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RESUMEN 

  

El propósito de la investigación es identificar la relación entre la motivación y el 

desempeño laboral de los trabajadores de la empresa Festo S.R.L Calllao – 2016; para 

ello se realizó una investigación de tipo correlacional – descriptiva, no experimental 

transversal, donde nuestra población fue de treinta (30) trabajadores. Por ser una 

población pequeña, finita y homogénea no se aplicaron criterios muéstrales. La técnica 

e instrumento utilizados para la recolección de datos fue la encuesta tipo cuestionario 

una primera encuesta para la variable motivación con 24 ítems y la segunda encuesta 

para la variable desempeño laboral con 28 ítems con la escala de Lickert. Para la 

validación del instrumento se empleó la técnica de juicio de expertos, mientras que la 

confiabilidad se realizó a través del Coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo como 

resultado un grado de confiabilidad para la primera variable Motivación de 0.892 y para 

la nuestra segunda variable Desempeño Laboral de 0.883 considerado totalmente 

válidos para su aplicación. Y se obtuvo como conclusión que existe una relación 

significativa débil de 41.1% entre las variables motivación y desempeño laboral según 

la prueba estadística de correlación Rho de Spearman. Observando que entre mayor 

sea el nivel de motivación mayor será el desempeño laboral de los trabajadores de la 

empresa Festo S.R.L. 

Palabra clave: Motivación, Desempeño Laboral. 
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ABSTRAC 

 

The purpose m Research is to identify the relationship between motivation and job 

performance of the Company Workers Festo S.R.L Calllao - 2016; descriptive, not 

experimental cross, where population was Ntra Thirty (30) Employees - A para This 

correlational research was conducted. As a small population, homogeneous finite and 

will not sampling criteria were applied. The techniques and instruments used for data 

collection was the Survey type Survey Questionnaire A first Motivation For variable air 

24 items and the Second Survey For variable work performance with 28 items with 

Likert scale. To validate the instrument itself used the technique of expert judgment, 

while reliability was performed using the coefficient Cronbach's alpha, resulting m UN 

degree of reliability for the first variable Motivation of 0.892 and For Our second variable 

Labor Performance Fully 0.883 considered valid for your application. And it was 

obtained conclusion that a significant 41.1% Weak relationship between the variables 

of motivation and work performance according to statistical correlation test Spearman 

rho. Between sea noting that Mayor Mayor motivation level will work performance of 

the Festo Company Workers S.R.L. 

Keyword: Motivation, Work Performance 


