ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

N7

La gestion logistica y el sistema de control interno del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion en el periodo
2014

TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE:
MAGISTER EN GESTION PUBLICA

AUTOR:

Br. Luciano Cachay Silva

ASESOR:

Dr. Alejandro Sabino Menacho Rivera

SECCION:

Ciencias Empresariales

LINEA DE INVESTIGACION:

Control Administrativo

PERU - 2015



Pagina de Jurado

Presidente

Secretario

Vocal



Dedicatoria

A mi familia, por su apoyo y comprension,
en este caminar, tras la busqueda del

desarrollo profesional.
El autor



Agradecimiento

A quienes han tenido la iniciativa de la
apertura para promover este tipo de estudios
y para quienes lo necesitan. Gracias a todos
ellos, por su brillante idea y dedicacion en

bien de la educacion.



Declaratoria de autenticidad

Yo, Luciano Cachay Silva, estudiante del Programa de Gestion Publica de la
Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo identificado con DNI
N°08508783 con la tesis titulada “La gestion logistica y el sistema de control

interno del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion en el periodo 2014”,

Declaro bajo juramento que:

1) Latesis es de mi autoria.

2) He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las
fuentes consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni
parcialmente.

3) La tesis no ha sido autoplagiada; es decir, no ha sido publicada ni presentada
anteriormente para obtener algan grado académico previo o titulo profesional.

4) Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, ni
duplicados, ni copiados vy, por tanto, los resultados que se presentan en la
tesis se constituiran en aportes a la realidad investigada.

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (informacién sin citar a
autores), autoplagio (presentar como nuevo algun trabajo de investigacion propio
que ya ha sido publicado), pirateria (uso ilegal de informacion ajena) o
falsificacion (representar falsamente las ideas de otros), asumo las consecuencias
y sanciones que de mi accién se dividen, sometiéndome a la normalidad vigente

de la Universidad César Vallejo.

Lima, 10 de octubre de 2015

Luciano Cachay Silva
DNI N° 08508783



Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento con los dispositivos vigentes que establece el proceso de
graduacion de la Universidad “César Vallejo”, con el fin de optar el grado Magister
en Gestion Publica, presento la tesis titulada “La gestion logistica y el sistema de
control interno del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion en el periodo 2014”.

Sobre la base de una esmerada investigacion y a la aplicacion de los
procesos del analisis y construccion de los datos obtenidos, expongo la presente
tesis, esperando que proporcione informacién para investigaciones futuras y
nuevas propuestas que contribuyan en el mejoramiento de la gestion logistica y el
sistema de control interno en la organizacion de las actividades de las entidades
del Estado.

El informe estd compuesto por siete capitulos que son: Capitulo |
Introduccion, Capitulo 11 Marco Metodoldgico, Capitulo Il Resultados, Capitulo IV

Discusion, Capitulo V Conclusiones, Capitulo VI Recomendaciones, Capitulo VI,

Referencias Bibliogréficas. Asi mismo se presentan los anexos.

El autor

Vi
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Resumen

En el presente trabajo de investigacion, se plante6 como principal objetivo
determinar la relacién entre la gestion logistica y el sistema de control interno en
la oficina de logistica del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion Callao- Unidad
Ejecutora del Gobierno Regional del Callao periodo 2014. El estudio de tipo
descriptivo, con diseiilo no experimental, transeccional y alcance descriptivo
correlacional causal”. Los estudios descriptivos correlacionales pretenden medir el
grado de relacion entre las variables de estudio, la gestion logistica y el sistema
de control interno, para ello se llevo a cabo una serie de actividades tomando en
cuenta los conceptos tedricos basicos en lo que se refiere a la gestion logistica y
el sistema de control interno a través de una encuesta, en la cual se tom6 como
muestra a la poblacién total de 54 trabajadores de la Oficina Administrativa de
Logistica, a quienes se le aplic6 mediante la técnica de la encuesta, dos
cuestionarios para recoger informacion referente a las dos variables de estudio.
Con este trabajo de investigacion se determind que, existe relacion entre “La
gestion logistica y el sistema de control interno del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carridn del Callao periodo 2014, es un nivel de alta relacion positiva entre

las variables, con rho de Spearman de 0,645 y una significacién menor de <0,05.

Palabras clave: Gestidn Logistica y el sistema de control interno.
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Abstract

In this research, it is presented as main objective to determine the relationship
between logistics management and internal control system in the logistics office of
the National Hospital Daniel Alcides Carrion execution unit Callao Regional
Government of Callao period 2014. The study descriptive, non-experimental
design, transactional and causal descriptive correlational reach. " Correlational
descriptive studies are intended to measure the degree of relationship between
the study variables, logistics management and internal control system, for it was
carried out a series of activities taking into account the basic theoretical concepts
in relation to the logistics management and internal control system through a
survey, which was taken as a sample to the total population of 54 workers in the
Administrative Office of logistics, who was applied by the technique of the survey,
two questionnaires collect information concerning the two variables studied. With
this research it was determined that a relationship exists between "Logistics
management and internal control system of the Daniel Alcides Carrién Hospital
Nacional del Callao period 2014, is a high level of positive relationship between

the variables, Spearman rho 0.645 and a lower significance of <0.05.

Keywords: Logistics Management and internal control system.
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