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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general mejorar la gestion académica
en la escuela superior de formacién artistica publica con el desarrollo de un sistema
web integrado, se uso el disefio de investigacion preexperimental, ademas se tuvo
una poblacién de 358 alumnos, en el cual se obtuvo una muestra de 186 alumnos,
se trabajo con encuestas para las areas administrativas para la recopilaciéon de la
realidad problematica. Para la implementacién del sistema web integrado se uso el
lenguaje de programacion PHP y el gestor de base de datos MySQL, ademas se
trabajo la metodologia de programacion Iconix, que se usa para proyectos de corto
plazo. Se concluye que la implementacién del sistema web integrado, se obtuvo a
reducir el tiempo en el registro de matricula de los alumnos es de 13.47 minutos,
obteniendo una disminucion de tiempo de 4.02 minutos. Consiguiendo una
reduccion de 70.16%. ademas, se tiene el tiempo promedio en el ingreso de las
notas de los alumnos es de 19.89 minutos y con la implementacién se obtuvo 5.94
minutos. Obteniendo una reduccion de 70.14%. posteriormente se puede rescatar
el tiempo promedio en los reportes de notas de los alumnos es de 15.13 minutos y
con la ejecucién del sistema web integrado es de 3.17 minutos. Consiguiendo una
reduccion de 79.05%. y por ultimo el sistema web integrado mejord el tiempo
promedio en la busqueda de las matriculas de los estudiantes de la escuela bellas
artes es de 6.96 minutos y con la ejecucion del sistema es de 1.38 minutos.
Alcanzando una reduccién de tiempo de 5.58 minutos, representado en un

porcentaje de 80.18%.

Palabras Claves: Sistema Web Integrado, Gestion Académica e ICONIX,
estudiantes
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Abstract

The present research has the general objective of improving academic management
in the higher school of public artistic training with the development of an integrated
web system, the pre-experimental research design was used, in addition there was
a population of 358 students, in which it was obtained In a sample of 186 students,
surveys were carried out for the administrative areas to collect the problematic
reality. For the implementation of the integrated web system, the PHP programming
language and the MySQL database manager were used, as well as the Iconix
programming methodology, which is used for short-term projects. It is concluded
that the implementation of the integrated web system, was obtained to reduce the
time in the registration of students' enrollment is 13.47 minutes, obtaining a
decrease in time of 4.02 minutes. Getting a reduction of 70.16%. In addition, the
average time in the entry of the students' grades is 19.89 minutes and with the
implementation, 5.94 minutes were obtained. Obtaining a reduction of 70.14%. later,
the average time in the students' grade reports can be recovered is 15.13 minutes
and with the execution of the integrated web system it is 3.17 minutes. Getting a
reduction of 79.05%. and finally, the integrated web system improved the average
time in the search for the enrollment of the students of the fine arts school is 6.96
minutes and with the execution of the system it is 1.38 minutes. Reaching a time

reduction of 5.58 minutes, represented in a percentage of 80.18%.

Keywords: Integrated Web System, Academic Management and ICONIX,
students



l. INTRODUCCION
Durante la dltima década las tecnologias de informacion en las instituciones
educativas publicas han tenido lugar en muchos paises, ya sea como una
estrategia impartida para mejor los procesos de dichas instituciones educativas,
se debe de considerar que las TIC tienen mucho que ofrecer a las instituciones,
ya que en todas las instituciones cuentan con internet y centros de cémputo,

asignados para las investigaciones. (GILBERT K., 2008)

La gran mayoria de las instituciones educativas publicas o privadas
(Universidades, Institutos, Colegios o Jardines) cuentan con un sistema
informatico de gestidbn académica, el cual les permite mantenerse actualizado en
un mundo donde la tecnologia y el uso de estas son las que priman, es donde
estas instituciones desarrollan sus propios sistemas informaticos para que los
apoye en la gestion y toma de decisiones, permitiendo de esa forma adquirir la

experiencia al momento de realizar las gestiones académicas.

La E.S.F.A Bellas Artes, tiene la necesidad de formar profesionales en la
especialidad de educacion artistica, ademas ofrece las carreras de artes platicas
y educacioén artistica a los diferentes alumnos de la region la libertad. La escuela
bellas artes forma, profesionales artisticos en labores de disefio, creacion,
restauracion y valoracion de diferentes obras de arte; ademas de tener diferentes
énfasis como el dibujo, la escultura y pintura. Se tiene la carrera de educacion
artistica en el cual se promueve la capacidad de gestidn de proyectos educativos,
como el proceso de ensefianza aprendizaje. Sus principales alumnos son
joévenes que tienen un gusto por el arte o la pintura. La escuela bellas artes fue
creada como una institucién estatal el 19 de abril de 1967, mediante una

resolucion suprema N° 336-1967.

Actualmente la E.S.F.A “Bellas Artes”, por ser una instituciéon dedicada a la
formacion de artistas es ajena a la innovacion Tecnoldgica, ya que es una

institucion que tiene 50 afios de fundacion.



En la problematica esta implicados el personal del area de matriculas, en cual
es el encargado de registrar las matriculas de los estudiantes y generar las
bldsquedas de las notas; también se tiene a los docentes, encargados del ingreso
de las notas de los estudiantes. Y por ultimo se tiene a los estudiantes quienes
verifican en su aula virtual ingresando su usuario y contrasefia sus notas y cursos

registrados previamente.

El registro de las matriculas de los estudiantes se genera de manera escrita, de
tal manera el personal de dicha area ingresa los datos personales de los
estudiantes en formatos establecidos por la escuela de bellas artes, ademas se
tiene que verificar en qué periodo académico se encuentra el estudiante que se
desea matricular, finalmente se imprime la ficha de matricula del estudiante; se
ha observado que el registro de matricula tiene un déficit en la gestion de
académica, causado por el desorden de la informacién, y es cual hace mucho
mas dificil acceder a ella, por ende, se genera inconformidad en el proceso del
registro de matricula, que carecen de un sistema informético de gestidon
educativa, ocasionando que no cumplan con los tiempos establecidos para

dichos procesos.

De tal manera; también se aprecia demora en conocer las busquedas de los
estudiantes registrados en dichos periodos académicos, causado por la gran
cantidad de papeles que se encuentran en los diferentes estantes; ocasionado

fastidio al personal encargado de generar las basquedas.

También se declara que existe aplazamiento de 15 a 25 minutos en el registro
del ingreso de notas; debido a que el docente ingresa sus notas de forma manual
y es enviado al personal del area de matriculas para que puedan ingresarlo a su
formato establecidos por la escuela de bellas artes; originando pérdida de tiempo

para generar los reportes de las notas de los estudiantes.

El personal (docente y personal del area de matricula) de la escuela de bellas
artes indica molestia al momento de generar la gestion académica, debido a que
sus procesos de generar de forma manual, lo cual indica malestar e incomodidad

del personal.



Con el proposito de solucionar la investigacion definido; se planea desarrollar un
sistema web integrado para mejorar la gestion académica de la escuela superior

de formacion artistica Bellas Artes de la ciudad de Truijillo.

Continuando con la presente investigacién, se menciona la formulacién del
problema “De que manera un sistema web integrado influira en la gestion
académica de la escuela superior de formacion artistica Bellas Artes de la ciudad

de Trujillo en el periodo 2020”

De tal manera se describe la justificacion tecnoldgica; en el cual existe diversa
gama de herramientas como lenguajes de programacion (PHP, Visual Studio,
Java, Java Server Page) y diferentes gestores de base de datos (SQL, MySQL,;
Oracle y Postgre SQL); para poder elaborar soluciones informaticas a nuestras
necesidades. Siendo esto el punto clave para poder desarrollar e implementar

soluciones Tecnoldgicas basadas en tecnologia Web.

Continuando con la justificacion operacional; el sistema de gestiébn académica
ayud6 a mejorar el registro de matriculas de los estudiantes, ademas en el
registro de ingresos de notas de los estudiantes, de tal manera se cuenta con el
conocimiento necesario para la ejecucion. A si mismo también se cuenta con los

recursos tecnoldgicos para poder implementar el sistema.

Se tiene la justificacién econdmica, debido a la optimizacion de los procesos de
evaluacién, matricula, registro y entrega de boletas de notas y mas documentos.
Se disminuiran los gastos en la gestion académica, ademas el sistema esta
desarrollado en software libre, reduciendo gastos en la implementacion del

sistema.

Y por ultimo se tiene la justificacion ambiental, en el cual, mediante la mejora de
los procesos en la gestion académica, se redujo el uso de los materiales de

oficina, ayudando a disminuir la tala forestal para la fabricacion de estos.

Continuando con la tesis, se presenta con claridad el objetivo general mejorar la
gestion académica en la escuela superior de formacion artistica publica con el

desarrollo de un sistema web integrado. De tal manera se describe los objetivos



especificos los cuales son reducir el tiempo en el registro de matricula de los
estudiantes; reducir el tiempo de ingreso de notas de los estudiantes, reducir el
tiempo de los reportes de notas y reducir el tiempo en la busqueda de las
matriculas. Continuando con la tesis se indica la hipétesis, con la implementacion
de un sistema web integrado mejorara significativamente la gestion académica

en la escuela superior de formacion artistica publica de Truijillo, 2020.



Il. MARCO TEORICO

Se mencionan los trabajos previos de la investigacion, a continuacion, se
menciona el antecedente a nivel internacional realizada por el autor (PAREDES
MENDOZA, 2015); en el cual manifiesta que las tareas administrativas son
realizadas en hojas de calculo (Excel), lo cual genera demora en realizar las
matriculas de los alumnos. El tipo de investigacion es experimental y se tiene
una poblacién de 580 alumnos. Ademas, se emple6 una metodologia agil como
Scrumban que es derivada de Scrum y Kamban. Se adecuada para proyectos
de corto tiempo. Para el desarrollo se utilizo el lenguaje de programacion PHP,
MySQL como gestor de base de datos y apache como servidor web. se concluye
que se logré solucionar efectivamente el registro de matriculas de los alumnos

en un 98%, permitiendo mejorar el mecanismo de la gestién académica.

Continuando con los trabajos previos, se menciona antecedente a nivel
nacional, en el cual el autor (RAMIREZ SOTOMAYOR, 2017); manifiesta
desorden en el almacenamiento de datos del registro de notas, ademas demora
en la publicacion de las notas de los alumnos, todo esto se debe a la inadecuada
administracion del registro de notas. Se utilizo el tipo de investigacion aplicada
debido a que reporta los hechos, se tiene una muestra de 370 docentes, ademas
se aplicaron cuestionarios y fichas de registros dirigidos a los docentes. Se uso
la metodologia RUP, asimismo se uso el entorno de Desarrollo Visual Studio
2012 y el lenguaje de programacion ASP.NET, SQL Server como base de datos
y la libreria Ajax como Toolkit. Se concluye en el cual el registro de notas se

logro reducir en un 90.27% mejorando la gestion en los procesos que realizan.

Asimismo, se menciona el siguiente antecedente realizada por el autor (LUQUE
POZO, 2019); manifiesta que existe problemas en la gestion académica
(registro de matricula, registro de notas y asistencia), debido a que sus
principales procesos se realizan de forma manual. La investigacion realizada
fue de tipo aplicada y disefio preexperimental, se tiene una poblacién de 169
alumnos, se empled encuestas y cuestionarios para requerimientos de la
realidad problematica. Se concluye que el sistema web permitié optimizar los
procesos de gestion mejorando la eficiencia y efectividad en un promedio del
91%.



Se tiene el ultimo antecedente, realizado por el autor (LINARES BORJA, 2017);
en la cual revelan que preexiste excesivo tiempo en el registro de notas, debido
a que se genera de forma manual, originando que puedan ocurrir deslices al
momento de ingresar las notas. Se utilizo el disefio de investigacion
preexperimental, de tal manera se tiene una poblacion de 2060 alumnos, en la
cual se obtiene una muestra de 324 alumnos. Se aplico las técnicas de
recoleccion de datos como la encuesta y la observacion como ficha de toma de
tiempos. Se manejo la metodologia Iconix, por ser una metodologia agil y se
adecua a proyectos cortos. Se concluye que se logré reducir el tiempo en el

registro de notas de los alumnos en un 63.61%.

Continuando con el marco teérico de la investigacion, se tiene el autor
(O'REILLY, 2015); en el cual menciona que la web es conjunto de informacién
gue se almacena en una direccidn especifica de internet, lo cual es muy
importante ahora en la actualidad, debido a la gran cantidad de aplicaciones y

sitios web, que utilizan las diferentes compainias.

Se tiene la gestion académica segun el autor (Correa de Urrea Alvarez, 2015),
lo cual implica la suma de los esfuerzos para gestionar los recursos de las
instituciones educativas, mejorando el performance al momento de evaluar,
ejecutar los diferentes procesos como matriculas, notas y pagos, incrementando

la eficiencia de sus acciones.

Segun los autores (Rosenberg , y otros, 2007), se entiende a ICONIX como un
proceso en el cual encajan sus diferentes actividades. De tal manera se refiere
a los diagramas de procesos. Iconix se adapta a las principales necesidades de
proyectos agiles, ademas se describen los requerimientos funcionales, las

pruebas unitarias y de cédigo.

Se menciona al autor (RYAM, 2009), en donde menciona que el sistema web
integrado; es un sistema que contiene diferentes mddulos que operan
cordialmente entre si con un fin en comun. Las organizaciones siempre tienen

disponibilidad para la informacién.

Se tiene el siguiente autor, (ESLAVA MUNOZ, 2016), en el cual define a PHP

como una de las piedras angulares de la programacién open source web



disefiado para apoyar la innovacion y fomentar el potencial que tiene la web
para ofrecer a las organizaciones. MySQL, es un conector que se refiere a una
pieza clave, que permite a las aplicaciones conectarse con el servidor de base
de datos. ademds, es de cdédigo libre, soporta gran cantidad de informacion,
soporte declaraciones preparadas, tiene multiples declaraciones y soporta

transacciones.



lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién
3.1.1. Tipo de Estudio.
Aplicada,

Es aplicada, se aplica el conocimiento y comprensién sobre la

gestiébn académica y brindar un excelente servicio.

3.1.2. Disefio de Investigacion.

Experimental

Og | 01

Figura 1: Disefo de investigacion

Donde:
0,: Gestion academica antes de X
X: Sistema web integrado
0,: Gestion academica despues de X
3.2. Variables y operacionalizacion Variables
e Variable independiente:

Sistema web integrado.

e Variable dependiente:

Gestidon académica de la E.S.F.A.P “Macedonio de la Torre”



Tabla 1: Operacionalizacion de Variable Dependiente

VARIABLES DEFINICION DEFINICION INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION

Tiempo promedio en el registro de matricula.

suma de los esfuerzos

para gestionar l0S | Referencia  al  acto  de | Tiempo promedio en el ingreso de las notas.

recursos de las | Gestionar, trabajar con la

L . : ., L Tiempo promedio en los reportes de notas.

instituciones educativas, | informacién académica para

Gestion

académica de
la E.S.F.A.P
“Macedonio de

la Torre”

mejorando el
performance al momento
de evaluar, ejecutar los
diferentes procesos de
matriculas, notas y pagos,
incrementando la
eficiencia de sus
acciones. (REYES, 2006)

lograr dar un servicio de
excelencia para las personas

involucradas.

Tiempo promedio en la blasqueda de las

matriculas.

Cuantitativa de

Razoén




Tabla 2: Operacionalizacién de la Variable Independiente

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

Sistema web

integrado

Es un sistema que contiene
diferentes  moddulos  que
operan cordialmente entre si
con un fin en comudn. Las
organizaciones siempre tienen
disponibilidad para la

informacion. (RYAM, 2009)

Sistema informético basado en
tecnologia web que permite
reducir el tiempo en el registro de
matriculas de los estudiantes,
reducir el tiempo en el ingreso de
notas de los estudiantes y reducir
el tiempo en la obtencidon de los
reportes de notas de los

estudiantes.

Pruebas Funcionales

Cuantitativa de

Razén
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Tabla 3: Indicadores

_ o Técnica / _ ]
N° Indicador Objetivo Periodo Modo de Calculo
Instrumento
* (TRME);
rprmE = 2= TRYE:
n
Tiempo promedio | Reducir el tiempo TPRME = Tiempo promedio en el registro de matricula
1 en el registro de en el registro de Ficha de Periodo | de los alumnos.
matricula de los matricula de los Formato A
Academico TRME = Tiempo en el registro de matricula de los
alumnos. alumnos.
alumnos.
n = Numero de matriculas.
* (TINE);
rping = 221N
n
Tiempo promedio | Reducir el tiempo TPINE = Tiempo promedio en el ingreso de notas de los
) en el ingreso de en el ingreso de Ficha de alumnos.
las notas de los las notas de los Formato Mensual

alumnos.

alumnos.

TINE = Tiempo en el ingreso de las notas de los

alumnos.

n = Numero de ingreso de notas.

11



Tiempo promedio

Reducir el tiempo

n

TPRNE =

TPRNE= Tiempo promedio en los reportes de notas de

en los reportes de | en los reportes de Ficha de
Mensual | |os alumnos.
notas de los notas de los Formato
alumnos. alumnos. TRNE= Tiempo en los reportes de notas de los alumnos.
n = Numero de reportes.
* (TBME);
rpemE = 2=t TBME):
Tiempo promedio . . .
TPBME= Tiempo promedio en la busqueda de las
en la busqueda de | Reducir el tiempo i
. matriculas de los alumnos.
las matriculas de | en la busqueda de Ficha
. ) y Semanal - , .
los estudiantes de | las matriculas de | Observacion TBME= Tiempo promedio en la busqueda de las

la escuela bellas

artes.

los alumnos.

matriculas de los alumnos.

n = Numero de blsquedas de matriculas.
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Se tiene una poblacién de 358 alumno. A continuacion, indicamos el criterio
de inclusion los cuales estan todos los alumnos, docentes y personal

administrativos de la institucion.

POBLACION

358 alumnos

Fuente: elaboracion propia del autor.

Asimismo, se sefiala el criterio de exclusion en el cual se descartan a todos
los alumnos que no forman parte de la escuela superior de formacion
artistica publica, Mencionamos la unidad de analisis corresponde a los
alumnos, docentes y personal administrativos.

N*Z2%xpxq
(N=1)*E2+Z2x pxq

Se tiene una muestra, formulan =

Donde:

: Es el tamafio de la muestra

: Coeficiente de confianza al 95% (1.96)
: Es la probabilidad de éxito

: Es la probabilidad de fracaso

: Es el tamafio de la poblacion

= @ - N S

: Es el maximo error o coeficiente de error

~ (358)1.962 (0.5)(0.5)
"= (358 = 1) (0.05)% + (1.96)2 (0.5)(0.5)

n = 186 estudiantes

13



Se menciona la poblacién, muestray muestro por indicador.

Tabla 4: Indicador |

registro de

matricula de los

estudiantes

INDICADOR | POBLACION MUESTRA
Tiempo
promedio en el
358 358(0.5)(0.5)

n

= (358 - 1)(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)

n = 186 registros de matriculas

alumnos.
Tabla 5: Indicador Il
INDICADOR | POBLACION MUESTRA
Tiempo 358(0.5)(0.5)

promedio en el
ingreso de las
notas de los

alumnos.

358 ingreso de
notas de los

estudiantes.

n

= (358 — 1)(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)

n = 186 ingreso de notas de los alumnos

Tabla 6: Indicador Il

INDICADOR

POBLACION

MUESTRA

Tiempo
promedio en los
reportes de
notas de los

alumnos.

24 reportes

al mes

n = 24 reportes de notas de los alumnos
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Tabla 7: Indicador IV

INDICADOR

POBLACION

MUESTRA

Tiempo promedio
en la busqueda
de las matriculas

de los alumnos.

24
bldsquedas al

mes

n = 24 busquedas de matriculas de los

alumnos

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Tabla 8: Técnicas e instrumentos

TECNICA

INSTRUMENTO

FUENTE

INFORMANTE

Encuesta

Cuestionario

Area

Personal

administrativa administrativo
Personal
Area Académica Docente,

Estudiantes

Fuente: elaboracion propia

La encuesta ayudd a conocer la realidad problematica de la investigacion.

Figura 2: Confiabilidad del Instrumento.

Tipo Anchura | Decimales

Numérico 8 0 ¢De que manera se lleva acabo el proceso de Registro de Matriculas de los estudiantes?

Numérico 8 0 ¢, Como calificaria el tiempo que se tardan en realizar la matricula?

Numérico 8 0 ¢Como considera el tiempo de entregar las Boletas de notas?

Numérico 8 0 ¢Le gustaria poder acceder a sus notas y material de estudio a través de un sistema informatico desde el internet?
Numérico 8 0 £Cémo considera el tiempo que tarda en extraer la informacién de los alumnos?

Numérico 8 0 ¢Los tiempos para poder realizar solicitudes de documentos académicos son correctos?

Numérico 8 0 ¢Usted siempre encuentra personal disponible para presentar sus sol para algin

Numérico 8 0 ¢ Como califica la colaboracion del personal para realizar los registros de matricula?

Etiqueta

Valores Perdidos | Columnas | Alineacién

Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha
Ninguno  Ninguno 8 = Derecha

15




Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 8 100,0
Excluido® 0 0
Total 8 100,0

a.La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizad N de
Cronbach 0s elementos
845 834 7

Figura 3: Valoracion Alfa de Cronbach

VALOR ALFA DE .
APRECIACION
CROMNBACH
Muy elevada o
[095a+>
Excelente
[0.90-095= Elevada
[0.85 - .90 = MUy buena
[0.80-0.85> Buena
[0.75-080> Muy respetable
[0.70 - 075> Respetable
Winimamente
[0.65- 070>
aceptable
[0.40 - 0,65 > Moderada
[0.00— 040> Inacepiable

Fuente: (Cronbach, 1951)

3.5. Procedimientos

La informacién obtenida se realizé6 mediante encuestas que se efectuaron
al personal administrativo, personal docente y a los alumnos de la escuela

superior de formacién artistica publica.

El principal problema es el registro de las matriculas de los estudiantes se
genera de manera escrita, de tal manera el personal de dicha &rea ingresa
los datos personales de los estudiantes en formatos establecidos por la
escuela de bellas artes; causado por el desorden de la informacion, y es
cual hace mucho mas dificil acceder a ella, por ende, se genera

inconformidad en el proceso del registro de matricula, que carecen de un

16



sistema informatico de gestion educativa, ocasionando que no cumplan con

los tiempos establecidos para dichos procesos.

Se desarrollo un sistema web integrado para mejorar la gestion académica
de los alumnos de la escuela superior de formacion artistica publica, en el
cual el personal administrativo tiene la facilidad de poder generar el registro
de matricula de los alumnos de manera rapida y eficaz; ademas de reducir

los tiempos en la obtencion de los reportes y consultas de los alumnos.

Con la implementacion del sistema web integrado se reducira los tiempos
en el registro de matricula de los estudiantes, debido a que se generara de
manera rapida y eficaz, ademas se reducira el tiempo de ingreso de notas
de los estudiantes y mejorara las consultas de busqueda de matriculas de
los estudiantes y por ultimo el sistema tiene la facilidad de generar los
reportes de notas.

El sistema fue desarrollado en software libre (PHP, MySQL, JavaScript y
para la maquetacién del sistema se utiliz6 Bootstrap). Asimismo, se manejé
la metodologia Iconix por ser agil y robusta. ademas, consigna 4 fases:

requerimientos, disefio preliminar, disefio detallado e implementacion.

17



3.6. Método de analisis de datos

Se utilizo prueba Shapiro Wilk, en el cual se utiliza para una poblacion
menor a 50, los indicadores son el tiempo promedio en los reportes de notas
de los alumnos de la escuela bellas artes y el tiempo promedio en la
busqueda de las matriculas de los estudiantes de la escuela bellas artes. El

software para calcular las pruebas estadisticas es el SPSS 25.

Prueba T:
f —_
T = a
5/
Vn
e Promedio:
5 ZhaDy
n
e Desviacion estandar:
g2 — n X, Df — G, D)
a nn—1)
e CalculodeT:
t= ﬁﬁ-
/s

Kolmogorv — Smirnov, se usa para una poblacién superior a 50, asimismo
es una prueba no paramétrica.

> Promedio:

i, Xi

=
Il

18



> Varianza:

0.2.

i1 (x —%)?

n

> Para Hallar Zc:

Z. =

(fsa - -fsp)

Region Aceptacion

V77774

/

Valor Critico tx

(Valor tabular)

Region de rechazo

3.7. Aspectos éticos

Figura 4: Prueba Z.

El Investigador bajo sus principios morales, acatara y evidenciara los

resultados obtenidos del presente proyecto de investigacion. Poniendo en

conocimiento la legibilidad de los resultados arrojados al término de esta

investigacion.
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IV. RESULTADOS

Indicador 01: Tiempo promedio en el registro de matricula de los alumnos.

La poblacién de registro de matriculas es de 186 alumnos; en el cual se uso la

prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov mediante el aplicativo IBM
SPSS v24.

Pruebhas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig Estadistico gl Sig.
TPEME_Actual 118 186 000 926 186 ,000
TPRME_Propuesto 225 186 .ooo 785 186 000
Diferencia 119 186 000 948 186 ,000

Figura 5: Prueba de Normalidad del Indicador 01

a. Definicidn de variables

TPRMEa

alumnos.

TPRMEp

Tiempo promedio en el registro de matricula de los

Tiempo promedio en el registro de matricula de los

alumnos con el sistema propuesto.

Hipotesis estadistica

Hipo6tesis Ho = Tiempo promedio en el registro de matricula de los

alumnos con el sistema actual es menor o igual que el tiempo promedio

en el registro de matricula de los alumnos con el sistema propuesto.

Ho = TPRME, — TPRME, <0

Hipo6tesis Ha = Tiempo promedio en el registro de matricula de los

alumnos con el sistema actual es diferente que el tiempo promedio en

el registro de matricula de los alumnos con el sistema propuesto.

Ha = TPRME, — TPRME, # 0
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c. Nivel de significancia

Margen de error con una confiabilidad del 95%.

Resultados de la Hipotesis Estadistica

(TPRMEa
N° TPRMEa | TPRMEp - patos
TPRMED) Ordenados
1 15 3 12 5
2 13 4 9 5
3 17 3 14 5
4 16 3 13 5
5 16 4 12 5
6 11 3 8 5
7 10 3 7 5
8 16 5 11 5
9 13 5 8 5
10 14 4 10 5
11 13 4 9 5
12 12 5 7 5
13 14 3 11 5
14 12 4 8 6
15 12 5 7 6
16 11 3 8 6
17 11 3 8 6
18 12 3 9 6
19 10 4 6 6
20 14 5 9 6
21 10 5 5 6
22 13 4 9 6
23 16 5 11 6
24 10 4 6 6
25 10 4 6 6
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186 17 3 14 14
Total 2505 748 1757
Promedio 13,47 4,02 9,45
Figura 6: Promedios del Indicador |
Estadisticos descriptivos
Desviacion
N Minimo Maximo Suma Media estandar
TPRME_Actual 186 10 17 2505 13,47 2,297
TPREME_Propuesto 186 3 5 748 402 812
Diferencia 186 5 14 1757 9,45 2,576
N valido (por lista) 186

Se observo en la figura 6, en la columna N, es el nimero de registro de

matriculas de los estudiantes, Minimo es el tiempo que demora en el registro

de matriculas, se tiene el tiempo Maximo de registro de matriculas, ademas

se tiene la columna Suma y la Media del registro de matriculas de los

estudiantes.

Figura 7: Pruebas de rangos de Wilcoxon Indicador |

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
TPRME_Propuesto - Rangos negativos 186° 93,50 17391,00
TPRME_Actual Rangos positivos ob 00 00
Empates 0°¢
Total 186
a. TPRME_Propuesto < TPRME_Actual
b. TPRME_Propuesto = TPRME_Actual
t. TPRME_Propuesto = TPRME_Actual
T—nn+1)
_ 4
nn+1)(2n+1)
24
0 —186(186 + 1)
4
Z = = —11.847

\/186(186 +1)(2(186) + 1)

24
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Figura 8: Regién de rechazo del indicador |

0,4
0,35
0,3
0,25

0,2

01

0,05

0,45 ~

7= 11,827 -

V4 N Zc=-1.64"

Zona de rechazo Zona de rechazo
238 58383838 3°3838383832838

En la Figura N° 8, se tiene Z=-11,827 en la cual se tiene en la zona

de aceptacion, de tal manera se reconoce la hipétesis alterna

Figura 9: Resultados de la prueba de rangos de wilcoxon Indicador |

Estadisticos de prueba®

TPRME_Propuesto -
TPRME_Actual

Z -11,847°
Sig. asintdtica (bilateral) 000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
h. Se hasa enrangos positivos.

Se observé en la figura 9, la significancia bilateral es 0,00, debido a que es
menor que 0.05, encontrando la diferencia, en el cual se rechaza la hipétesis
nula significativamente, en la cual se reconoce la hipotesis alterna con un
error de 5 %; de tal manera el tiempo promedio en el registro de matricula
de los alumnos inmediatamente del sistema propuesto si se hall6 a diferencia

antes del sistema.
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Tabla 9: Comparacién del Indicador |

TPRMEa TPRMEp Decremento
13.47 100.00 % 4.02 29.84 % 9.45 70.16 %
Fuente: Elaboracion propia.
Se asume en la primera columna el TPRMEa es de 13.47 minutos en
el registro de matricula de los estudiantes, y con la implementacion se
tiene 4.02 minutos representados 29.84%.
Gréfico N° 1: Indicador 01
tiempo promedio en el registro de matricula de los estudiantes de
la escuela Bellas Artes
13,47
14
12
10
8 4,02
6
il
2
0
TPRMEa TPREMEp Decremento

Fuente: Elaboracion propia.
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Indicador 02: Tiempo promedio en el ingreso de las notas de los alumnos.

Se tiene una poblacion de 186 ingreso de notas de los alumnos; en el cual se
uso la prueba de normalidad de Kolmogérov-Smirnov a mediante el aplicativo
IBM SPSS v24.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
TPIME_Actual 124 186 ,000 926 186 ,000
TPIME_Propuesto 168 186 ,000 890 186 ,000
Diferancia 096 186 ,000 976 186 ,003

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Figura 10: Prueba de Normalidad del Indicador 02

a. Definicion de variables
TPIMEa = Tiempo promedio en el ingreso de las notas de los alumnos.

TPIMEp = Tiempo promedio en el ingreso de las notas de los alumnos

con el sistema propuesto.
b. Hipodtesis estadistica

Hipotesis Ho = Tiempo promedio en el ingreso de las notas de los
alumnos con el sistema actual es menor o igual que el tiempo promedio

en el ingreso de las notas de los alumnos con el sistema propuesto.
Ho = TPIME, — TPIME, <0

Hipo6tesis Ha = Tiempo promedio en el ingreso de las notas de los
alumnos con el sistema actual es diferente que el tiempo promedio en

el ingreso de las notas de los alumnos con el sistema propuesto.

Ha = TPIME, — TPIME, # 0

c. Nivel de significancia

Se tiene el margen de error con una confiabilidad del 95%.
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Resultados de la Hipotesis Estadistica

N° TPIMEa | TPIMEp (TPIMEa -~ Datos
TPIMEp) |Ordenados
1 18 7 11 7
2 19 7 12 7
3 21 8 13 7
4 19 7 12 7
5 19 6 13 8
6 23 7 16 8
7 17 6 11 8
8 25 4 21 8
9 18 7 11 8
10 25 6 19 8
11 24 6 18 8
12 16 6 10 9
13 18 5 13 9
14 16 8 8 9
15 18 4 14 9
16 21 6 15 9
17 24 8 16 9
18 21 7 14 9
19 15 5 10 9
20 15 8 7 9
21 23 6 17 9
22 23 6 17 9
23 23 7 16 10
24 25 7 18 10
25 22 4 18 10
26 15 6 9 10
27 15 4 11 10
28 20 4 16 10
29 23 4 19 10
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158 25 5 20 18
159 16 7 9 18
160 24 7 17 18
161 25 7 18 18
162 16 5 11 18
163 21 7 14 18
164 23 4 19 18
165 17 6 11 18
166 21 5 16 18
167 23 8 15 18
168 24 4 20 19
169 22 4 18 19
170 21 5 16 19
171 16 7 9 19
172 22 7 15 19
173 21 4 17 19
174 15 6 9 19
175 24 7 17 19
176 17 8 9 19
177 22 6 16 19
178 25 7 18 20
179 21 4 17 20
180 17 7 10 20
181 17 5 12 20
182 16 8 8 20
183 21 8 13 20
184 19 4 15 21
185 19 8 11 21
186 20 5 15 21
Total| 3699 1105 2594
Promedio| 19,89 5,94 13,95
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Figura 11: Promedios del Indicador II

Estadisticos descriptivos
Desviacion
M Minimo Maximo Suma Media estandar
TPIME_Actual 186 15 25 3699 19,89 3,265
TPIME_Propuesto 186 4 8 1105 5094 1,403
Diferencia 186 7 21 2594 13,85 3,443
M valido (por lista) 186

Se observo en la figura 11, en la columna N, es el nimero de ingreso de
notas de los estudiantes, Minimo es el tiempo que demora en el ingreso de
notas, se tiene el tiempo Maximo de ingreso de notas, ademas se tiene la

columna Suma y la Media del ingreso de notas de los estudiantes.

Figura 12: Pruebas de rangos de Wilcoxon Indicador Il

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
TPRME_Propuesto - Rangos negativos 1862 83,50 1739100
TPRME_Actual Rangos positivos o® 00 .00
Empates 0°
Total 186
a. TPRME_Propuesto < TPRME_Actual
h. TPEME_Propuesto = TPRME_Actual
¢. TPRME_Propuesto = TPRME_Actual
T—nn+1)
7= 4
Jn(n +1)(2n+1)
24
0 —186(186 + 1)
7= 4 = —11.847
\/186(186 +1)(2(186) + 1)
24
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Figura 13: Regién de rechazo del indicador Il
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En la Figura N° 13, se tiene Z=-11,827 en la cual se tiene en la zona

de aceptacion, de tal manera se reconoce la hipétesis alterna.

Figura 14: Resultados de la prueba de rangos de wilcoxon Indicador Il

Estadisticos de prueba®

TPRME_Propuesto -
TPRME_Actual

Zz
Sig. asintotica (bilateral)

-11,847"
000

a. Prueba de rangos co
h.Se hasa enrangos p

n signo de Wilcoxon
ositivos.

Se observo en la figura 14, la significancia bilateral es 0,00, debido a que es

menor que 0.05, encontrando la diferencia, en el cual se rechaza la hipétesis

nula significativamente, en la cual se reconoce la hip6tesis alterna con un

error de 5 %; de tal manera el tiempo promedio en el ingreso de notas de los

alumnos de la escuela Bellas Artes después del sistema propuesto si se hallé

a diferencia antes del sistema.
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Tabla 10: Comparacion del Indicador I

TPRMEa

TPRMEp

Decremento

19.89

100.00 % 5.94

29.86 %

13.95 70.14 %

Fuente: Elaboracion propia.

Se asume en la primera columna el TPIMEa es de 19.89 minutos en

el ingreso de notas de los estudiantes, y con la implementacion se

tiene 5.94 minutos representados 29.86%. vy por ultimo se tiene el

decremento que es de 13.95 minutos, representados en 70.14%.

Gréfico N° 2: Indicador 02

20
18
16
14
12
10

0 ks h 0

tiempo promedio en el ingreso de notas de los estudiantes de la
escuela Bellas Artes

19,89

o

TPIMEa

13,95

Decremento

Fuente: Elaboracion propia.
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Indicador 03: Tiempo promedio en los reportes de notas de los alumnos.
A. Definicion de Variables

TPRNEa = Tiempo promedio en los reportes de notas de los

alumnos.

TPRNEp = Tiempo promedio en los reportes de notas de los alumnos

propuestos
B. Hipotesis Estadistica

Hipétesis Ho= Tiempo promedio en los reportes de notas de los
alumnos actual es menor o igual, con el sistema promedio en los

reportes de notas de los alumnos propuesto.
Hy=TPRNE, — TPRNE, < 0

Hipotesis Ha= Tiempo promedio en los reportes de notas de los
alumnos actual es diferente, con el sistema promedio en los reportes

de los alumnos artes propuesto.
H, = TPRNE,—TPRNE, # 0
C. Regién de Rechazo
El valor critico de T-student (N-1; 23).

Valor critico: te_gos = 1.714
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D. Resultados de la Hipotesis Estadistica

Pretest PostTest
N~ TPRNEa TPRNEp . B
1 17 3 14 196
2 14 3 11 121
3 12 2 10 100
4 15 2 13 169
5 17 3 14 196
6 12 4 8 64
7 14 4 10 100
8 14 3 11 121
9 14 3 11 121
10 15 4 11 121
11 19 3 16 256
12 16 4 12 144
13 20 3 17 289
14 20 3 17 289
15 13 2 11 121
16 18 3 15 225
17 16 3 13 169
18 15 3 12 144
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19 14 3 11 121
20 14 4 10 100
21 13 4 9 81
22 14 3 11 121
23 13 4 9 81
24 14 3 11 121
SUMATORIO 363 76 287 3571
PROMEDIO 15,13 3,17 11,96 148,79
Figura 15: Diferencia Promedio indicador Il
Estadisticos descriptivos
Desviacion
N Minimo Maximo Suma Media estandar Varianza
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico esE;r:;ar Estadistico Estadistico
TPRMEa 24 12 20 363 1512 A7 2,309 5,332
TPRNEp 24 2 4 76 317 130 637 406
Diferencia 24 8 17 287 11,96 502 2,458 6,042
N valido (por lista) 24
Figura 16: Prueba de Normalidad
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico ql Sig. Estadistico al Sig.
TPRENEa 229 24 ,002 894 24 JO16
TPENEp 312 24 ,00o0 782 24 000
Diferencia 235 24 001 918 24 053
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se manejo la prueba de normalidad de shapiro -wilk, debido a que
Su poblacion es menor a 50, se tiene una significancia de diferencia

de 0.053 que es mayor al margen de error 0.05
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& Desviacion Estandar:

Sy2=

D

n(n-1)

,  24(3571)—(287)?

24(24 — 1)

= 6.04

Para hallar la desviacion estandar, se asume poseer la sumatoria de

D;?> menos la sumatoria (D;)?, sobre N, que es nimero de reportes

de notas.

& CalculodeT:

_ Dvn _ (11.96)(v24)

c =

"

Vv6.04

t. = 23.83

Figura 17: Resultado del indicador Il

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacion error
Media N estandar estandar
Par1 TPRMEa 1513 24 2,309 AT
TPRMNEp 317 24 637 130
Correlaciones de muestras emparejadas
N Correlacion Sig.
Par1 TPRMEa & TPRMNEp 24 -103 630

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza

o Media de de la diferencia
Desviacion error
Media estandar estandar Inferior Superior t al Sig. (hilateral)
Par1 TPRNEa- TPRNEp 11,958 2,458 502 10,920 12,996 23,834 23 ,000

Fuente: Elaboracidn propia.
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Figura 18: Regién de rechazo del indicador Il

o= 0.05

1-0=0.95

Region de
Aceptacion

Valor critico: t, =1.714 t.=23.83

Fuente: Elaboracion propia.

contradice la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Tabla 11: Comparacién de tiempos del Indicador lli

Setiene el tc=23.83, en el cual es superior que ta = 1.714, se encuentra

la region de rechazo <1,714>, de tal manera se manifiesta que se

TPRNEa TPRNED Decremento

15.13

100.00% 3.17 20.95% 11.96

79.05 %

Se asume en la primera columna el TPRNEa es de 15.13 minutos en el

reporte de notas de los estudiantes, y con la implementacion se tiene 3.17

minutos representados 20.95%. y por ultimo se tiene el decremento que es

de 11.96 minutos, representados en 79.05%.

Grafico N° 3: Indicador 03

Tiempo promedio en los reportes de notas de los estudiantes de
la escuela bellas artes

15,13

16

11,96

14
12
10

3,17

=T - I < = T =

TPRNEa TPRNEp Decremento
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Indicador 04: Tiempo promedio en la busqueda de las matriculas de los

alumnos.
E. Definicion de Variables

TPBMEa = Tiempo promedio en la busqueda de las matriculas de

los alumnos.

TPBMEp = Tiempo promedio en la busqueda de las matriculas de

los alumnos propuestos
F. Hipotesis Estadistica

Hipotesis Ho= Tiempo promedio en la basqueda de las matriculas
de los alumnos actual es menor o igual, con el sistema promedio en

la basqueda de las matriculas de los alumnos propuesto.
Hy = TPBME, — TPBME, < 0

Hipétesis Ha= Tiempo promedio en la busqueda de las matriculas
de los alumnos actual es diferente, con el sistema promedio en la

busqueda de las matriculas de los alumnos propuesto.
H, = TPBME,— TPBME, # 0
G. Region de Rechazo
El valor critico de T-student (N-1; 23).

Valor critico: te_gos = 1.714
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H. Resultados de la Hipotesis Estadistica

Pretest PostTest
N~ TPBMEa TPBMEp . B
1 9 1 8 64
2 6 2 4 16
3 5 2 3 9
4 8 1 7 49
5 5 2 3 9
6 7 1 6 36
7 8 1 7 49
8 7 2 5 25
9 10 1 9 81
10 9 1 8 64
11 6 2 4 16
12 6 2 4 16
13 7 2 5 25
14 7 1 6 36
15 9 1 8 64
16 5 1 4 16
17 5 1 4 16
18 6 2 4 16

46



19 7 1 6 36
20 5 1 4 16
21 8 1 7 49
22 7 2 5 25
23 10 1 9 81
24 5 1 4 16
SUMATORIO 167 33 134 830
PROMEDIO 6,96 1,38 5,58 34,58

Figura 19: Diferencia Promedio indicador IV

Estadisticos descriptivos
Desviacion
N Minimo Méaximo Suma Media estandar Varianza
Error
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico estandar Estadistico Estadistico
TPBEMEa 24 5 10 167 6,96 332 1,628 2,650
TPEMER 24 1 2 33 1,38 01 495 245
Diferencia 24 3 ] 134 558 385 1,986 3,558
N valido (por lista) 24
Figura 20: Prueba de Normalidad IV
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
TPEMEa 156 24 133 807 24 030
TPBEMEp 401 24 000 616 24 000
Diferencia 216 24 005 900 24 A2
a. Correccidon de significacion de Lilliefors

Se manejo la prueba de normalidad de shapiro -wilk, debido a que
su poblacién es menor a 50, se tiene una significancia de diferencia

de 0.521 que es mayor al margen de error 0.05.
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& Desviacion Estandar:

2. =1
Sy2=

nzn:D?-[Zn:Di ]2

=

,  24(830)—(134)

n(n-1

D

24(24—1)

= 3.56

Para hallar la desviacion estandar, se asume poseer la sumatoria de

D;? menos la sumatoria (D;)?, sobre N, que es nimero de bisquedas

de matriculas.

& CalculodeT:

t. = =
C \/S_D

_ Dvn _ (5.58)(vV24)

V3.56

t, = 14.51

Figura 21: Resultado del indicador IV

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacian grror
Media N estandar estandar
Par1  TPBEMEa 6,96 2 1,628 332
TPEMEp 1,38 2 495 J01
Correlaciones de muestras emparejadas
M Correlacion Sig.
Par1 TPEMEa & TPEMEp 24 - 412 046
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
I 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacion error
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1 TPBMEa- TPBMEp 5,583 1,386 385 4,787 6,380 14,501 23 ,000

Fuente: Elaboracidn propia.
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Figura 22: Regién de rechazo del indicador IV

a= 0.056

1-0=0.95

Region de
Aceptacion

Valorcritico: £, =1.714 t.=14.51

Fuente: Elaboracion propia.

y se acepta la hipétesis alterna.

Tabla 12: Comparacion de tiempos del Indicador IV

Se tiene el tc=14.51, en el cual es superior que ta = 1.714, se encuentra

la regidn de rechazo <1,714>, de tal manera se refuta la hipotesis nula

TPBMEa TPBMEDp Decremento

6.96

100.00% 1.38 19.82% 5.58

80.18 %

Se asume en la primera columna el TPBMEa es de 6.96 minutos en la

busqueda de matricula de los estudiantes, y con la implementacion se tiene

1.38 minutos representados 19.82%. y por ultimo se tiene el decremento

gue es de 5.58 minutos, representados en 80.18%.

Grafico N° 4: Indicador 04

Tiempo promedio en la busqueda de matricula de los estudiantes
de la escuela bellas artes
6,96
7 ‘ 5,58
6
5
a4
3
2
1
0
TPBMEa TPBMEp Decremento
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V. DISCUSION

La investigacion se ha elaborado con el fin de brindar una mejora en la gestién
académica de la escuela superior de formacién artistica publica debido a que
carece de informacion adecuada sobre el registro de matriculas, también sobre
el ingreso de notas de los estudiantes de Bellas Artes. En la institucion no se ha
realizado ninguna investigacion previa. En el cual se percibid la necesidad de
efectuar la investigacion desde sus inicios. La informacion se recopilo mediante
entrevistas al personal administrativos y docentes de la escuela bellas artes; en

el cual se obtuvo a mas profundidad la realidad problematica.

De tal manera se llegd a demostrar que de implementar un sistema web
integrado permitiria agilizar los tiempos en el registro de matricula y el ingreso
de notas de los estudiantes y la obtencion de los reportes. Se eligio la
metodologia Iconix, por ser muy robusta, compleja y se caracteriza por ser una

mitologia agil para proyectos de corto tiempo de duracion.

Se menciona el resultado del indicador 1, tiempo promedio en el registro de
matricula de los alumnos es de 13.47 minutos, y referente a la implementacion
propuesta del sistema web integrado es de 4.02 minutos, en el cual se tiene un
porcentaje de 29.84 %. De tal manera se obtuvo una reduccién de tiempos de
9.45 minutos representados en 70.16%. La reduccién de tiempo se manifiesta
debido a que el personal administrativo ingresara de manera rapida los datos
personales del estudiante, ademas se tiene que seleccionar el ciclo académico
con sus respectivos cursos, y podra registrar la matricula de los estudiantes en
menor tiempo posible. En discrepancia con los trabajos previos, se tiene
semejanza con el autor (LUQUE POZO, 2019), en el cual permite optimizar los
procesos de matricula en una efectividad del 91.%. ante ello se puede apreciar
gue el antecedente supera el registro de matriculas en un 91%, sobre un 70.16

% de la investigacion actual.

Se tiene el resultado del indicador 2, Tiempo promedio en el ingreso de las notas
de los alumnos es de 19.89 minutos, mediante la propuesta del sistema web
integrado es de 5.94 minutos, en el cual equivale en porcentaje de 29.86%. Se

encuentra una reduccion de tiempo de 13.95 minutos representado en
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porcentaje de 70.14 %. Se debe la reduccion de tiempo a la implementacion del
sistema web integrado, en el cual el docente tiene la facilidad de ingresar las
notas de los estudiantes de manera rapida y en tiempo real, evitando él envio
fisico de las notas de los estudiantes como se realizaba anteriormente. En
disconformidad con los trabajos previos, en el cual tiene similitud con la tesis el
autor (LINARES BORJA, 2017), en el cual logra reducir el registro notas de los
alumnos en un 63.61%. De esta manera se puede decir que la investigacion
actual supera la tesis brindada por el autor Linares Borja.

Continuando con los resultados del indicador 3, Tiempo promedio en los
reportes de notas de los alumnos es de 15.13 minutos y con la propuesta del
sistema web integrado es de 3.17 segundos, representados en porcentaje de
20.95%. Existe una reduccién de tiempo de 11.96 minutos, en el cual se ve
representado en 79.05%. Con la propuesta del sistema el personal
administrativo tiene la facilidad de generar los reportes de manera rapida, solo
tiene que ingresar los criterios de busqueda para la obtencion de dichos

reportes.

Se tiene el ultimo resultado del indicador 4, Tiempo promedio en la busqueda
de las matriculas de los estudiantes de la escuela bellas artes es de 6.96
minutos y con la implementacion del sistema web integrado es de 1.38 minutos,
representados en 19.82 %. Se tiene un decremento de tiempo de 5.58 minutos
representado en un porcentaje de 80.18 %. De esta manera las busquedas de
matriculas de los estudiantes se realizaran de manera rapida mejorando el

tiempo de respuesta.

De tal manera se concluye, que la tesis de gestion académica es de vital
importancia para la escuela superior de formacion artistica publica, en el cual se
demostré mediante la implementacion del sistema web integrado se mejoroé la

gestion académica.
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VI. CONCLUSIONES

Se mejoro la gestion académica de la escuela superior de formacion artistica
publica, en el cual se obtuvo mediante los resultados conseguidos en el PreTest

y PostTest.

v" Posterior a la implementacion del sistema web integrado, se obtuvo a
reducir el tiempo en el registro de matricula de los alumnos es de 13.47
minutos, obteniendo una disminucién de tiempo de 4.02 minutos.

Consiguiendo una reduccion de 70.16%.

v' Se tiene el tiempo promedio en el ingreso de las notas de los alumnos
es de 19.89 minutos y con la implementacion se obtuvo 5.94 minutos.

Obteniendo una reduccion de 70.14%.

v' Se puede rescatar el tiempo promedio en los reportes de notas de los
alumnos es de 15.13 minutos y con la ejecucion del sistema web

integrado es de 3.17 minutos. Consiguiendo una reduccion de 79.05%

v El sistema web integrado mejor6 el tiempo promedio en la blisqueda de
las matriculas de los estudiantes de la escuela bellas artes es de 6.96
minutos y con la ejecucién del sistema es de 1.38 minutos. Alcanzando
una reduccién de tiempo de 5.58 minutos, representado en un porcentaje
de 80.18%.
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VIl. RECOMENDACIONES

Crear una app movil para que los estudiantes puedan ingresar a verificar

sus notas en tiempo real.

Se recomienda crear nuevos reportes gréaficos, para que los docentes

tengan mas informacion en menor tiempo posible.

Se recomienda crear un manual de usuario, explicando los pasas
importantes para el ingreso de notas, en el cual el docente es el encardo
de registras dichas notas.
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ANEXOS

Anexo 01: Instrumento de recolecciéon de Datos.
“Encuesta dirigida al personal administrativo de la institucién”

Objetivo: La presente encuesta tiene la finalidad Identificar la situacion actual del

nivel de satisfaccion.

» Marque su respuesta con M o
= Seleccione solo una respuesta por pregunta.

1. ¢Elregistro de matricula de los alumnos, es buena?
O Definitivamente si
O Probablemente si
O Indeciso
O Probablemente no
O Definitivamente no
2. ¢Elingreso de notas de los alumnos, es lo correcto?
O Definitivamente si
O Probablemente si
O Indeciso
O Probablemente no
O Definitivamente no
3. ¢Ud. toma nota en cada clase que lleva en su Institucion?
O Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no

Definitivamente no



4. ¢Le gustaria recibir reforzamiento mediante el uso de la tecnologia?
O Definitivamente si
O Probablemente si
O Indeciso
O Probablemente no
O Definitivamente no
5. ¢Las busquedas de matriculas y notas se realizan de manera rapida?
O Definitivamente si
O Probablemente si
O Indeciso
O Probablemente no

O Definitivamente no

6. ¢Saben utilizar la tecnologia para navegar por internet?

O Definitivamente si

O Probablemente si

O Indeciso

O Probablemente no
O Definitivamente no

7. ¢Un sistema web integrado les ayudaria en la gestién académica?
O Definitivamente si

Probablemente si

Indeciso

Probablemente no

Definitivamente no
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Anexo 02: Validacion del Instrumento - Estadistico.

uCv

SANEESTA
Thae A

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMRRE DEL EXPERTO: U'CT:-L luom F‘ﬁgéiﬁ _CA:‘\.'J-LO

DNI_[E16/623 proFEsiON: _ESTBO(ST1 O
LUGAR DF TRABAID: _(ERewN A  EEGIC WAL bY FALUD

CARGO QUE DESEMPERIA: _ £ 3 ODI STCLO

DIRECCION: _AY LANAG cma (d

TELEFONO FIJO: _T8%020 mowi: _§ E5€c 2 3¢
DIRECCION ELECTRONICA: v?e'tdo? @ Wwse fo Warded - gob.
FECHA DE EVALUACION: _ 19 J11] 20)?

FIRMA DEL EXPERTO:

DELPEAV
REGION LA |IBERTAD

PLANILLA DE_VALIDACION DEL INSTRUMENTO
APRECIACION CUALITATIVA

CRITERIOS

EXCELENTE (4] | BUENO (3) | REGULAR (2) | DEFIGENTE(1)

| Presentacion del C
Instrumento

Claridad en a redaccion | |

de los ltems =
- Pertinencia de las
| variables con los <
| indicadores

Relevancis del V3 '
contenido

Factubllidad de 1a ’ el |
aplicacidn ] |

[ O



3. JUICIO DE EXPERTOS:

e En lineay generales, considera Ud. que los indicadores do las variables estan
inmersos en su contexto tedrico de forma:

- )
{ SUFICIENTE "'Esnu"m““:m"'ﬂ."' INSUFICIENTE
OBSERVACQION:
& '&m kmc n a

e (Considess que los reactivos del cuestionario miden los indicudores seleccionados
para s varisble de manera:

MFDIANAMENTE
SUFCIENTE  SUFICIENTE INSUFICIENTE

ﬂgu‘.ﬁ'm:‘-l

* Tl insrumento disefado mide s variable de manera:

—_—

MEDIANAMENTE INSUFICIENTE

WL SUFICIENTE | y

e Flinstzumento disefado o
HYY Bveal

(o




Anexo 03: Validacion del Instrumento - Experto.







Anexo 04: Desarrollo de la Metodologia ICONIX.

v' Requerimientos

custom Requisitos funcionales /

Requerimienios Funcionales |

/] + Buscar alumno

/] *+ Gestionar Adminigrador
/] + Gestionar Alumno

I ] + Gestionar Camgo

/] + Gestionar Categona

I /] + Gestionar Conailtas
[/] *+ Gestionar Curso

I /] + Gestionar Docente

I/] + Gedlionar Recursos

[/] + Geslionar Usuario

I/] + Registrar lumnoCurso
I /] + Registrar DocenteCurso
/] *+ Registrar Examen

I/] + Registrar Matricula

I/] + Registrar Notas

[/] *+ Registrar Seccionn

Figura 23: Requerimientos Funcionales

custom Modelo de requisitos /

B Requisitos no funcicnales
El paquete de requistos no
funcionales especifica varios + Base de Datos MySQL
parametros operacionalesque + Interfaz Amigable
definen el entomo en el cual + Lenguaje de Progmmacion PHP

existe el sstema. Estosson
criterios que definen nivelesde|[ -~~~ """ "~-------"
desempeno, escalabilidad,

+ Movil JQueryMaobile
+ Navegadores Multiples

requisitos de seguridad, copias + Rendimiento
de seguridad, recuperacion y + Seguridad
otros requisitos operacionales + Tecnologia Wet

+ Usabilidad

Figura 24: Requerimientos No Funcionales



v' Caso de Uso general del sistema

uc Matricula -~

Mantenimiento

Asistencias

Visualizar Horario

Mantenimiento Nota

Visualizar Notas
Docente

Reporte Notas

Visualizar cursos

Mantenimiento
Alumno

Administrador Registrar Horario

Mantenimiento
Docente

Registar Horario

Mantenimiento
Cursos

Registrar Matricula

Figura 25: Caso de uso



v" Modelo de Dominio

class Modelo de domlnlo/

Nota

I
1.

Alumno

Aslstencla

Clase

Docente

Grado

1.

k™

Secclon

Aula

Figura 26: Modelo de dominio




v' Diagrama de secuencia

sd Modelo de Secuencia/

A O O 0O 0 9 Q

Opciones de Matricula i Gr?do Seccion i

Admlnilstrador Contll'oller (from Modelo|de Robustez)

I
I
I (from Modelojde Robustez) (from Modelojde Robustez)
I I
1
Se

I I

. . X ! |
lecciona Registrar Matricula() |
L B |

I
|

RegistrarQ

Selecionar Periodo

g Periodo(Q

[

I
Selecciona Grado()
T

|

I
Grado()

]

elecciona Seccion()

Seccion()

I
Selecciona Alumno()
t

]

I

I

, :
Alumno(Q !
I

|

I

Guardar Matricula()

MatriculaQ

A

1
1
Is
t
1
1
1
1
1
1
1
t
1
1
;
1
1
1
1
;
1
1
1
.
1
1

: : o

Figura 27: Diagrama de Secuencia Registrar Matricula




v' Diagrama de secuencia

ReglstrarDos smte. php

Regl strarns rados. phi

] % g]
_Reglstrart cranos. ph

[==)
Reglstraraula. php Regl=rarcursos. php
=
A
- ‘:\:\“ A ::?
e - ¥ /".
- - / - -
:g ™~ N ! e -
RegIStraralLmo. php == R . / e T
T — - . - ., i - - -
~ - -, Il -~ -
o _ , - \\ I,II /_/ -~ .,-'-""---
-~ — - - -
e e ™ f-“ o e
] ———
Appiskb-admin strador T
-
4 s
# Sy
~
& \\.
. b
e ny
=]
Conaxlon php Avuterticar. php
s
™, -
. -
Ty e

BASE DE DATOS NTYSQL
SERVER

2]

Reglstrariatrcula. phy

_)‘ Regl strarP e odo. php

Reglstrarsecclocnes. ph

Figura 28: Diagrama de Secuencia




v' Diagrama de Despliegue

Servidor Web de Datos rvidor de Archivos

Firewall

Personal Administrativo

Figura 29: Diagrama de Despliegue



v' Prueba de Caja Blanca.

<?php
include onee('../../conexion/conexion.php');
session atart():

if (empty($ SESSION[ wvusuariof']))

fon = conectarse() )
1@
header (' location: ../login.php'):
i 2lae |

ftxtusuario = strtuupper($_POST['txtusuario‘]]:
$txtelave = strtoupper (§_POST['txtclave']);

fexteodigodelalunng = strtoupper (3 POST['txteodigodelalwona']);
ftxtnonbres = strooupper (§ POST['txtnonbres']):

ftxtapellidos = strtoupper (§ POST['txtapellidos']):
jtxtdirececion = strtoupper($_POST['txtdirecciun‘]]:

$txtdni = strtoupper (§ POST['txtdni']);

jtxteelular = strooupper (§ POST['ctxteelular']):

frxtfn = strroupper [§ POST['cxtin'l):

fehoestadocivil = strtoupper (§ POST['choestadocivil']):
$chopais = strtoupper(S_POST['chopals']J:

$chosexo = strtoupper (§_POST['chosexo']);

feboinstitucion = strtaupper(S_POST['choinstituciun‘]];
fradatos = "sslect count(*) total FROM estudiante where codigoestudiante like '$étxtcodigodelalumnod '™
fdatos = mysql query(frsdatos);

iradatos = mysql_fetch_array(Sdatas]:

ftotal = $radatos['totsl'];

if (ftotal == '0') |
$rainsertar = "INSERT INTO estudiante [codigoestudiante,nowbresestudiante,apellidosestudiante,sexoestudiante,

estadocivilestudiante, fechanacimientoestudiante, palsestudiante,direcpoionestudiante,telefonoestudiante,
idinstitucioneducativa, dniestudiante, usuaricescudiante, claveestudiante) VALUES

["itxtcodigodelalunno', ftxthonbres', 'Stxtapellidos’, 'fchosexo’, ' §choestadocivil', 'dtxcfn’', 'dchopais', '§txtdireccion

,'§txteelular' ' dchoinstitucion', '$txtdni’, 'dtxtusuario’, '$txtclave' ) ";
$insertar = myaql_queryt5r31nsertarj:

frscantidad = "select count[*)+1 as total from estudiante";
frantidad = mysgl query($rscantidad);

fracantidad = wysgl fetch array(|$cantidad);

$Cogyg = $rscantidad["total"];

=
<script type="text/javascripts —
document . getElementById ("txteodigo”) svalue = "<?php echo iCogg ?>";
limpiarestudiante();
<fscripty
<?
} else {

echo "El DNI del Estudiante ya Existe™;
?

< ?php




v" Caminos de Grafos.

Calcular la complejidad ciclomatica de McCabe

Existen varias formas de calcular la complejidad ciclomatica de un programa a partir

de un grafo de flujo:

1. El nmero de regiones del grafo coincide con la complejidad ciclomatica, V (G).
V (G) = Nimero de Regiones

2. La complejidad ciclomatica, V (G), de un grafo de flujo G se define como:

V (G) = Aristas — Nodos + 2

3. La complejidad ciclomatica, V (G), de un grafo de flujo G se define como:

V (G) = Nodos Predicado + 1



Calcular la complejidad ciclomética.
V(G)=a—-n+2

V(G)=9-8+2

V(G)=3

Encontrar los caminos basicos
C1l:1,2,38

C2:1,4,5,6,7,8

C3:1,2,3,8,1,4,5,6,7,8



Anexo 05: Encuesta a expertos para la seleccion de Metodologia

Objetivo: Reunir informacion esencial para seleccion de la metodologia a aplicar

en el desarrollo de tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodologias de desarrollo para la

elaboracion de tesis.

1. Nombresy Apellidos:

2. Generalidades:

2.1. Profesion

2.2.

2.3.

Ingeniero de Sistemas ( ) Ingeniero Informatico ( )

Ingeniero de Software ( ) Otro ()

Afios de Experiencia

1-5afios( ) 5-10afios ( ) 10 amas afos ( )

Eleccién de la Metodologia
Para la eleccion de la metodologia se aplicaran los siguientes criterios:

Flexibilidad: Se refiere a la adaptabilidad de la metodologia frente a la
multiplicidad de acontecimientos que tienen lugar en el desarrollo de

software.

Informacién: Se refiere a si existe informacién (bibliografia,

antecedentes, etc.) de la metodologia.

Compatibilidad: Si es o no compatible para el desarrollo web.

Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el desarrollo de

software como consecuencia de usar la metodologia.



Tiempo de Desarrollo: Sila metodologia ayuda a extender un poco al
tiempo de desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.

Herramientas a medida: Se refiere si existe una herramienta de

modelamiento exclusiva para esta metodologia.

Participacion del Cliente: Participacion que tiene el cliente en el
proceso de desarrollo de software.

Simplicidad: Simplifica el disefio para agilizar el desarrollo y su

contenido.

Facilidad de uso: Usabilidad que el usuario hara de la herramienta.

Iniciacion: Identificar el alcance inicial del proyecto.

Elaboracion: Identificar y validar la arquitectura del sistema.

Construccion: Construir software desde un punto de vista incremental

basado en las prioridades de los participantes.

Transicion: Validar y desplegar el sistema en el entorno de produccién.
Simplicidad: Proceso transformador que esta orientado a facilitar el
uso del producto, dirigido a reducir la complejidad a un nivel

comprensible, controlable por el usuario.

Pruebas: Realizar una evaluacién de los objetivos para asegurar la

calidad.



Para la adicion de la puntuacion se seguira la siguiente escala de Valorizacion

VALORACION | ESCALA

Pésimo

Malo

Regular

Bueno

gl |l W N|

Excelente

Calificacion de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala de Valorizacion

CRITERIO ICONIX XP RUP

Flexibilidad

Informacién

Compatibilidad

Costo de Desarrollo

Tiempo de Desarrollo

Herramientas a Medida

Simplicidad

Iniciaciéon

Elaboracion

Participacion del

Cliente

Facilidad de Uso

Iniciacién

Construccién

Transicion

Pruebas

FoTAL







ila de Valoriza







llo del proyecto

fog i}

te: Se

VALORACION




oftware

atodal

oa







Anexo 06: Distribucidon Normal

STANDARD NORMAL TABLE (2)

Entries in the table give the area under the curve
between the mean and z standard deviations above
the mean. For example, for z = 1.25 the area under
the curve between the mean (0) and z is 0.3944.

000 o001| 002 003| 004 005 006/ 007 008 0.09

0.0 | 0.0000 0.0040 0.0080 0.0120 0.0160 0.0190 0.0239 0.0279 0.0319 0.0359
0.1 | 0.0398 0.0438 0.0478 0.0517 0.0557 0.0596 0.0636 0.0675 0.0714 0.0753
0.2 | 0.0793 0.0832 0.0871 0.0910 0.0948 0.0987 0.1026 0.1064 0.1103 0.1141
0.3 | 0.1179 0.1217 0.1255 0.1293 0.1331 0.1368 0.1406 0.1443 0.1480 0.1517
0.4 | 0.1554 0.1591 0.1628 0.1664 0.1700 0.1736 0.1772 0.1808 0.1844 0.1879
0.5| 0.1915 0.1950 0.1985 0.2019 0.2054 0.2088 0.2123 0.2157 0.2190 0.2224
0.6 | 0.2257 0.2291 0.2324 0.2357 0.2389 0.2422 0.2454 0.2486 0.2517 0.2549
0.7 | 0.2580 0.2611 0.2642 0.2673 0.2704 0.2734 0.2764 0.2794 0.2823 0.2852
0.8 | 0.2881 0.2910 0.2939 0.2969 0.2995 0.3023 0.3051 0.3078 0.3106 0.3133
0.9 | 0.3159 0.3186 0.3212 0.3238 0.3264 0.3289 0.3315 0.3340 0.3365 0.3389
1.0 | 0.3413 0.3438 0.3461 0.3485 0.3508 0.3513 0.3554 0.3577 0.3529 0.3621
11| 0.3643 0.3665 0.3686 0.3708 0.3729 0.3749 0.3770 0.3790 0.3810 0.3830
1.2 | 0.3849 0.3869 0.3888 0.3907 0.3925 0.3944 0.3962 0.3980 0.3997 0.4015
1.3 | 0.4032 0.4049 0.4066 0.4082 0.4099 0.4115 0.4131 04147 04162 04177
1.4 | 0.4192 0.4207 0.4222 04236 0.4251 0.4265 0.4279 0.4292 0.4306 0.4319
1.5

1.6

1.7

0.4332 0.4345 0.4357 0.4370 0.4382 0.4394 0.4406 0.4418 0.4429 0.4441
0.4452 0.4463 0.4474 0.4484 0.4495 0.4505 0.4515 0.4525 0.4535 0.4545
o 0.4554 0.4564 0.4573 0.4582 0.4591 0.4599 0.4608 0.4616 0.4625 0.4633
1.8 | 0.4641 04649 04656 0.4664 0.4671 0.4678 0.4686 0.4693 0.4699 0.4706
1.9 | 04713 04719 04726 04732 04738 0.4744 04750 04756 04761 0.4767
2.0 | 04772 0.4778 0.4783 0.4788 04793 0.4798 0.4803 0.4808 0.4812 0.4817
2.1 | 0.4821 0.4826 0.4830 0.4834 0.4838 0.4842 0.4846 0.4850 0.4854 0.4857
2.2 | 0.4861 0.4864 0.4868 0.4871 0.4875 0.4878 0.4881 0.4884 0.4887 0.4890
2.3 | 0.4803 0.4896 0.4898 0.4901 0.4904 0.4906 0.4909 0.4911 0.4913 0.4916
24| 0.4918 0.4920 0.4922 0.4925 04927 04929 0.4931 0.4932 0.4934 0.4936
2.5 | 0.4938 0.4940 0.4941 0.4943 0.4945 04946 0.4948 0.4949 0.4951 0.4952
2.6 | 0.4953 0.4955 0.4956 0.4957 0.4959 0.4960 0.4961 0.4962 0.4963 0.4964
2.7 | 0.4965 0.4966 0.4967 0.4968 0.4969 0.4970 0.4971 0.4972 0.4973 0.4974
2.8 | 0.4974 0.4975 0.4976 0.4977 0.4977 0.4978 0.4979 0.4979 0.4980 0.4981
2.9 | 0.4981 0.4982 0.4982 0.4983 04984 04984 0.4985 0.4985 0.4986 0.4986
3.0 | 0.4987 0.4987 0.4987 0.4988 04988 04989 0.4989 0.4989 0.4990 0.4990
3.1 | 0.4990 0.4991 0.4991 0.4991 0.4992 04992 04992 0.4992 0.4993 0.4993
3.2 | 0.4993 0.4993 0.4994 0.4994 0.4994 04994 04994 04995 0.4995 0.4995
3.3 | 0.4995 0.4995 0.4995 0.4996 0.4996 0.4996 0.4996 0.4996 0.4996 0.4997
3.4 | 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 04997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4998






