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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad realizar el andlisis de las caracteristicas
arquitectonicas de la infraestructura comercial y el impacto en la dinamica urbana en la region
San Martin.

La muestra estuvo conformada por el sector comercial de la provincia de San Martin, dato
proporcionado en el Informe Econémico y Social del Banco de Reserva (BCR), 2017. El
objetivo principal fue analizar aspectos fisicos y espaciales de los mercados y centros de abasto
de los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo y la dinamica social y urbana
generada. Para ello, se tomd en cuenta varios aportes tedricos sobre: funcionamiento y el
desarrollo arquitecténico, social y urbano de los centros de abasto de varios autores, que
plantean bases y principios sobre este tema. También se considerd la bldsqueda de teorias,
antecedentes y un marco anélogo, donde se analizo6 casos planificados y edificados, que permite
observar el disefio arquitectdnico para este tipo de equipamiento. Se empled el disefio de
investigacion no experimental del tipo transversal de nivel descriptivo, donde se trabajaron dos
variables que son: infraestructura comercial e interaccion urbana, mediante la técnica de la
encuesta y guia de observacion. Dando un resultado del 56% de los comerciantes encuestados
afirmd que plantear una nueva infraestructura aportaria significativamente a la dindmica social
y comercial en los distritos estudiados.

A través de esto se recomendd que al plantear el equipamiento se tomara en consideracion
elementos importantes que estructuran y constituyen un centro de abasto, en forma, disefio y

programacion.

Palabras claves: Centro de abasto, requerimientos fisicos-espaciales e interaccién social.



ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the architectural characteristics of commercial
infrastructure and the impact on urban dynamics in the San Martin region.

The sample consisted of the commercial sector of the province of San Martin, the report was
published in the Economic and Social Report of the Reserve Bank (BCR), 2017. The main
objective was the markets and supply centers of the districts of Tarapoto, Morales and the Banda
de Shilcayo and the social and urban dynamics generated. For this, | have taken into account
several theoretical contributions on: functioning and the architectural, social and urban
development of the supply centers of several authors, that the bases and the principles on this
subject. It also analyzes the planned and built-up cases, which allow to observe the architectural
design for this type of equipment. This is a non-experimental research design of a descriptive
level cross-sectional level, where two variables were worked on: commercial infrastructure and
urban interaction, using the survey technique and the observation guide. Giving a result of 56%
of the surveyed merchants who proposed a new infrastructure would also contribute to the social
and commercial dynamics in the districts studied.

Through this, I recommend that when planting the equipment take into account important

elements that structure and constitute a center of supply, in form, design and programming.

Keywords: Supply center, physical-spatial requirements and social interaction.
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INTRODUCCION

Realidad problematica

Desde siempre el ser humano, ha buscado la forma de satisfacer necesidades basicas como
son: el alimento y proteccion. Y ha buscado la manera de hacerse con productos y/o
elementos que no es capaz de elaborar ni cultivar por si mismo, de manera que desarroll6
el intercambio como método de comercio. El cual ha venido siendo unos de los pilares
fundamentales dentro su historia, debido al gran aporte econémico, social y cultura que
genera. Para que este intercambio se lleve a cabo de manera méas répida, sencilla y
concentrada se concibieron centros especializados donde pudiese realizarse estas
actividades, denominados centros de abastos los cuales, debido a la globalizacion,
demanda y al gran crecimiento poblacional han ido necesitando mayores espacios y

mejores condiciones de infraestructura.

De acuerdo a la guia: “Abastecimiento y distribucion de alimentos en las ciudades de los
paises en desarrollo y de los paises en transicion”, de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacién y la Agricultura — FAO 2016, en algunos paises en la india,
se desechan cada afio el 40% de las frutas y verduras y el 10% de grano de la produccién,
esto se le atribuye a la carencia de infraestructuras, inadecuados métodos de distribucion
y carentes sistemas de almacenamiento de productos, teniendo en cuenta que posee el
producto interior bruto (PIB) del 7.1% la cual asciende a unos 561.669 millones de euros,
al cual, la produccion y el comercio interno aporta el 16.8% empleando el 60% de la mano
de obra, esto genera una gran pérdida de recursos ademas del desabastecimiento y el

conflicto generado en distintos grupos sociales.

En américa latina, por otro lado, los mercados y centros de abastos, han sufrido
desarrollos desiguales, debido a que estos han sufrido un proceso de deterioro tanto en su
entorno urbano como por el tipo de administracion que ejercen, convirtiéndose en focos
de diversos conflictos en sus respectivas ciudades y a su vez, disminuyen la calidad de
los productos y elevan el precio imponiendo de esta manera sus condiciones en la cadena

comercial, tanto para los productores como para los consumidores.

El Perd, es uno de los paises de américa latina con gran potencial productivo debido a su

diversidad de productos agricolas (esparragos, palmito, palta, cacao, café, etc.), donde el



comercio aporta en promedio 3.8% al producto bruto interno (PBI), y mantiene un aporte
del 70% al mercado, es decir, que es la principal forma de abastecimiento para la
poblacion, ademas de encontrar productos en perfectas condiciones, frescos, bien
refrigerados y variados, ademas de atencidn personalizada, generando el desarrollo y
vinculo social entre los ciudadanos, formatos que son valorados por los pobladores ante
el comercio moderno. Segln el Censo Nacional de Mercados de Abastos (CENAMA),
del Instituto Nacional de Estadistica (INEI) del 2016, existen un total de 2,612 mercados,
de los cuales el 1.7% (43) corresponde a mercados mayoristas, el 88.2% (2303) a
mercados minoristas y solo el 10.1% (266) a mercados mixtos, concentrando la mayor
cantidad en la capital del pais (Lima) con el 53.7% del total de mercados de abastos,
seguido por la Libertad (6.1%), Junin (4.6%), Arequipa (4.5%), Ancash (4.2%) y el resto
(26.9%). Presentando caracteristicas como:
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Figura N° 04

Resumen de la infraestructura de los centros de abasto.

Mercados con materiales adecuados

en su infraestructura Fuente: Censo Nacional de Mercados de
Abastos (CENAMA), del Instituto Nacional de
Estadistica (INEI) del 2016.
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Sobre los graficos mostrados, donde se nos indica que el 54,2% de los mercados cuentan
con la infraestructura adecuada, el 73% de éstos, se encuentran en la capital, Lima, y el
27% en el resto de las provincias, donde la region de San Martin no entra en ese
porcentaje. Los que presentan diversas deficiencias tales como: Ubicacion, planificacion
de las ciudades, aumento de la poblacién, condiciones de salubridad, planes de manejo
integral de residuos sélidos, iluminacién y ventilacion, uso del agua, ocupacion de areas
de transito, comercio ambulatorio, infraestructura, dimensionamiento fisico y espacial de
los puestos de ventas, seccion de los pasadizos, abastecimiento, variedad de oferta,
estacionamientos y a todo esto, se suma las actividades de carga y descarga de los
productos en la via publica, generando problemas de transito vehicular tanto pesado como
liviano. Todo esto genera un mal aspecto urbano e incomodidad al usuario, de estos
inconvenientes, los sistemas de abastecimiento, distribucion y comercializacién
atraviesan un estado critico, el cual durante los Ultimos afios demanda acciones de
organizacion, planificacion e inversion en infraestructura comercial, ademas que no

representan las cualidades de las regiones donde se ubican.

La provincia de San Martin, por su parte, tiene como principal protagonista la actividad
comercial generada por el movimiento econémico de la regidn; segin lo demuestra el
Informe Econdmico Social del Banco Central de Reserva (BCR) del 2017, donde se le
atribuye el 12%; y sin embargo el sistema de comercializacion deja mucho que desear y
que, durante los ultimos afios, ha afectado la inversion dentro de la provincia viendo

urgente la necesidad de enfocar recursos a estos servicios.



Debido a la falta de centros especializados de abastecimiento hacia diferentes mercados
dentro de la provincia, generando que cada distrito de la region de manera independiente
intente cubrir de manera informal la demanda y necesidades de los pobladores,
sobrepasando en algunos casos la capacidad de sus mercados generando desorden y un
mal aspecto al distrito ya que se va perdiendo la esencia de la poblacion y los conflictos

sociales y urbanos.

“De acuerdo al 1V Censo Nacional Econémico 2008, en los distritos de
Tarapoto, Morales y La Banda de Shilcayo, existian 5,531
establecimientos que desarrollan diferentes actividades econdmicas
comerciales, de los cuales el 72.93% estaban localizados en el &rea
urbana de Tarapoto, el 12.68% estan en el &rea urbana de Morales y el
14.39% en La Banda de Shilcayo. La infraestructura para este tipo de
establecimientos es de mucha importancia debido a la afluencia de
publico, quienes acuden en busqueda de productos en perfectas
condiciones, frescos, bien refrigerados y variados, ademas de atencion
personalizada, donde se busca desarrollar vinculo social, formatos que
son valorados por los pobladores ante el comercio moderno”
(Diagnéstico para el Plan de Desarrollo Urbano Ciudad de Tarapoto,
2011, p. 77).

Donde se indica que, en la provincia de San Martin, existen un total de 8 centros de
abastos, todos ellos minoristas! dentro del casco urbano, los cuales han permanecido en
igual condicién desde su concepcion. Es por ello, que nos planteamos las siguientes
interrogantes:

¢Estos centros de abastos presentan requisitos minimos en su infraestructura para el
desarrollo de actividades comerciales? ¢ Es realmente necesaria la implementacion de una
nueva infraestructura? ¢ La presencia de estos establecimientos influye de manera positiva
0 negativa la regién de San Martin? ;Cuéles son los problemas urbanos y sociales que

estos atraen?

Por todos los motivos y causas expuestos se desarrolla la presente investigacion, con el
fin de estudiar la realidad de los centros de abastos y el impacto tiene en la interaccién
urbana de la provincia, para dar paso al anlisis y posterior desarrollo de una tipologia en

cuanto a la infraestructura comercial de ser necesaria.

1 CENAMA 2016. Tomado de: http://webinei.inei.gob.pe/cenama/mapa.html



Antecedentes a nivel internacional:

Bermeo, J. (2012). En su trabajo de investigacion titulado: Mercado de Abastos. (Tesis

de grado para obtener el titulo de Arquitecto). Universidad de las Ameéricas, Quito,

Ecuador. Concluye:

Identifica el modelo de equipamiento comercial mediante pardmetros tedricos
urbanos, arquitectonicos, normativos, tecnoldgicos, estructurales e historico de la
ciudad.

Identifica que los principales protagonistas urbanos son los vehiculos de transporte,
estos restan importancia a las personas y se le dota de mayor espacio urbano,
reduciendo el espacio publico, generando los denominados pseudo espacios publicos
(espacios residuales, donde tratan de acoplar los diversos tipos de uso de suelo
publico dentro de la ciudad).

Esta investigacion busca potencializar tanto los centros de abastos como los
principales productos agropecuarios proximos al lugar donde se encuentran ubicados,
ademés de incorporar el espacio publico de comercializacion adecuandose como

espacio de vinculo social.

Jiménez, L. (2016). En su trabajo de investigacion titulado: Disefio Arquitectonico del

Mercado Municipal del Cantdon Nangaritza, Provincia De Zamora Chinchipe. (Tesis de

grado para obtener el titulo de Arquitecto). Universidad Internacional del Ecuador, Loja,

Ecuador. Concluye:

Toma en consideracion puntos como: espacios 6éptimos, cémodos, eficaces y
constituidos, ademas de vincular los espacios publicos de esa manera lograr el
posicionamiento mejorando la imagen urbana.

Considera investigar los tipos de giros que requiere un centro de abastos, para que,
mediante el desarrollo de un diagndstico del contexto, se logre a analizar la

factibilidad del terreno para la ejecucion del proyecto.

Barrios, D. (2007). En su trabajo de investigacion titulado: Central de Abastos para la

Ciudad de San Pedro Carchd, Alta Verapaz. (Tesis de grado para obtener el titulo de

Arquitecto). Universidad de San Carlos, Guatemala, Guatemala. Concluye:



El modelo de comercializacién propuesto denota un funcionamiento basico que
puede ser aplicada a cualquier otra region donde las caracteristicas fisicas y el mismo
disefio en si.

Evaltia las necesidades para poder satisfacerlas a beneficio del incremento la
demanda comercial.

Evalla los requerimientos para disefiar un plan de ordenamiento urbano, asi mismo
tomar en cuenta el impacto ambiental, brindando una serie de lineamientos esenciales
para el cumplimiento de la propuesta, mientras que se encamina a obtener
sostenibilidad ambiental.

Gestionar con las autoridades locales, para que se realicen campafias de informacién
y sensibilizacién a toda la poblacidn, con la intencién de brindar conocimiento acerca

de los nuevos objetivos y nuevas disposiciones del ordenamiento urbano necesario.

Hallon, J. (2015). En su trabajo de investigacion titulado: Estudio para el Disefio de un

Mega-mercado de abastos, la libertad. (Tesis de pregrado para obtener el titulo de

Arquitecto). Universidad de Guayaquil, Guayaquil, Ecuador. Concluye:

Para responder a la problematica de la informalidad de los comerciantes (desorden,
inseguridad, descontrol y dafios de infraestructura), juzga pertinente una estructura
funcional, segura y Optima para los establecimientos designados a la
comercializacién de todo tipo de productos juntamente con la interaccién social.

Se considero resultados de encuestas realizadas, a fin de obtener conocer la
aceptacion del mejoramiento del centro de abastos, tomando en cuenta: el terreno
debe ser de facil acceso vial y alejado del centro del canton, ademas de contar con un
disefio de vanguardia y presente un disefio ecoldgico, que utilice la luz natural y la

ventilacion natural.

Antecedentes a nivel nacional

Pareja, J. (2017). En su trabajo de investigacion titulado: Mercado municipal de Abastos.

(Tesis de pregrado para obtener el titulo de Arquitecto). Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, Lima, Pert. Concluye:



Para considerar la eleccion del terreno a trabajar, hablando propiamente del mercado
de abastos, es necesario tomar en cuenta lo siguiente: La accesibilidad del centro;
que favorece los factores como liberacion del tréfico, circulaciones de abastecimiento
y desabastecimiento, asi también la accesibilidad para todo el distrito.

Valorar el radio de influencia de los mercados actuales, ya sea privados o

municipales, para la eleccion del proximo terreno de Mercado.

Rivarola, A. (2015). En su trabajo de investigacion titulado: Nuevo Mercado para el

distrito de Magdalena del Mar. (Tesis de pregrado para obtener el titulo de Arquitecto).

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Lima, Perd. Concluye:

Tom6 a modo de ejemplo mercados de Espafia, que son ejecutados teniendo como
linea base la renovacion fisica de las instalaciones atendiendo las caracteristicas
urbanisticas y arquitectonicas del mercado y entorno, asi como la ampliacion de
horarios, incorporacion de servicios al consumidor, imagen comercial, limpieza,
seguridad, amplitud, correcta distribucion espacial y entre otros aspectos que toman
en cuenta al desarrollar un mercado, buscando siempre el mayor beneficio para los
comerciantes y compradores.

Se considerd como factor importante: los espacios convencionales, entendidos como
espacios comerciales para la actividad diaria del mercado, asi como nuevos espacios
polivalentes (uso de actividades simultaneas de ocio, cultura y gastronomia; véase
dentro de aquellos: espacios de reunién e integracion, espacios de aprendizaje o
culturales, etc.). Todo esto a modo de satisfacer en gran medida las necesidades de

los usuarios.

Vizcarra, M. & Garcia, A. (2017). En su trabajo de investigacion titulado: Centro

comercial metropolitano “Mall Iquitos tropical . (Tesis de pregrado para obtener el titulo

de Arquitecto). Universidad Cientifica del PerQ, Lima, Perd. Concluye:

Para la siguiente propuesta se tomo en consideracién aspectos como los espacios
abiertos que se conectan entre si, para lograr la fluidez del recorrido y aprovechar la

perspectiva visual de la edificacion.



- Desarrollar galerias comerciales, ademas de disefio de tiendas de suvenires
destinados a la cultura, entre otros.

- Se considerd utilizar un espacio dentro de la propuesta, que es designado para uso de
ventas de comidas, especificamente un restaurante, que estara constituido por un area
de recepcidn de insumos, area de cocinay, por ende, area de comensales.

- Atodo esto, con el objetivo de facilitar al visitante de alimentarse después de una
jornada de trabajo o por el simple hecho de disfrutar de la visita por el centro
comercial y sus novedades. Por lo que se considerd nueve establecimientos de
comida rapida, que estara al servicio de todo publico general. Ademas de area de

juegos y gimnasios, a fin de lograr la distraccién y comodidad de los beneficiados.

Marco referencial
- Marco teorico

Evolucion del comercio.

El hombre ideo una estrategia capaz de cubrir las necesidades fisioldgicas basicas
para protegerse ante la naturaleza, siendo estas mismas necesidades las que
originaron el concepto del comercio, puesto que el hombre se dio cuenta que podia
producir para mismo beneficio y alcanzar mayores posibilidades de supervivencia.
Con el paso del tiempo, las familias comenzaron a incrementar en ndmero de
integrantes, y por consiguiente las sociedades; por ello se disparan las demandas por
cubrir las necesidades de todo individuo, por lo que pasa a convertirse en una
actividad fundamental para la completa supervivencia. De esta manera, las personas
iniciaron a producir no solo a beneficio propio, sino para poder intercambiar aquello
que escaseaban por un producto que poseian en demasia. Aquel cambio se
denominaba “trueque”, el cual fue desarrollando un sistema que incorpora
herramientas tecnoldgicas, a fin de mejorar los productos y la entrega de lo solicitado
por otras familias. A medida que la tecnologia fue avanzando, la humanidad se fue
organizado socialmente, ideando sistemas de transportes terrestres y maritimos de
modo que la actividad comercial fuese mas practica y fluida, asimismo pueda hacerse
entregas Yy recibir productos a larga distancia sin perjudicar su conservacion. De esta
forma, aparecid el concepto de sistema monetario, el cual consistia en la entrega de

una moneda de distintos valores segn su material de composicién y peso (monedas



de oro o plata), estas monedas poseian valores definidos, por lo que el intercambio
de bienes fue siendo obsoleto.

A medida del desarrollo de la historia, se fue modificando los procesos, estrategias y
formas de comercializar, brindando actualmente, mejores beneficios en cuanto la
relacion producto y consumidor, elementos primordiales para la actividad comercial
(Novillo, 2012, p. 5).

Comercio

Olaya-Contrino (2010) define el comercio como el conjunto de actividades
necesarias para conectar la produccion con el consumo, de manera eficiente y
econdémicamente viable, con el objetivo primordial de generar intercambios en la
compra/venta de productos.

Este ha constituido un gran aporte al crecimiento, desarrollo y cultura de cualquier
pais debido a la estrecha relacion comunicativa por el vinculo comercial que se
genero entre culturas.

A esta definicion de comercio se le atribuyen dos concepciones fundamentales como

son:

v' Comercio mayorista. Comprende la actividad de compra y venta de
mercancias cuyo comprador no es el consumidor final, puesto que pretende
comprar para vender el producto a otro).

v' Comercio minorista o al detalle. Entendido como toda actividad comercial

desarrollada dentro de un contexto urbano (p. 37).

Estas concepciones han involucrado la participacion directa de la poblacién, con la
interaccion urbana, puesto que este acto es habitual e imprescindible, de tal manera
que la forma de presentacién de estos establecimientos deberia ser llamativos,
reconocibles y confortables sin perder la esencia, ademéas de ir brindando las

demandas que han ido cambiando a traves de los afios.

Comercio urbano como sistema
Gateu (2006) manifiesta que medida que el hombre evoluciona, también lo hace sus

creencias y estilo de vida. En las Gltimas décadas comenzo a tener relevancia el



impacto que tiene el hombre con respecto al entorno que lo rodea, entendiendo que
todo es parte de un ecosistema. Comprendiendo que la ciudad es un espacio vivo y
tienes su propia dinamica de funcionamiento, de forma que se pueda adaptar al

crecimiento y a las necesidades de los ciudadanos que viven en ella (p. 07)%

Con respecto a esto Tae-Wook (2003) sefiala al comercio como ecologia, de modo
que, dentro del ecosistema del comercio, los compradores se desplazan a través de
los puestos, con el objetivo de encontrar alimentos, ropa, materiales, que satisfaga
las necesidades para su sustento. Mientras que los vendedores buscan proteger y
luchar por el espacio, puesto que los compradores buscan mejores establecimientos
con mayor recursos Yy precios accesibles. Los recursos son regenerados e
intercambiables continuamente entre los demas vendedores y compradores dentro del

circulo del ecosistema comercial (p. 35).

De tal manera, “podria decirse que el comercio urbano es un sistema conformado por
un conjunto de ‘“organismos vivos” (formatos arquitectonicos de venta) que
intercambian “flujos” (productos, informacion, capital) con los demds sistemas
(productores-compradores) de su entorno (ciudad)” (Olaya-Cotrino, 2010, p. 88).
Entonces se ha tomado conciencia que todo aquello que el hombre crea no es artificial
trata de brindar las condiciones necesarias para la subsistencia entre la sociedad y el
comercio, esto a través de la dotacion de establecimientos destinados a este rubro

mediante una infraestructura adecuada.

Asimismo, para Olaya-Cotrino (2010) el comercio vendria a ser el punto de conexion
entre la produccion y el consumo; el ambiente mediante el cual, los flujos de
productos recorren desde la produccién hasta la entrega del producto al consumidor.
La arquitectura implica el espacio en el cual, se satisface los distintos requerimientos
funcionales fundamentales para la Optima comercializacion de un producto

determinado (p. 7).

2

Revista de la diputacion de Barcelona (Edicion 30, 12 Cuatrimestre 2006). Tomada de:

https://www1.diba.cat/uliep/pdf/42852.pdf
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Urbanismo

Gonzales (2013) define el urbanismo como la disciplina que tiene como objetivo
principal el estudio de las ciudades. Durante una época se centro en la regulacion de
la utilidad de la tierra, y la disposicion fisica de las estructuras urbanas, las cuales se
encuentran en funcidn a criterios planteados por la arquitectura, ingenieria, asi como
el desarrollo territorial. No obstante, a mediados del siglo XX, la conceptualizacion
del término se amplid, con el fin de incluir un asesoramiento general en cuando al

entorno fisico, econémico y social de una comunidad determinada (p. 01).

Infraestructura

Reinikka y Svensson (1999), define la infraestructura como “todas aquellas
instalaciones que brindan servicios de soporte y proteccién requeridos para el
desarrollo de diversas actividades o para que un lugar pueda ser utilizado” (p. 37).
Pero si hablamos de infraestructura comercial Hernandez (2012) nos manifiesta que,
al ser relacionada con otras disciplinas, como el comercio, es fundamental que se
identifique y se comprenda la naturaleza de descubrir el término “Arquitectura
comercial”, puesto que reconoce las necesidades comerciales para ejecutar de manera
eficiente, el intercambio de productos con el objetivo de obtener beneficios (p. 5).
De esta manera Hernandez (2012) concluye: “es fundamental conocer la evolucion
del comercio para entender su naturaleza y asi, analizar la funcionalidad de la

Arquitectura Comercial” (p. 05).

Interaccion urbana

Abaleron (1998) conceptualiza como el grado de excelencia, referente al tiempo y
espacio geografico, mediante el cual ofrece en la actividad de provision de bienes y
servicios, que son destinados a satisfacer una serie de necesidades humanas,
evaluando el nivel de contento o descontento individual y grupal, en base la
percepcion de la oferta en cuestion, asi como la accesibilidad y uso, de la poblacion

involucrada (p. 8).

Impacto arquitectonico:
Olaya-Cotrino (2010) define impacto arquitecténico como el efecto que es producido

por el uso de los recursos arquitectonicos empleados para el soporte en distintos
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aspectos. Siendo la arquitectura, ademéas de constituir el resultado del proceso
constructivo (el cual, genera un impacto), la que genera el impacto asociado al
funcionamiento, es decir, a través de la arquitectura, el individuo sera capaz de
canalizar el consumo de recursos naturales, energias, territorio e informacion, etc.
Por tanto, la arquitectura, en cierta medida, induce y genera las posibilidades de un

consumo responsable de los mismos (p. 27).

Impacto del comercio urbano

Todo equipamiento urbano trae consigo un sinndmero de beneficios al
funcionamiento de la sociedad, pero también aporta efectos negativos, Olaya-Cotrino
(2010), menciona:

Transporte. Las empresas comerciales han ampliado el area de sus operaciones en
cuanto a la distribucion y abastecimiento de producto. De manera que la expansion
geografica de estas operaciones, requiere de la necesidad de mayor alcance logistico,
el cual constituye los patrones de transporte de mercancias, conjuntamente con el
integrado de mas transporte de largo recorrido (p. 54).

Desplazamiento de compradores a las zonas comerciales. Se encuentra al
comercio en donde va la poblacidn. La actividad comercial se especializa y desarrolla
donde se acumula la poblacion. Asimismo, los actuales procesos de descentralizacion
y desestructuracion del crecimiento urbano, efectia dispositivos comerciales de
caracter periférico, utilizando estrategias de localizacion que profundiza en la
accesibilidad como criterio fundamental.

Consumo de energia. ElI funcionamiento de un espacio comercial depende
principalmente de un importante consumo eléctrico, donde el uso de sistemas de
climatizacion, correcta iluminacién (poco regulados o indiferente para las
condiciones ambientales naturales) requiere del consumo eléctrico constante.
Impacto social. Influye en diferentes &mbitos de la vida del individuo. La obtencién
de bienes, ya no comprende Unicamente la satisfaccion de necesidades basicas, sino
que incluye la satisfaccion de necesidades sociales e incluso las espirituales.
Produccion de residuos. Los residuos comerciales representan mas del 15% en peso
del total de residuos municipales, sin embargo, en las zonas de mayor densidad

comercial este valor sufre un incremento de hasta un 30% o mas (pp. 54-56).
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Mercado

Rashjal (2008) sefiala el mercado como un conjunto espacial armonico que incluye:
Maddulos de locales permanentes (comedores, tiendas, carnicerias, etc.), piso plaza
para las actividades periddicas de mercadeo, servicios basicos complementarios,
tales como: Nucleos de servicios sanitarios, bodegas de almacenamiento y
conservacion de productos, lavaderos de verduras, depdsitos de basura,
administracion. etc. (p. 13).

- Tipos de mercados: en su investigacién Uyon, M. (2015), agrupa a los tipos de

mercados en dos grupos Y la respectiva sectorizacion:
Figura N° 05
Radio de influencia de los mercados tipo.

Mercado .
Metropolitano Mercado Sectorial Mercado Cantonal

Fuente: Uyén, M. 2015, p. 22.

Elaboracidn: propia

Figura N° 06
Escala de mercados (INFOM).

Mercado Central de Mercado Mercado Mercado

Municipal mayoreo minorista Publico Provado

Fuente: Uyén, M. 2015, p. 23.
Elaboracidn: propia

Figura N° 07
Sectorizacion de un centro de abasto

Area

himeda Fuente: Uydn, M. 2015, p. 26.

Elaboracion: propia

Area
semi -
humeda

Almacen
de
deposito

Sectorizacion

Area
seca
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Plazas de mercados

Novillo (2012), manifiesta que las plazas de mercado constituyen la union de
tradiciones, costumbres y folklore de la raza indigena, convirtiendose en una
atraccion de muchos, donde sucede mucho més que el acto mecénico de comerciar,
por lo que comprende un intercambio humano y de comunicacion, en el cual las
personas pueden relacionarse, negociar con un vendedor (acto de regatear), o
Ilanamente disfrutar observando la diversidad de productos y colores, asi como el

disgustar platillos tipicos que ofrece la region (p. 13).

- Marco Conceptual
Arquitectura
Central de Abasto. Barrios (2009) define el central de abastos como el inmueble
destinado al desarrollo de actividades de descarga e intercambio de productos al
mayoreo que proviene de centro de mercaderia transportadas por vehiculos de tipo
trailer o camion contenedor, con la finalidad de ser almacenadas, organizadas, para
luego distribuirse en los diferentes centros de venta de la cuidad, mediante vehiculos

de tipo liviano por los comerciantes (p .10).

Comerciante: Barrios (2009) define como la persona que vende sus productos en el
mercado, el cual se entiendo como facilitador del intercambio a traves de una venta
inteligente, generando un servicio para los usuarios. Asimismo, se entiende como el
locatario o personal que atiende a los compradores. Los mismos que obtienen
ganancias mediante la diferencia de los precios de venta y la compra del producto en
si (p. 11).

Edificio comercial: Bautista (2006) conceptualiza como la construccion en donde la
planta baja se clasifica por locales comerciales o bancos y las plantas superiores se
determinan por oficinas; mientras que el sotano es utilizado generalmente para
estacionamiento (p. 7.)

Flete: “Precio de puesta en circulacion de una embarcacion o un vehiculo”.?

3 Tomado de: (Diccionario Enciclopedia Universal Siglo XXI, p. 441).
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Mercado: Mejia (2006) define como lugar publico o privado donde se retnen
vendedores y compradores con fin de distribuir, comprar, y vender productos
determinados, los cuales satisfacen las necesidades individuales y familiares de una

comunidad en especifico (p. 10).

Mercado Mayorista: Bracamonte (2006) sefiala que el mercado mayorista es
denominado de tal manera, por ser un espacio cuya actividad de comercio son al por
mayor, es decir, comprende de todo aquello que realiza compras y ventas en
cantidades grandes, dentro de los cuales, se incluye los siguientes tipos:

e Central de Mayoreo.

e Mercado Metropolitano.

e Mercado Sectorial

Mercado Minorista: Bracamonte (2006) sefiala que los mercados minoristas son
nombrados de tal manera por realizarse la actividad comercial al por menor, es decir,
cuyos agentes que realiza compras y ventas en cantidades medianas y pequefias, las
cuales se distribuyen de forma local, dentro de las cuales se menciona algunos tipos:
e Central de Mayoreo.
e Mercado Metropolitano.

e Mercado Sectorial

Mercado Municipal: Auyon (2015), define como “propiedad del gobierno
municipal, el cual vende o renta local y éste no solo implica los locatarios dentro del
complejo sino también sus desbordamientos” (p. 23).

Mercados formales: Bracamonte (2005) conceptualiza como “establecimientos que
funcionan dentro de los edificios de la municipalidad, gozan de condiciones
higiénicas y sanitarias adecuadas; estas pueden ser de tipo minorista o mayorista” (p.
18).

Mercado informal: Bracamonte (2005) conceptualiza como el conjunto de

comerciantes ubicados en las calles, que no cuentan con conexién fisica a un mercado
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formal. Son mercados de origen espontaneo a mitad de camino entre la zona de
consumo y los mercados formales, los cuales causan problemas en las vias de

circulacion durante la mafiana y parte de la tarde (p. 18).

Vendedores De Puesto Fijo: Bracamonte (2005) define como “aquellos que poseen
un puesto permanente otorgado por la administracion del mercado, su disefio varia
segun los productos que ofrece y caracteristicas del mismo. Este vendedor asiste a

diario al mercado y paga los impuestos respectivos” (p.19).

Marco Anéalogo
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Arquitectos: Iglesis Prat Arquitectos

Ubicacion: Gandarillas 78, Recoleta, Santiago, Chile
Arquitectos a Cargo: Jorge Iglesis — Leopoldo Prat
Arquitectos colaboradores: Rossana Pecchi — Daniel Rudoff
Area: 8200.0 m2

Ano Proyecto: 2011

DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Producto de la construccion de la autopista urbana Costanera Norte surgio la
necesidad de mitigar el impacto que provocaria esta via en el barrio de
Estacion Mapocho, en particular, sobre tres agrupaciones de comerciantes
que ya son parte de la cultura popular de la capital: Las pérgolas San
Francisco y Santa Maria, asi como el mercado de abastos Tirso de Molina.
Cada uno de ellos en particular, con su historia a cuestas, se veria afectado
por una de las salidas que el proyecto de la autopista contempla.

Google gart
;

N RIO MAPOCHO E@E CENTRO CULTURAL ESTACION MAPOCHO
AUTOPISTA COSTANERA NORTE T PLAZA DE LOS HISTORIADORES
AVENIDA RECOLETA BEE MERCADO DE FLORES

WS AVENIDA INDEPENDENCIA &S PERGOLA DE FLORES

FACHADA: MERCADO TIRSO DE MOLINA

DOCENTE: MSc. José Elias Murga Montoya
AUTOR: Est. Arq. Sergio Danilo Guzman del Aguila

ANALISIS DE CASO 1
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CONTEXTUAL.:

La plaza de los historiadores, ubicada al frente del mercado tirso de molina, se
transformara completamente tras la construccion de 300 estacionamientos subterraneos.
se crea esta plaza para darle presencia y jerarquia al mercado, ademas de abastecer de
area libre a la ciudad.

El rio Mapocho también forma parte importante del contexto del mercado tirso de molina,
es por esto, que se opta por edificios horizontales paralelos al rio.

oo COMPOSICION DE 3 VOLUMENES REGULARES QUE
ARMONIZAN POR TRATAMIENTO DE MATERIALES
SIMILARES Y DISENO LONGITUDINAL QUE REMATA EN
UNA PLAZA.
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iluminacién interior reinterpretando el follaje de los
arboles, permitiendo mantener la idea de un mercado al

aire libre.

— \ l AV. SANTA MARIA

)
' ]
I |
[ 1
1 |
[ 1
' |
t |
\x VERDURAS I_NSUM(EDSI P ‘
| '
I ]
i 1
i |
| |
i )
i )
1 ]
[ ]

\ [ 4 4

E&V S %‘;&Y © Pedro Mutis
I
| ' o

IF
=

SRincansendes

AUTOR: Est. Arq.

ANALISIS DE CASO 1

Sergio Danilo Guzman del Aguila




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO

ﬁ “MERCADO TIRSO DE MOLINA” FICHA N°05

CONCEPTO: USUARIO - CIUDADANO CHILENO: PROGRAMA ARQUITECTONICO:

Un edificio de simpleza formal ) ‘ . .

y constructiva pensado para El usuario es el comprador, vendedor y . Primer nivel:

una gran intensidad de uso y turista. le interesa conocer Locales de frutas y verduras (352 puestos).
como icono arquitectonico en personalmente al vendedor y tener un _

un lugar muy significativo de buen concepto de este. esto es lo que ' Segundo nivel:

la ciudad. al usuario le genera confianza al locales de abarrotes (90 puestos)

comprar y también le importa la imagen
que demuestra el nuevo mercado. 442 locales en total, ademas de bodegas y estacionamientos para
Aforo = 2500 Aprox. los usuarios.

Superficie del terreno: 14.200 m2
Superficie construida: 8.200 m2

Las perforaciones en toda la
superficie del mercado
pretenden simular las
sombras de los arboles.

En el espacio central que recorre a lo largo todo el
edificio se disponen rampas Yy escaleras

- permitiendo la relacion directa entre las diversas
—“t-f‘?f}"-_;)’?"ft funciones del mercado (puestos de venta) del
s6tano (administracién y servicios, primer y

segundo piso.

AUTOR: Est. Arg. Sergio Danilo Guzman del Aguila ANALISIS DE CASO 1
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UBICAC_I’OE{_ : O f ] iia B MERCADO DE LA BARCELONETA
I P o J S 1 PLAZA/PARQUE
% REGENERACION DE PORT VEL
g // PASEQ JUAN BORBON
d X I pASEO MARITIMO
EL MERCADO SE UBICA EN UNO DE LOS MAYORES ESPACIOS
ABIERTOS DEL BARRIO, LA PLAZA DE LA FONT Y DEL POETA BOSCA.
LA TRAMA URBANA RETICULAR DEL BARRIO ESTRUCTURA LA
“ - _ CONFIGURACION DE ESTA PLAZA Y PERMITE LA DISPOSICION
Espana AISLADA DE LA EDIFICACION. LA VIDA DEL BARRIO SE DESARROLLA
Barcelona PRINCIPALMENTE EN ESTE GRAN ESPACIO ABIERTO, LO QUE LE DA
MUCHA IMPORTANCIA AL EQUIPAMIENTO.
Arquitectos: MiAS Arquitectes 2
Ubicacion: Barcelona, Espana 7/
- . P . . LOS CORTES DE LAS CALLES
Arquitectos a Cargo: Josep Mias, Silvia Brandi, Adriana Porta, ADYACENTES, NOS'  PERMITEN
APRECIAR LA TENSION QUE CREAN AL
: H liani PEATON, SIN  EMBARGO,| . ESTA
Maria Chiara Ziliani, Andreu Canut, Carles Bou P g o 5
£ DENTRO DE LA PLAZA YA QUE ES UN
Area: 5200.0 m2 AMBIENTE LIBRE Y ABIERTO

Ano Proyecto: 2007
DESCRIPCION DEL PROYECTO:
De caracter especialmente marinero y pescador desde sus origenes, inicialmente era un

mercado al aire libre en la plaza de Sant Miquel.

Poeta Boaca

Se inauguré en 1884, obra de Antoni Rovira i Trias, y su fecha de construccion lo sita entre

RELACION
DIRECATA CON /
LA PLAZA DEL/

los mercados centenarios de la ciudad.

Los bombardeos de la Guerra Civil Espafiola lo afectaron de manera destacada, y obligaron

reconstruir la cubierta en 1939.

ANALISIS DE CASO 2
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EJE TRANSVERSAL EJE TRANSVERSAL

PRESENTA UNA ESTRUCTURA URBANISTICA DE
CALLES DE TRAZADO RECTILINEO E ISLAS DE
CASAS REGULARES, TiPICO DEL PERIODO DE LA
ILUSTRACION.

LA TIPOLOGIA DE VIVIENDA EN ORIGEN ERA DE
VIVIENDAS UNIFAMILIARES DE PLANTA Y PISO
CON ACCESO A DOS CALLES PARA QUE
TUVIERAN UNA VENTILACION OPTIMA. CON
LOS ANOS ESTA  ESTRUCTURA  HA
DESAPARECIDO Y ENCONTRAMOS EDIFICIOS
CON ALTURAS DE HASTA 7 PISOS.

LOS MATERIALES EXISTENTES EN LOS PAVIMENTOS DE LAS CALLES QUE RODEAN AL MERCADO SON LOS PANOTS,
BORDILLOS DE GRANITO Y ASFALTO PARA LA CALZADA, EN LA PLAZA DE LA FONT, DEL POETA BOSCA LAS CALLES DE
PLATAFORMA UNICA SE USA ASFALTO, LOSETAS DE GRANITO Y DE HORMIGON COMPRIMIDO DE 60X40 CM.

L/
/

I"g

ARQUITECTURA

El edificio actual es el resultado de la actuacién de remodelacion realizada entre 2005 y
2007 por parte del IMMB, siguiendo un proyecto de Josep Mias, mano derecha del
desaparecido Enric Miralles -autor, junto con Benedetta Tagliabue, del Mercado de
Santa Caterina. El proyecto ha preservado la caracteristica estructura original de hierro
del mercado de 1884.

La remodelacion también se aprovechd para instalar placas solares en la cubierta, que

generan el 40% de la cobertura energética del mercado.

AUTOR: Est. Arg. Sergio Danilo Guzman del Aguila
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RELACION DE ESPACIOS
RELACION:

EL MERCADO SE DISTRIBUYE EN UN SOLO
PISO, SIN EMBARGO, EL DISENO HACE
QUE EL PRIMER PISO TENGA UNA TRIPLE
ALTURA. EN EL 2DO Y 3ER PISO SE
ENCUENTRAS LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS DEL MERCADO Y
SUPERMERCADO.

ALTURA:

EL TECHO TIENE DIFERENTES ALTURAS
PARA PODER JUGAR CON LA LUZ
NATURAL QUE INGRESA AL MERCADO.
POR ELLO CUENTA CON UNA ALTURA
FAVORABLE.

Escala humana

= Escala de las columnas

[

VOLUMENES Y FORMA

EL EDIFICIO POSEE UNA PROPORCION CON SU ENTORNO. LAS EDIFICACIONES
QUE BORDEAN AL MERCADO SON DE UN APROXIMADO DE 7 PISOS DE ALTURA,
Y EL MERCADO SOLO ALCANZA LOS 10 METROS. SIN EMBARGO, LA
VOLUMETRIA LLAMA LA ATENCION POR SUS FORMAS ORGANICAS Y
GEOMETRICAMENTE IRREGULARES. EL EDIFICIO NO PIERDE LA ESCALA HUMANA
YA QUE POSEE ELEMENTOS A SU MEDIDA, COMO LAS COLUMNAS QUE
BORDEAN A LOS RESTAURANTES.

VOLUMEN IRREGULAR FRENTE A
VOLUMENES REGULARES

EN ESTE PROYECTO SE RECICLO PARTE DE LA ESTRUCTURA DEL ANTIGUO
MERCADO Y SE CONSTRUYO UN EDIFICIO CON DISENO INDUSTRIAL. AQUI EL
ELEMENTO DINAMICO ES EL TECHO YA QUE CUENTA CON DIVERSAS
ALTURAS.

ESPACIO DINAMICO

PROPORCION HUMANA: EL ESPACIO DEL INGRESO PRINCIPAL ES DINAMICO
POR LA MISMA FORMA DEL TECHO QUE LO CUBRE. MARCA EL INGRESO Y LO
ARTICULA YA QUE UNE LOS 2 RESTAURANTES Y EL ANTIGUO MERCADO. AL
INGRESAR AL MERCADO, SE APRECIA UNA TRIPLE ALTURA.

SUPERFICIE:

LA SUPERFICIE DEL MERCADO ES EL MISMO ACABADO DE LOS
MATERIALES DE CONSTRUCCION (ESTRUCTURA Y ENVOLVENTE). EN
ESTA IMAGEN SE APRECIA COMO SE SUPERPONEN Y GENERAN UNA
TRAMA CON ENTRADAS Y SALIDAS.

AUTOR: Est. Arg. Sergio Danilo Guzman del Aguila
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FUNCIONES EN EL USO INTERNO procams

AREA CONSTRUIDA PRIMER NIVEL - 2750M2
-AREA DE VENTA {28 PUESTOS)-500M2

-AREA DE CIRCULACION ENTRE PUESTOS — 500M2
-AREA DE SUPERMERCADO - 550M2

-AREA DE RESTAURANTES (2) - 350M2

-AREA DE BARES (2) - 50M2

-AREA DE BANOS PUBLICOS - 35M2

-AREA DE VESTIDORES- 25M2

-AREA DE CIRCULACION VERTICAL (2D0 PISO) - 35M2
-AREA CIRCULACION (SONTANO) - 35M2

-AREA ADMINISTRATIVA - 115M2

AREA CONSTRUIDA 200 NIVEL- 1100M2

AREA CONSTRUIDA 3ER NIVEL - 300M2

L L o W b 8
SUPER MERCADO ol B+ be
CORTEC-C 3 d P
ZONA ADMINISTRATIVA . | \
: 1 ¢
RESTAURANTE - ) =
B aresvevenTa = . I
— i g 3
I soTano servicio 5 N ]
(ABASTECIMIENTO) PROGRAMA OBTENIDO EN BASE AL ANALISIS DE PLANTAS
- £l

ESTACIONAMIENTO CUENTES

SUPER MERCADO

ZONA SERVICIO SUPERMERCADO
VESTIDORES

SSHH PUBLICOS

ASCENSORES

PUESTOS MERCADO
CIRCULACION CLIENTES

ZONA DE BARES
RESTAURANTES
B ZONA ADMINISTRATIVA

CIRCULACION AL 200 PISCO
B crcuLaciON EMERGENTIA

i

EN EL ANALISIS DE ESTE MERCADO (POR PLANTAS SE DEDUCE QUE NO ES UN EDIFICIO HIBRIDO YA QUE SE CENTRA EN LA FUNCION DE
INTERCAMBIO DE PRODUCTOS Y COMBINA EL USO DE MERCADO TRADICIONAL CON UN SUPERMERCADO. ESTE PROYECTO IMPLEMENTA 2

accesorrmceat LPLANTA

FRENTE A LAFLAZA

2 PLANTA

RESTAURANTES Y UNA ZONA DE BARES. TIENE 3 NIVELES, EN EL PRIMERO ESTA EL AREA COMERCIAL, EN EL 2DO ESTA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL
MERCAD Y SUPERMERCADO Y EN EL 3ERO CONTINUA EL AREA ADMINISTRATIVA PERO SOLO DEL MERCADO. EN CUANTO AL ABASTECIMIENTO, EL
MERCADO Y EL SUPER MERCADO TIENEN UN INGRESO CADA UNO, SE MANEJAN COMO AREAS SEPARADAS EMPLAZADAS EN UN MISMO TERRENO.

USUARIO — CATALAN

EL USUARIO DE ESTE MERCADO ES EL COMPRADOR, VENDEDOR Y TURISTA. LE INTERESA CONOCER
PERSONALMENTE AL VENDEDOR Y TENER UN BUEN CONCEPTO DE ESTE. ESTO ES LO QUE AL USUARIO LE
GENERA CONFIANZA AL COMPRAR. AL USUARIO TAMBIEN LE IMPORTA LA IMAGEN DE CALIDAD QUE
DEMUESTRA EL MERCADO Y LA CONFIANZA DEL ESTABLECIMIENTO.

AFORO = 1500 APROX

MERCADO DE ALIMENTOS

LUNES A JUEVES DE 7AM A 3PM - VIERNES DE 7AM A 8PM - SABADOS DE 7 A 3PM - PARADAS
ESPECIALES (NO ALIMENTICIOS)

LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES Y SABADOS DE SAM A 2M - VIERNES DE 8AM A 2PM Y DE 5PM A
8PM

RESTAURANTE

8AM A 5PM Y DE 8PM A 12PM (CERRADO LAS NOCHES DE DOMINGO) - AUTOSERVICIO DE SAM A
9PM

FUNCIONAMIENTO

T
INGRESO
SUPERMERCADO CIPAL

|

r
n

AUTOR: Est. Arg. Sergio Danilo Guzman del Aguila

ANALISIS DE CASO 2




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO

“EX MERCADO MAYORISTA “MERCADO ZONAL PALERMO”

FICHA N°10

PROYECTO DE TESIS |

LAS NUEVAS FIGURAS METALICAS COSTRUYEN NUEVOS ESPACIOS EN EL MERCADO, QUE NO TOCAN EL

SUELO, SINO QUE "CUELGAN" DE LA ANTIGUA ESTRUCTURA (NO DE UNA FORMA REAL). ESTAS DOS
ESTRUCTURAS (LA DXISTENTE Y LA NUEVA) NUNCA CRUZAN DIAGRAMAS DE ESFUERZOSM SINO QUE O ETRUCTURA EXISTENTE
HACEN EN UN FALSO EQUILIBRIO.
o FORMA DE NAVE
INDUSTRIAL

NAVE SECUNDARIA

Los MATERIALES
PREDOMINANTES EN  ESTE
MERCADO ES EL ACERO Y EL
VIDRIO.

ESTOS MATERIALES PERMITEN
QUE LA NUEVA ESTRUCTURA
TENGA FORMA ORGANICA Y SE
“AMARRE" CON LA ANTIGUA.

SE PERMITE EL INGRESO DE LUZ
NATURAL POR EL EMPLEO DE
VIDRIO ¥ SE CONTROLA ESTE
POR LAS DIVISIONES DE ACERO.

ESTE EDIFICIO CUENTA CON 180 PANELES
SOLARES EN LA CUBIERTA QUE CAPTA LOS RAYOS
DEL SOL ¥ LOS CANALIZAN A LAS INSTALACIONES
ELECTRICAS, GENERANDO ENERGIA. LOS PANELES
SOLARES PUEDEN GENERAR HASTA 30kw (DIA
SOLEADO).

PARA LA ILUMINACION DEL MERCADO SE
EMPLEARON LAMPARAS DE BAJO CONSUMO
ENERGETICO QUE IMITAN LA ILUMINACION DE
ANTIGUOS MERCADOS.

&~ ESTRUCTURA NUEVA

FORMA ORGANICA

hezg/ fwrerw piataformaarquitectura

PARA LA REALIZACION DE LA ESTRUCTURA SE OPTO POR LA REMODELACION DE LA ANTIGUA ESTRUCTURA METALICA. LA NUEVA ESTRUCTURA ESTA
CONFIRMADA POR PILARES CON CHAPAS METALICAS DE DISTINTAS SECCIONES QUE AGUANTAN LA ESTRUCTURA HORIZONTAL CON FORJADO COLABORANTE
ESTOS PILARES SE PREPARARON PARA RECIBIR LA NUEVA ESTRUCTURA DE CUBIERTA.

ES ASI QUE EN DISTINTOS PUNTOS ESTOS PERFILES ARMADOS DEJAN PASAR POR SU INTERIOR LA ESTRUCTURA DEL PORTICO ORIGINAL Y PERMITE UN
DIALOGO ENTRE LOS DIFERENTES ESPACIOS.

LUZ NATURAL INDIRECTA SEGUN MIAS, EL PROYECTO HA BUSCADO SIEMPRE LA
INTEGRACION EN EL BARRIO, CREAR UNOS GRANDES
"PARAGUAS" DONDE LA GENTE PUEDA ENCONTRARSE. ESTE
HA SIDO EL GRAN RETO DEL ARQUITECTO, PARA QUIEN EL
MERCADO ES COMO UNA "GRAN SABANA QUE ONDEA POR
ENCIMA DE LA PLAZA".

= |
.

PARA EL DISENO DEL TECHO Y DE LA ESTRUCTURA SE BASARON EN UN COLLAGE

- CON PECES FANTASTICOS DEL ARTISTA CESAR MANRIQUE. ESTOS PECES
REPRESENTAN LA ALEGRIA DE ESTA GENTE, SU VIVACIDAD, SU ENERGIA, SU
ILUSION. ESTO EXPLICA TAMBIEN EL DISENO ORGANICO POR EL QUE SE OPTO.
ADEMAS DE LA TANQUILIDAD Y LA PROTECCION (IDEA DE PARAGUAS).

PEEY/waw pistaformaarquitectun <l

AUTOR: Est.Arqg. Sergio Danilo Guzman del Aguila
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UBICACION: Concepto:

Generar la espacialidad a través de calles
interiores y exteriores que resuelven la afluencia
del publico. Crear un espacio interior

semipublico principal que se fuga y adquiere

distintas dimensiones en secciéon que garantiza

Peru Piura fluidez espacial y visual.

o . El mercado se encuentra dentro de un area préxima al
Con este concepto desarrollar distintos tipos de

. . . . . centro histérico en un contexto de clase baja. Muchas
eventos simultaneos en espacios diferenciados

. zonas son terrenos vacios ya que la zona se encuentra
como actividades culturales, lugares de

., X muy poco desarrollada. Las construcciones de los
expansion, etc. Ademas, se debe tener en

alrededores del mercado tienen una altura de 1 a 2

cuenta a la ciudad dandole énfasis a espacios

. niveles.
comunes donde se entiende que |la

Ejes interiores, creando un espacio responsabilidad de los arquitectos al hacer

semipublico edificios, es hacer y devolver a la ciudad.

El acondicionamiento ambiental principal es a través de un patio en el centro de la edificaciéon. Este sera un

espacio de respiro frente a los olores propios de un mercado y ayudara a su vez a resolver la ventilacion e

iluminacion. Se hace pertinente la tipologia de un patio longitudinal para la fuga de aire caliente para asi

garantizar confort y ahorrar medios de iluminacién y ventilacién artificial.

AUTOR: Est.Arg. Sergio Danilo Guzman del Aguila ANALISIS DE CASO 3
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Esquema funcional

Aspectos Técnicos:

Existen 2 tipos de cerramiento: Este/oeste
se emplearon celosias de madera de

palets para el control del asoleamiento. En

el Norte/sur planchas precor con

aberturas puntuales. Para losas y techos

Priser nivel Seado v

placa colaborante.

[ J E
Patio longitudinal caracteristico del L e .
- Cwodeaone e lile

proyecto .
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AUTOR: Est.Arqg. Sergio Danilo Guzman del Aguila ANALISIS DE CASO 3
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Formulacion del problema

Problema general

¢De qué manera determinar los requerimientos arquitectonicos de la infraestructura de
los centros de abastos contribuiréd a apaciguar el impacto generado al contexto social y

urbano?

Problemas especificos
¢ldentificar las caracteristicas arquitectonicas (tanto fisicas como espaciales) de la
infraestructura de los centros de abasto en la region brindara las herramientas necesarias

para comprender el funcionamiento de un equipamiento de esta naturaleza?

¢Ayudard a atenuar el impacto a la interaccion urbana el identificar los conflictos

sociales generados por el funcionamiento de los centros de abastos en la region?

¢Se podra realizar una propuesta de centro de abasto mediante el analisis de los
requerimientos arquitectonicos y conflictos sociales generados por las actividades

comerciales?

Justificacion del estudio

Este proyecto de investigacion se plantea debido al déficit de la calidad de infraestructura
de los centros de abastos, segun el informe del Censo Nacional de Mercados de Abastos
(CENAMA 2016), debiendo para esto, investigar sobre las tipologias, caracteristicas
fisicas de este tipo de establecimientos e identificar posibles conflictos sociales que

provocan.

Justificacion tedrica

Esta investigacion se realizard con el proposito de aportar referentes acerca de los
requerimientos arquitecténicos necesidades en las condiciones en la infraestructura de
los centros de abastos y el impacto que estas tienen al contexto urbano, como modelos
para el disefio de las futuras propuestas arquitectonicas buscando cubrir las necesidades

sociales y atenuar el impacto urbano.
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Justificacion practica
Esta investigacion se realizara teniendo en cuenta la falta de planificacion urbana dentro
de la region, principalmente donde se considera que existen falencias en los servicios

brindados por los centros de abastos y la influencia de estos a la sociedad.

Justificacion por conveniencia

Si bien, la region de San Martin posee politicas de comercio donde se buscan beneficiar
a los productores y consumidores, sera fundamental la gestion del conocimiento que de
éste se obtenga de la investigacion, para ser aprovechado en su maxima expresion,
referente a los requisitos minimos de la infraestructura de los centros de abastos dentro

de la regidn y evitar que por conflictos sociales que se desarrolla.

Justificacion social
Esta investigacion se desarrollara teniendo en cuenta las necesidades sociales como son:
estacionamientos, infraestructura, planes de manejos de residuos sélidos, espacios de

convivencia entre otras detectadas que ayuden a fortalecer la demanda actual y futura.

Justificacion metodoldgica
El estudio de los requerimientos arquitectdnicos dara lugar a nuevas metodologias de
investigacion, planteamiento y ejecucidn de proyectos de infraestructura comercial en el

marco globalizado.

Hipdtesis

Hipotesis general

Si al determinar los requerimientos arquitectonicos de la infraestructura de los centros
de abastos en la region, estos contribuiran a apaciguar el impacto en la interaccion urbana

y social producida por las actividades comerciales.
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Hipdtesis especificas
Si se identifican las caracteristicas arquitectonicas de la infraestructura comercial, estas
brindaran amplio conocimiento necesario para poder satisfacer las necesidades para un

equipamiento de esta naturaleza.

Si se identifican los conflictos sociales generados por los centros de abastos, se podra

atenuar sustancialmente el impacto generado a la interaccién urbana en la region.

Si al realizar el andlisis de los requerimientos arquitectonicos de la infraestructura
comercial y los conflictos urbanos se lograra el desarrollo de una propuesta de centro de

abastos en la region.

Objetivos

Objetivo general

Determinar las caracteristicas arquitectonicas de la infraestructura de los centros de
abasto que reduzcan el impacto en el contexto urbano y social, a fin de proponer un

nuevo disefio de los centros de abasto en la provincia San Martin.

Objetivos especificos

Identificar las caracteristicas fisico — espaciales de la infraestructura comercial de los
centros de abastos de los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo de la
cuidad de Tarapoto, provincia de San Martin.

Identificar los conflictos sociales de la interaccion urbana ocasionados por el

funcionamiento de los centros de abasto dentro de la provincia de San Martin.
Analizar los requerimientos arquitectonicos de la infraestructura comercial y los

conflictos urbanos a fin de desarrollar una propuesta de un centro de abastos en la

provincia de San Martin.
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Il. METODO
2.1 Tipoy disefio de investigacion.
2.1.1 Tipo de investigacion
La presente tesis es de tipo transversal. Donde, segin Hernandez el al (2003), se
recolectan los datos en un mismo periodo de tiempo, debiendo describir las variables y
analizar la interaccion en un momento especifico.
Es de nivel descriptivo. Que se define segun Sabino (1986), es donde se obtiene los datos

estudiados mediante la observacion.

2.1.2 Disefio de Investigacion

El proyecto de investigacion tiene como disefio no experimental, que, segun Kerlinger y
Lee (2002), es donde se aplica la observacién de los hechos en su condicién natural sin
intervencion del investigador, debido a que los acontecimientos ya suscitaron y el

investigador no posee control directo en las variables independientes.

2.2 Operacionalizacion de variables
2.2.1 Variables
- Variable Independiente: Infraestructura comercial

- Variable Dependiente: Interaccion urbana.

"
I

31



2.2.2 Operacionalizacion de Variables

Cuadro de operacionalizacion de variables

poblacion involucrada. (p. 8)

. N L . - . . Escala
Variables Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores s
de medicion
Emplazamiento Nominal
Ubicacién Nominal
Caracteristicas fisicas - N
Ambientes Nominal
Reinikka y Svensson (1999), define: Acabados Nominal
o Proceso por el cual se
la infraestructura como todas L d I inal
i i . desarrollaran técnicas Puestos, corredores y almacenes Nomina
aquellas instalaciones que brindan L
V.. - L, de recopilacion de . i = . _
. servicios de soporte y proteccion . Caracteristicas espaciales '‘Areas de servicio Nominal
Infraestructura comercial . datos mediante
requeridos para el desarrollo de entrevistas y Estacionamientos Nominal
diversas actividades o para que un .. d d inal
- . observacian. Zonas de carga y descarga Nomina
lugar pueda ser utilizado” (p. 37). -
Cobertura Nominal
Infraestruct Materialidad Nominal
nfraestructura
lluminacion Nominal
Ventilacion Nominal
Salubridad Nominal
Abalero6n (1998) concluye: " | Comercio ambulatorio Nominal
Conflictos sociales
Seguridad Nominal
Es el grado de excelencia que una . . .
g . a Estacionamientos Nominal
sociedad dada, precisamente X -
" . Almacenamiento Nominal
localizada en un tiempo y en un P | |
. o roceso por el cual se i
espacio geografico, ofrece en la p N Servicios Venta Nominal
s . . desarrollardn técnicas - N
provisién de bienes y servicios o Complementarios Nominal
V.D. . R ) de recopilacién de " " "
) destinados a satisfacer cierta gama X Estacionamientos Nominal
Interaccién Urbana X datos mediante
de necesidades humanas para todos ) sélidos Nominal
. L entrevistas y
sus miembros, y el consiguiente .. .
. observacién. Sonora Nominal
nivel de contento o descontento | |
. . Visua Nomina
individual y grupal segun la
percepcién que se tenga de esa Contaminacion
oferta, accesibilidad y uso, de la . . .
Alimenticia Nominal

32



2.3 Poblacién, muestra y muestreo

23.1

2.3.2

Poblacion

Para la delimitacion de la poblacion en primer lugar se recurrid al resultando del
censo del instituto nacional de estadistica e informatica (INEI 2007), donde se
tiene que la poblacién de la region San Martin asciende a un total de 728,808 mil
personas y en San Martin a un total de 161,132 personas, con una densidad
poblacional de 28,6 Hab./Km?.

Figura N° 08
Poblacion por provincias

SAN MARTIN: POBLACION POR PROVINCIAS Y DENSIDAD POBLACIONAL, 2007

Distribuciéon con  Distribucion Densidad
Poblacién respecto altotal  urbano-rural  Superficie  poblacional
(En porcentaje) (En porcentaje) (Enkm?) (Hab. por km?)

Region San Martin 728 808 100,0 100,0 512533 14,2
Urbano 472755 649
Rural 256 053 351

San Martin 161 132 221 100,0 56398 286
Urbano 146 109 80,7
Rural 15023 93

Fuente: Informe Econémico y Social del Banco Central de Reserva (BCR 2017), region San
Martin p. 30.

Mediante el Informe Econdmico y Social del Banco Central de Reserva (BCR
2017) de la region San Martin, indica que la poblacion dedicada a las actividades
econdémicas comerciales del departamento de San Martin es del 12%. Teniendo

como poblacion final 19,336 personas.

Muestra

Para el muestreo poblacional se utiliza la siguiente formula:
Z?P(1 - P)N

T E2(N—1) + Z2P(1 — P)

n
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Donde:

Z =es el valor de la distribucion normal estandarizada para un nivel de confianza
fijado por el investigador.

s = Desviacion estandar de la variable fundamental del estudio o de interés para
el investigador. Obtenida por estudios anteriores, muestra piloto, criterio de
experto o distribucion de la variable de interés.

p = es la proporcion de la poblacidén que cumple con la caracteristica de interés.
E = % del estimador o en valor absoluto (unidades). Fijada por el investigador.
N = Tamafio de la poblacion.

N (tamafio del universo) 19,336
Nivel de 1-alfa/2 z(1-
P (probabilidad de congruencia) 0.05 Confianza (alfa) alfa/2)
90% 0.05 1.64
95% 0.025 1.96
97% 0.015 217
99% 0.005 2.58

Matriz de Tamafios muestrales para un universo de 19336 con una p de 0.5

d [error

Nivel de méaximo de

Confianza estimacion]
10.0% 9.0% | 80% | 7.0% | 60% | 50% | 40% | 30% | 2.0% | 1.0%
90% 67 83 104 136 185 265 411 719 1547 | 4989
95% 96 118 149 194 263 377 582 1,011 | 2136 | 6417
97% 117 144 182 237 322 460 709 1,225 | 2554 [ 7317
99% 165 203 257 334 451 643 987 1,688 | 3424 | 8944

2.3.3

Donde se toman un universo de 19,336 personas que se dedican a la actividad
comercial, se emplea una probabilidad de congruencia del 0.05, con un nivel de
confianza del 95% y un error maximo del 5%, dando como resultado un total de

377 encuestas.
Muestreo
En el desarrollo de la tesis, se aplicé un muestreo probabilistico, segin Cuesta

(2009), son aquellos que se basan en el principio de equiprobabilidad. Es decir,
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aquellos en los que todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser
elegidos para formar parte de una muestra y, consiguientemente, todas las
posibles muestras de tamafio n tienen la misma probabilidad de ser seleccionadas.
Segln Lépez (2010), muestreo aleatorio simple es la seleccién de la muestra se
realiza en una sola etapa, directamente y sin reemplazamientos. Se aplica
fundamentalmente en investigaciones sobre poblaciones pequefias y plenamente

identificables.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1 Técnica de recoleccion de datos
Para el desarrollo del presente proyecto de investigacion se emplearan encuestas

y guias de observacion para ambos casos.

2.4.2 Instrumentos
Los instrumentos de recoleccion de datos se desarrollaran mediante cuestionario y

fichas de observacion.

2.4.3 Validez y confiabilidad
Para validar el método de obtencidn de datos se empleara el alfa de Cronbach

mediante el uso del software Minitab.

2.5 Procedimientos

Después de haber identificado la realidad problematica, las bases conceptuales y tedricas
acerca del tema de investigacion, se procedio a la elaboracion de fichas técnicas de forma
contextual, comenzando por sefialar los pasos a seguir en cada una de las técnicas, de como
se va a hacer, como se va trabajar y con quiénes, asi como el planteamiento de los

instrumentos de medicion, los guiones de entrevista y discusion segun sea el caso.

35



2.5.1 Estudios de caso
Mediante ejemplos practicos exitosos, se lograron identificar criterios técnicos en
el desarrollo de los centros de abastos:
e Las caracteristicas tipologicas.
e Funcionamiento de acuerdo al area de influencia.
e Infraestructura general y zonificacion.

e Criterios de emplazamiento, asoleamiento y climatico.

2.5.2 Operacionalizacion
De los casos estudiados en el marco analogo o estudio de casos, se procedio a la
eleccion de las variables, factores medibles que consecuentemente serviran para el

desarrollo de los instrumentos de medicién.

2.5.3 Muestra
El muestreo que se realizé fue estratificado por que se considerd que es importante
conocer las opiniones de todos los niveles que conforman la region. A través de
este muestreo se asegura contar con todas las opiniones de los distintos usuarios.
Una vez hecha la distincion de estos grupos se procedid a realizar un muestro

aleatorio simple.

2.5.4 Instrumentos de recoleccion de datos
Mediante la operacionalizacidn, se desarrollé una encuesta donde se busca medir
ciertos criterios que serviran de modelo para la sintetizar el proyecto que viene

siendo el fin de este desarrollo de tesis.

2.5.5 Sintonizacion de proyecto
Se tomaron en cuenta todos los criterios identificados tanto en el andlisis de casos,

los instrumentos de medicidn de datos y aspectos reglamentarios para el desarrollo
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de una propuesta de centro de abasto que cumpla con todas las necesidades

identificadas desde el desarrollo de la realidad problematica.

2.6 Métodos de analisis de datos
Para el desarrollo de analisis de datos se emplearan cuadros estadisticos, cuadros

comparativos de torta donde de organizara los datos.

2.7 Aspectos éticos

La encuesta y ficha de observacion se desarrollan a modo de herramientas para recolectar
datos, sin considerar la identidad de los encuestados.
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2.7.1 Cronograma

Fechas

Actividades

Comprende razonablemente 2| proceso de investigacidn cientifica.

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana 5

Semana 6

Semana T

Semana 8

Semana 9

Semana 10

Semana 11

Semana 12

Semana 13

Semana 14

Semana 15

Semana 16

Semana 17

Semana 18

Semana 19

Semana 20

Semana 21

Semana 22

Semana 23

Semana 24

Flantea el problema de investigacidn.

Flantea Hipotesis. Elsbora los cbjstives de investigacion.

Flantes 2l Disefio de Investigacidn.

Selecciona la Poblzcion y Muestra.

Define y operacionaliza las \Variables.

Selecciona técnicas y elzbora instrumentos parz la obtencicn de
datos.

Redacts el Proyecto de Investigacion.

Fressnta y defiende preliminarmente &l Proyecto de Investigacidn.

Sustents el Proyects de Investigacidn.

Elabora &l Marco Anslogo de la Investigacion.

Aplica los Instrumentos de Chiencidn de datos.

Chbtiene datos e informacien.

Describe los Resultsdos.

Elsbera |z Discusicn de Resultades.

Elsbora las conclusiones y recomendsaciones.

Redacts el Informe de Tesis.

Elabora &l Articulo Cientifico

Fresenta y defiende preliminarmente la Tesis

Sustents el Informe Final de Tesis.

Entregs el Articula Cientifico
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I11. RESULTADOS
Objetivo especifico 1
Identificar las caracteristicas fisico — espaciales de la infraestructura comercial de los
centros de abastos de los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo de la

provincia de San Martin.

Para identificar las caracteristicas fisico — espaciales del estado actual de la
infraestructura comercial, se desarrollaron cuestionarios a comerciantes y guias de
observacién en los principales centros de abasto tanto mayoristas como al menudeo en

los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo de la region San Martin.

A través de los cuestionarios se desea conocer el nivel de necesidad que tienen los
comerciantes en contar con un nuevo centro de abasto que brinde las condiciones para
el desarrollo de las actividades tanto al mayoreo y que éste beneficie a los distritos

adyacentes.

En cuanto a las caracteristicas fisicas se desea conocer el estado actual de los centros de
abasto, mediante el diagndstico de los componentes arquitectonicos de los centros de
abasto, donde se pretende identificar falencias y/o necesidades de los puestos de
expendio, circulacion y almacenamiento de productos perecibles y no perecibles en

general.

Por altimo, si el entorno inmediato a los centros de abastos retne las condiciones para

el flujo que posee las actividades comerciales.
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Tabla N° 01

Necesidades en la infraestructura para los mercados de los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de

Shilcayo.
Caracteristicas fisico — espaciales Total
Pregunta Muy Bueno Malo Muy
bueno malo

N° % N° % N° % N° % N %
¢Cree Ud. que es necesario 213 56 164 37 25 7 0 0 377 100
proponer una nueva infraestructura
de centro de abasto dentro de los
distritos de Tarapoto, Morales y la
Banda de Shilcayo que atienda a
todos los mercados de la region?

¢Cree Ud. que es necesario la 183 49 129 34 65 17 0 0 377 100
creacion de mas puestos de venta al
por mayor?

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos mercados.

60 56
49

50
40 37 34
30
20 17

0 [

Muy necesario Necesario No es necesario No es realmente
necesario
® Preguntal ® Pregunta2
Figura N° 09

Necesidad de infraestructura en los mercados.

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos mercados.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:
Que al consultar sobre la necesidad de proponer una nueva infraestructura comercial el
56% cree que es muy necesario, y el 37% cree que es necesario y sélo el 7% cree que

Nno es necesario.
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En cuanto a la creacién de méas puestos de venta al mayoreo el 49% cree que es
totalmente necesario, el 34% cree que es muy necesario y el 17% cree que no es

necesario.

Tabla N° 02

Estado actual de los mercados.

Caracteristicas fisico — espaciales Total
Muy Muy
Pregunta bueno Bueno Malo malo

N° % N° % N° % N° % N %

¢Como calificaria Ud. la actual
infraestructura de su centro de 34 9 108 29 203 54 32 8 377 100
abasto?

¢Cémo calificaria Ud. las
dimensiones del puesto de ventaque 15 4 128 34 199 53 35 9 377 100
maneja?

¢;Como calificaria Ud. el sistema
actual de almacenamiento de
productos  perecibles y/o no

perecibles?
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

19 5 121 32 214 57 23 6 377 100

57
60 54 o3
50
40 34 2
29 Pregunta 1
30
= Pregunta 2
20 ® Pregunta 3
9 9
10 4 5 8 6
. I =
Muy bueno Bueno Malo Muy malo
Figura N° 10

Estado actual de los centros de abasto.
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos mercados.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:
Los comerciantes califican a la actual infraestructura de su centro de abasto como mala
(54%), el 29% piensa que es buena, el 9% cree que es muy buena y solo el 8% cree

que es muy mala.
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Al preguntar sobre las dimensiones de los puestos que manejan respondieron que el

53% piensa que es mala, el 34% piensa que es buena, el 9% cree que es muy malay

solo el 4% cree que es muy buena.

Finalmente, en cuanto a la calidad del sistema de almacenamiento de productos, el 57%

cree que es muy malo, el 32% cree que es bueno, el 6% cree que es muy malo y el

5% cree que es muy bueno.

Tabla N° 03

Conformidad de los comerciantes con los servicios brindados por el mercado.

Pregunta

Caracteristicas fisico — espaciales

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente

desacuerdo

en

Total

N° %

N° %

No

%

ND

%

N

%

¢Esté de acuerdo Ud. que
se deberia ampliar el
ancho de los corredores
en el centro de abasto?

275 73

102 27

377

100

(Esta de acuerdo usted
que deberia mejorarse
los acabados de los
puestos de expendio?

95 25

282 75

377

100

¢Esté de acuerdo Ud. que
se deberia mejorar la
ubicacion de los futuros
centros de abastos?

196 52

181 48

377

100

¢Esta de acuerdo Ud. que
se deberia implementar
un sistema de
iluminacién y
ventilacion natural
dentro de la
infraestructura del centro
de abasto?

0 0

272 72

105

28

377

100

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.
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80

73 75 72

70
60
50
40 ® Pregunta 1
30 25 27 28 = Pregunta 2
2 ® Pregunta 3
- A

0

0
0
Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
Figura N° 11

Conformidad de los comerciantes con los servicios brindados por el centro de abasto.

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:
Si se deberia ampliar las secciones de los pasillos y corredores los comerciantes opinan,

73% esta totalmente de acuerdo, y de acuerdo el 27%.

De la misma manera sobre las futuras ubicaciones de los centros de abasto, los

comerciantes estan de acuerdo el 75%, y el 25% totalmente de acuerdo.

Finalmente, en cuanto a la implementacion de sistemas de iluminacion y ventilacion

natural, los comerciantes estan de acuerdo (72%), y el 28% en desacuerdo.
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Objetivo especifico 2
Identificar los conflictos sociales de la interaccion urbana ocasionados por el

funcionamiento de los centros de abasto dentro de la provincia de San Martin.

Para identificar los diferentes tipos de conflictos sociales que ocasionan a la interaccion
urbana el funcionamiento de los centros de abastos los distritos de Tarapoto, Morales y
la Banda de Shilcayo, se desarroll6 de la misma manera un cuestionario y guia de

observacion destinada a los comerciantes del sector:

En cuanto a los conflictos sociales, se desea conocer si los comerciantes estan consiente
de los problemas que generan al entorno mediato y entorno urbano las actividades que

desarrollan los comerciantes.

Ademas, se pretende constatar los conflictos vehiculares que generan y su repercusion

en el transito de la zona.

También identificar las falencias de los servicios brindados internamente, con el fin de

generar mayor aceptacion por parte de los usuarios finales.

Tabla N° 04
Impacto social y urbano por parte del mercado.

Interaccién urbana Total
Totalmen
En
Totalmente teen
Pregunta De acuerdo  desacuer
de acuerdo do desacuer
do

N° % N° % N° % N° % N %

¢Esta Ud. de acuerdo que el
impacto que genera el
centro de abasto influye de
manera negativa en los
aspectos: social, cultural y
urbano de la region?

¢Esta Ud. de acuerdo que el
funcionamiento del centro
de abasto genera diferentes 0 0O 377 100 0 O O O 377 100
tipos de conflictos

vehiculares?

76 20 184 49 117 31 O 0O 377 100
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¢Esta Ud. de acuerdo que
las actividades de carga y/o
descarga de productos

genera incomodidad social?
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

198 53 179 47 0 0 0 O 377 100

120
100
100
80
= Pregunta 1

60
Pregunta 2

>3 49 47
40 31 ® Pregunta 3
20
i .

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura N° 12
Impacto social y urbano por parte del mercado.
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:
De acuerdo con los comerciantes el si el impacto es negativo, estan de acuerdo un 49%o,
por otro lado, el 31% de los entrevistados esta en desacuerdo, finalmente el 20% esta

totalmente de acuerdo.

Por otro lado, en cuanto a los conflictos vehiculares generados por los centros de

abastos, los comerciantes refieren que estan de acuerdo el 100.

Finalmente, en cuanto a las actividades de carga y descarga de productos, los
comerciantes estan totalmente de acuerdo (53%o) y el 47% estan de acuerdo.
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Tabla N° 05

Necesidad de estacionamientos y planes de manejo de residuos sélidos.

Pregunta

Interaccién urbana Total
Totalmen
En
Totalmente te en
De acuerdo desacuer
de acuerdo desacuer
do
do
N° % N° % N° 9% N° 9% N %

¢Estd Ud. de acuerdo que es
necesario implementar
estacionamientos

: . 213 57 164 43 0 0 0 0O 377 100
diferenciados para los

usuarios, vendedores vy

publico en general?

¢Estd Ud. de acuerdo que se

ubica de manera negligente 12 3 300 80 65 17 0 0 377 100

los residuos sélidos?

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

90
80
70

60 57

50 43
40

30
20
10 3

Totalmente de
acuerdo

Figura N° 13

De acuerdo

80

® Pregunta 1

Pregunta 2

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Necesidad de estacionamientos y planes de manejo de residuos solidos.

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:

Al consultar sobre diferenciar los estacionamientos para los diferentes tipos de usuarios

estan totalmente de acuerdo (57%) y de acuerdo (43%b).
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En cuanto a la ubicacién de los residuos sélidos el 80% de comerciantes entrevistados
refieren que estdn de acuerdo, el 17% esta en desacuerdo, y el 3% totalmente de

acuerdo.

Tabla N° 06

Necesidades en los mercados.

Interaccién urbana Total
No es
Mu . No es
Pregunta Y. Necesario . realmente
necesario necesario .
necesario

N° % N° % N° % N° % N %

¢Cree usted que es necesario

mejorar la salubridad del centro

de abasto generando servicios 203 54 174 46 0 0 O O 377 100
higiénicos diferenciados para

usuarios, comerciantes?

¢Cree usted que es necesario

reducir la cantidad de

comerciantes que invaden los 133 35 214 57 30 8 0 O 377 100
pasillos y corredores del centro de

abasto?

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

60 - 57
50 46
40 35
30 ® Pregunta 1
20 Pregunta 2
10 8
0
Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
Figura N° 14

Necesidades en los centros de abasto.

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:
La falta de estacionamiento los entrevistados respondieron que estarian totalmente de
acuerdo (54%) y de acuerdo (46%0).
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La manera de ubicar los residuos solidos los vendedores estan de acuerdo (57%b), el

35% esta totalmente de acuerdo y en desacuerdo (8%b).

Tabla N° 07
Estado de los servicios del mercado.

Pregunta Interaccion urbana Total

Muy
bueno

N° % N° % N° % N° % N %

Bueno Malo Muy malo

¢Coémo calificaria Ud. el plan de

manejo de residuos sélidos del 0 0 155 41 222 59 0 0O 377 100
centro de abasto?

(Como calificaria Ud. la

salubridad que brindael centrode 0 0 146 39 186 49 45 12 377 100

abasto a los comerciantes?
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

70

59
60

49
50
41 54

40

= Pregunta 1
30

Pregunta 2

20 12

10

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura N° 15
Estado de los servicios del centro de abasto.

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:
En el plan de manejo de residuos sélidos: malo 54% y bueno 41%.

Segun los entrevistados la salubridad del centro de abasto malo 49%, 39% refiere que

es bueno y el 12% que es muy malo.
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Objetivo especifico 3
Analizar los requerimientos arquitectonicos de la infraestructura comercial y los
conflictos urbanos a fin de desarrollar una propuesta de un centro de abastos en la

provincia de San Martin.

Mediante este objetivo, ademas de realizar la guia de encuestas a los comerciantes de
los mercados y centro de abasto, se desarrollaron las guias de observacion mediante el

analisis visual realizado en campo.

Tabla N° 08

Requerimientos urbanos minimos para el funcionamiento de los mercados.

Si No N/A Total

N° 9% N° 9% N° 9% N° 9%
Entorno 0O 0 3 100 0 O 3 100

Ubicacion 00 3 100 0 0 3 100
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

35
3 3

3
25
2

® Pregunta 1

L5 Pregunta 2
1
0.5
0

Si No N/A
Figura N° 16

Requerimientos urbanos minimos para el funcionamiento de los mercados.

Fuente: Guia de observacidon aplicada en los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra mediante la visita a los centros de abasto, que
estos no cumplen requisitos minimos de emplazamiento y desarrollo del entorno en un
100%o.
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Tabla N° 09

Requerimientos arquitectdnicos minimos en los centros de abasto.

Si No N/A Total

N° % N° 9% N° % N° %

Ambientes

0 O 3 100 0 O 3 100
Dimensiones 1 3 2 67 0 0 3 100
Puestos de venta 1 33 2 67 0 0 3 100
Pasadizos 1 383 2 67 0 0 3 100
Almacenes 0O 0 3 100 0 0 3 100
Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.
120
100 100
100
m P tal
80 67 67 67 e
Pregunta 2
60
= Pregunta 3
40 33 33 33 ® Pregunta 4
50 II ® Pregunta 5
0
Si No N/A
Figura N° 17

Requerimientos arquitectonicos minimos en los centros de abasto.

Fuente: Guia de observacion aplicada en los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra en cuanto a los requerimientos arquitecténicos:
De ambientes identificados en los centros de abasto, el 100% no cumple con la
disposicion de estos para satisfacer las necesidades de los consumidores.

En tanto en el dimensionamiento de puestos y pasadizos se encontro que el 33% cumple

y el 67% no cumple con estdndares minimos.

Finalmente, los almacenes muestran que el 100% no cumple con brindar las

condiciones necesarias.
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Tabla N° 10

Requerimientos en la infraestructura de los mercados.

Si No N/A Total

N° 9% N° % N° % N° %
[luminacion 1 33 2 67 0 0 3 100
Ventilacion 0O 0 3 100 0 0 3 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

120

100
100

80 67

60 ® Pregunta 1

Pregunta 2
40

20

Si No N/A
Figura N° 18
Requerimientos en la infraestructura de los mercados.

Fuente: Guia de observacion aplicada en los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra:

La iluminacion presente en los centros de abasto el 33% cumple con una adecuada

iluminacion, mientras que el 67% no cumple.

Mientras que en cuanto a la ventilacion el 100% no cumple con éstas.
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Tabla N° 11

Conflicto social en los mercados.

Si No N/A Total

N % N° 9% N° % N° %

Venta ambulatoria

3 100 O 0 0O 0 3 100
Residuos sélidos 3 100 O 0 0 O 3 100
Estacionamientos 3 100 O 0 0 0 3 100
Descarga 3 100 O 0 0 0 3 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los comerciantes de los distintos centros de abasto.

120
100 100 100 100
100

80 m Pregunta 1
60 = Pregunta 2
® Pregunta 3

40
= Pregunta 4

20

0

Si N

o N/A
Figura N° 19
Conflicto social en los centros de abasto.

Fuente: Guia de observacién aplicada en los distintos centros de abasto.

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se muestra que, en todos los aspectos mencionados de
conflicto social, estos estan presente con un total del 100%o.
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IV. DISCUSION
El alcance de los mercados y centros de abasto de productos basicos se aplica a toda la
poblacion econdmicamente activa (PEA) dentro del determinado espacio geografico
donde se ubique.
De acuerdo con los resultados generales del censo del afio 2017, la poblacion de la
region de San Martin asciende a 813,381 personas. Donde segun el Informe econémico
y social del banco central de reserva (BCR 2017), la poblacion dedicada a las actividades

comerciales es del 12% (97,605 personas) que vendria a ser el radio de influencia.

100
80
60
B Actividades econdmicas
40 B Otras actividades
20 —
12
0
ACTIVIDADES ECONOMICAS OTRAS ACTIVIDADES

Al realizar el analisis de los requerimientos fisicos-espaciales de los diferentes centros
de abasto presentes en los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo, para
la propuesta de un equipamiento que aportara al sector comercial, convirtiéndose en el
motivo principal de la investigacion, para ello, siguiendo los pasos del método
cientifico, se procedié a observar primero la realidad en la que se encontraba la
poblacion de estudio en cuanto a las variables requerimientos arquitectonicos de la

infraestructura comercial e interaccion urbana.

Para este proyecto de investigacion se ha empleado el disefio no experimental de tipo
transversal de nivel descriptivo, por la razon de que argumenta y fundamenta las
caracteristicas observadas en el desarrollo de la presente investigacion, permitiendo

identificar correctamente mediante los objetivos de la investigacion:

Objetivo especifico 1
La gran dificultad en la region es la falta de infraestructura en los equipamientos

comerciales tradicionales. Mediante las encuestas, el 54% de entrevistados indica que
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estos establecimientos no cumplen con las expectativas de los comerciantes y
consumidores debido a que carecen de criterios técnicos en cuanto a distribucion de los
ambientes, almacenaje de productos transito peatonal y vehicular, donde el 56% afirma
que debe proponerse una nueva infraestructura de centro de abasto al por mayor (49%)
y que este segun el 52% debe mejorar su ubicacion y disposicion de éstos. Este resultado
mantiene relacién con el modelo propuesto por Jiménez, L. (2016). Disefio
arquitectonico del Mercado Municipal del Cantdon Nangaritza. (Tesis de pregrado para
obtener el titulo de Arquitecto). Considera, espacios 6ptimos para el desarrollo de las
actividades comerciales de vendedores y usuarios finales, a través del dimensionamiento
y modulacion de los ambientes en su proyecto arquitecténico comercial, vinculando
aspectos tecnologicos orientados a ofrecer mejor calidad a la venta y preservacion de
los productos y proteccion brindada ante las inclemencias del tiempo y espacios de uso
publico mejorando de esta manera la imagen urbana y bienestar social. Mientras que
Barrios, D. (2007). Central de Abastos para la Ciudad de San Pedro Carcha. (Tesis de
pregrados para obtener el titulo de Arquitecto). Quien indica que para un centro de
abasto se debe designar un érea situada en la periferia de la ciudad, donde se crean
entidades de establecimientos mayoristas con los servicios adecuados para atender las
necesidades del comercio minorista con el deseo de descongestionar las ciudades,
buscando mejorar la calidad urbana y social.

“Un proyecto de establecimiento comercial debe ser enfocado como un proyecto de

inversion que ademas de satisfacer una demanda y prestar un servicio, busque un

manejo eficiente de los recursos, sean econdémicos, humanos, espaciales o

constructivos.” (p. 22).

Objetivo especifico 2

En relacion al tipo de influencia que brinda el funcionamiento de los centros de abasto
el 49% indica que esta es negativa, siendo uno de los principales factores: mal manejo
de residuos solidos 80%, la carencia de estacionamientos 57%, la falta de salubridad
49%, problemas y conflictos viales 100%, y el comercio ambulatorio 57% que ocupa
parte de las vias principales dificultando el libre transito. Estos factores se muestran,
debido a la falta de planificacion y crecimiento de los centros de abasto, ademas del
circuito comercial que éstos generan. Estos resultados guardando relacion con lo

resuelto por Bermeo, J. (2012). Mercado de Abastos. (Tesis de pregrado para obtener
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el titulo de Arquitecto). Muestra que el desarrollo de actividades comerciales atrae gran
cantidad de consumidores atrayendo un gran transito vehicular, y éste dltimo toma
mayor relevancia quitando espacio publico al usuario. Mientras que Pareja, J. (2017).
Mercado Municipal de Abastos. (Tesis de pregrado para obtener el titulo de Arquitecto).
Habla de resolver los problemas generado el movimiento comercial de un centro de
abasto, debiéndose solucionar, seleccionando un espacio donde se pueda brindar las
facilidades para el desarrollo de las actividades teniendo en cuenta la circulacion y
abastecimiento al mismo. Finalmente, Vizcarra, M. & Garcia, A. (2017). Centro
comercial metropolitano “Mall Iquitos Tropical”. (Tesis de grados para obtener el titulo
de Arquitecto). Habla de incorporar espacios abiertos vinculados entre si, para lograr la
fluidez del recorrido aprovechando las perspectivas del entorno generando que el
establecimiento comercial cumpla la funcion de equipamiento comercial y espacio
publico a la vez, generandose de esta manera espacios polivalentes para el disfrute del

usuario.

Obijetivo especifico 3

En cuanto a las consideraciones minimas para el funcionamiento de los centros de
abastos detectados, se tiene que el 100% no cumple con los estandares de ubicacion y
desarrollo del entorno, donde el en el 100% se observé los problemas de interrelacion
con la sociedad y que sélo el 37% cumple con los requerimientos arquitectonicos y
estructurales necesario para este tipo de actividades y desarrollo de servicios al publico
general. Estos resultados guardan relacion los resultados de Bracamonte, E. (2006).
Propuesta arquitectonica del mercado municipal de San Juan La Laguna, Solola. (Tesis
de grado). Muestra en su analisis del estado de los de los centros de abasto en San Juan
la Laguna, que un gran porcentaje de los equipamientos comerciales presentan deterioro
de los componentes arquitectonicos, estructurales y los servicios brindados, ademés de
la falta de politicas de mantenimiento y preservacién de estos. Para ello en el desarrollo
de su propuesta plantea el ejecutar un proyecto a corto plazo para beneficio de la
poblacion, con el fin de lograr un ordenamiento urbanistico que mejore el ornato del

casco urbano.
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V. CONCLUSIONES

Se evalud llevar a cabo el desarrollo de una nueva infraestructura comercial mediante la
propuesta de un centro de abasto regional, brindando las condiciones arquitectonicas,
estructurales y urbanisticas necesarias para asegurar una correcta interaccion entre el

equipamiento y la sociedad.

Se identificd las caracteristicas fisicos-espaciales y caracteristicas arquitectonicas
actuales de los centros de abasto en los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de
Shilcayo, siendo un gran aporte para la variable de los requerimientos arquitectonicos
de la infraestructura comercial. Teniendo un gran porcentaje de apoyo por parte de los
comerciantes al mejoramiento de la infraestructura comercial mediante las pautas y

normas establecidas.

Se determin6 que el funcionamiento de los mercados tradicionales y puestos de venta al
mayor afecta negativamente a la sociedad, debido a las malas practicas en las
actividades comerciales. Donde, la falta de estacionamientos, colocacion de residuos en
las vias de transito y escasa salubridad intervienen como factores importantes para el

planteamiento de soluciones en la propuesta arquitectonica.
Se identifico mediante las guias de observacion que la relacion entre las instalaciones,

puestos de venta y servicio al consumidor necesitan fortalecer las condiciones minimas

establecidas para el desarrollo de las actividades comerciales.
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VI. RECOMENDACIONES

Después de concluida la investigacion, y a partir de los resultados obtenidos, se sugiere

lo siguiente:

Se considera el desarrollo de una nueva infraestructura comercial mediante el desarrollo

de una propuesta de centro de abasto regional.

Tomar en consideracion los requerimientos fisicos del equipamiento donde estan los
elementos que estructuran y constituyen un centro de abasto en forma, disefio y

programacion.

Se recomienda tomar en cuenta los requerimientos sociales, espaciales y urbanos

buscando generar las condiciones exigidas para edificar en la selva peruana.

Es imprescindible tener siempre la opinion de la muestra para un correcto desarrollo del
equipamiento y que logre la mejora de la calidad comercial de los centros de abasto en

la region.
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6.1 Matriz de correspondencia conclusiones y recomendaciones

Objetivo especifico 1

Obijetivo especifico 2

Objetivo especifico 3

Conclusiones

Se identifico las caracteristicas fisicos-espaciales y
caracteristicas arquitectonicas actuales de los
centros de abasto en los distritos de Tarapoto,
Morales y la Banda de Shilcayo, siendo un gran
aporte para la variable de los requerimientos
arquitectdnicos de la infraestructura comercial.
Teniendo un gran porcentaje de apoyo por parte de
los comerciantes al mejoramiento de la
infraestructura comercial mediante las pautas y
normas establecidas.

Se determind que el funcionamiento de los mercados
tradicionales y puestos de venta al mayor afecta
negativamente a la sociedad, debido a las malas practicas
en las actividades comerciales. Donde, la falta de
estacionamientos, colocacién de residuos en las vias de
trénsito y escasa salubridad como factores importantes
para el planteamiento de soluciones en la propuesta
arquitectonica.

Se identifico6 mediante las guias de observacion que la
relacion entre las instalaciones, puestos de venta y servicio
al consumidor necesitan fortalecer las condiciones minimas
establecidas para el desarrollo de las actividades
comerciales.

Recomendaciones

Tomar en consideracion los requerimientos fisicos
del equipamiento donde estan los elementos que
estructuran y constituyen un centro de abasto en
forma, disefio y programacion.

Se recomienda tomar en cuenta los requerimientos
sociales, espaciales y urbanos buscando generar las
condiciones exigidas para edificar en la selva peruana.

Es imprescindible tener siempre la opinién de la muestra
para un correcto desarrollo del equipamiento y que logre la
mejora de la calidad comercial de los centros de abasto en
la region.
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VII. CONDICIONES DE COHERENCIA ENTRE LA INVESTIGACION Y EL
PROYECTO DE FIN DE CARRERA
7.1 Definicion de los usuarios: sintesis de las necesidades sociales

Proceso de funcionamiento de un mercado de abastos:

PROCESO - PRODUCCION - CONSUMO MAYORISTA

PRODUCCION | [» ACOPIO [> | DISTRIBUCION | [» EXPENDIO
_Importaciones _Distribuidores _Cooperativas _Cooperativas
_Cooperativas _Cooperalivas _Mayoristas Consumo
Produccion Procesadores urbanos _Plazas de mercado
_Asociacion de :Maymigag, rurales _Distribuidores _Supermercados
Productores _Acopiadores _Tiendas y graneros
_Agricultores rurales _Cuarteles y
mecanizados hospi[ahg.s
_Agricultores
pequefios

Al igual que el mercado mayorista, el mercado local cuenta con usuarios que son parte

del proceso de comercio.

PROCOVEDORES VENDEDORES
PERMANENTES
EXPENDIO | [> | MERCADOMUNICIPAL |, | VENDEDORES | [
DE ABASTOS VENDEDORES
‘ CLIENTE | TRANSITORIOS

(establecimiento de

caracter |OCE|} ADMINISTRATIVOS |

SEGURIDAD

HIJOS DE
VENDEDORES

Estos usuarios son la base del funcionamiento de un Mercado de abastos, sin embargo,
son las actividades complementarias quienes le dan la identidad a un proyecto tan

convencional.

Produccién | > | Acopio| o | Distribucion| Expendio| Consumo

Igualmente sucede en una escala menor, haciendo referencia a un Mercado de abastos

de caracter local en donde los usuarios son definidos de acuerdo a las actividades que
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requiere el sistema de comercializacion de

complementarias a ella.

los productos vy actividades

TIPOS DE
USUARIOS

PROOVEDORES Si bien es importante en el abastecimiento del mercado, la
funcion del proveedor se limita a llegar, descargar y
retirarse.

VENDEDORES Los vendedores son los usuarios, que son abastecidos por
los proveedores y se encargan de abastecer a los
consumidores minoristas.

CLIENTE Usuario consumidor, que forma parte del comercio de
abastos, y para la comodidad de ellos es que se proyecta.
ADMINISTRATIVOS El personal administrativo es el encargado de la logistica y
funcionamiento del mercado.
SEGURIDAD Usuarios dedicados al orden del mercado
HIJOS DE Infantes que forman parte del sistema, los cuales

VENDEDORES desarrollan sus actividades dentro de la guarderia del
Mercado.

PERSONALDE | | nal m n funci m

L IMPEZA - El personal de limpieza cumple una de las funciones mas

importante del Mercado, la cual asegura la salud de todos

los usuarios

El sitio mercado como espacio de interaccion: Basicamente el caracter de un mercado
es el de un sitio en donde se cumplen comunicaciones socioecondmicas y culturales a
través de una transaccion. Los participantes principales son el comprador y el vendedor
y es para la comodidad de ellos que se proyecta. Sin embargo, las actividades que
complementan este proceso de transaccion necesitan diferentes tipos de usuarios para

los que también se proyectara. Los participantes principales son:

VENDEDOR COMPRADOR

En mercado de caracter local solo existe

Tipo de vendedores de acuerdo a la . O
un solo tipo de comprador: el tradicional

llegada y distribucion de producto

‘ Venta en camiones

COMENSAL
3 tipos de
‘ Venta en almacenes venc?edores
A parte de |a transaccion, el consumidor
‘ Venta en puestos I— también se inclina a la actividad culinaria
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7.2

Los participantes complementarios son:

PERSONAL DE
LIMPIEZA

PERSONAL
ADMINISTR.

SEGURIDAD

INFANTE

En un mercado, la
limpieza es una de
la caracteristicas

mas importante, es
por eso que, quien
se encarga de ello

La administracién
de un mercado de
abastos juega un

rol importante en

el funcionamiento
de este.

La seguridad en un
centro de comercio
es tan necesaria
como la limpieza.

El infante, hijo del
trabajador de
mercado, merece
una educacion y
buen cuidado

también lo es.

Importante: Las actividades complementarias son importantes para brindarle una
identidad al mercado. Es alli en donde aparecen nuevos usuarios que le dan una nueva

dindmica al simple proceso de comercio.

Coherencia entre necesidades sociales y la programacion urbano arquitecténica

La programacion urbano-arquitectdnica de un centro de abastos de este nivel debe estar
considerando espacios de interaccion social. La comercializacion de alimentos ha ido
avanzando hacia esquemas mas desarrollados e integrados en los que se destacan el
uso de tecnologias de la informacién y las comunicaciones y los cambios en las
relaciones entre los agentes, en particular con las grandes cadenas de supermercados.
En este escenario, los mercados mayoristas deben empezar a ajustar sus métodos y
objetivos pues cada vez hay mas alternativas para que los consumidores accedan a los
alimentos y, por tanto, para que los agentes comerciales desemperien su actividad. En
el pais se observa como los mercados mayoristas han tenido desarrollos desiguales.
Algunos de ellos han hecho transicion hacia empresas privadas, que funcionan bajo

esquemas de propiedad horizontal
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ZONA  SUB- ESPACIO ACTIVIDADES Ud. COEF. AFORO N° DE AREA PARCIAL AREA
ZONA AMBIENTE (m2) TOTAL (m2)
S
Gerencia Gerencia Toma de decisiones m2 10 2 1 20.00 20.00
Secretaria Obtener y brindar m2 9.5 1 1 9.50 9.50
informacién
SH Realizar actividades m2 15 1 1 1.50 1.50
fisiolégicas
Administracién Oficina Administrar m2 10 2 1 20.00 20.00
Administrativa
SH Realizar actividades m2 1.5 1 1 1.50 1.50
fisiologicas
Secretaria Obtener y brindar m2 9.5 4 1 38.00 38.00
informacién
Archivo m2 1
Contabilidad Realizar calculos y m2 9.5 2 1 19.00 19.00
pagos
Tesoreria m2
Marketing m2
Logistica Realizar calculos y m2 9.5 2 19.00 19.00
pagos
Recursos Humanos m2
Sala de espera Esperar m2 15 10 15.00 15.00
Sala de uso reuniones Realizar m2 1 40 40.00 40.00
coordinaciones
SS.HH Hombre Realizar actividades m2 1 1 15 1.50
fisiolégicas
Mujer Realizar actividades m2 1.5 1 1 1.50 1.50
fisiolégicas
PHD Realizar actividades m2 1 1 15 1.50
fisiolégicas
SUB TOTAL
* < Carnes rojas Venta de carne m2 6 1 24 6.00 144.00
|<£ <Z‘f a Carnes blancas Venta de carne m2 6 1 24 6.00 144.00
& ﬂ % Menudencia Venta de menudencia ~ m2 6 1 12 6.00 72.00
> I Pescados y mariscos Venta de pescado m2 6 1 8 6.00 48.00
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SER
VICI

ZONA SEMI -

ZONA SECA

ABA
STE
CIM

HUMEDA

Lacteos y queso Venta de lacteos m2 6 1 24 6.00 144.00
Especies y molidos Venta de especies m2 8 1 8 8.00 64.00
Embutidos Venta de embutidos m2 6 1 8 6.00 48.00
Comidas Venta de comidas m2 1.5 1 8 1.50 12.00
Juglerias Venta de jugos m2 1.5 1 12 1.50 18.00
SUB TOTAL
Tubérculos Venta de tubérculos m2 6 1 16 6 96.00
Verduras y hortalizas Venta de verduras m2 6 1 16 96 1536.00
Frutas Venta de frutas m2 6 1 16 96 1536.00
Flores Venta de flores m2 6 1 4 24 96.00
Hiervas Venta de hiervas m2 6 1 4 24 96.00
SUB TOTAL
Abarrotes Venta de abarrotes m2 6 1 12.00 6.00 72.00
Granos Venta de grano m2 6 1 12.00 6.00 72.00
Licoreria Venta de licores m2 6 1 6.00 6.00 36.00
Panes Venta de pan m2 6 1 4.00 6.00 24.00
Dulces Venta de dulces m2 6 1 6.00 6.00 36.00
Plastiqueria Venta de pléastico en m2 6 1 4.00 6.00 24.00
general
Merceria Venta de material de m2 6 1 8.00 6.00 48.00
costura
Restaurante Cocina Preparacion de m2 2.5 12 1.00 30.00 30.00
) alimentos
Areade mesas  Consumo de alimentos  m2 2 60 1.00 120.00 120.00
Cocineta Preparacion de m2 2.5 2 1.00 5.00 5.00
alimentos
Tiendas interiores Venta interna m2 3 2 45.00 6.00 270.00
Tiendas exteriores + SH Venta externa m2 3 2 45.00 6.00 270.00
SUB TOTAL
IE Plataforma de carga y descarga Carga y descarga de m2 18 10 1 180 180

productos
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SERVICIOS

Cuarto de maquinas para montacargas Servicio béasico m2 4 2 1 8 8
Recepcién y montacargas Carga y descarga de m2 23 4 92 92
productos
Laboratorio bromatolégico Estudio de alimentos m2 10 4 1 40 40
Camara frigorifica de carnes Preservar alimentos m2 10 2 1 20 20
Camara frigorifica de pescado Preservar alimentos m2 10 2 1 20 20
Céamara frigorifica de lacteos Preservar alimentos m2 10 2 1 20 20
Almacén de frutas Almacenar productos ~ m2 20 2 1 40 40
Almacén de verduras Almacenar productos  m2 20 2 1 40 40
Antecamara Recepcion de personal ~ m2 20 3 1 60 60
SUB TOTAL
Cuarto de basura Deposito de basura m2 4.5 1 5 4.5 225
Deposito de basura + lavado de Deposito de basura m2 4.5 2 5 9 45
cilindros
Tanque cisterna + elevado Almacenaje m2 5 2 5 10 50
Cuarto de maquinas Servicio bésico m2 5 2 4 10 40
Subestacion eléctrica Servicio basico m2 5 2 2 10 20
Almacén general Almacenar productos ~ m2 20 18 4 360 1440
Guardiania Vigilancia m2 2 5 5 10 50
Cuarto de limpieza Deposito de m2 2 5 5 10 50
instrumentos de
limpieza en general
Patio de maniobras Maniobrar vehiculos m2 2 5 1 10 10
Vestuario Hombre Cambiar ropa m2 3.5 5 1 17.50 17.50
Mujer Cambiar ropa m2 3.5 5 1 17.50 17.50
SSHH Hombre Realizar actividades m2 15 1 1 1.50 1.50
fisiologicas
Mujer Realizar actividades m2 1.5 1 1 1.50 1.50
fisiologicas
PHD Realizar actividades m2 4 1 1 4.00 4.00
fisiologicas
SUB TOTAL
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Patio
Cafetin
Cocina

SSHH Hombre
Mujer

Puestos de venta artesanal
Area de juegos infantiles
Anfiteatro

COMPLEMENTARIOS

Area verde
Estacionamientos Vendedores

Publico en
general

Recepcidn m2
Consumo de alimentos m2
Preparacién de m2

alimentos
Realizar actividades m2

fisiologicas
Realizar actividades m2

fisiolégicas
Venta de artesania m2
Esparcimiento m2
Presentacion de m2

eventos
Esparcimiento m2
SUB TOTAL

SUB TOTAL 26500
35% CIRCULACION Y MUROS 9275

15

15

2.5
4.5

200
30
12

13

13

45
20
30

200

1600
120
60

19.5

19.5

1125
90
240

1800

1600
120
60

19.5

19.5

1125
90
240

1800

TOTAL 35,775 M2

Fuente. Elaboracion propia guiado por el RNE
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7.3 Condicion de Coherencia: Conclusiones y Conceptualizacién de la Propuesta

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO

CENTRO DE ABASTOS

CONCEPTUALIZACION DEL LA PROPUESTA

FICHA N°13

LA PLANTA DE YUCA

En cuanto a las formas. ntmo y lenguaje de la yuca, podemos
apreciar caracteristicas comunes. que la hacenfacilmente reconocible

A
S
p
E
C
T
0

r>E2200™M

c%c%%

CENTRO DE ABASTOS

La yuca es untubérculo caracteristico

pobladores: para sucultivo seutiliza

el tallo de la planta, del cual nacen los
nuevos brotes, yuna vez que las

hojas se han desarrollando, comienza

el proceso de acumular nutrientes en
sus raices, haciendo que estaslogren

l_ INGRESO DE USUARIOS
&

e —

wespisemmenginyn | —
consumo es caracter diario entre los

un incremento de grosor, tomando asi

O—-0OmTow>

la forma que solemos apreciar en los
mercados; asi mismo si realizamos una
comparacion con los centros de abasto.
entendemos que primero se vuelve

mm

ZONA HUMEDA

necesario una etapa de produccion de
materias  primas el cual esta
representado  por el proceso de
fotosintesis de las hojas, luego
pasamos a la etapa de acopio y
almacenamiento, como cuando se
carga de nutrientes la raiz de la planta,
por ultimo tenemos la cosecha la cual
se puede comprar directamente con la

F
u
N
C
|
0O
N
A
L

ALMACENAJE Y CONTROL ALMACENAIE Y CONTROL
INGRESO DE PRODUCTOS INGRESO DE PRODUCTOS
SECOS Y SEMISECOS HUMEDOS
comprar de bienes deritro en un centro PATIO DE MANIOBRAS PATIO DE MANIOBRAS
de abastos.
AUTOR: Est. Arq. Sergio Danilo Guzman del Aguila 6.3 Condicion de coherencia
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7.4 Area Fisica de Intervencion: terreno/lote, contexto (analisis)

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO

CENTRO DE ABASTOS FICHA N°14

UBICACION POLITICA

PPROPUESTA DE TERRENO: MAPA MUNDI

DEPARTAMENTO : SAN MARTIN
PROVINCIA : SAN MARTIN
DISTIRTO MORALES

MAPA DEL PERU
.‘\\

% .
ik EL TERRENO SE UBICA A 5
Gy MINUTOS DE LA PLAZA DE
R MORALES, ULTILIZANDO
LOS VEHICULOS DE USO
N s COMUN Y COTIDIANO
el COMO LO SON LAS MOTOS,
MOTOCARES Y AUTOS
N UBICACION DE TERRENO
DEPARTA O SA \= AL o EN MORALES
amba EL ACCESO PARA
LOS USUARIOS SE
REALIZA MEDIANTE
VIA TERRESTE Y SE
UTILIZANADO PARA
A ESTEFIN LAS VIAS o
Pic DE LA CARRETERRA
FERNANDO
BEALUNDE TERRY.
LA CUAL ES UNA
VIA DE CARACTER
NACIONAL, ASI
MISMO EL INGRESO
DE PRODUCTOS SE
REALIZA POR VIAS SRR
AUXILIARES. o . QUALODESoLoDo

Fuente. Analisis de casos realizados para la eleccion e intervencién de terreno en puntos estratégicos
de acuerdo al R.N.E.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO

CENTRO DE ABASTOS FICHA N°15

UBICACION POLITICA

LOCALIZACION TS T~ |
- | ‘l 2 LIJ:S PROCERES
>, PROPIEDAD DE
TERCERDS
?J | . .
il AREA 355 Ha.
3 PERIMETRO 76213 ml

PROPIEDAD DE
TERCERTS %

OVALONVA VIADE )

EVITAMIENTO ORALES | ‘ (Y e
PROPIEDAD IE PROPIEDAD O
oppeowse 1] | f#aR  AREA Y PERIMETRO

NI )
AGUA
GRIFD REPSOL
A BILIDAD
SENTIDO DE
VIA
SENTIDO DE o
VIA
VIAS
AUXULIARES

SE ULTILIZA LA
CARRETERA NACIONAL
FERNANDO BEALUNDE
TERRY COMO VIA DE
ACCESO PRINCIPAL Y A
LAS VIAS AUXILIARES
COMO SISTEMA VIAL
PARA LA CIRCULACION Y
MOVILIZACION DE
PERSONAS Y VEHICULOS

PROPIEDAD DE
TERCEROS

AUTOR: Est. Arq. Sergio Danilo Guzman del Aguila 64 Areafisica de intervencion

Fuente. Andlisis de casos realizados para la eleccion e intervencion de terreno en puntos estratégicos
de acuerdo al R.N.E.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO

CENTRO DE ABASTOS

FICHA N°16

CONSTITUCION TOPOGRAFICA

LA TOPOGRAFIA DEL TERRENO CONSTA DE UNA PENDIENTE LIGERA, SIENDO EN SU MAYORIA
UNA EXPLANADA IDEA PARA UBICAR UN CENTRO DE ABASTOS

JR. L0OS PROCERES | \
>, PROPIEDAD DE
TERCERDS
eadpo o . \,:.;
ol TERREND &)
3 P}
A |3 AREA / 355 Ha. &
il by 5 PERIMETRD 1 76213 %
-y ~ . ;

PN |

PROPIEDAD DE
TERCEROS

').)

JR. MIGUEL |GRAU
PROPIEDAD DE |
TERCERES

_PROPIEDAD DE
“TERCERDS

ASOLAMIENTO

|8 L0S PROCERES

TERRENO
AREA + 355 He
PERIMETRO

| 76213 M

W TP R - b
JR.MIGUEL [GRAU

Rasalonan DC

MU
Debido a la ubicacion del terreno respecto al norte

magnético, el sol sale por el este y se oculta por el oeste,
siendo el clima tipico el tropical humedo

JR. WTGUEL | (Twﬁﬁ*\
SoMeIs NAD DN
Debido a encontrase en el hemisferio sur. los vientos
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7.5 Condicion de coherencia: Recomendaciones y Criterios de Disefio e ldea
Rectora.
Las recomendaciones y criterios de disefio adoptados para este proyecto de centro
de abastos, en cuanto a espacios, dimensiones y relaciones funcionales toma sus
referencias de los analisis de casos presentados y las normas del RNE en sus
articulos A.070 y A.090, los cuales estan referidos a edificaciones comerciales y
espacios comunales respectivamente.
De la misma manera la forma arquitectdnica del proyecto se ha desarrollado en base
a la conceptualizacion y la idea rectora que emana de la planta de yuca, tomandose
sus elementos y caracteristicas como puntos de inicio para el desarrollo del proyecto

del centro de abastos.

7.6 Matrices, diagramas y/o organigramas funcionales

ACCESO PRINCIPAL

& ESCALERAS |

+
£— INGRESO DE USUARIOS i
Q
<&
CONTRO > — ADMINISTRACION
A

“—Jm
A 4
! v d v

ZONA SEMI SECA Eeemd ZONA SECA BEEs ZONA HUMEDA
* l
B

EXPLANADA

[_> CIRCULACION 41

-

ot @i

&

4
INGRESO DE PRODUCTOS INGRESO DE PRODUCTOS
SECOS Y SEMISECOS HUMEDOS

A A

PATIO DE MANIOBRAS PATIO DE MANIOBRAS

& &

|

ACCESO VEHICULAR AUXILIAR Y DE SERVICIO

Figura N°20. Diagrama general centro de abastos
Fuente. Elaboracion propia
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7.7 Zonificacion

Para el desarrollo de la zonificacion del proyecto del centro de abastos, se toma

como referente la norma A0.70 del RNE y también las experiencias vistas en los

andlisis de caso para que, al momento de reunir esta informacion, se logre dar con

un resultado que satisfaga las necesidades de los usuarios.

7.7.1 Criterios de zonificacion

Se requiere respetar es este aspecto las directrices de la norma A.070 para lograr

una coherencia entre los espacios y sus funciones con el fin de satisfacer las

necesidades de los usuarios y permitir un correcto desempefio de las personas

que desemperfian actividades de servicio para el funcionamiento del centro de

abasto, tales como:

Patios de maniobra exclusivos para los vehiculos encargados de
abastecer este centro

Estacionamientos acordes al numero de usuarios de acuerdo con la
normatividad

Por la ubicacion tener en cuenta el correspondiente retiro de derecho de
via, asi mismo los aportes y disipaciones correspondientes emitidas por
la jurisdiccion municipal en la cual se encuentra el predio.

Habilitar un sistema vial auxiliar para evitar el congestionamiento de la
via principal.

Considerar el correcto dimensionamiento de accesos y circulaciones
segun el RNE.

Considerar la utilizacion de la iluminacién y ventilacion natural para
zonificar y aprovechar al maximo los recursos naturales para en lo
posible evitar el uso de sistemas mecanicos y eléctricos.

Considerar como aporte para la comunidad la inclusion de areas verdes
dentro del ambito de intervencion del proyecto, en donde se puedan
desarrollar actividades de recreacion pasiva, entregando de esa forma un

espacio para la interaccion social.
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7.7.2 Propuesta de zonificacion

Figura N°21. Propuesta de
zonificacion

Fuente. Elaboracion propia

LEYENDA

VIAS

ACCESOS PEATONALES

ESTACIONAMIENTO USUARIOS

INGRESOS

PATIO DE MANIOBRAS

ZONADE VENTAS

ZONA DE SERVICIO

7.8 Normatividad pertinente.

7.8.1 Reglamentacion y Normatividad
- Plan de Desarrollo Urbano (PDU) Tarapoto 2011
oResumen de la Zonificacion Comercial
Zonas de Uso Comercial (C1, C3, C5, CE).
Corresponde a las areas donde predomina el comercio y los servicios,

admitiendo otras actividades urbanas compatibles como la vivienda.

Comercio Distrital C5

Comercio Sectorial C3
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Comercio Local C1

Comercio Especializado EE

FIGURA N° 21: Cuadro resumen de la zonificacién comercial

CUADRO RESUMEN DE LA ZONIFICACION

ZONIFICACION COMERCIAL

. NIVEL DE LOTE ALTURA DE COEFICIENTE RESIDENCIAL
ZONIFICACION . . .
SERVICIO MINIMO EDIFICACION EDIFICACION COMPATIBLE
ZONA DE
DE 100,000 A 300,000
COMERCIO EXISTENTE 1.5(a+r) 4.0 R-6
HABITANTES
DISTRITAL C-5
ZONA DE
DE 10,000 A 30,000 RESULTADO
COMERCIO . 1.5(a+r) 3.0 R-5
HABITANTES DEL DISENO
SECTORIAL C-3
ZONA DE
HASTA 2,000 RESULTADO . .
COMERCIO N SEGUN HABILITACION URBANA
HABITANTES DEL DISENO
LOCAL C-1
ZONA DE
METROPOLITANO,
COMERCIO
REGIONAL Y 450.00 M2 1.5(a+r) 4.0 R-5
ESPECIALIZADO
CE NACIONAL

1.5(a+r) 1.5 VECES EL ANCHO DE LA VIA MAS LA SUMA DE LOS RETIROS MUNICIPALES ESTABLECIDOS

PARA AMBOS LADOS DE LA VIA, SALVO QUE EL PLAN URBANO PRECISE ALTURAS

Fuente: Plan De Desarrollo Urbano de la Ciudad De Tarapoto y los Nucleos Urbanos De Morales
Y La Banda De Shilcayo, 2011, p.60.

- Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), Norma A0.70 Comercio
Cap. I: Aspectos generales
Articulo 2: Estan comprendidas las siguientes edificaciones:
2.- Locales comerciales agrupados
a) Mercados:
- Mercado Mayorista. - Establecimiento en el que de manera directa
mediante agentes de comercio se negocia o expende al por mayor.
- Mercado Minorista. - Establecimiento en el que comerciantes

distribuidos en puestos venden a usuarios finales y en pequefias
cantidades.
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b) Galeria comercial. - Conjunto de establecimientos comerciales de
pequefia superficie integrados en una sola edificacion organizada en
corredores interiores o0 exteriores.

c¢) Centro comercial. - Conjunto de locales comerciales que, integrados en
un edificio o complejo de edificios, bajo un proyecto planificado de
desarrollo con criterio de unidad, donde se realizan actividades diversas
de consumo de bienes y servicios de forma empresarialmente

independientemente.

Cap. II: Condiciones de habitabilidad y funcionamiento

Articulo 4: Los proyectos de centros comerciales, mercados mayoristas,
mercados minoristas deben contar con un estudio vial que proponga una
solucién que resuelga el acceso y salida de wvehiculos sin afectar el
funcionamiento de las vias desde las que se accede.

Articulo 5: Las edificaciones comerciales deberan contar con iluminacion
natural o artificial, que garantice la clara visibilidad de los productos que se
expenden, sin alterar sus condiciones naturales.

Articulo 6: Las edificaciones comerciales deberan contar con ventilacion
natural o artificial. La ventilacion natural podra ser cenital o mediante vanos a
patios 0 zonas abiertas.

El area minima de los vanos que abren debera ser superior al 10% del area del
ambiente que ventilan

Articulo 7: Las edificaciones comerciales deben contar con sistemas de
deteccion y extincion de incendios.

Articulo 8: EI nimero de personas de una edificacion comercial (aforo) se
determinara de acuerdo a la siguiente tabla, en base al area de ventas de cada

establecimiento segun lo definido en el art. 3.
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Clasificacion Aforo
Tienda por departamento 3.0 m? por persona
Mercado mayorista 5.0 m? por persona
Mercado minorista 2.0 m? por persona
Galeria Comercial 2.0 m? por persona
Galeria Ferial 2.0 m? por persona

Cap. I11: Condiciones de habitabilidad y funcionamiento

Articulo 10: Las edificaciones comerciales deben contar como minimo con un
ingreso accesible para personas con discapacidad, y a partir de 1,000 m2
techados, con ingreso diferenciados para publico y mercaderia.

Articulo 11: Las dimensiones de los vanos para la instalacion de puertas de
acceso, comunicacion y salida deberan calcularse segun el uso de los ambientes
a los que dan acceso y al tipo de usuario que las empleara, cumpliendo los
siguientes requisitos:

Altura minima sera de 2.10 m.

Los anchos minimos de los vanos en que se instales puertas son:

Ingreso principal 1.00 m
Dependencias interiores 0.90 m
Servicios Higiénicos 0.80 m
Servicios Higiénicos para discapacitados 0.90 m

Articulo 13: El ancho de los pasajes de circulacion de pablico dependera de la
longitud del pasaje desde la salida méas cercana, el nimero de personas en la
edificacion, y la profundidad de las tiendas o puestos a los que se accede desde
el pasaje.

Articulo 14: El material de acabado de los pisos exteriores debera ser
antideslizante.

Los pisos en mercados, seran de material impermeable, antideslizante y liso,
faciles de limpiar y se les dard pendiente de por lo menos 1.5% hacia las

canaletas o sumideros de desagie.
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Articulo 15: Los locales comerciales tendran un area minima de 6.00 m2. sin
incluir depdsitos ni servicios higiénicos, con un frente minimo de 2.40 m y un
ancho de puerta de 1.20 m. y una altura minima de 3.00 m.

Articulo 17: Los puestos de comercializacion en los mercados se construiran
de material no inflamable, las superficies que estén en contacto directo con el
alimento deberan ser faciles de limpiar y desinfectar.

El disefio de las instalaciones serd apropiado para la exhibicion y la
comercializacion de alimentos en forma inocua; considerara una zona de
depdsito para almacenar mercaderia ligera; requerira de instalaciones eléctricas
y sanitarias en caso que lo exija la actividad comercial a desarrollar.

La distribucion de las secciones serd por tipo de producto. Las areas minimas
de los puestos de acuerdo a las actividades comerciales a desarrollar en el

mercado seran:

Carnes, pescados y productos perecibles 6 m?
Abarrotes, merceria y cocina 8 m?
Otros productos 6 m?

Cap. IV: Dotacion de servicios
Articulo 23: Las edificaciones para mercados estaran provistas de servicios
sanitarios para empleados, segiun lo que se establece a continuacion,

considerando 10 mt2 por persona:

Numero de Empleados Hombres Mujeres
De 1 a5 empleados 1L, 1u, 11
De 6 a 20 empleados 1L, 1u, 11 1L, 11
De 21 a 60 empleados 2L, 2u, 21 2L, 21
De 61 a 150 3L, 3u, 3l 3L, 3l
Por cada 100 empleados adicionales 1L, 1u, 11 1L, 11

Adicionalmente a los servicios sanitarios para los empleados se proveeran
servicios sanitarios para el publico en base al calculo del nimero de ocupantes

segun el art. 8 de esta norma, conforme lo siguiente:
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Numero de Personas Hombres Mujeres
De 1 a 100 personas (publico) 1L, 1u, 11 1L, 11
De 101 a 250 personas (publico) 2L, 2u, 21 2L, 21
Por cada 250 empleados adicionales 1L, 1u, 11 1L, 11

Articulo 30: Las edificaciones comerciales deberdn contar con areas de

estacionamiento, que podran localizarse dentro del predio sobre el que se

edifica, en las vias que lo habilitan, en predios colindantes y, cuando la

naturaleza de la edificacion y/o de las vias de acceso restrinjan la ubicacion de

estacionamientos, en predios localizados a distancia no mayores a 200 ml. De

los accesos a la edificacién comercial.

Clasificacion

Aforo

Para personal

Para publico

Mercado mayorista

1 est. cada 10 pers.

1 est. cada 10

Mercado minorista pers.

Galeria Comercial 1 est. cada 20
_ i 1 est. cada 10 pers.

Galeria Ferial pers.

Este a su vez sera multiplicado por el factor de rango de atencion del local, de

acuerdo con la zonificacion urbana y a la ubicacion geogréfica de cada ciudad,

segun tabla:

POBLACION OTRAS CIUDADES
TIPO DE COMERCIO LIMA
A SERVIR COSTA | SIERRA | SELVA
COMERCIO
MAS DE 300,000
INTERDISTRITAL C-7Y Hab 0.8 0.8 0.7
an.
METROPOLITANO C9 1
100,000 -
COMERCIO DISTRITAL 0.7 0.7 0.6
300,000 Hab.
COMERCIO ZONAL O 30,000 — 100,000
0.9 06 0.6 05
SECTORIAL C-3 Hab.
COMERCIO LOCAL C-1 Hasta 30,000
0.6 0.4 0.4 03
VECINAL C-2 Hab.
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Norma A.120 — Accesibilidad para personas con discapacidad y de las
personas adultas mayores

Cap. II: Condiciones generalidades

Articulo 2: La presente Norma serd de aplicacion obligatoria, para todas las
edificaciones donde se presten servicios de atencién al publico, de propiedad
publica o privada.

2. a.- Para las edificaciones de servicios publicos

2.b.- Las éreas de uso comun de los Conjuntos Residenciales y Quintas, asi
como los vestibulos de ingreso de los Edificios Multifamiliares para los que se
exija ascensor.

Articulo 3: Para los efectos de la presente Norma se entiende por:

Persona con discapacidad: Aquella que, temporal o permanentemente, tiene
una o mas deficiencias de alguna de sus funciones fisicas, mentales o
sensoriales que implique la disminucion o ausencia de la capacidad de realizar
una actividad dentro de formas o margenes considerados normales.

Persona adulto mayor: De acuerdo al articulo 2 de la Ley N 28803 de las
personas adultas mayores. Se entiende por personas adultas mayores a todas
aquellas que tengan 60 o0 mas afios de edad.

Accesibilidad: La condicion de acceso que presta la infraestructura urbanistica
y edificatoria para facilitar la movilidad y el desplazamiento auténomo de las
personas, en condiciones de seguridad.

Ruta accesible: Ruta libre de barreras arquitectonicas que conectan los
elementos y ambientes publicos accesibles dentro de una edificacion.

Barreras arquitectonicas: Son aquellos impedimentos, trabas u obstaculos
fisicos que limitan o impiden la libertad de movimiento de personas con
discapacidad.

Sefializacion: Sistema de avisos que permite identificar los elementos y
ambientes publicos accesibles dentro de una edificacion, para orientacion de
los usuarios.

Sefales de acceso: Simbolos convencionales utilizados para sefalar la
accesibilidad a edificaciones y ambientes.

Servicios de atencion al publico: Actividades en las que se brinde un servicio

que pueda ser solicitado libremente por cualquier persona. Son servicios de
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atencion al publico, los servicios de salud, educativos, recreacionales,
judiciales, de los gobiernos central, regional y local, de seguridad ciudadana,
financieros, y de transporte.

Articulo 4: Se deberan crear ambientes y rutas accesibles que permitan el
desplazamiento y la atencidn de las personas con discapacidad, en las mismas
condiciones que el pablico en general. Las disposiciones de esta Norma se
aplican para dichos ambientes y rutas accesibles.

Articulo 5: En las areas de acceso a las edificaciones debera cumplirse lo
siguiente:

a) Los pisos de los accesos deberan estar fijos, uniformes y tener una superficie
con materiales antideslizantes.

b) Los pasos y contrapasos de las gradas de escaleras, tendran dimensiones
uniformes.

¢) El radio del redondeo de los cantos de las gradas no serd mayor de 13mm.
d) Los cambios de nivel hasta de 6mm, pueden ser verticales y sin tratamiento
de bordes; entre 6mm y 13mm deberén ser biselados, con una pendiente no
mayor de 1:2, y los superiores a 13mm deberan ser resueltos mediante rampas.
e) Las rejillas de ventilacion de ambientes bajo el piso y que se encuentren al
nivel de transito de las personas, deberan resolverse con materiales cuyo
espaciamiento impida el paso de una esfera de 13 mm. Cuando las platinas
tengan una sola direccion, estas deberan ser perpendiculares al sentido de la
circulacion.

f) Los pisos con alfombras deberan ser fijos, confinados entre paredes y/o con
platinas en sus bordes. El grosor maximo de las alfombras sera de 13mm, y sus
bordes expuestos deberan fijarse a la superficie del suelo a todo lo largo
mediante perfiles metélicos o de otro material que cubran la diferencia de nivel.
g) Las manijas de las puertas, mamparas y paramentos de vidrio seran de
palanca con una protuberancia final o de otra forma que evite que la mano se
deslice hacia abajo. La cerradura de una puerta accesible estara a 1.20 m. de
altura desde el suelo, como méximo.

Articulo 6: En los ingresos y circulaciones de uso publico debera cumplirse lo

siguiente:
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a) El ingreso a la edificacion deberd ser accesible desde la acera
correspondiente. En caso de existir diferencia de nivel, ademas de la escalera
de acceso debe existir una rampa.

b) El ingreso principal seré accesible, entendiéndose como tal al utilizado por
el publico en general. En las edificaciones existentes cuyas instalaciones se
adapten a la presente Norma, por lo menos uno de sus ingresos debera ser
accesible.

c) Los pasadizos de ancho menor a 1.50 m. deber&n contar con espacios de giro
de una silla de ruedas de 1.50 m. x 1.50 m., cada 25 m. En pasadizos con
longitudes menores debe existir un espacio de giro.

Articulo 7: Todas las edificaciones de uso publico o privadas de uso publico,
deberan ser accesibles en todos sus niveles para personas con discapacidad.
Articulo 8: Las dimensiones y caracteristicas de puertas y mamparas deberan
cumplir lo siguiente:

a) El ancho minimo de las puertas sera de 1.20m para las principales y de 90cm
para las interiores. En las puertas de dos hojas, una de ellas tendra un ancho
minimo de 90cm.

b) De utilizarse puertas giratorias o similares, debera preverse otra que permita
el acceso de las personas en sillas de ruedas.

c) El espacio libre minimo entre dos puertas batientes consecutivas abiertas
serd de 1.20m.

Articulo 9: Las condiciones de disefio de rampas son las siguientes:

a) El ancho libre minimo de una rampa sera de 90cm. entre los muros que la
limitan y debera mantener los siguientes rangos de pendientes maximas:
Diferencias de nivel de hasta 0.25 m. 12% de pendiente Diferencias de nivel
de 0.26 hasta 0.75 m. 10% de pendiente Diferencias de nivel de 0.76 hasta 1.20
m. 8% de pendiente Diferencias de nivel de 1.21 hasta 1.80 m. 6% de pendiente
Diferencias de nivel de 1.81 hasta 2.00 m. 4% de pendiente Diferencias de nivel
mayores 2% de pendiente Las diferencias de nivel podran sortearse empleando
medios mecénicos.

b) Los descansos entre tramos de rampa consecutivos, y los espacios
horizontales de llegada, tendran una longitud minima de 1.20m medida sobre

el eje de la rampa.
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c) En el caso de tramos paralelos, el descanso abarcara ambos tramos mas el
0jo 0 muro intermedio, y su profundidad minima sera de 1.20m.

d) Cuando dos ambientes de uso publico adyacentes y funcionalmente
relacionados tengan distintos niveles, debera tener rampas para superar los
desniveles y superar el facil acceso a las personas con discapacidad.

Articulo 10: Las rampas de longitud mayor de 3.00m, asi como las escaleras,
deberan parapetos o barandas en los lados libres y pasamanos en los lados
confinados por paredes y deberan cumplir lo siguiente:

a) Los pasamanos de las rampas y escaleras, ya sean sobre parapetos o
barandas, o adosados a paredes, estardn a una altura de 80 cm., medida
verticalmente desde la rampa o el borde de los pasos, segun sea el caso.

b) La seccion de los pasamanos sera uniforme y permitira una facil y segura
sujecion; debiendo los pasamanos adosados a paredes mantener una separacion
minima de 3.5 cm. con la superficie de las mismas.

c) Los pasamanos seran continuos, incluyendo los descansos intermedios,
interrumpidos en caso de accesos o puertas y se prolongaran horizontalmente
45 cm. sobre los planos horizontales de arranque y entrega, y sobre los
descansos, salvo el caso de los tramos de pasamanos adyacentes al ojo de la
escalera que podran mantener continuidad.

d) Los bordes de un piso transitable, abiertos o vidriados hacia un plano inferior
con una diferencia de nivel mayor de 30 cm., deberan estar provistos de
parapetos o barandas de seguridad con una altura no menor de 80 cm. Las
barandas llevaran un elemento corrido horizontal de proteccion a 15 cm. sobre
el nivel del piso, o un sardinel de la misma dimension.

Articulo 11: Los ascensores deberan cumplir con los siguientes requisitos

a) Las dimensiones interiores minimas de la cabina del ascensor para uso en
edificios residenciales serd de 1.00 m de ancho y 1.20 m de profundidad.

b) Las dimensiones interiores minimas de la cabina del ascensor en
edificaciones de uso publico o privadas de uso publico, serd de 1.20 m de ancho
y 1.40 m de profundidad. Sin embargo, debera existir por lo menos uno, cuya

cabina no mida menos de 1.50 m de ancho y 1.40 m de profundidad.
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c) Los pasamanos estaran a una altura de 80cm; tendran una seccién uniforme
que permita una facil y segura sujecion, y estaran separados por lo menos 5cm
de la cara interior de la cabina.

d) Las botoneras se ubicardn en cualquiera de las caras laterales de la cabina,
entre 0.90 m y 1.35 m de altura. Todas las indicaciones de las botoneras
deberan tener su equivalente en Braille.

e) Las puertas de la cabina y del piso deben ser automaéticas, y de un ancho
minimo de 0.90 m. con sensor de paso. Delante de las puertas debera existir un
espacio que permita el giro de una persona en silla de ruedas.

f) En una de las jambas de la puerta debera colocarse el nimero de piso en sefial
braille.

g) Seriales audibles deben ser ubicadas en los lugares de llamada para indicar
cuando el elevador se encuentra en el piso de llamada.

Articulo 12: EI mobiliario de las zonas de atencion debera cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Se habilitara por lo menos una de las ventanillas de atencién al puablico,
mostradores o cajas registradoras con un ancho de 80 cm. y una altura maxima
de 80cm., asi mismo deberéa tener un espacio libre de obstaculos, con una altura
minima de 75 cm.

b) Los asientos para espera tendran una altura no mayor de 45cm y una
profundidad no menor a 50 cm.

c) Los interruptores y timbres de llamada, deberan estar a una altura no mayor
al35m.

d) Se deberan incorporar sefiales visuales luminosas al sistema de alarma de la
edificacion.

e) El 3% del numero total de elementos fijos de almacenaje de uso publico,
tales como casilleros, gabinetes, armarios, etc. o por lo menos, uno de cada
tipo, debe ser accesible.

Articulo 13: Los teléfonos publicos deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

a) El 10 % de los teléfonos publicos o al menos uno de cada bateria de tres,
debe ser accesible. La altura al elemento manipulable més alto debera estar

ubicado a 1.30 m.
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b) Los teléfonos accesibles permitiran la conexién de audifonos personales y
contaran con controles capaces de proporcionar un aumento de volumen de
entre 12 y 18 decibeles por encima del volumen normal.

c) El cable que va desde el aparato telefonico hasta el auricular de mano debera
tener por lo menos 75cm de largo.

d) Delante de los teléfonos colgados en las paredes debera existir un espacio
libre de 75cm de ancho por 1.20 m de profundidad, que permita la
aproximacion frontal o paralela al teléfono de una persona en silla de ruedas.
e) Las cabinas telefonicas, tendran como minimo 80 cm. de ancho y 1.20 cm.
De profundidad, libre de obstaculos, y su piso deberé estar nivelado con el piso
adyacente. El acceso tendra, como minimo, un ancho libre de 80 cm. y una
altura de 2.10 m.

Articulo 14: Los objetos que deba alcanzar frontalmente una persona en silla
de ruedas, estaran a una altura no menor de 40 cm. ni mayor de 1.20 m. Los
objetos que deba alcanzar lateralmente una persona en silla de ruedas, estaran
a una altura no menor de 25 cm. Ni mayor de 1.35 cm.

Articulo 15: En las edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios
higiénicos por lo menos un inodoro, un lavatorio y un urinario deberan cumplir
con los requisitos para personas con discapacidad, el mismo que debera
cumplir con los siguientes requisitos:

a) Lavatorios

- Los lavatorios deben instalarse adosados a la pared o empotrados en un
tablero individualmente y soportar una carga vertical de 100 kgs.

- El distanciamiento entre lavatorios sera de 90cm entre ejes.

- Debera existir un espacio libre de 75cm x 1.20 m al frente del lavatorio para
permitir la aproximacion de una persona en silla de ruedas.

- Se instalard con el borde externo superior o, de ser empotrado, con la
superficie superior del tablero a 85cm del suelo. El espacio inferior quedara
libre de obstaculos, con excepcion del desagle, y tendrd una altura de 75cm
desde el piso hasta el borde inferior del mandil o fondo del tablero de ser el
caso. La trampa del desaglie se instalara lo mas cerca al fondo del lavatorio que
permita su instalacion, y el tubo de bajada sera empotrado. No debera existir

ninguna superficie abrasiva ni aristas filosas debajo del lavatorio.
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- Se instalara griferia con comando electrénico o mecanica de boton, con
mecanismo de cierre automatico que permita que el cafio permanezca abierto,
por lo menos, 10 segundos. En su defecto, la griferia podra ser de aleta

b) Inodoros

- El cubiculo para inodoro tendra dimensiones mininas de 1.50m por 2m, con
una puerta de ancho no menor de 90cm y barras de apoyo tubulares
adecuadamente instaladas.

- Los inodoros se instalaran con la tapa del asiento entre 45 y 50cm sobre el
nivel del piso.

- La papelera debera ubicarse de modo que permita su facil uso. No debera
utilizarse dispensadores que controlen el suministro.

c) Urinarios

- Los urinarios seran del tipo pesebre o colgados de la pared. Estaran provistos
de un borde proyectado hacia el frente a no mas de 40 cm de altura sobre el
piso.

- Deberé existir un espacio libre de 75cm por 1.20m al frente del urinario para
permitir la aproximacion de una persona en silla de ruedas.

- Deberan instalarse barras de apoyos tubulares verticales, en ambos lados del
urinario y a 30cm de su eje, fijados en la pared posterior.

- Se podran instalar separadores, siempre que el espacio libre entre ellos sea
mayor de 75 cm.

d) Tinas

- Las tinas se instalaran encajonadas entre tres paredes; la longitud del espacio
depende de la forma en que acceda la persona en silla de ruedas, como se indica
en los mismos gréficos. En todo caso, debera existir una franja libre de 75cm
de ancho, adyacente a la tina y en toda su longitud, para permitir la
aproximacion de la persona en silla de ruedas. En uno de los extremos de esta
franja podra ubicarse, de ser necesario, un lavatorio.

- En el extremo de la tina opuesto a la pared donde se encuentre la griferia,
debera existir un asiento o poyo de ancho y altura iguales al de la tina, y de 45
cm. de profundidad como minimo. De no haber espacio para dicho poyo, se
podra instalar un asiento removible, que pueda ser fijado en forma segura para

el usuario.
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- Las tinas estaran dotadas de una ducha-teléfono con una manguera de, por lo
menos 1.50 m. de largo que permita usarla manualmente o fijarla en la pared a
una altura ajustable entre 1.20 my 1.80 m.

- Las llaves de control seran, preferentemente, del tipo mono cromando o de
botdn, o, en su defecto, de manija o aleta.

- Deberé instalarse, adecuadamente, barras de apoyo tubulares, tal como se
indica en los mismos graficos.

- Si se instalan puertas en las tinas, éstas de preferencia seran corredizas no
podran obstruir los controles o interferir el acceso de la persona en silla de
ruedas, ni llevar rieles montados sobre el borde de las tinas.

- Los pisos seran antideslizantes.

e) Duchas

- Las duchas tendran dimensiones minimas de 90cm x 90cm y estaran
encajonadas entre tres paredes. En todo caso debera existir un espacio libre
adyacente de, por lo menos, 1.50 m. por 1.50 m. que permita la aproximacion
de una persona en silla de ruedas.

- Las duchas deberan tener un asiento rebatible o removible de 45cm de
profundidad por 50 cm. de ancho, como minimo, con una altura entre 45 cm. y
50 cm., en la pared opuesta a la de la griferia.

- La griferia y las barras de apoyo se ubicaran segun el mismo gréfico.

- La ducha-teléfono y demaés griterias tendran las caracteristicas precisadas en
el inciso d) de este articulo.

- Las duchas no llevaran sardineles. Entre el piso del cubiculo de la ducha y el
piso adyacente podra existir un chaflan de 13mm. de altura como méaximo.

) Accesorios

- Los toalleros, jaboneras, papeleras y secadores de mano deberan colocarse a
una altura entre 50 cm. y 1m.

- Las barras de apoyo, en general, deberan ser antideslizantes, tener un diametro
exterior entre 3cm y 4cm., y estar separadas de la pared por una distancia entre
3.5cm y 4cm. Deberan anclarse adecuadamente y soportar una carga de 120k.
Sus dispositivos de montaje deberan ser firmes y estables, e impedir la rotacion

de las barras dentro de ellos.
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- Los asientos y pisos de las tinas y duchas deberan ser antideslizantes y
soportar una carga de 120Kk.

- Las barras de apoyo, asientos y cualquier otro accesorio, asi como la
superficie de las paredes adyacentes, deberdn estar libres de elementos
abrasivos y/o filosos.

- Se colocaran ganchos de 12cm de longitud para colgar muletas, a 1.60m de
altura, en ambos lados de los lavatorios y urinarios, asi como en los cubiculos
de inodoros y en las paredes adyacentes a las tinas y duchas.

- Los espejos se instalaran en la parte superior de los lavatorios a una altura no
mayor de 1m del piso y con una inclinacién de 10°. No se permitira la

colocacion de espejos en otros lugares.

Cap. I11: Condiciones especiales segun cada tipo de edificacion de acceso
publico

Articulo 17: Las edificaciones para comercio y oficinas deberan cumplir con
los siguientes requisitos adicionales:

a) Donde existan probadores de ropa, por lo menos uno deberd cumplir con las
condiciones de accesibilidad, para lo cual el vano de acceso debera tener un
ancho minimo de 0.90m, sus dimensiones minimas deberan considerar un
espacio libre de 1.50 m de radio y estara provista de una banca de 0.65 m x
1.25 m, que podréa ser rebatible, a una altura de 0.50 m del nivel del piso, fijada
a la pared.

b) En los restaurantes y cafeterias con capacidad para mas de 100 personas,
deberan proveerse un 5% de espacios accesibles para personas con
discapacidad, en las mismas condiciones que los demas espacios.

c) En las edificaciones que requieran tres 0 mas aparatos sanitarios al menos
uno debera ser accesibles a personas con discapacidad.

Articulo 18: Las edificaciones para recreacion y deportes deberan cumplir con
los siguientes requisitos adicionales:

a) En las salas con asientos fijos al piso se debera disponer de espacios para
personas en sillas de ruedas, a razén de 1 por los primeros 50 asientos, y el 1%
del namero total, a partir de 51. Las fracciones ser redondean al entero mas

cercano.
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b) El espacio minimo para un espectador en silla de ruedas sera de 0.90 m de
ancho y de 1.20mts de profundidad. Los espacios para sillas de ruedas deberan
ser accesibles.

Articulo 19: Las edificaciones de hospedaje deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Deberan existir habitaciones accesibles a razon de 1 por las primeras 25, y
el 2% del namero total, a partir de 26. Las fracciones ser redondean al entero
mas cercano.

b) Las habitaciones accesibles deberan ser similares a las demas habitaciones
segun su categoria.

¢) En las habitaciones accesibles se deben proveer de alarmas visuales y
sonoras, instrumentos de notificacion y teléfonos con luz.

Articulo 20: Las edificaciones de transporte y comunicaciones deberan cumplir
con los siguientes requisitos:

a) En las areas para espera de pasajeros en terminales se debera disponer de
espacios para personas en sillas de ruedas, a razon de 1 por lo primeros 50
asientos, y el 1% del nimero total, a partir de 51. Las fracciones ser redondean
al entero més cercano.

b) Si el sistema de informacion y avisos al publico del terminal o del aeropuerto
es por medio de un sistema de locucion, debera instalarse un sistema alternativo
que permita que las personas con problemas de audicién o sordas tomen
conocimiento de la informacion.

c) Debera existir una ruta accesible desde el ingreso al local, hasta las areas de
embarque.

d) Las areas de venta de pasajes, los puntos de control de seguridad, y las areas

de espera de pasajeros y de entrega de equipaje, deberan ser accesibles.
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.2 Parametros Urbanisticos — Edificatorios

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORALES

omal Domeroial DhisTerrar =5

CERTIFICADO DE PARAWETROS UREANISTICOS ¥ EDNFICATORIOS

El Jefe de Cerastro v Devarrolle Urbene, de le Mumnicipalided Disiriral de Morales gue
susertbe;

En concordancia al Art. §3° del Decreto Suprems N 0011-2017-VIVIENDA (Reglomento ds la
Ley N° 20090) Oue, &l Plan De Decavrolls Urbano de la Ciudad ds Tavapots, aprobade
mediante Ordenarza Mumicipal N° 049-2011-MPEM de fecha 23-10-2011, determina la
rovmatividad whana v loz indicer de edijficacion pova la  efecucion de prevectas edificatorios
en la juwirdiceion del diswvire de Movalsr: cowvespondiends al Jr. Loz Proceres, Jr.
Independencia, Jr. Miguel Grau v Jr. Liberead, en la Urbenizacion La Planize dal Disoviro
de Movaler, Provincia v Region de San Mown los sigwiswer Povameror Urbawmicticor ¥
Ediftearorios zon:

Zontficecton: Zona de Comereio Distriral (C-53),

Alineamiente de fachade: Del gje de via a fachada de construseion por &l

Jr. Los Proceres C-1 - Urb. La Planicte, es ds 5.50 wd |

Jr. Independencte C-1 = Urb, La Plonicte, s de 550 ml

Jr. Miguel Grau C-f — Urb. La Planicte, es de 5.50 ml

Jr. Libevead C- — Urb. La Plawicie, ex de 5,50 ml

Aree eerritoriel: 6035 11 hectaveas, rin incluir laz dreas recvearivar,

LUsox de log suelos permisibles v compatibles: Uso exclusivamente comsveial y otvor indicados
en &l Indice de Lzor pava la Ubicacion de Actividades Urbanas vigente.

Cogficiente muiximo de edificecton: El coeficiente de edjficacion maxime e 4.0 pava el we
comercial,

Poreenraje minimo de drea bbre: Exigible en vivienda de acuerds a la sonjfizacion reridensial
corvezpondiente, en wro comercial (temdas v aficinaz): &l area libre minima denrve del lovs &
da 30%6

Alrure maaims v painmwms permusibles: Alnea macma, hasta ez (03) pizor mas azorea; alwra
mmima, 3,0 mus, medida ererve gl nivel dal pizo v &l cielorraze.

Renro Muwieipal: 52 encusnrra supeditade a las cendiciones de via publica erpecifica v estara
corsemplads en gl Certificads de Alineamiarse,

Oue ez Necesario e indizpercabls preservar la comrinuidad de veredas, javrdimes wo
extacionamisntor de las recciomnss vialsr pava uso priblico peatonal

Aree de lote normanve: S considsva el area de los lorer exiztenter,
Densidad meta: 4 nivel diztrital, regional & incluse nacional,

Indice de espacios de estacionamientos: Se exigird un sctacionamisrte cada 40 w® de drea
fechada comercial v wm esfociomomienio por cada viviemda v epor comsiderados em
Reglamevntacion Especial pava la Provizion de Ectacionamistos, establecidos en el PDLT

Oeros: Longitud de voladizos, en Jdo, pizo v pizos superiores, kasta un macime de 1.60 ml respecto
a lo Ibwea muoucipal v estard supeditads ol cumplimigrzo del Codigo Nociowmal Elécmrice -
Suminiztre (Reglamente 334, L a),

El precemte documerte e rgfiere unicameme a certificar loz Perdmeoos Urbamos y
Edificatorios pava &l tervens de propisdad SERGIO DANILO GUZMAN DEL AGUILA,
ubicado snwve loz Jr. Lox Proceres, Jr, Independencia, Jr. Miguel Grau v Jr. Liberead, en lz
Urbenizacion La Plawicie, Diztrito de Movales, Provincia v Region ds San Mzrin Con una
vigencia de 30 merer dezds la fecha de smizion

Movales, 12 da seriembra 2018

[F 3
Arcina

Jr, Tarapoto Mo, 136 - Morales - Telélono 52 - 2608 - 52 -16
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VIIl. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
8.1 Objetivo general
Desarrollar el planteamiento arquitectonico de un centro de abastos que dara aporte
al comercio dentro de los distritos de Tarapoto, Morales y La Banda de Shilcayo en

la Provincia de San Martin.

8.2 Objetivos especificos
Disefiar los espacios y ambientes 0ptimos adecuados de un centro de abastos que

cumplan las necesidades de confort en iluminacion natural y ventilacion cruzada.

Aplicar los principios, criterios de disefio y reglamentacion adecuada al momento de

disefar el centro de abastos.
Implementar las funciones necesarias de dentro de abastos que de aporte a la calidad

comercial en los distritos de Tarapoto, Morales y La Banda de Shilcayo en la

Provincia de San Martin.
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IX. DESARROLLO DE LA PROPUESTA (URBANO - ARQUITECTONICA)

9.1 Proyecto Urbano Arquitectonico.

9.1.1 Ubicaciony catastro

Ubicacion Politica

Aread

Pais: Perl

Region: San Martin

Provincia; San Martin

Distrito: Morales

Urbanizacién: La Planicie

el predio:

Area: 3.55 Ha

Area de Perimetro: 762.13 ml

PLANDO DE UBICACION Y LOCALIZAGIAON

w
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AlUA
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R gy

&

TERRENDAQLUI
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%
% P i 1A DE CUALODEL SOLDADO
X
>
3
ESQUEMA DE LOCALIZACION
PROPIEDAD DE|[ S80A-A1/12 500
TERCEROS ZONIFICACION - ZRA1
DEPARTAMENTD SAN MARTIN
PROVINCIA o SAN MARTIN
Y = DISTRITD : MORNLES
E-ARD JE UBICACION JR. MIGUEL_GRAU URBANZACION
A
CUADAO NOAMATIVO CUADRAO DE AREAS (m2-mi) CURSO: DESARROLLO DEL PROYECTO
[ — . [re— o —— R . @ va DE NVESTIGACISN
— — = [ ]
— — e — CATEDRA : MBa. ARQ. TULIO ANIBAL VASQUES CANALES
o
e — ESTUDIANTE:  SERGIO DANILO GUZMAN DEL AGUILA
— ’E —— — NO
— .
e — — UBICACION LU - 01
. — | T 1
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9.1.2 Topografia del terreno
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9.2 Planos de Distribucion — Cortes — Elevaciones

9.2.1 Plano de Distribucién General

Primer nivel

/ w_a__d N~




Segundo nivel
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Techos
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9.2.2 Plano de Distribucion Ampliado

Primer piso — Zona Superior
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Primer piso — Zona Inferior
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Segundo piso — Zona Superior
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— Zona Inferior

Segundo piso
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Techos — Zona Superior

99



Techos — Zona Superior
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9.2.3 Cortesy Elevaciones Generales
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9.2.4 Planos de Diseno Estructural Basico
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9.2.5 Planos de Disefio de Instalaciones Sanitarias Basicas (agua y desagie)
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9.2.6 Planos de Disefno de Instalaciones Eléctricas Basicas

=Y Fi T oA &

T g 4@@\\\&& Mm/ Z )/_/ /vv.
S BT *® !
NS e e - i _Mp/

Y e~ Y =0 |
I,r // \ P a8 _
d N L i
Tg | e WL M |
Apdr A B 8 i I |
BN - el B
TR S
(B i s
“w i Lt — . /' e e
by BHE (3 FE
%5 _“ e |_Jn m w=r |J.n.
I 1 P | | I o 4
pj | P n-UREN I, <o B
VA 14 =3
" 4 k ER T h_m T
5 W N [EE ) S N — ST
S PR N e e e e
i N G
B = A a
e -
f
5

i

i

P

q
L

i (=]

R
SN
a2 N

,&;___&____&‘_5,\.&\-/

N
')-:5 [p-__/ak“__&“,,m\\_,&“_,k—_/

ST
NN

ol haal

L

108



%

& SR

\

%0

SOAD WG T M JuG )
14 TV QAN

& 02NNE30 N8YD
i

&

109



2 440 SN

a\ 2
~ \v‘
3
I; S S 5
rS 8
= ,/ s ’
. 7
//‘
™ 4
, o o ¥, 4
A [ RV A aa
o e oo e
== ol
S H
i R {
11 ™ ! HE f
L
i ¢
l
g A
i i
=1 F 5 f St | g
T i { ! 7
- |” \’.Q 1 |
st D
rny Y | 3
: ] =
in ] e e i d
< i | [ e
S sty i
Rty
I \ o
il ol g i
/ : I D by
e | //"
2
pamg | %
prt=y ———
L T
AR :)
b H
"J
S f/
’
4
R W o
8L S A
(‘0 %‘;{’zé‘/,’/ p: AT 6N
- Lo
\W ,,"‘I % < ‘Q
s P
& & a7 4
e
P
(\\ é
4
D 7

110



X, (T |

ATAL DMGIOMLZANY:
VHFL Y (200
QCNS3Q X

RTINS €

111



53

60-1

e wavin
o 730 | £
020 30N CONNS IS YANY] uemns i
oms

vial

apawsonzmwel

2 ABIC “Z \E TWAOISEY
CONQLOSL DY ONEIC

on-rawa

©XDOUMNOL LM ITOTHL

L1, Lo LoBOL €L 305 P OLOGLN ——

SPEIINOL € LEC ULIGN LOTCRLL 11L3 LN 3 Eaog | R
CRGAGCLL 03300 L 0095 b LI 130bO 0] 3 0PRLIT >@§
soovumIToTAL

W

SYWINJN SVDINDUL SANCIDYOLIIDAJSH

== _u...mN_ LOr-1S

cvmes cveeny
L Odll SYIHYNIAWNT

YT
e ST
MTEITLTRIDC
TR

‘OCJALLSD. LOSTEST T2 4 §'6 I3 0LI34 2T SISV 3
SYOINZALSINCISW2IHIS3dS3

re' ET
B o

wSOOv8 OdlL SYIHTYNIWAT

3

UOZNG op awweduwig op ajfereg

& lbuall o ozod

|l el |
I ¥al ¥OoL L ¥0QIa3N
| 89L 8921
Z 8ol
£ 851
=
1091 0L
= = =
L a9aL Q9L
= = =
L 391 391
| el el
I 491 491

wn
YNNIV O704 3T ITIVISFC

s

FLSOd A VIOYVL 3T ITIVLIA

© b G OpjpUny 0u¥Y U8 )50y
OPVIN G DIYZINKATYD.

O3 30 YOTYINTY

TYdIONIYd YINYHOVIA

g

VYYTIL ¥V OZ0d 37TvLIT

magme o
wAAN, BIGED U0 UOIXBUOD

ouey ep epsvd ap epyuD A \1 gy ¥
2vejf 8P O4oUOd — GINPOpios
1

auey op RO £ oqEuRT — OAPORT =rrmmh—

wfc =6
ey ep oyauetd

O0QVING ONZINATYD O¥3ZY
30 ¥R 30 ViFENS

OGVIIZIN? GNP 3G umcm\h

DLINCEN 0D 3T kEuHaunR

OQYIIVN

AN 70 TV 37 WLAEENT

e

JLSOd A IrVIONY 33 3TIVLIT

0eiU0s 80 OpOOG iy

&y ST T, O e,
sy &p oyoucid w8 GROPIOR 0L} &P (i

o

091

ampoppe ¢
apamy
N R =
. MI0!_ NISIHS IV OGS

SHZ JOLOTTIIE

Toro0
LB/ =2 0L 9D DyoLOld TR a

W0 OE ¥ 08
02D OpEIGLINSY
op 8180 BpioLIOIY,
ap Upzng ap ejueid

A=A AN 2IGED-U0I098

spem QM. 50 0100S
ap iodeA 8p seieduey

«ded 3G USOI

112



3
v nonin

o Go2oen|

Vi

Z30 |
T3ANCONNS3S VAN
o

203

SV 0 IC 0L IBIC “2 N2 WA0IST:
Za ZCOQNQLOSL e rruoaLinow 3a
OIMAGCEIRE A 2C OON QLA L "0 ONZEIC ALK
oXDDUMNOANHITOTL
L i1 LOT L0 Bo UL ISCGER 39 OILIGLY e
SPUIINOA € LEE LLOD LOTCHIL (1L COLEU. 0 K305 | PImmiy
ercacin g acLe:nba e ko 21 opre AR
soovumsI Do T4

4)70Ag WU 57 4 - giS

104 70 F494 (ST T A3 CAN AW O1NAN0Y B DITDHN . 27
VHB)LVETd HOLING) I
SIAd L 5o VS EEDE
ALVHEd 2672 1200 DINGAI GIPGRCD VI ALINTAD [~
STIDLSNINDS 20 CLIUNY []
(06K —
T6.c T3 DALrER3 OL
SN 0 4210 ==
A 5 OHZAL 13 3 D1 8k GLIQRGD

051 Y H3 GUMLCAH: OL)IC00 K HX) £t ——

PP - TTNIHLTA WAL g

I 0555 v e ADZZ” 9 5T "3147L YGAINM JOLICEMEAT 5 @

_hRII LT 054554l AIT2 " €T TECO IAICAN YOLAM BT 2.

LRI LT 05 €S an SOIA S34L30 YNGAHE J0LEDNT S e

A3 LT 054554 0L ADZZ "¢ 51 TIHIS 10N HOLIPEERE_KT s ®

EECRNELE

0S¢5 N

A WrYd YarTes

VAV A L0 Vevd WLE

I3 820 [ERTTREY

e 5 WIELSTN KCINAIYISLD 20 CYTIBL
431 18T A hC131 Bl

o%.c 10210 1945] VER A1 VVLS11d 30 9,02

_HEMIA TS0 YARHCHD L CATAGZAT 35 30 9D

~dHEN 3D L0

D3 ¥ 30

LOHIE S

DSV S1 TIAIL T VIOL

—3H s 5 S5 a0 ¥

AT T o Lo ) - OO HFI0AIE 4 11H YHOI0 | & 701 0S5
- AQZZ ¢ ST THaAIL WAL

A LE g5 ab.

W 3T LEO 0555k 120 21800 ¥1CUIE IUHAXHOIAI0L 3 YIS

[— (U 04125} QSHNST0T 3564 30 e

OH3AL 93U B3 TeC eLS 35¢d 30 D

EURNE R} x4

CHW U LTV 2O WS

THOSIID
— Qe = e
SHYI e DAY 30 DLLEZ 20 W0TeS
ETEVE R ICH L 30 WICIN
3VLNCH i 7
Y v VYD NODHRIZ53d cloaHIs

WAL CAMA

A QTT 30 JDISVAONOW THLISINIWNAS Yavd
g OINJAW NQIDNEIYLSId 3d 0Y3T8vLl 13d WW3INos3

113



9.2.7 Planos de Detalles arquitectonicos y/o constructivos especificos
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9.2.8 Planos de Sefalética y Evacuacion (INDECI)

115



116



pEOoooo)

[ ={=T=]=]"]=]~

AXTXIXIX X

117



118



X.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

10.1 Memoria descriptiva

10.1.1 Antecedentes

Una ciudad econdmicamente activa, presenta espacios destinados al comercio, en el
caso del distrito de Morales no cuenta con un equipamiento que cumpla con las
necesidades de sus ciudadanos con lo cual esta propuesta se convierte en una

ventana de oportunidades para el desarrollo comercial

10.1.2 Generalidades

La presente Memoria Descriptiva corresponde al Proyecto “CENTRO DE
BASTOS”. Predio ubicado con el frente principal en el Jr. Los Proceres, en la
Urbanizacion La Planicie, en el Distrito de Morales, Provincia y Departamento de
San Martin.

El Proyecto “CENTRO DE ABASTOS”, se esta desarrollado para uso de comercio
mayorista, proyectandose para al servicio publico de la comunidad, edificacion que
ha sido disefiada para el uso de comercio distrital, con ambientes adecuados para la

atencion al publico.

10.1.3 Del Terreno

Ubicacion

La presente Memoria Descriptiva corresponde al Proyecto “CENTRO DE
BASTOS”. Predio ubicado con el frente principal en el Jr. Los Proceres, en la
Urbanizacion La Planicie, en el Distrito de Morales, Provincia y Departamento de
San Martin.

De las medidas y linderos

Por el frente; en linea recta con 203.44 m, colindando con el Jr. Los Proceres.
Por la derecha; en linea recta con 168.30 m, colindando con el Jr. Independencia.
Por la izquierda; en linea recta con 166.18 m, colindando con el Jr. Libertad.

Por el fondo; en linea recta con 224.19 m, colindando con el Jr. Miguel Grau.
Areay perimetro

Area 3.55 Ha
Perimetro: 762.13 mi
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Topografia

El terreno propuesto esta ubicado en una zona de pendiente leve.

Servicios basicos existentes

Cuenta con los servicios basicos Agua y luz.

De las vias de acceso

El equipamiento se ubica cerca de la carretera Fernando Belaunde Terry — Norte.

10.1.4 Antecedentes de la situacion que motiva el proyecto

Las caracteristicas de la situacion negativa que se intenta modificar
e Falta de infraestructura especializada y dedicada a la actividad comercial al
nivel de un centro de abastos distrital.
e Falta de un lugar fijo para el acopio y distribucion de productos agropecuarios

propios de la zona.

Las razones porque es de interés resolver dicha situacion.
Si el proyecto llega a consolidar los habitantes podran:
eContar con una infraestructura adecuada para desarrollar actividades
comerciales.
eFomentar el crecimiento de las actividades agropecuarias de las zonas

aledafas dandole un plus a las actividades econdmicas productivas.

Objetivo del proyecto
Objetivo general
Desarrollar el planteamiento urbano arquitectonico centro de abastos; para los
distritos de Tarapoto, Morales y La banda de Shilcayo como radio de influencia

directa.
Objetivos especificos
v" Crear espacios adecuados y funcionales para el confort del usuario.

v' Considerar los ambientes correctamente dimensionados teniendo en cuenta la
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iluminacion y ventilacion natural.
v Implementar espacios y areas verdes para recreacion pasiva y la interaccion

social.

Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en el disefio de un centro de abastos, con la finalidad de aportar
una infraestructura de calidad, ofreciendo espacios publicos para el comercio y la
integracion social.

El equipamiento se encuentra ubicado en un terreno de &rea total de 3.55 ha,

teniendo un area construida de 6720.72 m2 y 24445.83 m2 de area libre.

Accesos

Acceso peatonal

La propuesta del mercado de abastos, cuenta con tres ingresos peatonales,
ubicandose la entrada principal en el Jr. Los Prdceres, via paralela a la carretera
Fernando Belaunde Terry — Norte, e ingresos secundarios por los Jirones Libertad
e Independencia.

Acceso vehicular

La propuesta del centro de abastos cuenta con un ingreso vehicular, ubicado en el
Jirbn Los Proceres e Independencia, contando con un estacionamiento para el
publico con 38 plazas para motos lineales, 54 plazas para autos, 16 plazas para moto
taxis y 5 plazas para discapacitados. El ingreso vehicular cuenta con casetas de
control y de seguridad independiente, asi mismo existe un espacio de transicion
vehicular para aquellos servicios te transporte publico. Se cuenta también con dos
patios de maniobras para el acopio de productos, dividiéndose en productos secos

y semi secos en una explanada y productos himedos en otra.

Exteriores
El proyecto centro de abastos, cuenta con un amplio tratamiento exterior que rodea
el equipamiento, siendo este de caracter recreativo y social, donde se desarrollan

diferentes actividades recreacionales y bienestar del usuario.
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10.1.5 Zonificacion
El centro de abastos planteo su zonificacion teniendo en cuenta los analisis de
casos, encuestas, teorias y normas correspondientes del RNE.

LEYENDA
é VIAS
ACCESOS PEATONALES

ESTACIONAMIENTO USUARIOS

INGRESOS

PATIO DE MANIOBRAS

ZONA DE VENTAS

ZONA DE SERVICIO

10.1.6 Programacion arquitectonica Centro de Abastos
En este nivel se encuentran accesos peatonales y vehiculares, estacionamientos,
areas verdes y de recreacion, zona de ventas, zona de servicios y servicios

complementarios.

Centro de abastos

Fuente: Elaboracion propia.
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Zona de ventas
Zona himeda

Carnes rojas

Carnes blancas
Menudencia
Pescados y mariscos
Lacteos y queso
Especies y molidos
Embutidos

Comidas

Juguerias

Zona semi himeda

Tubérculos

Verduras y hortalizas
Frutas

Flores

Hierbas

Zona hiimeda

Servicios

Abarrotes

Granos

Licoreria

Panes

Dulces
Plastiqueria
Merceria
Restaurante
cocineta

Tiendas interiores
Tiendas exteriores

Abastecimiento

Plataforma de carga y descarga
Cuarto de maquinas para montacargas
Recepcion y montacargas

Laboratorio bromatoldgico

Céamara frigorifica de carnes

Céamara frigorifica de pescado
Céamara frigorifica de lacteos
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Almacén de frutas
Almacén de verduras
Antecamara

Abastecimiento

Cuarto de basura
Depdsito de basura + lavado de cilindros
Tanque cisterna + elevado
Cuarto de maquinas
Subestacion eléctrica
Almacén general
Guardiania

Cuarto de limpieza

Patio de maniobras
Vestuario

SSHH

Patio

Cafetin

Cocina

Puestos de venta artesanal
Area de juegos infantiles
Anfiteatro

Area verde
Estacionamiento

Administracion

Gerencia
Administracion
Secretaria

Archivo
Contabilidad
Tesoreria
Marketing
Logistica

Recursos Humanos
Sala de espera
Sala de uso reuniones
SS. HH.
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10.2 Especificaciones técnicas
Especificaciones Técnicas - Arquitectura
Anteproyecto: “Centro de Abastos™:
El anteproyecto, se encuentra ubicado en el distrito de Morales, Provincia de San

Martin, Region San Martin.

10.2.1 Introduccion:
A. Generalidades
Este documento técnico ha sido elaborado teniendo en consideracion los

siguientes criterios.

a) Consideraciones Generales

Tomar y asumir criterios dirigidos al aspecto netamente constructivo al nivel
de indicacion, materiales y procedimientos constructivos referidos a la
Especialidad de Arquitectura, los cuales por su caracter general capacita el

documento a construirse como auxiliar técnico en el proceso constructivo.

b) Compatibilizacion y Complementos

El contenido técnico vertido en el desarrollo de las especificaciones técnicas,
es compatible con el Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) vy las
especificaciones vertidas por cada fabricante.

c) Del programa de Ejecucion de Obras
Se proyecta su ejecucion con el profesional correspondiente, como
responsable técnico, a fin de coordinar las labores de Supervision con el

encargo de la Comision respectiva de la Municipalidad Distrital Morales.

10.2.2 Albafiileria
A. Generalidades:
Unidad de Albafileria
La unidad de albafileria sera de tipo pared 12 Pacasmayo y no tendra materias

extrafias en sus superficies o en su interior.
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Mortero

Para el preparado del mortero se utilizara los siguientes materiales,

aglomerantes y agregado, a los cuales se les agregara la cantidad de agua que

de una mezcla trabajable.

Ejecucion. - la mano de obra empleada en las construcciones de albafiileria

sera calificada, debiendo supervisarse el cumplimiento de las exigencias

bésicas.

10.2.3 Revoques:

Tarrajeos

Esta seccion comprende trabajos de acabados factibles de realizar en muros,

y otros elementos, salvo indicaciones en paramentos interiores o exteriores,

etc.

10.2.4 Pisos y Veredas:

Falso Piso

Todos los ambientes de las diferentes zonas del centro llevaran falso piso.

La superficie a obtener debera ser plana, rugosa y compacta, capaz de poder

ser receptora de acabados de piso. El agregado maximo a utilizar tendra como

tamafio maximo 1 %4”.

10.2.5 Pisos, Sardineles:

Se ejecutara en los lugares indicados en los planos, o iran colocados
directamente sobre el falso piso; el cual debera estar aun fresco, en todo
caso limpio y rugoso.

La vereda debera tener ligeras pendientes hacia patios o jardines, esto
con el fin de evacuaciones pluviales y otros imprevistos.

Los pisos de patios llevaran una capa de afirmado de 3” compacta y el
piso de concreto f'c = 140 kg/cm2 de 4” de espesor, con acabado
frotachado y brufiado segln plano, salvo indicacién contraria detallada
en los planos.

Piso Ceramicos. - Los enchapes seran de ceramico y nacional de primera,

de trénsito medio y alto, segun la necesidad del proyecto, se utilizara
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ceramico de color del tipo a escoger en el proceso de obra.

10.2.6 Zocalos, Contra-zécalos:
Zocalos de piedra natural

Se correra para que la altura del z6calo sea perfecta, constante y limpia.

10.2.7 Carpinteria de Madera:
Madera
Se utilizara exclusivamente cedro nacional, de primera, de calidad, seca,

tratada, habilitada, recta, sin nudos o sueltos.

Puertas y Ventanas
Las uniones en las puertas deben ser espigadas y colocadas.
Las aristas de los marcos y bastidores de puertas deber ser biselados. Los

paneles de las puertas seran de cedro de 3/4”.

10.2.8 Cerrajeria
Cerraduras
En puertas exteriores de una sola hoja, se deberan instalar las cerraduras de
sobreponer, tipo Forte de dos golpes (M-220) o similar; ademas llevaran

manija tirador exterior de 4” de bronce.

Bisagras
Todas las bisagras seran de acero aluminizado pesado de 4” en general, cada
hoja de puerta principal llevara 4 bisagras. Las hojas de puertas en S.S.H.H,

Ilevaran 03 bisagras.

9.2.9 Pintura
A. Generalidades
a) Preparacion de Superficies
Las superficies deberan estar limpias y secas antes del pintado.
En general se pintara todas las superficies interiores de albafiileria,

carpinteria de madera y de metal (barandas).
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as superficies que llevaran Pintura Latex, se les aplicara previamente

Sellador para paredes Blanco (GlIn), para imprimar la superficie nueva (sin

pintura) o previamente pintadas, antes del acabado final.

b) Calidades

En las superficies nuevas el nimero de manos que corresponde es de 02

manaos.

Con relacion a la calidad de pinturas latex acrilico y pigmentos de alta
calidad, se podran usar tipo Vencelatex (VENCEDOR).

10.3 Presupuesto de obra
Area techada y/o construida: 6627.15m2

Para la realizacion de este proyecto se tenido en cuenta la tabla de valores unitarios,

lo cual determind el presupuesto del establecimiento con un monto total de:

8,411,930.25
PRESUPUESTO
Proyecto Centro de Abastos
Tesista Guzman del Aguila, Sergio Danilo
Ubicacion [Carretera Fernando Belaunde Terry
N° Descipcion Cantidad Area Precio Parcial
1 Arquietctura (acabados) 1 6720.72 | S/ 556.79 | S/3,742,029.69
2 Estructura 1 6020.72 | S/ 454.34 | S/2,735,453.92
3 Instalaciones sanitarias 1 5320.27 | S/ 190.67 | S/1,014,415.88
4 Instalaciones electricas 1 6210.13 | S/ 148.15| S/ 920,030.76
TOTAL S/8,411,930.25

10.4 Maqueta y 3Ds del proyecto.
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Anexo 1: Matriz de consistencia: Titulo: “Estudio de los Requerimientos Arquitectonicos de la Infraestructura Comercial e Impacto en la Interaccion Urbana para la

Propuesta de un Centro de Abastos en la Region

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
¢De qué manera el analizar los requerimientos | Determinar las caracteristicas arquitecténicas de la infraestructura | Si al analizar los requerimientos arquitectonicos de la | Para el desarrollo
arquitectonicos de la infraestructura de los centros de abastos | de los centros de abasto que reduzcan el impacto en el contexto | infraestructura de los centros de abastos en la region, | del presente
contribuird a apaciguar el impacto generado al contexto | urbano y social, a fin de proponer un nuevo disefio de los centros | estos contribuiran a apaciguar positivamente el | proyecto de
social y urbano? de abasto en la provincia San Martin. impacto en la interaccion urbana y social producida | investigacion  se
Objetivos especificos por las actividades comerciales. emplearan
Problemas especificos: Hipotesis especificas encuestas y
¢ldentificar las caracteristicas arquitecténicas (tanto fisicas | ldentificar las caracteristicas fisico — espaciales de la | Siseidentifican las caracteristicas arquitectonicas de | observacién para
como espaciales) de la infraestructura de los centros de abasto | infraestructura comercial de los centros de abastos de los distritos | la infraestructura comercial, estas brindaran amplio | ambos casos.
en la region brindara las herramientas necesarias para | de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo de la cuidad de | conocimiento necesario para poder satisfacer las
comprender el funcionamiento de un equipamiento de esta | Tarapoto, provincia de San Martin. necesidades para un equipamiento de esta naturaleza. | Instrumentos
naturaleza? Los instrumentos
Identificar los conflictos sociales de la interaccion urbana | Sise identifican los conflictos sociales generados por | de recoleccion de
¢Ayudara a atenuar el impacto a la interaccion urbana el | ocasionados por el funcionamiento de los centros de abasto dentro | los centros de abastos, se podra atenuar | datos se
identificar los conflictos sociales generados por el | de la provincia de San Martin. sustancialmente el impacto generado a la interaccién | desarrollaran
funcionamiento de los centros de abastos en la region? urbana en la regién. mediante
Analizar los requerimientos arquitectonicos de la infraestructura cuestionario y
¢ Se podré realizar una propuesta de centro de abasto mediante | comercial y los conflictos urbanos a fin de desarrollar una | Si al realizar el analisis de los requerimientos | fichas de

el andlisis de los requerimientos arquitectonicos y conflictos
sociales generados por las actividades comerciales?

propuesta de un centro de abastos en la provincia de San Martin.

arquitectonicos de la infraestructura comercial y los
conflictos urbanos se lograra el desarrollo de una
propuesta de centro de abastos en la region.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

- El proyecto de investigacion tiene como disefio no
experimental, que, segun Kerlinger y Lee (2002), es donde se
aplica la observacién de los hechos en su condicién natural
sin intervencion del investigador, debido a que los
acontecimientos ya suscitaron y el investigador no posee
control directo en las variables independientes.

- Es de tipo transversal. Donde, seguin Hernandez el al (2003),
se recolectan los datos en un mismo periodo de tiempo,
debiendo describir las variables y analizar la interaccion en
un momento especifico.

- Es de nivel descriptivo. Que se define segun Sabino (1986),
es donde se obtiene los datos estudiados mediante la
observacion.

Poblacién

Mediante el Informe Econémico y Social del Banco Central de
Reserva (BCR 2017) de la regi6on San Martin, indica que la
poblacién dedicadas a las actividades econdmicas comerciales del
departamento de San Martin es del 12%. Teniendo como
poblacién final 19,336 personas.

Muestra

Donde se toman un universo de 19,336 personas que se dedican a
la actividad comercial, se emplea una probabilidad de congruencia
del 0.05, con un nivel de confianza del 95% y un error maximo del
5%, dando como resultado un total de 377 encuestas.

Dimensiones
Caracteristicas fisicas
Caracteristicas espaciales

Variables
Requerimientos
arquitectonicos de Ia
infraestructura
comercial

Infraestructura

Conflictos Sociales

Interaccion Urbana ——
Contaminacién

observacion.
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos (Encuesta)

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

; ESCUELA DE ARQUITECTURA
GUIA DE ENCUESTA (COMERCIANTEYS)

Reciba un cordial saludo, me dirijo a usted para realizar la presente encuesta para solicitar informacion o la
opinién sobre el estado del centro de abasto. Con la finalidad de identificar las necesidades que requiere un
equipamiento como este. Por favor marque el cuadro segln corresponda:

l. DATOS GENERALES
1.1. Sexo: [ ] Masculino [ ] Femenino
1.2. Estado civil: [ ] Soltero(a) [ ] Casado(a)

[ ] Divorciado(a)
1. ASPECTOS SOCIALES

2.1. Grado de instruccion: [ ] Primaria [ ] Secundaria
[ ] Técnica [ ] Profesional
2.2. Modalidad de establecimiento: [ ] Mayorista [ ] Minorista
2.3. Procedencia: [ ] De la region [ ] De otra regién
. ASPECTOS ECONOMICOS
3.1. Cargo que ocupa: [ ] Empleado [ ] Empleador
3.2. Trabajadores a su cargo: []Delab []De6alld
[ ] De 11 amaés
3.3. Afos que trabaja: [ ] De 0 a5 afios [ ] De 6 a 15 afios

[ ] De 16 a 30 afios [ ] De 31 mas
3.4. Cuantas horas al dia trabaja: [ ] De 6 a 8 horas [ ] De 9 a12 horas
[ ] De 13 a mas
V. VARIABLE INDEPENDIENTE: INFRAESTRUCTURA
COMERCIAL
4.1. ¢Cree usted que es necesario proponer una nueva infraestructura de centro de abasto dentro de los
distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo que atienda a todos los mercados de la region?

[ ] Muy necesario [ ] Necesario [ ] No es necesario [ ] No es realmente necesario
4.2. ¢Cree usted que es necesario la creacién de mas puestos de venta al por mayor?
[ ] Muy necesario [ ] Necesario [ ] No es necesario [ ] No es realmente necesario
4.3. ¢ Como calificaria usted la actual infraestructura de su centro de abasto?
[ ] Muy bueno [ ] Bueno [ ] Malo [ ] Muy malo
4.4. ;Como calificaria usted las dimensiones del puesto de venta que maneja?
[ ] Muy bueno [ ] Bueno [ ] Malo [ ] Muy malo
4.5. ;Como calificaria usted el sistema actual de almacenamiento de productos perecibles y/o no
perecibles?
[ ] Muy bueno [ ] Bueno [ ] Malo [ ] Muy malo
4.6. ¢Esta de acuerdo usted que se deberia ampliar el ancho de los corredores en el centro de abasto?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo
de acuerdo
4.7. ¢Esta de acuerdo usted que se deberia mejorarse los acabados en los puestos de expendio?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo
de acuerdo
4.8. ¢Esta de acuerdo usted que se deberia mejorar la ubicacion de los futuros centros de abasto?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo
de acuerdo
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4.9.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.
5.7.

5.8.

5.9.

¢ Esta de acuerdo usted que se deberia implementar un sistema de iluminacion y ventilacion natural
dentro de la infraestructura del centro de abasto?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo

de acuerdo

VARIABLE DEPENDIENTE: INTERACCION URBANA

¢ Esta de acuerdo usted que el impacto que genera centro de abasto influye de manera negativa en los
aspectos: social, cultural y urbano de la regién?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo

de acuerdo
¢ Esta de acuerdo usted que el funcionamiento del centro de abasto genera diferentes tipos de conflictos
vehiculares?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo

de acuerdo
¢Esta de acuerdo usted que las actividades de carga y/o descarga de productos genera incomodidad
social?
[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo

de acuerdo
¢Estd de acuerdo usted que es necesario implementar estacionamientos diferenciados para los
usuarios, vendedores y publico en general?

[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo
de acuerdo

¢ Esta de acuerdo usted que se ubica de manera negligente los residuos sélidos?

[ ] Totalmente [ ] De acuerdo [ ] En desacuerdo [ ] Totalmente en desacuerdo
de acuerdo

¢, Cree usted que es necesario mejorar la salubridad del centro de abasto generando servicios higiénicos
diferenciados para usuarios, comerciantes?

[ ] Muy necesario [ ] Necesario [ ] No es necesario [ ] No es realmente necesario

¢, Cree usted que es necesario reducir la cantidad de comerciantes que invaden los pasillos y corredores
del centro de abasto?

[ ] Muy necesario [ ] Necesario [ ] No es necesario [ ] No es realmente necesario

¢ Como calificaria usted el plan de manejo de residuos solidos del centro de abasto?

[ ] Muy bueno [ ] Bueno [ ] Malo [ ] Muy malo

¢ Coémo calificaria usted la seguridad que brinda el centro de abasto a los comerciantes?

[ ] Muy bueno [ ] Bueno [ ] Malo [ ] Muy malo
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos (Guia de Observacion)

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

3 ESCUELA DE ARQUITECTURA
GUIA DE OBSERVACION DIRECTA (CUALITATIVA)

Observe la ejecucién de las actividades del centro de abasto e identifique segin el enunciado las capacidades que
se esta evaluando y marcar con una “X” el cumplimiento o no en la columna correspondiente, asi mismo es

importante anotar las observaciones pertinentes:

N Infraestructura Registro de Observaciones
comercial cumplimiento
Si | No | N/A
1 ENTOINO | | | e e
2 UDICACION | | | | eeeie e
3 AMDIBNEES | | | e e e
NECESANIOS USUAIIOS | | | | reeeeee s
4 ACADAOS | || e e
5 | DIMENSIONES 0 10S | | | | et e e
puestos de VENTA | | | e
6 PUBSEO & VENEA | | | | ittt et e
7 PasadizoS Y0 | | | e
(0180500 (0] (- T e PP
8 AIMACENES | | || e e
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9 HUMINACION | | | i e e e
10 VNEIACION | | |
11 INFrAaBSITUCTUNA | | | i e e
12 Venta ambUlatoria | | | |
13 | Planesde Manjo | | | | e
de residuos SOAOS | | | | e e
14 | Areadedescarga | | | | e
15 EStacionamientos | | | | e
diferenciados | | | e
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