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RESUMEN
La presente investigacion titulada “Mejora continua para incrementar la productividad del
area de produccion en la empresa APAMC, 2019”, tuvo como realidad problemética la baja
productividad de materia prima ya que los operarios no realizaban adecuadamente sus
actividades, permitian pasar materia prima en buen estado a las jabas de florido, no separaban
adecuadamente los tamafios del esparrago, no habia una adecuada supervision ni control
durante el proceso. Siendo el tipo de estudio aplicativo y pre experimental. Ademas como
variable independiente cuantitativa tenemos a la mejora continua y como variable
dependiente cuantitativa a la productividad siendo esta estructurada en cinco dimensiones:
productividad de materia prima aprovecha, de florido, de tocon, de descarte y productividad
total. Aplicandose a una poblacion constituida por la empresa APAMC, con una muestra que
esta definida por el area de produccion de la misma, haciendo uso de distintos instrumentos
como son el registro del calculo de productividad de materia prima aprovechada; registro del
calculo de esparrago florido; registro del célculo de la productividad de tocon; registro de
productividad de descarte; guia de observacion; guia de entrevista; formulario de encuesta;
registro de Ishikawa; registro de Pareto; plan de capacitacion al personal; plan de mejora y
control de procesos; registro del calculo del tocon por mesa y registro del DAP. Se obtuvo
como resultados, luego de la aplicacion de la mejora continua un incremento de la
productividad total de 0.81 a 0.82, la materia prima aprovechada aumenté de 0,65 a 0,67
respectivamente; la productividad del florido disminuy6 de 0.16 a 0.15; la del tocon
disminuyé de 0.18 a 0.17 y finalemte en el descarte disminuy0 de 0.008 a 0.007
respectivamente. Concluyendo que con la implementacion de la mejora continua en la
empresa APAMC se obtuvo un incremento en la productividad de la materia prima

aprovechada del area de produccion.

Palabras clave: Mejora continua, PHVA, Productividad



ABSTRACT

The present investigation entitled "Continuous improvement to increase the productivity of
the production area in the company APAMC, 2019", it had as a problematic reality the low
productivity of raw material because the operators did not perform their activities correctly,
they allowed to pass raw material in good condition at flowery jabas, they did not properly
separate asparagus sizes, there was not adequate supervision or control during the process.
The type of study is applicative and pre-experimental. In addition, as a quantitative
independent variable we have the continuous improvement and as a quantitative dependent
variable to productivity, it being structured in five dimensions: productivity of raw material,
flowery, stump, discard and total productivity. Applying to a population constituted by the
company APAMC, with a sample that is defined by the production’s area, making use of
different instruments such as the record of productivity’s calculation of raw material used;
flowery asparagus calculation record; the record of productivity’s calculation of stump;
discard productivity record; Observation’s Guide; interview’s guide; poll’s form; Ishikawa’s
record; Pareto’s record; staff training plan; improvement plan anda process’s control;the
record of the stump’s calculation per table and DAP’s record. We obtained as results that
after the application of the continuous improvement the productivity total increased from
0.81 to 0.82, the raw material used increased from 0.65 to 0.67 respectively; flowery
productivity decreased from 0.16 to 0.15; the stump decreased from 0.18 to 0.17 and in the
discard decreased from 0.008 to 0.007 respectively. Concluding that we increase the
productivity of the raw material used in the production’s area with the implementation of

continuous improvement in the APAMC company.

Keywords: Continuous improvement, PDCA, Productivity
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