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RESUMEN

La investigacion titulada: “Redes sociales y su relacion con el rendimiento
académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita
2020”; esta desarrollada bajo un enfoque investigativo de tipo cuantitativa; el tipo
de investigacion es descriptiva; su disefio no experimental de tipo correlacional. El
objetivo general mide el nivel de correlacién entre ambas variables: redes sociales
y rendimiento académico resultando que el factor de analisis es una correlacion
moderada. Esta condicion es interpretada estadisticamente bajo la condicion que
la variable rendimiento académico es afectada por otros factores. Se realizé una
prueba de hipotesis por cada uno de los objetivos especificos planteados, no
encontrandose valores de mayor significancia. La investigacion es importante
debido a que nos muestra una perspectiva distinta del contexto y que es ratificada
por los estudios previos ya desarrollados. Los instrumentos aplicados para el recojo
de la informacion han pasado procesos de validacion por medio de pruebas
estadisticas y el criterio de constructo de expertos. Los métodos aplicados
esencialmente fueron el inductivo — deductivo y el analitico — sintético; asi mismo
las técnicas fueron la encuesta y la guia de observacion; se hizo uso de la

estadistica inferencial aplicandose el Rho de Spearman.

Palabras claves: Redes sociales, rendimiento académico, recursos educativos y

tics
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ASBTRACT

The titled research: “Social networks and their relationship with academic
performance among students of the Homero Castro Zurita school bachillerato
20207; it is developed under an investigative approach of quantitative type; the type
of descriptive investigation; its design in the experimental of correlational type. The
general objective is the level of correlation between both variables: social networks
and academic performance, resulting in the analysis factor being a moderate
correlation. This condition is interpreted statistically under the condition that the
academic performance variable is affected by other factors. One set of hypotheses
was realized for each one of the specific objectives planted, not finding values of
greater significance. The investigation is important because it gives us a different
perspective on the context and which is ratified by previous studies and developed.
The instruments applied for the collection of information have passed validation
processes by means of statistical problems and the criterion of construction of
experts. The methods applied essentially were inductive - deductive and analytical
- synthetic; the same techniques were used in the survey and the observation guide;
if there is use of inferential statistics applying Spearman’s Rho.

Keywords: Social networks, academic performance, educational resources and tics
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l. INTRODUCCION

El uso de las redes sociales es un elemento muy importante en nuestros dias, ya
gue permite la comunicacion de forma instantanea; poder intercambiar ideas,
compartir con otras personas informacion; permite también el poder trabajar
campanfas por medio de las redes sociales en bien de la colectividad; todas estas
condiciones favorecen el desarrollo de la comunicacion; por estas condiciones las
redes sociales constituyen una importante herramienta con aplicaciones que
pueden favorecer la didactica y la educacion; condiciones que son de utilidad para

los estudiantes y docentes de forma general. (Pavon, 2015).

Estas condiciones han obligado al docente a hacer uso de las Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion involucrando las redes sociales, de manera mas
efectiva; sin embargo también ha generado la necesidad de pensar en un uso
razonado de las redes sociales; con la finalidad de poder potenciar el aprendizaje
de los estudiantes, con el proposito de generar una mayor destreza de las
capacidades; por ello las redes sociales es un aliado importante para mejorar las

condiciones educativas y en particular de la ensefanza.

Las redes hoy en dia se han convertido en un fenébmeno que son utilizadas por las
personas y las grandes corporaciones a nivel mundial; sin embargo, un publico
importante de consumidores son los joévenes, los cuales pasan gran cantidad de
tiempo conectados a dichos medios, entre las que destacan el Facebook;
Instagram; Twitter; entre otros. Cabe sefalar que hay quienes consideran que el
uso de las redes sociales en los jovenes tiene un aspecto negativo que afecta a sus
vidas y en especial generan consecuencias graves en su desempefio académico,
pues son un factor distractor que afecta el nivel de atencion y por tanto se pierde el
control de las actividades académicas. (Avila 2008).

Jiménez (2006); por su parte manifiesta que muchos actores coinciden en sefalar
gue las redes sociales tienen consecuencias o efectos negativos entre las que se
destacan: la pérdida de tiempo por lo cual algunos investigadores que han
estudiado el tema en México, sefialaron que los jévenes detonan un promedio de
cinco horas al dia, sobre el uso de las redes, lo cual al afio constituye una gran

cantidad de horas pérdidas en promedio. Por otro lado las redes son utilizadas para



poder vender y desarrollar campafias publicitarias, lo cual genera ocio y mucha
informacion consultada referente a preferencias, consumo, marcas y otras cosas

se acumulan en el perfil del usuario.

A todo lo anterior se enfatiza también que es dafiino para la salud, ya que a la larga
genera que los jovenes y adultos se vean afectados en sus niveles de satisfaccion,
menguando las sensaciones de felicidad y plenitud; potenciando la inseguridad y
los sentimientos de insatisfaccion y soledad. En estos aspectos negativos que
generan las redes sociales también se menciona la afectacion de la comunicacion
interpersonal que afecta directamente a padres e hijos y por ultimo; situacién que
se condensa dentro de las relaciones familiares; por ultimo las redes sociales te
aislan de la realidad, situaciéon que es controversial pues estas conectado con
personas por medio de la red, asi como del acontecer mundial, pero te desconectas

de tu entorno mas cercano como tu familia y amigos.

En el Ecuador existen algunos trabajos que vinculan resultados en la Educacion
respecto al tema de las redes sociales y el rendimiento académico de forma directa;
situacion que detallaremos lineas después; pero cabe resaltar que este fenémeno
no es Unicamente un problema de nuestro pais; ya que muchos paises
latinoamericanos también reportan lo mismo, por ello es un tema que es necesario
analizar para poder encontrar soluciones que nos ayuden a desarrollar las

capacidades de nuestros estudiantes.

En el Canton de Naranjal se viene incrementando de manera progresiva y continua
el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las redes sociales;
situacion que esta afectando el rendimiento o desempefio académico de los
estudiantes; por lo cual se evidencia de acuerdo a las conversaciones desarrolladas
con los padres de familia del Colegio “Homero Castro Zurita”; quienes consideran
gue sus hijos estan haciendo un mal uso del celular, lo cual afecta su rendimiento
académico; situacién que a su vez influye de manera directa en la educacion en

general.

El problema de investigacion se centra en poder responder a la siguiente
interrogante: ¢ Las redes sociales se relacionan con el rendimiento académico de

los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita, 20207?



Teniendo ademas como preguntas especificas que: ¢la dimension “chat” de la
variable redes sociales tiene relacion con el rendimiento académico?; ¢ la dimension
“aplicaciones y servicios” tiene relacion con el rendimiento académico?; ¢la
dimensién “caracteristicas” tiene relacion con el rendimiento académico?; y por
altimo ¢la dimension “recursos educativos” tiene relacion con el rendimiento

académico?

El estudio reviste especial importante desde el punto de la justificacién tedrica ya
que nos ha permitido poder establecer relaciones entre las variables que nos
encontramos analizando para explicar el contexto en el cual se desarrolla el
problema; ya que las redes sociales advierte beneficios para quienes se sirven de
ellas; pero para los que no tienen planificado las intervenciones a desarrollar, las
cosas no podrian ser del todo claras y en vez de contribuir en sentido positivo,

podriamos generar un problema mayor.

La justificacion préactica sefiala la importancia de tratar este tema que afecta a
nuestra sociedad actual; ya que los jovenes, adolescentes e incluso nifios estan
metidos en las redes sociales; con lo cual debemos de prestar debida atencion;
incluso hay muchos estudiosos del tema que sefialan que los menores deben de
estar supervisados por los padres para poder consumir este tipo de producto
informatico; en personas puede generar un problema de dependencia y
aislamiento; ya que son personas que no se vinculan en el mundo real y prefieren

acudir este medio en donde se sientes mas libres e independientes.

Desde una justificacion metodolégica el trabajo podria conllevar a formular ciertas
lineas de planificacidn sobre las cuales el sector educativo podria planificar su
intervencién, para que las redes sociales sean utilizadas de mejor forma en
beneficio de los estudiantes favoreciendo la investigacion y por ende, la adquisicion

de conocimiento; ya que se hara uso de la TICs buscando la integracion al curriculo.

La justificacion social siendo constituye un aporte para la sociedad, en la cual
encontramos a los docentes y estudiantes, quienes seran beneficiados debido a la
experiencia desarrollada en el entorno educativo, por medio de la adquisicion de

nuevas experiencias que aportan en su conjunto como factores vinculados a la



sensibilizacion, formacion y fundamentacion pedagdgica, favoreciendo a toda la

comunidad educativa en general.

El objetivo general es determinar la relacién entre las redes sociales y el
rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero
Castro Zurita 2020.

Asi mismo los objetivos especificos son: determinar la relacion entre la dimensién
chat y el rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio
Homero Castro Zurita 2020; asi como también establecer la relacion entre la
aplicaciones y servicios y el rendimiento académico en los estudiantes de
bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020; evaluar la relacidén entre la
dimensién caracteristicas y el rendimiento académico en los estudiantes de
bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020; y por ultimo evaluar la relacion
entre la dimension recurso educativo y el rendimiento académico en los estudiantes

de bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020.

La hipotesis del estudio queda formulada en los siguientes términos: Existe relacion
significativa entre las redes sociales y el rendimiento académico en los estudiantes

de bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020

Todo esto seguido por las hipétesis especificas: si existe influencia entre la
dimensién chat y el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato en el
Colegio Homero Castro Zurita 2020; si existe influencia entre la dimension
aplicaciones y servicios y el rendimiento académico de los estudiantes de
bachillerato en el Colegio Homero Castro Zurita 2020; afirmando ademas que si
existe relacion entre la dimension caracteristicas con el rendimiento académico de
los estudiantes de bachillerato en el Colegio Homero Castro Zurita 2020; y por
ultimo afirmar que si existe relacion entre la dimension recursos educativos con el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato en el Colegio Homero
Castro Zurita 2020.



I. MARCO TEORICO

A nivel internacional se ha podido consultar algunos autores que nos ayudan a
comprender mejor el problema en estudio. Parra (2016); en su estudio puntualiza
gue los nifios se relacionan entre si, haciendo uso de internet, situacion que algo
muy poderoso, convirtiendo en una moda de cantidades inimaginables. El autor
considera que la contribuciéon de la tecnologia es mas bien perjudicial, ya que no se
esta usando adecuadamente, generando en los estudiantes escaso nivel de
concentracion, escaso interés por desarrollar las asignaciones o deberes
académicos. Bajo esta perspectiva se hace necesario diseflar un plan de
intervencion educativo vinculado al uso de las redes sociales en donde se definan
claramente los aspectos a desarrollar. El estudio enfatiza que la computadora es
un medio muy usado para el ingreso a la red y busqueda de la informacion, sin
embargo, muchos estudiantes hacen uso de ella para su entretenimiento, incluso
buscando informacion inapropiada, generando inconvenientes en el aula de trabajo

y afectando su rendimiento académico.

Hernandez y Castro (2015); desarrollaron una investigacion cuyo objetivo fue
determinar el nivel de influencia de las redes sociales en el rendimiento académico
del area de Informatica de los estudiantes del Instituto Promocion Social del Norte
de Bucaramanga. El trabajo es una investigacion correlacional, en la que concluyen
gue los docentes juegan un rol fundamental para poder desarrollar este vinculo de
manera positiva, ya que es el responsable de otorgarle una utilidad educativa a este
medio; su aprovechamiento determina experiencias muy significativas, ya que
motivan a los estudiantes; asi mismo se ha podido evidenciar que la mayoria de los
estudiantes evaluados hacen uso de las redes sociales para generar y buscar

informacion.

Pavén (2015) desarrollé una investigacion en relacién a las redes sociales y sus
efectos en el rendimiento académico en estudiantes de un instituto; el objetivo
planteado fue relacionar las frecuencias de uso de ambas variables. Los resultados
del estudio nos muestran distintos factores entre ellos la conectividad, resultando
gue la gran mayoria de estudiantes accede a la internet desde su celular; asi como
también la gran mayoria de estudiante posee un plan de pago residencial; un datos

importante es que los estudiantes dedican un promedio de 3,42 horas; concluyendo



gue la principal actividad que realizan los estudiantes en las redes sociales es la
comunicacién sincroénica con sus amigos; son pocas veces que le otorgan utilidad

a las redes para reforzar el aprendizaje.

A nivel nacional tenemos algunas investigaciones, que también cumplen el mismo
fin. NUfiez (2018); realizo también un estudio en el cual establecié como objetivo el
poder analizar la relacion que existe entre el uso de las redes sociales y el
rendimiento académico de los estudiantes en la Universidad. Los resultados que se
obtuvieron sefalan que si existe relacion entre ambas variables; dicha condicion de
relacion es indirecta de forma moderada; lo cual hace suponer que existen otros
factores que afectan a las redes sociales. Asi también el tiempo que los estudiantes
pasan en las redes sociales afecta al rendimiento académico de manera moderada,;
ya que el coeficiente de Pearson reporta el valor de “r” una asignacién negativa (r=
=-0,513). El estudio tiene en cuenta el punto de acceso a las redes sociales ya que
el acceso a internet hoy en dia se ha vuelto mucho méas masivo; y por ultimo la
redes sociales priorizan mas el entretenimiento y el consumo personal antes que el

educativo.

Palacios (2018); realizo también una investigacion en la cual su objetivo esencial
fue determinar el impacto de las redes sociales en el desempefio académico de los
estudiantes de la escuela profesional de Administracion. Cabe sefalar que la
poblacién de la Universidad es de 7585 estudiantes; una cifra bastante alta que se
podria ver beneficiada por el desarrollo de politicas mas acordes al tema en estudio.
Las redes afectan a los estudiantes en su desarrollo académico sin embargo esta
afectacion puede ser positiva 0 negativa; ya que hay quienes reconocen dentro del
estudiantado que las redes le han ayudado a solucionar problemas académicos
compartiendo sus habilidades y destrezas con otros estudiantes fuera del pais; sin
embargo como ya se habia sefialado el impacto negativo ha generado que también
muchos estudiantes no tengan un control pleno de su tiempo debido a que pierden
tal condicion al estar conectados innecesariamente consumiendo la programacion

de la web.

Arones y Barzola (2018) desarrollaron una investigacién cuyo objetivo se centré en
poder establecer una relacion entre la adiccion a redes sociales y el rendimiento

académico en estudiantes del sexto semestre académico de la Escuela Profesional



de Psicologia de la Universidad Alas Peruanas; en la sede de Ayacucho. En la que
se concluye que la adicion de los estudiantes respecto a las redes sociales es
moderada y el rendimiento académico es una variable que se encuentra en proceso
de desarrollo, pero que si se ve afectada por el uso de las redes sociales; sin
embargo, los estudiantes si hacen una diferenciacion de las prioridades que
conlleva el estudio, es asi que las actividades y responsabilidades académicas se

cumplen dentro de los limites previstos.

Internet hoy en dia se ha convertido en una herramienta indispensable para el
guehacer humano; ya que todas las actividades que implican el uso de la tecnologia
son basadas en sus aplicaciones. Entre las distintas aplicaciones que encontramos
vinculadas al uso del internet, analizaramos las denominadas redes sociales. Las

cuales aparecieron por vez primera en los afios noventa.

Las redes sociales atraen a millones de usuarios; condicion por la cual también son
conocidas como comunidades virtuales; en la que sus participantes intercambian
necesidades, gustos, intereses; hablando también sobre lo que transcurre en sus
vidas; tal vez podriamos decir que el éxito de estos medios aprovecha la curiosidad
de las personas para saber que estan haciendo los demas; el Facebook es la red

social de mayor cantidad de usuarios

Desde una perspectiva epistemoldgica habria que tener en cuenta que las redes
sociales constituyen parte de una metodologia es estructural. Las razones
expuestas por Wellman; (2015) son las siguientes: el comportamiento es
interpretado en términos de restricciones estructurales sobre la actividad, que se va
a desarrollar, lo cual implica priorizar la socializacién antes que las normas de
convivencia. Se debe de tener en cuenta que el andlisis sobre las redes sociales
esta centrado en los vinculos entre unidades y no en la clasificacion que podria
obtener un mejor beneficio sobre atributos plenamente definidos. A lo anterior se
suma el comportamiento de patrones que afecta el comportamiento de los usuarios
en la red. Asi como también podemos encontrar en las redes grupos fuertemente
cerrados; que atentan contra la discriminacion. Y por ultimo la naturaleza relacional

que apuesta por una estructura social distinta y compleja.



Bartolomé (2015); sefiala que las redes sociales son definidas como comunidades
virtuales; que se encuentran integradas por distintos usuarios relacionados entre si;
los cuales tienen como punto de homogeneidad un interés comdn y el poder
compartir informacién; su objetivo esencial es poder establecer un circulo de
contactos entre diversas personas con intereses comunes; cuya finalidad puede ser
el de crear relaciones o simplemente el poder reencontrarse entre familias o
antiguos amigos; integrarse a una red social otorga a las personas organizar

distintos contactos los cuales comparten intereses comunes.

Celaya (2015); también define a las redes sociales, enfatizando que permiten hacer
algo muy importante es decir que las personas puedan publicar y compartir
informacion sin ninguna restriccion, condicion que se compartida entre diferentes
personas que pueden ser conocidos o desconocidos; es decir estar en su lista de
contactos o no; ya que la finalidad de las redes sociales es poder proporcionar la
interaccion entre diferentes personas. El autor considera que podemos agrupar a
las diferentes redes sociales basicamente en cuatro redes: profesionales,

generalistas, especializadas y musicales.

Referimos a la historia de las redes sociales es un proceso largo en su explicacion;
ya que presenta un origen confuso; hay algunos autores quienes manifiestan que
su inicio se dio en el afio 2000; con la llegada del Internet a los hogares; en cambio
hay otros que sitian su origen un poco mas lejano en 1995; atribuyendo dicho
hecho a Randy Conrads, creador del web site classmates.com; cuyo objetivo era

agrupar a los compafieros antiguos del colegio o la universidad.

Facebook fue lanzado en el 2004 y desde ese afio su crecimiento fue exponencial:
Marco el inicio de un nuevo parametro y sirvié de inspiracion a muchas mas redes
gue buscaron esa intencionalidad participativa de usuarios como: My Space;
HiFive; Tuenti; Twiter entre otros; todas con un solo objetivo buscar la facilidad de

interaccion de los usuarios en estos medios citados.

Vicent (2012) cita a Frigyes Karinthy; quien en 1930 planteo una teoria que habla
sobre los Seis Grados de Separacion; y publico su libro Cadenas, en donde explica
el contenido de su posicion teorica. Explica que cada persona en el mundo podria

estar enlazada con otra por medio de una cadena de conocidos de no mas de cinco



intermediarios; los cuales se encontrarian conectados solamente por seis enlaces.
El fundamento de esta teoria enfatiza que los amigos numéricamente crecen de
forma exponencial siguiente un orden establecido basado en las relaciones
humanas. Desde esta perspectiva Unicamente serian necesarios seis vinculos para

poder conectar a un sujeto con el resto de la poblacion a nivel mundial.

Ros (2009); sefiala que uno de los pioneros en investigar el tema de las redes
sociales fue Stanley Milgram; socidlogo adscrito a la Universidad de Harvard; dicho
profesional sefalaba que una red social es un conjunto de personas que se
encuentran vinculadas por algun tipo de relacién. Esto dio inicio a que formulara
una investigacion con el objetivo de que un grupo de personas distanciadas
geograficamente; remitieran cartas postales a algun amigo de otra localidad y este
a otro de manera sucesiva para saber si en algin momento llegan a entablar una
relacién entre ellos en base a amigos en comun. Esta investigacion se desarrollo

en las ciudades de Omaha, Nebraska, Wichita, Kansas y también Boston.

Ponce (2012); sefiala que YouTube también es una gran red social cuyo nacimiento
se da un afo después de Facebook en el 2005; YouTube cuenta con mas de mil
millones de visitas en un mes; es un web site en el cual las personas pueden
compartir videos; ese mismo afio aparece MySapce. Encontramos también que
aparecen las redes profesionales encontramos LinkedIn en el 2003; cuya finalidad
estaba orientada en los negocios, en empresas y empleo; este mismo objetivo
comparte las plataformas como Xing y Viadeo; entre otras. En las redes que el autor
llama generalistas ubica al Facebook, Instagram, Twitter, etc.; el objetivo de este
tipo de redes es ofrecer comunicacién sincronica y asincronica. Las redes
especializadas también constituyen una gran contribucion de ahorro de tiempo y
recursos como por ejemplo: Ediciona, que alberga a los profesionales del mundo
de la edicion; encontramos también a otras redes como: eBuga, CinemaVIP, y
otras. Por ultimo las redes musicales que también son las mas vistas y utilizadas

como el Spotify y Youtube.

Las redes sociales también crean adiccion, tal como lo afirma Echeverria (2013)
guien manifiesta que la adiccién a las redes sociales viene creciendo de manera
paulatina; los principales afectando son los jovenes estudiantes; incluso hasta

realiza una lista de los posibles sintomas que puede revelar dicha adiccion. Bajo



este criterio tenemos a las personas que se preocupan por lo que hacen o dicen los
amigos; la compra de dispositivos moviles o computadoras solo por el hecho de
estar conectados a las redes sociales; estar pendiente de las publicaciones de los
amigos o publicando constantemente en las redes; revisar la lista de contactos para
ver guienes se encuentran conectados; estar siempre pensando en que es lo que
estan haciendo los demas; actualizar constantemente el estado en la redes; y por
ultimo el mas peligroso sintoma dejar de lado el suefio para permanecer en la red

disminuyendo sus horas de descanso y durmiendo menos de lo acostumbrado.

Las redes sociales de acuerdo a otros estudios realizados consideran que podemos
encontrar ciertos factores, que constituyen la integridad de la variable. Las redes
sociales permiten la comunicacion sincronica (chat); esta categoria es un factor de
los que mayor uso demanda las redes sociales. Por medio del chat nos
comunicamos de manera efectiva; incluso permite la posibilidad de la creacion de
grupo. La categoria de aplicaciones y servicios, esta orientado al objetivo al que se
destina a las redes sociales, podemos buscar aqui el beneficio educativo; su
funcionamiento, el perfil, el grado de apertura y el nivel de integracién. Asi mismo
en las redes sociales también se sefialan sus caracteristicas entre las que
encontramos; las estructurales, interaccionales y el apoyo social; por medio de esta
categoria se puede otorgar un apoyo fisico a quienes reciben la informacion, al
tiempo que pasa conectado en las redes sociales. Por ultimo la categoria recurso
educativo, por medio de la cual se busca que el estudiante y el docente planifiquen

las redes sociales para el contexto educativo. (Ponce, 2012).

Dentro de las ventajas que podemos encontrar sobre el uso de las redes es que te
permite estar conectado con personas, familiares y amigos por medio del chat en
todo momento ya como hemos sefialado la comunicacion puede ser sincrénica o
asincronica; las redes mayormente son gratuitas, por ello su popularidad y la alta
demanda de sus usuarios; asi mismo por medio de las redes podemos informarnos
del acontecer internacional y nacional, la red también te otorga la posibilidad de
difundir los pensamiento y posiciones politicas de los usuarios. Sin embargo,
también estan las desventajas como la falta de privacidad, lo cual debera atenderse
con sumo cuidado para no generarse problemas, encontramos la dependencia de

la cual ya hemos hablado en lineas anteriores, el peligro de agregar a falsos
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perfiles, sumandose también los juegos asociados a las redes que pueden generar

vicios.

Las redes sociales también podrian ser una herramienta para educar y de esta
manera motivar a los estudiantes con la interaccion de sus estudios y asignaciones
a desarrollar. Por medio de las redes sociales podemos alcanzar una participacion
fluida y activa de los estudiantes. Las redes sociales nos brindan la posibilidad de
participacion de un espacio horizontal de interaccion, situacion que brinda la
posibilidad de participacion libre y fluida. Tenemos también la familiaridad de uso,
por su facilidad de acceso y de aprendizaje; lo cual genera también una mayor
contribucion, la cual se basa estructuralmente en el intercambio; utilizar este
espacio podria generar que las clases no terminen en el aula, sino que trasciendan;
y por ultimo la mas importante educar basados en el respeto y la responsabilidad

gue también debera estar orientada a la tolerancia. (Carbajal, 2008).

El bajo rendimiento académico o escolar, en términos de Jaspe (2010), constituye
una variable esencial para el desarrollo y efectividad de la labor que desarrolla el
docente en el aula; es un indicador de la calidad en la que se sustenta un sistema
educativo. Incluso hay quienes afirman que el rendimiento académico, constituye
el resultado logrado por los estudiantes durante un periodo lectivo escolar. Riveros
(2004) considera que el rendimiento académico es el resultado del esfuerzo y la
capacidad intelectual y cognitiva del estudiante, en base a su dedicacién, tiempo

estudio de la competencia, concentracion y entrenamiento.

Hay que tener en cuenta que el aprendizaje y rendimiento escolar condicionan los
cambios estructurales dentro de la tipologia de un estado especifico a otro; esta
situacion debe de estar integrada hacia los elementos que contribuyen al desarrollo
cognitivo de los estudiantes. Es asi que el rendimiento académico constituye un
indicador sobre la condicion del desarrollo del aprendizaje alcanzado; sumandose
a ello que el sistema educativo prioriza la importancia fundamental de dicho factor

para sus analisis que realiza en funcion de dichos resultados.

Bajo tal perspectiva el rendimiento académico podria asemejarse a una tabla en la
cual debe de figurar la condicion del aprendizaje logrado en las aulas; situacion que

constituiria el objetivo principal del sistema educativo; lo que ademas estaria
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constituido por los indicadores de: tasa de repitencia; tasa de éxito, y tasa de
desercion; factores que indican o revelan el rol que debe de cumplir la escuela. Por
ello el rendimiento académico es el resultado de un complejo andamiaje que
involucra al participante de manera directa; asi como también sus cualidades
individuales; capacidades; aptitudes; personalidad; circulo familiar y amical;
condicionamiento social; y realidad educativa. Sobre la realidad educativa debera
considerarse basicamente las relaciones con el docente y los comparieros de aula;
el tipo de institucion educativa; metodologia didactica y pedagogica que desarrolla
el docente; por lo cual un andlisis de esta naturaleza conlleva a intrincados

desarrollos e interpretaciones.

Bajo este punto de vista el rendimiento escolar es la suma del resultado de multiples
factores e indicadores; los cuales pueden relacionarse de forma directa o indirecta.
Bajo esta vision Salinas (2015); sefiala que los factores de tipo intelectual contienen
a las capacidades y aptitudes; asi como también a la igualdad de condiciones y la
inteligencia; basados en ello podemos asegurar que un sujeto puede rendir
académicamente mas si estd bien dotado intelectualmente. Para los psicélogos
sefialan que el rendimiento académico de los estudiantes se encuentra asociado a
factores como: motivacion; personalidad; auto concepto y adaptabilidad. El autor
también sefala que estadisticamente las frustraciones escolares se presentan con
mayor frecuencia en estudiantes afectados por problemas de indole emocional y
afectiva; lo cual genera a su vez inestabilidad, desequilibrio y tensiones debido a

las personales circunstancias de cada estudiante.

Otro de los factores que tienen especial incidencia en el rendimiento académico y
del cual s6lo se ha mencionado algo en el parrafo anterior es el de tipo socio
ambiental. Los factores que rodean al estudiante pueden ejercer una influencia
negativa sobre el rendimiento académico; tal es el caso del estrato social; la familia;
y la zona de residencia. Es coman afirmar de acuerdo a los mdltiples estudios
realizados que los estudiantes socialmente menos favorecidos desde la condicion
econOmica y también la cultural pueden verse con mayor nivel de afectacion en lo
referente al rendimiento sumandose a ello que provienen de zonas marginales y
con escasa atencién del estado; aln no es una factor determinante; incluso en muy
pOCOS casos se tiene registrado que también puede constituirse en una motivacion

extrema para salir adelante, los cuales son muy escasos. Esta condicion de
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desventaja grave tiene una gran influencia en el desarrollo curricular del estudiante
afectandolo negativamente en casi la totalidad de los casos analizados; sumandose
a este grave problema factores como: la desnutricion, la anemia, padecimientos

parasitarios, etc.

El desafio de hoy para la escuela; tal como lo sefiala Jaspe, (2010) es poder disefiar
propuestas organizativas que conlleven a mejores estrategias de aplicacion en el
aula; teniendo como norte la denominada escuela del futuro; en la cual las
innovaciones educativas generen transformaciones apuntando al mejoramiento
constante y continuo en beneficio de los estudiantes en general; buscando la
priorizacion del aprendizaje de manera significativa, situaciéon que debera generar
cambios positivos dentro del sistema evaluativo y por ende dentro de la estructura

sistémica del rendimiento académico estudiantil.

El actual escenario demanda docentes actualizados dentro de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion — TICs; que se preocupen por integrar estos medios
telematicos a las aulas y al curriculo; lo cual deberda generar un nuevo
planteamiento educativo acorde a las exigencias de hoy en dia. El docente debe de
buscar el tiempo para poder actualizar su practica pedagdgica; ya que sino todo

esto careceria de sentido.

Chuck, (2012); considera que el rendimiento académico es importante debido a que
es posible establecer bajo que estandares e indicadores los estudiantes han podido
alcanzar y lograr la evaluacion propuesta; la cual no Unicamente se circunscribe a
aspectos de tipo cognitivo; sino que debe de obtenerse informes que permitan
corregir y analizar los estandares de ser necesarios; por lo cual no solo se debe de
evaluar o calificar los resultados finales sino también los procesos desarrollados
concordantes al nivel establecido y al contenido evaluado; por tanto el rendimiento
académico es el resultado de la capacidad y el esfuerzo no Unicamente de los
estudiantes; sino que también involucra al docente; conduciendo dichos resultados

al fracaso o éxito académico en ambos.

El aprendizaje en las redes sociales debe de encontrarse priorizado y en esta tarea
los padres constituyen un elemento fundamental. Se debe de buscar también el

equilibrio entre el uso de los medios informéticos con especial atencion a las redes
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sociales y los estudios que deben de desarrollar los estudiantes; esta demas
reafirmar que la participacion de los padres conllevara a un mejor resultado de esta
condicion. El poder trabajar con las redes sociales en las escuelas constituye un
reto, en dicha accion se debe de resguardar el respeto, la tolerancia y la seguridad,
en dichas redes la participacién del docente es de vital importancia, es tarea de la
escuela hoy en dia ensefiar a los estudiantes adaptarse a las nuevas formas de
comunicacién, y sobre todo como ya se ha mencionado otorgarle un uso
responsable de este medio; y es una situaciéon que ha llegado a nuestras vidas para

quedarse.

Es necesario precisar que las causas de un deficiente rendimiento académico
puede ser de orden multiple; los cuales van desde condiciones internas que podrian
ser de tipo motivacional o genético; como también condiciones ambientales tal
como ya se ha sefialado como el aspecto emocional familiar o el entorno social.
Cada persona es un problema distinto; incluso hasta debe de tenerse en cuenta los
ritmos de aprendizaje. bajo este Ultimo aspecto hay quienes responden mas rapido
al aprendizaje y a otros en los cuales el proceso podria resultar mas largo y
complejo. (Palacios y Andrade; 2007).

Gonzalez (2003) considera el fracaso escolar se encuentra estrechamente
vinculado al bajo rendimiento académico; como ya se ha sefialado en el presente
estudio conlleva a una serie de tensiones y problema, condiciones relacionadas de
forma directa con los indicadores del desarrollo personal; que tal vez genere la

evidencia de una incorrecta integracion social.

Sikorski; autor que es citado por Palacios y Andrade, (2007) manifiesta que el bajo
rendimiento académico y el fracaso escolar son indicadores que afectan la perdida
de potencial del estudiante; condiciébn que puede suponer un peligro que podria
generar también efectos contrarios en el transcurso de la vida, con especial
atencion en la salud mental y fisica;, como desequilibrios del comportamiento;

embarazos adolescentes y el problema de adicciones.

Cabe sefalar que el proceso de investigacién que nos encontramos desarrollando
los antecedentes de investigacion proporcionan los elementos necesarios y

suficientes para poder referenciar el estudio; comparando de esta manera los

14



resultados que se obtendran con los obtenidos en las otras investigaciones que se
han desarrollado; tanto en el contexto internacional como en el nacional. Se precisa
que las investigaciones en relacién a las nuevas adicciones que se originan por el
uso del internet: juegos, redes sociales, ocio desmedido; etc.; esta situacion son

elementos nuevos que deberan analizarse con especial atencion.

Con atencion a la epistemologia de la investigacion el paradigma bajo el cual se ha
construido la presente investigacion es desarrollado desde una perspectiva
positivista, debido a que el estudio estd fundamentado esencialmente por la
predominancia del razonamiento cientifico, sumandose a ello el conocimiento
alcanzado sobre el disefio de la investigacion por medio de distintos procedimientos
de tipo metodoldgico, los cual se desarrollado y analizado, desde una perspectiva

teoria de tipo general bajo condiciones de tipo racional (Camacho, 2000).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion.

CONCYTEC (2018); haciendo uso de su facultad de regulacion ha dictaminado por
medio del “Reglamento de calificacidn, clasificacion y registro de los investigadores
del sistema nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnol6gica -
Reglamento RENACYT”; en el cual se sefiala de forma muy puntual que las
investigaciones son basicas, aplicadas o de desarrollo experimental; condicién que

se muestra en el quinto articulo, segundo inciso

El disefio que corresponde a la investigacién es el llamado disefio descriptivo
correlacional; dicho disefio tiene por objetivo el poder describir las posibles
relaciones entre las variables de estudio; el analisis realizado no es de tipo
individual. Bajo disefio se mide el vinculo entre las variables en un espacio temporal

determinado; el grafico que nos da la idea de este contexto es el siguiente:

Figura 1. Disefio de investigacion

4 N\

M/X
\

Y

- J

Fuente: Elaborado en base a: Bernal, C. (2010). Metodologia de la Investigacion Cientifica.

3.2. Variables y operacionalizacion.

Variable Independiente: Redes sociales. Se definen como una forma de interaccion
social, basada y sustentada en el intercambio dinamico entre grupos, personas e
instituciones bajo condiciones de dificultad o complejidad. Las redes sociales son
pues un sistema abierto y en permanente construccion que comprende a distintos
conjuntos los cuales se identifican porque comparten las mismas dificultades y

problematicas y se organizan para poder potenciar sus recursos. (Leiva, 2009).

Variable Dependiente: Rendimiento académico. Se define como un constructo el

cual es susceptible de poder adoptar diferentes valores sean cuantitativos o
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cualitativos, por medio de dichas interpretaciones obtenemos la existencia de la
evidencia y dimension del perfil de los conocimientos, habilidades, actitudes y
cuadros axioldgicos que son desarrollados por un estudiante durante el proceso de

ensefianza aprendizaje. (Navarro, 2003).
(Ver anexo 3. Tabla 4. Operacionalizaciéon de las variables).
3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion, es definida por Hernandez y Coello (2011) como un conjunto que esta
integrado por elementos comunes que se encuentran definidos por el investigador;
situacion que puede facultad a que pueda tomarse hasta un grupo pequefio de
elementos que se encuentran calificados alrededor de una misma categoria. Las
caracteristicas de una poblacion son: que las dimensiones son determinadas por el
investigador en concordancia con los objetivos propuestos; asi mismo toda
poblacion puede estar incluida en otra mayor; y dividirse en funcion de lo que se
desea lograr; y por ultimo; la poblacion debe de partir de una clara definicion; para

salvaguardar la calidad de la investigacion.

Tabla 1. Poblacion en estudio

SEXO N° de
Curso ;
M F Estudiantes
Primero de Bachillerato “A” 20 19 39
Primero de Bachillerato “B” 18 27 45
Primero de Bachillerato “C” 23 18 41
TOTAL 61 64 125

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

La unidad de estudio, definida por Hernandez y Coello (2011); sefialan que son los
elementos; sujetos; fenOmenos o procesos que estan integrados a la poblacion;
pudiendo ser grupos de personas, sujetos, procesos, hechos, etc. son
determinadas por la condicién de la investigacion. La muestra se define como un
grupo pequefio de la unidad de estudio la cual estd representada por las
caracteristicas de la poblacion. Por ultimo, el muestro corresponde a las técnicas y

procedimientos de la cual se hara uso en el proceso de investigacion.
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Tabla 2. Muestra del estudio

SEXO N° de
Curso ;
M F Estudiantes
Primero de Bachillerato “B” 18 27 45
TOTAL 45

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez

Los criterios de inclusion que se han tomado en cuenta estan orientados a los
estudiantes, los cuales integran las diferentes asignaturas del sistema curricular en
el cual se encuentran insertos; por ello es importante que el estudiante pueda

participar dentro de las actividades académicas que se programan.

Los criterios de exclusion a tener en cuenta estan orientados hacia los estudiantes
no se encuentran matriculados en la Unidad Educativa que se ha tomado como
base de este estudio, quienes no forman ni integran los datos de este proceso
investigativo; asi como también aquellos estudiantes que por razones de salud no

acuden a la institucion.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Del Cid, Méndez y Sandoval, (2014); sefialan que las técnicas de investigacion se
clasifican en técnicas de investigacion documental y técnicas de investigacion de
campo. En relacion a las técnicas de investigacion documental se ha desarrollado
técnicas de fichaje para poder recopilar la informacibn que se encuentra
sistematizada en el marco tedrico de la investigacién; asi mismo se ha hecho uso
de técnicas de resumen. En referencia a las técnicas de campo estan referidas en
como poder obtener informacion de las personas que conocen 0 se encuentra
afectada por el fendmeno a estudiar; para la realizacion de esta fase se hace uso
de la observacion, asi como también el cuestionario. El cuestionario es una técnica
de investigacién que se basa en la elaboracion de preguntas con sus respectivas
alternativas, dichas preguntas deberan ser claras y concisas en orden a las

variables que se pretenden estudiar.

Con respecto a la validez de los instrumentos se realiz6 el llamado juicio de
expertos desarrollado por los profesionales de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo: Dr. Cristian Jurado Fernandez; M.Sc. Monica del

18



Rosario Amaya Cueva; y el Dr. Carlos Alberto Luque Ramos; profesionales todos

con amplia experiencia en el tema metodoldgico.

Tabla 3. Validacion de expertos

N° Datos del experto Calificacion
1 | Dr. Cristian Jurado Fernandez Excelente
2 | M.Sc. Ménica del Rosario Amaya Cueva Excelente
3 | Dr. Carlos Alberto Lugue Ramos Excelente

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En relacion a la confiabilidad del cuestionario dirigido a los estudiantes sobre el uso

de las redes sociales, se aplicé a un grupo piloto la prueba de validez de Pearson,

siendo los resultados los siguientes:

Tabla 4. Resultados del Pearson

N° Pearson N° Pearson
1 0.44 16 0.31
2 0.59 17 0.28
3 0.69 18 0.55
4 0.33 19 0.31
5 0.35 20 0.49
6 0.38 21 0.29
7 0.75 22 0.24
8 0.65 23 0.23
9 0.44 24 0.38
10 0.59 25 0.35

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Asi mismo se aplico también la prueba alfa de Crombrach; por medio del SPSS

cuyo resultado es 0,891; indicador que sefala la fiabilidad del instrumento a utilizar.

Por lo cual su valor esta dentro del rango de aceptable estadisticamente.
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Tabla 5. Resumen del procesamiento de los casos

CATEGORIA NUMERO PORCENTAJE
Validos 10 100%
Excluidos 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Tabla 6. Estadistico de fiabilidad

Alfa de Crombach NUmero de elementos
0,891 10

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

3.5. Procedimientos.

El procedimiento que se aplicé para el ejecucion y desarrollo de la presente
investigacion, fue primero el de poder contar con los instrumentos de recoleccion
de la informacion. Para ello fue necesario el desarrollo de habilidades que
permitieron su construccion; condiciéon que se basé fundamentalmente en el
desarrollo de la l6gica, de acuerdo a las dimensiones de analisis para poder abordar
la sistematizacion del proceso por medio de la operacionalizacion de las variables.
Asi mismo una vez que fueron disefiados instrumentos pasaran por un proceso de
evaluacion y pertinencia de su construccion; dicha evaluacion consistio en dos
procesos la validacion de expertos y la denominada prueba piloto en la cual se hara
uso del indicador del alfa de Crombach, cuyo valor fue de 0,891. El desarrollo de
dicho procedimiento estadistico se origind por el procedimiento de la aplicacién de
los instrumentos, dicho proceso se evidencia en el capitulo de los resultados. Asi
mismo se desarrollaron los procedimientos de coordinacion para poder aplicar y
solicitar la informacién a la unidad educativa en la figura del director, solicitandole

nos otorgue los permisos necesarios para el desarrollo de la investigacion.
3.6. Método de analisis de datos.

Con respecto al anadlisis de los datos se hara uso de tablas cruzadas (de
contingencia) y graficos de distribucion porcentual; asi como también el uso de la
estadistica descriptiva centrandose en algunas pruebas de validez de normalidad

como la de Shapiro — Wilk, que es usada para poder contrastar la normalidad de
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los datos en su conjunto, el cual es considerado uno de los test de mayor efectividad
para el contraste de la normalidad. Asi mismo se aplicé la Rho de Spearman, el
cual es un coeficiente de correlacion que se establece entre dos variables aleatorias
gue pueden ser continuas o discretas. La interpretacion de Spearman es
equivalente al coeficiente de Pearson; el cual varia entre -1 y 1. La prueba de
hipotesis aplicada estuvo basada en la Rho de Spearman; debido a que se aplico
la prueba de normalidad de Shapiro Wilk; ya que el tamafio de la muestra es menor

de cincuenta datos u observaciones.
3.7. Aspectos éticos.

La ética en la presente investigacion se aplicara para poder obtener informacion de
los estudiantes de manera fidedigna comunicando el objetivo y los fines de la
misma, sefialando claramente los motivos de su realizacidon; buscando la
contribucion y a la vez la generacion de conocimientos. Por otra parte, la
investigacion se desarrolla atendiendo los procesos establecidos por la Universidad
César Vallejo, observando el cumplimiento de su protocolo; situacion que es una

exigencia para la aprobacion del presente proyecto de investigacion.

Por ultimo, Alcaraz, Rojas, y Nurefia (2014) manifiestan que toda investigacion
debe de poseer un sdlido sustento fundamentado en la ética por ello el desarrollo
de este estudio considera la aplicacion ordenada de los criterios siguientes:
consentimiento informado; confidencialidad, manejo de riesgos y observacion

participante.
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V. RESULTADOS

En primer punto de analisis en nuestra investigacion esta abocada a analizar los

resultados que cada variable.

Tabla 7. Resultados de la variable redes sociales de los estudiantes de bachillerato
del Colegio Homero Castro Zurita 2020.

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE
Alto 22 47, 7%
Medio 23 52,3%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Las redes sociales arrojan de acuerdo a la tabla 7, que sistematiza el resultado del
cuestionario aplicado; que los estudiantes se encuentran en un nivel alto en un

47, 7% y en un nivel medio en un 52,3%; con respecto a la evaluacion de la variable.

Tabla 8. Resultados de la variable rendimiento académico de los estudiantes de

bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020.

INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE
Logrado 3 6,8%

En proceso 42 93,2%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Con relacién a los resultados del rendimiento académico se muestra que el 6,8%
se encuentra en el intervalo de calificacion como logrado y el 93,2% en el intervalo

de calificacién en proceso, tal como se observa en el contenido de la tabla 8.
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Tabla 9. Cruce entre el resultado general sobre las redes sociales y el rendimiento

académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita

2020.
Rendimiento académico
Uso de las redes sociales Total
Logrado En proceso
Recuento 0 22 22
Alto
% del total 0% 47, 7% 47,7%
Recuento 3 20 23
Medio
% del total 6,8% 45,5% 52,3%
Recuento 3 42 45
Total
% del total 6,8% 93,2% 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

El contenido de la tabla 9; nos muestra el resultado general de la variable redes

sociales y el rendimiento académico sintetizado por medio de la tabla cruzada o de

contingencia; el mayor porcentaje de quienes muestran un dominio del uso de las

redes sociales, se encuentran asociados a un resultado académico calificado en

proceso en un 47,7%. Asi mismo quienes estan calificados en un intervalo medio

de dominio de las redes sociales también se encuentran en un resultado académico

en proceso en un 45,5%.
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Tabla 10. Cruce entre el resultado de la dimensién chat de la variable redes sociales
y el rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero
Castro Zurita 2020.

Rendimiento académico
Uso de las redes sociales: Dimension Chat Total
Logrado En proceso
Recuento 1 5 6
Alto
% del total 2,3% 9,1% 11,4%
Recuento 2 37 39
Medio
% del total 4,5% 84,1% 88,6%
Recuento 3 42 45
Total
% del total 6,8% 93,2% 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En la tabla 10 se sefialan los resultados de la variable uso de las redes sociales, en
relacion a cada uno de sus dimensiones, el primero que describimos es el uso de
la comunicacion por medio del “chat”, el cual es considerado como una
comunicacién sincrénica ya que recibe respuesta de forma mas inmediata. El
resultado en dicha tabla cruzada nos muestra que en relacion al rendimiento
académico logrado se tiene un nivel alto de la dimension chat en un 2,3%; y en el
nivel medio un 4,5%. En cambio, en el rendimiento académico calificado como en
proceso en el nivel alto del uso de la dimension chat alcanza un 9,1% y en el nivel
medio un 84,1%. Cabe destacar que los estudiantes que han mostrado un mejor
aprovechamiento académico nos hacen uso de forma reiterada de las redes
sociales; lo cual sera comprobado de forma mas exhaustiva por medio de la prueba
de hipétesis. Sin embargo, es una observacion que nos permite adelantar en algo

nuestra percepcion.
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Tabla 11. Cruce entre el resultado de la dimensién aplicaciones y servicios de la

variable redes sociales y el rendimiento académico en los
bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020.

estudiantes de

) Rendimiento académico
Uso de las redes sociales:
; » - . Total
Dimension aplicaciones y servicios
Logrado En proceso
Recuento 0 16 16
Alto
% del total 0% 34,1% 34,1%
Recuento 3 26 29
Medio
% del total 6,8% 59,1% 65,9%
Recuento 3 42 45
Total
% del total 6,8% 93,2% 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

La tabla 11 nos muestra los resultados de la dimensién “aplicaciones y servicios”

de la variable redes sociales; el cual tiene un resultado de 34,1% en el nivel alto;

asi mismo el resultado de la variable rendimiento académico en la condicién de

proceso que alcanza el mismo porcentaje. En cambio, en la medicion media el

resultado es de 65,9% de la variable uso de las redes sociales, dentro de la

categoria que nos encontramos analizando; la cual se encuentra distribuida en

relacion a la variable rendimiento académico en un 6,8 (logrado) y 59,1% (en

proceso). Esta condicion se muestra en la grafica después de la tabla.
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Tabla 12. Cruce entre el resultado de la dimensidn caracteristicas de la variable

redes sociales y el rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del

Colegio Homero Castro Zurita 2020.

. . ., Rendimiento académico
Uso de las redes sociales: Dimension
o Total
caracteristicas
Logrado En proceso
Recuento 0 17 17
Alto
% del total 0% 36,4% 36,4%
Recuento 3 25 28
Medio
% del total 6,8% 56,8% 63,6%
Recuento 3 42 45
Total
% del total 6,8% 93,2% 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Con respecto a la tabla 12 se analiza la dimension “caracteristicas” que presenta la

variable redes sociales, asociada también con los resultados del rendimiento

académico en la cual se tiene como resultado alto en un 36,4%; distribuidos en las

categorias: logrado: 0% y en proceso 36,4% de la variable rendimiento académico.

Asi mismo en la categoria medio alcanzo 63,6% de la variable redes sociales;

distribuida en el nivel logrado: 6,8% y en proceso 56,8% de la variable rendimiento

académico.
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Tabla 13. Cruce entre el resultado de la dimensién “recursos educativos” de la
variable redes sociales y el rendimiento académico en los estudiantes de

bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020.

Rendimiento académico
Uso de las redes sociales: Dimension recursos Total
Logrado En proceso

Recuento 3 35 38
Alto

% del total 6,8% 77,3% 84,1%

Recuento 0 7 7
Medio

% del total 0% 15,9% 15,9%

Recuento 3 42 45
Total

% del total 6,8% 93,2% 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En los resultados que se muestran en la tabla 13; tenemos el andlisis de la
dimension “recursos” en la variable redes sociales, teniendo un total de 84,1% en
un nivel alto; pero distribuido con respecto al rendimiento académico en 6,8%
(logrado) y 77,3% (en proceso). Asi mismo el 15,9% de los estudiantes que se
encuentran en un nivel medio respecto a la dimension recursos de la variable redes
sociales; se estan distribuidos con relacion al rendimiento académico en un 0%
(logrado) y 15,9% (en proceso). Por lo cual podemos inferir que en realidad no se
cuenta con la debida coordinacién para hacer un uso educativo de las redes
sociales que deben de estar alineadas al curriculo que se imparte en la institucion;
condicion que puede deberse al hecho que el docente aun no ha desarrollado la
competencia digital para poder realizar un trabajo pedagédgico de mayor

coordinacion.

Con la finalidad de poder analizar el constructor de la normalidad de la variable
redes sociales y rendimiento académico, de manera separada, se ha tomado la
prueba de Shapiro — Wilk; debido a que los datos que participan en el estudio son
menores a 50 unidades de analisis, es por ello que el parametro estadistico que

nos encontramos analizando sea el de Shapiro — Wilk.
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Ho: La variable redes sociales en la poblacion es distinta a la distribucion normal.

Ha: La variable redes sociales en la poblacion tiene distribucion normal.

Como se observa la significacion (Sig.) en la tabla siguiente cada uno de los valores
es superior a 0,05; entonces aceptaremos la hipétesis nula y rechazamos la
hipotesis general. Es decir que los datos u observaciones consignadas en el estudio
presentan una distribucion normal, tal como es mostrado en los resultados
obtenidos de la tabla 14.

Tabla 14. Pruebas de normalidad de la variable redes sociales

Shapiro-Wilk
Rendimiento intervalo Estadistico gl Sig.
Alto 0,645 3 0,073
Medio 0,873 42 0,065

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Del mismo modo se procedio con la variable rendimiento académico, teniéndose lo

siguiente:

Ho: La variable rendimiento académico en la poblacidn es distinta a la distribuciéon
normal.

Ha: La variable rendimiento académico en la poblacién tiene distribucién normal.

Como se observa la significacion (Sig.) en la tabla siguiente cada uno de los valores
es superior a 0,05; entonces aceptaremos la hipétesis nula y rechazamos la
hipotesis general. Como los valores de significacion son mayores a 0,05; entonces
implica que la variable rendimiento académico en reaccion a sus intervalos de

logrado y en proceso presentan una distribucién normal.

Tabla 15. Pruebas de normalidad de la variable dependiente: rendimiento

académico

Shapiro-Wilk
Rendimiento intervalo Estadistico gl Sig.
Logrado 0,767 3 0,068
En proceso 0,949 42 0,058

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.
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La condicién detallada en las tablas 14 y 15; no muestra que podemos continuar
con la prueba de hipétesis; por ello la prueba a utilizar es el Rho de Spearman; ya
gue la cantidad de observaciones de la muestra es inferior a cincuenta datos. A
continuacion, en la tabla 16 mostramos la escala que se tomara en cuenta para la

ejecucion y desarrollo de dicho proceso.

Tabla 16. Valoracion de la correlacion del Rho de Spearman

INTERVALO CONDICION
De 0,00 a 0,19 Baja la correlacion
De 0,20 a 0,39 Baja correlacion
De 0,40 a 0,59 Moderada correlacion
De 0,60 a 0,79 Buena correlacion
De 0,80 a 1,00 Muy buena correlacién

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Hipotesis General (Hi): Existe una la relacion directa entre las redes sociales y el
rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero
Castro Zurita 2020

Hipdtesis Nula (Ho): No existe una la relacion directa entre las redes sociales y el
rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero
Castro Zurita 2020.

Tabla 17. Prueba de correlacibn Rho de Spearman entre las variables redes

sociales y rendimiento académico.

Rho de Spearman Uso de las Redes Sociales | Rendimiento académico
Coeficiente de correlacion 1,000 0,422
Uso de las Redes ] ]
_ Sig. (bilateral) 0,033
Sociales
N 45 45
Coeficiente de correlacion 0,422 1,000
Rendimiento ) ]
_ Sig. (bilateral) ,033
académico
N 45 45
La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En la tabla 17; el valor que arroja la prueba como resultado de este cruce de
variables corresponde a 0,422; puntuacion numeérica que se interpreta como una

correlacion moderada; entre ambas variables. Asi mismo tras haber alcanzado esta
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puntuacion la prueba sugiere que deben de existir adin otros factores que se
encuentran asociados al uso de las redes sociales que afecta de forma mas directa
el rendimiento académico. El resultado también nos muestra en la también que la

correlacidn es significativa por ser superior al valor de 0,5 de bilateralidad.
Con respecto a las hipotesis especificas, tenemos lo siguiente:

Hi: Existe una relacion directa entre la dimension “chat” de la variable redes sociales
y el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero
Castro Zurita 2020.

Ho: No existe una relacion directa entre la dimension “chat” de la variable redes
sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato del Colegio

Homero Castro Zurita 2020.

Tabla 18. Prueba de correlacion Rho de Spearman entre las variables redes

sociales dimension “chat” y rendimiento académico.

Rho de Spearman Dimension “Chat” Rendimiento académico
Coeficiente de correlacion 1,000 0,039
Dimension “Chat” Sig. (bilateral) . 0,800
N 45 45
Coeficiente de correlacion 0,039 1,000
Rendimiento - -
o Sig. (bilateral) 0,800
académico
N 45 45

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En la tabla 18, se muestra el resultado de esta correlacién es de 0,039; valor que
corresponde al intervalo calificado como bajo. Esta situacién nos indica que no
existe ninguna correlacion entre el analisis de esta dimension con la variable

rendimiento académico.

La siguiente prueba de hipotesis especifica corresponde a la dimension

“aplicaciones y servicios”:

Hi: Existe una relacion directa entre la dimension “aplicaciones y servicios” de la
variable redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de

bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020.
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Ho: No existe una relaciéon directa entre la dimension “aplicaciones y servicios” de
la variable redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de

bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020

Tabla 19. Prueba de correlacibn Rho de Spearman entre las variables redes

sociales dimension “aplicaciones y servicios” y rendimiento académico.

Dimension “Aplicaciones y
Rho de Spearman p Rendimiento académico
servicios”
Dimensién Coeficiente de correlacion 1,000 0,325
“Aplicaciones y Sig. (bilateral) . 0,031
servicios” N 45 45
Coeficiente de correlacion 0,325 1,000
Rendimiento ) )
o Sig. (bilateral) ,031
académico
N 45 45

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En la tabla 19 se obtienen que el valor que corresponde a este cruce de la
dimensién “aplicaciones y servicios” y la variable rendimiento académico es de
0,325; cuyo resultado nos indica también una correlacion baja dentro de la

calificacion que se puntualiza en el Rho de Spearman.
La siguiente prueba de hipoétesis especifica:

Hi: Existe una relacion directa entre la dimension “caracteristicas” de la variable
redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato del

Colegio Homero Castro Zurita 2020

Ho: No existe una relacion directa entre la dimension “caracteristicas” de la variable
redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato del

Colegio Homero Castro Zurita 2020
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Tabla 20. Prueba de correlacibn Rho de Spearman entre las variables redes

sociales dimension “caracteristica” y rendimiento académico.

Rho de Spearman Dimensioén “Caracteristicas” | Rendimiento académico
Coeficiente de correlacion 1,000 0,261
Dimension - -
o Sig. (bilateral) . 0,087
“Caracteristicas”
N 45 45
Coeficiente de correlacion 0,261 1,000
Rendimiento - -
o Sig. (bilateral) 0,087
académico
N 45 45

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En la tabla 20, se muestra el resultado de esta correlacion nos muestra un valor
gue también se encuentra en el intervalo de bajo; lo cual sefiala que la dimensién
“caracteristicas” con el rendimiento académico asocia otros factores de mayor
importancia que son mas trascendentales para la explicacion del contexto

educativo.
Por ultimo, la siguiente prueba de hipotesis especifica:

Hi: Existe una relacién directa entre la dimension “recurso educativo” de la variable
redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato del

Colegio Homero Castro Zurita 2020

Ho: No existe una relacion directa entre la dimension “recurso educativo” de la
variable redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de
bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 2020
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Tabla 21. Prueba de correlacibn Rho de Spearman entre las variables redes

sociales dimension “recurso educativo” y rendimiento académico.

Rho de Spearman

Dimension “Recurso

Rendimiento académico

educativo”
Dimensién Coeficiente de correlacion 1,000 0,532
“Recurso Sig. (bilateral) 0,837
educativo” N 45 45
Coeficiente de correlacion 0,532 1,000
Rendimiento ) )
_ Sig. (bilateral) ,837
académico
N 45 45

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

En la tabla 21 finalmente se muestra la prueba de correlacion entre la dimension

‘recurso educativo” de la variable redes sociales y la variable rendimiento

académico, arroja un significativo 0,532;

correlacion.

calificado como una moderada
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V. DISCUSION

Tal como se expresa en el objetivo general de la investigacion que busca
determinar la medicion del impacto sobre las redes sociales y el rendimiento
académico en los estudiantes de bachillerato en el Colegio Homero Castro Zurita,
de la republica de Ecuador, 2020; nos muestra una correlacion moderada, que
afecta de forma significativa. Este resultado de moderado nos sugiere que existen
otros factores asociados de mayor importancia que influyen en la variable

rendimiento académico de los estudiantes del Colegio, en mencién.

La tabla 17 nos muestra el resultado de la correlacién que ha sido sefialado por la
prueba estadistica del Rho de Spearman; entre las variables redes sociales y
rendimiento académico; obteniéndose una correlacion de 0,422; resultado que es
significativo al nivel de 0,05 (puesto que p es un valor de igual a 0,033 < 0,05); este
valor es factible que se deba a la influencia de otros factores. Parra (2016)
menciona que las redes sociales constituyen un factor distractor; el cual conlleva a
gue el estudiante no se concentre plenamente en su actividad académica; son muy
pocas las estructuras curriculares que vinculen la aplicacién educativa de este
medio. Enfatiza que el rendimiento académico obedece al esfuerzo que despliega
el estudiante para poder generar su aprendizaje; ello conlleva, a la dedicacion vy el

compromiso para poder generar las nuevas estructuras cognitivas.

Hernandez y Castro (2015); afirma que el uso desmedido de las redes sociales en
el estudiante genera ansiedad; ya que puede desarrollarse un alto nivel de
dependencia que distorsiona la realidad. Asi mismo pueden sumarse trastornos de
suefio, ya que la persona invierte gran cantidad de tiempo en permanecer
conectado en las redes, perdiendo horas de suefio y perjudicando de forma directa
su rendimiento académico. Por medio de las redes también las personas son

victimas del cyber acoso.

Por otra parte, las hipotesis especificas, ninguna de ellas supera el rango de
moderada correlacion en cada una de las dimensiones analizadas de la variable
redes sociales; tal como se evidencia en la tabla 18, donde se aprecia que la
significatividad bilateral corresponde a 0,800; condicién que nos indica que esta

hipotesis especifica entre la dimensién chat de la variable redes sociales y la
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variable rendimiento académico no presenta significatividad. Esto debido a que la
comunicaciéon no constituye un factor que afecte el rendimiento académico en los

estudiantes de la Unidad Educativa que nos encontramos analizando.

Del mismo modo la tabla 19 que vincula los resultados de la segunda hipétesis
especifica en la dimensién “aplicaciones y servicios” de la variable redes sociales
con la variable rendimiento académico, el valor de significatividad bilateral es de
0,031 este valor es menor a 0,05; lo cual significa que si existe una influencia
significativa entre ambos factores analizados. Condicién que puede deberse a
factores asociados que pueden beneficiar este contexto de forma muy positiva; ello
implicaria tal como lo menciona Nufiez (2018); la posibilidad de planificar las
actividades académicas, con la finalidad de poder generar un uso educativo al
medio que contribuya a la mejora del aprendizaje continuo y por ende al rendimiento
académico de los estudiantes. sin embargo, el desarrollo de estas acciones tal
como se ha mencionado demanda un tiempo de planificacion que debe de ser
desarrollado por el docente, teniendo para ello un modelo que debera trabajar la
Unidad Educativa, que las tecnologias de la Informacion y comunicacién debera ser

un eje que fundamenta para la construccion del aprendizaje.

En la tabla 20 el planteamiento de la hipétesis especifica tiene que ver con la
dimensién “caracteristicas” de la variable redes sociales y la variable rendimiento
académico; el valor de significatividad (bilateral) es de 0,087 valor superior al 0,05;
por tanto, no existe una significacion directa entre la dimensibn mencionada y la
variable; condicion que como ya se ha sefialado lineas arriba puede deberse a

factores que afecten de manera directa la comparacion.

Asi mismo la tabla 21; que corresponde a la ultima hipétesis especifica que evalta
la relacion entre la dimension “recurso educativo” de la variable redes sociales con
la variable rendimiento académico; el valor de significatividad (bilateral) es de 0,837;
valor que es notablemente superior al 0,05; por tanto, adolece de significatividad;

condicion que como ya se ha mencionado se debe a la existencia de otros factores.

Tal como se ha evidenciado en el analisis general de la hipétesis, asi como también
de cada una de las hipétesis especificas; las redes sociales presentan factores

positivos como negativos; los factores a favor es la posibilidad de generar
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amistades de manera mas facil y mas interactiva; asi mismo contribuyen a expresar
y comunicar de mejor forma los pensamientos; las redes sociales permitiran al
usuario desarrollar su propia red de contactos; las redes sociales otorgan a su
usuarios la posibilidad de conocer a las personas debido a las publicaciones que
estas hacen y por ultimo las redes sociales ayudan a disminuir la distancia entre las

mismas.

Palacios (2018); en su estudio asegura que las redes sociales mejoran y ayudan a
desarrollar una mayor rapidez, asi mismo orientan los perfiles de interés dentro de
las lineas que se desean desarrollar, lo cual puede aprovecharse desde una
perspectiva educativa, sumandose a ello la posibilidad de poder acceder a cualquier
tipo de contenido. Asi mismo el autor sefiala también los aspectos que son
negativos y que afectan a las personas en general como: el exhibicionismo
selectivo, por lo cual Unicamente mostrados el lado bueno de la vida; otro de los
aspectos que conlleva el uso excesivo de las redes sociales es el exceso de
vanidad y la fragilidad de la privacidad, y la pérdida de tiempo, al malgastar nuestro

tiempo en la red.
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VI.

CONCLUSIONES

Las variables uso de las redes sociales y el rendimiento académico en los
estudiantes del Colegio Homero Castro Zurita, durante el ailo 2020; presentan
una correlacion de tipo moderada en un valor de 0,422; con una significacion
bilateral de 0,003. Esta ultima condicidn se interpreta como que tres cambios en
la variable rendimiento académico genera un cambio en la variable uso de las

redes sociales.

Asi mismo se procedio a la realizacion de las hipétesis especificas en atencion
a cada una de las dimensiones de la variable uso de las redes sociales. La
dimensiéon “chat” y el rendimiento académico de los estudiantes del Colegio
Homero Castro Zurita; de la republica de Ecuador, durante el afio 2020;
resultando una correlacion baja, alcanzando 0,039; con una significatividad
bilateral de 0,800.

La siguiente dimension analizada fue “aplicaciones y servicios” de la variable
redes sociales y el rendimiento académico de los estudiantes del Colegio.
Homero Castro Zurita; de la republica de Ecuador, durante el afio 2020; cuyo
valor alcanzo 0,325; catalogandose como una relacién baja; con una

significacion bilateral de 0,031.

La dimension “caracteristicas” de la variable redes sociales y el rendimiento
académico de los estudiantes del Colegio Homero Castro Zurita; de la republica
de Ecuador, durante el afio 2020; alcanzo un factor de correlacién de 0,261; con

un nivel de significatividad bilateral de 0,087.

La dimensién “recurso educativo” de la variable redes sociales y el rendimiento
académico de los estudiantes del Colegio Homero Castro Zurita; de la republica
de Ecuador, durante el afio 2020; alcanza un factor de correlacion de 0,532; la
cual la ubica dentro de un intervalo de moderada correlacion; con una
significatividad de 0,837.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al cuerpo directivo: el poder propiciar un mejor y mayor
monitoreo académico con la finalidad de poder exigir en sus docentes un mayor
dominio por un lado de las redes sociales; asi como también proponer el
desarrollo e implementacién de estrategias educativas que favorezcan tal fin; y
gue involucre a todos los actores directos de la comunidad educativa:

estudiantes — docentes — padres de familia.

Asi mismo el personal directivo debe de buscar los espacios de reflexion entre
los miembros de la comunidad educativa para mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje.

El cuerpo docente debe de buscar mejorar y desarrollar su capacidad de
competencia digital en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. Debe de buscar mejores practicas pedagdgicas que aseguren el
cumplimiento de su labor académica y docente en beneficio de los estudiantes

y de la comunidad en general.

Los docentes deben de buscar el espacio para la planificacién educativa y el
poder compartir sus experiencias con la finalidad de mejorar su practica docente

dia a dia.

Los estudiantes también deben de buscar el espacio de reflexiébn para mejorar
sus aprendizajes y generar el compromiso que conlleva el desarrollo de tal

accion.

38



REFERENCIAS

Alcaraz, A. Rojas, F. & Nurefia, D. (2014). Aplicabilidad de los criterios de rigor ético
y cientifico de la investigacion. Recuperado de

http//arquichan.unisabana.edu.co/index.php/aquichan/view/2323/pdf

Avila, E. (2008). Educacion a distancia: Uso de las redes sociales de estudiantes.
Primera Edicion. Editorial LIMUSA. Lima. Peru.

Bartolomé, J. (2015). Redes sociales y cuidado de la intimidad en adolescentes y
familias: una propuesta educativa. Instituto Teoldégico De Murcia OFM.
Murcia. Recuperado de:
https://digitum.um.es/digitum/bitstream/10201/42338/1/Redes%20Sociales%20y%
20cuidado%20de%20la%20intimidad%20en%20adolescentes%20y%20familias%
20una%?20propuesta%?20educativa.%20Javier%20Bartolom%c3%a9%20Riesco.p
df

Boyd, D., Ellison, N. (2017). Social network sites: Definition, history, and
scholarship. Journal of Computer-Mediated Communication. Recuperado de

http://jicmc.indiana.edu/vol13/issuel/boyd.ellison.html

Buckingham, D. (2017). Introducing ldentity. Youth, Identity, and Digital Media.
Cambridge: The John D. and Catherine T. MacArthur Foundation-The MIT

Press. Recuperado de: http://www.mitpressjournals.org/toc/dmal/-/6

Burgos Garcia, E., Cortés Ricart, M. (2019). Iniciate en el marketing 2.0: los Social

Media como herramientas de fidelizacién de clientes. La Corufia: NETBIBLO.

Caldevilla Dominguez, D. (2014). Las redes sociales. Tipologia, uso y consumo de
las redes 2.0 en la sociedad digital actual. Documentacion de las ciencias de

la informacion; 33: 45-68.

CapGemini, (2015). Digital Shopper Relevancy. [En linea] Recuperado de:
http://www.capgemini.com/insights-and-resources/by-publication/digital-

shopperrelevancy-full-report/

Carbajal, J. (2008). Redes sociales como apoyo al aprendizaje. Editorial Nueva

Red. Caro. Bogota. Colombia.

39



Celaya, J. (2015). La empresa en la web 2.0: el impacto de las redes sociales y las
nuevas formas de comunicacion en la estrategia empresarial. Editorial Tapa

Blanda. Segunda edicion.

Chuck, F (2012). Como afecta la red social Facebook en el bajo rendimiento
académico. Mélaga. Espafia.

ComScore. (2015). ComScore Releases August 2015 U.S. Search Engine
Rankings. Recuperado de:
http://www.comscore.com/Insights/Press_Releases/2013/9/comScore_Rele
ases_August 201

Danah,B. (2017). Choose Your Own Ethnography: In Search of (Un). Mediated Life.

Canada.

Del Cid, A. Méndez, R. y Sandoval, F. (2014). Investigacion: Fundamentos y
Metodologia. Universidad Rafael Landival. Primera Edicién. Editorial

Pearson Educacion. México.

Echeverria, J. (2013). Entre cavernas. De Platon al cerebro pasando por internet.

Madrid: Triacastela. Espafia.

Elife. (2015). IV Infografia presencia marcas en la red. Madrid eMarketer.com, Is
There a Problem with Facebook Advertising?. [En linea] Recuperado de:
http://www.emarketer.com/Article.aspx?R=1009065&ecid=a6506033675d4
7f88165 1943c21c5ed4

Fornas, J., Becker, K., Bjurstrom, E., y Ganetz, H. (2016). Consuming Media:

Communication, Shopping and Everyday. Oxford.

Garcia, F; Portillo, J., y Romo, J. (2017). Nativos digitales y modelos de aprendizaje.
IV Simposio Pluridisciplinar sobre Disefio, Evaluacion y Desarrollo de
Contenidos Educativos Reuitilizables. Universidad de Pais Vasco / Euskal
Herriko 137 Unibertsitatea (UPV/EHU). Recuperado de
http://spdece07.ehu.es/actas/Garcia.pdf

40



Gonzalez, J (2003). El rendimiento escolar. Un analisis de las variables que lo
condicionan. Recuperado de:
http://ruc.udc.es/bitstream/2183/6952/1/RGP_9-17.pdf

Hernandez, G. y Castro A. (2015). Influencia de las redes sociales de internet en el
rendimiento académico del area de informatica en los estudiantes de los
grados 8° y 9° del Instituto Promocion Social del Norte de Bucaramanga.
Trabajo de grado como requisito parcial para optar el titulo de Magister en
Educacion. Universidad del Tolima Facultad de Ciencias de la Educacion.

Ibagué — Tolima. Colombia.

Hernandez, R. A.y Coello, S. (2011). El proceso de investigacién cientifica. Editorial

Universitaria del Ministerio de Educacion Superior. La Habana. Cuba.

Hou, O. C. L. (2015). Understanding Web 2.0 service models: A knowledge-creating
perspective. Information & Management, 48 (4— 5), 178-184.

Isaacs, E., Walendowski, A., Whittaker, S., Schiano, D. J., & Kamm, C. (2014). The
character, functions, and styles of instant messaging in the workplace. In
Proceedings of the 2014 ACM conference on Computer supported

cooperative work (November, pp. 11 — 20).

Jaspe, C. (2010). Estamos los docentes preparados y actualizados en las

competencias de las TICS. Venezuela — Caracas.

Jiménez, J. (2006). El mal uso de las herramientas del internet en las redes sociales

en el aprendizaje educativo. Editorial Argos. Primera Edicién. Lima. Peru.

Leiva, J. (2009). Redes sociales, situacion y tendencias en relacion a la informacion.
Recuperado de: http://eprints.rclis.org/14429/1/redessocialesj-leiva2009-
100323070707-phpapp02.pdf

Ledon, R. y Otros (2015). Redes sociales y rendimiento académico de las
estudiantes de la especialidad de psicologia de la Universidad Femenina del
Sagrado Corazén (UNIFE). Articulo publicado en la Revista de la Facultad

de Ciencias de la Educacion. Numero 1. Lima. Peru.

41



Macarthur Foundation. (2018). New Study Shows Time Spent Online Important for
Teen Development. Recuperado de
http://www.macfound.org/site/c.IkKLXIJ8MQKrH/b.4773437/k.3CE6/New_Stu

dy _Sh ows_Time_Spent_Online_Important_for_Teen_Development.htm

Meléndez M. y Cuartero N. (2015). La aparicion de las redes sociales como
contenido informativo en los medios tradicionales: analisis comparativo en
dos diarios espafioles de referencia (2010-2014). En Estudios sobre el

Mensaje Periodistico, vol.19, nim.1, 177-189.

Merriam, S. B. (2018). Qualitative Research and Case Study Applications in
Education. Revised and Expanded from" Case Study Research in

Education”. Jossey-Bass Publishers.

Navarro, R. (2003). El rendimiento académico: concepto, investigacién y desarrollo.
REICE Revista Electronica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio
en Educacion. Ao 12. Numero 22. Valladolid. Espafia. Recuperado de:
http://www.ehu.es/echeburua/pdfs/RED%20Adicci%C3%B3n%20nuevas%
20tecnolog%C3%ADas%202012.pdf.

Nufiez, F. (2019). Uso de redes sociales y rendimiento académico de los
estudiantes de la escuela de ciencias de la comunicacion de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion. Tesis para optar el grado
académico de Maestro en Docencia Superior e Investigacion Universitaria.
Escuela de Posgrado. Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion.

Huacho. Peru.

O’Reilly, T. (2015). What is web 2.0. Design patterns and business models for the
next generation of software. Sebastapol (California): O’Reilly Publishing.
Recuperado de:
http://www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-
20.html

OCDE (2017). Are the New Millennium Learners Making the Grade?: Technology
Use and Educational Performance in PISA 2016. Paris.

42



O'reilly, T. (2017). What is Web 2.0: Design patterns and business models for the

next generation of software. Communications & strategies.

Pagani, M., and Mirabello, A. (2015). The Influence of Personal and Social-
Interactive Engagement in Social TV Web Sites. International Journal of
Electronic Commerce. Winter 2011-2012, vol. 16, issue (2), pp. 41-68

Pagani, M., Mirabello, A. (2014). The Influence of Personal and Social-Interactive
Engagement in Social TV Web Sites. International Journal of Electronic
Commerce. Winter 2011-2012, vol. 16, issue (2), pp. 41-68

Palacios, J. Andrade, P. (2007). Desempefio académico y conductas de riesgo en
adolescentes. Recuperado de:
http://www.cucs.udg.mx/revistas/edu_desarrollo/anteriores/7/007_Palacios.
pdf

Palacios. G. (2018). Uso de las redes sociales y su relacion con el desempefio
académico. Universidad San Ignacio de Loyola. Facultad de Ciencias
Empresariales. Escuela de Administracion. Tesis para optar el grado

académico de bachiller en Administracion. Lima. Peru.

Parra, M. (2016). Influencia de las redes sociales en el bajo rendimiento académico
de los estudiantes de séptimo afio de educacion general basica, de la
escuela de educacion basica “Catamayo”, en el afo lectivo 2015 — 2016.
Universidad Tecnoldgica Equinoccial. Facultad de Comunicacion, Artes y
Humanidades. Sistema de Educacion a Distancia. Carrera: Ciencias de la
Educacion. Tesis optar el titulo de Licenciada en Ciencias de la Educacion.

Educacion Basica. Quito. Ecuador.

Pavéon, M. (2015). El uso de las redes sociales y sus efectos en el rendimiento
académico de los alumnos del Instituto San José, El Progreso, Yoro-
Honduras. Tesis para optar el grado académico de Magister en Educacion y
Aprendizaje. Universidad Rafael Landivar. Facultad de Humanidades.

Guatemala.

43



Pérez, R. (2018). Uso de Tecnologias de la Comunicacién e Informacién en
Jovenes de 12 a 18 afios del Gran Area Metropolitana. Fundacion Paniamor.

Recuperado de http://paniamor.org/interactivo/centrodoc/uit.html

Ponce, I. (2012, Abril). Monogréfico: Redes sociales. Observatorio tecnolégico.
Recuperado de:
http://recursostic.educacion.es/observatorio/web/es/internet/web-20/1043-

redes-sociales?start=2

Prensky, M. (2011). Digital Natives, Digital Inmigrants. On the Horizon. MCB
University Press, Vol. 9. No.6, December. Recuperado de
http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20%20digital%20natives,%?2
Odigital %20immigrants%20-%20partl.pdf

Richardson, W. (2016). Blogs, Wikis, Podcasts, and other powerful tools for
classrooms. Thousand Oaks, CA: Sage.

Riveros, V. (2004). Implicaciones de la tecnologia informatizada en el proceso de

ensefianza y aprendizaje de la matematica. Venezuela, Editorial Luz.

Rodrigo, L. (2015) .Dreams and needs Factory. Estrategies of a consumer society.
AdResearch . Revista Internacional de Investigacion en Comunicacion. N° 5.
pp. 24-40. Madrid: Esic

Rodriguez, M., Peterson, R. M. (2016). The role of social CRM and its potential
impact on lead generation in business-to-business marketing. International
Journal of Internet Marketing and Advertising, 7(2), 180—-193.

Ros, M. (2009). Evolucién de los servicios de redes sociales en internet. El
profesional de la educacion, 18 (5), 252-258. Recuperado en
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/2009/septiembre/0
9.pdf

Rowlands, I., Nicholas, D., Williams, P., Huntington, P., Fieldhouse, M., Gunter, B.
& Tenopir, C. (2018). The Google generation: the information behaviour of
the researcher of the future. In Aslib Proceedings (Vol. 90, No. 4, pp. 290-
310). Emerald Group Publishing Limited.

44



Salinas, H. (2015). Uso de Internet como herramienta pedagdgica para facilitar el

aprendizaje elaborativo y profundo. Editorial Dolmen. Santiago. Chile

Sanchez, J. (2015). Analisis de las tecnologias aplicadas en la educacion en Corea
y su posible implementacién en Chile: informe final. Recuperado:
http://corea.bcn.cl/noticias/charla-educacion-

coreabcn?searchterm=jaime+sanche

Seybold, P. (2014). Customers.com. Londres: Century Bussines Books, Random
House. Shang, S. S. C., Li, E. Y., Wu, Y.-L..

Solis, B. (2010). Introducing The Conversation Prism Version 3.0. Recuperado de
http://www.briansolis.com/2010/10/introducing-the-conversation-prism-

version-3-0/

Sterne, J. (2016). World wide web marketing. Integrating the internet into your
marketing strategy. Nova York: John Wiley & Sons.

Stross, E. (2015). Planet Google: One Company’s Audacious Plan to Organize
Everything We Know. USA: Free Press

Urrueia, A., et al. (2015). Las redes sociales en Internet. Estudios del ONTSI.
Recuperado de
http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/default/files/redes_sociales-

documento_0.pdf

Vélez, C (2012). Estrategias de Ensefianza con uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion para favorecer el Aprendizaje Significativo.

Tesis maestria. Tecnoldgico de Monterrey.

Vicent, P. (2012). Redes para la socializacion: Una experiencia en ensefianza
secundaria. Tesis para optar el grado académico de doctor en la Universidad
de Murcia. Espafia. Recuperado de
file:///C:/Users/javi/Downloads/TESIS%20DOCTORAL.pdf

Villa, N. y Pacheco, V. (2002). Articulacién y reorientacion del sistema de educacion

superior para la formacién de nuevos investigadores en México. Universidad

45



Nacional Autbnoma de México (UNAM), en Revista Iberoamericana de
Educacion (ISSN: 1681-5653) 6, México.

Villacis, C (2012). Incorporacion de las TICs como herramienta en el proceso de
ensefianza - aprendizaje para optimizar el rendimiento académico de los
estudiantes del bachillerato del Colegio Técnico Industrial La Alborada, en la
Ciudad de Milagro, Universidad Estatal de Milagro UNEMI.

Wellman, B. (2015). El analisis estructural: del método y la metafora a la teoria y la
sustancia. Monogréfico "Andlisis de Redes Sociales: la consolidacién de un
paradigma interdisciplinar". Madrid. Nuam. Recuperado de:

http://www.ucm.es/info/pecar/Docu.htm

Zhao, L.; Lu, Y., Gupta, S. (2015). Disclosure Intention of Location-Related
Information in Location-Based Social Network Services. International Journal

of Electronic Commerce. Summer 2015, vol. 16, issue (4), pp. 53—-90.

Zhao, L.; Lu, Y., Gupta, S. (2015). Disclosure Intention of Location-Related
Information in Location-Based Social Network Services. International Journal

of Electronic Commerce. Summer 2012, vol. 16, issue (4), pp. 53-90.

46



ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 4. Matriz de operacionalizacién de las variables.

comprende a distintos conjuntos los

cuales se identifican porque
comparten las mismas dificultades y
problematicas y se organizan para
poder recursos.

(Leiva, 2009)

potenciar sus

presenta; el uso del chat y los
recursos de aprendizaje que

puede brindarse por este medio.

Apoyo social

Recurso

educativo

Planificacion

Incorporacion al curriculo

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Se definen como una forma de H Tiempo
Chat
interaccion  social, basada y Intencionalidad
sustentada en el intercambio Finalidad
dinamico entre grupos, personas e | El uso de las redes sociales esta Aplicaciones y Funcionamiento
instituciones bajo condiciones de | marcado por las aplicaciones y servicios Grado de apertura
dificultad o complejidad. Las redes | servicios que contiene; las - . —
Nivel de integracion.

sociales es pues un sistema abierto | caracteristicas de los usuarios;

Redes Estructurales Ordinal

] y en permanente construccién que | el nivel de conectividad que se o .
sociales Caracteristicas Interaccionales
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Rendimiento

académico

Es un constructo el cual es
susceptible de poder adoptar
diferentes valores sean

cuantitativos o cualitativos, por
medio de dichas interpretaciones
obtenemos la existencia de la
evidencia y dimensién del perfil de
habilidades,

actitudes y cuadros axioldgicos que

los conocimientos,

son desarrollados por un estudiante
durante el proceso de ensefianza

aprendizaje. (Navarro, 2003).

El  rendimiento  académico
operacionalmente se mide en
funcién de las capacidades que
desarrollan los estudiantes;
situacion que se ve reflejado en
los promedios y calificaciones
obtenidas en las diferentes
asignaturas que se desarrolla

en el curriculo.

Capacidades

Logro de los procedimientos

programados.

Logro de las capacidades

programadas.

Logro de las actitudes

programadas

Promedios

evaluacion

de

Calificaciones obtenidas

Promedio del grupo

Porcentaje de aprobacion

Porcentaje de desaprobacion

Ordinal

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez
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ANEXO 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS REDES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DEL COLEGIO HOMERO CASTRO ZURITA, 2020

INSTRUCCIONES:

Estimados estudiantes reciban un cordial saludo por este medio y a la vez les solicito su
participacion en el llenado del presente cuestionario, marcando la opcidn que se me acerque
a su percepcién; no hay pregunta buena ni mala; sélo les pide la mayor sinceridad posible,
ya que sus respuestas nos ayudaran a alcanzar planteamientos de solucion frente al problema

que nos encontramos investigando. Gracias por su participacion.

1: Nunca 3: A veces 5: Siempre
2: Casi Nunca 4: Casi siempre
DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS 112 |3 |4
1. ¢Conque frecuencia se conecta
) a la internet?
Tiempo §
2. ¢Accede todos los dias a las
redes sociales?
3. ¢Su objetivo en las redes
Chat sociales es comunicarse con
otros conocidos?
intencionalidad 4., Consideras que le dedicas
mas tiempo a las redes sociales
que a tus estudios y deberes
escolares?
5. ¢El objetivo que le destinas a
o las  redes  sociales es
finalidad L .
Unicamente el ocio
6. ¢Has usado las redes sociales
o con un objetivo educativo?
Aplicaciones y i _
o 7. ¢Las redes sociales Unicamente
servicios .
te puede ofrecer contenidos un
Unico contenido?
funcionamiento 8. ¢El perfil que tienes en las
redes sociales es Unico?
9. ¢Tus padres supervisan tu
perfil?
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Grado de apertura

10.

¢Los perfiles que consultas son

publicos?

11.

¢Los perfiles que consultas son

privados?

12.

¢Cuéndo estas estudiando para
un examen o haciendo una
tarea, estds conectado vy
pendiente de las redes

sociales?

Nivel de integracién

13.

¢(Faltas al colegio por haberte
desvelado en las redes

sociales?

14.

¢Dedicas mas de una hora
diaria en uso de las redes

sociales?

caracteristicas

estructurales

15.

¢Tus padres te consideran que
estdn preocupados por el
tiempo que dedicas a las redes

sociales?

16.

(El tiempo que pasas en las
redes sociales lo restas del
tiempo que deberias dedicar a

tus tareas y estudios?

interaccionales

17.

(Chateas con amigos Yy
familiares con mucha
frecuencia en las redes

sociales?

18.

Subes fotos con mucha
frecuencia en las redes

sociales?

19.

¢Juegas haciendo uso de las

redes sociales?

Apoyo social

20.

¢Expresar apoyo
socioemocional  (expresiones
de afecto y cuidados positivos
por medio de las redes

sociales?

21.

¢Brindas apoyo instrumental
(informacion y orientacion en

la resolucion de los problemas)
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por medio de las redes sociales

a tis compafieros?

22.

;Otorgas apoyo material (a
través del cual se da o se
reciben informacion digital) a

tus compafieros de clase?

23.

¢Las relaciones que has
establecido por medio de las
redes sociales son mas
gratificantes que las relaciones

con las personas de tu entorno?

recursos educativos

Planificacion

24.

¢Tus docentes hacen uso del
Facebook en las
presentaciones de los temas

que desarrollan en clase?

25.

;Tus docentes te permiten
hacer uso del Facebook como
una herramienta de trabajo en

tus tareas escolares?

26.

¢Tus maestros utilizan las
redes sociales para promover

actividades de estudio?

217.

¢TU rendimiento académico se
ha visto afectado
negativamente por el tiempo
que le dedicas a las redes

sociales?

Incorporacion

curriculo

al

28.

¢Cuando estas recibiendo
clases, utilizas las redes

sociales?

29.

(Consideras que Facebook
ayudaria en el desarrollo de tus
deberes escolares en los cursos

que desarrollas?

30.

;Tendrias  problemas  en
desarrollar las deberes
escolares por estar dedicado

tiempo al Facebook?

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez

iiGracias por tu participacion!!

51




ANEXO 3: VALIDEZ DE CRITERIO Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Chat Aplicacion y Servicios Caracteristicas ‘ Recurso educativo Sumatoria
1(2|3/4|5|6(7|8(9/10(11(12|13|14|15(16(17|18|19|20(21|22|23|24| 25(26|27|28|29| 30 Pearson N° item

Estudiantel [3|1(2(3|3(2|2|1(3| 1| 2| 3| 2| 3| 1| 2| 2| 2| 1| 3| 2| 2| 1| 2 1| 2] 3| 2| 2 1 47 0,44| VALIDO 1
Estudiante2 [2(3(3(3(2(2|3|3|2| 3| 3| 3| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 3] 3| 2 3] 3| 2| 2| 3 3 58 0,59| VALIDO 2
Estudiante3 [3(2(2|3|3(3|3|3|3| 2| 2| 3| 3| 3| 3| 2| 3| 2| 2| 3| 2| 3| 2| 3 2| 3| 3| 3| 3 3 60 0,69| VALIDO 3
Estudiante4 [3|3|3|3|2(2|3|2|3| 3| 3| 3| 2| 3| 3| 3| 3| 2| 3| 3| 3| 3| 3| 3 3] 3] 3| 2| 3 2 64 0,33| VALIDO 4
Estudiante5 |2(2(1|2(1|2|2|1|2| 2| 1| 2| 1| 2| 3| 1| 3| 1| 2| 2| 2| 3| 2| 2 21 3| 1| 2| 2 1 42 0,35| VALIDO 5
Estudiante6 [2(2|3(3]2(2|3|3|2| 2| 3| 3| 3| 3| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 2| 1| 2 2| 2 1| 2| 3 3 56 0,38 | VALIDO 6
Estudiante7 [33(2|2|3|1|3(2|3| 3| 2| 2| 1| 3| 1| 3| 2| 3| 3| 2| 1| 2| 2| 3 21 2| 2| 1| 3 2 52 0,75| VALIDO 7
Estudiante8 [2(2|2|2|2|1|1|1|2| 2| 2| 2| 1| 3| 1| 3| 2| 1| 3| 2| 3| 2| 3| 3 3] 1] 2| 1| 1 1 45 0,65| VALIDO 8
Estudiante9 [3|3|3|1|3(3|3(2|3| 3| 3| 1| 3| 3| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 3| 2| 2| 3 2| 1| 3| 3| 3 2 58 0,44| VALIDO 9
Estudiante 10 [2(2|3(1|2(3|3|3|2| 2| 3| 1| 3| 3| 1| 2| 2| 1| 1| 2| 3| 3| 2| 2 1| 1] 2| 3| 3 3 50 0,59| VALIDO 10

0,69| VALIDO 11

0,33| VALIDO 12

0,56 | VALIDO 13

0,24 | VALIDO 14
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ANEXO 4: PRUEBA DE FIABILIDAD ALFA DE CROMBACH DEL

Resumen del procesamiento de los casos

CATEGORIAS NUMERO PORCENTAJE
Validos 10 100%
Excluidos 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Estadistico de fiabilidad

Alfa de Crombach

NUmero de elementos

0,891

10

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.
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ANEXO 5: VALIDEZ DE CONSTRUCTO DE LAS REDES SOCIALES

. Aplicaciones y | Caracteristic | Recurso
Correlaciones Chat o _
servicios as educativo
Correlacion de Pearson 1 0,832™ 0,842™ 0,823"
Chat Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,011
N 10 10 10 10
Correlacién de Pearson 0,832" 1 0,842~ 0,592
Aplicaciones y - -
o Sig. (bilateral) 0,000 0,002 ,071
servicios
N 10 10 10 10
Correlacion de Pearson 0,842 0,842" 1 0,668"
Caracteristicas Sig. (bilateral) 0,000 0,002 0,035
N 10 10 10 10
Correlacién de Pearson 0,823 ,592 0,668" 1
Recurso - -
) Sig. (bilateral) 0,011 0,071 0,035
educativo
N 10 10 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*, La correlacioén es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMERE DEL INSTRUMENTO:

Cusstionario soore Uso de las Redes spoisbes

CRIETIVG:

Evaluar I percepcion oel estudiante soore &

uzo de lus redes socinkes

DIRIGADD A:

Estucianiss

AFELLIDOS ¥ ROMERES DEL EVALUADOE:

Jursdo Fernandaz, Criztisn Augusto

GRADD ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Doctor an Gestion Universitana

VALORMACKIM:

Excelente Bueno Feguilar

yuh

CPPe. M R 1817610482~

-

FIRMA ¥ SEL4.6 DEL EVALUADOR

Plura, 03 de junio del 2020

59



ey ...

FORMATO DEL INSTRUMENTD FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

HOMBRE DEL DOCUMENTO A REVISAR: ACTAS CONIOLIDADAS DE MOTAS
ICALIFICACIONES

HOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: “Homero Castne Zurlia™

GRADOGE): Primero de Bachillerato

HIVEL OE EDUCACION: Baslca Ganeral Supsmior

FECHA DE APLICACIIM:
APLICADOR: Katherina lsabel Merchan Martinaz
, Excaln de ificadones .

N Apeflidos y Mombres R Dbservaciones
1

2

3

4

5

B

7

B

9

i

11

12

13

14

15

1e

17

i3

15

Z0

21
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MR RUAMAAS THASA Vius i

ESCALA DE CALIFICACIONES
Escaia Cualitative Escaia cuantitativa
Domina loz aprendizajes requeridos 5,00-10,00
Alcanzs ios aprencizajes requenicos 7.00-852
Ezta proximo = sicanzar oz aprendizajes requandos 401-593
No aicanza loz aprendizajes requerideos =4

Plura, 03 de junio del 2020

FIRMA Y SELLO DEL EVALUADOR
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMERE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionanio sodre el uso de ias redes socinles

OBJETIVO:

Evalusr i parcepcion cel estudisnte soore &l
Uzo de las Redes Socales

DIRIGIDO A-

Estuciantes

APELLIDOS ¥ NOMERES DEL EVALUADOR:

Amaya Cueva; Monica del Rosario

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Magister en Ciencies de ls Educacion:

Pzicopedagogis Cognitive
VALORACION:
X
Piura, 03 de junio del 2020
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FORMATO DEL INSTRUMENTO FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

HOMBRE DEL DOCUMENTO A REVIZAR: ACTAS CONSOLIDADAS DE HOTAS
ICALIFICACIONES

HOMBEE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: “Homero Casire Zurlia™

GRADO[E): Primero de Bachillerato

HIVEL OE EDUCACION: Baslca Ganeral Supsaror

FECHA DE APLICACKIN:

APLICADOR: Katharine lzabel Merchan Martinaz

Escals de ailificadonss
L' Apeliidos §y Mombres : ORsErvaciones

Cuantitstive | Coslitathm

1]

11

12

13

13

15

1

17

1z

i3

]

21
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ESCALA DE CALIFICACIONES
.Doen-ina.loz aprmdiuis.m}im = - 9.60— 10,00
Alcanza ios aprencizajes requenicos 7.00-859
Exta proximo = alcanzar los sprendizajes requendos 401-5339
No aicanza loz aprendizajes requeridos =4

Plura, 03 de junio del 2020

COGMTNA
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Redes sociales y su relacion con el rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del colegio
Homero Castro Zurita 2020

Autor: Katherine Isabel Merchan Martinez
[ VARASLE

TRITERID LE EVALDALION
Telacan Tlacio= Ticlzcos
u otre la cotre ks eatrecl
“
8|38 : } | s | -y
S| E a dinensisn ¢l indicader Ton itcrma
A [ B 3 3
"
Si oo '] 13 Si No L) Ne
= Q (Con gue frecuencia se conecta a la Ninguna
& £ | inxemer? X X
:
=
(Accede 1odos los dias a las redes sociales? X Niguna
X X
o | (Su objetivo en lus redes sociales es X Ninguna
3 COmMUSICAse ©0n 0eros conocidos” X X
Usode redes 2 - X
b4 (Consideras goo le dedicas nads bempo o las Ninguna
sodales K z ST %
3 redes sociales que a tes estudios y deberes X X
£ | escolares?
I 8 T | (Kl objetivo que Je destinas 4 las redes Ninguna
% o 1:' sociales es wicamente ¢l ocio? X X
o5 = X
34| & X -
;- G (Has usado las redes socuales con un Niaguna
< objetive educativo? X X
2 | ilas redes socuaks Gmcameaie e puede Ninguna
E ofrecer coatenidos un Gaico contenido” X X
g
8
2 | JE1 perfil que tienes en las redes sociales es X Ninguna
Z Unicn? X X
o Tus padres supervisan e pertil? X X Ninguna
; Los pertiles gue consultas son publicos” X X Ninguna
z
J" iLos pertiles gue consultas son prvados? X X Ninguna
i X
S JCudndo estds essodiando para un exanwes Ninguna
o haciendo una tarea. esths conectado y X X
pendiense de las redes sociales”
& | cFaltas al colegio poc hubeste desvelado e Ninguna
.; 3 | las redes sociabes? X X
3 P
b i X
JDedicas mds de una bora ddana es wso de Ninguna
las redes sociales” X X
.i = Jlus padres e conskleran gue  estin Ninguna
- S preocupadas por ¢l tiempo goe dedicas a las X X X
% P redes sociales?
-
s | %
5 al X
LED tlempo que pasas en las redes sociales Ninguna
lo restas del tempo que deberias dedicar a
v ectudiat? X X X
tus tareas y estudios?
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aee s kes,

Tovcy

(Chateas con umigos y familisres con)
mucha frecuencia en las redes sociles?

(Subes fotes con mucha frecuencia en las
redes sociales?

(Juegas Daciendo s
de las redes sociales?

Ninguna

Ninguna

1L

Apaya Sadal

;Expresar apoyo SOCHNEMOCIONA
(expeesiones de afecso y culdados
pasitivos por medio de las redes sociales

i Brindas apoyo mstrumseatal {informaciin
y onieatacsdin en la resolucica de Jos
problemas) por medio de las redes sociales
i tus compalieros?

(Otorgas apoyo material (2 avés del cual
% da 0 se reciben mformacsdn digital) a tus
compaheros de clase?

JLlas relaciomes gue hes establecudo por
medio de les redes sociales son mis
gratificanses que las refaciomes con las
persons de o entocso”

Ninguna

Ninguna

Ningena

Ninguna

i Tus docenses hacen uso del Facebook en
Las  presentacsones de los  temas  gque
desarrollan en clase?

ucv

Recurso educative

Planificacion

AR CHAAR VALLEN

;Tus docentas te permiten hacer uso del
Facebook como una herrami de trabzjo

en tus tareas escolares?

:Tus maestros utilizan las redes sociales pard
promover actividades de estudio?

;Ta rendimiento académico ze ha visto
afectado negativamente por el tiempo que
le dedicas a las redes sociales?

Incorporaci

dnal

rricul

;Cuando estas recibiendo clases, utilizas lad
redes sociales?

Ninguna

Ninguna

;Consideras que Facebook ayudaria en e
d llo de tus deb 1 en los

Ninguna

cursoz que dazarrollas?

Tendrias problema: en desarrollar las
deberes escolares por estar dedicado tiempo
al Facebook?

Ninguna

DR. CARLOS ALBERTO LUQUE RAMOS
DOCENTE ASESOR
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UNIVERSIOAR CERAR Vall Lo

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre el uso de las redes sociales
Evaluar la percepcion del estudiante sobre el
OBJETIVO: Uso de las Redes Sociales
DIRIGIDO A: Estudiantes
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Luque Ramos Carlos Alberto
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Administracion de la Educacion
VALORACION:
X
Excelente Bueno Regular

Piura, 20 de julio del 2020

|l A
v/,.atlayy"
o= T,

DR. CARLOS ALBERTO LUQUE RAMOS
DOCENTE ASESOR

71



N uUcv

FORMATO DEL INSTRUMENTO FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

NOMERE DEL DOCUMENTO A REVIBAR: ACTA3 CONEOLIDADAS DE
NOTAS

ICALIFICACIONE®
NOMERE DE LA INETITUCION EDUCATIVA: Colegio “Homere Cactro Zurita™
GRADO(E): Primero do Baonlllerato
NIVEL DE EDUCACION: Bachlllerato
FECHA DE APLICACION:
APLICADOR: Katherine lcabsl Meroh&n Martinez

N* Apulidos y Nombeus

Cunrtititive | Cualitetive

Escada de caificaciunes Obrsrvaciones

10

i1

12

13

15

ib

i
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18

19

20

21

ESCALA DE CALIFICACIONES
Excale Cusinative Escala coantitetive

Domna los aprend s pes requer idon 9,00~ 1000
Acanza koo spresdizaes reguerdos 7O -8E9
Esld prini=o a wcanzac lus aprendizajes requeridos ao0i-69

Mo alcanss los aprendica s requir ides ==

Puura, 20 de julo ol 2020

|

-”/ *"“W

DA, CABLOS ALBERTO LUGUE RAMOS
DOCENTE ASESOR
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ANEXO 6. SOLICITUD PARA PODER APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE LA

PRUEBA PILOTO

Solicito: autorizacion para aplicar instrumento de prueba piloto
5r. Lic. Jacinto Xavier Yagual Herrera

Director de la U.E Carlos Julio Arosemena Tola

La lic. Kathering Merchan Martinez, identificada con C.1.0928037571 estudiante de la maestria
de administracidn educativa de la escuela de posgrado de la universidad cesar Vallejo de la filial
Piura, me encuentro desarrollando mi proyecto de investigacion titulado “Redes sociales v
rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero Castro
Zurita 20207, bajo la tutoria del Dr. Carlos Luque Ramos, por lo cual es necesario aplicar
el instramento a una muestra de 10 estudiantes (prueba piloto), para comprobar la
confiabilidad, la validez de criterio v la validez de constructo del instrumento constrmdo
para medir la variable dependiente de m investigacion.

Que, en tal sentido a vsted, Sr. director, darme las facilidades v emitir la constancia que
me autorice el instrumento de recojo de datos de la prueba piloto en la institucién

educativa bajo su cargo.

Naranjal, 28 abril 2020

1.4 ol n 1)
Sy i f
i

Kathernine Isabel Merchian Martinez

N @ 0928037571
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ANEXO 7. AUTORIZACION PARA PODER APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE
LA PRUEBA PILOTO

AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTO DE PRUEBA PILOTO

El director de la unidad educativa “Carlos Julio Arosemena Tola" del Canton Maranjal, que
suscribe la presente.

AUTORIZA

A la lic. Katherine lsabel Merchan Martinez, con C.l. 0928037571, quien es estudiante del
programa de maestria en administracidn en la educacion de la universidad Cesar Vallejo-Piura,
para gue aplique el instrumento que mide la variable dependiente de su proyecto de
investigacion titulado "“Redes sociales y rendimiento académico en los estudiantes de
bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 20207, a una muestra de 10 estudiantes
(prueba piloto), de la institucidn Educativa que actualmente dirijo.

Se expide la presente autorizacion a fin de que se le otorguen las facilidades
correspondientes.

Naranjal, 1 de mayo del 2020

’
A ]
A f

g

/

..-"".-'L“'-'j;'

Ledo. ,J;éinh'h_vi.ar Yagual Herrera
Director
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Solicito: autorizacion para aplicar instrumento de prueba piloto
Sr. Lic. GEOVANNY GOMEZ FAJARDO

Director de la U.E HOMERO CASTRO ZURITA

La lic. Katherine Merchan Martinez, identificada con C.1.0928037571 estudiante de la maestria
de administracion educativa de la escuela de posgrado de la universidad cesar Vallejo de |a filial
Piura, me encuentro desarrollando mi proyecto de investigacion titulado “Redes sociales y
rendimiento académico en los estudiantes de bachillerato del Colegio Homero Castro
Zurita 20207, bajo la tutoria del Dr. Carlos Luque Ramos, por lo cual es necesario aplicar
el instrumento a una muestra de 45 estudiantes, para comprobar la confiabilidad, la
validez de criterio v la validez de constructo del instrumento construido para medir la
variable dependiente de mi investigacién.

Que, en tal sentido a usted, Sr. director, darme las facilidades v emitir la constancia que
me autorice el mstrumento de recojo de datos de la prueba piloto en la nstitucion

educativa bajo su cargo.

Naranjal, 2 mayo 2020

Kttt e *4!«{*
I

Katherine Isabel Merchan Martinez

N “ 0928037571
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AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTO DE PRUEBA PILOTO

El director de la unidad educativa "HOMERO CASTRO ZURITA" del Cantdn Naranjal, que
suscribe la presente.

AUTORIZA

A la lic. Katherine lsabel Merchan Martinez, con C.1. 0928037571, quien es estudiante del
programa de maestria en administracion en la educacion de la universidad Cesar Vallejo-Piura,
para gue aplique el instrumentc que mide la variable dependiente de su proyecto de
investigacion titulado ““Redes sociales v rendimiento académico en los estudiantes de
bachillerato del Colegio Homero Castro Zurita 20207, a una muestra de 45 estudiantes,
de la institucién Educativa que actualmente diryjo.

Se expide la presente autorizacidn a fin de que se le otorguen las facilidades
correspondientes.

Naramjal, 10 de mayo del 2020

-~ ~ .
eVl \Domes k

- o YT Sy
LIC. GEOVANNI GOMEZ il L-'.fr)l . \'\
RECTOR crominl & N
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FIGURAS DE LOS RESULTADOS DE LA MEDICION DE LAS VARIABLES

Figura 1. Uso de las redes sociales y el rendimiento académico
en los estudiantes de la U.E. Castro Zurita - Guayas - Ecuador
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Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Figura 2. Uso de las redes sociales: Dimension Chat y el
rendimiento académico en los estudiantes de la U.E. Castro
Zurita - Guayas - Ecuador
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Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.



Figura 3. Uso de las redes sociales: Dimension Recursos y el
rendimiento académico en los estudiantes de la U.E. Castro Zurita -
Guayas - Ecuador
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Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.

Figura 4. Uso de las redes sociales: Dimension Cracateristicas y el
rendimiento académico en los estudiantes de la U.E. Castro Zurita -
Guayas - Ecuador
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Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.



Figura 5. Uso de las redes sociales: Dimension aplicaciones y el
rendimiento académico en los estudiantes de la U.E. Castro Zurita -
Guayas - Ecuador
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Fuente: Elaborado por: Katherine Isabel Merchan Martinez.
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BASE DE DATOS DE LA VARIABLE REDES SOCIALES

Recurso eucativo

24| 25| 26| 27| 28 29| 30

caracteristicas

14| 15[ 16| 17| 18 19| 20| 21 22| 23

9| 10| 11 12| 13

8

Aplicaciones y servicios
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