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RESUMEN 

Esta investigación tiene por finalidad establecer que la aplicación de la herramienta 

5’S incrementa la productividad en el área de producción de la Maderera Villa Sol 

S.C.R.L., siendo esta una empresa que viene operando en el rubro maderero hace 

23 años. El objetivo es analizar cómo la metodología de las 5’S incrementará la 

productividad del área de producción en la empresa, para lo cual se realizó una 

investigación de tipo aplicada y de nivel explicativo. Durante la investigación se 

realizó un estudio teórico práctico sobre las actividades de los procesos del área 

de producción, mostrando con una deficiente gestión de actividades en la 

empresa. A raíz del estudio se consideró necesario aplicar la metodología, con la 

intención de poder plantear mejoras, con el soporte de uso de las herramientas 

necesarias, técnicas, formatos, el análisis de los procesos y procedimientos. Para 

un exhaustivo estudio e implementación se tomó en cuenta el uso de un manual 

5’S; el cual sirvió como fundamento para mejorar sus requerimientos, este manual 

apunta a la estandarización de los procesos de producción con el fin de 

incrementar la productividad del área, para que la empresa pueda ser más 

competitiva y obtener mayor rentabilidad en el mercado. 

Palabras clave: Productividad, Metodología 5’S, Estandarizar. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to establish that the application of the 5’S tool 

increases productivity in the production area of the Maderera Villa Sol S.C.R.L., 

this being a company that has been operating in the lumber sector for 23 years. 

The objective is to analyze how the 5’S methodology will increase the productivity 

of the production area in the company, for which an applied and explanatory level 

research was carried out. During the research, a practical theoretical study was 

carried out on the activities of the production area processes, showing poor 

management of activities in the company. As a result of the study it was considered 

necessary to apply the methodology, with the intention of being able to propose 

improvements, with the support of using the necessary tools, techniques, formats, 

analysis of processes and procedures. For an exhaustive study and 

implementation, the use of a 5’S manual was taken into account; which served as 

a foundation to improve its requirements, this manual aims to standardize 

production processes in order to increase the productivity of the area, so that the 

company can be more competitive and obtain greater profitability in the market. 

KeyWords: Productivity, Methodology 5’S, Standardize. 
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