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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar de qué
manera la gestion de almacenes mejora la productividad en el area
almacén de desinfectantes médicos de la empresa MEDISPEC SAC, San
Borja, 2020. Fue desarrollado bajo una metodologia de tipo aplicado, con
un enfoque cuantitativo y un disefio cuasi-experimental, la cual utilizo como
muestra a 48 dias antes y 48 dias después de la implementacion, los
resultados indicaron que mediante la aplicacion de la gestién de almacenes
se logr6 incrementar la cantidad de requerimientos de 31 a 38, el tiempo
estandar se logro disminuir de 69.48 a 60.74 en la preparacion de pedidos,
ademas se aplicé una clasificacion de inventarios y se mejoré el orden de
los productos lo que permitié incrementar la eficacia de 85.62% a 93.59%,
la eficiencia de un 80.51% a un 91.43%, en consecuencia la productividad
se incrementd de un 68.87% a un 85.59%, por ello se concluy6 que se logo
disminuir el tiempo y dejar procesos que no agregan valor, ademas,

mejorar en la exactitud de inventarios de un 75.86% a un 90.37%.

Palabras Clave: Gestibn de almacenes, productividad, inventario,

requerimientos
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ABSTRACT

This research work aims to determine how warehouse management improves
productivity in the medical disinfectant warehouse area of the company
MEDISPEC SAC, San Borja, 2020. It was developed under an applied type
methodology, with a quantitative approach and a quasi-experimental design, the
quality of use as a sample 48 days before and 48 days after implementation, the
results indicated that through the application of warehouse management the
number of requirements will increase from 31 to 38, the time Standard was
modified to decrease from 69.48 to 60.74 in the preparation of orders, in addition
an inventory classification was applied and the order of the products was improved
which increased the efficiency from 85.62% to 93.59%, the efficiency from 80.51%
to 91.43 %, consequently, productivity increased from 68.87% to 85.59%, that is
why it concluded that it was possible to reduce time and leave processes that do

not agree, in addition, improve and n inventory accuracy from 75.86% to 90.37%.

KeyWords: Warehouse management, productivity, inventory, requirements
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