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RESUMEN

En el presente informe de investigacion titulado “Aplicacion del Estudio del
trabajo para incrementar la productividad en el area de produccion en la
Compania Industrial Lima S.A., Lima, 2020”, fue aplicada en la empresa antes
mencionada, la cual tiene como actividad la fabricacion de otros productos

guimicos.

El informe de investigacion se realizd en el area de produccion de la Compainiia
Industrial Lima S.A., aplicandose en el proceso de envasado de aceite a envases
de 0.25 galones, con el objetivo principal de determinar cémo la aplicacion del
estudio del trabajo incrementara la productividad en el area de produccion de la
empresa, y como objetivos especificos determinar como la aplicacion del estudio
del trabajo incrementara la eficiencia y la eficacia en el area de produccion de la
empresa. La metodologia del informe de investigacion fue de tipo aplicada, con
un disefio cuasi experimental y con un enfoque cuantitativo. La muestra del
informe fue de 30 dias de produccion en un horario laboral de 8 horas diarias.
Se aplicé la técnica de observacién para la recoleccién de datos, asimismo se
empleo las fichas de observacion y registro, para asi poder dar seguimiento y
medir los datos de eficiencia, eficacia y productividad del antes y después de la
implementacion de la herramienta. Se empled el programa estadistico SPSS
para el andlisis de los resultados, con la finalidad de comprobar si se aceptan o
rechazan las hipotesis, los resultados de la investigacion fueron aceptables, ya

gue se rechazaron las hipoétesis nulas.

Se concluyé que como consecuencia de la aplicacion del estudio del trabajo se
incremento la productividad, de tal manera que también incremento la eficiencia

y eficacia del area de producciéon en la Compafia Industrial Lima S.A.

Palabras clave: Estudio del trabajo, productividad, eficiencia, eficacia.



ABSTRACT

In the present research report entitled “Application of the Work Study to increase
productivity in the production area in Compafiia Industrial Lima SA, Lima, 20207,
it was applied in the aforementioned company, whose activity is the manufacture
of other chemicals.

The research report was conducted in the production area of Compafiia Industrial
Lima SA, applying oil packaging to 0.25-gallon containers, with the main objective
of determining how the application of the work study will increase productivity in
the area of production of the company, and as specific objectives determine how
the application of the study of work will increase efficiency and effectiveness in
the production area of the company. The methodology of the research report was
applied, with a quasi-experimental design and a quantitative approach. The
sample of the report was 30 days of production in an 8-hour working day. The
observation technique was applied for data collection, as well as the observation
and registration cards were used, to track and measure the data on efficiency,
effectiveness, and productivity before and after the implementation of the tool.
The SPSS statistical program was used to analyze the results, to check whether
the hypotheses were accepted or rejected. The results of the investigation were
acceptable since the null hypotheses were rejected.

It was concluded that because of the application of the work study, productivity
increased, in such a way that the efficiency and effectiveness of the production

area at Compainiia Industrial Lima S.A. also increased.

Keywords: Study of work, productivity, efficiency, effectiveness.
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