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Señores miembros del jurado calificador: 

Presento la Tesis titulada: “Análisis del programa nacional de asistencia solidaria en el 

desarrollo económico y social de las familias beneficiarias del distrito de Huayllabamba 

2020”, en cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y Títulos 

de la Universidad César Vallejo para optar el grado académico de Doctor(a) en Gestión 

Pública y Gobernabilidad. 

Los planteamientos teóricos de autores nacionales e internacionales mencionados 

en el presente estudio determinen la rigurosidad científica necesario que se exige para una 

investigación científica, que permita el logro de objetivos y resultados esperados. 

La información se ha estructurado en siete capítulos teniendo en cuenta el esquema 

de investigación sugerido por la Universidad. En el primer capítulo se expone la 

introducción, la misma que contiene realidad problemática, los trabajos previos, las teorías 

relacionadas al tema, la formulación del problema, la justificación del estudio y los 

objetivos de investigación. Asimismo, en el segundo capítulo se presenta el marco 

metodológico, en donde se abordan aspectos como: el diseño de investigación, las 

variables y su operacionalización, población y muestra, las técnicas e instrumentos de 

recolección de datos, validez y confiabilidad, los métodos de análisis de datos y los 

aspectos éticos. Los capítulos III, IV, V, VI, y VII contienen respectivamente: los 

resultados, discusión, conclusiones, recomendaciones y referencias consultadas y 

finalmente en el capítulo VIII los apéndices correspondientes. 
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Resumen 

En el presente trabajo de investigación titulado: “Análisis del programa nacional de 

asistencia solidaria en el desarrollo económico y social de las familias beneficiarias del 

distrito de Huayllabamba 2020”, se propone como problema de investigación: ¿Cómo el 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria contribuye en el desarrollo económico y social 

de las familias beneficiarias, del distrito de Huayllabamba 2020? Se tuvo como objetivo 

general: explicar cómo el Programa Nacional de Asistencia Solidaria contribuye al 

desarrollo económico y social de las familias beneficiarias, del distrito de Huayllabamba 

2020. 

Esta investigación fue de un enfoque cualitativo, el diseño fue mediante el estudio de 

casos, con método inductivo, la técnica de la investigación fueron las entrevista y el 

instrumento las guías de la entrevista que se efectuaron en el distrito de Huayllabamba en 

los centros poblados de Maraybamba, Santa Clara y Ahijadero, se ejecutaron 9 entrevistas, 

que fueron procesadas y de su análisis se obtuvieron los resultados que permitirán a las 

diferentes autoridades y funcionarios del Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

mejorar en algunos aspectos respecto a como se vienen desarrollando el trabajo con los 

adultos mayores. 

Como conclusión general tenemos que los entrevistados manifestaron que por más 

que el Programa Nacional de Asistencia Solidaria no tiene mayor presencia en el distrito de 

Huayllabamba solamente con el aporte de la subvención económica a los usuarios, el 

Programa si contribuye al desarrollo económico y social de las familias beneficiarias, 

debido a que desde hace mucho tiempo los adultos mayores han sido olvidados por el 

estado y con la poca presencia del Programa, los usuarios sienten que el estado se acordó 

de ellos, y sobre todo con el dinero que ellos reciben contribuyen para algunos días a la 

canasta básica en su hogar. 

 

Palabras claves: pobreza extrema, inclusión social, población vulnerable. 
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Abstract 

  

In the present research work entitled: “Analysis of the national solidarity assistance 

program in the economic and social development of beneficiary families in the district of 

Huayllabamba 2020”, the following research question was raised: How does the National 

Program of Solidarity Assistance contribute to the economic and social development of the 

beneficiary families, of the Huayllabamba district 2020? The general objective was: to 

explain how the National Program of Solidarity Assistance contributes to the economic and 

social development of the beneficiary families, in the district of Huayllabamba 2020. 

This research was a qualitative approach, the design was through the case study, with 

an inductive method, the research technique was the interviews and the instrument was the 

interview guides that were carried out in the Huayllabamba district in the populated centers 

of 9 interviews were carried out in Maraybamba, Santa Clara and Ahijadero, which were 

processed and the results were obtained from their analysis that will allow the different 

authorities and officials of the National Solidarity Assistance Program to improve in some 

aspects regarding how work with the older adults. 

As a general conclusion, we have that the interviewees stated that although the As a 

general conclusion, we have that the interviewees stated that although the district of 

Huayllabamba only with the contribution of the economic subsidy to users, the Program 

does contribute to the economic and social development of the beneficiary families, 

because for a long time the elderly have been forgotten by the state and with the little 

presence of the Program, users feel that the state remembered them, and above all with the 

money they receive they contribute to some days to the basic basket in your home. 

 

 

 

 

 

Keywords: extreme poverty, social inclusion, vulnerable population. 

xi  



 
 

Resumo 

 

No presente trabalho de pesquisa intitulado: “Análise do programa nacional de assistência 

solidária no desenvolvimento econômico e social das famílias beneficiárias no distrito de 

Huayllabamba 2020”, foi levantada a seguinte questão de pesquisa: Como o Programa 

Nacional de Assistência Solidária contribui para o desenvolvimento econômico e social 

das famílias beneficiárias do distrito Huayllabamba 2020? O objetivo geral era: explicar 

como o Programa Nacional de Assistência Solidária contribui para o desenvolvimento 

econômico e social das famílias beneficiárias, no distrito de Huayllabamba 2020. 

A pesquisa foi de abordagem qualitativa, o delineamento foi por meio de estudo de 

caso, com método indutivo, a técnica de pesquisa foram as entrevistas e o instrumento 

foram os guias de entrevistas realizados no distrito de Huayllabamba, nos centros 

populacionais da cidade. Foram realizadas nove entrevistas em Maraybamba, Santa Clara e 

Ahijadero, que foram processadas e os resultados foram obtidos a partir de suas análises 

que permitirão às diferentes autoridades e funcionários do Programa Nacional de 

Assistência à Solidariedade melhorar em alguns aspectos sobre como trabalhar com os 

adultos mais velhos. 

Como conclusão geral, temos que os entrevistados afirmaram que, apesar do 

Programa Nacional de Assistência à Solidariedade não ter uma presença maior no distrito 

de Huayllabamba apenas com a contribuição do subsídio econômico aos usuários, o 

Programa contribui para o desenvolvimento econômico e social das famílias beneficiárias, 

já que os idosos há muito são esquecidos pelo Estado e com a baixa presença do Programa, 

os usuários sentem que o Estado os lembrou e, principalmente, com o dinheiro que 

recebem, contribuem para a cesta básica em sua casa. 

Palavras-chave: pobreza extrema, inclusão social, população vulnerável. 
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I. Introducción 

Atendiendo a la realidad problemática, el presente trabajo de investigación muestra como 

en los últimos años en  nuestro país el tema de la inclusión social se ha puesto como un 

tema puntual en la agenda política incluyéndose para esto la implementaciones de políticas 

dirigidas a eliminar la pobreza y pobreza extrema sobre todo en sectores vulnerables; toda 

vez que a pesar de las intenciones y acciones  de querer cambiar la situación por parte de 

los gobiernos de turno, casi siempre no están encaminados debidamente a resolver los 

grandes problemas que viene afectando a los sectores más vulnerables y son objeto de 

serios cuestionamiento que ponen en tela de juicio su ejecución, sobre todo si tenemos en 

cuenta que se destina una gran cantidad del presupuesto  al sector que ve el tema de la 

protección social. 

Se tiene conocimiento que, en diferentes países de América Latina las pensiones no 

contributivas son fundamentales para una parte de la población adulta mayor considerando 

que se compone de una cantidad que se estima del 1% del Producto Bruto Interno, por lo 

tanto, las pensiones no contributivas están destinadas a proteger a las personas adultas, 

teniendo en consideración que muchos de nuestros adultos mayores no pudieron ahorrar 

para su vejez por diferentes factores.   

En América Latina hasta el año 2012, cerca del 40% de los pobladores mayores de 

65 años a más no estaba incluido en ningún régimen de pensiones.  Asimismo, la pobreza 

es aún más entre los ancianos en los países donde la cobertura es limitada a algún tipo de 

seguro y de educación, Diether (2010) citado por Bosch, Melguizo y Pagés (2013). Por 

consiguiente, la Organización de las Naciones Unidas [ONU], (2013) consideró que la 

cantidad de personas mayores de 60 años será el doble de 841 millones más que el año 

2013 y para el 2050 llegará a 2 mil millones de personas adultas. A partir de ello, estos 

autores consideran que la posibilidad de vida en América Latina aumentará de 40 a 80 años 

hasta el 2050. En ese sentido el resultado es bastante alto de personas adultas de 60 años 

con privación de alguna pensión no contributiva para poder sobrevivir y dejar la pobreza 

en la que se encuentra y se calcula que con el pasar del tiempo siga en aumento.   

En Chile de acuerdo al Ministerio de Desarrollo Social y Familia,  el 11 de marzo del 

2008 mediante la Ley 20255, se crea el Programa Pensión Básica Solidaria de Vejez 

[PBSV] que está dirigido a los adultos que tengan 65 años, y no tengan derecho de recibir 

pensión en ningún régimen previsional, sea como titular o como beneficiario, ni tampoco 

ser beneficiario de pensión de sobrevivencia, tienen que integrar un grupo familiar que 
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pertenezca al 60 % más pobre de la población.  A diferencia de nuestro país ellos tienen 

tres tipos de clasificación para la entrega de la subvención económica como se detalla a 

continuación: 141 mil 374 pesos, para las personas que tengan entre 65 y 74 años, 147 mil 

029 pesos, para los adultos de entre 75 y 79 años y 169 mil 649 pesos, para las personas 

mayores de 80 años. 

De igual forma en Bolivia, mediante la Ley Nº 3791 de fecha de 28 de noviembre de 

2007 se crea La Renta Universal de Vejez (Renta Dignidad), dentro del régimen de 

seguridad social no contributiva.  La Renta Dignidad es una prestación vitalicia de carácter 

no contributivo que el estado de Bolivia entrega a las personas mayores de 60 años, que no 

reciben una renta del sistema de seguridad social o una remuneración del Presupuesto 

General de la Nación.  

Asimismo, se otorga a las personas que reciben una renta o pensión del sistema de 

seguridad social, en un equivalente del 75% y entre sus beneficiarios se encuentran los 

titulares y su familia; cubre también los gastos funerarios.  El monto de la Renta Dignidad 

equivale a 250 bolivianos mensuales y de 200 bolivianos para aquellos que estén 

amparados bajo el seguro social obligatorio, este programa se encuentra vigente desde el 

primero de febrero del 2007. 

En Brasil, mediante el Decreto Nº 1744 del 08 de diciembre de 1995 se crea el 

programa Beneficio de Prestación Continua [BPC] es un beneficio de la Política de 

Asistencia Social que asegura un ingreso mensual a las personas con 65 años o más, y a las 

personas con discapacidad, de cualquier edad, que comprueben que no disponen de medios 

para su propio sustento o que la familia no lo pueda proveer. Este beneficio asegura un 

salario mínimo que a la fecha es de 998 reales para cada beneficiario, con el fin de 

garantizar el amparo económico de cada hogar con un adulto mayor en condición de pobre 

o un discapacitado. 

En el Perú, el Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65 nace 19 de 

octubre del 2011 mediante el D.S. Nº 081-2011-PCM, cuyo objetivo es conceder 

protección social a los grupos vulnerables, entre los que están comprendidos los adultos 

mayores a partir de los 65 años a mas, que carecen de condiciones básicas para sobrevivir. 

Luego de creado el Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social [MIDIS] mediante 

Ley N 29792, el Programa Pensión 65 paso a ser adscrito a dicho pliego.  Esta adscripción 

se concretizo desde enero del 2012 dispuesto en el Decreto Supremo N° 001-2011-MIDIS 

en la cuarta disposición complementaria. 
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Lo que me motivó a realizar el tema de investigación, es que después de 9 años de 

creación del Programa Nacional de Asistencia Solidaria, la calidad de vida de los usuarios 

de Huayllabamba en Sihuas-Ancash no ha tenido avances, los ancianos siguen tan igual y 

desprotegidos como antes, no hay una posta de salud cerca que les permita aliviar sus 

dolencias, siguen trabajando en sus chacras igual como lo hacían antes de recibir la 

subvención económica y sobre todo sólo en un grupo menor de la población objetivo ha 

llegado el Programa, y finalmente el criterio de elegibilidad de los usuarios es responsable 

netamente del Sistema de Focalización de Hogares [SISFHO].  Asimismo, la 

municipalidad del distrito es la encargada de hacer llegar hasta la Sede Central del 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria, la relación de posibles usuarios para que el 

SISFHO pueda evaluarlos, nadie más que ellos conocen los criterios de evaluación y los 

niveles de confiabilidad para seleccionar a los usuarios. 

Asimismo, se cuenta con los siguientes  trabajos previos internacionales: Argudo y  

Salamea (2015), en su tesis titulada: Evaluación del impacto de la pensión para adultos 

mayores sobre la oferta laboral de los hogares con beneficiarios en el Ecuador período 

2012-2013, la conclusión de esta investigación es que no ha generado impacto directo la 

pensión para adultos mayores,  más por el contrario, genero impacto indirecto sobe el 

género femenino que es beneficiario, un detalle a considerar muy importante es el 

ambiente de este estudio siendo este el precursor en la evaluación de los resultados que 

genera la pensión de los adultos mayores; esto se debe a que hasta ese momento todos han 

apuntado al bono de desarrollo humano por ser la política con mayor cantidad de 

beneficiarios. Asimismo, Celis (2015) quien realizó la tesis titulada: El envejecimiento y el 

sistema general de pensiones del Ecuador” las conclusiones a las que llego el investigador  

es que el envejecimiento de la población solo va constituir un problema si no se puede 

contener la carga que esto genera para el estado cuando los adultos mayores utilicen la 

seguridad social, la asistencia pública y la cobertura  y entre los trabajadores activos no 

forman parte del sistema contributivo y esta sigue siendo baja en el Ecuador.  En ese sentido 

Sáez (2015), realizo la tesis titulada: La financiación de las pensiones de jubilación en el 

sistema público de protección social: estudio de la equivalencia entre el reparto anual y la 

capitalización individual, las conclusiones a las que se llegaron se interpretan que en Baja 

California existe un mayor peso estatal en la política social de asistencia comunitaria, lo 

que no sucede en Nuevo León donde destaca la actuación municipal en ese aspecto. Lo 
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anterior puede ser a causa del gran número de municipios existentes en Nuevo León (51), 

en comparación con Baja California (5). Pues siendo menos municipios que atender, el 

gobierno estatal puede tener una mayor incidencia en las zonas de alta marginación de 

dichos municipios.  

 De igual manera Hernández (2016 ), en su tesis titulada Plan de Desarrollo Económico 

Local con Enfoque Cultural-Honduras, las conclusiones a las que llego fueron que a Las 

políticas públicas municipales mejoran la calidad de vida pero tiene que ser mediante el 

plan de desarrollo económico local, toda vez que el plan estratégico contiene los elementos 

esenciales, la direccionalidad del proceso, es muy importante que se entienda hacia donde 

se quiere llegar con el plan de desarrollo económico local, un buen diagnóstico aporta  un 

panorama más amplio de contexto con el análisis FODA que les ha permitido poder 

generar un plan  que esté de acuerdo con los objetivos del desarrollo, pero todo ello no 

basta si no se incluye las políticas públicas municipales,  la gestión administrativa y la 

gerencia estratégica porque es elemental.  Por otro lado asignar recursos de forma 

inequitativa afecta el desarrollo económico de un territorio por lo que pudo concluir  que 

asignar recursos financieros es la base de todo proceso de desarrollo, Asimismo, identifico 

que en Honduras la asignación se efectuó por la cercanía geográfica a la capital y para los 

territorios que eran fuentes de ingreso para el gobierno mas no por la necesidad que 

presentaban los territorios como son las reformas estructurales y la esperanza para los años 

noventa en Honduras en vista que se esperaba un dinamismo de la economía superior y que 

venga acompañado de crecimiento económico sostenible.  

Con relación a los trabajos previos nacionales, Fernández (2018) en su tesis titulada: 

Pensión 65 y su validez y eficiencia como régimen de pensiones no contributivas en el 

Perú. Las conclusiones a las que llega el investigador fue que con relación a la hipótesis 

específica  la cual señala que  Pensión 65 para los adultos mayores ha satisfecho algunas 

necesidades básicas, desde que estas personas empezaron a recibir los recursos del 

programa”, se puede concluir que, acorde a los resultados del trabajo de campo realizado 

para la presente investigación  los distritos seleccionados a nivel de Lima Metropolitana, 

manifiestan que el programa Pensión 65 permite a dichos usuarios acceder a alimentos y 

vestido de igual forma a la atención medica cuando tienen problemas de salud, 

ayudándoles con la compra de medicina entre otros. Los beneficiarios manifiestan, sin 

embargo, que en algunos casos deben trabajar o realizar actividades remuneradas para 
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complementar dichos recursos.  En esa línea de pensamientos Ruiz (2019), en su tesis 

titulado: El Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65 en el desarrollo social 

de las familias beneficiarias, AA.HH Los Olivos de Pro.  La conclusión de esta 

investigación fue que, lo recibido por el Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

Pensión 65 a través de la financiación solo sirvió para mejorar superficialmente la 

alimentación casi diaria. Además, en lo que respecta a la salud no se reflejó ningún cambio 

positivo, de igual manera el trato que tiene con los familiares de los usuarios.   Asimismo, 

el estado no puede intentar que a través de estos programas se disminuya la pobreza o las 

condiciones de vida y bienestar social y mejorarla exponencialmente; ello tiene un 

fundamento en la falta de una buena programación en el largo plazo y su propósito debe 

ser la “prevención” de los factores vulnerables de este sector tan importante de la 

población. Para un adulto mayor las relaciones interpersonales son factores importantes 

que van a intervenir en la mejora de sus actividades sociales; sin embargo, a pesar de 

haberse notado un cambio positivo en sus relaciones interpersonales. En líneas generales la 

subvención del mencionado Programa solo cumple una función paliativa o mitigante si se 

compara con las necesidades que son prioritarias para el adulto, la entrega de 250 soles 

cada dos meses no colma las expectativas financieras que cualquier persona necesita para 

vestirse, alimentarse y cuidar de su salud.  Por otro lado, Huamán (2015), realizo la tesis 

titulada: Contribución del programa nacional Pensión 65 en la calidad de vida de los 

usuarios del centro poblado el tambo – Bambamarca.  La conclusión a la que llego luego 

del estudio fue que los procesos que se administran del programa Pensión 65 contribuyen a 

mejorar la calidad de vida de los usuarios, siendo este el objetivo principal, de igual forma 

apoyándoles para que accedan y sean atendidos en los servicios que brinda el estado 

articulados con Pensión 65 como es el caso del MINSA y los gobiernos locales.  

Asimismo, les ayuda identificar a los posibles usuarios y a los no usuarios, para el primer 

caso apoyarlos en la gestión de inclusión en el padrón y a los que no son identificados 

como usuarios se les separa del Programa por no cumplir con la condición de que exige el 

programa que es ser pobre extremo y finalmente los beneficiarios lo utilizan el dinero en 

algunas ocasiones en vestimenta, pero principalmente en la compra de alimentos y 

medicamentos para su salud.  Para Gallegos, (2016) en su Tesis titulada:  Alcances y 

limitaciones de la gestión del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensión 65 en 

zonas rurales altoandinas, caso: distritos de Cayarani y Puyca en el departamento de 

Arequipa, dentro de las conclusiones a las que ha llegado se puede resumir de la siguiente 
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manera: 1) no se puede pretender la continuidad del programa si existe explotación y 

exportación discriminada de los recursos naturales,  2) Pensión 65 no es un programa de 

carácter no universal, las personas involucradas de una manera u otra no pueden ser las que 

hagan focalización y seguimiento a los usuarios, en vista que viven dentro de ese contexto 

y no se puede utilizar una sola regla general y aplicar en todos los casos y procedimientos 

como si fueran automatizado, 3) Se debe renovar  al personal encargado de ejecutar las 

tareas de focalización en estos distritos ya que todos cambio de capacidad humana es 

bueno, teniendo en cuenta que se debe entender la integridad y los elementos que 

componen el sistema. Finalmente  Rosales, (2017) en su Tesis Titulada: Evaluación del 

impacto del programa social “Pensión 65 del distrito de Taricá – Huaraz, 2016” las 

conclusiones a las que se llegó fueron las siguientes: 1) La eficiencia que demuestran los 

usuarios de Pensión 65 en Taricá – Huaraz, 2016, mostro un nivel regular, eso se ve 

reflejado en el trabajo que realizan como Programa Social, 2) Los resultados de la eficacia 

Pensión 65 en ese lugar es buena y de acuerdo a los resultados un 55.58% de la muestra de 

usuarios lo perciben así, 3)  La sostenibilidad del programa social “Pensión 65” en el 

distrito de Tarica de acuerdo a los resultados presento un nivel favorable con un resultado 

del 45.88% y esto se ve reflejado en la gestión que realizan a favor de los pobladores de 

ese distrito; debido a que el dinero que reciben por parte de este programa mejora su 

alimentación y vestido de los adultos mayores en extrema pobreza. 

En cuanto al marco teórico referencial, se ha tenido en cuenta las siguientes 

categorías: Programa Nacional de Asistencia Solidaria, Con D.S. 081-2011-PCM, se 

crea el Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65, que depende del MIDIS, 

con el objetivo de: a) Ayudar al bienestar de los adultos de 65 años a más dándoles una 

subvención económica de 250 soles, que se les otorga cada dos meses. b) Brindar 

protección a las personas adultas de 65 años a más que se encuentran en pobreza extrema y 

que no gozan de una pensión de jubilación de ninguno de los dos sistemas previsionales, 

público o privado que existe en el Perú. Es importante mencionar que el Programa Pensión 

65 se inscribió como compromiso del Estado con los Objetivos de Desarrollo del Milenio 

de terminar con la pobreza extrema y el hambre. Según la meta presupuestal del Programa, 

lo que se espera proporcionar a los beneficiarios es seguridad económica, lo que va a 

permitir mejorar su bienestar.  Cabe indicar que, las personas afiliadas al Programa, que se 
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denominan beneficiarios, reciben los servicios de salud pública sin pagar un sol y son 

atendidos por el estado. 

La palabra solidario deriva de los términos léxicos semánticos asociativos, el primero 

se refiere al étimo latino "in solidum" según su significado está referido al mundo de la 

construcción, y el segundo término se asocia con la jurisprudencia. Mostrándolo desde el 

aspecto ético-filosófico, para Vidal (1991), la solidaridad es una cualidad moral y esta al 

mismo tiempo alineada con la ética de los principios y de las virtudes. En términos 

generales la solidaridad es unión, hermandad o fraternidad y asociación, en donde todas las 

personas están conectadas o unidas para un propósito determinado que es el bien común.  

Finalmente, para Martinesen, (1977), el término asistencia es un término que conduce a la 

creación misma y existen en todas las sociedades como fenómenos culturales, se hallan 

más allá del control e influencia humana y se presentan en forma aleatoria, por lo que 

podría decirse que el término asistencia es soberano. 

En ese sentido según Fernandez, (1996), El programa social es “…el conjunto de 

recursos materiales y acciones humanas diseñadas e implementadas en forma organizada 

con el propósito de resolver los problemas que atañen a un conjunto de personas” (p. 477).  

Siguiendo la estructura anterior sobre los Programas Sociales Alfie, (2003) refiere que son: 

actos fundamentales, siendo algunos casos desorganizados destinados a satisfacer las 

urgencias, soluciona problemas y demandas que se presentan en cada campo puntual. (P. 

54). 

En ese orden de ideas Bartolomé, (1990) quien menciona que un programa es “Un 

conjunto de estrategias y elementos dirigidos a la obtención de determinadas metas y 

objetivos” (P. 39).  Para el autor De Miguel, (1999) un programa social es el “plan, 

proyecto o servicio mediante el cual se pone en práctica un conjunto de acciones y recursos 

materiales se diseña, organiza y están dirigidos a la consecución de una meta” (P. 345).  

Hay muchas definiciones de lo que son programas sociales de diversos autores y coinciden 

en afirmar que está dirigida al logro de una meta.  Los programas sociales son las ayudas 

cuidadosamente planificadas que al final logran objetivos claramente articulados. 

De acuerdo al Decreto Supremo de creación de Pensión 65 tenemos como sub 

categoría 1: Extrema pobreza, Los elementos básicos que rigen la extrema pobreza y los 

derechos humanos estuvieron aprobados por el Consejo de Derechos Humanos de las 

Naciones Unidas el 27 de septiembre del año 2012, con la Resolución 21/11. El comité de 
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derechos económicos, sociales y culturales declaró en el 2001 que la pobreza es “una 

condición humana y tiene una característica que es la falta continua de los recursos, la 

seguridad y la potestad necesaria que les permite gozar de cierto nivel adecuado de vida y 

de otros derechos que les corresponde (A/ HRC/7/15, párr. 13).  El hecho que exista 

pobreza y no poderla evitar, significa que debemos tener los medios para ponerle fin, el 

comité de derechos humanos menciona que el estado es el primero en promover estos 

medios para terminar con la pobreza o aliviarla un poco, sobre todo en la sierra.  Para la 

ONU  (2010) La " extrema pobreza o indigencia" es el contexto en el que no se dispone de 

medios que permitan satisfacer siquiera sus necesidades básicas como los alimentos y la 

medicina.  En consecuencia, se define como pobreza extrema a las personas que logran 

sobrevivir en viviendas donde los ingresos no alcanzan para tener una canasta básica de 

alimentos.   

Otra descripción importante sobre pobreza son las que nos mencionan los autores 

Baratz y Grigsby (1971), quienes deducen de la pobreza como “una escasez severa de 

bienestar físico y bienestar mental, estrechamente asociada con inadecuados recursos 

económicos y consumos”.  Las personas pobres o que viven con la pobreza extrema nos 

tienen que llamar la atención a toda la sociedad porque son marginados, estigmatizados y 

su exclusión nos revelan en algunos casos que los servicios públicos y las políticas que 

ofrece el gobierno no llegan a ellos, se necesita más apoyo del estado y toda la clase 

política.  

Como teoría asociada a la categoría 1: Limitación de recursos: Las carencias 

mantienen una relación muy cercana con los recursos; para el autor Booth (1971), quien 

menciona que “los pobres son personas para los cuales su sustento de vida pueden ser 

suficiente, pero les alcanza a las justas para llevar independiente una vida digna; los 

extremadamente pobres son aquellos cuyos medios de vida no son suficientes de acuerdo 

al nivel de vida considerado como normal en cualquier parte del mundo”.  

Como sub categoría 2: Inclusión social, eliminar la desigualdad social en un reto 

principal para todo los países de Latinoamérica y la polémica sobre sus orígenes y como 

eliminarlas ha calado muy profundamente en los espacios de la política pública.  Los 

países de Latinoamérica son considerados como los precursores en implementar programas 

de protección social con la única finalidad de aliviar la pobreza extrema, esto se debe a 

muchos adultos mayores no se encuentran cubiertos por la seguridad social.   De acuerdo 

con la UNICEF (2004), la inclusión es trabajar juntos y aprender a vivir; es compartir los 
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bienes sociales y las oportunidades disponibles, no es una estrategia para que todos puedan 

calzar dentro de los sistemas sino de transformar todos esos sistemas para que puedan 

calzar y sean mejores para todos.  Por otro lado, hablar de inclusión social es hablar de un 

término que va unido a la equidad, toda vez que para el Banco Mundial (2014) describe a 

la inclusión social como el “proceso de empoderamiento de personas y grupos para que 

participen en la sociedad y aprovechen sus oportunidades.  Siguiendo la línea del Banco 

Mundial y llevándolo a nuestra realidad actual podemos concluir que nuestros 

beneficiarios de Pensión 65 tienen que aprovechar y empoderarse para aprovechar todos 

los beneficios que este tiene para ellos. De igual manera la CEPAL (2018), lo expresa 

como el “mecanismo por el cual se alcanza la igualdad, y se cierran las diferencias en 

cuanto a la pobreza, a la educación, el empleo, la informalidad y las formas de explotación 

laboral, que son principalmente causas de inequidad”. Aparte de los conceptos planteados 

por Organismos Internacionales, aparecen diferentes creadores como Oyen Else (2002) 

mencionado por Álvarez (2005), que evalúa la inclusión social como una concepción más 

analítica que política.  

 Por otro lado, Falcón (2011), sostiene que la inclusión social es el proceso de 

participación e integración de una persona excluida en la sociedad, logrando el desarrollo 

del proyecto de vida dentro de la convivencia, logrando interactuar en iguales condiciones 

de las personas que no cuentan con acceso a los servicios básicos, a fin de mejorar su 

calidad de vida que los conlleven a la inserción social para la satisfacción de sus propias 

necesidades. 

Las políticas de inclusión que nos ofrece el estado no tiene la colaboración en algunos 

casos de la sociedad civil, actualmente todavía hay camino por recorrer en cuanto al tema 

de inclusión, todavía existen lugares donde las personas son marginadas por su condición 

económica y para ellos no existe la inclusión prácticamente están fuera de toda realidad y 

es allí donde el gobierno debería hacer lo posible por llegar, empezando por la RENIEC 

para obtener su DNI y puedan acceder al Sistema Integral de Salud. 

Como sub categoría 3: Población Vulnerable se define como el conjunto de 

personas que son discriminados o se encuentran en situaciones de desprotección, niños, 

niñas adolescentes, adultos mayores, personas con discapacidad, desplazados y migrantes 

internos. (D.L. 1098-2012).  Con esta definición se cambia de nombre al MIMP, quien 

tiene a su cargo el cuidado de toda la población vulnerable entre ellos niñas, niños y 

ancianos en estado de vulnerabilidad. Los resultados de estudios del Banco Mundial 
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(2015), y otros que enfocan a la pobreza como fenómeno dinámico sugieren que ésta ha 

aparecido como una nueva clase socioeconómica en América Latina, la mayoría de las 

personas que salieron de la pobreza en décadas recientes no ingresaron a la clase media 

sino a un sector “vulnerable”, que permanece en alto riesgo de volver a caer en la pobreza. 

 Por otra parte, Chambers, (1995) indica que, últimamente los intelectuales 

comenzaron a hacer uso del enfoque de vulnerabilidad para entender los cambios en las 

situaciones de vida que experimentan las comunidades rurales pobres en condiciones o 

sucesos socioeconómicos traumáticos.  En consecuencia, la vulnerabilidad vendría ser el 

conjunto de individuos que se hallan desprotegidos o tiene alguna incapacidad que no les 

permite reaccionar y hacer un alto ante una amenaza, esto debido a su condición física o 

mental.   

Al respecto se tiene algunas teorías relacionadas al tema como son: Nivel de vida El 

nivel de vida está muy relacionada con las necesidades, es un término general que se 

refiere muy poco a un modo determinado de escasez sino más a la experiencia de vivir con 

menos recursos que las demás personas. Para la Organización Internacional del Trabajo 

(OIT 1995), refiere que “el nivel básico para ser considerado pobre es que el nivel de vida 

de los individuos o familias con requisitos de consumo o ingresos, este por debajo de un 

esquema especifico” 

Desigualdad: son consideradas pobres los que se encuentran en desventaja con 

respecto a otras personas en un país. Para los autores O’Higgins y Jenkins (1990), quienes 

definen que usualmente todos los términos de pobreza que se emplean en los países con 

economía desarrollada en la última mitad de este siglo se han interesado y han determinado 

el nivel de ingreso mínimos de vida necesarios como aceptables por esta sociedad.  En 

consecuencia, hay una relación inevitable entre pobreza y desigualdad. 

Como categoría 2: Desarrollo Económico, desde hace algún tiempo, surge la 

inquietud por el desarrollo económico y es importante para los economistas y la población 

en general, pero es después de la Segunda Guerra Mundial que nace la teoría del desarrollo 

como tal. Varios economistas entre ellos Lewis Rosenstein, Nurkse, Hirschman, Rodan, 

Gerschenkron, Myrdal, y Scitovsky, que son llamados como el apodo de “pioneros del 

desarrollo”, son los que discurren que desarrollo económico está ligado uno a uno al 

crecimiento, y los indicadores a que se refieren son el crecimiento del producto y del 

producto per cápita. (Meier y Seers, 1986). 
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Para el Banco Mundial (2014) el desarrollo económico es la capacidad que tiene un 

país de generar riqueza y que se tiene que reflejar en la mejora de la calidad de vida de sus 

habitantes. 

De igual forma Todaro y Smith (2003), menciona que el desarrollo se define como la 

efectiva y rápida mejora de los procesos productivos que cambian de modo positivo el 

entorno de un pueblo y mejoran los niveles de vida de las masas más pobres de los 

denominados países subdesarrollados. 

Todos estos aspectos cobran mayor relevancia con Amartya Sen (2000), quien 

menciona que cuando una persona tiene capacidad para actuar y está estrechamente 

relacionada para resolver asuntos es porque tiene bienestar y todo esto provoca un 

ambiente positivo para el desarrollo de un individuo, lo dignifica y lo hace feliz.  

Siguiendo la misma línea, Currie (1984) en Montenegro (2012), menciona que se puede 

distinguir entre un país desarrollado y otro menos desarrollado, por su capacidad para 

resolver problemas conforme estos van apareciendo. Esta capacidad va a depender de 

algunas metas anteriormente establecidas, las cuales van a hacer uso del capital humano 

disponible. Al respecto Álvarez (2006), manifiesta que estos indicadores consideran la 

característica de vida que tienen los integrantes de una comunidad y el desarrollo busca 

eliminar la pobreza y la desnutrición. 

El desarrollo económico forma parte de un desarrollo sostenible, que de acuerdo con 

la comunidad internacional en Méndez y Sáez (2008), es comprometer y garantiza las 

necesidades actuales, pero sin comprometer las necesidades futuras a las siguientes 

generaciones. En ese sentido es importante el desarrollo económico para que exista 

crecimiento económico porque estas elevan las rentas per capita por persona y con esto nos 

permite gozar de una calidad de vida mejor y no depender tanto de los programas sociales 

que ofrece el estado. 

Asimismo,  un informe de UNICEF, publicada en 1987, con el título de Ajustes con 

Rostro Humano, advierte sobre la necesidad de efectuar ajustes económicos para velar por 

las personas menos favorecidas y más pobres y teniendo en cuenta el gasto público que se 

tiene que fraccionar para priorizar las carencias de las personas como son: alimento, salud, 

educación y por lo tanto se tiene que desaparecer la pobreza aprovechando el progreso 

económico y las políticas públicas para proteger a los menos favorecidos. 

El informe número uno sobre el desarrollo humano se elaboró en 1990, sentando las 

bases para la medición del índice de desarrollo humano (IDH).  El índice del desarrollo 
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humano es un indicador social que tiene dimensiones especiales para los pobladores como 

son: la salud, la educación y la renta, y se concreta llevando una vida tranquila y saludable, 

adquiriendo los recursos y conocimientos precisos para lograr un nivel de vida digno. 

(PNUD, 1990). 

Según el Banco Mundial se tiene como sub categoría 1) Desarrollo Humano que 

tiene que ver con las libertades humanas y consiste en ampliar las cualidades humanas de 

la mayoría de las personas.  En el año 1990 el PNUD dio a conocer el primer Informe 

sobre Desarrollo Humano y desde aquel entonces ha desarrollado muchos informes para la 

divulgación y para fomentar el desarrollo humano en todo el mundo, estos informes han 

logrado aumentar los límites del pensar analíticamente por encima del progreso humano, 

colocando sólidamente a las personas y la satisfacción humana al medio de estrategias y 

políticas.  La desigualdad de género es actualmente una de las grandes barreras para el 

desarrollo humano. El IDH promedio de las mujeres es un 6,0% por debajo que el de los 

hombres, y los países que tienen bajo desarrollo soportan las brechas más grandes con 

respecto a este tema.  Para la investigadora este concepto es un proceso encauzado para 

extender las posibilidades de las personas.  

El autor Hernández (2007), define al desarrollo humano en función de su avance y de 

las dimensiones que lo caracterizan como un proceso que a través de ellos se ofertan 

nuevas alternativas u opciones a los individuos para que se desarrollen ellas mismas y sus 

instituciones.  En términos generales podemos decir que, se define como el proceso de 

crecimiento de las capacidades de los seres humanos a fin de ampliar las oportunidades de 

tener una vida digna. 

Como sub categoría 2) Capital humano para el autor Boisier (2002) quien precisa 

que éste pertenece a la reserva de conocimientos y destrezas que tiene las personas y su 

capacidad para aplicarlos a los sistemas productivos.  Entonces podemos decir que el 

capital humano es el valor que tienen las capacidades de los seres humanos mediante la 

experiencia, la educación, el perfeccionamiento, toma de decisiones y de relacionarse con 

las demás personas. 

Por otro lado, Schultz Theodore (1961), quién sustentó que el capital humano es 

producto de una medida deliberada de inversión, y consiste en tener habilidades y destrezas 

y está constituido por atributos que a diferencias de una población determinada tienen 

valor para ella y aumenta en forma proporcionada la inversión que hacen las sociedades. 
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Como categoría 3: Desarrollo social, para Amartya Sen (2000), es un proceso 

donde se expanden las libertades que gozan los individuos y su característica fundamental 

es que la persona humana es un medio y objetivo para el desarrollo.  Como se puede ver el 

desarrollo tiene distintas definiciones que cambian de la época y la histórica, de igual 

forma de la posición ideológica de cada autor tiene y lo define, pero en todo caso, nos va a 

permitir advertir que el desarrollo social no es diferente al desarrollo económico, político, 

y cultural, sino que se interrelacionan entre sí. 

Según el Banco Mundial (2014), es un proceso mediante el cual se conduce al 

mejoramiento de las condiciones de vida de la población, con la creación de instituciones y 

sociedades más creativas. 

Para Uribe (2004), el desarrollo social es el resultado de mejora en los índices 

colectivos de bienestar como: la esperanza de vida, el acceso a servicios sociales y el 

ingreso disponible, todo aquello que conlleve a que las personas vivan más y mejor, con 

mayor goce respecto a los bienes de consumo, con menores penalidades y sufrimientos por 

desastres naturales, enfermedades y otros riesgos que el ser humano pueda estar expuesto. 

Al respecto Quintero (2010), indica que: “El desarrollo social representa al final de la 

estancia, desarrollar la sustentabilidad la democracia y la participación con cambios, y esto 

nos plantea el tema de la representación política ante la sociedad, con sus limitaciones y 

sus políticas abarcativas.”  Bajo esta perspectiva, Midgley (1995) define el desarrollo 

social como “el proceso proyectado del cambio social, diseñado para elevar el bienestar de 

la población en su conjunto con un proceso emprendedor de desarrollo económico”. Para el 

autor, el desarrollo social involucra la idea de que el bienestar puede ser promovido a 

través de una intervención organizada.  

En conclusión, para la investigadora es el proceso mediante el cual la sociedad y el 

estado se ponen de acuerdo para asumir compromisos y superar los problemas sociales, 

con la autonomía de tener las capacidades individuales y colectivas, y de esta manera 

transformar los recursos del país logrando así la unión, igualdad y la integración de la 

sociedad. 

Sub categoría 1: Necesidades básicas para Krompotic, Claudia (2000), define las 

necesidades básicas como el conjunto de componentes cuya carencia define de forma 

absoluta un estado de pobreza. La idea central de esta definición es que las necesidades 

establecen un sistema de elementos y relaciones que definen el bienestar.  
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De igual manera en el área Psicológica, la miseria fue un concepto central para 

estudiar y comprender la motivación humana, como lo proyecta Dorsch (1991) "Las 

necesidades son la expresión de lo que un ser humano necesita de forma indispensable para 

su conservación y desarrollo".  Entonces podemos decir que la necesidad es un estado 

unido a la vivencia de una carencia.  En esa línea Maslow en Diaz (1991), plantea una 

propuesta para comprender la motivación humana de carácter holístico y universal en su 

teoría de las necesidades humanas básicas.  Finalmente, para la investigadora la necesidad 

entonces hace ver que la satisfacción y complejidad varía de persona en persona. 

Sub categoría 2: Bienestar. El termino bienestar social surge recién en este siglo, tal 

y como lo describe Moix (1986) “con un sentido científico sólo se ha avanzado 

recientemente al compás de y en enlace con los problemas sociales de nuestra sociedad 

industrial”. Para Moix el conjunto social organizado tiene el deber de satisfacer las 

carencias de las personas más pobres con cargo a los fondos del estado utilizando los 

sistemas de ayuda. 

Por otro lado, Pena (2019), denomina al bienestar social como una combinación de 

factores que favorecen a la clase de vida de las personas, haciendo que su vida tenga todos 

los componentes que generen la despreocupación y regocijo de las personas, obteniendo un 

bienestar social como persona y sociedad mejorando su clase de vida y desarrollo en la 

sociedad. 

Siguiendo la línea, Wilensky y Lebeaux (1958) definen el bienestar social “como 

aquellas instituciones o agencias organizadas debidamente y asistidas socialmente que 

marchan para mantener y optimizar las condiciones económicas, la salud y las relaciones 

interpersonales de algunas o toda la población”. 

Como sub categoría 3: Oportunidades de progreso, cada vez más, las 

oportunidades de progreso se han ido convirtiendo en algo que requiere atención de 

urgencia y han sido agendadas por los líderes del estado, las instituciones públicas y 

sectores privados 

Se dice que fue el Marqués de Condorcet citado en Bury (2009), quien formuló 

inicialmente la idea de progreso una idea moderna completa, desarrollando un ambicioso 

proyecto consistente en "exponer los cambios continuos de la población, la influencia que 

cada instante ejerce sobre el siguiente y, así, en sus cambios sucesivos, mostrar el avance 

de la persona hacia la verdadera felicidad.  Por su parte, Viktor Frankl (2000) expresa: "El 

progreso técnico es público y notorio, pero no cree en un progreso automático y ciego con 
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respecto a la cultura; en general, tuvo sus dudas que los hombres hayan progresado durante 

estos últimos dos mis años".  

Stern, Wares y Epner (2017) definieron el progreso social como la práctica que tiene 

una sociedad para satisfacer las necesidades humanas básicas de sus habitantes dentro de 

una infraestructura brindando mejores condiciones para las personas y una mejor calidad 

de vida.   En ese sentido, el progreso es la característica que tiene una población de 

compensar las necesidades primordiales de su gente, de igual forma instaurar principios 

que permitan crecer y mantener mejor condición de vida, y de inventar mejores entornos 

para que todos los habitantes logren su pleno desarrollo. 

El Marco espacial, el presente estudio investigativo se desarrollara en el distrito de 

Huayllabamba  y pertenece a la provincia de Sihuas en Ancash,   y es uno de los diez  

distritos que forman la provincia.  Huayllabamba se creó el 26 de enero de 1956, tiene una 

extensión de 287,58 kilómetros cuadrados y una población aproximada de 4586 habitantes, 

su capital tiene el mismo nombre y se ubica a 3318 msnm. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Mapa del distrito de Huayllabamba 

 

Teniendo en cuenta el Marco temporal el estudio de investigación procederá al 

levantamiento y procesamiento de datos dentro del periodo determinado de enero del 2020 

a abril del 2020. 

Asimismo la Contextualización de esta  investigación doctoral se realizó en el 

distrito de Huayllabamba, perteneciente a la provincia de Sihuas cuyo nombre deriva del 

quechua que significa pasto mojado o huaylla mojada, en lo referente al ámbito social los 
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pobladores de Huayllabamba no han logrado beneficiarse al cien por ciento de todos los 

programas sociales, esto se debe a la poca presencia del estado en este distrito  quizás por 

encontrarse un tanto alejado de la provincia, es por ello que no todos los adultos mayores 

están considerados dentro del Programa de Pensión 65.  Es necesario que el estado o la 

municipalidad adopte medidas necesarias para que los programas sociales puedan 

beneficiar a todos los pobladores del distrito, de esta manera se lograría ampliar la 

cobertura del Programa y atender a la mayor cantidad de adultos mayores en extrema 

pobreza. 

La Justificación teórica, según Bernal, (2010) en el estudio del método científico 

existe un argumento teórico cuando el problema de investigar es propiciar meditación y 

discusión académico sobre el saber real, verificar una teoría, cotejar resultados o realizar 

aportes de nuevos conocimientos en el espacio de la especialidad correspondiente. (p.15). 

La justificación Metodológica según (Hernández, 2014) “El conocimiento que nos educa 

a conducir un concreto proceso de manera efectiva para lograr los efectos esperados y cuya 

finalidad es proporcionarnos la habilidad para acompañar en el proceso”. Asimismo, La 

justificación Práctica Se estima que un estudio investigativo tiene una argumentación 

práctica según (Bernal, 2010) en el momento su desarrollo contribuye a solucionar un 

problema o, por lo menos sugiere tácticas que al poner en práctica aportan a resolverlo un 

problema. En ese sentido La justificación Epistemológica es la ciencia que contribuye en 

alto o en menor porcentaje en el diseño de políticas del conocimiento. Es necesario 

articular con las imágenes que proporcionan la historia, la sociología y la politología de la 

cien (Bernal, 2010). Finalmente, La justificación Social este estudio se evidencia por la 

importancia que tiene para determinar y evaluar el desarrollo social de los usuarios del 

Programa Pensión 65 debido a que los usuarios son personas adultas que tienen 65 años a 

más y que por su condición son personas de extrema pobreza, que radican en una zona 

altoandina donde no llega la modernidad y no pueden gozar de otros beneficios que ofrece 

el estado.  La Relevancia. esta tesis doctoral es relevante porque llega hacia una población 

que no tienen mecanismos propios para ser atendidos y describe de manera objetiva de la 

realidad de Pensión 65 en ese distrito. La Contribución, El presente informe contribuirá 

en el ámbito académico debido a que será de gran ayuda para los futuros investigadores 

que necesitarán antecedentes nacionales confiables y fidedignos.  
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En cuanto a la formulación de los problemas, tenemos como: Problema general: 

¿Cómo el Programa Nacional de Asistencia Solidaria contribuye en el desarrollo 

económico y social de las familias beneficiarias, del distrito de Huayllabamba 2020? 

mientras los problemas específicos fueron: ¿Cómo el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria contribuye al desarrollo social de las familias beneficiarias, del distrito de 

Huayllabamba 2020? ¿Cómo el desarrollo social contribuye en satisfacer las necesidades 

humanas básicas de las familias beneficiarias, del distrito de Huayllabamba 2020? ¿Cómo 

el desarrollo social contribuye en mejorar el bienestar y oportunidades de progreso de las 

familias beneficiarias, del distrito de Huayllabamba 2020?   Planteándose como Objetivo 

general: Explicar como del Programa Nacional Asistencia Solidaria contribuye al 

desarrollo económico y social de las familias beneficiarias del distrito de Huayllabamba 

2020. De igual manera tenemos como Objetivos Específicos Explicar cómo el Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria contribuye al desarrollo social de las familias 

beneficiarias, del distrito de Huayllabamba 2020, Explicar cómo el desarrollo social 

contribuye en satisfacer las necesidades humanas básicas de las familias beneficiarias, del 

distrito de Huayllabamba 2020.  ¿Explicar cómo el desarrollo social contribuye en mejorar 

el bienestar y oportunidades de progreso de las familias beneficiarias, del distrito de 

Huayllabamba 2020? 
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II. Método    

2.1 Tipo y diseño de investigación 

Paradigma.  

Para Gergen, (2007) el constructivismo nos ofrece la oportunidad de tocar sucesos 

históricos de alta complejidad, en donde el saber no se considera como algo absoluto y 

acumulado, y en lo social, los fenómenos se localizan en constante avance. El paradigma 

constructivista aparece como la búsqueda de diferenciar las disciplinas de tipo social con 

las naturales o exactas.  En ese sentido, se puede determinar que la presente investigación 

se guía por el paradigma constructivista. 

Tipo. 

Sustantiva Descriptiva, según los autores Sánchez y Reyes (2015) mencionan que está 

orientado al conocimiento de la realidad, ya que se intenta responder a algún problema 

relevante y por lo mismo está orientado a desarrollar la realidad; tal y como se ha realizado 

en el presente trabajo. 

Enfoque. 

Esta investigación presenta el enfoque cualitativo según Sánchez y Reyes (2006), se refiere 

al procesamiento de la información que no emplea métodos estadísticos y más bien las 

realiza mediante la interpretación y el análisis de datos. 

Diseño:  

En lo que respecta al diseño es de estudio de caso, el autor Yin, (2003) menciona que un 

estudio de caso es una investigación empírica que investiga un fenómeno actual dentro de 

su contexto de la vida real, especialmente cuando los límites entre fenómeno y contexto no 

son claramente visibles.  Los estudios de caso se esfuerzan por explicar los hechos del día 

a día con la posibilidad de llegar a conclusiones más amplias. 

Método.  

La investigación tiene el método inductivo según los autores Rodríguez & Pérez (2017), se 

basa en la reproducción de fenómenos y hechos de la realidad hallando rasgos comunes en 

un sector definido, para llegar a concluir los aspectos que lo caracterizan.  

2.2. Escenario de estudio  

Para los autores Taylor y Bodgan (1986), el escenario perfecto para investigar “es aquel en 

el cual el observador obtiene fácil acceso, instaura de inmediato una buena relación con los 
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informantes y acopia todos los datos que están directamente relacionados con los intereses 

investigativos”.  

Estos autores recomiendan que el investigador se abstenga ingresar a los escenarios de 

estudio donde tenga una directa participación ya que los resultados no la vera de forma 

objetiva.  En ese sentido el escenario de estudio corresponde al distrito de Huayllabamba.   

2.3 Participantes 

Los sujetos involucrados en este estudio son: 

Funcionarios: son los encargados de ejecutar los lineamientos relacionados a la 

subvención económica del Programa, y de conformidad con el Manual de Operaciones 

tienen la función de planificar, dirigir y coordinar el cumplimiento de las actividades y 

funciones según las políticas y lineamientos del MIDIS. 

Promotores: son los trabajadores que ejecutan las tareas relacionadas a la afiliación, 

notificación, confirmación de supervivencia a los usuarios a nivel nacional, de igual 

manera realizan una visita a los usuarios para constatar sus carencias en su vida diaria. 

Beneficiarios: son personas mayores de 65 años a mas que su condición es de pobreza 

extrema y que reciben una subvención económica bimensual por parte de estado, siendo el 

DNI uno de los requisitos indispensable para obtener la subvención económica, el usuario 

tiene que contar con ese documento y, no tener ninguna retribución económica que venga 

del sector público o privado. 

Tabla 1. Codificación de los sujetos participantes en la investigación 

Codificación de los sujetos participantes en la investigación 

 

Sujetos    Letras    Código 

 

 Funcionarios   F    F1, F2, F3 

 Promotor   P    P1, P2, P3 

 Usuarios    U    U1, U2, U3 

Nota: personal que labora en el Programa Pensión 65 

 
 

2.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

2.4.1 Técnicas: 

Para los autores Sánchez y Reyes (2006), quienes lo definen como “los medios por los 

cuales el investigador procede a acopiar información requerida de una realidad o fenómeno 
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en función a los objetivos del estudio.  Esta investigación se realizó mediante una 

entrevista a cada persona beneficiaria e involucrada en el tema y análisis de documentos.  

Entrevista  

Para Bisquerra (2009), que define a la entrevista como técnica y su objetivo es obtener 

información de forma oral e individualizada sobre los sucesos vividos y aspectos referentes 

de la persona, como creencias, actitudes, opiniones, los valores en relación con la situación 

que se está estudiando. 

El propósito de la entrevista es obtener información de modo directo, personalizado 

sobre las diferentes actividades de los usuarios de Pensión 65, las condiciones y sus 

opiniones generadas en concordancia a la problemática que se viene investigando. 

Análisis de fuentes documentales 

Para los autores Palacios, Romero y Ñaupas (2016), es una técnica fundamental en una 

investigación documental o bibliográfica, que consiste en seleccionar documentos, analizar 

los documentos interno y externo correspondiente a las fuentes secundarias que 

constituyen los libros electrónicos e impresos, artículos de revistas, artículos de periódicos 

confiables, tesis de doctorado o maestría, informes de investigación, leyes, jurisprudencia, 

sentencias judiciales etc.  El análisis de documentos es una técnica que algunos lo llaman 

análisis de información  

2.4.2. Instrumento:  

Son herramientas específicas que se emplean en el proceso de recogida de datos.  Los 

instrumentos se seleccionan a partir de la técnica previamente elegida. (Sánchez y Reyes. 

2006). 

En este proyecto se utilizó una guía de entrevista profunda donde los entrevistados 

han tenido la libertad de expresarse y tener el orden lógico de la información y anotación 

de datos necesarios del Programa. 

2.5. Procedimiento  

En la presente investigación, los procedimientos utilizados fueron los siguientes: como 

primer paso se elaboró las preguntas básicas haciéndolo claro y preciso respecto a las 

categorías, Programa Nacional de Asistencia Solidaria, Desarrollo Económico y Desarrollo 

Social, a continuación se elaboró un plan de acción de entrada, en la que se registró y 

describió la rutina que va ser utilizada, de donde viene la información, los instrumentos de 

acopio de datos,  las listas de preguntas principales, en el siguiente paso la recolección de 

datos se realizó en el campo en los ambientes naturales donde viven los usuarios de 
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Pensión 65 en su ambiente natural, el último paso fue analizar e interpretar datos que se 

realizó a través de la triangulación, que se entiende como la técnica de comparación y 

herramienta de confrontación de diferentes análisis de datos con un solo objetivo, que es 

contribuir en indagar y corroborar los resultados de la investigación cualitativa; así como 

aumentar las conclusiones que derivan de la investigación. 

2.5.1 Categorías y sub categorías   

Tabla 2. Matriz de categorización de Pensión 65 

 Matriz de categorización de Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

      Sub categorías                            Indicadores 

 Extrema pobreza   Canasta básica 

 Inclusión social   Afiliación a seguro de salud 

 Población Vulnerable   Adultos Mayores 

 

Tabla 3 

Matriz categorización de Desarrollo Económico  

Subcategoría  

 

Indicadores  

 

Desarrollo Humano 

 

Capital Humano 

Vida larga y saludable 

Tasa participativa femenina 

Satisfacción general con la vida 

Supervivencia y salud. 

Nota: teoría relacionada a la categoría (2019) 

 

Tabla 4 

Matriz categorización de Desarrollo Social 

Subcategoría  

 

Indicadores  

 

Necesidades humanas básicas 

 

Bienestar  

 

Oportunidades de progreso  

 

 

Nutrición y atención medica 

Acceso al agua y saneamiento 

Alquiler de vivienda 

Vestido y calzado 

Libertad de expresión 

Tolerancia e inclusión  

 

 

 

Nota: teoría relacionada a la categoría (2019) 
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2.5.2 Mapeamiento 

Para los autores Schwartz y Jacobs (1984) en la misma línea Sandoval (1996) refiere que el 

mapeo tiene como propósito ubicarte mentalmente en el lugar o escenario donde se 

desarrolla la investigación o estudio, esto significa que se tiene que alcanzar un 

aproximación a la realidad social o cultural del que se está estudiando, y donde se tenga 

plenamente identificado a los actores o participantes las situaciones o los acontecimientos 

en los que interactúan dichos actores, en definitiva es un trabajo de cartografía social. 

 

Para esta investigación la figura que se muestra es un mapeo de aproximación a la realidad 

del objetivo de investigación, de esta manera se puede identificar el problema, la realidad, 

la metodología y la meta que se pretende lograr. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Mapeamiemto de la investigación 
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2.5.3 Rigor científico 

Sobre la eficacia del trabajo, el proyecto de investigación se desenvuelve en función a lo 

aprobado por la Universidad Cesar Vallejo, utilizando para ello los diferentes temas el 

citado y referencias bibliográficas en el formato APA. 

Credibilidad 

De la misma forma para el contenido de la investigación se ha acudido a diversas fuentes 

escritas de diferentes autores en base a credibilidad del presente trabajo con un esquema 

preciso y revisión del asesor. 

Seguridad 

La seguridad es cuando se puede verificar las herramientas utilizadas 

Confiabilidad 

Es importante la interpretación que se asumirá con las respuestas de los entrevistados. 

2.6 Método de análisis de información 

Los procedimientos realizados en esta investigación guardan relación con los aspectos 

metodológicos y teóricos, dentro del marco de la construcción del modelo teórico desde la 

perspectiva propia, tal y como lo sostienen los autores Hernández, Fernández   y Baptista 

(2010). 

  

2.7 Aspectos éticos 

Los procedimientos realizados para la presente investigación tienen relación con los 

aspectos metodológicos y teóricos, dentro de la construcción del modelo teórico desde el 

propio aspecto como lo menciona Hernández Fernández y Baptista (2010), para ello se 

incluye todas las referencias bibliográficas por cada autor, además de proteger la reserva de 

los colaboradores. 
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III. Resultados 

El presente capítulo describe los resultados obtenidos después de aplicar la entrevista a 

profundidad, se realizaron nueve entrevistas a diferentes actores entre ellos: Jefe de Unidad 

Territorial, Unidad de Proyecto y Diseños de Intervenciones, Especialista de la Unidad de 

Operaciones, Promotores de Unidad Territorial y usuarios del distrito de Huayllabamba.  

La información obtenida en las entrevistas fue: Transcrita o desgravada y se encuentra 

descargada en el formato 1, luego se efectuó con la categorización usando el formato 2, 

posteriormente fase de codificación que se muestra en el formato 3 y por último la matriz 

de triangulación de la información que se puntualiza en el formato 4, en interpretación 

cualitativa, seguidamente se expusieron los resultados obtenidos de acuerdo con los 

objetivos planteados. 

 

3.1. Análisis e interpretación de los hallazgos: 

El análisis de los resultados del presente trabajo se hizo en relación con la triangulación, 

que es una técnica en donde se usan tres o más perspectivas u observadores, o varias 

fuentes de datos, de las respuestas de las entrevistas aplicadas a los participantes 

seleccionados, cuya información sirvió para la construcción de la matriz de triangulación, 

son los resultados generales, que fueron interpretados, los que presentan a continuación: 

De acuerdo con el Objetivo específico 1: Explicar como el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria contribuye al desarrollo social de las familias usuarias del 

distrito de Huayllabamba. Para responder a este objetivo se realizaron las siguientes 

preguntas: 

1. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le alcanza para cubrir sus 

alimentos? ¿Por qué? Los entrevistados en su gran mayoría manifestaron que no les 

alcanza el dinero para cubrir sus alimentos, en vista que reciben la subvención económica 

cada dos meses, entonces ellos indicaron que les gustaría que sea mensual la entrega de 

dinero de esta manera no tener que esperar cada 60 días, por otro lado los entrevistados 

también mencionaron que, es muy poco lo que el gobierno les entrega y que esperan que el 

gobierno les pueda aumentar un poco mas el dinero que reciben, pero a pesar de ello al 

menos contribuye con su canasta básica unos días. 

2. ¿Hace uso de los servicios del SIS? y que tan cerca de su domicilio se encuentra 

una posta de salud? Con respecto a esta pregunta los entrevistados manifestaron que si 

hacen uso del SIS y que la posta se encuentra lejos de su domicilio que para llegar 
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atenderse muchas veces caminan mas de dos horas para llegar hasta la posta, esta situación 

en algunas oportunidades les desamina para tener que ir atenderse porque si no caminan 

tiene que hacer uso de alguna acémila o pagar una movilidad que les transporte, toda vez 

que aparte de estar lejos indican que no hay medicinas para sus dolencias, solo les dan lo 

básico, por ello prefieren no ir, se atienden con remedios caseros que ellos mismos lo 

preparan en casa. Asimismo, algunos funcionarios respondieron que desconocen que tan 

cerca hay una posta médica del domicilio de los usuarios del Programa.  

3. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 les ayuda a mejorar su 

alimentación? ¿de qué manera? A esta pregunta los entrevistados respondieron que muy 

poco les ayuda a mejorar su alimentación debido a que la cantidad que reciben es muy 

poco para sobrevivir 60 días, ellos tienen que estirar el dinero su presupuesto para que 

tener algo hasta que pueda llegar el otro mes, algunos entrevistados coincidieron que les 

ayuda con la canasta básica de alimentos, pero igualmente reclaman que es muy poco no 

les alcanza y que eso les impide tener mejor alimentación diaria. 

Finalmente, los entrevistados manifestaron que el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria no contribuye al desarrollo social de las familias beneficiarios del distrito de 

Huayllabamba porque el dinero que reciben no les alcanza para comprar sus alimentos y 

mejorar su alimentación, ellos tendrían que sobrevivir con cuatro soles diarios para que les 

pueda alcanzar los S/.250 que reciben bimensualmente, les alivia algunos días con la 

canasta básica de alimentos, los demás días ellos consiguen alimentación con el fruto de su 

trabajo en la chacra, y con respecto a su salud, no acuden al SIS porque no hay medicina y 

solo tienen medicamentos básicos y esta lejos de su domicilio. 

Objetivo específico 2: Explicar como el desarrollo social contribuye en satisfacer las 

necesidades humanas básicas de las familias usuarias del distrito de Huayllabamba. 

Para responder a este objetivo se realizaron las siguientes preguntas: 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia Solidaria para los 

adultos en tu comunidad? Con respecto a esta pregunta, los entrevistados respondieron 

que el Programa Nacional de Asistencia Solidaria, no realiza ninguna actividad en su 

comunidad, que ellos solo reciben la subvención económica cada 60 días por lo demás no 

saben nada del Programa, si tiene otras actividades aparte de entrega de dinero ellos 

desconocen por completo ya que ellos solo están en su domicilio o cultivando algo en su 

huerto. 
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5. ¿En su comunidad se realizan campañas oftalmológicas que promueve el 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria con el Ministerio de salud? ¿podría 

mencionar que otras campañas de salud reciben? Los entrevistados respondieron ante 

esta pregunta que para su comunidad no ha llegado ninguna campaña de salud, que es 

promovida por el Programa, ellos desconocen si hay campañas oftalmológicas que sean 

destinados para ellos, las únicas campañas que llegan a su comunidad son las de 

vacunación a los niños, pero las que promueve el Programa Pensión 65  para su comunidad 

nunca ha llegado, por el contrario los entrevistados piden que se acuerden de ellos llevando 

un Oftalmólogo que les ayuda y les midan la vista que eso seria de gran ayuda para los 

adultos. En esta respuesta han coincidido puesto que todos los entrevistados han 

respondido lo mismo, que el Programa Nacional de Asistencia Solidaria no promueve 

ningún tipo de campaña de salud para los beneficiarios en ese distrito. 

6. ¿Las mujeres de esta comunidad participan de los saberes productivos que ofrece 

el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿de qué manera? Los entrevistados 

respondieron a esta pregunta que las mujeres del distrito de Huayllabamba no participan de 

los saberes productivos que ofrece el Programa Nacional de Asistencia Solidaria, puesto 

que ese proyecto no se ha implementado en esa comunidad, ellos desconocen que es los 

saberes productivos y para que sirve, y que las mujeres de la comunidad solo participan los 

días de faenas comunales preparando la comida para los trabajadores. Esa es la única 

actividad en donde están presenta las mujeres del distrito de Huayllabamba. 

7. ¿Cómo se enteró que existía el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Le 

visito algún promotor? Ante esta pregunta los entrevistados respondieron que ellos 

conocieron del Programa cuando les visito un trabajador de la municipalidad de 

Huayllabamba y les conto de que el gobierno iba a entregar dinero para los adultos 

mayores y que se llama Pensión 65, que para eso ellos tenían que brindarle todos sus datos 

personales y responder algunas preguntas para que los registren en un padrón de afiliados, 

así fue como nos enteramos de la existencia de Pensión 65 respondieron, después llego un 

Promotor del Programa, pero los primeros en llegar hasta nuestra comunidad fueron el 

personal de la Municipalidad. 

8. ¿Se siente mejor con el dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria? ¿Por qué? Los entrevistados manifestaron ante esta pregunta que sí, si se 

sienten mejor, debido que ahora el gobierno se acuerda de ellos y no están olvidados por el 

estado, que su autoestima ha mejorado, las veces que un promotor de Pensión 65 les visita 
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ellos conversan más, les cuentan sobre sus actividades y en que gastan el dinero que 

reciben, ahora sienten que pueden contribuir con algo para la economía su hogar, y  que se 

sienten nuevamente útiles ante la sociedad. 

Finalmente, luego de analizar las respuestas de los entrevistados se puede concluir que, el 

desarrollo social no contribuye en satisfacer las necesidades humanas básicas de las 

familias puesto que el dinero que reciben cada dos meses del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria, no les alcanza en los gastos en casa, no hay presencia del estado en su 

comunidad, los proyectos que tiene el Programa no les llega, y sobre todo y lo más 

importante no tienen campañas de salud en su distrito que les permitiría aliviar sus 

dolencia de todos los adultos mayores. 

Objetivo específico 3: Explicar como el desarrollo social contribuye en mejorar el 

bienestar y oportunidades de progreso de las familias usuarias del distrito de 

Huayllabamba. 

Para responder a este objetivo se realizaron las siguientes preguntas: 

9. ¿El dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia Solidaria le ayuda a 

pagar su recibo de los servicios básicos? ¿Cuáles son? Los entrevistados respondieron 

ante esta pregunta que sí, que el dinero que reciben del Programa les ayuda para los gastos 

de sus recibos de agua y luz, aunque también indicaron que ellos nos pagan mucho del 

consumo de luz debido a que no tienen artefactos y cosas materiales que consuman energía 

eléctrica, más por el contrario, se acuestan temprano con la finalidad de ahorrar el consumo 

de energía, con respecto al agua el consumo es mínimo tiene agua potable pero se paga lo 

mínimo a la municipalidad por los servicios de mantenimiento e instalación, aparte de que 

no gastan mucha agua.  

10. ¿La casa donde actualmente vive es propia, alquilada o en qué condiciones habita 

allí? Los entrevistados respondieron que la casa donde actualmente viven es propia, 

algunos lo obtuvieron el terreno cuando eran muy jóvenes cuando se casaron y lo 

construyeron ellos mismos, otros respondieron que es herencia de sus padres, pero que al 

final ellos viven en su propia casa o choza como ellos lo llaman, que no gastan dinero en 

alquiler. 

11. ¿Cuántas horas se demora en llegar al Banco de la Nación a cobrar su dinero? 

¿Conoce usted otra forma de cobrarlo? En esta pregunta, los entrevistados respondieron 

que ellos no van a las oficinas del Banco de la Nación a cobrar la subvención económica 

que reciben, que ellos caminan unas dos horas para llegar hasta la municipalidad del 
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distrito, hasta allí viene la Empresa Transportadora de Valores trayendo el dinero para 

entregarles, por lo tanto ellos no van hasta el Banco de la Nación que se encuentra en la 

Provincia, la forma de cobrarlo es mediante la empresa transportadora de valores en 

convenio del Programa con el Banco de la Nación. 

12. ¿Cada cuánto tiempo recibe usted la visitar de un promotor del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Por qué? Los entrevistados respondieron en esta 

pregunta que ellos reciben la visita del promotor del Programa cada dos meses, el día que 

les programan para cobrar la subvención económica, el promotor llega un día antes para 

organizar dicha actividad y coincide en que también cobrar los usuarios de otros programas 

sociales, por ello el Promotor de Pensión solamente les visita una vez cada dos meses, los 

demás días ellos no tienen visita ni ningún trabajador del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria. 

13. ¿Qué grado de instrucción tiene? ¿le gustaría volver a estudiar? Los entrevistados 

respondieron a esta pregunta que ellos tienen primaria incompleta que algunos usuarios 

estudiaron hasta tercer grado de primaria y otros hasta el quinto de primaria, solamente 

saben firmar ya no se acuerdan mucho de escribir y muy poco reconocen las letras. En lo 

que se refiere a si les gustaría volver a estudiar ellos respondieron que sí, pero que las 

fuerzas ya no les alcanza como para estudiar y atender las lecciones, por su avanzada edad. 

14.  ¿aparte de sus actividades agrícolas a que otras actividades se dedica usted? 

¿Cuáles son? La respuesta de los entrevistados fue que ellos se dedican a cultivar la 

chacra y la otra actividad es criar sus animales como son: cuyes, gallinas, cerdos, esas son 

las únicas actividades que tienen salvo algunas veces cuando se organiza faenas comunales 

participan de ello a le medida de sus posibilidades de lo contrario se quedan en casa.   

En conclusión los entrevistados manifestaron que el desarrollo social contribuye en 

mejorar el bienestar y oportunidades de progreso de las familias usuarias del distrito de 

Huayllabamba, toda vez que con el dinero que reciben los usuarios les ayuda para pagar 

sus servicios básicos como son agua y luz, ellos no pagan el alquiler de sus vivienda 

porque tiene casa propia, y gracias al convenio del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Banco de la Nación ellos ya no tiene que viajar hasta la provincia de 

Sihuas donde se encuentra una oficina del Banco para cobrar su dinero, la Empresa 

Transportadora de Valores va hacia el distrito de Huayllabamba a entregarles la 

subvención económica y de esta manera se evita gastar en pasaje y viajar varias horas para 

poder cobrar. 
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Finalmente, el Objetivo general: Explicar como el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria contribuye al desarrollo económico y social de las familias usuarias del 

distrito de Huayllabamba. 

Los entrevistados manifestaron de manera general que el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria, no contribuye al desarrollo económico y social de las familias beneficiarias, 

debido a que los 250 soles que reciben cada dos meses no les alcanza para cubrir su 

alimentación ellos tendrían que sobrevivir con cuatro soles diarios y eso no es suficiente 

para que ellos tengan una buena alimentación. El Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria no tiene mayor presencia en el distrito de Huayllabamba solamente les entregan 

la subvención económica a los usuarios, ellos reconocen que les ha mejorado la auto 

estima, ahora ellos se sienten mejor hay un motivo para salir de su comunidad, pero no es 

suficiente con la entrega económica que reciben, se necesita mayor presencia del estado, es 

necesario gestionar los convenios con el MINSA y llevar campañas de salud para los 

adultos mayores. 

3.2.  Análisis e interpretación de las categorías emergentes 

Luego de la aplicación de la entrevista a profundidad se obtuvieron las siguientes 

categorías, las tres primeras categorías ya consideradas antes del diagnóstico, las cuales 

fueron consideradas apriorísticamente, y con la aplicación del instrumento se llegaron a 

identificar dos últimas que son: Estado Emocional y Falta de empatía. 

Estado emocional 

El estado afectivo del adulto mayor se determina por una ampliación de sensaciones que se 

entienden como vivencias mediante las cuales el adulto siente en algunos casos que ya no 

tiene algo importante para él, puede ser a nivel real y subjetivo.  Como parte de estas se 

refiere a la perdida de la autonomía y también concernientes a la muerte del conyugue, sus 

seres queridos, a la jubilación las cuales le van afectando en todos los ámbitos y eso 

implica pasar por un proceso de duelo para el adulto mayor.  (Urrutia & Villarraga, 2010). 

Scherer y Ellgring (2007) consideran que las emociones proveen información útil 

que ayuda a las personas a estimar eventos y objetos para prepararse y enfocarse hacia la 

acción, a monitorizar el propio estado interno para autorregularse y comunicar las 

intenciones y la interacción entre el organismo y dicho estado interno.   Por otro lado, Izard 

(1991) plantea una serie de particularidades específicas para considerar una emoción como 

básica: tener una base neural, una expresión facial, unas emociones características y tener 

una derivación evolutiva y motivacional. Defiende como emociones el autor si cumplen 
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con las siguientes características planteadas: placer, miedo, interés, tristeza, ira, asco, 

sorpresa y desprecio. 

Los entrevistados manifiestan una satisfacción cuando reciben el dinero producto de 

la subvención económica bimensual, cambia su estado emocional, se sienten alegres y 

satisfechos puestos que ellos pueden comprar sus alimentos o algún vestido que les hace 

falta, para ellos es un día festivo cuando la empresa transportadora de valores llega hasta el 

distrito de Huayllabamba. 

Empatía 

La empatía es la capacidad de percibir, ser sensible, consciente o sentir de manera 

representante los pensamientos, los sentimientos y las experiencias del otro sin que esos 

sentimientos, pensamientos y experiencias del otro hayan sido comunicados de manera 

explicita u objetiva.  La empatía es importante en el estudio de la conducta humana y su 

análisis en la psicopatología y la conducta prosocial, se ha llegado a un acuerdo en su tesis, 

centrándose la discusión en dos aspectos: ¿consiste la empatía en “ponerse mentalmente en 

el lugar del otro” o, por el contrario, ella alude a “sentir la emoción de forma vicaria” ?, así 

lo plantean (Guilera, Fernández-Pinto, López -Pérez y Márquez, 2008). 

En esta línea de pensamiento, Hogan (1969) la precisa como una tentativa de percibir 

lo que pasa en la mente de los demás o, en otras palabras, que uno mismo tiene que llevar a 

cabo la construcción sobre los estados mentales de otros. Asimismo, los estudios 

interesados en la visión cognitiva hicieron diferencia entre los que es imaginarse a sí 

mismos en una situación e imaginar en la misma situación a la otra persona. 

Desde finales de los años 60, la empatía se empezó a consolidar una mirada distinta 

de concediendo mayor importancia al componente afectivo que al cognitivo, precisándola 

como un afecto compartido o sentimiento sustituto. Bajo este aspecto se cita a Stotland 

(1969) ubicado entre los primeros autores en precisar la empatía como “la reacción 

emocional de un observador que se da cuenta que otra persona está experimentando o va a 

experimentar una emoción”. 

Los funcionarios entrevistados desconocían algunos aspectos que son necesarios para 

una excelente evaluación del escenario actual de los usuarios del distrito de Huayllabamba, 

cuando se realizo la entrevista en algunas preguntas su respuesta fue con ambigüedad o 

desconocimiento y se observó falta de empatía. 
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3.3 Análisis documental. 

Análisis del decreto supremo Nº 081-2011-PCM, que crea el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria Pensión 65.   

Análisis del Decreto de Urgencia Nº 056-2011-disposiciones económicas y financieras 

para la ejecución del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65. 
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IV. Discusión 

En relación al objetivo general planteado: Explicar como el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria contribuye al desarrollo económico y social de las familias 

beneficiarias del distrito de Huayllabamba, se identificó según lo expuesto por los 

entrevistados, que el Programa no contribuye al desarrollo económico y social de las 

familias beneficiarias, debido a que los 250 soles que reciben cada dos meses no les 

alcanza para cubrir su alimentación ellos tendría que sobrevivir con cuatro soles diarios y 

eso no es suficiente para que ellos tengan una buen alimentación, lo demás lo consiguen 

con el fruto de su trabajo en la chacra., y coincide con Huamán (2015), en su tesis titulada: 

Contribución del programa nacional Pensión 65 en la calidad de vida de los usuarios del centro 

poblado el tambo – Bambamarca cuyo objetivo general fue estudiar los aspectos administrativos 

del Programa Pensión 65 para la intervención,  inclusión de sus usuarios e identificar en que gastan 

los usuarios la subvención económica cuando reciben el dinero.  Las conclusiones a las que llego 

luego del estudio fue que, los procesos que se administran del programa Pensión 65 no contribuyen 

a mejorar la calidad de vida de los usuarios.  Para las Naciones Unidas (2010) La " extrema 

pobreza o indigencia" es el contexto en el que no se dispone de medios que permitan 

satisfacer siquiera sus necesidades básicas como los alimentos y la medicina.  En 

consecuencia, con la subvención económica que reciben del Programa Pensión 65 no les 

alcanza para sobrevivir, ellos se ayudan con el trabajo en su chacra. 

Con relación al primer objetivo específico: Explicar como el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria contribuye al desarrollo social de las familias beneficiarias del distrito 

de Huayllabamba, según lo expuesto por los entrevistados quienes manifestaron que el 

dinero que reciben no les alcanza para comprar sus alimentos y mejorar su alimentación, 

les alivia con la canasta básica de alimentos pero solo unos días, lo demás días ellos 

consiguen alimentación con el fruto de su trabajo en la chacra, y con respecto a su salud, 

no acuden al SIS porque no hay medicina y tienen medicamentos básicos y está lejos de su 

domicilio, esto coincide con Fernández (2018), en su tesis titulada: Pensión 65 y su validez 

y eficiencia como régimen de pensiones no contributivas en el Perú. Las conclusiones a las 

que se llegó fueron que el programa Pensión 65 permite a dichos usuarios acceder a 

alimentos solo por unos días, en la costa algunos usuarios de Pensión 65 tienen que trabajar 

muchas veces para ganarse un centavo y completar el mes para cubrir sus alimentos. 

Asimismo también coincide con el autor Booth (1971), quien menciona que “los pobres 

son personas para los cuales los estilos de vida pueden ser suficientes, pero les alcanza a 
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las justas para llevar independiente una vida decente; los extremadamente pobres son 

aquellos cuyos medios de vida suelen ser insuficientes de acuerdo al nivel de vida 

considerado como normal en cualquier parte del mundo, con esta teoría se llega a la 

conclusión que las personas que reciben la subvención económica son usuarios de extrema 

pobreza, pero algunos tienen que trabajar para sobrevivir porque cada uno es una realidad 

diferente que lo poco que reciben apenas les alcanza para alimentarse por unos días los 

otros  días tienen que sobrevivir como pueden. 

Con relación al segundo objetivo específico: Explicar cómo el desarrollo social 

contribuye en satisfacer las necesidades humanas básicas de las familias beneficiarias del 

distrito de Huayllabamba, según la respuesta de los entrevistados, el desarrollo social no 

contribuye en satisfacer las necesidades humanas básicas de las familias puesto que el 

dinero que reciben cada dos meses del Programa Nacional de Asistencia Solidaria, no les 

alcanza en los gastos en casa, no hay presencia del estado en su comunidad, los proyectos 

que tiene el Programa no les llega, y sobre todo no tienen campañas de salud en su distrito 

que les permitiría aliviar sus dolencia de todos los adultos mayores, esto coincide con Ruiz 

(2019), en su tesis titulado: El Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65 en el 

desarrollo social de las familias beneficiarias, AA.HH Los Olivos de Pro, el Programa 

Pensión 65 a través de la financiación solo sirvió para mejorar superficialmente la 

alimentación casi diaria.  Además, en lo que respecta a la salud no se reflejó ningún 

cambio positivo; en líneas generales la subvención del mencionado Programa solo cumple 

una función paliativa o mitigante si se compara con las necesidades que son prioritarias 

para el adulto.  Siguiendo la misma línea Rosales (2017), en su Tesis Titulada: Evaluación 

del impacto del programa social “Pensión 65 del distrito de Tarica – Huaraz, 2016” en la 

tercer conclusión a la que llega la investigadora sobre la sostenibilidad del programa social 

“Pensión 65” en el distrito de Tarica de acuerdo a los resultados presento un nivel medio 

con un resultado del 35.88% y esto se ve reflejado en la gestión que realizan a favor de los 

pobladores de ese distrito; debido a que el dinero que reciben por parte de este programa 

mejora superficialmente su alimentación y vestido de los adultos mayores en extrema 

pobreza.  Esta descripción también coincide con el autor  Chambers, (1995) quien indica 

que, se habla de enfoque de vulnerabilidad para entender los cambios en las situaciones de 

vida que experimentan las comunidades rurales pobres en condiciones o sucesos 

socioeconómicos traumáticos, por consiguiente todos estos cambios que se han 

experimentado han sido en zonas rurales con personas vulnerables quienes han tenido una 
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situación económica muy pobre y han experimentado un ligero cambio en su alimentación 

y vestido. 

En lo que respecta al tercer objetivo específico: Explicar cómo el desarrollo social 

contribuye en mejorar el bienestar y oportunidades de progreso de las familias 

beneficiarias del distrito de Huayllabamba, según la respuesta de los entrevistados el  

desarrollo social si contribuye en mejorar el bienestar y oportunidades de progreso de las 

familias usuarias del distrito de Huayllabamba, toda vez que con el dinero que reciben los 

usuarios les ayuda para pagar sus servicios básicos como son agua y luz, ellos no pagan el 

alquiler de sus vivienda porque tiene casa propia, y gracias al convenio del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria con el Banco de la Nación ellos ya no tiene que viajar 

hasta la provincia de Sihuas donde se encuentra una oficina del Banco para cobrar su 

dinero, la Empresa Transportadora de Valores va hacia el distrito de Huayllabamba a 

entregarles la subvención económica en la municipalidad distrital y de esta manera se evita 

gastar en pasaje y viajar varias horas para poder cobrar.  Esto coincide con Salgado (2010), 

en su tesis doctoral titulada: Autogestión comunitaria en programas de desarrollo social 

comunidad diferente en Nuevo León y Baja California México 2008-2010, el problema 

que dio origen a esta investigación es lo difícil que es para las personas adultas 

desvincularse de las políticas de desarrollo y las políticas de bienestar social que otorga el 

estado porque de alguna manera el apoyo que reciben les ayuda con algunos servicios 

básicos que ellos necesitan, la conclusiones luego de haber investigado en dos lugares es 

que en Baja California existe un mayor apoyo en la parte social de asistencia comunitaria 

debido a que existen 51 municipalidad y con ellos el apoyo social para los adultos es 

mayor, y les cuesta desvincularse de ese apoyo, solo viven de lo que reciben del estado, en 

comparación con Baja California que tiene 5 municipios.  Es por ello que el gobierno tiene 

mayor incidencia en las zonas de alta marginación de dichos municipios, igualmente Para 

Medina (2012) en su Tesis Titulada: El derecho de las personas mayores a gozar de 

pensiones no contributivas en el Perú dentro de su segunda conclusión manifiesta que: 2) 

Con las políticas públicas que se iniciaron con el programa “Gratitud” y “Pensión 65” en el 

Perú, se presentan un avance significativo con el objetivo de normar las pensiones no 

contributivas eso significa que el estado tiene que llegar hasta las zonas donde existen 

pobreza extrema; también hay que tener en cuenta que, cualquier persona adulta mayor, 

que su condición sea de vulnerabilidad y este dentro de lo establecido por la Ley, puede 

reclamar la pensión no contributiva esta no debe ser negada.  Estas conclusiones también 
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coinciden con los autores Todaro y Smith (2003), quienes mencionan que el desarrollo se 

define como la efectiva y rápida mejora de los procesos productivos que cambian de modo 

positivo el entorno de un pueblo y mejoran los niveles de vida. De igual manera todos 

estos aspectos cobran mayor relevancia con Amartya Sen (2000), quien menciona que 

cuando una persona tiene capacidad para actuar y está estrechamente relacionada para 

resolver asuntos es porque tiene bienestar y todo esto provoca un ambiente positivo para el 

desarrollo de un individuo, lo dignifica y lo hace feliz.  Finalmente, los usuarios se sienten 

bien cuando el Banco de la Nación llega hasta su distrito ellos ya no tienen que caminar 

largas horas, el dinero llega hasta donde ellos se encuentran. 
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V. Conclusiones  

Primera: 

Hay poca presencia de parte del gobierno, especialmente de los Promotores del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria, ellos solamente les visitan una vez cada dos meses que 

son los días en que llega la empresa transportadora de valores para pagarles la subvención 

económica, los demás días los adultos mayores no se sienten acompañados por un 

promotor, por lo que los usuarios reclaman la falta de atención del programa en su 

comunidad. 

Segunda: 

El trabajo articulado con las instituciones al cual se refiere el Programa Pensión 65, no ha 

llegado hasta el distrito de Huayllabamba, los convenios que tienen con el MINSA sobre 

campañas oftalmológicas y operaciones de cataratas gratuitas se desconoce en el distrito, 

los usuarios reclaman ese tipo de intervenciones para su comunidad ya que un adulto 

mayor necesita con mucha urgencia que un especialista en oftalmología que les pueda 

revisar y medir la vista, eso sería de gran ayuda para los usuarios de la comunidad, toda 

vez que son adultos mayores y de extrema pobreza que no cuentan con los medios para ir 

hasta un especialista, si solamente salen de su comunidad para ir a la municipalidad a 

cobrar entonces les es muy difícil acceder a un médico oftalmólogo para atender sus 

necesidades visuales.  Es por ello por lo que sería de gran ayuda que el Programa Pensión 

65 pueda gestionar la presencia de estos especialistas en ese distrito como lo viene 

haciendo en otros departamentos. 

Tercera: 

La falta de implementación de proyectos productivos y de intervenciones, siendo que el 

Programa Pensión 65 tiene una Unidad de Programas y Diseño de Intervenciones, falta 

implementar el programa saberes productivos en el distrito de Huayllabamba, esto ayudaría 

a revalorar los saber ancestrales de los adultos mayores como se vienen trabajando en otros 

departamentos del Perú, en el distrito de Huayllabamba en algunas comunidades hay 

usuarios que saben hacer sombreros de lana, y en otra comunidad las usuarias preparan 

queso, entonces con la implementación de estos proyectos productivos, nuestros adultos 

pueden aprovechar y generar otro ingreso para su hogar, se debe aprovechar el trabajo 

articulado con la municipalidad para generar todo estos proyectos y de esta manera los 

usuarios sientan que son reconocidos sus saberes ancestrales que han sido transmitidos en 

varias generaciones. 
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Cuarta: 

No se puede hablar de alivio a la pobreza, los beneficiarios manifiestan que es muy poco lo 

que reciben cada dos meses y reclaman que sea mensual la entrega económica, les ayuda 

con la canasta básica solo unos días en vista que tendrían que subsistir con cuatro soles 

diarios para que les alcance hasta los 60 días porque la subvención es bimensual, los 

adultos siguen igual de desprotegidos y no pueden hacer uso de los servicios de salud 

porque tampoco hay medicina en las postas solo tienen lo básico para aliviar una fiebre, no 

se ve reflejado los cambios en su salud. En líneas generales la entrega de la subvención 

económica solo cumple una funciona paliativa si se compara con todas las necesidades de 

los adultos mayores. 

Quinta: 

La falta de empatía hacia los usuarios por parte de los funcionarios del Programa,  toda vez 

que desconocen la realidad de los beneficiarios se puede notar en sus respuesta que no 

tienen mucho contacto con la población adulta que es beneficiaria, eso indica la poca 

presencia de los funcionarios  al interior del país, les falta visitar las comunidades y 

conocer su realidad, no todo es trabajo de escritorio se necesita gente involucrada 

comprometida y que conozca de la realidad de los adultos mayores del Programa, es por 

ello que los usuarios sienten la poca presencia de parte de Pensión 65 en su comunidad 

para ellos ver a un promotor es cada dos meses. 
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VI.  Recomendaciones. 

Primera: 

Se recomienda al jefe de la Unidad Territorial Ancash que designe dos promotores para 

el distrito de Huayllabamba para hacer las visitas domiciliarias a toda la población 

adulta.  La presencia de los promotores tiene que ser en forma continua en el distrito de 

Huayllabamba, no es suficiente con su presencia solamente el día que los beneficiarios 

van a cobrar, sino que se hace necesario la presencia del promotor para que pueda 

visitarlos y conocer un poco más el contexto de los adultos mayores en todo el distrito, 

cada beneficiario tiene una realidad diferente; es por eso que ellos sienten la poca 

presencia del Estado en esas comunidades de extrema pobreza,  

Segunda: 

Se recomienda al jefe del Proyecto Diseño de Intervenciones del Programa Pensión 65, 

coordinar con el MINSA para que la Dirección Regional de Salud de Ancash puedan 

brindar campañas de salud, sobre todo campañas oftalmológicas, operación de 

cataratas, curación de los dientes etc, todo ello con la finalidad de devolverles la 

sonrisa a los ancianos, ya que para ellos es muy importarte poder ver y tener unos 

dientes saludables que les permita poder alimentarse, muchos de ellos no tienen 

dentaduras y eso les dificulta poder comer sus alimentos.  Que el trabajo articulado con 

las instituciones tenga presencia el distrito de Huayllabamba, los convenios firmados 

con las instituciones de salud puedan alcanzar a los usuarios del ese distrito. 

Tercera: 

Se recomienda que la Unidad de Proyectos y Diseño de Intervenciones del al Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65 en coordinación con la Unidad Territorial 

de Ancash y la Municipalidad distrital de Huayllabamba, implementen los saberes 

productivos para los beneficiarios de las comunidades de ese distrito, toda vez que con 

ello se van a revalorar los saberes productivos, saberes ancestrales que existen, con 

ellos se les estaría dando un valor agregado al Proyecto, puesto que se podría 

aprovechar los conocimientos en la elaboración de sombreros de lana, elaboración de 

quesos por parte de los usuarios del Programa y de esta manera aprovechar los días de 

feria para sacar sus productos a vender y de esta manera contribuir a generar un ingreso 

para las personas adultas y sobre todo revalorar sus saberes ancestrales. 
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Cuarta: 

Se recomienda a la Gerencia de Desarrollo Humano de la municipalidad de 

Huayllabamba realizar un trabajo de focalización de todos los hogares de extrema 

pobreza, puesto que los usuarios entrevistados manifiestan que todavía hay adultos que 

no reciben la ayuda por parte del estado, entonces se hace necesario que la 

municipalidad realice un trabajo articulado para que puedan empadronar a mas adultos 

mayores en situación de pobreza extrema para que puedan tener acceso a esta 

subvención por parte del estado. Si bien es cierto el programa nacional de asistencia 

solidaria ha sido diseñado para que la entrega económica llegue a los hogares cada dos 

meses, eso ya no se puede cambiar, pero si se puede hacer que esa entrega de dinero 

llegue a mas hogares de extrema pobreza; que se pueda focalizar mas hogares, y que 

estos reciban la subvención destinada. 

Quinta: 

Se recomienda que los funcionarios del Programa Nacional de Asistencia Solidaria, 

viajen más al interior del país que conozcan más la realidad de los usuarios, no solo es 

trabajar y dirigir desde la sede central si no también hay que conocer su realidad, ver 

que esta pasando en las Unidades Territoriales porque hay poca presencia de los 

promotores en la zona, es posible que no tengan personal para atender ese distrito; 

entonces con las visitas que se hagan al interior del país, los funcionarios van a conocer 

un poco mas sobre el día a día de los beneficiarios ya que no es suficiente saber cual es 

su edad se necesita personas más empáticas y comprometidas con la realidad de los 

adultos mayores. Es necesario más presencia del Programa en el distrito de 

Huayllabamba, 
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VII. Propuesta 

1. Datos generales: 

1.1. Título:  

Evaluación del impacto de las pensiones no contributivas para el alivio a la pobreza de los 

adultos mayores en el distrito de San Juan de Chullín, para mejor la atención del Programa 

Pensión 65 

1.2. Responsable: Coordinación Técnica 

1.3. Institución: Pensión 65 

2. Fundamentación 

El gasto social esta orientado a un sector de la población vulnerable con poca capacidad de 

autosostenerse, quienes están propensos a la mendicidad, entonces se hace necesario la 

atención a este sector vulnerable para mejorar su calidad de vida, aplicando los resultados 

en mejorar la capacidad de atención a los usuarios del Programa. 

Objetivos: 

2.1. General 

Evaluar las métricas o indicadores para una mejor medición del impacto de las pensiones 

no contributivas en el Programa Pensión 65. 

2.2. Específicos 

a) Realizar trabajo articulado con las instituciones para medir el impacto de las pensiones 

no contributivas en el distrito de San Juan de Chullín 

b) Establecer convenios como el Ministerio de Salud para obtener una medición de la 

mejora en la alimentación y salud del usuario. 

3. Justificación y explicación  

En el Perú hay un sector de la población que no tiene una pensión contributiva, eso hace 

que ellos se hallen en una situación de pobreza extrema, y que en algunos casos los lleva a 

salir a las calles a mendigar, o en otros casos adultos mayores abandonados por sus 

familiares que no tienen como sobrevivir diariamente, es por ello que el estado destina 

parte del presupuesto para el apoyo social de esta población vulnerable, con la finalidad de 

aliviar la pobreza y mejorar la calidad de vida.  En ese sentido se debe mejor la medición 

de resultados en la implementación del Programa en el distrito de San Juan de Chullín.  

4. Actividades  

4.1. Capacitación al personal. 

4.2. Firma de convenios. 
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5. Recursos: 

5.1. Materiales 

Para llegar a los objetivos, es necesario contar con laptop, internet, materiales de oficina y 

software estadístico que permitirán la recopilación de la información desarrollada en el 

campo. 

5.2. Humanos 

Asesor de tesis. 

5.3. Financieros 

El investigador deberá de contar con viáticos necesarios para llegar hasta el distrito de San 

Juan de Chullín-Ancash, para realizar las actividades conducentes a su objetivo con una 

estadía mínima de 7 días  

6. Cronograma 

N° Actividades Recursos Responsables 

1 Recopilar las métricas y sus 

procedimientos actuales   

• Internet 

• Laptop 

 

• Investigador  

2 Recopilar información para el marco 

teórico 

• Internet  

• Laptop 

• libros 

• investigador 

3 Trabajo de campo (entrevista, 

encuesta, focus group) 

• financieros  

• materiales 

• investigador 

 

7. Evaluación y control 

Para la evaluación se contrastará las unidades de medición actuales con las nuevas 

propuestas presentadas, y para el control se deberá de poner en práctica por un periodo de 

6 meses a fin de poder medir los resultados. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia  

Titulo: “Análisis del Programa Nacional de Asistencia Solidaria en el Desarrollo Económico y Social de las familias beneficiarias en Huayllabamba 2020" 

Autor: Maria Isabel Vigo Quiñones 

PROBLEMA OBJETIVOS 
CATEGORIAS Y SUB CATEGORIAS 

Problema General 

¿Cómo el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria contribuye en 

el desarrollo económico y social 

de las familias beneficiarias, del 

distrito de Huayllabamba 2020?. 

Problemas Específicos 

1. ¿Cómo el Programa Nacional 

de Asistencia Solidaria contribuye 

al desarrollo social de las familias 

beneficiarias, del distrito de 

Huayllabamba 2020? 

2.- ¿Cómo el desarrollo social 

contribuye en satisfacer las 

necesidades humanas básicas de 

las familias beneficiarias, del 

distrito de Huayllabamba 2020? 

3.- ¿Cómo el desarrollo social 

contribuye en mejorar el 

bienestar y oportunidades de 

progreso de las familias 

Objetivo General 

Explicar como del Programa 

Nacional Asistencia Solidaria 

contribuye al desarrollo 

económico y social de las 

familias beneficiarias del distrito 

de Huayllabamba 2020.  

 Objetivos específicos: 

1.- Explicar cómo el Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria 

contribuye al desarrollo social 

de las familias beneficiarias, del 

distrito de Huayllabamba 2020 

2.- Explicar cómo el desarrollo 

social contribuye en satisfacer 

las necesidades humanas básicas 

de las familias beneficiarias, del 

distrito de Huayllabamba 2020. 

 

 3.- Explicar cómo el desarrollo 

social contribuye en mejorar el 

bienestar y oportunidades de 

CATEGORIAS 
SUB 

CATEGORIAS 
INDICADORES 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 

• Extrema 

pobreza 

• Inclusión 

social. 

• Población 

vulnerable 

 

• Canasta básica 

• Afiliación a seguro de 

salud 

• Adultos mayores  

Desarrollo Económico 

• Desarrollo 

Humano 

• Capital 

Humano 

 

• Vida larga y saludable 

• Tasa participativa 

femenina 

• Satisfacción general con la 

vida 

• Supervivencia y Salud  

 

Desarrollo Social 

• Necesidades 

humanas 

básicas 

• Bienestar 

• Oportunidades 

de progreso 

• Acceso al agua y 

saneamiento. 

• Vestido y alquiler de 

vivienda 
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. 

 

 

beneficiarias, del distrito de 

Huayllabamba 2020? 

progreso de las familias 

beneficiarias, del distrito de 

Huayllabamba 2020. 

 • Transporte y 

comunicaciones 

• Libertad de expresión 

• Tolerancia e inclusión. 
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Anexo 2: Esquema de entrevista Programa Nacional de Asistencia Solidaria. 

Lugar:...................................................................................................  Tiempo: 30 min 

 

Fecha:...................................................................................................  Hora: ............ 

 

Preguntas: 

1. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le alcanza para cubrir sus alimentos? 

¿Por qué? 

2. ¿Hace uso de los servicios del SIS? y que tan cerca de su domicilio se encuentra una 

posta de salud? 

3. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le ha mejorado su alimentación? ¿de qué 

manera? 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Pensión 65 para los adultos en tu comunidad? 

5. ¿En su comunidad se realizan campañas oftalmológicas que promueve Pensión 65 con 

el Ministerio de Salud? ¿podría mencionar que otras campañas de salud reciben? 

6. ¿Las mujeres de esta comunidad participan de los saberes productivos que ofrece el 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿de qué manera? 

7. ¿Cómo se enteró que existía el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Le visito 

algún promotor? 

8. ¿Se siente mejor con el dinero que recibe del programa Pensión 65? ¿Por qué? 

9. ¿El dinero que recibe de Pensión 65 le ayuda para pagar su recibo de servicios básicos? 

¿cuáles son? 

10. ¿La casa donde actualmente vive es propia, alquilada o en que condición habita allí? 

11. ¿Cuántas horas se demora en llegar al Banco de la Nación a cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma de cobrarlo. 

12. ¿Cada cuánto tiempo recibe usted la visitar de un promotor de Pensión 65?. 

13. ¿Qué grado de instrucción tiene le gustaría volver a estudiar? ¿Por qué? 

14. ¿Aparte de sus actividades agrícolas a que otras actividades se dedica usted? 

 

Agradecimiento: 

Estimado señor, agradezco su gentileza brindándome sus respuestas, gracias por su participación 

que será de mucha utilidad al trabajo de investigación que estoy realizando. 

 

 

 

N° 
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Anexo 3 Mapeamiento de estudio 

Preguntas Objetivos Informante 
Técnica de 

recolección de 
datos 

Instrumento de 
recolección de 

datos 

Herramienta de 
apoyo 

Conclusión Recomendación 

Problema General. 

¿Cómo el Programa 

Nacional de Asistencia 
Solidaria contribuye en el 

desarrollo económico y 

social de las familias 
beneficiarias, del distrito 

de Huayllabamba 2020?. 

Objetivo General 

Explicar como del 

Programa Nacional 

Asistencia Solidaria 
contribuye al desarrollo 

económico y social de 

las familias beneficiarias 
del distrito de 

Huayllabamba 2020.  

Funcionario  
Usuario 

Promotor  

Entrevista a 

profundidad 

Guía de Entrevista 

estructurada I 

Grabaciones de 

audio 

Análisis 

Codificación 
Categorización 

Explicación 

Conclusión 1 

Conclusión 2 

Recomendación 1 

Recomendación 2 

¿Cómo el Programa 

Nacional de Asistencia 
Solidaria contribuye al 

desarrollo social de las 

familias beneficiarias, del 
distrito de Huayllabamba 

2020? 

¿Explicar cómo el 

Programa Nacional de 
Asistencia Solidaria 

contribuye al desarrollo 

social de las familias 
beneficiarias, del distrito 

de Huayllabamba 2020? 

Funcionario  

Usuario 
Promotor  

Entrevista a 

profundidad  

Guía de Entrevista 

estructurada I 

Grabaciones de 

audio 
Análisis 

Codificación 

Categorización 
Explicación 

Conclusión 3 Recomendación 3 

¿Cómo el desarrollo social 

contribuye en  satisfacer 
las necesidades humanas 

básicas de las familias 

beneficiarias, del distrito 

de Huayllabamba 2020? 

Explicar cómo el 

desarrollo social 
contribuye en satisfacer 

las necesidades humanas 

básicas de las familias 
beneficiarias, del distrito 

de Huayllabamba 2020. 

Funcionario  
Usuario 

Promotor  

Entrevista a 

profundidad 

Guía de Entrevista 

estructurada I 

Grabaciones de 
audio 

Análisis 

Codificación 
Categorización 

Explicación 

Conclusión 4 Recomendación 4 

¿Cómo el desarrollo social 

contribuye en mejorar el 

bienestar y oportunidades 
de progreso de las familias 

beneficiarias, del distrito 

de Huayllabamba 2020? 

 ¿Explicar cómo el 

desarrollo social 
contribuye en mejorar el 

bienestar y 

oportunidades de 
progreso de las familias 

beneficiarias, del distrito 

de Huayllabamba 2020? 

Funcionario  

Usuario 

Promotor  

Entrevista a 
profundidad 

Guía de Entrevista 
estructurada I 

Grabaciones de 

audio 

Análisis 
Codificación 

Categorización 

Explicación 

Conclusión 5 Recomendación 5 

Nota: Teorías relacionadas al tema (2019) 



51 
 

Anexo 4: Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 1 (E1) 

 

1. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le alcanza para cubrir sus alimentos? 

¿Por qué?  

No alcanza, las cosas están muy caras los precios elevados y cuando traen hasta el 

pueblo nos cobran más el precio, es por ello que el dinero que recibimos cada dos meses 

no alcanza, nos ayuda sí, pero no alcanza, nos gustaría que no sea cada dos meses si no 

que el gobierno nos estregue cada mes. 

2. ¿Hace uso de los servicios del SIS? ¿qué tan cerca de su domicilio se encuentra una 

posta de salud?  

Si utilizo el SIS, pero la posta está lejos de mi casa y cuando voy a atenderme no hay 

medicinas solo nos dan lo básico para cualquier dolor, mejor preferimos curarnos con 

medicina natural, siempre nos dice la enfermera que no hay medicina y para no tener 

colera mejor no voy. 

3. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le ha mejorado su alimentación? ¿de qué 

manera? 

Si, ahora puedo comprar algunas cosas que antes no podía, ya puedo comprar algo de 

arroz y azúcar y puedo alimentarme mejor, antes todo era de chacra ahora ya puedo 

probar algo de la tienda. 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia Solidaria para los adultos 

en tu comunidad? 

Ninguna, solo la entrega que nos dan del dinero cada dos meses después no hay nada 

para nosotros si no fuera por el dinero que recibimos estaríamos olvidados. 

5. ¿En su comunidad se realizan campañas oftalmológicas que promueve Pensión 65 con 

el Ministerio de Salud? ¿podría mencionar que otras campañas de salud reciben? 

No, no sabemos de qué se trata eso, si me siento mal acudo a mis remedios caseros nada 

más o busco ayuda de algún conocido que me apoye, pero de oftalmología no sabemos 

nada, por acá no llega esas cosas de ojos, ojalá llegara para que nos ayuden a ver mejor 

6. ¿Las mujeres de esta comunidad participan de los saberes productivos que ofrece el 

programa Pensión 65? ¿de qué manera? 

No, no sé qué es saberes productivos, no participamos en nada, las mujeres de esta 

comunidad se dedican a la casa y ahora que ya no tienen fuerzas pues están en casa todo 

el día, criando sus animales o hilando. 
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7. ¿Cómo se enteró que existía el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Le visito 

algún promotor? 

Nos vino a visitar un personal de la municipalidad y nos empadrono, ellos fueron los 

primeros y decirnos que el gobierno nos va a dar dinero, después cada que hay entrega 

de dinero viene a vernos el promotor. 

8. ¿Se siente mejor con el dinero que recibe del programa Pensión 65? ¿Por qué? 

Si me siento bien, eso me ayuda con algunos gastos que tengo por fin el estado se 

acordó de los pobres dándonos ese dinero, hay veces me ayuda para comprar alguna 

herramienta que me hace falta para cultivar mi huerta, en eso también lo uso. 

9. ¿El dinero que recibe de Programa Nacional de Asistencia Solidaria le ayuda para pagar 

su recibo de servicios básicos? ¿Cuáles son? 

Si, eso lo utilizo para pagar mi recibo de luz, el agua no se paga por esta zona lo 

tenemos casi gratis, de lo contrario no podría pagar todos mis gastos con lo poquito que 

recibimos. 

10. ¿La casa donde actualmente vive es propia, alquilada o en que condición habita allí? 

Es mi propia casa, yo lo adquirí cuando era joven lo construí con mis propias manos, 

cuando nos casamos con mi esposa. 

11. ¿Cuántas horas se demora en llegar al Banco de la Nación a cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma de cobrarlo. 

Me demoro unas dos horas en llegar hasta el distrito, cada dos meses viene el carro del 

banco de la nación y en la municipalidad nos reúnen para pagarnos, acá no hay banco 

de la nación por eso viene el carro a pagarnos con el promotor. 

12. ¿Cada cuánto tiempo recibe usted la visitar de un promotor de Pensión 65? 

Cada dos meses, solo viene cuando vamos a realiza el cobro, después nadie nos visita 

de parte del gobierno. 

13. ¿Qué grado de instrucción tiene le gustaría volver a estudiar? ¿Por qué?  

Estudie hasta tercero de primaria, ya no puedo estudiar me gustaría, pero ya no veo y 

no tengo fuerzas para hacerlo, quien va a recibir a este viejo cuando vaya a una 

escuela. 

14. ¿Aparte de sus actividades agrícolas a que otras actividades se dedica usted? 

Solamente, tengo cuyes y algunas gallinas para criar y por lo demás no tenemos 

actividades agrícolas solo cultivo algunas verduras que tengo atrás de mi casa. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 2 (E2) 

1. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le alcanza para cubrir sus alimentos? 

¿Por qué?  

No alcanza, cada dos meses nos entregan y no puedo hacerlo alcanzar, todo cuesta caro 

las cosas que traen desde la provincia cuestan muy caro, al final no puedo comprar casi 

nada porque se acaba el dinero, lo que llega por este pueblo viene con sobre precio se 

acaba rápido el dinero ojalá fuera cada mes la entrega del dinero. 

2. ¿Hace uso de los servicios del SIS? ¿qué tan cerca de su domicilio se encuentra una 

posta de salud?  

Si utilizo el SIS, pero la posta está lejos de mi casa y cuando me atiende la enfermera 

me dice no hay medicina entonces es lo mismo tengo que gastar de mi dinero para la 

atención, por eso prefiero no ir, imagínese caminar estando enfermo es peor. 

3. ¿El dinero que recibe del Programa Pensión 65 le ha mejorado su alimentación? ¿de qué 

manera? 

Si, ahora puedo comprar algunas cosas que antes no podía porque no tenía dinero, ya 

consumimos panes, fideos, arroz y esas cosas que viene de la provincia. 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Pensión 65 para los adultos en tu comunidad? 

Ninguna, solo nos visita el promotor nada más, hay veces que la municipalidad organiza 

algo para el pueblo, pero después nadie viene por acá. 

5. ¿En su comunidad se realizan campañas oftalmológicas que promueve Pensión 65 con 

el Ministerio de Salud? ¿podría mencionar que otras campañas de salud reciben? 

No, nunca hemos escuchado de eso, por acá no hay nada de campañas y esas cosas, 

ojalá se acordaran de nosotros para que nos hagan ver la vista eso sería bonito. 

6. ¿Las mujeres de esta comunidad participan de los saberes productivos que ofrece el 

programa nacional de asistencia solidaria 65? ¿de qué manera? 

No sé qué es ese programa, las mujeres no participan en nada de pensión 65, solo nos 

entregan dinero nada más. 

7. ¿Cómo se enteró que existía el Programa Nacional de Asistencia Solidaria?. ¿Le visito 

algún promotor? 

Hace tiempo vino a visitar un personal de la municipalidad y nos empadrono, nos pidió 

nuestros datos, vio nuestra casa y después cada que hay entrega de dinero viene a vernos 

el promotor. 
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8. ¿Se siente mejor con el dinero que recibe del programa Pensión 65? ¿Por qué? 

Si me siento bien, porque me ayuda con algunos gastos que tengo antes nadie se acordó 

de nosotros los ancianos. 

9. ¿El dinero que recibe de Pensión Nacional de Asistencia Solidaria le ayuda para pagar 

sus recibos básicos? ¿Cuáles son? 

Si, aunque el recibo que pagamos por acá no es mucho, es que no tenemos artefactos 

para utilizar y el agua lo tenemos casi gratis. 

10. ¿La casa donde actualmente vive es propia, alquilada o en qué condiciones habita allí? 

Es mi propia casa, el terreno lo compramos con mi esposa y lo construimos juntos la 

casa. 

11. ¿Cuántas horas se demora en llegar al Banco de la Nación a cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma de cobrarlo. 

De acá está lejos, tengo que caminar por casi tres horas, si viene algún carro y nos 

recoge es menos tiempo, pero siempre voy caminando, acá solo viene un carro del 

banco de la nación a pagarnos, no hay Banco de la Nación en este distrito y en un solo 

día nos juntan a todos y nos pagan. 

12. ¿Cada cuánto tiempo recibe usted la visitar de un promotor de Pensión 65?. 

solo viene cuando vamos a realiza el cobro, eso es cada dos meses. 

13. ¿Qué grado de instrucción tiene le gustaría volver a estudiar? ¿Por qué? 

No termine la primaria, no creo que pueda volver a estudiar, me gustaría, pero por este 

pueblo nadie nos va a venir enseñar, pero se leer, ya estoy cansado y prefiero ver a 

jugar a los niños cuando salen de la escuela con eso me contento. 

14. ¿Aparte de sus actividades agrícolas a que otras actividades se dedica usted? 

A mi chacra solamente, aparte de mis animalitos como cuyes y un cerdo después no 

puedo hacer nada las fuerza no me lo permiten. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 3 (E3) 

 

1) ¿El dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia Solidaria le alcanza para 

cubrir sus alimentos? ¿Por qué?  

No, es muy poco lo que recibimos y es para dos meses las cosas están muy caras los 

precios elevados y nosotros que estamos lejos de la provincia es difícil encontrar cosas 

baratas todo viene más caro.  

2) ¿Hace uso de los servicios del SIS? ¿qué tan cerca de su domicilio se encuentra una 

posta de salud?  

Si utilizo el SIS, pero en la posta no hay medicina solo nos atiende una enfermera y 

camino bastante para llegar hasta allí, y luego nos dicen que no hay medicina por eso 

no voy si me duele algo me curo con ramas.  

3) ¿El dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia Solidaria le ha mejorado su 

alimentación? ¿de qué manera? 

Un poco, ahora puedo comprar algo de alimentos que antes no podía, cada vez que 

cobro compra arroz, azúcar, pan y hasta puedo llevar algo mas para colaborar en la 

casa. 

4) ¿Qué actividades realiza el Programa Pensión 65 para los adultos en tu comunidad? 

Ninguna, nadie se acuerda de nosotros solo nos entregan el dinero cada dos meses. 

5) ¿En su comunidad se realizan campañas oftalmológicas que promueve Pensión 65 con 

el Ministerio de Salud? ¿podría mencionar que otras campañas de salud reciben? 

No, nadie nos ha dicho nada de eso no conocemos de campañas de salud por esta zona. 

6) ¿Las mujeres de esta comunidad participan de los saberes productivos que ofrece el 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿de qué manera? 

Desconozco que es saberes productivos, no participan en nada las mujeres de este 

pueblo.  

7) ¿Cómo se enteró que existía el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Le visito 

algún promotor? Si, me visito un trabajador de la municipalidad para empadronarnos y 

nos dijo que el gobierno nos iba entregar dinero, pero no todos reciben tengo vecinos 

que no cobrar el dinero.  

8) ¿Se siente mejor con el dinero que recibe del programa Pensión 65? ¿Por qué?  

Si me siento bien, al menos el gobierno algo nos ayuda para los pobres.  
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9) ¿El dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia Solidaria le ayuda para 

pagar sus recibos básicos? ¿cuáles son?  

Si, eso lo utilizo para pagar mi recibo de luz, el agua no se paga por esta zona lo 

tenemos casi gratis.  

10) ¿La casa donde actualmente vive es propia, alquilada o en qué condiciones habita allí?  

Es propia lo herede de mis padres, y el terreno de al lado lo compre con mi trabajo. 

11) ¿Cuántas horas se demora en llegar al Banco de la Nación a cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma de cobrarlo.  

Me demoro caminando unas tres horas, pero viene un carro del Banco de la Nación a 

entregarnos el dinero en la Municipalidad.  

12) ¿Cada cuánto tiempo recibe usted la visitar de un promotor del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria?  

Solo viene cuando hay cobro, eso es cada dos meses.  

13) ¿Qué grado de instrucción tiene le gustaría volver a estudiar? ¿Por qué?  

Me quede en segundo de primaria, pero ya no veo no puedo estudiar si quisiera no 

podría porque no veo además no hay escuela para nosotros.  

14) ¿Aparte de sus actividades agrícolas a que otras actividades se dedica usted?  

Por esta zona no hay muchas cosas que hacer, sembramos el trigo o maíz después solo 

doy de comer a mis cuyes o gallinas. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 4 (F1) 

1. ¿Considera usted que el dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le alcanza al usuario para cubrir sus alimentos? ¿Por qué?  

Si, toda vez que la subvención económica está destinado a ciudadanos de extrema 

pobreza, y que no tienen ingresos económicos mensuales y permanentes y con lo que 

se les da bimensualmente ellos pueden comprar algunos productos de primera 

necesidad. 

2. ¿Harán uso de los servicios del SIS los beneficiarios del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Conoce usted que tan cerca de sus domicilios hay una posta?  

Todos los usuarios del programa tienen el SIS por lo tanto hacen uso de los servicios, 

que brinda el SIS, y de acuerdo con el reporte que nos dan los promotores no siempre 

hay una posta cerca a su domicilio por lo que implica que tienen que caminar o de lo 

contrario ya no van a la posta. 

3. ¿Conoce usted si con el dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria los beneficiarios habrán mejorado su alimentación? ¿de qué manera? 

Si, al menos le alcanza para la canasta básica, pero no lo mejora en vista que son 

pobladores de extrema pobreza y muchos de ellos carecen de muchas cosas y nunca es 

suficiente para ellos. 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia Solidaria para los adultos 

en la comunidad de Huayllabamba?  

Por ahora ninguna actividad está programado para los usuarios de ese distrito. 

5. ¿En la comunidad de Huayllabamba se realiza campañas oftalmológicas que promueve 

Pensión 65 con el Ministerio de Salud? ¿qué otras campañas de salud promueven? 

No, todavía no se ha coordinado con el centro de salud de la provincia para que 

puedan programarse actividades de campañas oftalmológicas y otras. 

6. ¿Sabe usted si las mujeres de esta comunidad de Huayllabamba participan de los 

saberes productivos que ofrece el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

No, no se han programado los saberes productivos para esa comunidad. 

7. ¿Podría explicarme cómo se dio a conocer la existencia del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria en Huayllabamba? ¿los visito algún promotor? 
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A través del gobierno local se dio a conocer el programa, ya que ellos son los primeros 

en identificar a las personas de extrema pobreza, después de eso fueron los promotores 

de Pensión 65 hacia las comunidades. 

8. ¿Sabe usted si los usuarios se sienten mejor con el dinero que reciben del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Por qué? 

Si, de acuerdo con el reporte de nuestros promotores sabemos que los usuarios se 

sienten emocionalmente bien luego de cobrar la subvención en el Banco. 

9. ¿El dinero que reciben de Programa Nacional de Asistencia Solidaria les ayudara a 

pagar su recibo básico a los beneficiarios de Huayllabamba? ¿Cuáles serán? 

Si, les ayuda a cubrir esos gastos de agua o luz, en vista que en esas zonas de extrema 

pobreza muchos de ellos no utilizan luz y al menos si lo tienen es mínimo el pago. 

10. ¿sabe usted si la casa donde actualmente viven los beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria será propia o alquilada? 

De acuerdo con el reporte que nos llegan de sus fichas socioeconómicas, la mayoría de 

ese distrito tiene casa propia. 

11. ¿Cuántas horas se demora los usuarios en llegar al Banco de la Nación a cobrar su 

dinero? ¿Conoce usted otra forma que tienen de cobrarlo? 

En ese distrito no existe banco de la nación y es por ello que en convenio con el banco 

de la nación se envía en carro pagador como ellos lo llaman para el transporte del 

dinero y puedan cobrar. 

12. ¿Podría decirme cada cuánto tiempo les visita un promotor de Pensión 65?. 

Una vez al mes o cada vez que hay pago. 

13. ¿Usted sabe qué grado de instrucción tiene los beneficiarios de Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿sabe usted si les gustaría volver a estudiar? 

No, no sé si les gustaría estudiar, pero su grado de instrucción de la mayoría es 

primaria incompleta. 

14. ¿Aparte de las actividades agrícolas de los beneficiarios sabe usted a que otras 

actividades se dedican? 

Desconozco cuáles son sus actividades. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 5 (F2) 

1. ¿Considera usted que el dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le alcanza a los usuarios para cubrir sus alimentos? ¿Por qué? 

Si les alcanza, no es mucho lo que reciben, pero en algo alivia sus necesidades básicas. 

2. ¿Harán uso de los servicios del SIS los usuarios de Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria? Conoce usted que tan cerca de su domicilio hay una posta.  

Si, la mayoría de nuestros beneficiarios hacen uso del SIS porque están afiliados a él, 

pero siendo una zona pobre no tiene una posta cerca, la posta se encuentra en el mismo 

distrito y para mucho de ellos este lejos. 

3. ¿El dinero que reciben los usuarios del Programa Nacional de Asistencia Solidaria les 

habrán mejorado su alimentación? ¿de qué manera? 

Si, considero que, si ha mejorado su alimentación, ahora pueden comprar productos 

que antes no podían porque no tenían y con la ayuda del gobierno ha mejorado mucho. 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia Solidaria 65 para los 

adultos en la comunidad de Huayllabamba?. 

Por el momento no hay actividades para ese distrito. 

5. ¿En la comunidad de Huayllabamba se realizan campañas oftalmológicas que 

promueve el Programa Nacional de Asistencia Solidaria con el Ministerio de Salud? 

¿podría mencionar que otras campañas de salud promueven? 

No, no se realizan esas campañas estamos coordinando para llegar hasta esa 

comunidad. 

6. ¿Sabe usted si las mujeres de la comunidad de Huayllabamba participan de los saberes 

productivos que ofrece el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

No, no se ha implementado saberes productos en el distrito de Huayllabamba. 

7. ¿Podría explicarme cómo se dio a conocer la existencia del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria en el distrito de Huayllabamba? ¿los habrá visitado algún 

promotor? 

Se dio a conocer a través de las municipalidades que son nuestros aliados, ellos son los 

primeros en informar sobre la existencia de las personas pobres extremas para la 

gestión de la subvención económica. 

8. ¿Conoce usted si los beneficiarios se sienten mejor con el dinero que reciben del 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Por qué? 
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Si, ellos se sienten bien luego de realizar el cobro de la subvención económica y ha 

mejorado su autoestima de los usuarios. 

9. ¿El dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia Solidaria les ayudara para 

pagar su recibo básico de los beneficiarios? ¿Cuáles serán? 

Si, el dinero que reciben les ayuda a los usuarios a pagar sus recibos de agua y luz.  

10. ¿Sabe usted si la casa donde actualmente viven los usuarios de Pensión 65 será propia, 

alquilada o en qué condiciones la habitan? 

De acuerdo con los reportes que nos han llegado a la Sede Central, la mayoría tiene 

vivienda propia. 

11. ¿Sabe usted cuántas horas se demoran los usuarios en llegar al Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? Conoce usted otra forma que tienen de cobrarlo. 

Desconozco las horas que se demoran, pero en ese distrito no hay Banco de la Nación 

por lo que va la ETV para que puedan cobrar en su mismo distrito sin tener que 

caminar mucho. 

12. ¿Podría usted decirme cada cuánto tiempo les visita de un promotor del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria a los beneficiarios de Huayllabamba?. 

Una vez al mes. 

13. ¿Usted sabe qué grado de instrucción tiene los usuarios de Pensión 65, si les gustaría 

volver a estudiar? 

No, desconozco el grado de instrucción, pero la mayoría son iletrados. 

14. ¿Aparte de las actividades agrícolas de los usuarios sabe usted a que otras actividades 

se dedican? 

Desconozco sus actividades, la mayoría vive de su chacra. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 6 (F3) 

1. ¿Considera usted que el dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le alcanza al usuario para cubrir sus alimentos? ¿Por qué? 

No les alcanza, pero les alivia los gastos de una parte de sus alimentos. 

2. ¿Harán uso de los servicios del SIS los beneficiarios del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 65? ¿Conoce usted que tan cerca de los domicilios hay una posta 

médica?  

Si, los beneficiarios del programa hacen uso de SIS, y desconozco si tienen una posta 

cerca a su domicilio. 

3. ¿Con dinero que reciben los usuarios del Programa Nacional de Asistencia Solidaria le 

habrá ayudado a mejorar su alimentación? ¿de qué manera? 

Si, con el dinero que reciben ellos pueden comprar algunos alimentos para completar 

su canasta básica. 

4. ¿Qué actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia Solidaria para los adultos 

en la comunidad de Huayllabamba? 

No tenemos programado ninguna actividad para la comunidad de Huayllabamba 

5. ¿En el distrito de Huayllabamba se realiza campañas oftalmológicas que promueve 

Pensión 65 con el Ministerio de Salud? ¿podría mencionar que otras campañas de 

salud se promueve? 

No, por ahora no se realizan ese tipo de campañas en el distrito. 

6. ¿Sabe usted si las mujeres del distrito de Huayllabamba participan de los saberes 

productivos que ofrece el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

No, no participan de esa actividad porque saberes productivos no se ha programado 

para el distrito de Huayllabamba. 

7. ¿Podría explicarme cómo se dio a conocer la existencia del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria en el distrito de Huayllabamba? ¿los visito algún promotor? 

La Municipalidad del distrito fue la encargada de promocionar el Programa y de 

enviar la relación de personas de pobreza extrema. 

8. ¿Conoce usted si los usuarios se sienten mejor con el dinero que reciben del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Por qué? 



 
 

62 
 

Si, de acuerdo con los reportes de nuestros promotores que nos cuentan sus 

experiencias en sus visitas ellos se sienten bien, emocionalmente están bien luego de 

cobrar su dinero. 

9. ¿El dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia Solidaria les ayudara para 

pagar su recibo de los servicios básicos los beneficiarios del distrito de Huayllabamba? 

¿Cuáles son? 

Si, con el dinero que reciben les ayuda a costear ese gasto de agua y luz. 

10. ¿Sabe usted si la casa donde actualmente viven los usuarios de Pensión 65 será propia, 

alquilada o en qué condiciones la habitan? 

De acuerdo con los reportes de nuestros promotores, la mayoría de los beneficiarios de 

esa comunidad tienen casa propia. 

11. ¿Cuántas horas se demoran los usuarios en llegar al Banco de la Nación a cobrar su 

dinero? ¿Conoce usted otra forma que tienen de cobrarlo? 

Desconozco el tiempo que demoran en llegar al Banco de la Nación, pero si te puedo 

decir que a ese distrito va la Empresa Transportadora de Valores, llevando el dinero 

para que ellos no acudan hasta el banco de la Provincia. 

12. ¿Podría usted decirme cada cuánto tiempo reciben la visitar de un promotor de 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria los beneficiarios del distrito de 

Huayllabamba?. 

Ellos reciben la visita del promotor una vez al mes. 

13. ¿Usted conoce qué grado de instrucción tienen los usuarios de Pensión 65, si les 

gustaría volver a estudiar? 

Desconozco su grado de instrucción, pero la mayoría no han terminado sus estudios 

14. ¿Aparte de las actividades agrícolas de los usuarios sabe usted a que otras actividades 

se dedican los beneficiarios del Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

Desconozco sus actividades, la mayoría son personas adultas no creo que tengan 

actividades por su edad. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 7 (P1) 

1) ¿Considera usted que el dinero que reciben los usuarios del Programa Pensión 65 le 

alcanza para cubrir sus alimentos? ¿Por qué? 

No les alcanza, les ayuda, pero no les alcanza las personas de esa zona son muy 

pobres. 

2) ¿Conoces si hacen uso de los servicios del SIS los beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria? y que tan cerca de su domicilio tendrán una posta 

médica.  

Si hacen uso del SIS, pero la posta medica está lejos para ellos, prefieren no ir a 

atenderse. 

3) ¿Sabe usted si con el dinero que reciben los beneficiarios del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria les habrá mejorado su alimentación? ¿de qué manera? 

Si, ha mejorado su alimentación, al menos los días que cobran vemos a nuestros 

adultos comer lo que ellos quieren, compran sus productos de primera necesidad y 

retornan a sus hogares. 

4) ¿Podrías decirme que actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria para los adultos en la comunidad de Huayllabamba? 

No hay actividades programadas para los adultos del distrito de Huayllabamba. 

5) ¿En la comunidad de Huayllabamba se realizan campañas oftalmológicas que 

promueve Pensión 65 con el Ministerio de Salud? ¿ que otras campañas de salud 

promueven? 

No, no hay campañas oftalmológicas en el distrito de Huayllabamba todavía no hay 

convenio con el MINSA para ese distrito. 

6) ¿En las visitas que realiza a la comunidad de Huayllabamba ha visto si las mujeres 

participan de los saberes productivos que ofrece el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? 

No, no tenemos saberes productivos en el distrito de Huayllabamba. 

7) ¿Sabe usted cómo fue la difusión del Programa Nacional de Asistencia Solidaria en 

el distrito de  Huayllabamba?. ¿hubo visita de los promotores? 

La municipalidad del distrito se encargó de hacer la difusión, nosotros como 

promotores no participamos de ello. 
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8) ¿Durante su visita a los beneficiarios del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado si se sienten mejor con el dinero que reciben? ¿Por 

qué?. 

Si, ellos se sienten bien ha mejorado su autoestima, ahora cuentan con dinero para 

sus gastos, y sienten que aportan con la economía de su hogar. 

9) ¿Sabe usted si el dinero que reciben los usuarios del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria les ayuda para pagar sus servicios básicos? ¿cuáles son? 

Si les ayuda, el pago es mínimo por esa zona por eso ellos pueden pagar los gastos 

de luz y agua. 

10) ¿Durante su visita a los usuarios del Programa Nacional de Asistencia Solidaria le 

han comentado si su casa es propia, alquilada o en qué condiciones la habitan? 

La mayoría de los usuarios tiene casa propia, lo han construido ellos mismo cuando 

eran jóvenes y luego sus hijos fueron saliendo del hogar. 

11) ¿Sabe usted cuántas horas se demora los usuarios en llegar al Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? ¿De qué otra forma recibe la subvención económica? 

Dos horas se demoran en llegar caminando al distrito y 45 minutos en carro, y la 

forma de pago es mediante la empresa transportadora de valores, no hay banco de 

la nación en el distrito. 

12) ¿Cada cuánto tiempo realiza usted la visita a los usuarios de Pensión 65 en el 

distrito de Huayllabamba?. 

Cada vez que hacemos la entrega de la subvención económica eso significa cada 

dos meses. 

13) ¿Usted sabe qué grado de instrucción tiene los usuarios de Pensión 65, en las visitas 

que realiza le han comentado si les gustaría volver a estudiar? 

La mayoría tienen primaria incompleta, y por su avanzada edad ya no tienen deseos 

de estudiar. 

14) ¿aparte de las actividades agrícolas de los usuarios sabe usted a que otras 

actividades se dedican? 

Solamente se dedican a criar sus animales menores como gallinas, cuyes o cerdos. 

 

 

 

 



 
 

65 
 

Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 8 (P2) 

1. ¿Considera usted que el dinero que reciben los usuarios del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le alcanza a para cubrir sus alimentos? ¿Por qué? 

Si les alcanza, con ese dinero ellos lo utilizan para comprar sus productos de primera 

necesidad. 

2. ¿Conoces si hacen uso de los servicios del SIS los usuarios del Programa Nacional 

de Asistencia Solidaria? y que tan cerca de su domicilio tendrán una posta médica?  

Ellos tienes SIS, pero la posta no está cerca de su domicilio y la mayoría prefiere no 

atenderse por la distancia. 

3. ¿Durante su visita ha podido ver si el dinero que reciben los usuarios del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria les habrá mejorado su alimentación? ¿de qué 

manera? 

Si, ahora ellos se pueden darse algunos gustos que antes no podían y comprar 

productos para su alimentación, sobre todo lo que tiene que ver con productos que no 

se consume mucho en el distrito ya que los traen solo los días de feria. 

4. ¿Podrías decirme que actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria para los adultos en el distrito de Huayllabamba? 

No se realiza ninguna actividad en ese distrito por ahora, espero más adelante se 

pueda hacer algo. 

5. ¿En el distrito de Huayllabamba se realizan campañas oftalmológicas que promueve 

Pensión 65 con el Ministerio de Salud? ¿Qué otras campañas de salud se promueven? 

No, ninguna actividad de salud se está realizando en el distrito de Huayllabamba. 

6. ¿Las mujeres del distrito de Huayllabamba participan de los saberes productivos que 

ofrece el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

No tenemos saberes productivos programa Pensión 65en el distrito de Huayllabamba. 

7. ¿Sabe usted cómo fue la difusión del Programa Nacional de Asistencia Solidaria en 

Huayllabamba?. ¿hubo visita de los promotores? 

Lo realizo la municipalidad del distrito ellos se encargaron de empadronar a las 

personas de escasos recursos y nosotros los promotores participamos después. 

8. ¿Durante su visita a los beneficiarios de Pensión 65 le han comentado si se sienten 

mejor con el dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 
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Si, ellos se sienten bien y agradecidos con el programa, ha mejorado su autoestima 

ahora conversan más saben que tiene un ingreso que es para ellos. 

9. ¿Durante su visita a los usuarios ha visto usted si el dinero que reciben del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria les ayuda para pagar sus servicios básicos? ¿Cuáles 

son? 

Si, con ese dinero ellos pagan los servicios de agua y luz. 

10. ¿Durante su visita a los usuarios de Pensión 65 le han comentado si su casa es propia 

alquilada o en qué condiciones la habitan? 

Ellos indican que su casa es propia, algunos lo han heredado de sus padres y en otros 

casos lo han construidos ellos mismos. 

11. ¿Sabe usted cuántas horas se demora los beneficiarios en llegar al Banco de la 

Nación a cobrar su dinero? ¿De qué otra forma recibe la subvención económica? 

No hay banco de la nación en el distrito y ellos caminan en un promedio de dos horas 

para llegar hacia la municipalidad donde llega la empresa transportadora del dinero 

para pagarles. 

12. ¿Cada cuánto tiempo realiza la visita a los beneficiarios del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria en el distrito de Huayllabamba?. 

Cada dos meses los vamos a visitar por la entrega de la subvención económica. 

13. ¿Usted sabe qué grado de instrucción tiene los beneficiarios del Programa Nacional 

de Asistencia Solidaria, les han comentado en sus visitas si les gustaría volver a 

estudiar? 

Ellos tienen primaria incompleta, algunas señoras si manifiestan que les gustaría 

volver a estudiar, pero con la edad que tienen ya no pueden, no ven y eso les impide 

estudiar. 

14. ¿Aparte de las actividades agrícolas de los beneficiarios sabe usted a que otras 

actividades se dedican? 

No tienen otra actividad más que la crianza de sus animales que tienen en su casa. 
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Transcripción o desgravación de las entrevistas 

Entrevistado 9 (P3) 

1. ¿Considera usted que el dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le alcanza a los beneficiarios para cubrir sus alimentos? ¿Por qué? 

No, no les alcanza los beneficiarios de esa zona son muy pobres y tienen muchas 

necesidades. 

2. ¿Conoce usted si los beneficiarios de Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

hacen uso de los servicios del SIS? y que tan cerca de su domicilio tienen una posta 

médica? 

No, no hacen uso del SIS, la mayoría no va a la posta está muy lejos de su 

domicilio solo los que viven en el mismo distrito pueden ir a una posta. 

3. ¿El dinero que reciben los beneficiarios del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria les habrá ayudado a mejorar su alimentación? 

Muy poco, algunos lo utilizan para comprar sus herramientas y no compran sus 

alimentos 

4. ¿Podrías decirme que actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria para los adultos en el distrito de Huayllabamba? 

No hay ninguna actividad para los beneficiarios del distrito de Huayllabamba. 

5. ¿En el distrito de Huayllabamba se realizan campañas oftalmológicas que 

promueve el Programa Nacional de Asistencia Solidaria con el Ministerio de 

Salud? ¿podrías mencionar otras campañas de salud? 

No, no se realizan campañas oftalmológicas para los adultos mayores, en la 

provincia no hay médicos de esa especialidad. 

6. ¿Las mujeres del distrito de Huayllabamba participan de los saberes productivos 

que ofrece el Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

No, no participan porque no tenemos saberes productivos en Huayllabamba. 

7. ¿Sabe usted cómo fue la difusión del Programa Nacional de Asistencia Solidaria en 

Huayllabamba?. ¿hubo visita de los promotores? 

La difusión lo ha realizado la municipalidad del distrito, ellos son los que han 

empadronado a los adultos mayores, nosotros hemos llegado después. 

8. ¿Durante su visita a los beneficiarios de Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

le han comentado si se sienten mejor con el dinero que reciben? ¿Por qué? 
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Si, cuando converso con ellos se sienten bien sienten que colaboran en casa con 

algo de dinero, ahora tienen mejor autoestima conversan más. 

9. ¿Sabe usted si el dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

les ayuda para pagar sus servicios básicos? ¿Cuáles son? 

Si, el recibo de agua y luz lo pagan con el dinero que reciben del programa, pero el 

pago es mínimo. 

10. ¿Durante su visita a los beneficiarios del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado si su casa es propia, alquilada o en qué condiciones la 

habitan? 

La casa que tienen la mayoría de los usuarios de Pensión 65 es propia. 

11. ¿Cuántas horas se demora los beneficiarios en llegar al Banco de la Nación a cobrar 

su dinero? ¿De qué otra forma recibe la subvención económica? 

Se demoran en llegar dos horas, y en el distrito no hay Banco de la Nación por eso 

va el carrito pagador como ellos lo llaman a la Empresa Transportadora de Valores. 

12. ¿Cada cuánto tiempo realiza usted la visita a los beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia Solidaria en el distrito de Huayllabamba?. 

Cada dos meses. 

13. ¿Usted sabe qué grado de instrucción tiene los beneficiarios del Programa Nacional 

de Asistencia Solidaria, les han comentado si les gustaría volver a estudiar? 

Solo han estudiado primaria incompleta, y por su edad ya no desean estudiar 

porque no ven la visión no les ayuda. 

14. ¿Aparte de las actividades agrícolas de los beneficiarios sabe usted a que otras 

actividades se dedican?. 

Crían animales menores en su casa. 
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Anexo 5:  Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 1 - E1 

 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza para cubrir sus 

alimentos? ¿Por qué? 

 

No alcanza, las cosas están muy caras los precios 

elevados y cuando traen hasta el pueblo nos cobran más 

el precio, es por ello que el dinero que recibimos cada 

dos meses no alcanza, nos ayuda si, pero no alcanza, me 

gustaría que el dinero nos entreguen cada mes, con eso 

nos podríamos ayudar mejor, pienso que allí si las cosas 

cambiarían para nosotros, estaríamos más aliviados. 

No alcanza, las cosas están muy 

caras los precios elevados 

El dinero que recibimos cada dos 

meses no alcanza. 

me gustaría que el dinero nos 

entregue cada mes. 

las cosas cambiarían para 

nosotros, estaríamos más 

aliviados. 

Aumento de la 

subvención económica 

Entrega Mensual de la 

Subvención. 

 

Estabilidad económica. 

1 

 

2 

 

3 

2. ¿Hace uso de los 

servicios del SIS? y que 

tan cerca de su domicilio 

se encuentra una posta de 

salud? 

 

Si utilizo el SIS, pero la posta está lejos de mi casa y cuando 

voy atenderme no hay medicinas solo nos dan lo básico para 

cualquier dolor, mejor preferimos curarnos con medicina 

natural, siempre nos dice la enfermera que no hay medicina 

y para no tener colera mejor no voy. 

 

Si utilizo el SIS, pero la posta está 

lejos de mi casa. 

No hay medicinas solo nos dan lo 

básico para cualquier dolor 

Uso de los servicios de 

salud. 

Falta de 

medicamentos.  

4 

 

5 

 

3. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Si, en algo me ayuda, ahora puedo comprar algunas cosas 

que antes no podía, ya puedo comprar algo de arroz y azúcar 

Si, en algo me ayuda, ahora puedo 

comprar algunas cosas que antes 

Aporte económico 6 



 
 

 

Asistencia Solidaria le ha 

mejorado su alimentación? 

¿de qué manera? 

 

y puedo alimentarme mejor, antes todo era de chacra ahora 

ya puedo comer algo de la tienda, anteriormente solo 

comíamos lo que podíamos cultivar, y cuando no había nada 

esperaba la caridad de mis vecinos. 

 

no podía 

Antes todo era de chacra ahora ya 

puedo comer algo de la tienda 

para la canasta básica  

 

Mejora de la calidad 

de  alimentos. 

 

 

7 

4. ¿Qué actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en tu 

comunidad? 

 

Ninguna, por mi comunidad no hay nada de actividades solo 

la entrega que nos dan del dinero cada dos meses después no 

hay nada para nosotros si no fuera por el dinero que 

recibimos estaríamos olvidados, otra actividad no existe para 

nosotros los pobres. 

Ninguna, por mi comunidad no 

hay nada de actividades 

si no fuera por el dinero que 

recibimos estaríamos olvidados, 

otra actividad no existe para 

nosotros los pobres. 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65 

Poca presencia del 

Estado. 

8 

9 

5. ¿En su comunidad se 

realizan campañas 

oftalmológicas que 

promueve el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Ministerio 

de Salud? ¿podría 

mencionar que otras 

campañas de salud reciben? 

 

No, no sabemos de qué se trata eso, si me siento mal acudo a 

mis remedios caseros nada más o busco ayuda de algún 

conocido que me apoye, pero de oftalmología no sabemos 

nada, por acá no llega esas cosas de ojos, ojalá llegara para 

que nos ayuden con la vista y poder ver mejor 

 

No, no sabemos de qué se trata 

eso 

Por acá no llega esas cosas de 

ojos, ojalá llegara para que nos 

ayuden con la vista y poder ver 

mejor. 

 

Falta de campañas de 

salud. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA 

10 

 

 

11 

6. ¿Las mujeres de esta 

comunidad participan de 

los saberes productivos que 

ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

No, no sé qué es saberes productivos, no participamos en 

nada, las mujeres de esta comunidad se dedican a la casa y 

ahora que ya no tienen fuerzas pues están en casa todo el dia, 

criando sus animales o hilando. 

No, no sé qué es saberes 

productivos 

 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

12 



 
 

 

Solidaria? ¿de qué manera? 

 

 

7. ¿Cómo se enteró que 

existía el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? ¿Le visito algún 

promotor? 

 

Nos vino a visitar un personal de la municipalidad y nos 

empadrono, ellos fueron los primeros y decirnos que el 

gobierno nos va dar dinero, después el promotor nos visita 

una vez al mes o cada solo cuando hay la entrega del dinero 

ese día del cobro el viene a visitarnos. 

 

 

Nos vino a visitar un personal de 

la municipalidad. 

El promotor nos visita una vez al 

mes o solo cuando vamos a cobrar 

 

Trabajo articulado con 

la Municipalidad. 

Poca presencia del 

personal de Pensión 

65. 

 

13 

 

14 

8. ¿Se siente mejor con el 

dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 

 

Si me siento bien, eso me ayuda con algunos gastos que 

tengo por fin el estado se acordó de los pobres dándonos ese 

dinero, hay veces me ayuda para comprar alguna 

herramienta que me hace falta para cultivar mi huerta, en eso 

también lo uso. 

 

Si me siento bien, eso me 

ayuda con algunos gastos que 

tengo. 

El dinero, hay veces me ayuda 

para comprar alguna 

herramienta que me hace falta 

para cultivar mi huerta 

 

Cumplimiento de 

objetivos el Programa. 

 

Apoyo para una 

actividad productiva. 

 

 

15 

 

 

16 

9. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

ayuda para pagar su recibo 

de servicios básicos? 

¿cuáles son? 

 

Si, eso lo utilizo para pagar mi recibo de luz, el agua no se 

paga por esta zona lo tenemos casi gratis, de lo contrario no 

podría pagar todos mis gastos con lo poquito que recibimos. 

 

Si, eso lo utilizo para pagar mi 

recibo de luz, 

 

Alivio de la pobreza 17 



 
 

 

10. ¿La casa donde 

actualmente vive es 

propia, alquilada o en que 

condición habita allí? 

 

Es mi propia casa, yo lo adquirí cuando era joven lo construí 

con mis propias manos, cuando nos casamos con mi esposa. 

 

Es mi propia casa, yo lo adquirí 

cuando era joven lo construí con 

mis propias manos, 

Viviendas propias 18 

11. ¿Cuántas horas se demora 

en llegar al Banco de la 

Nación a cobrar su dinero? 

Conoce usted otra forma de 

cobrarlo. 

 

Me demoro unas dos horas en llegar hasta el distrito, cada 

dos meses viene el carro del banco de la nación y en la 

municipalidad nos reúnen para pagarnos, acá no hay banco 

de la nación por eso viene el carro a pagarnos con el 

promotor. 

 

Me demoro unas dos horas en 

llegar hasta el distrito 

Viene el carro del banco de la 

nación y en la municipalidad nos 

reúnen para pagarnos 

Lugar distante para 

cobrar. 

Convenios con el 

Banco de la Nación. 

19 

 

20 

12. ¿Cada cuánto tiempo 

recibe usted la visitar de 

un promotor del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria?. 

 

Nos visita cada dos meses, solo viene cuando vamos a 

realiza el cobro, después nadie nos visita de parte del 

gobierno, estamos solos con nuestros animales o muchas 

veces nos ponemos a cultivar algo en nuestra huerta. 

 

Nos visita cada dos meses, solo 

viene cuando vamos a realiza el 

cobro. 

nadie nos visita de parte del 

gobierno, estamos solos con 

nuestros animales 

Poca presencia del 

promotor de Pensión 

65. 

Poca presencia del 

Estado. 

21 

 

22 

13. ¿Qué grado de 

instrucción tiene le 

gustaría volver a 

estudiar? ¿Por qué? 

 

Estudie hasta tercero de primaria, ya no puedo estudiar me 

gustaría, pero ya no veo y no tengo fuerzas para hacerlo, 

quien va recibir a este viejo cuando vaya a una escuela. 

 

Estudie hasta tercero de primaria 

Me gustaría volver a estudiar, pero 

ya no veo y no tengo fuerzas para 

hacerlo, 

 

Estudios no 

concluidos. 

Impedimento físico 

para el estudio. 

23 

24 

14. ¿Aparte de sus 

actividades agrícolas a 

que otras actividades se 

Las fuerzas ya no me dan para hacer muchas cosas, 

solamente, tengo cuyes y algunas gallinas para criar y 

Las fuerzas ya no me dan para 

hacer muchas cosas, solamente, 

Personas mayores y 

vulnerables. 

25 



 
 

 

dedica usted? 

 

cuando se puede solo cultivo algunas verduras que tengo 

atrás de mi casa. 

 

tengo cuyes y algunas gallinas 

para criar 

 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 2 – E2 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza para cubrir sus 

alimentos? ¿Por qué? 

 

No alcanza, cada dos meses nos entregan y no puedo hacerlo 

alcanzar, todo cuesta caro las cosas que traen desde la 

provincia cuestan muy caro, al final no puedo comprar casi 

nada porque se acaba el dinero, lo que llega por este pueblo 

viene con sobre precio se acaba rápido el dinero ojalá nos 

entregaran cada mes el dinero 

 

No alcanza, cada dos meses nos 

entregan y no puedo hacerlo 

alcanzar. 

ojalá nos entregaran cada mes el 

dinero. 

 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

 

Entrega mensual de la 

subvención  

26 

 

 

27 

2. ¿Hace uso de los 

servicios del SIS? y que 

tan cerca de su domicilio 

se encuentra una posta de 

salud? 

 

Si utilizo el SIS, pero la posta está lejos de mi casa y 

cuando me atiende la enfermera me dice no hay medicina 

entonces es lo mismo tengo que gastar de mi dinero para la 

atención, por eso prefiero no ir, imagínese caminar estando 

enfermo es peor. 

Si utilizo el SIS. 

La posta está lejos de mi casa y 

cuando me atiende la enfermera 

me dice no hay medicina. 

 

Uso de los servicios de 

salud 

Falta de 

medicamentos. 

28 

 

29 

 



 
 

 

 

3. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le ha 

mejorado su alimentación? 

¿de qué manera? 

 

Si, ha mejorado en algo ahora puedo comprar algunas cosas 

que antes no podía porque no tenía dinero, ya consumimos 

panes, fideos, arroz y esas cosas que viene de la provincia, y 

el día del cobro me doy mi gusto de comer un buen caldo de 

gallina porque lo puedo pagar, 

 

Si, ha mejorado en algo ahora 

puedo comprar algunas cosas. 

ya consumimos panes, fideos, 

arroz y esas cosas que viene de la 

provincia, y el día del cobro me 

doy mi gusto de comer un buen 

caldo de gallina 

Aporte económico 

para la canasta básica.  

 

Mejora de la calidad 

de alimentos. 

30 

 

 

31 

4. ¿Qué actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en tu 

comunidad? 

 

Ninguna actividad hace por mi pueblo los de Pensión 65, 

solo nos visita el promotor nada más, hay veces que la 

municipalidad organiza algo para el pueblo, pero después 

nadie viene por acá. 

 

 

Ninguna actividad hace por mi 

pueblo los de Pensión 65. 

hay veces que la municipalidad 

organiza algo para el pueblo 

 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

Presencia del gobierno 

local. 

32 

 

33 

 

5. ¿En su comunidad se 

realizan campañas 

oftalmológicas que 

promueve el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Ministerio 

de Salud? ¿podría 

mencionar que otras 

campañas de salud reciben? 

 

No, nunca hemos escuchado de eso, por acá no hay nada de 

campañas solo cuando nos dicen que hay vacunas para los 

niños que las mamas los lleven a vacunarlos a la posta, pero 

para nosotros no dicen nada de los ojos y esas cosas, ojalá se 

acordaran de nosotros para que nos hagan ver la vista eso 

sería bonito. 

 

No, nunca hemos escuchado de 

eso, por acá no hay nada de 

campañas. 

ojalá se acordaran de nosotros 

para que nos hagan ver la vista eso 

sería bonito. 

 

Falta de campañas de 

salud. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA 

 

34 

 

35 

6. ¿Las mujeres de esta 

comunidad participan de 

los saberes productivos que 

No, no sé qué de que se trata ese programa nunca lo hemos 

escuchado, las mujeres no participan en nada de pensión 65, 

No, no sé qué de que se trata ese 

programa nunca lo hemos 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

36 

 



 
 

 

ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? ¿de qué manera? 

 

solo reciben su dinero al igual que nosotros, y cuando hay 

faena y esas cosas ayudan en la cocina para la comida del 

pueblo después solo se dedican a su casa. 

 

escuchado. 

Las mujeres no participan en nada 

de pensión 65, solo reciben su 

dinero al igual que nosotros, y 

cuando hay faena y esas cosas 

ayudan en la cocina 

 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

 

37 

7. ¿Cómo se enteró que 

existía el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? ¿Le visito algún 

promotor? 

 

Hace algunos años atrás vino a visitarme un joven que 

decía que trabajaba en la municipalidad y nos empadrono, 

nos pidió nuestros datos, nos dijo que el estado nos iba dar 

un dinero para ayudarnos vio nuestra casa, pero no era 

promotor, los promotores de Pensión solo vienen el día del 

cobro nada más. 

 

Hace algunos años atrás vino a 

visitarme un joven que decía que 

trabajaba en la municipalidad y 

nos empadrono. 

Los promotores de Pensión solo 

vienen el día del cobro nada más. 

 

Trabajo articulado con 

la Municipalidad. 

 

Poca presencia del 

personal de Pensión 

65. 

38 

 

 

39 

8. ¿Se siente mejor con el 

dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 

 

Si me siento bien, porque me permite ayudar con algunos 

gastos que tengo en casa, ahora ya colaboro con los gastos 

en mi hogar antes no teníamos nada esperábamos que mis 

hijos se acuerden de nosotros, estábamos totalmente 

abandonados, pero ahora ya puedo darme un gustito hasta 

me tomo una gaseosa con su galleta. 

 

Si me siento bien, porque me 

permite ayudar con algunos gastos 

que tengo en casa. 

ahora ya puedo darme un gustito 

hasta me tomo una gaseosa con su 

galleta. 

 

Cumplimiento de los 

objetivos del 

Programa. 

 

Apoyo económico.  

 

40 

 

 

41 

9. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

ayuda para pagar su recibo 

de servicios básicos? 

Si me ayuda, aunque el recibo que pagamos por acá no es 

mucho, es que no tenemos artefactos para utilizar la 

electricidad además temprano nos dormimos y no se 

consume mucha energía y el agua lo tenemos es casi gratis 

Si me ayuda, aunque el recibo que 

pagamos por acá no es mucho, es 

que no tenemos artefactos para 

utilizar la electricidad 
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¿cuáles son? 

 

pagamos lo mínimo, y si quieres traes agua del puquio que 

tengo cerca a mi casita. 

 

 

10. ¿La casa donde 

actualmente vive es 

propia, alquilada o en que 

condición habita allí? 

 

Es mi propia casa, yo lo adquirí cuando era joven lo construí 

con mis propias manos, cuando nos casamos con mi esposa. 

 

Es mi propia casa, yo lo adquirí 

cuando era joven lo construí con 

mis propias manos, 

Vivienda propia. 43 

11. ¿Cuántas horas se demora 

en llegar al Banco de la 

Nación a cobrar su dinero? 

Conoce usted otra forma de 

cobrarlo. 

 

Me demoro unas dos horas en llegar hasta el distrito, cada 

dos meses viene el carro del banco de la nación y en la 

municipalidad nos reúnen para pagarnos, acá no hay banco 

de la nación por eso viene el carro a pagarnos con el 

promotor. 

 

Me demoro unas dos horas en 

llegar hasta el distrito 

Viene el carro del banco de la 

nación y en la municipalidad nos 

reúnen para pagarnos 

Lugar distante para 

cobrar 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

44 

 

45 

12. ¿Cada cuánto tiempo 

recibe usted la visitar de 

un promotor del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria?. 

 

Nos visita cada dos meses, solo viene cuando vamos a 

realiza el cobro, después nadie nos visita de parte del 

gobierno, estamos solos con nuestros animales o muchas 

veces nos ponemos a cultivar algo en nuestra huerta. 

 

Nos visita cada dos meses, solo 

viene cuando vamos a realiza el 

cobro. 

Nadie nos visita de parte del 

gobierno, estamos solos con 

nuestros animales 

Poca presencia del 

Promotor de Pensión 

65. 

Poca presencia del 

Estado. 

46 

 

 

47 

13. ¿Qué grado de 

instrucción tiene le 

gustaría volver a 

estudiar? ¿Por qué? 

 

Estudie hasta tercero de primaria, ya no puedo estudiar me 

gustaría, pero ya no veo y no tengo fuerzas para hacerlo, 

quien va recibir a este viejo cuando vaya a una escuela. 

 

Estudie hasta tercero de primaria 

Me gustaría, pero ya no veo y no 

tengo fuerzas para hacerlo, 

 

Estudios no 

concluidos. 

Impedimento físico 

para el estudio. 

48 

 

49 



 
 

 

14. ¿Aparte de sus 

actividades agrícolas a 

que otras actividades se 

dedica usted? 

 

Las fuerzas ya no me dan para hacer muchas cosas, 

solamente, tengo cuyes y algunas gallinas para criar y 

cuando se puede solo cultivo algunas verduras que tengo 

atrás de mi casa. 

 

Las fuerzas ya no me dan para 

hacer muchas cosas, solamente, 

tengo cuyes y algunas gallinas 

para criar 

Personas mayores y 

vulnerables. 

50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista3 – E3 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza para cubrir sus 

alimentos? ¿Por qué? 

 

No, no me alcanza es muy poco lo que recibimos y es 

para dos meses las cosas están muy caras los precios 

elevados y nosotros que estamos lejos de la provincia es 

difícil encontrar cosas baratas todo viene más caro, los 

productos que compramos para comer cuestan el doble, 

por eso es que no nos podemos alimentar bien, nos ayuda 

si, pero no nos alcanza. 

 

No, no me alcanza es muy poco lo 

que recibimos y es para dos 

meses. 

 

Los productos que compramos 

para comer cuestan el doble, por 

lo que no nos podemos alimentar 

bien, 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

 

Entrega Mensual de la 

subvención. 

51 

 

 

52 

2. ¿Hace uso de los servicios 

del SIS? y que tan cerca de 

su domicilio se encuentra 

una posta de salud? 

 

Si utilizo el SIS, pero en la posta no hay medicina solo 

nos atiende una enfermera y la posta está lejos de mi 

casa por eso camino bastante para llegar hasta allí, y 

luego cuando llegas a la posta nos dicen que no hay 

medicina por eso trato curarme solo si me duele algo me 

curo con ramas, remedios caseros por mi comunidad no 

hay medicina es por ello que la mayoría de los 

pobladores no va a la posta.  

 

Si utilizo el SIS, pero en la posta 

no hay medicina. 

la posta está lejos de mi casa por 

eso camino bastante para llegar 

hasta allí, y luego nos dicen que 

no hay medicina. 

 

Uso de los servicios de 

salud. 

Falta de 

Medicamentos. 

53 

 

54 



 
 

 

3. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le ha 

mejorado su alimentación? 

¿de qué manera? 

 

Muy poco, lo que recibimos es para dos meses y no me 

alcanza, solamente el día que cobramos podemos comer algo 

bueno cuando bajamos hacia el distrito, pero para los demás 

días no nos alcanza por más que trato de estirar el dinero no 

me alcanza, y yo ya no puedo sembrar no tengo fuerzas 

como antes. 

 

Muy poco, lo que recibimos es 

para dos meses y no me alcanza. 

por más que trato de estirar el 

dinero no me alcanza, y yo ya no 

puedo sembrar no tengo fuerzas 

como antes. 

 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

Personas de extrema 

pobreza y vulnerables. 

55 

 

56 

4. ¿Qué actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en tu 

comunidad? 

 

Ninguna actividad realiza en mi comunidad, nadie se 

acuerda de nosotros solo nos entregan el dinero cada dos 

meses, los demás días estamos solos vivimos el día a día , 

hay veces cuando la Municipalidad hace alguna actividad 

para el distrito nos enteramos después nadie pasa por acá. 

 

Ninguna actividad realiza en mi 

comunidad, nadie se acuerda de 

nosotros solo nos entregan el 

dinero cada dos meses. 

Hay veces cuando la 

Municipalidad hace alguna 

actividad para el distrito nos 

enteramos después nadie pasa por 

acá. 

 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

 

Presencia del gobierno 

local. 

 

57 

 

 

58 

5. ¿En su comunidad se 

realizan campañas 

oftalmológicas que 

promueve el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Ministerio 

de Salud? ¿podría 

mencionar que otras 

campañas de salud reciben? 

 

No, nadie hace campañas de oftalmología, ojalá llegaran 

hacer eso para ayudarnos con nuestros ojos, necesitamos 

lentes pero quien nos va ayudar con eso, cuando hay 

campañas por mi comunidad solo es para vacunar a los 

niños y en algunas veces nos dicen que también es para los 

adultos, pero con Pensión no hay ninguna campaña.  

No, nadie hace campañas de 

oftalmología, ojalá llegaran hacer 

eso para ayudarnos con nuestros 

ojos. 

cuando hay campañas por mi 

comunidad solo es para vacunar a 

los niños y en algunas veces nos 

dicen que también es para los 

adultos, 

Falta de campañas de 

salud. 

 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA 

59 

 

 

60 



 
 

 

 

 

6. ¿Las mujeres de esta 

comunidad participan de los 

saberes productivos que 

ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? ¿de qué manera? 

 

Desconozco que es saberes productivos, las mujeres de mi 

comunidad no saben nada de eso nunca hemos escuchado de 

saberes productivos, solamente participan cuando hay faenas 

en la comunidad ayudando en la cocina o llevando la 

comida, pero de algún proyecto de Pensión 65 no hay nada 

por acá. 

 

Desconozco que es saberes 

productivos. 

las mujeres de mi comunidad no 

saben nada de eso nunca hemos 

escuchado de saberes productivos. 

solamente participan cuando hay 

faenas en la comunidad ayudando 

en la cocina o llevando la comida 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

61 

 

62 

 

 

 

7. ¿Cómo se enteró que existía 

el Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Le 

visito algún promotor? 

 

A mí me visito un trabajador de la municipalidad para 

empadronarnos y nos dijo que el gobierno nos iba entregar 

dinero, después apareció un promotor de Pensión 65, pero 

los primeros en avisarnos fueron los que trabajan en el 

municipio, ojalá volvieron a empadronar porque no todos 

reciben el dinero tengo vecinos que no reciben nada no están 

empadronados. 

 

A mí me visito un trabajador de la 

municipalidad para 

empadronarnos. 

nos dijo que el gobierno nos iba 

entregar dinero, después apareció 

un promotor de Pensión 65. 

los primeros en avisarnos fueron 

los que trabajan en el municipio. 

 

Trabajo articulado con 

la municipalidad. 

Poca presencia del 

personal de Pensión 

65. 

63 

 

64 

8. ¿Se siente mejor con el 

dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 

Si me siento bien, porque el gobierno se acuerda nosotros 

los ancianos, y en algo nos ayuda para los pobres, ahora ya 

puedo colaborar con la economía de la casa siquiera para 

unos días nos ayuda para comprar alimentos. 

Si me siento bien, porque el 

gobierno se acuerda nosotros los 

ancianos, y en algo nos ayuda para 

los pobres. 

Ahora ya puedo colaborar con la 

economía de la casa siquiera para 

Cumplimiento de los 

objetivos del 

Programa. 

 

65 

 

 



 
 

 

  unos días. 

 

Mejora del autoestima. 66 

9. ¿El dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

ayuda para pagar su recibo 

de servicios básicos? 

¿cuáles son? 

 

Si, eso lo utilizo para pagar mi recibo de luz, el agua no se 

paga por esta zona lo tenemos casi gratis, y la luz no cuesta 

mucho porque nos dormimos temprano no gastamos mucho 

la electricidad es que no tengo artefactos entonces el 

consumo es mínimo. 

 

Si, eso lo utilizo para pagar mi 

recibo de luz, el agua no se paga 

por esta zona. 

La luz no cuesta mucho porque 

nos dormimos temprano no 

gastamos mucho. 

Alivio de la pobreza. 

 

 

67 

10. ¿La casa donde 

actualmente vive es 

propia, alquilada o en que 

condición habita allí? 

 

Es propia lo herede de mis padres, y el terreno de al lado lo 

compre con mi trabajo cuando era joven hace mucho 

tiempo. 

 

Es propia lo herede de mis padres Vivienda propia. 68 

11. ¿Cuántas horas se demora 

en llegar al Banco de la 

Nación a cobrar su dinero? 

Conoce usted otra forma de 

cobrarlo. 

 

Desde mi casa me demoro caminando unas dos o tres 

horas, y viene un carro del banco de nación a entregarnos 

el dinero en la Municipalidad, allí nos reúnen a todos los 

beneficiarios de todos los programas que da el gobierno 

ese día es como si fuera fiesta. 

 

Desde mi casa me demoro 

caminando unas dos o tres horas. 

viene un carro del banco de nación 

a entregarnos el dinero en la 

Municipalidad. 

Lugares distantes para 

cobrar. 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

69 

 

70 

12. ¿Cada cuánto tiempo 

recibe usted la visitar de 

un promotor del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria?. 

Solo viene cuando hay cobro, eso es cada dos meses. 

 

Solo viene cuando hay cobro, eso 

es cada dos meses. 

 

Poca presencia del 

promotor del Pensión 

65. 

71 



 
 

 

 

13. ¿Qué grado de instrucción 

tiene le gustaría volver a 

estudiar? ¿Por qué? 

 

Yo estudie hasta segundo grado de primaria, aquel entonces 

para mis padres era más importante que ayudemos en la 

chacra que estudiar, ahora ya no veo no puedo estudiar, si 

quisiera estudiar no podría porque no veo además no hay 

escuela para nosotros. 

 

Yo estudie hasta segundo grado de 

primaria. 

aquel entonces para mis padres era 

más importante que ayudemos en 

la chacra que estudiar. 

Si quisiera estudiar no podría 

porque no veo además no hay 

escuela para nosotros. 

 

Estudios no 

concluidos. 

 

Impedimento físico 

para el estudio. 

72 

 

73 

14. ¿Aparte de sus 

actividades agrícolas a 

que otras actividades se 

dedica usted? 

 

Por esta zona no hay muchas cosas que hacer, sembramos el 

trigo o maíz después otras actividades no hay mucho para 

nosotros los viejos, solo atendemos a nuestros animalitos 

que tenemos en casa como son los cuyes o algunas gallinas. 

 

Por esta zona no hay muchas 

cosas que hacer. 

otras actividades no hay mucho 

para nosotros los viejos, solo 

atendemos a nuestros animalitos. 

Personas mayores y 

vulnerables. 

74 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista4 – E4 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿Considera usted que el 

dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza al usuario para 

cubrir sus alimentos? ¿Por 

qué? 

 

Si, toda vez que la subvención económica está destinado a 

ciudadanos de extrema pobreza, y que no tienen ingresos 

económicos mensuales y permanentes y con lo que se les da 

bimensualmente ellos pueden comprar algunos productos de 

primera necesidad. 

 

Si, toda vez que la subvención 

económica está destinado a 

ciudadanos de extrema pobreza. 

con lo que se les da 

bimensualmente ellos pueden 

comprar algunos productos de 

primera necesidad. 

 

Alivio de la pobreza. 

 

Aporte económico 

para la canasta básica. 

 

75 

 

76 

2. ¿Harán uso de los servicios 

del SIS los beneficiarios 

del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 65? 

¿Conoce usted que tan 

cerca de los domicilios hay 

una posta médica?  

 

Todos los usuarios del programa tienen el SIS por lo tanto 

hacen uso de los servicios, que brinda el SIS, y de acuerdo 

con el reporte que nos dan los promotores no siempre hay 

una posta cerca a su domicilio por lo que implica que no 

tienen que caminar mucho. 

 

Todos los usuarios del programa 

tienen el SIS por lo tanto hacen 

uso de los servicios. 

De acuerdo con el reporte que nos 

dan los promotores no siempre 

hay una posta cerca a su 

domicilio. 

Uso de los servicios de 

salud. 

 

 

77 

3. ¿Con dinero que reciben 

los usuarios del Programa 

Les alcanza para la canasta básica, pero no lo mejora en 

vista que son pobladores de extrema pobreza y muchos de 

Les alcanza para la canasta básica, Aporte económico 78 



 
 

 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le habrá ayudado 

a mejorar su alimentación? 

¿de qué manera? 

 

ellos carecen de muchas cosas y nunca es suficiente para 

ellos. 

pero no lo mejora. 

son pobladores de extrema 

pobreza y muchos de ellos carecen 

de muchas cosas y nunca es 

suficiente para ellos. 

para la canasta básica. 

Ampliar la 

coordinación con 

instituciones para el 

apoyo social. 

 

79 

4. ¿Qué actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en la comunidad 

de Huayllabamba? 

 

Por ahora ninguna actividad está programado para los 

usuarios de ese distrito. 

 

Por ahora ninguna actividad está 

programado para los usuarios de 

ese distrito. 

 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

80 

5. ¿En el distrito de 

Huayllabamba se realiza 

campañas oftalmológicas 

que promueve Pensión 65 

con el Ministerio de Salud? 

¿podría mencionar que 

otras campañas de salud se 

promueve? 

 

No, todavía no se ha coordinado con el centro de salud de la 

provincia para que puedan programarse actividades de 

campañas oftalmológicas y otras. 

 

No, todavía no se ha coordinado 

con el centro de salud de la 

provincia. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA. 

81 

6. ¿Sabe usted si las mujeres 

del distrito de 

Huayllabamba participan 

de los saberes productivos 

que ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

No, no se han programado los saberes productivos para esa 

comunidad. 

 

No, no se han programado los 

saberes productivos para esa 

comunidad. 

 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

82 



 
 

 

 

7. ¿Podría explicarme cómo 

se dio a conocer la 

existencia del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en el distrito de 

Huayllabamba? ¿los visito 

algún promotor? 

 

A través del gobierno local se dio a conocer el programa, ya 

que ellos son los primeros en identificar a las personas de 

extrema pobreza, después de eso fueron los promotores de 

Pensión 65 hacia las comunidades. 

 

A través del gobierno local se dio 

a conocer el programa. 

Ellos son los primeros en 

identificar a las personas de 

extrema pobreza, 

Después de eso fueron los 

promotores de Pensión 65 hacia 

las comunidades. 

 

Trabajo articulado con 

la Municipalidad. 

 

Poca presencia del 

personal de Pensión 

65. 

83 

 

 

84 

8. ¿Conoce usted si los 

usuarios se sienten mejor 

con el dinero que reciben 

del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 

 

Si se siente bien, de acuerdo con el reporte de nuestros 

promotores sabemos que los usuarios se sienten 

emocionalmente bien luego de cobrar la subvención en el 

Banco. 

 

Si se siente bien, de acuerdo con el 

reporte de nuestros promotores. 

Se sienten emocionalmente bien 

luego de cobrar la subvención en 

el Banco. 

 

Cumplimiento de los 

objetivos del 

programa. 

Mejora en el estado 

emocional. 

85 

 

86 

9. ¿El dinero que reciben del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria les 

ayudara para pagar su 

recibo de los servicios 

básicos los beneficiarios 

del distrito de 

Huayllabamba? ¿Cuáles 

son? 

Si, les ayuda a cubrir esos gastos, en vista que en esas zonas 

son  de extrema pobreza muchos de ellos no utilizan luz y al 

menos si lo tienen es mínimo el pago. 

 

Si, les ayuda a cubrir esos gastos. 

Esas zonas son de extrema 

pobreza muchos de ellos no 

utilizan luz y al menos si lo tienen 

es mínimo el pago. 

 

Alivio a la pobreza 87 



 
 

 

 

10. ¿Sabe usted si la casa 

donde actualmente viven 

los usuarios de Pensión 65 

será propia, alquilada o en 

qué condiciones la habitan? 

 

De acuerdo con el reporte que nos llegan de sus fichas 

socioeconómicas, la mayoría de ese distrito tiene casa 

propia. 

 

De acuerdo con el reporte que nos 

llegan de sus fichas 

socioeconómicas, la mayoría de 

ese distrito tiene casa propia. 

 

Vivienda Propia. 

 

88 

11. ¿Cuántas horas se demoran 

los usuarios en llegar al 

Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma que tienen 

de cobrarlo?. 

 

La mayoría de los usuarios camina por lo menos dos horas 

para llegar hasta el distrito, en ese distrito no existe Banco 

de la Nación y es por ello por lo que en convenio con el 

banco se envía la empresa transportadora de valores (carro 

pagador) como ellos lo llaman para el transporte del dinero y 

puedan cobrar. 

 

La mayoría de los usuarios camina 

por lo menos dos horas para llegar 

hasta el distrito. 

En ese distrito no existe Banco de 

la Nación y es por ello por lo que 

en convenio con el banco se envía 

la empresa transportadora de 

valores 

Lugar distante para 

cobrar. 

 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

89 

 

 

90 

12. ¿Podría usted decirme cada 

cuánto tiempo reciben la 

visitar de un promotor de 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria los 

beneficiarios del distrito de 

Huayllabamba?. 

 

Una vez al mes o cada vez que hay pago. 

 

Una vez al mes o cada vez que hay 

pago. 

 

Poca presencia del 

Promotor de Pensión 

65. 

91 

13. ¿Usted conoce qué grado 

de instrucción tienen los 

usuarios de Pensión 65, si 

les gustaría volver a 

No, no sé si les gustaría estudiar, pero su grado de 

instrucción de la mayoría es primaria incompleta. 

 

No, no sé si les gustaría estudiar. 

El grado de instrucción de la 

mayoría es primaria incompleta. 

Estudios no 

concluidos. 

92 



 
 

 

estudiar? 

 

 

14. ¿Aparte de las actividades 

agrícolas de los usuarios 

sabe usted a que otras 

actividades se dedican los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

 

Desconozco cuáles son sus actividades. 

 

Desconozco cuáles son sus 

actividades. 

 

Falta de empatía con 

los usuarios. 

93 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 5 – E5 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿Considera usted que el 

dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza al usuario para 

cubrir sus alimentos? ¿Por 

qué? 

 

Si les alcanza, no es mucho lo que reciben, pero en algo 

alivia sus necesidades básicas. 

 

Si les alcanza. 

En algo alivia sus necesidades 

básicas. 

 

Mejorar la medición 

de los logros del 

Programa. 

94 

2. ¿Harán uso de los servicios 

del SIS los beneficiarios 

del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 65? 

¿Conoce usted que tan 

cerca de los domicilios hay 

una posta médica?  

 

Si, la mayoría de nuestros usuarios hacen uso del SIS porque 

están afiliados a él, pero siendo una zona pobre no tiene una 

posta cerca, la posta se encuentra en el mismo distrito y para 

mucho de ellos está lejos. 

 

Si, la mayoría de nuestros usuarios 

hacen uso del SIS. 

Siendo una zona pobre no tiene 

una posta cerca, la posta se 

encuentra en el mismo distrito y 

para muchos de ellos está lejos. 

 

Uso de los servicios de 

salud. 

Viviendas lejanas a la 

posta 

95 

 

96 

3. ¿Con dinero que reciben 

los usuarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Si, considero que si ha mejorado su alimentación, ahora 

pueden comprar productos que antes no podían porque no 

Si, considero que si ha mejorado 

su alimentación. 

Aporte económico 

para la canasta básica. 

97 



 
 

 

Solidaria le habrá ayudado 

a mejorar su alimentación? 

¿de qué manera? 

 

tenían y con la ayuda del gobierno ha mejorado mucho. 

 

Ahora pueden comprar productos 

que antes no podían porque no 

tenían 

Mejora de la calidad 

de alimentos. 

 

98 

4. ¿Qué actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en la comunidad 

de Huayllabamba? 

 

Por el momento no hay actividades para ese distrito. 

 

Por el momento no hay 

actividades para ese distrito. 

 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

99 

5. ¿En el distrito de 

Huayllabamba se realiza 

campañas oftalmológicas 

que promueve Pensión 65 

con el Ministerio de Salud? 

¿podría mencionar que 

otras campañas de salud se 

promueve? 

 

No, no se realizan campañas oftalmológicas estamos 

coordinando para llegar hasta esa comunidad. 

 

No, no se realizan campañas 

oftalmológicas. 

Falta de campañas de 

salud. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA. 

100 

 

101 

6. ¿Sabe usted si las mujeres 

del distrito de 

Huayllabamba participan 

de los saberes productivos 

que ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

No, no se ha implementado saberes productos en el distrito 

de Huayllabamba. 

 

No, no se ha implementado 

saberes productos en el distrito de 

Huayllabamba. 

 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

102 



 
 

 

 

7. ¿Podría explicarme cómo 

se dio a conocer la 

existencia del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en el distrito de 

Huayllabamba? ¿los visito 

algún promotor? 

 

Se dio a conocer a través de las municipalidades que son 

nuestros aliados, ellos son los primeros en informar sobre la 

existencia de las personas pobres extremas para la gestión de 

la subvención económica. 

 

Se dio a conocer a través de las 

municipalidades. 

Ellos son los primeros en informar 

sobre la existencia de las personas 

pobres extremas para la gestión de 

la subvención económica. 

 

Trabajo articulado con 

la Municipalidad. 

 

103 

8. ¿Conoce usted si los 

usuarios se sienten mejor 

con el dinero que reciben 

del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 

 

Si, ellos se sienten bien luego de realizar el cobro de la 

subvención económica y ha mejorado su autoestima de los 

usuarios. 

 

Si, ellos se sienten bien luego de 

realizar el cobro de la subvención 

económica. 

Ha mejorado su autoestima de los 

usuarios. 

 

Cumplimiento de 

objetivos del 

Programa. 

 

Mejora en el estado 

emocional. 

104 

 

 

105 

9. ¿El dinero que reciben del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria les 

ayudara para pagar su 

recibo de los servicios 

básicos los beneficiarios 

del distrito de 

Huayllabamba? ¿Cuáles 

son? 

 

Si, el dinero que reciben les ayuda a los usuarios a pagar sus 

recibos de agua y luz. 

Sí, el dinero que reciben les ayuda 

a los usuarios a pagar sus recibos 

de agua y luz. 

Alivio a la pobreza 106 



 
 

 

10. ¿Sabe usted si la casa 

donde actualmente viven 

los usuarios de Pensión 65 

será propia, alquilada o en 

qué condiciones la habitan? 

 

según la visita que realizan los promotores a las viviendas de 

los usuarios en su reporte indican que, la mayoría tiene 

vivienda propia. 

 

La mayoría tiene vivienda propia. 

 

Vivienda propia. 107 

11. ¿Cuántas horas se demoran 

los usuarios en llegar al 

Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma que tienen 

de cobrarlo?. 

 

Desconozco las horas que se demoran en caminar, pero en 

ese distrito no hay banco de la nación es por ello que va la 

Empresa Transportadora de Valores para que puedan cobrar 

en su mismo distrito sin tener que ir hasta la Provincia. 

 

Desconozco las horas que se 

demoran en caminar. 

la Empresa Transportadora de 

Valores lleva el dinero para que 

puedan cobrar en su mismo 

distrito sin tener que ir hasta la 

Provincia. 

 

Falta de empatía con el 

usuario. 

Convenio con el 

Banco  de la Nación. 

108 

 

109 

12. ¿Podría usted decirme cada 

cuánto tiempo reciben la 

visitar de un promotor de 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria los 

beneficiarios del distrito de 

Huayllabamba?. 

 

Una vez al mes les visita el promotor de la zona. 

 

Una vez al mes les visita el 

promotor de la zona. 

 

Poca presencia del 

Promotor del Pensión 

65. 

110 

13. ¿Usted conoce qué grado 

de instrucción tienen los 

usuarios de Pensión 65, si 

les gustaría volver a 

No, desconozco el grado de instrucción, pero la mayoría son 

iletrados. 

 

No, desconozco el grado de 

instrucción. 

la mayoría son iletrados. 

Falta de empatía con el 

usuario. 

111 



 
 

 

estudiar? 

 

 

14. ¿Aparte de las actividades 

agrícolas de los usuarios 

sabe usted a que otras 

actividades se dedican los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

 

Desconozco sus actividades, la mayoría vive de su chacra. 

 

Desconozco sus actividades Falta de empatía con el 

usuario. 

112 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 6 – E6 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿Considera usted que el 

dinero que recibe del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza al usuario para 

cubrir sus alimentos? ¿Por 

qué? 

 

No les alcanza, pero les alivia los gastos de una parte de sus 

alimentos. 

 

No les alcanza. 

Pero les alivia los gastos de una 

parte de sus alimentos. 

 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

Alivio a la pobreza. 

113 

 

114 

2. ¿Harán uso de los servicios 

del SIS los beneficiarios 

del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 65? 

¿Conoce usted que tan 

cerca de los domicilios hay 

una posta médica?  

 

Si, los usuarios del programa hacen uso de SIS, y 

desconozco si tienen una posta cerca a su domicilio. 

 

Si, los usuarios del programa 

hacen uso de SIS. 

Desconozco si tienen una posta 

cerca a su domicilio. 

 

Uso de los servicios de 

salud. 

Falta de empatía con el 

usuario. 

115 

 

116 

3. ¿Con dinero que reciben 

los usuarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Si les ha ayudado, con el dinero que reciben los usuarios 

ellos pueden comprar algunos alimentos para completar su 

Si les ha ayudado. 

Con el dinero que reciben los 

Aporte económico 

para la canasta básica. 

117 



 
 

 

Solidaria le habrá ayudado 

a mejorar su alimentación? 

¿de qué manera? 

 

canasta básica. 

 

usuarios ellos pueden comprar 

algunos alimentos para completar 

su canasta básica. 

 

 

Mejora de la calidad 

de alimentos. 

 

 

118 

4. ¿Qué actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en la comunidad 

de Huayllabamba? 

 

No tenemos programado ninguna actividad para la 

comunidad de Huayllabamba 

 

No tenemos programado ninguna 

actividad. 

Poca presencia del 

Programa Pensión 65. 

119 

5. ¿En el distrito de 

Huayllabamba se realiza 

campañas oftalmológicas 

que promueve Pensión 65 

con el Ministerio de Salud? 

¿podría mencionar que 

otras campañas de salud se 

promueve? 

 

No, por ahora no se realizan ese tipo de campañas en el 

distrito. 

 

No, por ahora no se realizan ese 

tipo de campañas en el distrito. 

 

Falta de campañas de 

salud. 

120 

6. ¿Sabe usted si las mujeres 

del distrito de 

Huayllabamba participan 

de los saberes productivos 

que ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

No, no participan de esa actividad porque saberes 

productivos no se ha programado para el distrito de 

Huayllabamba. 

 

No, no participan de esa actividad. 

Saberes productivos no se ha 

programado para el distrito de 

Huayllabamba. 

 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

121 



 
 

 

 

7. ¿Podría explicarme cómo 

se dio a conocer la 

existencia del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en el distrito de 

Huayllabamba? ¿los visito 

algún promotor? 

 

La Municipalidad del distrito fue la encargada de 

promocionar el Programa y de enviar la relación de personas 

de pobreza extrema, el promotor de Pensión 65 les visito 

después.  

 

La Municipalidad del distrito fue 

la encargada de promocionar el 

Programa. 

El promotor de Pensión 65 les 

visito después.  

 

Trabajo articulado con 

la Municipalidad. 

 

Poca presencia del 

Promotor de Pensión 

65  

122 

 

 

123 

8. ¿Conoce usted si los 

usuarios se sienten mejor 

con el dinero que reciben 

del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por 

qué? 

 

Si se sienten bien, de acuerdo con las visitas de nuestros 

promotores en donde les cuentan sus experiencias, ellos se 

sienten bien emocionalmente, y están bien luego de cobrar 

su dinero. 

 

Si se sienten bien. 

Ellos se sienten bien 

emocionalmente, y están bien 

luego de cobrar su dinero. 

 

Cumplimiento de los 

objetivos del 

Programa. 

Mejora en el estado 

emocional. 

124 

 

125 

9. ¿El dinero que reciben del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria les 

ayudara para pagar su 

recibo de los servicios 

básicos los beneficiarios 

del distrito de 

Huayllabamba? ¿Cuáles 

son? 

 

Si, con el dinero que reciben les ayuda a costear esos gastos. 

 

Si, con el dinero que reciben les 

ayuda a costear esos gastos. 

 

Alivio a la pobreza. 126 



 
 

 

10. ¿Sabe usted si la casa 

donde actualmente viven 

los usuarios de Pensión 65 

será propia, alquilada o en 

qué condiciones la habitan? 

 

De acuerdo con los reportes de nuestros promotores, la 

mayoría de los beneficiarios de esa comunidad tienen casa 

propia. 

 

La mayoría de los beneficiarios de 

esa comunidad tienen casa propia. 

 

Vivienda propia 127 

11. ¿Cuántas horas se demoran 

los usuarios en llegar al 

Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? Conoce 

usted otra forma que tienen 

de cobrarlo?. 

 

Desconozco el tiempo que demoran en llegar al Banco de la 

Nación, pero si te puedo decir que a ese distrito va la 

Empresa Transportadora de Valores, llevando el dinero para 

que ellos no acudan hasta el banco de la Provincia. 

 

Desconozco el tiempo que 

demoran en llegar al Banco de la 

Nación. 

A ese distrito va la Empresa 

Transportadora de Valores, 

llevando el dinero para que ellos 

no acudan hasta el banco de la 

Provincia. 

 

Falta de empatia con el 

usuario. 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

128 

 

129 

12. ¿Podría usted decirme cada 

cuánto tiempo reciben la 

visitar de un promotor de 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria los 

beneficiarios del distrito de 

Huayllabamba?. 

 

Ellos reciben la visita del promotor una vez al mes. 

 

Ellos reciben la visita del 

promotor una vez al mes. 

 

Poca presencia del 

promotor de Pensión 

65. 

130 

13. ¿Usted conoce qué grado 

de instrucción tienen los 

usuarios de Pensión 65, si 

Desconozco su grado de instrucción, pero la mayoría no han 

terminado sus estudios 

Desconozco su grado de 

instrucción. 

Falta de empatia con el 

usuario. 

131 



 
 

 

les gustaría volver a 

estudiar? 

 

 

14. ¿Aparte de las actividades 

agrícolas de los usuarios 

sabe usted a que otras 

actividades se dedican los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

 

Desconozco sus actividades, la mayoría son personas adultas 

no creo que tengan actividades por su edad. 

 

Desconozco sus actividades. 

No creo que tengan actividades 

por su edad. 

 

Falta de empatia con el 

usuario. 

Personas adultas y 

vulnerables. 

132 

 

133 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 7 – E7 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿Considera usted que el 

dinero que reciben del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza a los beneficiarios 

para cubrir sus alimentos? 

¿Por qué? 

 

No les alcanza, les ayuda, pero no les alcanza las personas 

de esa zona son muy pobres. 

 

No les alcanza. 

las personas de esa zona son muy 

pobres. 

 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

Personas de extrema 

pobreza. 

134 

 

135 

2. ¿Conoce usted si los 

beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria hacen uso de los 

servicios del SIS? y que tan 

cerca de su domicilio tienen 

una posta médica? 

 

Si hacen uso del SIS, pero la posta medica está lejos para 

ellos, prefieren no ir a atenderse. 

 

Si hacen uso del SIS. 

La posta medica está lejos para 

ellos. 

Uso de los servicios de 

salud. 

Viviendas lejanas a la 

posta. 

136 

 

137 

3. ¿El dinero que reciben los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Si, ha mejorado su alimentación, al menos los días que 

cobran vemos a nuestros adultos comer lo que ellos desean. 

Si, ha mejorado su alimentación. 

los días que cobran vemos a 

Aporte económico 

para la canasta básica. 

138 



 
 

 

Solidaria les habrá ayudado 

a mejorar su alimentación? 

 

 nuestros adultos comer lo que 

ellos desean. 

 

Mejora de la calidad 

de alimentos. 

 

139 

4. ¿Podrías decirme que 

actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en el distrito de 

Huayllabamba? 

 

No hay actividades programadas para los adultos del distrito 

de Huayllabamba. 

 

No hay actividades programadas. Poca presencia del 

Programa Pension 65 

140 

5. ¿En el distrito de 

Huayllabamba se realizan 

campañas oftalmológicas 

que promueve el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Ministerio 

de Salud? ¿podrías 

mencionar otras campañas 

de salud? 

 

No, no hay campañas oftalmológicas en el distrito de 

Huayllabamba todavía no hay convenio con el MINSA para 

ese distrito. 

 

No, no hay campañas 

oftalmológicas. 

Todavía no hay convenio con el 

MINSA para ese distrito. 

 

Falta campañas de 

salud. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA 

141 

 

142 

6. ¿Las mujeres del distrito de 

Huayllabamba participan 

de los saberes productivos 

que ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

 

No, no tenemos saberes productivos en el distrito de 

Huayllabamba. 

 

No, no tenemos saberes 

productivos en el distrito de 

Huayllabamba. 

 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

143 



 
 

 

 

7. ¿Sabe usted cómo fue la 

difusión del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en 

Huayllabamba?. ¿hubo 

visita de los promotores? 

 

La municipalidad del distrito se encargó de hacer la difusión, 

nosotros como promotores no participamos de ello. 

 

La municipalidad del distrito se 

encargó de hacer la difusión. 

como promotores no participamos 

de ello. 

Trabajo articulado con 

la municipalidad. 

Poca presencia de los 

promotores del 

Pensión 65. 

144 

 

145 

8. ¿Durante su visita a los 

beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado 

si se sienten mejor con el 

dinero que reciben? ¿Por 

qué?. 

 

Si, ellos se sienten bien ha mejorado su autoestima, ahora 

cuentan con dinero para sus gastos. 

 

Si, ellos se sienten bien. 

ahora cuentan con dinero para sus 

gastos. 

 

Cumplimiento de 

objetivos del 

Programa. 

 

146 

9. ¿Sabe usted si el dinero que 

reciben del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria les ayuda para 

pagar sus servicios básicos? 

¿Cuáles son? 

 

Si les ayuda, el pago es mínimo por esa zona. 

 

Si les ayuda, el pago es mínimo 

por esa zona. 

 

Alivio a la pobreza 147 

10. ¿Durante su visita a los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado 

La mayoría de los usuarios tiene casa propia, lo han 

construido ellos mismo cuando eran jóvenes y luego sus 

hijos fueron saliendo del hogar. 

La mayoría de los usuarios tiene 

casa propia. 

 

Vivienda propia 148 



 
 

 

si su casa es propia, 

alquilada o en qué 

condiciones la habitan? 

 

 

11. ¿Cuántas horas se demora 

los beneficiarios en llegar 

al Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? ¿De qué 

otra forma reciben la 

subvención económica? 

 

Dos horas se demoran en llegar caminando al distrito, y unos 

45 minutos en carro y la forma de pago es mediante la 

Empresa Transportadora de Valores, no hay Banco de la 

Nación en el distrito. 

 

Dos horas se demoran en llegar 

caminando al distrito. 

la forma de pago es mediante la 

Empresa Transportadora de 

Valores 

Lugar distante para 

cobrar. 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

149 

 

150 

12. ¿Cada cuánto tiempo 

realiza usted la visita a los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en el distrito de 

Huayllabamba?. 

 

Cada vez que hacemos la entrega de la subvención 

económica eso significa cada dos meses. 

 

Cada vez que hacemos la entrega 

de la subvención económica. 

cada dos meses. 

 

Poca presencia del 

promotor de Pensión 

65. 

151 

13. ¿Usted sabe qué grado de 

instrucción tiene los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria, les han 

comentado si les gustaría 

volver a estudiar? 

 

La mayoría tienen primaria incompleta, y por su avanzada 

edad ya no tienen deseos de estudiar. 

 

tienen primaria incompleta. 

no tienen deseos de estudiar. 

 

Estudios no concluidos 152 



 
 

 

14. ¿Aparte de las actividades 

agrícolas de los 

beneficiarios sabe usted a 

que otras actividades se 

dedican?. 

 

Solamente se dedican a criar sus animales como gallinas, 

cuyes o cerdos. 

 

Solamente se dedican a criar sus 

animales. 

Personas mayores y 

vulnerables. 

153 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 8 – E8 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿Considera usted que el 

dinero que reciben del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza a los beneficiarios 

para cubrir sus alimentos? 

¿Por qué? 

 

Si les alcanza, con ese dinero ellos lo utilizan para comprar 

sus productos de primera necesidad. 

 

Si les alcanza. 

ese dinero ellos lo utilizan para 

comprar sus productos de primera 

necesidad. 

 

Mejorar la medición 

de los logros del 

Programa. 

Aporte económico 

para la canasta básica 

154 

 

155 

2. ¿Conoce usted si los 

beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria hacen uso de los 

servicios del SIS? y que tan 

cerca de su domicilio tienen 

una posta médica? 

 

Ellos tienes SIS, pero la posta no está cerca de su domicilio 

y la mayoría prefiere no atenderse por la distancia. 

 

Ellos tienes SIS. 

La posta no está cerca de su 

domicilio. 

Uso de los servicios de 

salud. 

Viviendas lejanas a la 

posta. 

156 

 

157 

3. ¿El dinero que reciben los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria les habrá ayudado 

Si ha mejorado, ahora ellos se pueden darse algunos gustos 

que antes no podían y comprar productos para su 

alimentación. 

Si ha mejorado. 

compran productos para su 

alimentación. 

Aporte económico 

para la canasta básica. 

Mejora de la calidad 

158 

 



 
 

 

a mejorar su alimentación? 

 

  de alimentos. 159 

4. ¿Podrías decirme que 

actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en el distrito de 

Huayllabamba? 

 

No se realiza ninguna actividad en ese distrito por ahora, 

espero más adelante se pueda hacer algo. 

 

No se realiza ninguna actividad en 

ese distrito. 

espero más adelante se pueda 

hacer algo. 

 

Poca presencia del 

Programa Pension 65 

160 

5. ¿En el distrito de 

Huayllabamba se realizan 

campañas oftalmológicas 

que promueve el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Ministerio 

de Salud? ¿podrías 

mencionar otras campañas 

de salud? 

 

No, ninguna actividad de salud se está realizando en el 

distrito de Huayllabamba. 

 

No, ninguna actividad de salud se 

está realizando. 

Falta campañas de 

salud. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA 

161 

 

162 

6. ¿Las mujeres del distrito de 

Huayllabamba participan 

de los saberes productivos 

que ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

 

No tenemos saberes productivos en el distrito de 

Huayllabamba. 

 

No tenemos saberes productivos 

en el distrito. 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

163 



 
 

 

 

7. ¿Sabe usted cómo fue la 

difusión del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en 

Huayllabamba?. ¿hubo 

visita de los promotores? 

 

Lo realizo la municipalidad del distrito ellos se encargaron 

de empadronar a las personas de escasos recursos y nosotros 

los promotores participamos después. 

 

Lo realizo la municipalidad del 

distrito. 

nosotros los promotores 

participamos después. 

 

Trabajo articulado con 

la municipalidad. 

Poca presencia de los 

promotores del 

Pensión 65. 

164 

 

165 

8. ¿Durante su visita a los 

beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado 

si se sienten mejor con el 

dinero que reciben? ¿Por 

qué?. 

 

Si, ellos se sienten bien y agradecidos con el programa, ha 

mejorado su autoestima ahora conversan más saben que 

tiene un ingreso que es para ellos. 

 

Si, ellos se sienten bien y 

agradecidos con el programa. 

ahora conversan más saben que 

tiene un ingreso que es para ellos. 

Cumplimiento de 

objetivos del 

Programa. 

 

166 

9. ¿Sabe usted si el dinero que 

reciben del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria les ayuda para 

pagar sus servicios básicos? 

¿Cuáles son? 

 

Si, con ese dinero ellos pagan los servicios de agua y luz. 

 

Si, con ese dinero ellos pagan los 

servicios de agua y luz. 

 

Alivio a la pobreza 167 

10. ¿Durante su visita a los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado 

Ellos indican que su casa es propia, algunos lo han heredado 

de sus padres y en otros casos lo han construidos ellos 

mismos. 

Ellos indican que su casa es propia Vivienda propia 168 



 
 

 

si su casa es propia, 

alquilada o en qué 

condiciones la habitan? 

 

 

11. ¿Cuántas horas se demora 

los beneficiarios en llegar 

al Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? ¿De qué 

otra forma reciben la 

subvención económica? 

 

No hay banco de la nación en el distrito y ellos caminan en 

un promedio de dos horas para llegar hacia la municipalidad 

donde la empresa transportadora del dinero llega para 

pagarles. 

 

ellos caminan en un promedio de 

dos horas. 

la empresa transportadora del 

dinero llega para pagarles. 

Lugar distante para 

cobrar. 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

169 

 

170 

12. ¿Cada cuánto tiempo 

realiza usted la visita a los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en el distrito de 

Huayllabamba?. 

 

Una vez al mes vamos a visitarlos. 

 

Una vez al mes vamos a visitarlos. 

 

Poca presencia del 

promotor de Pensión 

65. 

171 

13. ¿Usted sabe qué grado de 

instrucción tiene los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria, les han 

comentado si les gustaría 

volver a estudiar? 

 

Ellos tienen primaria incompleta, algunas señoras si 

manifiestan que les gustaría volver a estudiar, pero con la 

edad que tienen ya no pueden, no ven y eso les impide 

estudiar. 

 

Ellos tienen primaria incompleta. 

algunas señoras si manifiestan que 

les gustaría volver a estudiar. 

no ven y eso les impide estudiar. 

 

Estudios no 

concluidos. 

 

Impedimento físico 

para el estudio. 

172 

 

173 



 
 

 

14. ¿Aparte de las actividades 

agrícolas de los 

beneficiarios sabe usted a 

que otras actividades se 

dedican?. 

 

No tienen otra actividad más que la crianza de sus animales 

que tienen en su casa. 

 

No tienen otra actividad más que 

la crianza de sus animales que 

tienen en su casa. 

 

Personas mayores y 

vulnerables. 

174 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Proceso de categorización y codificación 

Entrevista 9 – E9 

Preguntas genéricas Respuestas y otras preguntas adicionales Frases codificadas 

Categorías, sub 

categorías y 

micro categorías 

Código 

1. ¿Considera usted que el 

dinero que reciben del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria le 

alcanza a los beneficiarios 

para cubrir sus alimentos? 

¿Por qué? 

 

No, no les alcanza los usuarios de esa zona son muy pobres 

y tienen muchas necesidades. 

 

No, no les alcanza. 

los usuarios de esa zona son muy 

pobres y tienen muchas 

necesidades. 

 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

Personas adultas de 

extrema pobreza. 

175 

 

176 

2. ¿Conoce usted si los 

beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria hacen uso de los 

servicios del SIS? y que tan 

cerca de su domicilio tienen 

una posta médica? 

 

No, no hacen uso del SIS, la mayoría no va a la posta está 

muy lejos de su domicilio solo los que viven en el mismo 

distrito pueden ir a una posta. 

 

No, no hacen uso del SIS. 

la posta está muy lejos de su 

domicilio solo los que viven en el 

mismo distrito pueden ir a una 

posta. 

 

No utilizan los 

servicios de salud. 

Viviendas lejanas a la 

posta. 

177 

 

178 

3. ¿El dinero que reciben los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria les habrá ayudado 

Muy poco, algunos usuarios lo utilizan el dinero para 

comprar sus herramientas y no compran sus alimentos 

 

Muy poco. 

utilizan el dinero para comprar sus 

herramientas y no compran sus 

Aumento de la 

subvención 

económica. 

Uso del dinero para 

179 

 



 
 

 

a mejorar su alimentación? 

 

alimentos. 

 

 

otras actividades. 180 

4. ¿Podrías decirme que 

actividades realiza el 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria para 

los adultos en el distrito de 

Huayllabamba? 

 

No hay ninguna actividad para los usuarios del distrito de 

Huayllabamba. 

 

No hay ninguna actividad Poca presencia del 

Programa Pensión 65 

181 

5. ¿En el distrito de 

Huayllabamba se realizan 

campañas oftalmológicas 

que promueve el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria con el Ministerio 

de Salud? ¿podrías 

mencionar otras campañas 

de salud? 

 

No, no se realizan campañas oftalmológicas para los adultos 

mayores, en la provincia no hay médicos de esa 

especialidad. 

 

No, no se realizan campañas 

oftalmológicas. 

En la provincia no hay médicos de 

esa especialidad. 

 

Falta campañas de 

salud. 

Falta implementar 

convenios con el 

MINSA 

182 

 

183 

6. ¿Las mujeres del distrito de 

Huayllabamba participan 

de los saberes productivos 

que ofrece el Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria? 

 

No, no participan porque no tenemos saberes productivos en 

Huayllabamba. 

 

No, no participan porque no 

tenemos saberes productivos. 

Falta la 

implementación de 

Proyectos Productivos 

184 



 
 

 

 

7. ¿Sabe usted cómo fue la 

difusión del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en 

Huayllabamba?. ¿hubo 

visita de los promotores? 

 

La difusión lo ha realizado la municipalidad del distrito, 

ellos son los que han empadronado a los adultos mayores, 

nosotros hemos llegado después. 

 

La difusión lo ha realizado la 

municipalidad del distrito. 

Nosotros hemos llegado después. 

 

Trabajo articulado con 

la municipalidad. 

Poca presencia de los 

promotores del 

Pensión 65. 

185 

 

186 

8. ¿Durante su visita a los 

beneficiarios de Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado 

si se sienten mejor con el 

dinero que reciben? ¿Por 

qué?. 

 

Si, cuando converso con ellos se sienten bien sienten que 

colaboran en casa con algo de dinero, ahora tienen mejor 

autoestima conversan más. 

 

Si, cuando converso con ellos se 

sienten bien. 

ahora tienen mejor autoestima 

conversan más. 

 

Cumplimiento de 

objetivos del 

Programa. 

Mejora en el estado 

emocional. 

187 

 

188 

9. ¿Sabe usted si el dinero que 

reciben del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria les ayuda para 

pagar sus servicios básicos? 

¿Cuáles son? 

 

Si, el recibo de agua y luz lo pagan con el dinero que reciben 

del programa, pero el pago es mínimo. 

 

Si, el recibo de agua y luz lo 

pagan con el dinero que reciben 

del programa. 

Alivio a la pobreza 189 

10. ¿Durante su visita a los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria le han comentado 

La casa que tienen la mayoría de los usuarios de Pensión 65 

es propia. 

 

La casa que tienen la mayoría de 

los usuarios de Pensión 65 es 

propia. 

Vivienda propia 190 



 
 

 

si su casa es propia, 

alquilada o en qué 

condiciones la habitan? 

 

 

11. ¿Cuántas horas se demora 

los beneficiarios en llegar 

al Banco de la Nación a 

cobrar su dinero? ¿De qué 

otra forma reciben la 

subvención económica? 

 

Se demoran en llegar dos horas, y en el distrito no hay 

Banco de la Nación por eso va el carrito pagador como ellos 

lo llaman a la ETV. 

 

Se demoran en llegar dos horas. 

Va el carrito pagador como ellos 

lo llaman a la ETV. 

 

Lugar distante para 

cobrar. 

Convenio con el 

Banco de la Nación. 

191 

 

192 

12. ¿Cada cuánto tiempo 

realiza usted la visita a los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria en el distrito de 

Huayllabamba?. 

 

Cada dos meses les visito a los usuarios de Pensión 65 en el 

distrito de Huayllabamba. 

 

Cada dos meses les visito a los 

usuarios. 

Poca presencia del 

promotor de Pensión 

65. 

193 

13. ¿Usted sabe qué grado de 

instrucción tiene los 

beneficiarios del Programa 

Nacional de Asistencia 

Solidaria, les han 

comentado si les gustaría 

volver a estudiar? 

 

Solo han estudiado primaria incompleta, y por su edad ya no 

desean estudiar porque no ven la visión no les ayuda. 

 

Solo han estudiado primaria 

incompleta. 

ya no desean estudiar porque no 

ven la visión no les ayuda. 

 

Estudios no 

concluidos. 

 

Impedimento físico 

para el estudio. 

194 

 

195 



 
 

 

14. ¿Aparte de las actividades 

agrícolas de los 

beneficiarios sabe usted a 

que otras actividades se 

dedican?. 

 

Crían animales menores en su casa. 

 

Crían animales menores en su 

casa. 

 

Personas mayores y 

vulnerables. 

196 

 

 

 



113 
 

 

Anexo 6: Proceso de categorización de las entrevistas 

Conjunto de códigos Sub categorías 

1, 2, 3, 26, 27, 50, 51, 74, 75, 93, 112, 113, 133, 134, 153, 154, 

174, 175 
Extrema Pobreza 

4, 5, 28, 29, 52, 53, 76, 94, 95, 114, 115, 135, 136, 155, 156, 

176, 177. 
Inclusión Social 

6, 7, 30, 31, 54, 55, 77, 78, 96, 97, 116, 117, 137, 138, 157, 158, 

178, 179 
Población Vulnerable 

8, 9, 10, 11, 12, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 56, 57, 58, 59, 60, 61,79, 

80, 81, 98, 99, 100, 101, 118, 119, 120, 139,140, 141, 142, 159, 

160, 161, 162, 180, 181, 182, 183. 

Desarrollo Humano 

13, 14, 15, 16, 38, 39, 40, 41, 62, 63, 64, 65, 82, 83, 84, 85, 102, 

103, 104, 121, 122, 123, 124,143, 144, 145, 163, 164, 165, 184, 

185, 186, 187. 

Capital Humano 

(Categoría  emergente) 

17, 42, 67, 87, 106, 126, 147, 167, 189. 
Necesidades Humanas 

Básicas 

18, 19, 20, 21, 22, 43, 44, 45, 46, 47, 68, 69, 70, 71, 88, 89, 90, 

91, 107, 108, 109, 110, 127, 128, 129, 130, 148, 149, 150, 168, 

169, 170, 171, 190, 191, 192, 193. 

Bienestar 

23, 24, 25, 48, 49, 50, 72, 73, 74, 92, 93, 111, 112, 131, 132, 

133, 152, 153, 172, 173, 174, 194, 195, 196. 

Oportunidades de 

Progreso (categoría 

emergente) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 7 Matriz de triangulación de la información 

 

Objetivo específico 1: Explicar como el Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

contribuye al desarrollo social de las familias beneficiarios del distrito de Huayllabamba. 

 

Pregunta 1 ¿El dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

le alcanza para cubrir sus alimentos? ¿Por qué? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

No alcanza, las cosas están muy caras los precios elevados y cuando 

traen hasta el pueblo nos cobran más el precio, es por ello que el 

dinero que recibimos cada dos meses no alcanza, nos ayuda sí, pero 

no alcanza, me gustaría que el dinero nos entregue cada mes, con eso 

nos podríamos ayudar mejor, pienso que allí si las cosas cambiarían 

para nosotros, estaríamos más aliviados. 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

No alcanza, cada dos meses nos entregan y no puedo hacerlo 

alcanzar, todo cuesta caro las cosas que traen desde la provincia 

cuestan muy caro, al final no puedo comprar casi nada porque se 

acaba el dinero, lo que llega por este pueblo viene con sobre precio se 

acaba rápido el dinero ojalá nos entregaran cada mes el dinero 

 

Entrevistado 3:  

Usuario del Centro Poblado 

de Ayhijadero-Dist. 

Huayllabamba 

No, no me alcanza es muy poco lo que recibimos y es para dos meses 

las cosas están muy caras los precios elevados y nosotros que 

estamos lejos de la provincia es difícil encontrar cosas baratas todo 

viene más caro, los productos que compramos para comer cuestan el 

doble, por lo que no nos podemos alimentar bien, nos ayuda sí, pero 

no nos alcanza. 

 

Entrevistado 4:  

Funcionario 1 

Si les alcanza, toda vez que la subvención económica está destinado a 

ciudadanos de extrema pobreza, y que no tienen ingresos económicos 

mensuales y permanentes y con lo que se les da bimensualmente ellos 

pueden comprar algunos productos de primera necesidad. 

 

Entrevistado 5:  

Funcionario 2 

Si les alcanza, no es mucho lo que reciben, pero en algo alivia sus 

necesidades básicas. 

 

Entrevistado 6:  No les alcanza, pero les alivia los gastos de una parte de sus 

alimentos. 



 
 

 

Funcionario 3  

Entrevistado 7:  

Promotor 1 

No les alcanza, les ayuda, pero no les alcanza las personas de esa 

zona son muy pobres. 

 

Entrevistado 8:  

Promotor 2 

Si les alcanza, con ese dinero ellos lo utilizan para comprar sus 

productos de primera necesidad. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 

 

No, no les alcanza los usuarios de esa zona son muy pobres y tienen 

muchas necesidades. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con las respuestas que han dado los entrevistados el 

dinero que reciben del Programa Nacional de Asistencia Solidaria no 

les alcanza para comprar sus alimentos. 

Pregunta 2 ¿Hace uso de los servicios del SIS? y que tan cerca de su domicilio 

se encuentra una posta de salud? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Si utilizo el SIS, pero la posta está lejos de mi casa y cuando voy a 

atenderme no hay medicinas solo nos dan lo básico para cualquier 

dolor, mejor preferimos curarnos con medicina natural, siempre nos 

dice la enfermera que no hay medicina y para no malograr mi día, 

mejor no voy. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Si utilizo el SIS, pero la posta está lejos de mi casa y cuando me 

atiende la enfermera me dice no hay medicina entonces es lo mismo 

tengo que gastar de mi dinero para la atención, por eso prefiero no ir, 

imagínese caminar estando enfermo es peor. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Si utilizo el SIS, pero en la posta no hay medicina solo nos atiende 

una enfermera y la posta está lejos de mi casa por eso camino 

bastante para llegar hasta allí, y luego cuando llegas a la posta nos 

dicen que no hay medicina por eso trato curarme solo si me duele 

algo me curo con ramas, remedios caseros por mi comunidad no hay 

medicina por lo que la mayoría de los pobladores no va a la posta.  

 

Entrevistado 4: 

Funcionario 1 

Todos los usuarios del programa tienen el SIS por lo tanto hacen uso 

de los servicios, que brinda el SIS, y de acuerdo con el reporte que 

nos dan los promotores no siempre hay una posta cerca a su 

domicilio por lo que implica que no tienen que caminar mucho. 



 
 

 

 

Entrevistado 5: 

Funcionario 2 

Si, la mayoría de nuestros usuarios hacen uso del SIS porque están 

afiliados a él, pero siendo una zona pobre no tiene una posta cerca, la 

posta se encuentra en el mismo distrito y para mucho de ellos está 

lejos. 

 

Entrevistado 6: 

Funcionario 3 

Si, los usuarios del programa hacen uso de SIS, y desconozco si 

tienen una posta cerca a su domicilio. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Si hacen uso del SIS, pero la posta medica está lejos para ellos, 

prefieren no ir a atenderse. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Ellos tienes SIS, pero la posta no está cerca de su domicilio y la 

mayoría prefiere no atenderse por la distancia. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 No, no hacen uso del SIS, la mayoría no va a la posta está muy lejos 

de su domicilio solo los que viven en el mismo distrito pueden ir a 

una posta. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con la respuesta de los entrevistados, la mayoría responde 

que si tienen SIS pero no hacen uso de él, debido a que la posta se 

encuentra alejado de sus domicilios y prefieren no atenderse porque 

se demoran mucho en llegar y que no hay medicinas para aliviar sus 

males. 

Pregunta 3 15. ¿El dinero que recibe del Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria le ha mejorado su alimentación? ¿de qué manera? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Si, en algo me ayuda, ahora puedo comprar algunas cosas que antes 

no podía, ya puedo comprar algo de arroz y azúcar y puedo 

alimentarme mejor, antes todo era de chacra ahora ya puedo comer 

algo de la tienda, anteriormente solo comíamos lo que podíamos 

cultivar, y cuando no había nada esperaba la caridad de mis vecinos. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

No ha mejorado, si no me alcanza tendría que recibir un poco mas 

para poder alimentarme mejor, no puedo comprar cosas para 

alimentarme tengo que hacer alcanzar ese dinero porque nos lo dan 

cada dos meses. 

 



 
 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Muy poco, lo que recibimos es para dos meses y no me alcanza, 

solamente el día que cobramos podemos comer algo bueno cuando 

bajamos hacia el distrito, pero para los demás días no nos alcanza por 

más que trato de estirar el dinero no me alcanza, y yo ya no puedo 

sembrar no tengo fuerzas como antes. 

 

Entrevistado 4: 

Funcionario 1 

Les alcanza para la canasta básica, pero no lo mejora en vista que son 

pobladores de extrema pobreza y muchos de ellos carecen de muchas 

cosas y nunca es suficiente para ellos. 

Entrevistado 5: 

Funcionario 2 

Si, considero que sí, ha mejorado su alimentación, ahora pueden 

comprar productos que antes no podían porque no tenían y con la 

ayuda del gobierno ha mejorado mucho. 

 

Entrevistado 6: 

Funcionario 3 

Si les ha ayudado, con el dinero que reciben los usuarios ellos pueden 

comprar algunos alimentos para completar su canasta básica. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Si, ha mejorado su alimentación, al menos los días que cobran vemos 

a nuestros adultos comer lo que ellos desean. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Si ha mejorado, ahora ellos se pueden darse algunos gustos que antes 

no podían y comprar productos para su alimentación. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Muy poco, algunos usuarios lo utilizan el dinero para comprar sus 

herramientas y no compran sus alimentos 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

La respuesta que han dado los entrevistados a esta pregunta es que, 

no ha mejorado la alimentación de los beneficiarios, algunos 

funcionarios han respondido que, si pueden comprar mejores 

alimentos, comprar lo que ellos deseen, aunque siempre reclamando 

que es muy poco lo que se recibe cada dos meses. 

Objetivo específico 2: Explicar como el desarrollo social contribuye en satisfacer las necesidades 

humanas básicas de las familias beneficiarias del distrito de Huayllabamba. 

 

Pregunta 4 ¿Qué actividades realiza el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria para los adultos en tu comunidad? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Ninguna, por mi comunidad no hay nada de actividades solo la 

entrega que nos dan del dinero cada dos meses después no hay nada 

para nosotros si no fuera por el dinero que recibimos estaríamos 



 
 

 

Huayllabamba olvidados, otra actividad no existe para nosotros los pobres. 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Ninguna actividad hace por mi pueblo los de Pensión 65, solo nos 

visita el promotor nada más, hay veces que la municipalidad organiza 

algo para el pueblo, pero después nadie viene por acá. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Ninguna actividad realiza en mi comunidad, nadie se acuerda de 

nosotros solo nos entregan el dinero cada dos meses, los demás días 

estamos solos vivimos el día a día, hay veces cuando la 

Municipalidad hace alguna actividad para el distrito nos enteramos 

después nadie pasa por acá. 

 

Entrevistado 4: 

 Funcionario 1 

Por ahora ninguna actividad está programado para los usuarios de ese 

distrito. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

Por el momento no hay actividades para ese distrito. 

 

Entrevistado 6: 

 Funcionario 3 

No tenemos programado ninguna actividad para la comunidad de 

Huayllabamba 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 No hay actividades programadas para los adultos del distrito de 

Huayllabamba. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 No se realiza ninguna actividad en ese distrito por ahora, espero más 

adelante se pueda hacer algo. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 No hay ninguna actividad para los usuarios del distrito de 

Huayllabamba. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

En esta pregunta, no habido diferencias todos los entrevistados han 

respondido que no se realiza ninguna actividad aparte de la entrega 

de la subvención económica por parte del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 

Pregunta 5 ¿En su comunidad se realizan campañas oftalmológicas que 

promueve el Programa Nacional de Asistencia Solidaria con el 

Ministerio de Salud? ¿podría mencionar que otras campañas de salud 

reciben? 



 
 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

No, no sabemos de qué se trata eso, si me siento mal acudo a mis 

remedios caseros nada más o busco ayuda de algún conocido que me 

apoye, pero de oftalmología no sabemos nada, por acá no llega esas 

cosas de ojos, ojalá llegara para que nos ayuden con la vista y poder 

ver mejor 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

No, nunca hemos escuchado de eso, por acá no hay nada de 

campañas solo cuando nos dicen que hay vacunas para los niños que 

las mamas los lleven a vacunarlos a la posta, pero para nosotros no 

dicen nada de los ojos y esas cosas, ojalá se acordaran de nosotros 

para que nos hagan ver la vista eso sería bonito. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

No, nadie hace campañas de oftalmología, ojalá llegaran hacer eso 

para ayudarnos con nuestros ojos, necesitamos lentes, pero quien nos 

va ayudar con eso, cuando hay campañas por mi comunidad solo es 

para vacunar a los niños y en algunas veces nos dicen que también es 

para los adultos, pero con Pensión no hay ninguna campaña. 

Entrevistado 4: 

 Funcionario 1 

No, todavía no se ha coordinado con el centro de salud de la 

provincia para que puedan programarse actividades de campañas 

oftalmológicas y otras. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

No, no se realizan campañas oftalmológicas estamos coordinando 

para llegar hasta esa comunidad. 

 

Entrevistado 6: funcionario 3 No, por ahora no se realizan ese tipo de campañas en el distrito. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 No, no hay campañas oftalmológicas en el distrito de Huayllabamba 

todavía no hay convenio con el MINSA para ese distrito. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 No, ninguna actividad de salud se está realizando en el distrito de 

Huayllabamba. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 No, no se realizan campañas oftalmológicas para los adultos 

mayores, en la provincia no hay médicos de esa especialidad. 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con los resultados de la entrevista no se tiene diferencias, 

todos han respondido que no se realiza campañas oftalmológicas que 

promueve Pensión 65. 

Pregunta 6 ¿Las mujeres de esta comunidad participan de los saberes 

productivos que ofrece el Programa Nacional de Asistencia 



 
 

 

Solidaria? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

No, no sé qué es saberes productivos, no participamos en nada, las 

mujeres de esta comunidad se dedican a la casa y ahora que ya no 

tienen fuerzas pues están en casa todo el día, criando sus animales o 

hilando. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

No, no sé qué de que se trata ese programa nunca lo hemos 

escuchado, las mujeres no participan en nada de pensión 65, solo 

reciben su dinero al igual que nosotros, y cuando hay faena y esas 

cosas ayudan en la cocina para la comida del pueblo después solo se 

dedican a su casa. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Desconozco que es saberes productivos, las mujeres de mi 

comunidad no saben nada de eso nunca hemos escuchado de saberes 

productivos, solamente participan cuando hay faenas en la 

comunidad ayudando en la cocina o llevando la comida, pero de 

algún proyecto de Pensión 65 no hay nada por acá. 

 

Entrevistado 4: 

 Funcionario 1 

No, no se han programado los saberes productivos para esa 

comunidad. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

No, no se ha implementado saberes productos en el distrito de 

Huayllabamba. 

 

Entrevistado 6: 

 Funcionario 3 

No, no participan de esa actividad porque saberes productivos no se 

ha programado para el distrito de Huayllabamba. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 No, no tenemos saberes productivos en el distrito de Huayllabamba. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 No tenemos saberes productivos en el distrito de Huayllabamba. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 No, no participan porque no tenemos saberes productivos en 

Huayllabamba. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con la interpretación en esta pregunta no hay diferencias 

solo semejanza porque todos los entrevistados responden que no hay 



 
 

 

saberes productivos en la comunidad de Huayllabamba y que las 

mujeres no participan de ello. 

Pregunta 7 ¿Cómo se enteró que existía el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria? ¿Le visito algún promotor? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Nos vino a visitar un personal de la municipalidad y nos empadrono, 

ellos fueron los primeros y decirnos que el gobierno nos va dar 

dinero, después el promotor nos visita una vez al mes o cada solo 

cuando hay la entrega del dinero ese día del cobro el viene a 

visitarnos. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Hace algunos años atrás vino a visitarme un joven que decía que 

trabajaba en la municipalidad y nos empadrono, nos pidió nuestros 

datos, nos dijo que el estado nos iba dar un dinero para ayudarnos vio 

nuestra casa, pero no era promotor, los promotores de Pensión solo 

vienen el día del cobro nada más. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

A mí me visito un trabajador de la municipalidad para 

empadronarnos y nos dijo que el gobierno nos iba entregar dinero, 

después apareció un promotor de Pensión 65, pero los primeros en 

avisarnos fueron los que trabajan en el municipio, ojalá volvieron a 

empadronar porque no todos reciben el dinero tengo vecinos que no 

reciben nada no están empadronado. 

 

Entrevistado 4: 

 Funcionario 1 

A través del gobierno local se dio a conocer el programa, ya que ellos 

son los primeros en identificar a las personas de extrema pobreza, 

después de eso fueron los promotores de Pensión 65 hacia las 

comunidades. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

Se dio a conocer a través de las municipalidades que son nuestros 

aliados, ellos son los primeros en informar sobre la existencia de las 

personas pobres extremas para la gestión de la subvención 

económica. 

 

Entrevistado 6: 

 Funcionario 3 

La Municipalidad del distrito fue la encargada de promocionar el 

Programa y de enviar la relación de personas de pobreza extrema, el 

promotor de Pensión 65 les visito después.  

 

Entrevistado 7: Promotor 1 La municipalidad del distrito se encargó de hacer la difusión, 

nosotros como promotores no participamos de ello. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Lo realizo la municipalidad del distrito ellos se encargaron de 

empadronar a las personas de escasos recursos y nosotros los 



 
 

 

promotores participamos después. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 La difusión lo ha realizado la municipalidad del distrito, ellos son los 

que han empadronado a los adultos mayores, nosotros hemos llegado 

después. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

Según la interpretación, no existe diferencias, todos los entrevistados 

afirman que la municipalidad distrital fue la encargada dar a conocer 

el Programa Pensión 65 y que los Promotores llegaron después. 

Pregunta 8 ¿Se siente mejor con el dinero que recibe del Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria? ¿Por qué? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Si me siento bien, eso me ayuda con algunos gastos que tengo por fin 

el estado se acordó de los pobres dándonos ese dinero, hay veces me 

ayuda para comprar alguna herramienta que me hace falta para 

cultivar mi huerta, en eso también lo uso. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Si me siento bien, porque me permite ayudar con algunos gastos que 

tengo en casa, ahora ya colaboro con los gastos en mi hogar antes no 

teníamos nada esperábamos que mis hijos se acuerden de nosotros, 

estábamos totalmente abandonados, pero ahora ya puedo darme un 

gustito hasta me tomo una gaseosa con su galleta. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Si me siento bien, porque el gobierno se acuerda nosotros los 

ancianos, y en algo nos ayuda para los pobres, ahora ya puedo 

colaborar con la economía de la casa siquiera para unos días nos 

ayuda para comprar alimentos. 

 

Entrevistado 4: 

 Funcionario 1 

Si se siente bien, de acuerdo con el reporte de nuestros promotores 

sabemos que los usuarios se sienten emocionalmente bien luego de 

cobrar la subvención en el Banco. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

Si, ellos se sienten bien luego de realizar el cobro de la subvención 

económica y ha mejorado su autoestima de los usuarios. 

 

Entrevistado 6:  

Funcionario 3 

Si se sienten bien, de acuerdo con las visitas de nuestros promotores 

en donde les cuentan sus experiencias, ellos se sienten bien 

emocionalmente, y están bien luego de cobrar su dinero. 

 



 
 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Si, ellos se sienten bien ha mejorado su autoestima, ahora cuentan 

con dinero para sus gastos. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Si, ellos se sienten bien y agradecidos con el programa, ha mejorado 

su autoestima ahora conversan más saben que tiene un ingreso que es 

para ellos. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Si, cuando converso con ellos se sienten bien sienten que colaboran 

en casa con algo de dinero, ahora tienen mejor autoestima conversan 

más. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con la interpretación de las respuestas no existe 

diferencias, todos han respondido que los usuarios se sienten bien 

después de recibir el dinero de Pensión 65 y ha mejorado su 

autoestima. 

Objetivo específico 3: Explicar como el desarrollo social contribuye en mejorar el bienestar y las 

oportunidades de progreso de las familias beneficiarias del distrito de Huayllabamba. 

 

Pregunta 9 ¿El dinero que recibe de Programa Nacional de Asistencia Solidaria 

le ayuda para pagar su recibo de servicios básicos? ¿Cuáles son? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Si, eso lo utilizo para pagar mi recibo de luz, el agua no se paga por 

esta zona lo tenemos casi gratis, de lo contrario no podría pagar todos 

mis gastos con lo poquito que recibimos. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Si me ayuda, aunque el recibo que pagamos por acá no es mucho, 

es que no tenemos artefactos para utilizar la electricidad además 

temprano nos dormimos y no se consume mucha energía y el agua 

lo tenemos es casi gratis pagamos lo mínimo, y si quieres traes agua 

del puquio que tengo cerca de mi casita. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Si, eso lo utilizo para pagar mi recibo de luz, el agua no se paga por 

esta zona lo tenemos casi gratis, y la luz no cuesta mucho porque nos 

dormimos temprano no gastamos mucho la electricidad es que no 

tengo artefactos entonces el consumo es mínimo. 

 

Entrevistado 4: funcionario 1 Si, les ayuda a cubrir esos gastos, en vista que en esas zonas son de 

extrema pobreza muchos de ellos no utilizan luz y al menos si lo 

tienen es mínimo el pago. 



 
 

 

 

Entrevistado 5: funcionario 2 Si, el dinero que reciben les ayuda a los usuarios a pagar sus recibos 

de agua y luz. 

Entrevistado 6: funcionario 3 Si, con el dinero que reciben les ayuda a costear esos gastos. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Si les ayuda, el pago es mínimo por esa zona. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Si, con ese dinero ellos pagan los servicios de agua y luz. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Si, el recibo de agua y luz lo pagan con el dinero que reciben del 

programa, pero el pago es mínimo. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con la interpretación en esta pregunta no habido 

diferencias, todos los entrevistados han respondido que el dinero que 

reciben de Pensión 65 les ayuda para pagar los recibos de agua y luz. 

Pregunta 10 16. ¿La casa donde actualmente vive es propia, alquilada o en qué 

condiciones habita allí? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Es mi propia casa, yo lo adquirí cuando era joven lo construí con mis 

propias manos, cuando nos casamos con mi esposa. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Es mi propia casa, yo lo adquirí cuando era joven lo construí con mis 

propias manos, cuando nos casamos con mi esposa. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Es propia lo herede de mis padres, y el terreno de al lado lo compre 

con mi trabajo cuando era joven hace mucho tiempo. 

 

Entrevistado 4: 

Funcionario 1 

De acuerdo con el reporte que nos llegan de sus fichas 

socioeconómicas, la mayoría de ese distrito tiene casa propia. 

 

Entrevistado 5: según la visita que realizan los promotores a las viviendas de los 

usuarios en su reporte indican que, la mayoría tiene vivienda propia. 



 
 

 

 Funcionario 2  

Entrevistado 6: 

 Funcionario 3 

De acuerdo con los reportes de nuestros promotores, la mayoría de 

los beneficiarios de esa comunidad tienen casa propia. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 La mayoría de los usuarios tiene casa propia, lo han construido ellos 

mismo cuando eran jóvenes y luego sus hijos fueron saliendo del 

hogar. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Ellos indican que su casa es propia, algunos lo han heredado de sus 

padres y en otros casos lo han construidos ellos mismos. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 La casa que tienen la mayoría de los usuarios de Pensión 65 es 

propia. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

Según las respuestas de los entrevistados, todos coinciden que la casa 

donde viven los usuarios es propia por lo tanto no hay diferencias con 

sus respuestas. 

Pregunta 11 ¿Cuántas horas se demora en llegar al Banco de la Nación a cobrar su 

dinero? ¿Conoce usted otra forma de cobrarlo? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Me demoro unas dos horas en llegar hasta el distrito, cada dos meses 

viene el carro del banco de la nación y en la municipalidad nos 

reúnen para pagarnos, acá no hay banco de la nación por eso viene el 

carro a pagarnos con el promotor. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Me demoro unas dos horas en llegar hasta el distrito, cada dos meses 

viene el carro del banco de la nación y en la municipalidad nos 

reúnen para pagarnos, acá no hay banco de la nación por eso viene el 

carro a pagarnos con el promotor. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Desde mi casa me demoro caminando unas dos o tres horas, y viene 

un carro del banco de nación a entregarnos el dinero en la 

Municipalidad, allí nos reúnen a todos los beneficiarios de todos los 

programas que da el gobierno ese día es como si fuera fiesta. 

 

Entrevistado 4: 

 Funcionario 1 

La mayoría de los usuarios camina por lo menos dos horas para llegar 

hasta el distrito, en ese distrito no existe Banco de la Nación y es por 

ello por lo que en convenio con el banco se envía la empresa 

transportadora de valores (carro pagador) como ellos lo llaman para 



 
 

 

el transporte del dinero y puedan cobrar. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

Desconozco las horas que se demoran en caminar, pero en ese distrito 

no hay banco de la nación es por ello que va la Empresa 

Transportadora de Valores para que puedan cobrar en su mismo 

distrito sin tener que ir hasta la Provincia. 

 

Entrevistado 6: 

 Funcionario 3 

Desconozco el tiempo que demoran en llegar al Banco de la Nación, 

pero si te puedo decir que a ese distrito va la Empresa Transportadora 

de Valores, llevando el dinero para que ellos no acudan hasta el 

banco de la Provincia. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Dos horas se demoran en llegar caminando al distrito, y unos 45 

minutos en carro y la forma de pago es mediante la Empresa 

Transportadora de Valores, no hay Banco de la Nación en el distrito. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 No hay banco de la nación en el distrito y ellos caminan en un 

promedio de dos horas para llegar hacia la municipalidad donde la 

empresa transportadora del dinero llega para pagarles. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Se demoran en llegar dos horas, y en el distrito no hay Banco de la 

Nación por eso va el carrito pagador como ellos lo llaman a la ETV. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con las respuestas la diferencia es en el tiempo que se 

demoran en llegar a cobrar la subvención económica y las 

semejanzas son que la empresa transportadora de valores es la 

encargada de llevar el dinero hasta el distrito de Huayllabamba en 

convenio con el Banco de la Nación. 

Pregunta 12 ¿Cada cuánto tiempo recibe usted la visitar de un promotor del 

Programa Nacional de Asistencia Solidaria? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Nos visita cada dos meses, solo viene cuando vamos a realiza el 

cobro, después nadie nos visita de parte del gobierno, estamos solos 

con nuestros animales o muchas veces nos ponemos a cultivar algo 

en nuestra huerta. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Nos visita cada dos meses, solo viene cuando vamos a realiza el 

cobro, después nadie nos visita de parte del gobierno, estamos solos 

con nuestros animales o muchas veces nos ponemos a cultivar algo 



 
 

 

Huayllabmba en nuestra huerta. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Solo viene cuando hay cobro, eso es cada dos meses. 

 

Entrevistado 4:  

Funcionario 1 

Una vez al mes o cada vez que hay pago. 

 

Entrevistado 5:  

Funcionario 2 

Una vez al mes les visita el promotor de la zona. 

 

Entrevistado 6:  

Funcionario 3 

Ellos reciben la visita del promotor una vez al mes. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Cada vez que hacemos la entrega de la subvención económica eso 

significa cada dos meses. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Una vez al mes vamos a visitarlos. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Cada dos meses les visito a los usuarios de Pensión 65 en el distrito 

de Huayllabamba. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

En cuanto a las respuestas de esta pregunta los entrevistados 

respondieron que, el promotor les visita una vez al mes y otros cada 

dos meses reciben la visita el promotor. 

 

Pregunta 13 ¿Qué grado de instrucción tiene le gustaría volver a estudiar? ¿Por 

qué?  

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Huayllabamba 

Estudie hasta tercero de primaria, ya no puedo estudiar me gustaría, 

pero ya no veo y no tengo fuerzas para hacerlo, quien va a recibir a 

este viejo cuando vaya a una escuela. 

 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Estudie hasta tercero de primaria, ya no puedo estudiar me gustaría, 

pero ya no veo y no tengo fuerzas para hacerlo, quien va recibir a este 

viejo cuando vaya a una escuela. 



 
 

 

Huayllabmba  

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Yo estudie hasta segundo grado de primaria, aquel entonces para mis 

padres era más importante que ayudemos en la chacra que estudiar, 

ahora ya no veo no puedo estudiar, si quisiera estudiar no podría 

porque no veo además no hay escuela para nosotros. 

 

Entrevistado 4:  

Funcionario 1 

No, no sé si les gustaría estudiar, pero su grado de instrucción de la 

mayoría es primaria incompleta. 

 

Entrevistado 5:  

Funcionario 2 

No, desconozco el grado de instrucción, pero la mayoría son 

iletrados. 

 

Entrevistado 6:  

Funcionario 3 

Desconozco su grado de instrucción, pero la mayoría no han 

terminado sus estudios 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 La mayoría tienen primaria incompleta, y por su avanzada edad ya no 

tienen deseos de estudiar. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 Ellos tienen primaria incompleta, algunas señoras si manifiestan que 

les gustaría volver a estudiar, pero con la edad que tienen ya no 

pueden, no ven y eso les impide estudiar. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Solo han estudiado primaria incompleta, y por su edad ya no desean 

estudiar porque no ven la visión no les ayuda. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

De acuerdo con la interpretación de los resultados los entrevistados 

respondieron que los usuarios tienen primaria incompleta, los 

funcionarios respondieron que desconocen si les gustaría estudiar a 

los adultos mayores, pero los mismos usuarios respondieron que si 

les gustaría volver a estudiar, pero las fuerzas ya no les alcanza, 

tienen limitaciones en cuanto a la visión. 

Pregunta 14 ¿Aparte de sus actividades agrícolas a que otras actividades se dedica 

usted? 

 

Entrevistado 1: 

Usuario del centro poblado 

Maraybamba-Dist. 

Las fuerzas ya no me dan para hacer muchas cosas, solamente, tengo 

cuyes y algunas gallinas para criar y cuando se puede solo cultivo 

algunas verduras que tengo atrás de mi casa. 

 



 
 

 

Huayllabamba 

Entrevistado 2:  

Usuario del Centro Poblado 

de Chullin-Dist. 

Huayllabmba 

Las fuerzas ya no me dan para hacer muchas cosas, solamente, tengo 

cuyes y algunas gallinas para criar y cuando se puede solo cultivo 

algunas verduras que tengo atrás de mi casa. 

 

Entrevistado 3: Usuario del 

Centro Poblado de 

Ahijadero-Dist. 

Huayllabmba 

Por esta zona no hay muchas cosas que hacer, sembramos el trigo o 

maíz después otras actividades no hay mucho para nosotros los 

viejos, solo atendemos a nuestros animalitos que tenemos en casa 

como son los cuyes o algunas gallinas. 

 

Entrevistado 4:  

Funcionario 1 

Desconozco cuáles son sus actividades. 

 

Entrevistado 5: 

 Funcionario 2 

Desconozco sus actividades, la mayoría vive de su chacra. 

 

Entrevistado 6: 

Funcionario 3 

Desconozco sus actividades, la mayoría son personas adultas no creo 

que tengan actividades por su edad. 

 

Entrevistado 7: Promotor 1 Solamente se dedican a criar sus animales como gallinas, cuyes o 

cerdos. 

 

Entrevistado 8: Promotor 2 No tienen otra actividad más que la crianza de sus animales que 

tienen en su casa. 

 

Entrevistado 9: Promotor 3 Crían animales menores en su casa. 

 

Interpretación general 

(diferencias semejanzas) 

Según los resultados la diferencia es que algunos funcionarios no 

saben a qué se dedican los usuarios de Pensión 65 y la semejanza es 

que se dedican a criar sus animales menores. 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 8: Análisis documental 

 

Nº Categoría 

de 

búsqueda 

Titulo Autor Año descriptores Tipo de material Centro de 

documentación 

Ubicación 

1 Política 

Publica  

Decreto Supremo Nº 

081-2011-PCM, que 

crea el Programa 

Nacional de 

Asistencia Solidaria 

Pensión 65.   

 

Presidencia 

del Concejo 

de Ministros  

2011 Se crea el Programa 

Pensión 65 cuyo objetivo 

principal es la subvención 

económica a los adultos 

mayores a partir de los 65 

años a más en condición 

de extrema pobreza. 

Decreto 

Supremo 

Editora Perú  Lima Perú 

2 Desarrollo 

Sostenible 

Desarrollo sostenible 

y economía: una 

mirada hacia el futuro 

Ana Méndez 

Pazos y Alba 

Sáez Martín 

2008 Estudio de sostenibilidad 

para dos economías 

fuertemente dependientes 

de sus recursos naturales 

Revista https://bit.ly/2ZbB1Q3. 

 

España 

3 Bienestar 

social 

Bienestar social Manuel 

Moix 

Martínez 

1986 Se refiere a las personas 

como seres integrantes de 

una sociedad, con una 

aspiración de orden social 

compartido, que impulsa, 

fomenta y potencia la 

consecución del propio 

bienestar individual 

Libro Editorial Trivium. 

 

España  

4 Política 

Publica 

World Population 

Ageing 

ONU 2013 Tema referente a las 

personas de edad y el 

desarrollo, el fomento de 

la salud y el bienestar en la 

Pronunciamiento ONU Suiza 

https://bit.ly/2ZbB1Q3


 
 

 

vejez y la creación de un 

entorno propicio para su 

vejez 

5 Política 

Publica 

Tercer Informe sobre 

Desarrollo Humano 

PNUD 1990 Este Informe trata sobre El 

desarrollo humano el cual 

se ofrece a las personas 

mayores oportunidades. 

Entre las más importantes 

son una vida prolongada y 

saludable, educaci6n y 

acceso a los recursos 

necesarios para tener un 

nivel de vida decente 

 

Libro 

Editores Mundo Colombia  

6 

 

Reducción 

de la 

Pobreza 

Producción de la 

pobreza, un enfoque 

diferente para 

comprender la 

pobreza 

Elsen Oyen 2002 Investigación sobre 

desarrollo y conocimiento 

sobre la reducción de la 

pobreza.  

Libro  Editorial Planeta. México 

7 Políticas 

Publicas 

Alcances y 

limitaciones de la 

gestión del 

Programa Nacional 

de Asistencia 

Solidaria Pensión 

65 en zonas rurales 

altoandinas, caso: 

distritos de 

Cayarani y  Puyca 

Cesar 

Augusto 

Gallegos 

Aragón 

2016 Es una investigación 

donde se revisan los 

alcances y limitaciones del 

Programa Nacional de 

Asistencia Solidaria 

Pensión 65, en lugares casi 

ignorados por las cifras y 

datos oficiales y a los que 

no se presta la debida 

atención. 

Tesis PUCP Lima Perú 



 
 

 

en el departamento 

de Arequipa 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


