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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo principal Determinar la evidencia de
los procesos psicométricos del cuestionario de Adiccion a las redes sociales (ARS)
en estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura, esta investigacion se
baso6 en el disefio psicométrico, de tipo aplicada-no experimental. Se trabaj6é con
una muestra de 378 estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura, en la
gue se utilizo el cuestionario de Adiccidn a las redes sociales. Se establecio la
validez de contenido con el método de criterios de jueces por medio del estadistico
de Aiken, demostrandonos que el contenido de los items es aceptable, asi mismo,
se realizé el andlisis factorial confirmatorio quedando con una estructura de 22
items, con cargas factoriales encontrados entre .320 y .725. Se establecio la validez
convergente a través del método de dominio total, teniendo muy alta correlacion los
tres factores con la escala total (r>0.877). Se identificd la confiabilidad compuesta
a traveés del coeficiente de Omega, obteniendo una buena confiabilidad total de
0.890. Y finalmente los baremos son obtenidos en el test a través de sus puntajes

directos.

Palabras Claves: Adiccion, redes sociales, Obsesion, falta de control.
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Abstract

The main objective of this research was to determine the evidence of the
psychometric processes of the Addiction to Social Networks (ARS) questionnaire in
students of the universities of the city of Piura, this research was based on the
applied-no psychometric design. experimental. We worked with a sample of 378
students from the universities of the city of Piura, in which the Social Network
Addiction questionnaire was used. The content validity was established with the
method of judging criteria by means of the Aiken statistic, showing us that the
content of the items is acceptable, likewise, the confirmatory factor analysis was
carried out, leaving a structure of 22 items, with factorial loads. found between .320
and .725. Convergent validity was established through the total domain method,
with the three factors having a very high correlation with the total scale (r> 0.877).
Compound reliability was identified through the Omega coefficient, obtaining a good
total reliability of 0.890. And finally the scales are obtained in the test through their

direct scores.

Key Words: Addiction, social networks, Obsession, lack of control.

viii



INTRODUCCION

En nuestra esfera social, observamos con mucho detenimiento que las tecnologias
de esta nueva eran se han instaurado de manera eficaz con un nivel de avance
muy veloz siendo una de los medios méas actuales, utilizados y mas populares por
todas las edades. A lo largo del tiempo se estima que estos medios de
comunicacion es algo interesante e innovador para las personas. Hablamos de
redes sociales como Facebook, WhatsApp e Instagram entre otras. Pues estas
redes causan una placentera satisfaccion en los usuarios ya que su manejo es facil,
sencilla y adaptable permitiendo establecer fuertemente vinculos de comunicacién
donde se crean espacios virtuales y las relaciones amicales con otras personas se
da de manera automatica con solo dar un clic sin la necesidad de ser cara a cara,
cuando se puede dar a través del pantallazo de los diferentes dispositivos.
Permitiendo que la comunicacion se forme a partir de la interaccion entre dos 0 mas
personas ya sean conocidas 0 no, pero que interactuen entre si, dandose una
realimentacion al enganche que se ha generado desde un primer momento en la

conexion en linea. (Cabanilla, 2010).

Sin embargo, vemos que los jovenes han establecido definitivamente en sus vidas
las redes sociales, como también ha generado consecuencias ya que la utilizacion
deja de ser una conexion normal cuando el exceso supero todos los limites
provocando unas series de cambios en la persona. Siendo asi un tema muy
alarmante debido a que su enganche es muy nocivo y que afecta a todas las
edades, estas adicciones se caracterizan por comportamientos repetitivos cuando
se realiza un incremento de abuso a las redes sociales, lo que conlleva a una
adicion a este medio. Una de las causas que se da a un inicio a la adiccion es por
la carencia de habilidades sociales, personalidad vulnerable, desintegracion
familiar, necesidad de afecto y sentimientos de soledad. Esto significa que
presentan riesgos altos y por ende se da inicio a la pérdida de gran interés por sus

actividades a realizar, ya sean familiares, académicas y sociales.

También se puede evidenciar que existe una preocupacion excesiva de las redes
sociales teniendo un pensamiento irracional el solo hecho de no estar conectado

sus vidas no tienen sentido o que la vida se le va al no estar conectado, por ende,



se producen cambios bruscos de humor al no estar conectado. (Echeburtay Corral,
2010, p. 93.)

Por otro lado los autores Escurra y Salas (2004) consideran que las adicciones a
las redes sociales, es aquella conducta compulsiva que tiene un individuo frente a
la utilizacion a estos entornos virtuales, siendo asi se despliegan comportamientos
adictivos, provocando estar en una constante predisposicidn a los acontecimientos
gue ocurren en los espacios virtuales de la red social, por otra parte tienen gran
interés por estar enganchados frente sus aparatos portatiles (celulares, laptop,
tablets o computadoras). Al darse el enganchen se crea nuevas vivencias y
experiencias con otras personas, asi mismo instauran en su vida social un estilo de
tendencia de moda hacia a las redes sociales entre ellas tenemos a Facebook,
WhatsApp e Instagram entre otras. Su participacion se da manera inoportuna
cuando el uso se da excesivamente y con una repeticion constante que se
establece a través de su ordenador, se manifiesta conductas adictivas dejando de

lado sus actividades académicas, familiares, afectivas y sociales.

En la mayoria de veces cuando se ingresa a las redes sociales se establece un
contacto o lazo de comunicacion sorprendente, haciendo que la adiccion genere
una fantasiosa y placentera conexion en linea provocando una exageracion e
incontrolable estado de alerta para la revision constantemente de los mensajes,
cuando se da en horas inapropiadas como horas académicas de estudio, reunion
de amistades, cena familiar o de pareja, se hace tan interesante estar enganchado
gue poco le presta atencion a sus clases sin tener en cuenta que puede generar
multiples consecuencias como dificultades de pareja , bajo rendimiento académico,
llamadas de atenciones constantes por sus docentes y por ultimo desaprobacion
de sus cursos al término del afio académico. Ademas, esta conducta puede persistir
en tiempos prolongados sin ingerir alimentos como también puede ocasionar la
insuficiencia del suefio (produciendo dolores de cabeza, bostezo, irritabilidad y
temblores en las manos). Asi como también se produce una carecia total por la

realizacion de las actividades de su vida cotidiana dejandola de lado.

Segun Ron, Alvares y Nufiez (2013) manifiestan que un manejo continuo a las

redes sociales es debido a que se involucran constantemente a nuevo espacios y



cada vez es mas visible en el medio, es aqui donde los jovenes sienten que su
identidad esta bien determinada ante los demas, sin embargo, la utilizacién que le
dan es muy amplia y a la vez el tiempo que dedican conectados en la web, es
excepcional dentro del grupo, su idea que tienen acerca del enganche a esta red

con otras amistades causa diversion y complacencia.

Asi también debemos tener en cuenta lo que sefiala Lara (2009) acerca de las TICS
y las redes sociales, las cuales tienen el grado potencial de “enganchar” y por ende
llevar rdpidamente a la perdida de los limites y su autonomia de cada persona y
mas auln si se tratase de jovenes , por ende sino se actla de manera conveniente
puede llegar a causar dificultades en el futuro y radicar aquellos factores
precursores de adicciones, es ahi donde adquiere mayor importancia trabajar con
aquellos que pasan mayor cantidad de tiempo frente a una pantalla de computadora
o teléfono movil, por estar pendiente de alguna red que los vincule con la sociedad
virtual pues sin darse cuenta aleja los vinculos fisicos entre cada persona,
dedicando mayor tiempo al ocio dejando de lado aquellas obligaciones propias
,disfrazando todo ellos como la “revolucion” de las relaciones interpersonales ,
porque se consideran maestros cuando se trata de mantenerse ocupados al estar
en linea durante horas , enviando mensajes, compartiéndolos, actualizando alguna
de sus cuentas sea de Instagram, Facebook, Twitter o alguna otra que esté de
moda; probando nuevas tendencias o habilidades que les permita tener éxito y ser
aceptados socialmente o por el contrario fracasando en esas interacciones
repercutiendo en su autoestima o grado de independencia en toma de decisiones,
creando nuevos problemas psicoldgicos, puesto que se estan acostumbrando a

comunicarse Yy relacionarse mirando una pantalla y no hacerlo cara a cara.

Un estudio que se realizo por parte de la INEI en el afio 2019, indico que las cifras
de ese afo corresponden a un 77,6% hacen uso diario al internet teniendo mayor
aumento de usuarios que acceden a las diferentes plataformas. Por otra parte, se
observa que la prevalencia se da mas en varones 41,2% mientras que mujeres
indican 38,4%. Y el 90.7% son entre edades que oscilan de 16 a 74 afios accedieron
a lainternet en los Ultimos 3 meses, lo que equivale 31,7 millones de usuarios. Asi

mismo también se corroboro la informacién por parte de la INEI que los usuarios



accedian mayormente a servicios de mensajeria rapidas (WhatsApp con un 93,8%,

correo electronico 79,6%).

Segun las estadisticas de Reportaje Digital en el afio 2018, las cifras nuevas de
Social Media en Peru, se estima que existe en la poblacion peruana 22 millones es
decir el 68% de beneficiarios al internet, lo indica que hay una cantidad de 32.3
millones de la poblacién general que acceden a esta red. En cuanto a la aplicacién
gue mas acceden las personas, es la red social de Facebook indicando que existen
22 millones de usuarios, los cuales contribuyen al crecimiento de un 10%. Teniendo
como dato curioso el 45% son mujeres y el 55% son varones, en tanto al rango de
edades, se obtiene que el mayor grupo pertenece a los hombres que fluctian entre
16 y 24 afios de edad lo cual indica una cantidad de 3.7 millones mientras que las
mujeres son 3.5 millones entre las edades 15 y 24 afios que acceden a su cuenta

virtual.

Por otra parte, las estadisticas del INEI (2017) indican que el 74,3% de la ciudad
hace uso cotidiano al Internet, no obstante, también se encuentras las personas
gue dan uso a las redes una vez por semana con un (26,4%) y los que usan una
vez al mes o cada dos meses 0 mas (3,2%). El rango de edad que mas utilizan esta
conexion y acceden a sus cuentas virtuales es la poblacion femenina 71,0%;

mientras que los varones ocupan un e 60,9%.

Teniendo en cuenta que las adiciones a las redes sociales estan orientada al
enganche que se da de manera excesiva al estar conectados, podemos considerar
gue vivimos en una era digital que se mueve en cuestion de velocidad ya que su
gran magnitud atrae a muchos usuarios por su gama de servicios que se brindan.
Esto se puede corroborar con la informacion que brinda INEI (2016) indicando que
el 69,6% de la poblacion tiene mayor acceso a las redes sociales a través de sus
aparatos portatiles y el uso que le dan es de forma habitual, hace de ellos que estén
en una constante exploracion de nuevas conexiones de amistades, demostrando
gue la cifra es significativa y superior al 7,6 %. Puntos porcentuales. Otra
observacion que se hizo es que la cifra entre varones y mujeres que mayor acceso
tiene es en las redes sociales como también en el uso diario de mensajerias

rapidas, para comunicarse ya sea correos, via chat, WhatsApp con un 88,2%.



Finalmente, bajo lo sefialado podemos decir que en nuestra sociedad los jévenes
son vulnerables a estas redes sociales pues se observa que pasan mayor tiempo
enganchados en sus redes sociales, ya sea para fines de entretenimiento o
busqueda ser escuchados o cubrir la carencia de afecto dentro de su dinamica
familiar o su entorno social. A través de este medio que utilizan los adolescentes se
les ofrece una gama de beneficios a su disposicibn como también puede ser
destructiva para sus vidas. Estos comportamientos que realizan dejan de ser
normal cuando el uso se da en exceso produciendo una adicién psicolégica a las
redes sociales causando una dependencia al estar constantemente en alerta a los
acontecimientos que surgen en los espacios virtuales y por ende trae
consecuencias nocivas en su entorno académico, familiar y social. Indicando que
el uso desmedido e inapropiado puede producir cambios de humor, bajo
rendimiento académico, dificultades amorosas, privacion del suefio, mentir sobre el
uso del tiempo que le invierte, pasar mayor tiempo por estar enganchado sin

importar descuidar su vida cotidiana.

Por esta razOn se cree conveniente y oportuno realizar una investigacion que
cuente con grado de validez y confiabilidad bajo los estandares locales para poder
medir la variable ante la necesidad que no existe un instrumento que permitan
estudiar y medir la realidad de la adiccion a las redes sociales que tienen los

estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, formulamos el problema de este
estudio mediante la siguiente interrogante: ¢cuales seran los procesos
psicométricos del cuestionario de adiccion a las redes sociales en los estudiantes

de las universidades de la ciudad de Piura?

Referido al sustento de esta investigacion, es prioridad mencionar que el tema de
adiccion a las redes sociales es uno de los problemas psicosociales que afecta en
gran magnitud la salud mental de las personas por ende repercute en su desarrollo
integral. Asi mismo, es dar a conocer en el ambito social, la importancia de nuestra
investigacion porque busca favorecer con informacién relevante y precisar acerca
de las adicciones a las redes sociales en los estudiantes pertenecientes de las

universidades privadas de Piura, cabe mencionar que la informacién nos permitira



no solo tener conocimiento mas detallado de los niveles de adiccion a las redes
que prevalece en los estudiantes sino que también el abuso desmedido de los
medios virtuales que puede afectar su conducta y sus relaciones en su entorno

social.

A nivel tedrico, se busca ampliar el conocimiento y tener claro el concepto acerca
de adicciones a las redes sociales y sus diferentes expresiones, por lo cual es
necesario saber diferenciarlo de los diferentes términos y a su vez poder
relacionarlo con otras palabras con las que si mantienen enlace y son de gran

importancia para una mejor compresion de lo estudiado.

A nivel metodoldgico, la investigacion es factible poder realizarla ya que se cuenta
con la poblacion y a la vez con el instrumento apropiado por el cual esta compuesto
por una serie de procesos psicométricos, que permitirAn obtener niveles
demostrativos en la validez y confiabilidad, pudiendo tener una escala adaptada y
adecuada para los estudiantes que mediante la investigacion proporcione medir la

variable.

A nivel practico, nuestra investigacion busca aporta significativamente a la sociedad
piurana un instrumento valido, confiable y sobre todo conveniente a nuestra
realidad. EI mismo que nos permitird conocer las conductas adictivas en los
estudiantes asi mismo también se podra detectar cual es el nivel de adicciéon a las

redes sociales que prima en la poblacién estudiada.

Por consiguiente, el objetivo global de nuestro estudio de este trabajo es ¢ Cuéles
son los procesos psicomeétricos del cuestionario de adiccion a las redes sociales en

estudiantes universitarios de la ciudad de Piura?

e De acuerdo a este propdsito de la investigacion, el objetivo global es: Determinar
la evidencia de los procesos psicométricos del cuestionario de Adiccion a las

redes sociales (ARS) en estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura.

Asi mismo, los objetivos especificos son los siguientes:



Establecer la evidencia de validez de contenido a través de métodos de criterio
de expertos del cuestionario de Adiccion a las redes sociales (ARS) en
estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura.

Determinar la validez de constructo a través del método de andlisis factorial
confirmatorio del Cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS) en
estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura.

Establecer la validez convergente a través del método de dominio total del
Cuestionario de adiccién a las redes sociales (ARS) en estudiantes de las
universidades de la ciudad de Piura.

Identificar la confiabilidad compuesta a través de la omega de McDonald’s del
cuestionario de Adiccion a las redes sociales (ARS) en estudiantes de las
universidades de la ciudad de Piura.

Elaborar las normas percentiles del cuestionario de adiccion a las redes sociales

(ARS) en estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura.



II.  MARCO TEORICO

Como hemos podido ver, la adiccion a las redes sociales es un medio muy atrayente
y su uso desmedido y se ha convertido en una gran prioridad para los jovenes ya
gue les ofrece una serie de experiencia nuevas donde se vuelve mas interesante y
[lamativa y por ende causa una serie de efectos negativos en su vida cotidiana. Es
por eso se han encontrado trabajos previos que estan relacionados con la variable
gue se esta investigando, entre ellos como antecedentes internacionales tenemos
a Avila (2016) quien realiz6 una investigacién denominado: “Analisis psicométrico
de la escala de adiccién al internet de Lima” (EAIL), el propdsito de la investigacion
fue estudiar las caracteristicas psicométricas de la Escala de adiccién al internet de
Lima — EAIL, en estudiantes de una Institucion de Bogota. El tipo de estudio es no
experimental con corte descriptivo, se necesitd de la participacion de 110
estudiantes. Para la obtencion de los datos recolectados se aplico un instrumento
denominado EAIL, el cual estaba estructurado y adecuado para la aplicacion. Se
concluye que dicha escala para obtener la confiabilidad se obtuvo mediante el alfa
de Cronbach indicando un puntaje de 0.79, como también se pudo corroborar con
la presencia de dos dimensiones que se refleja en la varianza total con un puntaje
de 47.7 %. Por otro lado, en, lo que respecta a la correlacion total se puede
visualizar que hay una varianza desde 0.24 hasta 0.56 en los items. Sin embargo,

en el instrumento se presentaron inconsistencia en los items 2y 11.

En cuanto al &mbito a nivel nacional se encontrd a Valerio (2017) Su investigacion
se denomind: Propiedades psicomeétricas del Cuestionario de adiccion a redes
sociales en estudiantes universitarios de la provincia de Santa. Siendo un estudio
de tipo psicométrica. Donde se administré6 a 592 estudiantes universitarios, que
oscila de 16 a 42 afios de edad. Se aplicé el instrumento ARS de los autores
Escurra y Salas. Se determina que la investigacién obtuvo resultados éptimos
dentro de la investigacion, realizo el procedimiento de confiabilidad a través del alfa
de Cronbach donde se estima que sus valores significativos son de 668 a 817
indicando que son valores significativos en la prueba, en cuanto a la matriz de
correlacion los items varian desde 0.29 a 0.41 en la dimension de uso excesivo a
las redes sociales mientras en la dimension de falta de control personal el puntaje

es de 0.15 a 0.35 y por ultimo se evidencia que la dimensién de obsesion a las



redes sociales tiene un valor significativo desde 0.6 a 0.49. Asi mismo se determina
qgue las cargas factoriales son apropiadas del andlisis factorial de los 3 factores
demostrando que tiene valores superiores de 0.50. Se concluye que la investigacion
tiene coeficientes validos en las diferentes dimensiones lo que demuestra que el

instrumento aplicado en la poblacion es apropiado.

Benites (2018), desarrollo una investigacion psicométrica denominada:
Propiedades psicométricas de la escala de adiccion a redes sociales en
universitarios de la ciudad de Trujillo. Su disefio utilizado es de investigacion
instrumental. Asi mismo utilizo una muestra que estuvo compuesta de 615
estudiantes que fluctian entre 17 y 35 afios de edad asi mismo se trabajo
minuciosamente con 2 universitarios de la misma ciudad. Los datos recolectados
fueron a través de un instrumento (ARS) del autor Salas y Escurra. Respecto a la
validez, y confiabilidad el instrumento aplicado en el estudio fue apropiado
obteniendo un puntaje de 0.95. Asi mismo los resultados que se obtuvieron fueron
los siguientes: acorde a la validez del instrumento, el analisis factorial confirmatorio
se expuso los puntajes de .969, .960, .876, .945 para los ajustes de GFI, CFI, PCFI,
TLI. Esto indica la composicion de una adecuada estructura en las dimensiones de
adiccion a las redes sociales con un puntaje de 0.92 que supera el valor
significativo. Ademas de 393 a 703 para el factor de obsesion por las redes sociales,
en el factor de falta de control personal por el uso de las redes sociales se obtuvo
cargas de 444 a 609 y para el tercer factor de uso excesivo a las redes sociales se
obtuvo cargas de 485 a 720. Determinando cargas factoriales adecuadas, teniendo

valores mayores a 40.

Cobos y Guarniz (2020) desarrollaron una investigacion denominada: Evidencias
de Validez y Confiabilidad del Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales en
Ingresantes de la Universidad de Trujillo. Este trabajo tuvo un disefio instrumental
no probabilistica, se trabajé con 498 estudiantes ingresantes, cuyas edades oscilan
entre 16 y 25 afios entre varones y mujeres, el instrumento que utilizaron: (ARS) de
los autores Escurras y Salas. Donde se concluye que los resultados son apropiados
porque cuenta con validez y confiabilidad. El instrumento paso por el procedimiento
de analisis factorial confirmatorio dandonos valores aceptables y confiables tales

como GFIl 2.90; RMSEA <.08, como también los datos de la prueba muestral KMO



obtuvo un valor significativo de 0.5 y 1, al igual que la esfericidad de Bartlett tiene
un resultado de 0.05 indicando que el resultado es menor y, pero ende es un
resultado significativo en el proceso. Por otro hubo cargas factorial menores a 30 y
por ello se tuvo que realizar la eliminacion del item 12, en cuanto al omega se

obtuvo mediante la consistencia interna de los 3 factores siendo aceptable.

Escurra y salas (2014) en su investigacion propusieron realizara una Construccion
y validacion del cuestionario de adiccion a redes sociales. Para esta investigacion
requirieron de la participaciéon de un total de 380 universitarios, siendo la
intervencion de 5 universidades procedentes de la ciudad de Lima, cuyas edades
oscilaran entre 16 y 42 afos respectivamente. El instrumento que utilizaron estuvo
estructurado por un aproximado de 24items, el cual fue creado y disefiado por
ambos autores denominado ARS que significa adicciones a las redes sociales.
Finalmente, los autores concluyen que el andlisis factorial exploratorio del
instrumento demuestra tener una estructura confiable para la medicion, es decir
gue se obtuvo indices significativos en cuanto a la consistencia interna que es de
0.92, indicando que su notabilidad es fiador para la evaluacion en el medio
colectivo. También elaboraron baremos de acuerdo a los tres factores obtenidos,
en los niveles percentiles tiene como percentil débil 5 a 30, en el nivel percentil

moderado de 40 a 70 y el ultimo percentil fuerte de 75 a 99.
Dentro del ambito local se desconoce trabajos previos realizados.

Asi mismo existen diferentes teorias que respaldan este trabajo de investigacion
entre las cuales podemos mencionar, que las redes sociales de hoy se han
establecido definitivamente en nosotros ya que se inicia desde edades cada vez
mas tempranas hasta adultez. Estas redes sociales de esta era digital generan un
gran impacto en la vida del individuo, se observa que las personas se pasan todos
los dias pegados a sus aparatos portatiles ya sea celulares, tables o computadoras.
Su enganche produce una serie de efectos ante el usuario uno de los efectos que
produce es la revision constante de las cuentas virtuales, mensajes, correos o
grupos de chat, etc. El exceso a las redes sociales ocupa un protagonismo en la
esfera social, quizas por su capacidad de impregnar y mover otros medios, como

el propio internet. Las personas consideran que sin las redes sociales sienten que
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no hay sentido o no existen. Desde esta premisa los individuos utilizan las redes
sociales para diferentes actividades que involucran tanto a nivel personal,
académicas, laboral, social y de entretenimiento. El uso habitual que emplean los
jovenes es estandar dentro del medio social, no obstante, los estudios han
manifestado que el uso desmedido causa efectos nocivos en los individuos, cuando
el uso es exagero o sobre paso los limites de conexion a las redes sociales
causando consecuencias adversas tanto en las relaciones afectuosas, bajo

rendimiento académicos, distanciamiento familiar y social. (Escurray Salas, 2014)

Las tecnologias de hoy surgen impresionantemente en el medio social de los
jovenes porque les permite construir nuevas conexiones desde lo conocido hasta
lo desconocido, siendo uno de los pasatiempos mas empleados en sus vidas
diarias, debido a que produce entretenimiento y satisfaccion por las multiples
funciones que se puede realizar con un clic. Asi mismo estos espacios virtuales son
un sistema de comunicacion avanzada porque permite interactuar con miles de
personas, asi como también facilita conocer nuevas experiencias. Sin embargo, el
uso exagerado puede ocasionar dafios percibiéndose como una amenaza, debido
a que el individuo no puede mantener un control de tiempo de uso, ocasionandole
una adiccion a este medio y por lo consiguiente el distanciamiento de sus
actividades diarias como, por ejemplo: familiares, académica y sociales.
(Echeburua y Corral, 2010)

Los jovenes de la nueva era, utilizan con frecuencia el manejo desmedido a las
conexiones virtuales de las redes sociales como un medio de entretenimiento y
comunicacion, sin embrago el uso excesivo de los espacios virtuales se excede por
prolongadas horas dejando de ser normal y por ende se convierte en una adiccion.
A través de este medio las redes sociales les permiten a los jévenes tener un
acercamiento Unico que los hace sentirse bien, ya que la conexion es sin duda
alguna muy atrayente por su gran magnitud de compartir experiencias, intercambio
de fotos, videos, musica o informacion. Todo este intercambio genera en la persona
una sensacion placentera y a la vez se convierte una de las mas favoritas para los

usuarios.
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Los medios virtuales a las que llamamos redes sociales proporcionan una serie
técnicas de intercambio social: desde la aplicacion de filtro en las fotos, cambios de
estados, intercambio de mensajes, video llamadas, comparticion de musica entre
otros. Todas sin duda alguna son caracteristicas resaltantes que hacen que sean

mas vistosas para la éptica del beneficiario.

Por otro lado, menciona que los espacios de las redes sociales satisfacen cada dia
mas desde aspectos basicos hasta las necesidades primordiales de los jovenes.
Es aqui donde marca el inicio del reconocimiento ante los demas y hacerse
conocidos a través de la red social, reafirmar la identidad ante los demas,
entretenerse, compartir nuevas experiencias o estar en conexién con los amigos.
(Echeburua & Requesens, 2012, p. 23).

Asi mismo menciona que joévenes estan acostumbrados con las nuevas
aplicaciones de la era virtual y cada dia eligen mas por el manejo rapido e
instantaneo que produce en cuestion de segundos engancharse a la web ya que
les ofrece nuevas respuestas faciles de utilizar, asi mismo les permite familiarizar
en todo momento como también ellos pueden detectar que la interaccion con los
demas sea interesante, esto se da entre amigos, familiares, afectivos u otras
personas que quizas nunca han conocido (es mas impresionante por que la
conexion que se da es de forma inmediata y accesible). Es por eso que las redes
pueden ser una defensa desafiante ante los nuevos retos, lo cual se manifiesta
como un medio facil, manejable y acrecienta las oportunidades de una eficaz
comunicacion usual, pero también se transforma en un peligro o riesgo en los
jovenes, porque crean sucesos de dependencia, problemas de suefio y cambios de

humor.

Por otro lado, nos menciona que los espacios virtuales son un abanico de contenido
interesante, llamativo y accesible de manejar sin dificultad alguna. Los jévenes no
miden ni menos reflexiona acerca de las consecuencias letales que trae el manejo
excesivo de una navegacion. Sin embargo, el ingresar rapidamente a una red social
el efecto es muy facil, pero salirse del efecto nocivo es dificultoso. Esta herramienta
es un arma poderosa porque abre un mundo de comunicacion virtual donde solo te

conectas y puedes acceder a varias opciones a través de una pantalla como:
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Escuchar musica, mandar fotos, intercambio de estados o mensajes, memes hacer

videos o participar en grupos. (Echeburta & Requesens, 2012, p. 24.)

Kuss & Griffiths (2011), determina que las redes sociales son conocidos también
como redes virtuales, donde los jovenes crean espacios virtuales que satisfacen las
necesidades; la utilizacion es cada vez mas rapida o llamativa ya que promueve
una serie de vinculos con otras personas es aqui donde el joven crear su propio
perfil de manera atrayente para los demas, interactia con amigos, intercambia
informacién, gustos o preferencias por algin tema relacionado hacia ellos. Su
trascendencia es enorme ya que su conexibn promueve conocer a nuevas
personas de diferentes lugares o ambitos sociales con quien quiere compartir

determinadas experiencias e interés.

La autora sedano (2015) da una explicacion muy detallada sobre las caracteristicas
de las nuevas redes sociales. Si damos un vistazo podemos observar en primera
instancia, la identidad virtual: Los jovenes se involucran con accesibilidad a las
tecnologias que se le esta brindando, dando utilidad a los elementos visuales que
se ofrece a sus anchas, es aqui donde comparten informacion significativa. Que le
permite al sujeto ponerse un seudénimo o un sobrenombre que resalte con su perfil
ya sea real o ficticio segun su conveniencia. Por otro lado, nos alude que la
identidad virtual es construida a partir de las mezclas de conexion e informacion
gue intercambia a diario en su medio, haciendo que el joven construya su propia

imagen de si mismo, dando un toque de realce ante los demas

Asi mismo menciona como segunda caracteristica: los vinculos y conectividad, que
hace referencia cuando un beneficiario entabla lazos de confianza con los demas
gue se encuentran conectados, en un mismo tiempo y espacio en la web. Esta
conexion se da con muchas personas, ya que constituye un acercamiento genuino
gue produce una sensacion de bienestar al hablar a través del ordenador. Todos
estos servicios ofrecidos por la red social, atraen dia a dia a miles de jévenes con
sus enormes ofertas desde la construccién de un perfil hasta conocer personas de

diferentes paises.

Y por ultima caracteristica tenemos a la interaccién: se denomina como una de las

caracteristicas mas resaltante en los jovenes, por la forma de comunicar en un
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mismo espacio e interactuar facilmente con millones de personas, su conexion se
hace tan gratificante por la misma accesibilidad y uso que se da inmediatamente al
momento de iniciar la conexion en linea. Este medio atrae y entusiasma por lo
mismo que se puede establecer relaciones sociales virtuales. Siendo para ellos una
rutina diaria normal sin importar las consecuencias negativas que puedan traer a
sus vidas, solo piensan en la utilidad que le van a dar y como se relaciona en el

medio virtual, esto le permite hacer diferentes actividades en cuestion de segundos.

Con respecto a la clasificacion de las redes sociales segun el autor Urefia (2011,

citado por Rodriguez, 2017) en la cual establece dos tipos de redes sociales:

La primera hace referencia a las redes sociales indirectas: esto quiere decir que los
jovenes crean nuevos perfiles ya sean reales o ficticios, con la finalidad de
intercambiar informacién de gran importanciay el vinculo que pueda establecer con
los usuarios entre las redes mas conocidos e interesantes tenemos: Facebook,

YouTube, WhatsApp e Instagram.

Asi mismo tenemos en segundo lugar otro tipo de redes conocidas como redes
sociales indirectas: Aqui las personas no brindan informacion detallada de su vida
personal a otros usuarios, hay una restriccion de la informacion personal. En su
totalidad las redes son manejadas por una persona o un grupo determinado, en la

cual tenemos los blog o foros.

En la actualidad de nuestro ambito social tenemos las redes sociales mas
conocidas y entre ella estan: Facebook, en la actualidad cuenta con 2200 millones
de beneficiarios activos. Por otro lado, esta aplicacion esta traducido a mas de 100
idiomas. Cabe mencionar que esta red se puede intercambiar: publicaciones de
estados, videos personalizados, eventos, fotos con familiares, amistades o relaciéon
de pareja, publicacion de fotos de viaje, mandar mensajes, crear paginas web como
hacer grupos de chat asi mismo también esta web permite conectarse con otras

personas.

De otra manera también esta Instagram: que es una aplicacion muy llamativa ya
gue tiene a mas de 1.000 millones de beneficiarios en linea, su amplia gama de

atraccion permite que los usuarios puedan subir fotos, estados y videos. También
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cuenta con aplicaciones de efectos en cuanto a las fotografias como filtros, marcos,

disefios, etc.

En tercer lugar, tenemos a Twitter: Es una plataforma de comunicacion, donde se
comparte informacion, u opiniones, esta aplicacion se da a través de la publicacion

de los tuits.

Y por ultimo tenemos la nueva tendencia en la esfera social en los jovenes la
aplicacion de WhatsApp: es una aplicacién que conecta la mayor parte del mundo,
su aplicacion permite que se conecte con otras personas asi sea a larga distancia,
se puede hacer video llamadas, compartir fotos, crear chats, enviar mensajes,
compartir videos, musica y a la vez mandar emoticones e informacion de trabajos.
Su uso es impresionante porque genera en el usuario la ventaja de comunicarse
con otras personas en un mismo tiempo, este sistema se usa con el numero

telefonico,

Los autores Echeburtda y Corral (2010, p. 46), manifiesta que la adiccion a la red
social, su frecuencia de uso es enorme y es cada vez mas notorio la frecuencia de
uso lo cual indica que la persona crea una adiccion al uso, asi mismo hay pérdida
de control hacia su conducta lo que implica que influye negativamente en su vida
cotidiana. Asi mismo lo relaciona con sintomas de abstinencia, irritabilidad y

ansiedad por el solo hecho de no estar enganchado o acceder a esta red social.

De la misma manera el autor considera que la adiccién se manifiesta cuando existe
una desmedida incrementacion del uso, es asi que la persona se engancha con
facilidad a la red buscando consuelo emocional, evadiendo sus dificultades por
escapar de la rutina o de los problemas que lo asechan incluyendo su propia
soledad. Asi mismo el joven experimenta una sensacion de conductas cuando esta
frente a la pantalla de su computador o celular mévil. Esta adiccidn conlleva a tener
un completo desinterés por las actividades de la vida social, apartamiento de los

familiares o amistades y cambios de la vida cotidiana.

Por otro lado, se menciona las caracteristicas resaltantes de la adiccion a las redes

sociales. Por ejemplo: Falta de control, es cuando una persona no tiene una
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adecuada capacidad para controlar el uso desmedido de la red, por lo consiguiente

se produce la incapacidad para controlar la red social.

En segundo lugar, esté el sindrome de abstinencia: Es la sancion que experimenta
la persona al no estar enganchado a su ordenador lo que conlleva tener mal humor

e irritabilidad, manifestando cambios de humor.

En tercer lugar, estd el abuso de las redes sociales: el manejo que le da a la
conexion desde su ordenador se da de manera excesiva, al estar conectado su
tiempo invertido es Unicamente a la conexion en linea. Asi mismo existe una

dificultad para controlar el tiempo de uso.

Y por dultima caracteristica esta la Obsesion por las redes: existe un uso
desmesurado en la utilizacion de las redes tanto asi que el tiempo que invierte es
prolongado durante horas y horas. Es asi que las personas demuestran un
comportamiento adictivo, en cuanto al uso desmedido a la conexion hacia la red,
como también hay un desinterés profundo por las actividades como, por ejemplo:
dejar de comer, compartir momentos en familia y por ultimo la privacién de suefio,
ya que su tiempo invertido es Unicamente y exclusivamente estar conectado en

linea.

Cia., A. (2013, p.60) nos dice que las adiciones no relacionadas a las sustancias,
es el uso que le da a una red que es mas atractivo o excesivo ante una actividad
gue se puede dar en un tiempo extenso o exagerado por dia. Lo que indica es si
una persona invierte un abuso de tiempo desmedido a este medio su enganche es
considerado una adiccion, y por ende es factor de consecuencias negativas. Una
conducta adictiva, provoca una serie de sintomas, por ejemplo: descontrol de si
mismo, abandono por actividades diarias, irritabilidad, sensacién de ansiedad y
desinterés total por la interaccion social. También existe los factores de riegos de
adiccion como: Irritabilidad, baja autoestima, descuido de las habilidades sociales,
timidez, depresion, alteraciones en el suefio, aislamiento de las personas,

necesidad incontrolable de conectarse y estar mas de 5 horas en conexion.

Los adictos a las redes sociales manifiestan ciertos sintomas como manifestar

sentirse ansiosos, impulsividad, irritabilidad, problemas de inestabilidad emocional

16



y dificultades de socializacion. La gran masa de estas personas estan de acuerdo
que es una actividad fructifera el estar conectado frente a una pantalla donde
pueden expresar opiniones, dudas o compartir experiencias sin la necesidad de
hacerlo de manera fisica, y que sienten un gran alivio y placer el permanecer estar
conectados. La mayoria de veces crean su propia identidad ficticia o real ante los
demas, creando entusiasmo por las conexiones en lineas ya sea textear con
amigos o desconocidos, redes sociales, juegos en lineas, pornografias o

contenidos inapropiados.

Las dificultades que se presentan en personas con adicion a las redes sociales,
muchas veces realizan distanciamiento con sus amigos, familiares o descuido total
de sus tareas académicas. Por invertir tiempo a la conexion en linea, no duermen
durante las horas normales por persistir estar conectados, disminuyen sus horas
de suefios lo cual indica que hay una alteracion persistente, en la modificacion del
suefo (durante el dia estas personas duermen y durante la noche permanecen a

full en linea hasta el siguiente dia. (Cia, 2013, p.60)

Por otro lado, se habla mucho de las adiciones tecnologias (Redes sociales) que
cada dia se acrecen con mayor rapidez en los ultimos afios. Entre estas, se puede
mencionar las adicciones a la web ya sean las compras compulsivas a los video
juegos, contenido de pornografias, los juegos de azar, etc. Siempre y cuando el uso
de los mismo sea excesivo e incontrolable, y se han convertido en dificultades que
afectan la dinamica familiar, relaciones afectivas, el rendimiento académico, etc. Se
considera que una persona adicta a Internet en algan momento siente la vida web
como si fuera real y desarrolla conexiones altamente emocionales con amigos en

linea o incluso con citas en linea. Escurra y Salas (2014).

En algunos casos los jovenes con inestabilidad emocional o insatisfaccion con su
vida cotidiana, son puntos blancos para la adiccion a este medio, como también
aquellas personas que carece de integracién familiar, escasas relaciones amicales
0 poco afecto de su entorno social son mas predispuestas a las adicciones de las
tecnologias. Aquellas personas que son poco aceptables en su medio, son mas
vulnerables y trata de sustituir o compensar ese vacio a través de la conexiéon de

este medio de comunicacion. Echeburda (2008).
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Por otro lado, Echeburtia y Requesens (2012) menciona los signos de alarma de

adicciodn a los espacios virtuales, entre ella tenemos:

En primer lugar, estéa la privacion de suefio, lo que indica que el individuo su nivel
de navegacion a la red en promedio es alto, mostrando asi que duerme menos de

5 horas.

En segundo lugar, tenemos, la perdida de la nocion de las actividades diarias de tal
manera encontramos que el individuo una conducta, por el descuido en las
actividades significativas, pierde interés total por el disfrute de las amistades ya sea

familiares, sociales o actividades académicas, por estar conectado al internet.

Y en tercer lugar esta el uso excesivo a la red, provoca en las personas mas
cercanas a ellas, una sensacion de incomodidad y molestia por el uso desmedido
de la web. Una de las caracteristicas mas resaltantes que tiene la persona es la
sensacion de intranquilidad e irritabilidad cuando la red falla o tiene dificultades para

conectarse.

En cuarto lugar, tenemos la obsesion por los espacios virtuales, es aqui que el
sujeto puede estar por largos lapsos de tiempo prolongado a este medio, tiene
incapacidad para controlar el uso. Sin embargo, pierden la nocion de las horas que
estuvieron conectados, y como consecuencia se ve afectado todas sus actividades

habituales como también tener incapacidad de autocontrolarse.

Los autores nos menciona aspectos resaltantes que en marca acerca de los signos
de alarma como observamos que la privacion del suefio afecta al individuo cuando
estd navegando hasta altas horas del dia en las redes sociales ; en la cual
desestima y tiene poco interés por las actividades como el pasar tiempo con la
familia, los amigos, las actividades académicas o el cuidado de su propia persona
o salud ; el ser reprendido por una tercera persona acerca del uso desmesurado al
ordenador, mostrar irritabilidad e intranquilidad cuando no se consigue tener acceso
a las redes sociales; mentir acerca de la conexion que tuvo a la red y no poder ser
capaz de reconocer el tiempo del cual se esta conectado ha sido excesivo y

pernicioso.
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Por lo consiguiente también se habla sobre criterios de evaluacion de la adicciéon a
las redes sociales, se manifiesta que la accién de toda actividad normal que
impliqgue un disfrute puede originarse una conducta adictiva. Por lo tanto, debe

cumplir ciertos criterios, por ejemplo:

e Saliencia: es aquel comportamiento adictivo que tiene el sujeto y lo percibe como
el mas transcendental de su existencia haciéndose poseedor de sus
pensamientos y comportamiento.

e Cambios de humor: sensacién de experiencia que se origina en la persona como
consecuencia al estar conectado en linea.

e Tolerancia: Ampliar el tiempo de conexion en linea para generar efectos
significativos.

e Sindrome de abstinencia: sensacion de incomodidad o malestar que siente el
sujeto al no estar conectado a sus espacios virtuales, por ende ocasiona
ansiedad e irritabilidad.

e Conflictos: son situaciones conflictivas entre el adicto y las personas de su
entorno. Estos enfrentamientos surgen por una conducta adictiva que genera
malestar.

e Recaida: situacion de repeticion de una conducta adictiva. Griffiths (2010; citado
en Caro, 2017).

Segun los autores Escurra y Salas (2004). Especifica una serie de caracteristicas

diagnosticas los cuales se describen de la siguiente manera:

En primer lugar, tenemos Obsesion por las redes sociales, que se caracteriza por
una responsabilidad por parte de la persona en relacidon a estos medios virtuales,
es decir cuando siente una serie de sintomas tal como intranquilidad, malestar y

preocupacion desmedida por no estar conectados a las mismas.

Asi mismo en segundo lugar tenemos la de falta de control personal en el uso:
incapacidad de autocontrol hacia la adicion del uso de los espacios virtuales,
haciendo que su duracién sea prolongada por largas horas de tiempo, esto quiere
decir que el individuo no es capaz de controlar su tiempo, le cuesta reducir su

tiempo como también pierde su capacidad de sus actividades diarias.
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Y por ultima caracteristica diagnostica tenemos el uso excesivo de las redes
sociales que se manifiesta como la incapacidad para controlar el uso de los
espacios virtuales haciendo que su duracion sea por largas horas de tiempo, esto
quiere decir que el individuo no es capaz de controlar su conexion de tiempo, le

cuesta reducir el tiempo a estos espacios.

En lo que en marca la neurobiologia de la adicion a internet y redes sociales,
podemos decir que estas adiciones estan relacionadas con el circuito
dopaminérgico del nicleo de accumbens e hipocampo, que se caracteriza por una
serie de conexiones. Este nucleo accumbens juega un papel significativo y decisivo
en el proceso adicciones, puesto que se encuentra vinculado a la experimentacion
de recompensa sintiendo placer por lo que realiza. Cuando se da una realizacion
de exceso continuo a las redes el nucleo de accumbens puede generar conductas
agresivas debido a la presencia de niveles elevados de dopamina con el Unico fin
de sentir niveles de satisfaccion personal sin importar el riesgo o la consecuencia

gue trae a su vida. (Holden, 2001).

Por otro lado, también se hace mencidn de que existe una reduccion de la sustancia
gris y blanca, reafirmando que un exceso descontrolado a las redes sociales causa
un deterioro en los circuitos cerebrales implicando una disminucién en las areas.
(Lin, 2012)

De acuerdo a lo mencionado se puede decir que al presenciarse un dafio en las
estructuras cerebrales se puede observar que hay una implicancia en las areas
ejecutivas donde se encuentra las emociones, las decisiones, organizaciéon y el
control de impulsos. Y al ver alterado puede producir un descontrol total, que no
bastara estar conectado sino buscara otros niveles de satisfaccion sin medir riesgos

0 consecuencias.

Segun Casares (2016) en su investigacion nos detalla que las adiciones a la redes
sociales o internet estaria relacionada con el circuito de recompensa que a mayor
conexibn o enganche se producira una serie de cambio en las estructuras
cerebrales, debido a que se dispara el neurotransmisor de la dopamina produciendo
una euforia o placer descontrolada que con el tiempo se genera un deterioro o

debilitamiento en las regiones del cerebro. Implicado areas dispensables del
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individuo entre ellas tenemos las funciones ejecutivas, toma de decisiones, el
control inhibitorio, procesamiento de emociones y la autorregulacion lo que lleva a

la recaida repetida.

Por otro lado, se ve afectada fuertemente la corteza pre frontal provocando una
disminucién de la capacidad de empatia y la toma decisiones. Debido a que ya no
hay un control sobre la adicion de las redes sociales mostrando una conducta
impulsiva en el individuo ya que sus impulsos no son controlados y sus niveles de
descontrol ya no son regulados por la propia persona sino por el cerebro
produciendo una serie de conductas como el mentir sobre el tiempo de conexion o
enganche a las redes sociales, privacién del suefio, restriccion de los alimentos y

perdida continua de las relaciones interpersonales.

No obstante, (Montag y Reuter, 2015) nos dice que la adiciones a estos medios
virtuales produce cambios estructurales en el cerebro, implicando una reduccion en
las fibras de la sustancia blanca, encargadas de conectar las regiones cerebrales
relacionada con la emocion, atencién, toma de decisiones y el control cognitivo. Asi
mismo nos indica que una participacion compulsiva de determinados estimulos, y
la realizacion constante de la conducta a las redes sociales produce a lo largo del

tiempo, un proceso de adaptacion cerebral provocando cambios en dichas areas.

En la investigacion la prueba tiene aspectos psicométricos tales como la validez
contenido, validez convergente, confiabilidad y baremos., Asi tenemos diferentes a

autores que nos detallan cada aspecto:

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) indica que la Validez es el grado de
exactitud que tiene una prueba de investigacion, en el cual mide la variable que

pretende medir dicha prueba.

Por otro lado, los autores Carrasco (2017) La validez de contenido se refiere al
grado de exactitud que tiene el instrumento de investigacion, en el cual muestra un
apropiado constructo que se esta midiendo, es decir mide y evalia en lo que

respecta los items de la prueba de investigacion.
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Asi mismo también el autor Levy y Mallou (2006) sefial que la validez convergente
es un método confirmatorio de orden que implica de que existe una similitud positiva
y significativa entre varios factores que busca medir el mismo constructo. Esto
quiere decir que un método confirmatorio que implica la correlacion de varios

factores que mide con exactitud la variable.

Escurra y salas (2014) refieren que la confiabilidad es el grado de consistencia que
tiene un instrumento de medicidn, por lo tanto, se entiende que a lo largo del tiempo
si el instrumento se aplica a un mismo individuo, poblacién u objeto los resultados

no se van alterar, seran los mismos.

Abad (2006) define a los baremos en: Establecer una asignacion a cada puntuacion
directa de valor numérico (en una determinada escala) que informa sobre la

posicion que ocupa la puntuacién directa (y por tanto la persona que la obtiene).

Polit DF, Beck CT, (2011) se indica que un instrumento de investigacién no siempre
es confiable y por ende menos sera valido. Si una prueba de investigacion no tiene
el grado de exactitud que refleja adecuadamente el constructo que se esta midiendo

no es valido, por ende, carece de fiabilidad.
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. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de Investigacion
Tipo de investigacion:

El presente estudio por su finalidad es tipo aplicada esta se utiliza para encontrar
soluciones a los problemas cotidianos, curar enfermedades y desarrollar
tecnologias innovadoras Tam, Vera y Oliveros (2008). Siendo de -caracter
tecnologica debido a que esta orientada a desarrollar herramientas que
proporcionan soluciones a problemas técnicos especificos. Sanchez y Reyes
(2015).

Disefo de investigacion:

Esta investigacion se llevara a cabo bajo un disefio de tipo instrumental, Ato, Lopez
y Benavente (2013) afirman que en esta categoria se encuentran los trabajos que
indagan acerca de las propiedades psicométricas de instrumentos de medida
psicologica, en los que se encuentran la validacion de test anteriormente trabajados
como es el caso de este proyecto. Asimismo, es no experimental ya que no se
manipularan variables de forma deliberada, solo se observaran fenémenos tal y

como suceden en su forma natural, para después continuar su analisis.
3.2.Variables y Operacionalizacion
Definicién conceptual:

Son comportamientos adictivos a las redes sociales; cuando estan
permanentemente en alerta a lo que sucede en estos entornos virtuales, verificando
el ordenador a toda hora, participan en «conversaciones» Virtuales y contestar
mensajes en circunstancias inadecuadas «patolégicamente» a estas actividades

suelen descuidar las relaciones interpersonales. (Escurra y Salas, 2014)
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Definicion operacional:

La adiccion se medird a través de un cuestionario denominado ARS el cual esta
conformado por 24 items y divido en tres dimensiones: Obsesion por las redes,
Falta de control personal en el uso de las redes sociales, Uso excesivo de las redes
sociales. Se utilizara la versién de Escurra y Salas (2014).

Indicadores:

Obsesion por las redes: Pensar o fantasear en las redes sociales, Exceso de tiempo

prolongado para estar conectado

Falta de control personal en el uso de las redes sociales: Problemas de autocontrol

del uso de las redes sociales, Descuido de las actividades habituales.

Uso excesivo de las redes sociales: Necesidad de permanecer conectado.
Escala de medicion: La escala de medicion es ordinal.

3.3.Poblacién y muestra

Poblacion:

Teniendo en cuenta a la poblacion es un conjunto total personas determinadas en
guienes se buscara estudiar la variable a analizar (Howell, 2010), por lo cual nuestra
poblacién estd conformada por 2 universidades de la cuidad de Piura, segun la
estadistica del Registro académico de las universidades de la cuidad de Piura, 2020

es la siguiente tabla de poblacion.

Tabla 1

Distribucién de la poblacion.

N° Nombre de Universidades N %

01 Universidad Nacional de Piura 15,015 81%

02 Universidad César Vallejo 8,579 19%
Total 23,594 100%

Fuente: registro académico de las universidades de la ciudad de Piura, 2020
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Muestra:

Para la finalidad de la investigacion, la muestra esta constituida por 378 estudiantes
universitarios de la universidad nacional de Piura y la universidad Cesar Vallejo,
entre las edades de 16 y 30 afios. Los cuales se han obtenido a través de los datos
estadisticos de los registros académicos de las universidades de la ciudad de Piura.

De esta manera, la muestra sera considerada como una poblacion finita.
Muestreo

En lo que respecta al muestreo es de caracter no probabilistico por conveniencia,
ya que a través de esta técnica se puede trabajar con los estudiantes universitarios
gue participaran de la manera voluntaria en la investigacion. Podemos decir que
esta clase de muestreo es una técnica sencilla, economica y accesible para las

investigadoras. Crespo y Salamanca (2007).
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica

La técnica que se utilizara en el estudio de la investigacion es de caracter
psicomeétrica, que pertenece a la evaluacion psicolégica, pues tiene una estructura
muy ordenada de opcion multiple que nos permite recoger informacion relevante,
significativa de la poblacién de estudio, lo que nos permite realizar un trabajo de

investigacion adecuado y mas completo. (Tovar, 2007).

Instrumento

Para los fines de esta investigacion, se utilizara un instrumento denominado
Adiccion aredes sociales (ARS), creada por Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas
Blas en el 2014, gracias a la investigacion ardua de los autores se pudo contribuir
en la deteccion del diagnéstico de adiccidn a las redes sociales. La prueba consta
de tres dimensiones, tales como: la dimensién a la Obsesion por las redes sociales
gue consta de 10 items que manifiestan el compromiso mental de los individuos
hacia las redes sociales, el solo hecho de estar pensando constantemente e

imaginar con ellas, la ansiedad y la inquietud causada por no estar conectado a la
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red. En segundo lugar, esta la dimension, Falta de control personal en el uso de las
redes sociales que esta constituido por 6 items que concierne a la preocupacion

por la capacidad de control para el uso de las redes.

Y, por ultimo, el uso excesivo de las redes sociales que esta estructurado por 8
items que simbolizan las dificultades que tienen los individuos para controlar el uso
de las redes sociales, asi mismo el exceso en el tiempo de uso, el hecho de no
poder controlarse al usar las redes sociales y no ser capaz de poder reducir la

cantidad de uso hacia las redes.

El instrumento consta de 24 items que han sido elaborado segun la escala tipo
Likert de 5 alternativas: Siempre, Casi Siempre, A veces, Raras Veces, Nunca. Y
dentro de su uso encontramos que puede ser aplicado en el area educacional y
clinico en la investigacion. Correspondiendo a las normas para una adecuada
aplicacion, este instrumento puede ser administrado de forma individual como
grupal. Para empezar, se debe sefialar a los estudiantes acerca del llenado de los
datos personales. Después de ello, se leera las indicaciones correspondientes y
seguido se proceder a marcar con una “X” cada item segun le parezca la pregunta
de acuerdo a su impresion personal (siempre, casi siempre, algunas veces, rara
vez y nunca). Puede ser aplicada por las personas mas cercanas con el instrumento
y su informacion, es decir por asistentes de investigacion y docentes, quienes
deberan indicar las instrucciones claramente, dar a conocer todo aquello que
abarca la evaluacion, dejar claro que la prueba consta de 24 preguntas, entregar y
solicitar el documento del consentimiento informado. Asi mismo, se les pedira que
respondan todos los items sin importar si la respuesta es buenas o malas. Los
evaluados en primer lugar, deberan leer las instrucciones que vienen en la hoja de
calificacién, por consiguiente, deberan responder segun su propio criterio.

Finalizando, se debe verificar que todas las respuestas hayan sido respondidas.

En cuanto a las correcciones, esta se adquiere en funcién al puntaje de respuesta
del intervalo 0 nunca y 4 siempre. Se suman los componentes. El puntaje total se
suma también por dimensién y finalmente se compara con la baremacion
percentiles considerando el puntaje total y el obtenido por cada una de las

dimensiones.
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En cuanto a las normas de interpretacion, se debe tener en cuenta el valor
cuantitativo del puntaje obtenido. Después de ello, se realizard una primera
interpretacion llamada integral. Luego, se tomara en cuenta los componentes a
partir de su dimension obsesion por las redes sociales, falta de control personal en
el uso de las redes sociales y uso excesivo de las redes sociales se procede a
interpretar. Para lograrlo de forma efectiva es importante considerar el analisis de

los items individuales.
3.5. Procedimiento

Par el estudio de investigacion se requiere en primera instancia la aprobacién del

proyecto de investigacion.

Por otro lado, para poder obtener el resultado de dicha investigacion se toman en
cuenta el instrumento de Adiccion a redes sociales (ARS), para poder realizar la
aplicacion del instrumento se llevara a cabo a través de la modalidad virtual -online.
Asi mismo se solicitara la autorizacion respectiva a los estudiantes de las
universidades de la ciudad de Piura, con la finalidad de ser evaluados a través de

un instrumento.

Posterior, a ello se enviara por medio de sus redes ya sea por correos electronicos
o por el WhatsApp. Asi también se le brindara informacién detallada sobre la
consigna indicandoles sobre el consentimiento informado de dicha evaluacion,
siendo asi la participacion del libre albedrio y se cumplan con los requisitos que son
establecido por parte de las investigadoras. Se procedera a realizar la ejecucion

del cuestionario el cual durard aproximadamente entre 10 y 15 minutos.

Finalmente, al concluir con la aplicacion de dicho instrumento, se procedera al
proceso estadistico en la cual nos brindara la informacion con respecto a la

investigacion.
3.6.Métodos de andlisis de datos

En el estudio de investigacion se trabajara con una escala de 24 items que permitira
obtener los datos recopilados de las diferentes universidades de Piura que cumplan

con todos los requisitos segun la investigacion que se realizara.
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No obstante, se realizara el proceso de analisis de datos en la cual se procedera a
realizar la validez de la escala mediante la validez de contenido por el método de
criterio de expertos, en la cual se busca analizar la relacion de los reactivos con
cada dimension propuesta en el cuestionario. Por otro lado, se manejaré la validez
de constructo utilizando el método de andlisis factorial exploratorio, con la finalidad
de determinar los valores que respalden la validez y confiabilidad del instrumento.
Asi mismo el proceso de confiabilidad compuesta se obtendra a través de la omega
de McDonald’s.

Posteriormente los datos de la investigacion seran sistematizados en un programa
de SPSS version 22, que nos permitira realizar la formacioén de las tablas, cuadros

y graficos.

Por otro lado, para obtener el procedimiento de informacion, se utilizara el programa
de Microsoft Excel, 2010.

3.7.Aspectos éticos

Para fines de la investigacion, se ha tenido en cuenta la participacion de estudiantes
universitarios, en la cual se destaca su libre albedrio de poder ser parte o no de
ella, con previa y clara explicacion de lo que se busca estudiar, sin sometera a
ninguna manipulacién o influencia de ninguna circunstancia. lo cual quedara
confirmado en su respectivo consentimiento informado entregado a cada uno.
Asimismo, se informara a los participantes que se ha de mantener la debida
confidencialidad y prudencia en sus datos y en el manejo de toda la informacién

obtenida.

Se utilizara para este propasito la ficha de consentimiento informado para el estudio

a investigar.
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IV. RESULTADOS

Tabla 2

Validez de contenido a través del método de criterio de juicio de expertos del
cuestionario de Adiccion a las redes sociales.

Claridad Relevancia Coherencia

N° de % Sig. % Sig. V. Sig.
Iltems Total acuerdos (p) Total acuerdos (p) Total Aiken (p)

1 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
2 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.93 0.001
3 9 90 0.001 9 90 0.001 9 0.93 0.001
4 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.93 0.001
5 9 90 0.001 9 90 0.001 9 0.90 0.001
6 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
7 8 80 0.049 10 100 0.001 9 0.97 0.001
8 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
9 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
10 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
11 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
12 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
13 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
14 10 100 0.001 10 100 0.001 10 1.00 0.001
15 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
16 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
17 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
18 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
19 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
20 10 100 0.001 10 100 0.001 10 1.00 0.001
21 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
22 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.93 0.001
23 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001
24 10 100 0.001 10 100 0.001 9 0.97 0.001

Nota: Aplicado a 10 expertos psicologos

\Y : Coeficiente V de Aiken
**p<.05 : Valido

Sig. (p) : Probabilidad de rechazar la hip6tesis nula siendo cierta
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En la tabla 2, observamos que luego de la evaluacion por juicio de expertos, los
resultados arrojados con respecto a claridad, se obtuvo que los puntajes de los
reactivos fluctian entre 0.80 y 1.00, destacando asi su facil comprension y
entendimiento. En el aspecto de relevancia, se obtuvieron puntajes en los reactivos
que fluctdan entre 0.90 y 1.00, confirmando la relacion de los reactivos con la
variable a medir. Finalmente, en los respecta a coherencia se ha demostrado que
los reactivos fluctan entre 0.93 y 1.00 quedando asi demostrado que cada uno de

los items son esenciales.

Tabla 3
Validez de constructo mediante el método de analisis factorial confirmatorio del

cuestionario de Adiccién a las redes sociales.

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de

0.931
muestreo
Aprox. Chi- 3224333
cuadrado
Prueba de esfericidad de
Bartlett gl 276
Sig. 0.000

El contraste de esfericidad de Bartlett (X2(231) = 3224.333; p< 0,000) revel6 que
se puede considerar la matriz de correlaciones adecuada para la factorizacion.
Asimismo, la medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KM0O=0.931)

también nos indica que la matriz de correlaciones es adecuada para el andlisis.
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Tabla 4
Matriz de factores rotados de la validez de constructo mediante el método de

andlisis factorial confirmatorio del cuestionario de Adiccién a las redes sociales.

Matriz de factor rotado

Factor
1 2 3
ftem 19 0.720
ftem 03 0.665
ftem 07 0.610
ftem 06 0.524
ftem 22 0.522
ftem 15 0.512
ftem 23 0.480
ftem 21 0.458
ftem 05 0.416
ftem 18 0.393
ftem 24 0.339
ftem 13 -0.320
ftem 17 0.726
ftem 01 0.576
ftem 10 0.599
ftem 16 0.579
ftem 09 0.495
ftem 12 0.266
ftem 20 0.725
ftem 02 0.651
ftem 04 0.611
ftem 11 0.461
ftem 14 0.394
ftem 08 0.264
Método de extraccion: maxima
verosimilitud.
a. La rotacion ha convergido en 5
iteraciones.

Como se observa segun la matriz de factor rotado que se ejecuté dentro del de
analisis factorial confirmatorio del cuestionario de Adiccion a las redes sociales, se
pueden establecer las siguientes agrupaciones Factor 1(item 19, item 03, item 07,
item 06, item 22, item 15, item 23, item 21, item 05, item 18, item 24, item 13),
Factor 2 (item 17, item 01, item 10, item 16, item 09) y Factor 3 (item 20, item 02,
item 04, item 11, item 14). Finalmente se puede observar que los items 12 y 08

presentan una carga factorial < 0.3, por lo tanto, deben de ser eliminados.
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Tabla 5
Varianza total explicada de la Validez de constructo mediante el método de analisis

factorial confirmatorio del cuestionario de Adicciéon a las redes sociales.

Varianza total explicada

Auto valores iniciales

Factor
Total % de varianza % acumulado
1 8.229 37.404 37.404
2 1.686 7.662 45.066
3 1.135 5.159 50.226

Como se puede observar en la tabla 5 de Varianza total explicada de la Validez de
constructo mediante el analisis factorial confirmatoria, se muestran los valores de
los 3 componentes obtenidos 37.404%, 45.066 % y 50.226 % de la varianza

acumulada de los reactivos.

Grafico 1

Sedimentacion mediante el analisis confirmatorio del cuestionario de adiccién a las
redes sociales.

Grafico de sedimentacion

Autovalor

T2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Numero de Factor
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En la tabla 4 en nuestra grafica de sedimentacion se puede observar los
autovalores ordenados de mayor a menor, evidenciando asi que el instrumento esta
conformado por tres factores, que son el factor de a obsesidn por las redes sociales
el segundo factor uso excesivo a las redes sociales y el tercer factor la falta de
control personal en el uso de las redes sociales.

Tabla 6
Matriz de factor rotado de la Validez de constructo mediante el método de andlisis
factorial confirmatorio del cuestionario de Adiccién a las redes sociales.

Matriz de factor rotado

Factor
1 2 3

ftem19 0.725

ftem03  0.663

ftem07 0.615

ftem06  0.531

ftem22  0.525

ftem15  0.519

ftem23  0.483

ftem21  0.459

ftem05  0.411

ftem18  0.391

ftem24  0.342

ftem13  -0.320

ftem 17 0.728

ftem 01 0.576

ftem 10 0.594

ftem 16 0.575

ftem 09 0.498

ftem 20 0.725
ftem 02 0.653
ftem 04 0.614
ftem 11 0.467
ftem 14 0.395

Método de extraccion: maxima verosimilitud.
a. La rotacion ha convergido en 5 iteraciones.

En la tabla 6 observamos que se efectué un segundo analisis factorial confirmatorio,
con una estructura de 22 items, distribuidos en la variable de adiccion a las redes
sociales. Se aprecia que las cargas factoriales encontrados varian entre .320 y
.725.
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Tabla 7

Validez convergente a través de método dominio total del cuestionario de Adiccion
a las redes sociales.

Correlaciones

Correlacion de Sig.
Pearson (bilateral)
F1 Obsesion por las redes sociales ,957" 0.000
F2 Uso excesivo de las redes sociales ,886™ 0.000
F3 Falta de control personal en el uso de las 877" 0.000

redes sociales

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 3, se puede apreciar que se obtuvo la validez convergente del
instrumento; en la dimension Obsesion por las redes sociales se obtuvo un puntaje
de ,957", lo cual indica una relacion muy alta, asi mismo en la dimensién Uso
excesivo de las redes sociales se obtuvo un puntaje de ,886™, el cual indica muy
alta, finalmente en la dimension Falta de control personal en el uso de las redes

sociales se obtuvo un puntaje de ,877", el cual indica una relacién muy alta.

34



Tabla 8
Confiabilidad compuesta a través de método de coeficiente de Omega del

cuestionario de Adiccion a las redes sociales.

Coeficiente de Omega

Factores
w
F1 Obsesion por las redes sociales 0.763
F2 Uso excesivo de las redes sociales 0.734
F3 Falta de control personal en el uso de 0711

las redes sociales
Total 0.890

Nota: Aplicado a 378 estudiantes universitarios

En esta tabla se muestra el analisis de fiabilidad compuesta a través del coeficiente
de Omega donde se sometieron los 22 items y se obtuvo como resultado 0,890 lo
cual indica el cuestionario de Adiccion a las redes sociales, presenta una
consistencia interna muy Alta. Asi mismo, se obtuvo indice de .763 para el factor
Obsesion por las redes sociales mostrando un nivel de confiabilidad alto.
Igualmente, en el factor Uso excesivo de las redes sociales se obtuvo un valor de
0.734 mostrando un nivel de confiabilidad alto. Finalmente, el factor Falta de control
personal en el uso de las redes sociales, muestra un valor de 0.711 indicando un

nivel de confiabilidad alto.
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Tabla 9

Baremos del cuestionario de Adiccion a las redes sociales.

Estadisticos

Obsesion por

Uso excesivo

Falta de control
personal en el

Percentiles las redes de las redes TOTAL
sociales sociales uso de I_as redes
sociales
1 4 1 1 11
5 8 4 4 18
10 10 5 5 21
Débil 15 11 6 5 25
20 13 7 6 27
25 14 7 7 29
30 15 8 7 30
35 16 8 7 31
40 16 9 8 33
45 17 9 8 34
50 18 10 8 36
Moderado 55 18 10 9 37
60 19 11 9 39
65 20 12 10 41
70 21 12 10 43
75 22 13 11 44
80 23 14 11 46
85 25 14 12 48
Fuerte 90 27 15 13 53
95 31 16 14 60
99 44 20 20 79
Media 18.2169 10.0265 8.6931 36.9365
Desv. 6.85047 3.73731 3.15237 12.63048
Desviacion
Minimo 4.00 1.00 1.00 11.00
Maximo 44.00 20.00 20.00 79.00

En la tabla 8 se puede observar los puntajes percentilares de los resultados

obtenidos en el test a través de sus puntajes directos.

En lo cual podemos decir que del percentil 1 al 30 se representa un nivel Débil,

asimismo del percentil 35 al 75 representa un nivel Moderado y del percentil 80 al

99 representa un nivel Fuerte.
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V. DISCUSION

La finalidad de esta investigacion fue determinar los procesos psicométricos del
cuestionario de adiccion a las redes sociales en estudiantes universitarios de la

ciudad de Piura.

Como primer objetivo especifico se establecio la validez de contendido a traves del
método de criterio de expertos con el coeficiente de validez de Aiken, los cuales
arrojaron valores similares, que oscilaron entre 0.80 y 1.00 p<0.05. Es decir, el
cuestionario evaluado es altamente coherente, asimismo en cuanto a la evaluacion
de la claridad existe un acuerdo de 10 jueces en todos los items pudiéndose inferir
gue el instrumento evaluado es altamente claro y altamente relevante al 100%. Los
resultados arrojados con respecto a claridad, se obtuvo que los puntajes de los
reactivos fluctian entre 0.80 y 1.00, destacando asi su facil comprension y
entendimiento. En el aspecto de Coherencia, se obtuvieron puntajes en los
reactivos que fluctian entre 0.90 y 1.00, confirmando la relacion de los reactivos
con la variable a medir. Finalmente, en los respecta a Relevancia se ha demostrado
gue los reactivos fluctan entre 0.93 y 1.00 quedando asi demostrado que cada
uno de los items son esenciales. En relacion a ello Escurra sefiala (1988) que la v
de Aiken es un coeficiente que se computa como la razon de un dato obtenido sobre
la suma maxima de la diferencia de los valores posibles. Lo cual puede ser
calculado sobre las valoraciones con un conjunto de jueces a un item o como las
valoraciones de un juez respecto a un grupo de items. En relacion a la validez de
contenido Carrasco (2017) sefiala que consiste en el grado de exactitud que tiene
el instrumento de investigacion. Por lo tanto, segun lo descrito por el marco teérico
se puede afirmar que el cuestionario de adiccion a las redes sociales en cuanto a
su validez de contenido es conveniente, consistente y los jueces avalan el uso del

cuestionario.

En cuanto al segundo objetivo especifico se buscoé determinar la validez de
constructo a través del método de analisis factorial confirmatorio, con la prueba de
Adecuacién Muestral de Kaiser- Meyer -Olkin, en cuanto a los resultados del KMO
se obtuvo un puntaje de 0.931 lo que nos indica que la matriz de correlaciones es

adecuada para el andlisis. Y en la prueba de Bartlett < 0,000 revel6 que se puede
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considerar la matriz de correlaciones adecuada para la factorizacién. En cuanto a
la varianza total explicada se mostraron los valores de los 3 componentes obtenidos
las cuales fueron de 37.404%, 45.066 % y 50.226 % de la varianza acumulada de
los reactivos. Asi también en cuanto al analisis de factor rotado se obtuvieron los
siguientes resultados en el factor 1 con una carga factorial del 0.720 al -0.320, en
cuanto al factor 2 se obtuvo cargas factoriales del 0.726 al 0.266 y en el factor 3 se
obtuvo cargas factoriales del 0.725 al 0.264 lo cual reflejo que existen dos items
gue no alcanzan la carga factorial correspondientes <0.3 las cuales son del item 12
y 8 las que tendran que ser eliminadas. Es asi como se pas6 a procesar un segundo
analisis factorial solo con los 22 items que pasaron la carga factorial ,teniendo los
siguientes resultados ,en el factor 1 alcanzo cargas factoriales de 0.725 al 0,320
,en el segundo factor se obtuvo 0.728 al 0,498 y en factor 3 se obtuvo cargas
factoriales de 0,725 al 0,395 por lo que se puede evidenciar que todos los items
alcanzan la carga factorial establecida .El andlisis factorial permitié simplificar la
informacion de nuestra matriz de correlaciones para hacerla mas facil de interpretar.
Es decir que nuestros items guardan relacion con los factores que se pretende
evaluar. Estos resultados discrepan en alguna medida en lo hallado por Cobos y
Guarniz (2020) quienes desarrollaron una investigacion denominada Evidencias de
Validez y Confiabilidad del Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales en
Ingresantes de la Universidad de Trujillo ,en su analisis factorial confirmatorio tuvo
cargas factorial menores a 0.30 y por ello se tuvo que realizar la eliminacion del
item 12, siendo en nuestro caso que debimos eliminar el item 12 y 8. Por otro lado
Benites (2018) igualmente efectud una investigacion de propiedades psicométricas
de la escala de adiccion a redes sociales en universitarios de la ciudad de Truijillo.
Encontrando al analizar la validez del instrumento a través del analisis factorial
confirmatorio cargas que fluctian entre 0.393 a 0.703 para el factor de obsesion
por las redes sociales, en el factor de falta de control personal por el uso de las
redes sociales se obtuvo cargas de 0.444 a 0.609 y por ultimo en el factor de uso
excesivo a las redes sociales se obtuvo cargas de 0.485 a 0.720 .Lo cual pudieron
determinar que sus cargas factoriales fueron satisfactorias ya que se encuentran
valores mayores a 0.40 segun el autor. Como se ha podido observar a partir de los
resultados obtenidos por ese instrumento y por otras investigaciones cuenta con

validez de constructo adecuado. Estos resultados son similares a los obtenidos en
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la presente investigacion en la cual observamos que para el factor obsesion por las
redes sociales los valores fluctian entre 0.32 a 0.725, en el factor de uso excesivo
de las redes sociales las cargas fluctian de 0.498 y 0.728 y por ultimo en el factor
falta de control personal para el uso de las redes sociales las cargas fluctian entre
0.395 a 0.725. Por lo tanto, se demuestra que el instrumento mide el constructo
propuesto en el marco tedrico por el Escurra y salas (2014), manteniendo la misma
estructura factorial dividida en tres dimensiones., de esta manera el cuestionario

mide lo que pretende medir.

El tercer objetivo especifico fue establecer la validez convergente a través del
método de dominio total por lo que se presento los siguientes puntajes en los tres
factores ,en el primer factor Obsesién por las redes sociales se obtuvo un puntaje
de ,957**, lo cual indica una relacion muy alta, asi mismo en el segundo factor Uso
excesivo de las redes sociales se obtuvo un puntaje de ,886**, el cual indica muy
alta relacion, finalmente el tercer factor falta de control personal en el uso de las
redes sociales se obtuvo un puntaje de ,877**, el cual indica una relacion muy alta.
Este coeficiente de correlacion de Pearson, permitié establecer las correlaciones
entre las puntuaciones directas de los items y el puntaje total obtenidas en el Factor.
Las correlaciones encontradas en los factores “obsesion por las redes sociales”,
“usos excesivos alas redes sociales” y Problemas ocasionados por el uso excesivo”
fueron altamente significativas, teniendo una significancia bilateral p<0.001. Segun
el autor Levy y Mallou (2006) sefiala que la validez convergente es un método
confirmatorio de orden que implica que existe una similitud positiva y significativa
entre varios factores que busca medir el mismo constructo. Esto quiere decir que la
validez convergente demuestra que los factores que se esperan que estén
relacionados al constructo realmente lo estan. Es importante resaltar que en las
investigaciones revisadas para la presente investigacion de tipo psicométrica no se
ha realizado una validez convergente en el instrumento, por lo tanto, consideramos
gue este tipo de validez es un aporte a las propiedades psicométricas de nuestro
instrumento. Queda demostrado a través de este método que los tres factores
latentes tienen una validez convergente con el constructo, ya que estos se

relacionan positiva y significativamente con este.
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Como cuarto objetivo especifico se identifico la confiabilidad compuesta a través
del coeficiente omega de Mc Donald donde se sometieron los 22 items y se obtuvo
como resultado 0,890 lo cual indica que el cuestionario de Adiccién a las redes
sociales, presenta una confiabilidad compuesta buena. Asi mismo, se obtuvo un
indice de 0.763 para el factor Obsesion por las redes sociales mostrando un nivel
de confiabilidad alto. En el factor Uso excesivo de las redes sociales se obtuvo un
valor de 0.734 mostrando un nivel de confiabilidad también alto. Finalmente, el
factor Falta de control personal en el uso de las redes sociales, muestra un valor
de 0.711 indicando un nivel de confiabilidad igualmente alto. Como podemos
apreciar los resultados obtenidos en el cuestionario de adiccion a las redes sociales
nos indica una consistencia interna muy alta. Ademas, que cada uno de los factores
tiene una confiabilidad aceptable. En este mismo sentido Valerio (2017) en su
investigacion titulada Propiedades psicométricas del Cuestionario de adiccion a
redes sociales en estudiantes universitarios de la provincia de Santa, obtuvo una
confiabilidad adecuada, sin embargo, utilizo el método de consistencia interna alfa
de Cronbach donde se estimé que los valores obtenidos fueron significativos siendo
estos valores de 0.668 a 0.817. En este sentido Escurra y Salas (2014) nos
mencionan que la confiabilidad de un instrumento de medicidn se entiende como el
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto obtiene resultados
iguales. Por consiguiente, podemos decir que los resultados obtenidos muestran

gue el instrumento es confiable, es decir consistente en el tiempo.

Finalmente, el Ultimo objetivo que fue elaborar las normas percentilares del
cuestionario de Adiccion a las redes sociales en estudiantes de las universidades
de la ciudad de Piura. Se puede observar luego del procesamiento estadistico y en
relacion a los puntajes directos que se establecieron tres niveles. Asi tenemos que
el percentil de 1 a 30 representa un nivel débil, con puntajes de 11 a 30, el percentil
35 a 75 representa un nivel moderado con puntajes de 31 a 45 y el percentil 80 a
99 representa un nivel fuerte con puntajes de 46 a 79. Es por ello que la finalidad
de haber realizado las normas percentiles, era el poder brindarle un valor numérico
a cada una de las puntuaciones obtenidas de los estudiantes que realizaron el
cuestionario de adiccion a las redes sociales en nuestra investigacion Al respecto

Abad (2006. p. 119), menciona que los baremos consisten en establecer una
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asignacion a cada puntuaciéon directa de valor numérico (en una determinada
escala) que informa sobre la posicién que ocupa la puntuacion directa (y por tanto
la persona que la obtiene). Desde ahora las instituciones universitarias de Piura
pueden contar con instrumento valido, confiable y estandarizado para la deteccion
temprana de la variable y su pronta implementacion de estrategias de prevencién

e intervencion.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind los procesos psicométricos del cuestionario de adiccion a las
redes sociales los cuales pueden ser evidenciados por la validez, confiabilidad
y adecuada baremacion que se realizd. Siendo un instrumento valido y

beneficioso para ser aplicado.

Se establecio la validez de contenido con el método de criterios de jueces por
medio del estadistico de Aiken, arrojando indices de 80 a 100 % de acuerdos
con una significacion de 0.001. Demostrandonos que el contenido de los items

es aceptable.

Se demostro la validez de constructo a través del método de analisis factorial
confirmatorio mediante la prueba de KMO y Bartlett la cual puntia de 0 a
0,931y de significancia 0.000 en el cuestionario de adiccion a las redes
sociales. También se realizo el analisis factorial confirmatorio quedando con
una estructura de 22 items, con cargas factoriales encontrados entre .320 y
.725. Ademas los factores fueron distribuidos de la siguiente manera,
Obsesion por las redes sociales con los items
19,3,7,6,22,15,23,21,5,18,24,13. Uso excesivo por las redes sociales con los
items 17,1,10,16,9 y para falta de control personal en las redes sociales con
los items 20,2,4,11,14.

Se establecié la validez convergente a través del método de dominio total,
obteniendo para el factor de obsesion por las redes sociales ,097, asimismo
para el factor de uso excesivo a las redes sociales con ,886 y por ultimo el
factor de falta de control personal en el uso de las redes sociales con ,877

teniendo muy alta correlacién los tres factores con la escala total.

Se identifico la confiabilidad compuesta a través de la omega, obteniendo una
buena confiabilidad total de 0.890. También en el factor de Obsesion por las
redes sociales es de 0.763, Uso excesivo de las redes sociales de 0.734 y

falta de control personal en el uso de las redes sociales de 0.711.
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El dltimo objetivo que fue elaborar las normas percentilares del cuestionario
de Adiccion a las redes sociales en estudiantes de las universidades de la
ciudad de Piura. Se pudo observar que se establecieron tres niveles. Asi
tenemos que el percentil de 1 a 30 representa un nivel débil, con puntajes de
11 a 30, el percentil 35 a 75 representa un nivel moderado con puntajes de 31

a 45y el percentil 80 a 99 representa un nivel fuerte con puntajes de 46 a 79.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar una investigacion similar con el presente cuestionario
de adiccion a las redes sociales con poblacién adulta, dado a que mayor parte
de los antecedentes encontrados estan dirigidos a solo poblaciones de
adolescentes y estudiantes universitarios.

De la misma manera sugerimos que se realicen investigaciones que permitan
evaluar otro tipo de validez, como es la validez concurrente, que nos permitan
correlacionar nuestro cuestionario con otros instrumentos que midan nuestra
variable de adiccion a las redes sociales y obtener resultados comparativos y
significativos. Puesto que se ha podido apreciar que no hay investigaciones

previas.

Se recomienda seguir elaborando mas investigaciones sobre la variable en
la region Piura, utilizando como instrumento de medicion el presente
cuestionario Los estudios posteriores deberian ser de tipo descriptivos,
correlacionales, o experimentales que brinden informacion util para el

diagnastico, abordaje y tratamiento de adicciones a las redes sociales.

Dar a conocer a los profesionales psicélogos de las Instituciones donde se
realizd la investigacion, sobre el uso y calificacion del cuestionario,
permitiendo que en la actualidad nuestra region Piura desde ahora que
puedan contar con instrumento valido, confiable y estandarizado para evitar
posibles consecuencias, asi mismo nos permitira la deteccion temprana de la
variable y su pronta implementaciéon de estrategias de prevencion e

intervencion.
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ANEXO N°1

CUADRO DE MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE.

L, Escala
. L, Definiciéon . . .
Variable Definicion Conceptual . Dimensiones Indicadores de
Operacional L
Medicién
Pensar o]
Son comportamientos ., fantasear en las
- P Obsesion por las _
adictivos a las redes redes redes sociales.
sociales; cuando estan sociales Exceso de tiempo
permanentemente en alerta | La adiccion se medira a ' prolongado para
a lo que sucede en estos | traves de un estar conectado.
entornos virtuales, | cuestionario Problemas de
verificando el ordenador a | denominado ARS el autocontrol del
.. ) Falta de control
toda hora, participan en | cual esta conformado uso de las redes
. . . personal en el .
o «conversaciones» por 24 items y divido en sociales.
Adiccion a ) uso de las redes i
Virtuales y contestar | tres . Descuido de las
las redes . . . . . sociales. . Escala
) mensajes en circunstancias | dimensiones. Se actividades .
sociales . e, ., . ordinal
inadecuadas utilizara la version de habituales.
«patolégicamente» a estas | Escurra y Salas (2014). Necesidad de
actividades suelen , permanecer
) . Uso excesivo de
descuidar las relaciones conectado.
. las redes .
interpersonales. . Sensacion de
sociales.
(Escurra y Salas, 2014) placer por estar
conectado.

Elaboracion Propia




A continuacién, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por

ANEXO N°2

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES (ARS) VERSION

ORIGINAL

(Escurray Salas, 2014)

favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas,

buenas, inadecuadas o malas. Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda

a lo que Ud. siente, piensa o hace:

Siempre S Rara vez RV
Casi siempre CS Nunca N
Algunas veces AV
N° " RESPUESTAS
TEM DESCRIPCION cs TAV [RV

1 Tengo gran necesidad de mantenerme conectado(a)

a las redes sociales.

Necesito cada vez mas tiempo para atender mis
5 asuntos relacionados con las

redes sociales.

El tiempo que antes destinaba para estar
3 conectado(a) a las redes sociales ya no me satisface,

necesito mas.
4 A pena despierto ya estoy conectandome a las redes

sociales.
5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de

las redes sociales.
6 Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las

redes sociales.
4 Me siento ansioso(a), cuando no puedo conectarme a

las redes sociales.




Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me

8 :
relaja.

9 Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del
tiempo.

10 Generalmente permanezco mas tiempo en las redes
sociales, del que inicialmente habia destinado.

11 Pienso en lo que puede estar pasando en las redes
sociales.

12 Pienso en que debo controlar mi actividad de
conectarme a las redes sociales.

13 Puedo desconectarme de las redes sociales por varios
dias.

Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso

14 | prolongado e intenso de las redes sociales.

15 Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de
pensar en lo que sucede en las redes sociales.
Invierto mucho tiempo del dia conectandome vy

16 | desconectandome de las redes sociales.

17 Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes
sociales.

Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las

18 | redes sociales a mi teléfono o a la computadora.

19 Descuido a mis amigos o familiares por estar
conectado(a) a las redes sociales.

20 Descuido las tareas y los estudios por estar
conectado(a) a las redes sociales.

21 Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo
a las redes sociales.

Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la

22 | atencion por mi dedicacion y el tiempo que le destino
a las cosas de las redes sociales.

23 Cuando estoy en clase sin conectar con las redes
sociales, me siento aburrido(a).

24 Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia

con la que entro y uso la red social.




ANEXO: N°3

CALCULO DEL TAMARNO DE LA MUESTRA

La férmula que se usé para calcular el tamafio de la muestra fue la siguiente:

N=+Z?+PQ
" (N—1)+E2+Z2+PQ

Donde:

N: poblacion: 23,482

Z_a: nivel de confianza: 95%

p: porcion de la poblacion que tiene el atributo deseado:50%

g: porcion de la poblacion que no tiene el atributo deseado (g=1-p):50%

e: error de estimacion maximo aceptado: 5%

N: 23,482 2196 p:05 g:05 e:0.05

23,482%1.96 2%0.5%0.5
n=
(23,482—-1)%0.052+1.962%0.5%0.5

n=378




ANEXO N°4

FICHA TECNICA

CUESTIONARIO DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES

FICHA TECNICA
INSTRUMENTO
AUTOR

ANO

APLICACION
ADMINISTRACION
DURACION

OBJETIVO

TIPO
ITEMS

DIMENSIONES

: Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales.
: Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas

: 2014 - Universidad Nacional Mayor de San

Marcos.

: 16 afios a mas.
. Individual o colectiva.
: Aproximadamente 10 a 15 minutos.

: Diagnostico de adicciones a las redes sociales,

Andlisis clinicos y educativos o para

investigacion.

. Instrumento Escala tipo Likert.
: Numero de items 24.

: La prueba mide 3 factores:

e Factor 1: Obsesion por las redes sociales (10 items)

e Factor 2: Falta de control personal en el uso de las R.S. (6 items)

e Factor 3: Uso excesivo de las redes sociales (8 items)



ANEXO N°5

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD:

Validez:

En el analisis de la validez, realizado inicialmente bajo la modalidad de evidencia
de validez de contenido, los resultados indicaron que los jueces coincidieron al
realizar sus evaluaciones respecto al contenido del instrumento; el instrumento
ademas fue analizado en sus evidencias de validez de constructo y confiabilidad
por consistencia interna, alcanzandose resultados que corroboran que se cumple
con los requerimientos psicométricos basicos de la teoria clasica de los test en este

tipo de instrumentos.

Confiabilidad:

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales. Los
hallazgos de la confiabilidad indican que se alcanzaron coeficientes alfa de
Cronbach elevados, los cuales fluctuaron entre 0.88 en el factor 2y 0.92 en el factor
3. Ademas, el nivel de consistencia interna puede considerarse alto, pues todos
superan la magnitud de 0.85, ademas los intervalos de confianza indican que la
estimacion de la confiabilidad de los puntajes en la muestra total presenta valores

elevados.



ANEXO N°5
MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacion

Tipo y desifio de

Titulo pro%(letlama Objetivos investigacion
General El tipo de nuestra
Determinar la evidencia de los procesos psicométricos del cuestionario | 'nvestigacion fue
de Adiccion a las redes sociales (ARS) en estudiantes de las apllcaqla_ de caracter
“Evidencia universidades de la ciudad de Piura. tgcngloglcq En cu_ant(_)'el
de los | ¢Cuéles disefio de investigacion
procesos seran los I_ue no texpern??ntal de
| e ey
cos del | psicométricos Especificos mue,streo
cuestionari | del - . . . - - —
o de | cuestionario E;taplecer la evidencia de vallldez Qe Contenldq a través de metodqs de | Nuestra pobIaC|o.n de
adiccién a | de adiccion a criterio de expertos del Cuestionario de Adiccion a las rede; sociales 23.,594. . estudiantes
las redes | las redes (ARS) en estudlantes de las universidades d'e la C|uda}d de Piura. o unlve.r5|.tar|os estuvo
sociales sociales  en Determlnar Iq valld_ez de constructo a traves q'el método de anz_;1I|S|s constltglda por dos
en los factorial conflrmatorlo del Cuestllonalrlo de adICCIOF.I alas rede‘s sociales u_nlverS|dades . de la
estudiante | estudiantes (ARS) en estudlgntes de las unlver3|dad§s de la 9|udad de Plu_ra_. C|qdad . de Piura, la
s de las | de las Establece_r la yalldez cpn\./,ergente a traves d_eI método de domlnlp total un|v¢r5|dad ~ cesar
universida | universidade del Cues’qonarlo de adICCIOI’? alas rede§ sociales (ARS) en estudiantes vallgjo y la unllver5|dad
des de la | s de la ciudad de Ia_s_umver&dade; dg la ciudad de Piura. ] nacional de Piura, con
ciudad de | de Piura? Identlflcar, la conflak?mdaq compL.Jes.t,a a través de _Ia omega de | una . muestra
Piurg”. McDonald’s del cuestionario de Adiccién a las redes sociales (ARS) en | representativa de 378.

estudiantes de las universidades de la ciudad de Piura.

Elaborar las normas percentiles del cuestionario de adiccion a las redes
sociales (ARS) en estudiantes de las universidades de la ciudad de
Piura.

Asimismo, nuestro
muestreo fue no
probabilistico por
conveniencia.




ANEXO N°6

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Test

de Adiciones a las Redes Sociales — (ARS)

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido
y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al area investigativa como a sus aplicaciones. Agradezco su

valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: José Ramirez Alva
Grado profesional: Maestria

Area de Formacion académica: Clinica, Educativa
Areas de experiencia profesional: Docencia universitaria
Institucion donde labora: UPAO

Tiempo de experiencia profesional
en el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Mas de 5 afios

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION:

a. Validar el contenido de instrumento, por juicio de expertos.



3. DATOS DEL TEST DE ADICION A LAS REDES SOCIALES (ARS)

Nombre de la Prueba: | Test de Adiciones a las Redes Sociales.
Autor: | Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas
Procedencia: | Piura, Pera
Administracion: | Colectiva o individual

Tiempo de aplicacion: | 10- 15 minutos
Ambito de aplicacion: | Alumnos universitarios

Significacion: |e Esta escala esta compuesta por 24items
adaptado para estudiantes universitarios asi
mismo consta de tres dimensiones; la cual se
ve representada por 3 factores como: obsesion
por las redes sociales, Falta de control personal
en el uso de las R.S y Uso excesivo de las redes
sociales. La informacion que ofrece esta escala
es acerca del comportamiento adictivo a las

redes sociales que desarrollan los jovenes.

Adaptado por: | Marin Rivas, Jesenia.
Suclupe Mogollén, Carmen Lucero.

A estudiantes universitarios.

4. SOPORTE TEORICO
La adiccion a las redes sociales, constituye la falta de control de una persona
asociada a factores cognitivos, conductuales y fisiologicos, en donde el
individuo comete un abuso de la red, distorsionando sus objetivos
personalesy a la vez obstruyendo en sus relaciones familiares, académicas,

afectivas y sociales. (Echeburta y Corral, 2010).

Enfocdndonos en el tema de las adiciones o dependencias psicoldgicas o
adicciones sin sustancias son un nuevo problema de salud mental que cada
vez es mas frecuente entre la poblacién, se puede sefalar que (las

tecnologias, teléfono movil, los juegos de azar, los videojuegos, Internet, la



comida, sexo, las compras, etc.) se han convertido en problemas que afectan
las relaciones sociales e interpersonales, familiares, afectivas; trabajo, el

rendimiento en la escuela, etc.

Asi mismo se puede observar que nifios, adolescentes, jévenes y adultos
desarrollan comportamientos adictivos a las redes sociales; ya que estan
permanentemente en alerta a lo que sucede en estos entornos virtuales,
verifican el ordenador o el Smartphone a toda hora, participan en
«conversaciones» virtuales y contestan mensajes incluso en circunstancias
inapropiadas (manejando un vehiculo, en una cena, en clases o en una
reunién de trabajo o de amigos, desde una celebracion religiosa, etc.) o por
dedicarse «patologicamente» a estas actividades suelen descuidar las
relaciones interpersonales presenciales (familiares, amigos, pareja, etc.), se
sienten ansiosos o irritables; pueden permanecer durante largos periodos de

tiempo sin comer o privandose del suefio. . (Escurray Salas,2014).

Es por ello, Escurra y salas (2014) plantea tres dimensiones importantes
sobre la adiccion a las redes sociales, las cuales estan constituidas por tres
factores como: Obsesion por las redes sociales, Falta de control personal en

el uso de las redes sociales y Uso excesivo de las redes sociales.

Dimensiones

Definicién

Obsesion por
las redes
sociales

compromiso mental con las redes sociales, pensar
constantemente y fantasear con ellas, la ansiedad y la
preocupacion causada por la falta de acceso a las redes.
(Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas,2014)

Falta de control
personal en el
uso de las redes
sociales

Preocupacion por la falta de control o interrupcion en el
uso de las redes sociales; con el consiguiente descuido de
las tareas y los estudios. (Miguel Escurra Mayaute y Edwin
Salas Blas,2014)

Uso excesivo de
las redes
sociales.

Dificultad para controlar el uso de las redes sociales, que
abarcaria el exceso de tiempo destinado al uso de esta
red, el no poder controlarse cuando usa las redes sociales
y no ser capaz de disminuir la cantidad de uso de las
redes. (Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas,2014)




5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:
A continuacion, a usted le presento el Test de Adicidn a las redes sociales
(ARS). (Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas, 2014). De acuerdo con
los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con .
g El item no es claro.
el criterio
El item requiere bastantes
CLARIDAD | en 9 AStante
El ‘tem e o modificaciones o0 una modificacion
2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras
comprende o
tacilmente s de acuerdo con su significado o por
. P la ordenacion de las mismas.
decir, su sintactica Se requiere una modificacion mu
y semantica son | 3.Moderado q on muy
: especifica de algunos de los términos
adecuadas. nivel .
del item.
. El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel : : y
sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no | El item no tiene relacién logica con la
cumple con el | dimension.
criterio)
COHERENCIA 2. Desacuerdo . . . .
. . . . El item tiene una relacion tangencial
El item tiene | (bajo nivel de : . -
e, /lejana con la dimension.
relacién l6gica con | acuerdo)
la dimension o El item tiene una relacibn moderada
3. Acuerdo

indicador que esta
midiendo.

) con la dimensibn que se esta
(moderado nivel) L
midiendo.
4. Totalmente de | EI item se encuentra esta

Acuerdo
nivel)

(alto

relacionado con la dimension que
esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

1 no cumple con

El item puede ser eliminado sin que
se vea afectada la medicién de la

el criterio . i

dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero
2. Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo

gue mide éste.

3. Moderado
nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: TEST DE ADICCION A LAS REDES
SOCIALES (ARS)

e Primera dimension : Obsesion por las redes sociales
e Objetivos de la Dimension : Evaluar el compromiso mental con las redes
sociales, pensar constantemente y fantasear con ellas, la ansiedad y la

preocupacion causada por la falta de acceso a las redes.

Observacio
nes/
Recomenda
ciones

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia

2. Necesito cada vez
mas tiempo para
atender mis asuntos 4 4 4
relacionados con las
redes sociales.

3. Necesito cada vez
mas tiempo para
atender mis asuntos 4 4 4
relacionados con las

Obsesién por las redes sociales.

redes sociales - -
5. No sé qué hacer

cuando guedo

desconectado(a) de 4 4 4
las redes sociales.

6. Me pongo de

malhumor  si no 4 . 4

puedo conectarme a
las redes sociales.




7. Me siento
ansioso(a), cuando
no puedo
conectarme a las
redes sociales.

13. Puedo
desconectarme de
las redes sociales
por varios dias.

15. Aun cuando
desarrollo otras
actividades, no dejo
de pensar en lo que
sucede en las redes
sociales.

19. Descuido a mis
amigos o familiares
por estar
conectado(a) a las
redes sociales.

22. Mi pareja, o
amigos, o familiares;
me han llamado la
atencion por mi
dedicacion 'y el
tiempo que le destino
a las cosas de las
redes sociales.

23. Cuando estoy en
clase sin conectar
con las redes
sociales, me siento
aburrido(a).




e Segunda

sociales

dimension: Falta de control personal en el uso de las redes

e Obijetivos de la Dimensién: Evaluar la preocupacion por la falta de control o

interrupcion en el uso de las redes sociales, con el consiguiente descuido de

las tareas y los estudios.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Falta de control
personal en el uso
de las redes
sociales

4. A pena despierto
ya estoy
conectandome a las
redes sociales.

11. Pienso enlo que
puede estar
pasando en las
redes sociales.

12. Pienso en que
debo controlar mi
actividad de
conectarme a las
redes sociales.

14. Me propongo
sin éxito, controlar
mis habitos de uso
prolongado e
intenso de las redes
sociales.

20. Descuido las
tareas y los
estudios por estar
conectado(a) a las
redes sociales.

24. Creo que es un
problema la
intensidad vy la
frecuencia con la
gue entro y uso la
red social.




. Tercera dimensién: Uso excesivo de las redes sociales.

. Objetivos de la Dimension: Evaluar la dificultad para controlar el uso de las

redes sociales, que abarcaria el exceso de tiempo destinado al uso de esta red.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacio
nes/
Recomenda
ciones

Uso excesivo de
las redes
sociales.

1. Tengo gran
necesidad de
mantenerme
conectado(a) a las
redes sociales.

8. Entrar y usar las
redes sociales me
produce alivio, me
relaja.

9. Cuando entro a las
redes sociales pierdo
el sentido del tiempo.

10. Generalmente
permanezco mas
tiempo en las redes
sociales, del que
inicialmente habia
destinado.

16. Invierto mucho
tiempo del dia
conectandome y
desconectandome de
las redes sociales.

17. Permanezco
mucho tiempo
conectado(a) a las
redes sociales.

18. Estoy atento(a) a
las alertas que me
envian desde las redes
sociales a mi teléfono o
a la computadora.

21. Aun cuando estoy
en clase, me conecto
con disimulo a las
redes sociales.

¢ Ramirez Alva
CPsP. 14035
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