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Resumen

La investigacion ha tenido como objetivo determinar como es la afectaciéon de la
pandemia de la covid-19 a la situacion economica financiera del Hotel
Bracamonte, distrito de Huanchaco Trujillo 2020, para ello, se empled, un disefio
no experimental transversal. Los resultados muestran que el Hotel fue duramente
golpeado econémicamente durante la pandemia, en el cual se puede observar
que el periodo 2019 presenta bajas en las ventas e inversion, durante el periodo
2020 se puede observar que los ingresos del Hotel fueron ain mucho mas bajos
que el periodo 2019 debido a esta pandemia, lo cual pudo haber llevado a que el
contador del Hotel pueda ver la realidad de la situacion econdmica que pasa el
Hotel Bracamonte. Finalmente se concluye que la pandemia de la covid-19 tuvo
una afectacion duramente en la situacion econdmica financiera del Hotel
Bracamonte, lo cual gener6 una gran pérdida de ingresos donde se observa una
disminucién de -9.05% de la utilidad neta en comparacion del afio 2019 al afio
2020 y para eso se recomienda reajustar el dinero dispuesto para gastos de
administracion y ventas, ya que, observamos que es una de las principales

causas de la falta de utilidades de la empresa.

Palabras Clave: Situacién Econdmica, Pandemia.
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Abstract

The objective of the research was to determine how the covid-19 pandemic affects
the economic and financial situation of the Hotel Bracamonte, district of
Huanchaco - Truijillo 2020, for this, a non-experimental cross-sectional design was
used. The results show that the Hotel was hard hit economically during the
pandemic, in which it can be observed that during the 2019 period there are
decreases in sales and investment, during the 2020 period it can be observed that
the Hotel's income was even much more lower than the period 2019 due to this
pandemic, which could have led the Hotel accountant to see the reality of the
economic situation that the Hotel Bracamonte is going through. Finally, it is
concluded that the covid-19 pandemic had a hard impact on the economic and
financial situation of the Hotel Bracamonte, which generated a great loss of
income where a decrease of -9.05% of the net profit is observed compared to
2019 to the year 2020 and for that it is recommended to readjust the money
available for administration and sales expenses since we observe that it is one of

the main causes of the lack of profits of the company.

Keywords: Economic Situation, Pandemic
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l. Introduccioén

El presente afio 2020 el sector hotelero a nivel mundial se vio duramente
golpeado, la aparicion de un nuevo virus de facil y rapida propagacion fue el
responsable que en los mas concurridos centros turisticos se encuentren vacios,
miles de vuelos se cancelen, las fronteras se cierren, y los servicios de diferentes

Hoteles se paralicen.

La aparicion de este extrafio virus fue en la ciudad de Wuhan, China donde se
presentd un camulo de casos de neumonia en la emergencia de la ciudad, poco
tiempo después la OMS determind que estos casos fueron ocasionados por un

virus llamado nuevo sars cov2 o popularmente conocido como Covid-19.

El exético virus en poco tiempo se esparcio a lo largo de todo el territorio Chino el
cual no lo pudo contener en sus limites geogréficos pese a las diferentes medidas
qgue el gobierno implant6. Unas semanas después todo el territorio asiatico tenia

por lo menos un caso de la Covid-19 entre sus habitantes

Semanas mas tarde el virus llegdé a Europa, América y Africa no solo causando
estragos en la salud de los pobladores de las ciudades donde se asentaba si no
también originando grandes dafios en la economia, en el sector hotelero afecto

fuertemente la tasa de ocupacion de hoteles de todo el mundo.

Luego de tres meses del primer confirmado por covid-19 en Wuhan, arriba el
primer caso positivo a territorio peruano, siendo un caso importado por un piloto
proveniente de Europa, lugar donde dicha enfermedad ya habia cobrado muchas
bajas en la poblacion. EI 12 de abril el brote se extendi6 a todos los
departamentos y ciudades del territorio nacional peruano, siendo Lima el principal

foco de contagio seguido por Lambayeque, Piura, Loreto y Trujillo.

El 11 de marzo del 2020 esta enfermedad se declarada pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), habiendo llegado a méas 100 territorios.
El mismo dia en Peru se declard en crisis sanitaria con el cual el ministerio de

salud emiti6 un plan acompafado de una relacion de bienes y servicios



requeridos para contrarrestar y enfrentar la pandemia, este plan incluia el trabajo
del seguro social de salud, las fuerzas armadas, y la policia nacional del Pera.
Con estas medidas el gobierno pretendia mitigar, contener y vigilar el efecto

sanitario, social y econémico en el territorio Peruano.

Se declar6 cuarentena nacional el 15 de marzo del 2020 debido al gran aumento
de casos positivos a covid-19, en esos momentos el pais se encontraba en la
fase de contagio comunitario. Las medidas tomadas por el presidente durante el
estado de emergencia fueron: Aislamiento social obligatorio, cuarentena nacional,
concediéndole autoridad a militares y policias para salir a las calles y garantizar el
cumplimiento de las mismas e interviniendo a las personas, vehiculos,
establecimientos, que no cumplan con lo establecido por el presidente. Las Unicas
actividades exoneradas a la ordenanza fueron el abastecimiento de alimentos, el
recojo de basura y residuos solidos, el servicio de agua, luz, gas, combustible,

saneamiento, los servicios funerarios, operaciones de banca y medicinas.

En el departamento de la libertad hubo dos cuarentenas una en el mes de marzo
y otra en el mes de agosto. Las medidas de aislamiento y cuarentenas decretadas
afectaron directamente la economia del sector hotelero. En la localidad de
Huanchaco — Trujillo se encuentran nueve hoteles de los cuales el 80% cerrd sus
puertas, pero uno de los hoteles emblematicos, el hotel Bracamonte optd por

seguir sus actividades de forma regular pese a las prohibiciones.

Se formulé como problema: ¢Cémo es la afeccidon de la pandemia de la covid-19
a la situacion econdmica financiera del Hotel Bracamonte, distrito de Huanchaco —
Trujillo 20207

Ante la actual crisis mundial que origin6 la pandemia a causa de la Covid-19 la
presente investigacion es importante ya que permitié conocer de qué manera se
ve afectada la situacidon econdmica financiera del Hotel Bracamonte, distrito de
Huanchaco — Trujillo en el afo 2020, con esta investigacion los principales
beneficiarios del estudio seran los duefios y trabajadores del Hotel, los cuales se
encuentran involucrados directamente en este rubro, también se beneficiaran
cientos de familias de la comunidad Huanchaquera y Trujillana con lo que

podran tener una muestra y el conocimiento mas amplio de la repercusion de la


https://es.wikipedia.org/wiki/Pandemia_de_enfermedad_por_coronavirus_de_2020_en_Per%C3%BA

pandemia en uno de los hoteles mas importantes del distrito turistico de

Huanchaco.

La investigacion surgid de la necesidad de estudiar, analizar, comprender, brindar
informacion y conocimientos a los duefios y trabajadores sobre cémo fue su
afeccibn en esta pandemia a la situacion econdmica financiera del Hotel
Bracamonte de Huanchaco - Trujillo para asi poder dejar un precedente y en un
futuro tengan claro que estrategias de prevencion se pueden adoptar ante este

tipo de eventualidad.

El trabajo es importante para el Hotel Bracamonte, ya que, se determind la
situacion econdmica financiera actual, con lo cual se elabor6 estrategias para
contrarrestar la crisis, llegando a contribuir no solo a la sociedad sino también al

enriquecimiento del sector hotelero del distrito de Huanchaco — Truijillo.

Se propuso como objetivo general: Determinar cdmo es la afeccion de la
pandemia de la covid-19 en la situacion econdmica financiera del Hotel

Bracamonte, distrito de Huanchaco - Truijillo 2020.

Asi mismo los objetivos Especificos fueron: 1) Describir la afeccion de la
pandemia de la covid-19 en el Hotel Bracamonte, distrito de huanchaco 2020. 2)
Describir la situacién econdmica financiera del Hotel Bracamonte en el tiempo de
la pandemia de la covid-19. 3) Proponer un plan de accién para capacitar al

personal en temas de control de la situacion econdmica financiera del Hotel.

La presente investigacion es de caracter descriptivo la cual busca especificar,
describir la naturaleza de un determinado segmento demogréfico, es por esta

razon que la investigacion no cuenta con hipétesis.



Il. Marco Teorico

A nivel local, Lujan (2016), en la presente tesis “El tipo de cambio y su
incidencia en la situacion econdémico financiero de la empresa hotelera El Brujo
S.A. Trujillo 2013 — 20157, concluye que el tipo de cambio afecta de forma
negativa en la situacion econémico financiero del Hotel el Brujo S.A.C. a causa de
las fluctuaciones del tipo de cambio habiendo una subida de un poco mas del
20% en los periodos 2013 al 2015, generando una perdida en dichos afios

guedandose el hotel sin rentabilidad y liquidez.

Culqui (2018), en la tesis “Impacto Econdmico Del Turismo En Los
Establecimientos De Hospedaje De Huanchaco, Durante La Visita Del Papa
Francisco, Ahno 2018”, llega a la siguiente conclusion, ella afirma que 23
establecimientos de hospedajes de Huanchaco vendieron al 100% sus
habitaciones, siendo de esta manera que el volumen de ventas superd las

expectativas de los empresarios hoteleros.

Méndez y Meléndez (2018), en la siguiente tesis “El impacto del Publicity
digital en las ventas del escudero Lodge en Mancora en el afio 2018, Concluye
gue el impacto obtenido por el publicity digital relacionado con las ventas es
deficiente, ya que las ventas se elevaron cada tres meses, después de la estadia

de 3 influencer.

Ramirez (2016), en la siguiente tesis “La Actividad Minera y su Incidencia
en la Inversion del Sector Hotelero en el Distrito de Huamachuco - Periodo 2005-
2014.” Concluye que en el periodo de analisis de su tesis, la accidbn minera ha
generado fuerte repercusion en la inversion del sector hotelero de la localidad de

Huamachuco.

A nivel nacional, Urbina, (2019) en la siguiente tesis “Analisis de la gestion
hotelera y el impacto de las nuevas tendencias sostenibles en el distrito de
Tambopata, madre de dios, 2019”. Concluye que se debe crear un plan de

sensibilizacion para la localidad de Tambopata, y asi los alojamientos,



hospedajes, hostales y hoteles puedan trabajar de la mano con las empresas y

realicen actividades responsables y sostenibles.

Llacho (2016) en la presente tesis “Propuesta de implementacién de un
planeamiento estratégico y su incidencia econdmica en los estados financieros
proyectados para mejorar la competitividad en las empresas del sector hotelero
en la ciudad de Arequipa. Caso: hotel Antares s.a.c. 3 estrellas - periodo 2014.”
Concluye que la empresa debe elaborar diferentes programas y planes
estratégicos para sus diferentes areas, con lo cual mejoraran el cumplimiento de
sus objetivos, lo cual generara que la empresa sea la mas reconocida y
competitiva de la localidad, viendo una mejora en sus ingresos y consolidar su

imagen institucional dentro del sector

Alpiste, Carpio, Coll (2015) en la presente tesis “Analisis de la situacion
financiera y operativa y propuestas para mejorar la gestién del hotel Inkallpa”.
Concluye que no se utilizaron los métodos correspondientes para la evaluacion de
proyectos, lo cual genero la mala toma de decisiones incurriendo en gastos

innecesarios, por lo cual los accionistas aun no han percibido la utilidad esperada.

Espinoza (2017) en la presente tesis “Analisis de costos y su incidencia en
la rentabilidad de la empresa hotelera Alpamayo Pera e.i.r.l. de la ciudad de
Huaraz, 2016”. Concluye que la junta directiva de Alpamayo, utiliza estrategias
para maximizar la utiidad mediante dos niveles de analisis, el primero la

rentabilidad econdmica y el segundo rentabilidad financiera.

Venturo (2016) en la presente tesis “Caracterizacion del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
servicios rubro hoteleria en la provincia de Leoncio Prado, periodo 2016.” Llega a
la conclusion que existe una conexién entre la rentabilidad y el financiamiento. De
igual manera existe una conexién entre la rentabilidad y la capacitacion del

personal.

Hervias (2017) en su tesis “Evasion tributaria y la rentabilidad en las
empresas hoteleras del distrito de Los Olivos, 2017” concluye que la evasion
tributaria de las empresas hoteleras del distrito de los Olivos tiene una relacién

directa con la rentabilidad de las mismas.



A nivel internacional: Veillard (2016) en la presente tesis “Analisis
econdmico financiero de la cadena hotelera -hoteles santos”. Se analiza y
compara la situacion real de la empresa con respecto a la del sector de la
localidad, también se determinan los factores que influyen en la rentabilidad con
lo cual se logra determinar un mejor andlisis y posible estrategias para la mejora

de la toma de decisiones.

Swirska, Hernandez, Hernandez (2018) en la presente tesis, “El efecto
estrellas en la situacion economico-financiera del sector hotelero en canarias”.
Concluye que entre los periodos 2012 y 2016, El afio 2016 fue menos rentable,

debido a la recesién econémica en dicho periodo.

Thamina Acter; Nizam Uddin; Jagotamoy Das; Afroza Akhter; Tasrina
Rabia; Choudhury; Sunghwan Kim (2020), en su tesis “Evolucién del coronavirus
2 del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2) como pandemia de la
enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19): una emergencia sanitaria
mundial”’, concluye: COVID-19 no es solo una crisis de salud masiva, sino
también una crisis humanitaria y de desarrollo. La pandemia se esta moviendo
como una ola que deja muertes, dafia el sistema inmunoldgico y debilita las
economias a nivel mundial. En realidad, no hay forma de saber cuando volvera la
situacion a la vida normal. Ahora todos los paises se encuentran en un territorio
desconocido debido a la amenaza global de la actual pandemia de COVID-
19. Para superar este periodo oscuro, una respuesta global, asi como la
solidaridad, deben ser una inversién en nuestro futuro para apoyar a los paises
mas vulnerables, que enfrentan esta crisis en desarrollo. Porque, desde el cambio
climatico hasta la proxima pandemia, la respuesta global y la solidaridad podrian
sentar las bases para una nueva y agil alianza de mdultiples paises para manejar
los desafios futuros. Estos esfuerzos adicionales daran sus frutos cuando llegue
el préximo. Por lo tanto, se puede suponer que el desempefio de los lideres
mundiales actuales sera revisado por los futuros historiadores al abordar la
pandemia de COVID-19. Es hora de que el gobierno de todos los paises enfatice
e invierta mas en investigacion y desarrollo para superar esta pandemia y prevenir

cualquier crisis futura como esta.



Lemoine, Reyes y Valls (2019), en la presente tesis, “Sostenibilidad de los
servicios hoteleros en su entorno sociocultural. Bahia de Caraquez, Ecuador
2017” llega a la conclusidon que la demanda y concurrencia turistica del lugar de

estudio no se vio afectado por el terremoto ocurrido en el 2016.

Alvarez (2019), en la presente tesis, “Analisis econédmico financiero del
sector hotelero en Canarias y la Comunidad de Madrid” comprueba que la
recesion econémica redujo los indicadores de rentabilidad de dicho sector en gran

medida, también detalla como lograron recuperarse aplicando planes de mejoras.

A continuacion, se exponen las principales teorias y conceptos relacionados con

las variables situacion econdmica financiera y pandemia.

Segun, Adolf Rodes Bach (2014), “La estructura financiera se conforma por
todos los medios y formas de costeo y financiacién con la cual se logra conseguir

bienes y servicios que conforman a la estructura econémica”.

Segun Roberto Sala (2016) la situacion econdémica financiera nos va a
permitir saber si una empresa tiene una buena rentabilidad o si tiene pérdida

econdmica.

Los ratios financieros segun, Ricra Milla (2014): Un ratio es una razén
financiera, es una relacion entre dos cifras extraidas de los estados financieros
que buscar tener una medicién de los resultados internos y externos de una

empresa.

Segun Ricra Milla (2014) los ratios financieros nos permite poder tomar

decisiones acertadas, para que la empresa pueda funcionar de manera acertada.

Ratios de Rentabilidad, Ricra Milla (2014),
“Son razones que evaluan la capacidad de la empresa para generar utilidades, a
través de los recursos que emplea, sean estos propios o ajenos, y, por el otro, la

eficiencia de sus operaciones en un determinado periodo” (p. 35).

Los ratios de rentabilidad segun Ricra Milla (2014) nos indica que podemos
saber de donde ganamos o0 porque ganamos para poder proponer actividades a

futuro que puedan sostener la rentabilidad.



Ratios de Solvencia, Ricra Milla (2014),
“Llamados también ratios de endeudamiento, son aquellos que cuantifican la
capacidad de la empresa para generar fondos y cubrir sus deudas: intereses

financieros, pago del principal, costo de créditos, etc., de mediano o largo plazo”
(p. 33).

Los ratios de Solvencia segun, Ricra Milla (2014) nos quiere decir que si
una empresa es solvente podra sobreponerse a las adversidades que pueda tener

econbmicamente.

Ratios de Liquidez, Ricra Milla (2014), “Estos indices miden la capacidad

de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo” (p. 30).

Segun, Ricra Milla (2014) nos dice que los ratios de liquidez miden la
disposicion inmediata de nuestro efectivo como empresa para solventar nuestras

obligaciones.

Pandemia segun Villarreal Lizarraga (2019), “Una pandemia es el brote

global de una enfermedad” (p. 25).

Con la variable pandemia, segun, Dr. Javier Tapia (2020), “Una pandemia
es un mal que se esparce o extiende a la mayoria de paises o0 que ataca a casi

todos los individuos de una determinada localidad o region”.

La pandemia es una enfermedad a nivel mundial donde Villarreal Lizarraga
(2019) nos plantea que se denomina pandemia a la expansion mundial de una

enfermedad viral mortal de rapida propagacion.



[I. Metodologia

3.1 Tipo y disefio de investigacion

La presente tesis de investigacion es de tipo aplicada, segun Chéavez (2007),
porque tiene como fin principal resolver un problema en un periodo de corto
tiempo. (p. 134) y el disefio de la investigacion es No experimental: Se ejecuto el
andlisis sin utilizar de forma deliberada las variables, de las que se examinaron
los fenédmenos de un entorno congénito”. Transversal: Se recolect6 los datos en
un solo determinado momento y tiempo unico. EI propédsito de la investigacion
es describir variables y analizar su incidencia un momento dado”. Disefio
Descriptivo: En el trabajo se buscé especificar la situacion econdmica financiera

en el Hotel Bracamonte de Huanchaco durante la pandemia de la covid-19.

3.2 Variables y Operacionalizacién

Como variables de estudio tenemos las siguientes, Variable 1: La pandemia y

Variable 2: Situacion econdmica financiera.
Definicién conceptual:

La estructura financiera se conforma por todos los medios y formas de costeo y
financiacion con la cual se logra conseguir bienes y servicios que conforman a la

estructura econémica. (Adolf Rodes Bach, 2014)

Una pandemia es la propagaciéon de una enfermedad en un corto periodo de
tiempo o se registra un inesperado incremento exponencial de la cantidad de

personas contagiadas. (Petrizzo, 2020)

Definicién Operacional:

Se realizara el andlisis mediante el uso del andlisis documental en el cual
resolveremos la variable Situacion EconOomica Financiera que mide las 4

dimensiones: Rentabilidad, Liquidez, Solvencia y Endeudamiento

Se realizara el andlisis mediante una entrevista sobre la Pandemia con la cual se

mide las 3 dimensiones: cuarentena, protocolos sanitarios y factores de riesgo.



Indicadores: Los indicadores para la variable situacion econdmica financiera
seran: Ratios de Rentabilidad, Ratios de Liquidez, Ratios de Solvencia, Ratios de

Endeudamiento.

Los indicadores para la pandemia son cuarentena, factores de riesgo y protocolos

sanitarios.

Escala de Medicion: Para la variable situacion economica financiera y para la

variable pandemia utilizaremos la escala de Razon.

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis
Para el presente proyecto se investigd al Hotel Bracamonte de Huanchaco, se

considerd una poblacion finita.

Como muestra se tomd a tres miembros del hotel Bracamonte, al duefio, al

administrador, y a un contador.

El muestreo es no probabilistico del tipo por conveniencia debido a las

circunstancias a travesadas por la pandemia de la covid-19.

Tabla 1

Unidad de Analisis

Unidad de Andlisis
1 Duefio
1 Administrador  Del Hotel Bracamonte n = 3
1 Contador

Nota: N es igual a la muestra

10



3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Dentro de las técnicas que se utilizO para la recoleccion de los datos se
encuentran el Analisis Documental que se realizé mediante el andlisis de los
estados financieros y la aplicacion de ratios financieros y la Encuesta que se

aplico al duefio, al administrador y al contador del Hotel Bracamonte.

Para los instrumentos de recoleccion de datos se empled la guia de analisis
documental y la entrevista, los cuales se desarrollaron en las visitas realizadas al

Hotel Bracamonte.

Para la validez y confiablidad de los instrumentos de recoleccion de los datos, se

acreditaron a través de los criterios de dos expertos en el area de investigacion.
- Dr. Guevara Ramirez, José Alexander
- Mg. Sevilla Angelaths, Manuel
- Mg. Rodriguez Kong, Maria Patricia

- Mg. Monzon Troncoso, Samuel Alberto

3.5. Procedimientos

El procedimiento que se llevo a cabo durante la investigacion para la recoleccion
de los datos fue la siguiente, primero procedimos a pedir el permiso
correspondiente al duefio del Hotel Bracamonte donde le informamos cuales eran
los propédsitos de la investigacion y cuan importante era su participacion.
Segundo, pasamos a aplicar los instrumentos al duefio, contador y administrador
de la empresa, asi mismo se les garantiz6 el resguardo de sus identidades y de
la informacion que nos brindaron. Los cuestionarios se aplicaron a lo largo de una

semana, luego se procedio a codificar y procesar datos.

Para el andlisis documental se realizaron varias entrevistas telefénicas con el
contador de la empresa, el cual nos brindd los estados financieros

correspondientes de los afios 2019 y 2020.
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3.6. Métodos de Analisis de Datos

Sobre los métodos de analisis de datos empleados en la investigacion utilizamos
el método descriptivo por consecuencia del analisis documental y la encuesta
aplicada en el Hotel Bracamonte. Luego se procedio a pasar a Microsoft Excel los

resultados obtenidos, obteniendo tablas y ratios.

3.7. Aspectos Eticos

En los aspectos éticos esta investigacion toma en cuenta la confidencialidad de la
informacién en la recoleccion de datos, asi como también el uso del
consentimiento informando a los encuestados. De igual manera, para el
procesamiento de los datos, se respetara los procesos metodologicos y

estadisticos los cuales garantizaran el trato veridico de los datos.
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V. Resultados

Objetivo Especifico 1. Describir la afeccion de la pandemia de la covid-19 en el

Hotel Bracamonte, distrito de huanchaco 2020.

Figura 1
120.00%
100.00%
80.00%
2
g 60.00%
3
40.00%
20.00%
oo despid despid despido d
espido espido disminucion de espido e
durante despues de la personal con
aforo .
cuarentena cuarentena factor de riesgo
ENO 100.00% 66.67% 33.33% 100.00%
mS| 0.00% 33.33% 66.67% 0.00%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta pandemia aplicada al duefio, administrador y contador del
Hotel Bracamonte, distrito de Huanchaco 2020.

La figura 1 muestra que los efectos de la pandemia en el hotel Bracamonte de
acuerdo a los encuestados que fueron: el gerente, administrador y contador nos
indican que el 100% del personal durante la cuarentena no fue despedido,
después de la cuarentena se realizaron despidos y hubo una disminucion de un
33.33% de trabajadores y solo el 66.67% del personal se quedd6 laborando,
también hubo un 66.67% de disminucion de aforo en el hotel y solo quedo un
33.33% de personas alojadas, y en el factor riesgo de personal propenso a
contagiarse por el covid-19 se obtuvo un 100% que no fue despedido, ya que el

hotel actualmente cuenta con personal joven.
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Objetivo Especifico 2: Describir la situacion economica financiera del Hotel

Bracamonte en el tiempo de la pandemia de la covid-19.

Tabla 2

Analisis Horizontal Del Estrado De Resultados

PERIODOS
VARIA
VARIACION CION
RUBROS 2019 2020 ABSOLUTA  RELATI
VA
VENTAS NETAS S/ 665,902.00 S/ 708,886.00 S/ 42,984.00 6.46%
Costo de Ventas S/ 441,433.00 S/ 555,107.00 S/113,674.00 25.75%
UTILIDAD BRUTA S/ 224,469.00 S/ 153779.00 -S/ 70,690.00 4, 400,
Gastos de Administracion ¢, 531 39500 S/ 217,92000 -S/ 13,475.00 -5.82%
y Ventas
UTILIDAD 826.09
OPERACIONAL -S/ 6,926.00 -S/ 64,141.00 -S/ 57,215.00 %
Otros ingresos - - - -
Gastos financieros - - - -
Otros egresos - - - -
UTILIDAD ANTES DE ] ) ] ]
IMPUESTOS
Provision para impuesto i i ) )
de renta
S/ 692600  -S/ 64,141.00 -S/57215.00 02009

UTILIDAD NETA

%

NOTA: Fuente estados financieros Hotel Bracamonte 2019 y 2020.

INTERPRETACION:

Se puede observar que las ventas aumentaron un 6.46%, pero el costo de las

ventas también aumento en un 25.75% por consiguiente la utilidad bruta no

aument6 de forma proporcional a las ventas, es mas existe una disminucién del

31.49% entre un afio y otro en la utilidad bruta. En los gastos de administracion y

ventas vemos una disminucion del -5.82%, pero aun asi, en el afio 2020 hubo una

variacion del -826.09% en la utilidad neta, generando una pérdida de S/. 57,215

nuevos soles.
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Tabla 3

Analisis vertical de estado de resultados

RUBROS 2019 % 2020 %
VENTAS NETAS 6655%200 100.00% 7085%600 100.00%
Costo de Ventas 441,%3.00 66.29% 555,18(;7.00 78.31%
UTILIDAD BRUTA 224,4?6/39.00 33.71% 153,%9.00 21.69%
;(/; ?/Sétr?;g e Adminstracion 231,3?9/35.00 34.75% 217,5%0.00 30.74%
EJ)EHE_II-'{I?AACDIONAL -S/6,926.00 -1.04% 64,1-2/1.00 -9.05%

Otros ingresos - - - -
Gastos financieros - - - -
Otros egresos - - - -
UTILIDAD ANTES DE

IMPUESTOS
Provision para impuesto ] ) ) ]
de Renta
.S/
- - 0 _ 0
UTILIDAD NETA S/ 6,926.00 1.04% 64,141.00 9.05%

Nota: Fuente Estados Financieros Hotel Bracamonte 2019 y 2020.
INTERPRETACION:

Podemos observar en el afio 2020, que el costo de ventas representa un 78.31%
de todas las ventas netas, ademas los gastos de administracion y ventas
representan un 30.74 % de las ventas, entonces si nosotros sumamos el costo de
ventas mas los gastos de administracion y ventas, nos da como resultado S/.
773,027 nuevos soles el cual sobrepasa el valor de las ventas (S/.708, 886) en
un 9.05%. Eso quiere decir que en el afio 2020 los accionistas, socios 0

propietarios no recibieron una ganancia.

En el afio 2019 se observa que el costo de ventas representa un 66.29% de las
ventas netas, también podemos ver que los gastos administrativos y de ventas
representan un 34.75% de las ventas netas, si nosotros los sumamos tenemos
como resultado S/. 675,828 nuevos soles, el cual sobrepasa el valor de las
ventas(S/. 665,902) en un 1.04%. En el aflo 2019 los socios, accionistas o

propietarios no recibieron una ganancia.
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A pesar que en ambos afios no se vio una ganancia al final del periodo, el afio

2020, fue mas perjudicial y genero méas pérdidas para los socios accionistas o

duefios en comparacién del afio 2019.

Tabla 4

Anélisis Vertical del Balance General del Hotel Bracamonte

Periodos
Rubros 2019 % 2020 %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de Efectivo S/ 14,688.00 29.79% S/ 22,192.0 38.81%
Cuentas por cobrar comerciales y g/ 56.00 011% S/ 56C  0.10%
otras cuentas por cobrar
Inventarios S/ 7,623.00 15.46% S/ 14,205.0 24.84%
Otros activos corrientes
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES S/ 22,367.00 45.37% S/ 36,453.0 63.74%
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones mobiliarias
. . 611.88
Propiedad planta y equipo (neto) S/ 301,670.00 % S/ 301,670.0 597 51%
Depreciacion S/ 576- 76 -S/284,355.( -
284,355.00 % 497 24%
Activos tangibles
Activos diferidos S/ 9,620.00 1951% S/ 3,419.C 5.98%
TOTAL ACTIVOS NO 0
CORRIENTES S/ 26,935.00 54.63% S/ 20,734.0 36.26%
100.00
TOTAL ACTIVOS S/ 49,302.00 % S/ 57,187.0 100.00%
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente
Sobregiros bancarios
Tributos Contraprestaciones y
Aportes al SNP
Obligaciones financiera
. : S/ S/
Obligaciones con los Trabajadores 1,818.00 3.69% 2.777.00 4.86%

Cuentas por Pagar Comerciales
Otras cuentas por pagar a partes
relacionadas
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Otras cuentas por pagar
TOTAL PASIVO CORRIENTE

Pasivo no Corriente

S/
1,818.00

Tributos Contraprestaciones y aportes al SNP

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Capital

Capital Adicional
Reserva Legal

Resultados Acumulados
Resultados del Ejercicio

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

S/

S/
1,818.00

S/
27,316.00

S/
27,094.00
-S/
6,926.00
S/
47,484.00

S/
49,302.00

3.69%

0.00%

3.69%

55.41%

54.96%

-14.05%

96.31%

100.00
%

S/
2,777.00

S/

S/
2,777.00

S/
27,316.00

S/
91,235.00
-S/
64,141.00
S/
54,410.00

S/
57,187.00

4.86%

0.00%

4.86%

47.77%

159.54%

-112.16%

95.14%

100.00%

NOTA: Fuente estados Financieros del Hotel Bracamonte

INTERPRETACION:

En la tabla 4 del andlisis vertical del Hotel Bracamonte, observamos de forma

comparativa la estructura del Activo y Pasivo/Patrimonio.

Se observo que en el afio 2019, el total de activos corrientes se ve representado

en mayor medida por efectivo caja y bancos, siendo un 29.79% del total de

activos. También vemos que existe un 15.46% del total en inventarios.

En el afio 2020, se observé un 38.81% del total de activos corrientes en efectivo

caja y bancos, y un 24.84% en inventarios.

En los activos no corrientes, se observo que el activo no corriente mas preciado

son las instalaciones del Hotel Bracamonte el cual se encuentra valorizado en S/.

301, 670 nuevos soles el cual represento un 35.12% en el afio 2019 y un 30.28%
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en el 2020 del total del activo, sin contar la depreciacién anual, que en el afio

2019 y 2020 fue S/. 284, 355 nuevos soles.

En el Pasivo corriente, se observé que en el afio 2019 las obligaciones con los

trabajadores fueron S/. 1,818, lo cual es un 3.69% del total y en el afio 2020 fue

S/. 2,777 nuevos soles lo cual es un 4.86% con respecto al total.

En el total del patrimonio se observo que en el afio 2019, se tenia S/. 47, 484 lo

cual representaba un 96.31% del total de Pasivo y patrimonio, y en el 2020, se

tuvo S/. 54,410 nuevos soles lo cual representaba 95.14% del total del patrimonio.

Tabla b

Analisis Horizontal Balance General del Hotel Bracamonte

Periodos
Rubros 2019 2020 VAR %
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de S/ S/
Efectivo 14,688.00 22,192.00 S/ 7,504.00 51.09%
Cuentas por cobrar
comerciales y otras S/ S/ S/
cuentas por cobrar 56.00 56.00 - 0.00%
S/ S/ S/
Inventarios 7,623.00 14,205.00 6,582.00 86.34%
Otros activos corrientes
TOTAL ACTIVOS S/ S/ S/
CORRIENTES 22,367.00 36,453.00 14,086.00 62.98%
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones mobiliarias
Propiedad planta y equipo S/ S/
(neto) 301,670.00 301,670.00 S/ - 0.00%
-S/ -S/ S/
Depreciacion 284,355.00 284,355.00 - 0.00%
Activos tangibles
S/ S/ -S/
Activos diferidos 9,620.00 3,419.00 6,201.00 -64.46%
TOTAL ACTIVOS NO S/ S/ -S/
CORRIENTES 26,935.00 20,734.00 6,201.00 -23.02%
S/ S/ S/
S/ S/ S/
TOTAL ACTIVOS 49,302.00 57,187.00 7,885.00 15.99%
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PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivo Corriente
Sobregiros bancarios
Tributos
Contraprestaciones y
Aportes al SNP
Obligaciones financiera
Obligaciones con los
Trabajadores

Cuentas por Pagar
Comerciales

Otras cuentas por pagar a

partes relacionadas
Otras cuentas por pagar
TOTAL PASIVO
CORRIENTE

Pasivo no Corriente

S/
1,818.00

S/
1,818.00

Tributos Contraprestaciones y aportes al

SNP

TOTAL PASIVO NO
CORRIENTE

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

Capital

Capital Adicional
Reserva Legal
Resultados Acumulados
Resultados del Ejercicio

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

S/
1,818.00

S/
27,316.00

S/
27,094.00
-S/
6,926.00
S/
47,484.00

S/
49,302.00

S/
2,777.00

S/
2,777.00

S/
2,777.00

S/
27,316.00

S/
91,235.00
-S/
64,141.00
S/
54,410.00

S/
57,187.00

S/
959.00

S/
959.00

S/
959.00

S/

S/

64,141.00

-S/

57,215.00

S/

6,926.00

S/

7,885.00

52.75%

52.75%

52.75%

0.00%

236.74%

826.09%

14.59%

15.99%

NOTA: Fuente Estados Financieros del Hotel Bracamonte.

INTERPRETACION:
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Segun la tabla 4, del Andlisis Horizontal Balance General del Hotel Bracamonte,
se observé que de un periodo a otro hay un aumento en el total de activos
corrientes de S/: 14,086 nuevos soles, lo cual representa un incremento del
62.98%. Esto se debe a que existe buena disposicion de efectivo en cajas o
bancos ya que aumento en S/:7,504 nuevos soles lo que representa un 51.09%,
también vemos una aumento en el inventario de S/. 6,582, lo que representa un
86.34%.

También se observo, que en los activos no corrientes hubo una “disminucién en el
afio 2020 con respecto al 2019, en los activos diferidos de S/. 6,201 nuevos soles

lo cual representa un -64.46%.

En el Pasivo corriente se observd una variacion de S/. 959 en el pago de

obligaciones con los trabajadores lo que representa un 52.75%.

En el Patrimonio se observd una variacion en los resultados acumulados de S/.
64,141 nuevos soles lo que representa un 236.4%. También vimos una variacion
de S/. — 57,215 nuevos soles, lo que representa un 826.09%, esto se vio en el
balance general la variando se debe al alto costo de ventas y gastos de ventas y

administracion.
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Objetivo General: Determinar como es la afeccion de la pandemia de la covid-19
en la situacion econémica financiera del Hotel Bracamonte, distrito de Huanchaco
- Trujillo 2020.

Tabla 6

Cuadro Resumen de Indicadores Econémicos Financieros afio 2019 y 2020

INDICADORES PERIODOS
2019 2020
1 INDICADORES DE RENTABILIDAD
Rentabilidad sobre inversion -14.05% -112.16%
Rentabilidad sobre el patrimonio -14.59% -117.88%
Margen sobre las ventas -0.0104 -0.09048
2 INDICADORES DE LIQUIDEZ
Liquidez General 0.123 0.1312
Liquidez Acida 0.0811 0.1824
Liquidez Absoluta 0.0808 0.0799
3 INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO
Razon de endeudamiento total 3.69% 4.86%
Solvencia Patrimonial 3.83% 5.10%

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.
Elaboracion propia
INTERPRETACION:

Se pudo determinar que en el afio 2020 la rentabilidad de la empresa se vio
duramente golpeada ya que existe una gran caida en comparacion del afio 2019
al 2020. La rentabilidad sobre la inversion paso de un -14.05% en el afio 2019 a
un -112.16% el afio 2020, lo que nos dice que el dinero invertido no ha tenido el
retorno esperado mas bien generd una pérdida del -112.16%, .En el indicador de
rentabilidad sobre patrimonio se observa una situacién similar, tenemos un -
14.59% en el afio 2019 y un -117.88% en el afio 2020, con lo cual determinamos
que la empresa no cuenta con utilidades netas en el presente afo, y que los
socios no han obtenido un rendimiento positivo sobre su inversion ya que
actualmente la empresa no es rentable. En el indicador de Margen sobre las
Ventas observamos que en el afio 2019 por cada sol que ingreso a la empresa
por las ventas, los propietarios no recibieron una utilidad mas bien perdieron -
0.01040 y en el 2020, por cada sol que ingreso por las ventas a la empresa los

propietarios perdieron -0.0904 céntimos.

21



En los indicadores de liquidez se observé que en el afio 2019 el activo corriente
es 0.123 veces mas grande que el pasivo corriente, y en el afio 2020 se observo
que el pasivo corriente es 0.132 veces mas grande que el pasivo corriente. En la
prueba acida vemos que sin contar las mercaderias, el activo corriente es 0.0811
veces mas grande que el pasivo corriente en el afio 2019, y en el afio 2020 se
observo que sin contar las mercaderias el activo corriente es 0.1824 veces mas

grande que el pasivo corriente.

En los indicadores de endeudamiento encontramos que, en el ratio de solvencia
patrimonial se observa que por cada UM aportado por los duefios, hay un 0.038
centavos aportado por los acreedores, en el afio 2020 vemos que por cada UM
aportado por los duelos, hay un 0.051 centavos aportado por los acreedores. En
la raz6n de endeudamiento total encontramos que en el afio 2019 solo el 4% del
activo se encontraba financiado por el pasivo, y en el afio 2020 solo el 5% del

activo se encuentra financiado por el activo.

22



V. Discusion

En la investigacion al describir la afeccion de la pandemia de la covid-19 en el
Hotel Bracamonte, distrito de huanchaco 2020, se encontr6 que el 100% del
personal durante la cuarentena no fue despedido, después de la cuarentena se
realizaron despidos, solo el 66.67% del personal se quedd laborando, también
hubo un 66.67% de disminucion de aforo en el hotel, en el factor riesgo de
personal propenso a contagiarse por el covid-19 se obtuvo un 100% que no fue
despedido, ya que el hotel actualmente cuenta con personal joven. Esto quiere
decir que la mayor afeccién de la pandemia de la covid-19 fue en el area de
contratacion, despido y pagos del personal. Estos resultados son corroborados
por El reporte del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI (2020),
indica que una de cada cinco personas fue separada o suspendida de su trabajo
en abril pasado. El cierre econédmico impuesto por la pandemia de la Covid-19,
implicé que 12.5 millones de personas salieran del mercado laboral y también por
Gonzales (2020) quien en su articulo cientifico llega a la conclusion que los
principales efectos de la pandemia en el sector hotelero son, hoteles cerrados,
gastos de estructura, salarios, costos de servicios contratados, implementacion de
protocolos de seguridad e higiene. En tal sentido bajo lo referido anteriormente, y
al analizar los resultados, confirmamos que existen grandes efectos en el sector
hotelero a causa de la pandemia del covid-19 dentro de los cuales los mas
resaltantes son los despidos, ausencia del personal, y los costos por

implementacion de protocolos.

Luego de describir la situacion econdmica financiera del Hotel Bracamonte en el
tiempo de la pandemia de la covid-19, se encontré que La rentabilidad sobre la
inversion paso de un -14.05% en el afio 2019 a un -112.16% el afio 2020, lo que
nos dice que el dinero invertido no ha tenido el retorno esperado mas bien generé
una pérdida del -112.16% estos resultados son corroborados por la Secretaria de
Turismo (SECTUR, 2019), la cual reporté que ingresaron 44,7 millones de turistas
extranjeros en 2019 en territorio Mexicano, con un gasto de 24.816 millones de
dolares; En contraparte en este 2020, la afeccion en el periodo de la Covid-19
(marzo-mayo), afectaron gravemente el sector turismo, que al tener que al reducir

al 100 % de sus operaciones perdio diariamente 28,000 mdp, segun el titular de la
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Confederacion de Cémaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo
(Concanaco-Servytur). En tal sentido bajo lo referido anteriormente, y al analizar
los resultados, determinamos que en el afio 2020 en el hotel Bracamonte la

rentabilidad se vio duramente golpeada, generando Unicamente pérdidas.

Por ultimo, al determinar como fue la afeccion de la pandemia de la covid-19 a la
situacion econémica financiera del Hotel Bracamonte del distrito de Huanchaco -
Trujillo 2020, se encontrd que la utilidad neta del afio 2019 fue una perdida S/.
6,926 nuevos soles y en el afio 2020 fue una pérdida de S/. 64, 141 nuevos soles
lo cual nos indica que la empresa gastd mucho mas dinero del que gano, estos
resultados son corroborados por la Organizacion Mundial de Turismo (OMT)
refiere que 67 millones de turistas dejaron de viajar, significando una pérdida en el
sector de 80,000 mmd en exportaciones, con una caida del 22 % de llegadas de
turistas internacionales y 100 % de los destinos con restricciones de viaje. En tal
sentido bajo lo referido anteriormente, y al analizar los resultados, determinamos
que en el afio 2020 el hotel Bracamonte no generd una utilidad o ganancia, mas

bien generd una pérdida en ejercicio.
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VI. Conclusiones

Se estableci6 que la afeccion de la pandemia de la covid-19 en el Hotel
Bracamonte tuvo como incidencia el despido de personal después de la
cuarentena, en la figura 1 se observa que disminuy6 en un 33.33% del total del
personal, también lo cual origind una disminucién de aforo de clientes dentro del

Hotel en un 66.67%, lo cual afecta los ingresos y rentabilidad del Hotel.

La situacion economica financiera del Hotel Bracamonte en el tiempo de la
pandemia del covid-19 fue muy afectada, se observa en la tabla 3 una
disminucién de -9.05% de la utilidad neta en comparacion del afio 2019 al afio
2020.

En forma general se puede decir que la pandemia de la covid-19 tuvo una
afeccion dura en la situacién econdmica financiera del Hotel Bracamonte, ya que,
tuvo una gran pérdida el periodo 2020 comparacion del periodo 2019, en la tabla
6 se observa que la rentabilidad sobre inversion tuvo una varianza del -98.11%,
en otras palabras no tuvo retorno, por lo contrario, se produjo una pérdida adn
mayor de lo invertido, también se puede apreciar en los estados de situacion
financiera y balance general que la empresa gast6 mucho méas dinero del que
gand en este periodo 2020.
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VIl. Recomendaciones

Se recomienda a los duefos y socios del Hotel Bracamonte de Huanchaco, tomar
la innovacion en el servicio como método de diferenciacion del mercado Hotelero.
Se recomienda aminorar al maximo los costos, para poder afrontar la actual
situacién econdémica que ha dejado la pandemia de la covid-19.

Se recomienda reajustar el dinero dispuesto para gastos de administracion y
ventas ya que observamos que es una de las principales causas de la falta de
utilidades de la empresa.

Se recomienda implementar protocolos de bioseguridad que den la seguridad y
tranquilidad a los clientes que estan en un lugar que cuidan su integridad.

Se recomienda a los socios y duefios, pensar en un nuevo modelo de servicio,
pensando en cubrir las actuales necesidades del cliente, el cual debe no solo
generar las ganancias correspondientes a la empresa, si no también cubrir y
garantizar la seguridad y satisfaccion del publico.

Se recomienda implementar estrategias de marketing para ser mas atractivos

frente a los clientes y tener més llegada al publico.
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VIIl.  Propuesta

Se propone al Hotel Bracamonte capacitar al personal en temas de control sobre

la situacion econémica financiera del Hotel.
Objetivo:

El objetivo es que el personal ya capacitado pueda manejar las inversiones y
tenga un control sobre la situacién econdmica financiera del Hotel, para no tener
pérdidas econdmicas ante circunstancias como las que vienen pasando por la

pandemia de la covid-19.
Logro:

Lograr que la empresa no sufra perdidas por el mal control econémico financiero

gue se realiza en las instalaciones del Hotel.

Para ello se realizar4 un estudio de la inversion del periodo anterior donde se
tendrd que mejorar la gestion de gastos, disminuir costos, mejoras en la calidad
de servicio y estrategias que incrementen la utilidad, con la finalidad de recuperar

la inversion que se realizaré en el Hotel.
Los temas a tratar seran los siguientes:

e Alternativas sobre la volatilidad para inversores mas conservadores.

e Fin de ciclo en los mercados de renta variable: compafias fuertes y
sélidas.

e Endeudamiento.

e Dinamica Demogréfica

e Beneficios: pagar mas por menos

e Lainversion ASG, una practica generalizada.

27



Justificacion:

Se realizaran capacitaciones para que el personal tenga conocimiento del control
sobre la situacion econdmica financiera de una empresa, para asi poder tener
mejores ingresos y no perdidas ante una situacion de crisis sanitaria que pueda

suceder nuevamente a futuro.

Cronograma:
PROGRAMA DE CAPACITACIONES
1 Modulo y 02/01/2020
Examen 30/01/2020
2 Modulo y 01/02/2020
Examen 30/02/2020
DIAS DE
3 Modulo y 01/03/2020
Examen CAPACITACIONES 30/03/2020
SOLO LOS
4 Modulo y 01/04/2020
! SABADOS
Examen (3PM-5PM) 30/04/2020
5 Modulo y 01/05/2020
Examen 30/05/2020
6 Modulo y 01/06/2020
Examen 30/06/2020
Presupuesto:
COSTO COSTO POR 6
DESCRIPCION
MENSUAL MESES
Capacitador S/. 300 S/. 1800
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DATOS GENERALES

CODIGO DEL NOMBRE DEL PROYECTO “La pandemia del covid-19 y como afecta a la situacion economica
DOCUMENTO financiera del Hotel Bracamonte, distrito de Huanchaco
20207
NOMBRE DE LA INSTITUCION Universidad
EDUCATIVA Cesar Vallejo
ANO DEL DISENO DEL 2020
PROYECTO
DIMENSION: Indicadores de
Situacion Economica Financiera
INDICADORES: FORMU POS Observacion
Indicadores de LAS EE es
Situacion 5
Econdmica I
Financiera
RATIO RENTABILIDAD R. RENTABILIDAD= RESULTADO DEL EJERCICIO/ | X
FONDOS PROPIOS
RATIO LIQUIDEZ R. LIQUIDEZ= ACTIVO CORRIENTE / PASIVO X
CORRIENTE
RATIO SOLVENCIA R. SOLVENCIA= ACTIVO! PASIVO X
RATIO ENDEUDAMIENTO | R.ENDEUDAMIENTO = PASIVO / PATRIMONIO NETO | X
OPINION DE APLICABILIDAD:
Proced su anlicaion.
Proced su aplicacion previo levantamients ce 1as 0ServVaCIONes que s agjunian.
Mo proceds sU eplicacion.
41524451
948297566
Trujilo, 24109720 i fj
WEFREEEEE "l"i-.i'iilllll'
[] [} I
Maria Patrcia Rodriguez Kong
CLAD - 22372
Lugar y fecha DML Firma y sello del experto Telefo
N no

ANEXO N° 1: FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL




VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucion donde labora Mombre del instrumento Autor(a) del instrument

. . ) Rios Lezama Yuvixa Michella Antonella
Cuestionanio sobre Pandemia ]
Rodriguez Santander Oskar

Titulo del estudio: “La pandemia del covid-19 v como afecta a la situacion economica financiera del Hotel Bracamonte, distrito de Huanchaco 2020°

ASPECTOS DE VALIDACION:

GFEIONES ORGANEACID INTENCIONALIDS CON I ETENC METOLODOLOGI
OE CLARIDAD DEJETRIDAD ACTUALIDAD H SUFICIENCIA o & COHERENCLA A

DIMENSIONE | - INDICADORE ITEMS RSB TR TS (W R B[W[R[B[ W[ R[S [W[R[E[ W[ R E[W[R[E[W[R[E[ W&

5 ] A

1. ;Durante la

Cuarentena
cuarentena su

empresa tuvo
ingresos?

2. ;Despidio 5i o
frabajadores Na o
durante el periodo
de cuarentena?

Decision de compra

3. iDespidio
frabajadores
pasado el periodo
de cuarentena?

Grado de Infectabilidad

ANEXO N° 2: VALIDACION DE ENCUESTA



sobre las
medidas
sanitarias para
evitar contagios?

TZ. i Ha fomado un
préstamo yio
financiscion pars
implermentar los
protocolos
sanitarios exgidos
por &l estada?

13. jH=
disminuido &l aforo
2N SUS
instalacicnes para
cumplir
distanciami=nto
social?

14. ;Le ha
brindado & su
personal los
equipos
([indurmentaria,
implementos de
limpieza,
termametro, efo)
Necesanios pars
que realicen sus
labores con
seguridad?

Grupos de

Riesgo

Factores de
RIEEQD

18. ; 5u personal
=2 Encuentrs
dentro del factor
de rie=go del
covid-187

T8. i Ha despedido
8 personal gue ==
encusntra dentro
del factor de riesgo
del covid-1587

17. 2 Al rmomento
de confratar Musevo
personal

considera
importante que
este no s2a parte
de |ls poblacidn




18 :Ha
despedido &
personal gue ==
encusntra dentro
del factor de
riesgo del covid-
167

17. Al momento
de confratar
Mueve personsl,
considera
importante que
aste no s2a parte
de la poblacion
vulnerable del

covid-187
Leyenda: M: Malo R: Regular B: Bueno
Procede su aplicacion.
Procede su aplicecion previo kevantamiento de las observaciones que == adjuntan.
OPINION DE APLICABILIDAD: Mo procede su splicacion.
41824461
5 948297568
Trujillc 21 08/ 20 | d’?fﬂ
LR 2 2 B2 1 2 2 J -I--I-‘-I-i.i--i ------
Maria Patricia Rodriguez Kong
CLAD - 22372
Lugar y fecha DML N® Firma y sello del experto Telefono




Definicion Conceptual Definicion Operacional Indicadores Escala de Medicion
Ratic de Rentabilidad
La estructura eccnomica se encuentra conformada por Serealizard el analisis mediante el
las inversiones requeridas para €l funcicnamiento de la uso del analisis decumentzl en el Ratio de Liquidez
Situacidn actividad de la empresa, cual resolveremas 13 variable
E . La estructura financiera se conforma por todas les Situacion Econdmica Financiera que RAZON
conamica medios y formas de costen y financiacidn con la cual se mide Ias 4 dimensiones:
Financiera logra conseguir bienes v servicios que conforman a la Rantabilidad, Liguidez, Solvencia y
estructura economica. [Adelf Rodes Bach, 2014) Endeudamiento Ratio de Solvencia
Ratio de Endeudamiento
Cuarentena
Una pandemia es la propagacicn de una enfermedaden  Se realizars el analisis mediante una
un corto periodo de Hempo @52 registra un inesperado encuesta sobre la Pandemia conla
. incremento exponencial de [a cantidad de personas cual se mide las 3 dimensiones: RAT(
Pandemia contagiadas, (Petrizzo, 2020) cuarentena, protooslos sanitavios ¥ ON
factores de rieszo, Protocolos
Factores de Riesgo

Nota. Definiciones conceptuales, dimensiones e indicadores, fuercn extraidos del libro de “Gestidn Econdmica Financiera de la empresa” de Rodes y del libro

Pandemia de Tapia (2020

ANEXO N°3: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES



ANEXO N°4: BALANCE GENERAL DEL HOTEL BRACAMONTE 2019

BALANCE GENERAL

VALOR HISTORICO AL 31 DIC 2019

ACTIVO PASIVO
CAJAY BANCOS 359 14688 SOBREGIROS BANCARIOS 401
INV. VALOR RAZONABLE Y DISP PARA VNTA 360 TRIB ¥ APORT SI5T PENS Y SALUD P PAGAR 402
CTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERC 61| 56 REMUNERACIONES Y PARTCIP POR DAGAR 403] 1818
CTS POR COBRAR COMERCIALES - RELAC 362 CTAS POR PAGAR COMERCIALES - TERCEROS | 1404
CTAS POR COBRAR PER, ACC, S0C, DIRY GER | | 363 CTAS POR PAGAR COMERCIALES -RELAC 405
CTAS POR PAGAR ACCION, DIRECTORES Y
CTAS POR COBRAR DIVERSAS- TERCEROS 3b4 GER 406
CTAS POR COBRAR DIVERSAS- RELAC 365 CTAS POR PAGAR DIVERSAS - TERCER 407
SERVY OTROS CONTRATOS POR ANTICIPADOD | | 366 CTAS POR PAGAR DIVERSAS- RELACIONADAS | | 408
ESTIMACION CTAS DE COBRANZA DUDOSA 367 OBLIGACIONES FINANCIERAS 409
MERCADERIAS 368|661 PROVISIONES 410
PRODUCTOS TERMINADOS 369 PASIVO DIFERIDO 411
SUBPRODUCTOS, DESECHOS Y DESPERDICIOS | [ 370
PRODUCTOS EN PROCESO 371 TOTAL PASIVO 412) 1818
MATERIAS PRIMAS 372
MATERIALES AUX. SUMINISTROS Y
REPUESTOS 373[ 6962 PATRIMONIO
ENVASES Y EMBALAJES 374 CAPITAL 414) 27316
EXISTENCIAS POR RECIBIR 375 ACCIONES DE INVERSION 415
DESVALORIZACION DE EXISTENCIAS 376 CAPITAL ADICIONAL POSITIVO 416
ACTIVOS NO CTAS MANTENIDOS POR LA VTA 377 CAPITAL ADICIONAL NEGATIVO 417




OTROS ACTIVOS CORRIENTES 378 RESULTADOS NO REALIZADOS 418
INVERSIONES MOBILIARIAS 379 EXCEDENTE DE REVALUACION 419
INVERSIONES INMOBILIARIAS (1) 380 RESERVAS 420
ACTIV. ADQ EN ARRENDAMIENTOQ FINAN. (2) 361 RESULTADOS ACUMULADOS POsSITIVOS 42127094
INMUEELES, MAQ Y EQUIPO 362 | 301670 RESULTADOS ACUMULADOS NEGATIVOS 422
DEPRECIACION DE 1.2 E IME ACUMULADOS 383 |-284355 UTILIDAD DEL EJERCICIO 423
INTANGIBLES Jo4 PERIDA DEL EJERCICIO 424| 6326
ACTIVOS BIOLOGICOS 385
DEPRE. ACT BIOL, AMORT Y AGOTA ACUM 366 TOTAL PATRIMONIO 42547484
DESVALORIZACION DE ACTIVO INMOVILIZADO | | 387
ACTIVO DIFERIDO Jog| 9620
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 369
TOTAL ACTIVO NETO 390] 49302 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 426149302




ANEXO N°5: BALANCE GENERAL DEL HOTEL BRACAMONTE 2020

BALANCE GENERAL

VALOR HISTORICO AL 31 DIC 2020

ACTIVO PASIVO
CAJAY BANCOS 359 22192 | SOEREGIROS BANCARIOS 401
INV. VALOR RAZOMABLE Y DISP PARA TRIE Y APORT SIST PENS Y SALUD
WMTA 360 F PAGAR 402
CTAS POR COBRAR COMERCIALES - REMUNERACIOMES Y PARTCIP POR
TERC 361 DAGAR 403 2777
CTS POR COBRAR COMERCIALES - CTAS POR PAGAR COMERCIALES -
RELAC 362 TERCEROS 404
CTAS POR COBRAR PER, ACC, SOC, DIR CTAS POR PAGAR. COMERCIALES -
Y GER 363 RELAC 405
CTAS POR COBRAR DIVERSAS- CTAS POR PAGAR ACCION,
TERCEROS 364 56| DIRECTORES Y GER 406

CTAS POR PAGAR DIVERSAS -

CTAS POR COBRAR DIVERSAS- RELAC 365 TERCER 407
SERV Y OTROS CONTRATOS POR CTAS POR PAGAR DIVERSAS-
ANMTICIPADO 366 RELACIONADAS 408
ESTIMACION CTAS DE COBRAMNZA
DUDDSA 367 OBLIGACIOMES FINANCIERAS 409
MERCADERIAS 368 148 | PEOVISIONES 410
PRODUCTOS TERMINADOS 369 PASIVO DIFERIDO 411
SUBPRODUCTOS, DESECHOS Y
DESPERDICIOS 370
FRODUCTOS EN PROCESO 371 TOTAL PASIVO 412 2riT
MATERIAS PRIMAS 3r2
MATERIALES ALX. SUMINISTROS Y
REPUESTOS 373 14057 PATRIMOMIO




S

ENVASES Y EMBALAJES 374 CAPITAL 414|27 316.00
EXISTENCIAS POR RECIBIR 375 ACCIONES DE INVERSION 415
DESVALORIZACION DE EXISTENCIAS 376 CAPITAL ADICIONAL POSITIVO 416
ACTIVOS NO CTAS MANTENIDOS POR LA
VTA 377 CAPITAL ADICIONAL NEGATIVO 417
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 378 RESULTADOS NO REALIZADOS 418
INVERSIONES MOBILIARIAS 379 EXCEDENTE DE REVALUACION 419
INVERSIONES INMOBILIARIAS (1) 380 RESERVAS 420
ACTIV. ADQ EN ARRENDAMIENTO FINAN. RESULTADOS ACUMULADOS g/
2) 381 POSITIVOS 421(91,235.00

RESULTADOS ACUMULADOS
INMUEBLES, MAQ Y EQUIPO 382 301670 NEGATIVOS 422
DEPRECIACION DE 1.2 E IME
ACUMULADOS 383|  -284355| UTILIDAD DEL EJERCICIO 423

o

INTANGIBLES 384 PERIDA DEL EJERCICIO 424|64,141.00
ACTIVOS BIOLOGICOS 385
DEPRE. ACT BIOL, AMORT Y AGOTA
ACUM 386 TOTAL PATRIMONIO 425 54410
DESVALORIZACION DE ACTIVO
INMOVILIZADO 387
ACTIVO DIFERIDO 388 3419
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 389
TOTAL ACTIVO NETO 390 57187| TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 426 57187




ANEXO N°: ESTADO DE RESULTADOS DEL HOTEL BRACAMONTE 2019

ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01/01 AL 31/12 DE 2019

VENTAS NETAS OING. POR SERVICIOS
DESC. REBAJAS BONIF. CONCEDIDAS

WENTAS NETAS

COSTO DE VENTAS
RESULTADO BERUTO DE LA UTILIDAD
RESULTADO BERUTO PERDIDA

GASTO DE VENTAS

GASTO DE ADMINISTRACION
RESULTADO DE OPERACION UTILIDAD
RESULTADO DE OPERACION PERDIDA

GASTOS FINANCIEROS

INGRESOS FINANCIEROS GRAVADOS
OTROS INGRESOS GRAVADOS

OTROS INGRESOS NO GRAVADOS
ENAJEN. DE WAL. ¥ BIENES DEL ACT. F
COSTO ENAJEN. DE VAL. Y BIENES AF.

GASTOS DIVERSOS

461
462

463

464
466
467

468
469
470
471

472
473
475
476
477
478

480

S/

665,902.00

S/

B65,902.00

S/

441,433.00

S/

224 469.00

S/

S/

215.029.00

S/

16,366.00

S/

-5/

6,926.00




RESULTADOS ANTES DE PART- UTILIDAD
RESULTADO ANTES DE PART. PERDIDA
DISTRIBUCION LEGAL DE LA RENTA
RESULTADO ANTES DEL IMP - UTILIDAD
RESULTADO ANTES DEL IMP- PERDIDA

IMPUESTO A LA RENTA
RESULTADO DEL EJERCICIO - UTILIDAD
RESULTADO DEL EJERCICIO- PERDIDA

484
485
486
487
489

490
492
493

a5 -
-5 6,926.00
= -
-3 6.926.00
= -
-Sf 6,926.00




ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01/01 AL 3112 DE 2020

VENTAS NETAS QING. POR SERVICIOS
DESC. REBAJAS BONIF. CONCEDIDAS
VENTAS NETAS

COSTO DE VENTAS
RESULTADO BRUTO DE LA UTILIDAD
RESULTADO BRUTO PERDIDA

GASTO DE VENTAS

GASTO DE ADMINISTRACION
RESULTADO DE OPERACION UTILIDAD
RESULTADO DE OPERACION PERDIDA

GASTOS FINANCIEROS

INGRESOS FINANCIEROS GRAVADOS
OTROS INGRESOS GRAVADOS

OTROS INGRESOS NO GRAVADOS
ENAJEN. DE VAL. Y BIENES DELACT.F
COSTO ENAJEN. DE VAL Y BIENES AF.
GASTOS DIVERSOS

RESULTADOS ANTES DE PART- UTILIDAD
RESULTADO ANTES DE PART. PERDIDA
OISTRIBUCION LEGAL DE LA RENTA
RESULTADO ANTES DEL IMP - UTILIDAD

RESULTADO ANTES DE PART. PERDIDA
DISTRIBUCION LEGAL DE LA RENTA

RESULTADD ANTES DEL IMP - UTILIDAD
RESULTADD ANTES DEL IMP- PERDIDA

IMPUESTO A LA RENTA
RESULTADOQ DEL EJERCICIO - UTILIDAD

RESULTADD DEL EJERCICIO- PERDIDA

41
462
463

464
466
467

469
469
410
in

a2
i
i
476
a
478
430
434
485
436
47

485
486
487
489

490
192

493

5/705,586.00

5/708,886.00

-5/ 355,107.00

5/153,779.00

8

-5/ 149 549.00

-5/ 66.371.00

8

-5/ 64,141.00

e

8

-5/ 64,141.00

8

-5 64.141.00

3l -

-3/ 64,141.00

Sl

-5 64,141.00

ANEXO N°7: ESTADO DE RESULTADOS DEL HOTEL BRACAMONTE 2020




ANEXO N°8: RATIOS

RENTABILIDAD SOEBRE LA INVERSION

RENTABILIDAD SOBRE LA INVERSION = UTILIDAD NETAS ACTIVO TOTAL
*100

Rentabilidad sobre la Inversion Hotel Bracamonte

2019 2020

—5%2% v 100 = —14.05 % Rl = 22141
49302 ET187

RI = x100 = —112.16 %

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracidn propia.

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO
ROE= UTILIDAD NETA/TOTAL DE PATRIMONIO *100

Rentabilidad sobre el Paitrimonio Hotel Eracamonte
2019 2020

5929 £ 100 = —14.59 % rOE =221 » 100=-117.88%

47484 54410

ROE =

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracidn propia



RENTABILIDAD SOBRE LAS VENTAS

Margen Sobre Ventas = Utilidad Neta | Ventas Netas x 100

Rentabilidad sobre las Ventas

2019 2020

ROE =222 = _0.01040

665902

—64141
708886

ROE = =-0.9048

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracian propia

RATIO DE LIQUIDEZ

INDICE DE LIQUIDEZ CORRIENTE

Liquidez General = Total Activo Corriente | Total Pasivo Corriente

Liquidez General
2019 2020
22367 36453
% p— =12.30 H = 13.12%

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracién propia



LIQUIDEZ ACIDA (PRUEBA ACIDA)

Liquidez Acida = Active Corriente — Existencias | Total Pasivo Corriente

Liquidez Acida

2019 2020

223677623 _ o1 0, 3&453_—14:115 — 18.24%

1818 2777

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracién propia

LIQUIDEZ ABSOLUTA

Lig. Absoluta = Disponible Total | Pasive Corrient
Liquidez Absoluta

2019 2020

14688 22192
— =8.08% =799

1818 2777

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracidn propia



RATIO DE ENDEUDAMIENTO

Endeudamiento

Razdn de Endeudamiento = Pasive Total /Active Total x 100

Razon de endeudamiento total

2019 2020
1918 £ 100 = 3.69% 27T 100 = 4.86%
49302 57187

Fuente: Estados financieros de la propia empresa.

Elaboracidn propia

Solvencia patrimonial

Solvencia Patrimonial = Total Pasivel Total Patrimonio

Solvencia Patrimonial

2019 2020
B8 3.83% 77 = 5.10%
47484 54410

Fuente: Estadoes financieres de la propia empresa.

Elaboracién propia



