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Resumen 

El trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar la relación competencia 

laboral y productividad en la Constructora Facha E.I.R.L, San Juan de Lurigancho. 

El tipo fue aplicada del nivel descriptivo correlacional, con enfoque cuantitativo, el 

diseño no experimental de corte transversal. Se consideró una población censal 

conformada por 43 encuestados. La técnica empleada para la recolección de 

información fue la encuesta y el instrumento utilizado fue de tipo cuestionario que 

fueron validados a través de juicio de expertos, y se determinó su confiabilidad 

mediante el Alfa de Cronbach, se obtuvo como resultado una alta confiabilidad. 

Asimismo, en la parte descriptiva se arribó el 53,5% de los encuestados indican que 

la competencia laboral se ubica en el nivel regular, por otro lado, se abordó el 51,2% 

determinando que la productividad se localiza en el nivel regular. Se concluyó que 

existe correlación estadísticamente significativa entre las variables competencia 

laboral y productividad en la Constructora Facha E.I.R.L, San Juan de Lurigancho, 

siendo el valor de 0.781; en efecto, es una correlación positiva alta.  

Palabras clave: Comportamiento, desempeño y volumen de ventas. 
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Abstract 

In the present investigation, the objective was to determine the relationship between 

labor competence and productivity at Constructora Facha E.I.R.L, San Juan de 

Lurigancho. The type of research was applied at the correlational descriptive level, 

the approach used was quantitative, the non-experimental cross-sectional design. 

A census population made up of 43 respondents was considered. The technique 

used for the collection of information was the survey and the instrument used was a 

questionnaire type that was validated through expert judgment, and its reliability was 

determined using the Cronbach's Alpha, resulting in high reliability. Likewise, in the 

descriptive part, 53.5% of the respondents indicated that labor competence is 

located at the regular level, on the other hand, 51.2% was addressed, determining 

that productivity is located at the regular level. It was concluded that there is a 

statistically significant correlation between the variables of labor competence and 

productivity at the Constructora Facha E.I.R.L, San Juan de Lurigancho, with a 

value of 0.781; indeed, it is a high positive correlation. 

Keywords: Behavior, performance and sales volume. 




