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Resumen

La presente investigacion titulada "La ensefianza virtual en los estudiantes de cursos
generales de la Universidad Catoélica Sedes Sapientiaec 2020”, tuvo como objetivo general
describir como se usan los recursos de aprendizaje en la ensefianza virtual en los estudiantes

de cursos generales.

El tipo de investigacion fue bésica con un disefio descriptivo asimismo con un
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y de corte transversal La poblacion
estuvo conformada por un grupo de 73 estudiantes de cursos generales el muestreo fue de
tipo probabilistico. La técnica empleada fue la de la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario m que fueron debidamente validados a través de juicios de expertos a traves del
estadistico (Alfa de Cronbach).

Se llegaron a las siguientes conclusiones se demostré que la dimension predominante
de la ensefianza virtual en los estudiantes de cursos generales de la Universidad Catdlica
Sedes Sapientiae 2020 fue la colaboracion virtual, referente al objetivo especifico 1 se
demostrd que el indicador predominante fue el acceso de los recursos de aprendizaje
digitales con un rango de 57.5 %. el segundo objetivo especifico obtuvo un porcentaje de
50. 7 %, en un rango de nivel bueno y con respecto al 3er objetivo especifico en relacion a
la colaboracion virtual fue la adecuacion a sus ritmos de aprendizaje con un rango alto de al
nivel de colaboracion virtual se observa que, el 5,5% de estudiantes considera que el nivel
es malo, el 47,9% manifiesta que es regular y el 46,6% indica que el nivel es bueno. Por lo
tanto, existe una tendencia mayoritaria de los estudiantes a considerar que el nivel de

colaboracion virtual es regular.

Palabras clave: Ensefianza virtual, recursos de aprendiza, acompafiamiento virtual,

colaboracion virtual



Abstract

The present investigation entitled “Virtual teaching in general course students of the
Universidad Catoélica Sedes Sapientiae 2020, had the general objective of describing how

learning resources are used in virtual education in general course students.

The type of research was basic with a descriptive design, also with a quantitative
approach, with a non-experimental and cross-sectional design. The population consisted of
a group of 73 students from general courses, the sampling was probabilistic. The technique
used was that of the survey and the instrument was the questionnaire m, which were duly

validated through expert judgments through the statistician (Cronbach's Alpha).

The following conclusions were reached, it was demonstrated that the predominant
dimension of virtual teaching in students of general courses of the Universidad Catolica
Sedes Sapientiae 2020 was virtual collaboration, referring to specific objective 1 it was
demonstrated that the predominant indicator was the access of the digital learning resources
with a range of 57.5%. The second specific objective obtained a percentage of 50.7%, in a
range of good level and with respect to the 3rd specific objective in relation to virtual
collaboration was the adaptation to their learning rhythms with a high rank of the level of
virtual collaboration It is observed that 5.5% of students consider that the level is bad, 47.9%
state that it is regular and 46.6% indicate that the level is good. Therefore, there is a majority

tendency for students to consider that the level of virtual collaboration is regular.

Keywords: Virtual teaching, learning resources, virtual accompaniment, virtual

collaboration



l. Introduccién

Actualmente los modelos pedag6gicos han tomado un cambio en lo que respecta a la
proyeccion de utilizar las redes y las tecnologias de la comunicacion para impartir una
ensefianza como una alternativa distinta surgiendo asi una ensefianza virtual; la cual parte de
la necesidad de los tiempos actuales, cuyo fin es ofrecer alternativas al estudiante para captar
y aprender nuevos contenidos que le permitan estar actualizados en su educacién de forma

continua.

No obstante, uno de los problemas que se suscitan en este tipo de ensefianza a nivel
mundial son los procesos de adaptacion del docente y el alumno en un entorno virtual. El
docente debe desarrollar estrategias enfocadas a potencializar un acompafiamiento virtual
asumiendo el rol de moderador o asesor virtual. El estudiante, muchas veces no maneja
adecuadamente las herramientas tecnoldgicas, el trabajo colaborativo, sus ritmos de

aprendizaje y la organizacion de sus tiempos en un aula virtual.

En la actualidad segun Estrada (2013), nos dice que se ha venido incrementando el
uso de las tecnologias de la comunicacion en diversas instituciones educativas, partiendo
desde la necesidad de contextualizar a los docentes dentro de un ambiente virtual de
aprendizajes dentro de la revolucion tecnolégica que se vive hoy en dia. Por ello, una
capacidad importante a investigar esta enfocada a estudiar sobre las nuevas formas
educativas como es la ensefianza virtual; siendo una de las herramientas principales el uso
de las tecnologias de la informacién como un medio de ensefianza; que ha venido creciendo
enormemente respecto a los tiempos modernos en lo que hoy por hoy se ha optado por la
organizacion de generar conocimientos de un modo practico y de acceso facil para todo aquel
que tenga acceso al internet. Sin embargo, una de las problematicas principales en lo que
respecta a la ensefianza virtual en este tiempo de pandemia es la adaptacion curricular que
vienen realizando las instituciones educativas a nivel superior; adaptacion que muchas veces
ha generado dificultad y se ha convertido en un reto en los docentes y estudiantes debido a
que no manejan adecuadamente los medios digitales y les cuesta adecuarse a un trabajo

dentro de un aula virtual.

En América latina y otros paises segun Buitrajo (2015), entre los problemas
suscitados que se dan en la ensefianza virtual se da en los estudiantes de bajos recursos
pertenecientes a zonas aislada, siendo el problema de la conectividad y el acceso de equipos,

debido a que el internet es un servicio puablico administrado muchas veces por empresas



privadas lo cual no garantiza la cobertura a nivel geografico. Ademas, se observa que la
sociedad de clase media nivel de Latinoamérica son los que generalmente pueden ser
participes de este tipo de acceso en cuanto a la adquisicion de un paquete de linea de internet.
Sin embargo, las personas de bajos recursos econdmicos optan por verse perjudicados en
cuanto al no optar por poder acceder a este tipo de sistema de red o internet lo cual se observa

como una realidad que se da a nivel mundial en general.

Por otro lado, en el Pert una de los problemas actuales que se dan a nivel superior,
con respecto a la educacion virtual, se debe al factor economico, social y falta de manejo de
las competencias digitales por parte del maestro y alumno; ya que de acuerdo a las
circunstancias actuales como es el tema del aislamiento social debido al Covid -19, muchas
instituciones educativas superiores como universidades han optado tomar como alternativa
de solucion impartir sus ensefianzas a traves de un aula virtual mediante una plataforma
digital, con el Gnico objetivo que los estudiantes puedan continuar con sus aprendizajes a
distancia y asi poder continuar con sus metas en lo que respecta a su formacion profesional.
Un articulo publicado por Barrios en el diario el Peruano el 4 de abril del 2020, nos informé
que el conocimiento y herramientas tecnoldgicas son las que mas predominan en este
momento para un aprendizaje virtual. Siendo esto el motivo por el cual muchas instituciones
educativas optaron por implementar su campus virtual como es el caso de la Universidad
Catolica Sedes Sapientiae, quienes ofrecen un conjunto de herramientas que favorezcan el
proceso de ensefianza- aprendizaje tales como el foro, chat, videoconferencias, evaluaciones
en linea entre otras, ademas vienen impartiendo sus ensefianzas a través de la plataforma

digital Zoom.

Por otro lado, el uso de la tecnologia segun un articulo publicado en el campus virtual
de la Universidad Catélica Sedes Sapientiae, nos menciona que uno de los principales
inconvenientes observados ha sido principalmente el problema de la conectividad, tanto de
la plataforma utilizada como parte de los equipos de los alumnos. Asimismo, otro de las
causas que se acrecentado ha sido la adaptacion de este nuevo sistema de ensefianza por parte
de los docentes y estudiantes quienes han tenido que adaptarse también, debido al contexto
que se viene viviendo actualmente con el tema de la pandemia del Covid -19; en cual el
ambito educativo se vio por hacer una restructuracion en su area curricular. Otras de las
dificultades que se observaron fue el aspecto socio- econémico de algunos estudiantes

quienes se vieron obligados a desertar en sus estudios durante el presente ciclo debido a que



muchos trabajaban medio tiempo y han sido despedidos no contando con los medios
establecidos para la continuacion de su aprendizaje.

Debido a los factores mencionados, sobre la problematica que se dan dentro de la
ensefianza virtual se deduce que muchas veces no se puede desarrollar una educacion optima
en el Perd en cuanto a la adquisicién de los contenidos que se imparten dentro de un aula
virtual. Ya que, como se menciond anteriormente el problema de conectividad de la red se
ha convertido en un entorno de ensefianza y aprendizaje que apenas empieza a desarrollarse
en nuestro pais y por ende el alumnado no tiene una cultura digital siendo su capacidad de
tecnologia limitada en cuanto a la adquisicion de recibir los contenidos de sus materias en
un ambiente de ensefianza virtual ; ademas no poseen orientaciones y principios que lo guien
hacia un planteamiento de organizacion en lo que respecta a crearse un habito de estudiar
virtualmente bajo los lineamientos y nuevas metodologias que conllevan una la ensefianza

virtual.

Respecto a la investigacion se evidenciaron varios trabajos previos relacionados a la
variable de estudio, trabajos internacionales como: Estrada y Bouda (2015), en su articulo
nos presenta un recorrido histdrico con respecto a la evaluacion educativa y los elementos
dentro de un aprendizaje virtual para lo cual desarrolla un instrumento basado en una ribrica
que desarrolle la reflexion y adecuacién en base a los procesos de aprendizaje en este tipo
de escenario y se adecue a los procesos de ensefianza virtual, basado en los modelos y teorias
de la evaluacién educativa en programas no presenciales tomando como un punto
importante la busqueda de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje disefiado con la
intencidn de contribuir al desarrollo de competencias y habilidades dentro de un contexto

de la virtual .

Villa y Figueredo (2015), cuyo articulo tiene como proposito dar una
propuesta sobre la forma de evaluacion dentro de un ambiente virtual, ambos autores a nos
presentan una forma sobre como debe darse esta evaluacion ademas de algunos conceptos
referidos en cuanto a la variable de estudio como es la ensefianza virtual. Su anélisis consiste
en el desarrollo de un modelo que busque la interaccion en cuanto a la interrelacion entre la
tecnologia y la aplicacion para establecer una rubrica proceso auto evaluativo basado en los
modelos y teorias de la evaluacion educativa como punto de partida dentro de un espacio

virtual desarrollado dentro de programas no presenciales dentro de una educacion superior.



Dévilay Bolivar (2016), ambos autores nos presentan una propuesta sobre las buenas
préacticas docentes que se deben dar dentro de una educacion virtual para asi facilitar la
formacion de la calidad a través de las aulas virtuales dentro de un contexto universitario.
Para lo cual se identificaron 18 buenas préacticas pedagdgicas, clasificadas y organizadas en
un proceso instrucciones en relacion a la planificacion didactica cuyos resultados obtenidos
fueron trabajados des la propia experiencia de los evaluados aplicado hacia un modelo
técnico-pedagogico. Por ello el e-learning es definido como una modalidad de formacion
virtual que se apoya en las tecnologias de la informacién y la comunicacion bajo la

perspectiva de la labor docente tanto en la didactica y lo tutorial.

De la Torre (2016), el aprendizaje virtual ha sido incorporado dentro de los
escenarios diversos de instituciones educativas como una exigencia de respuesta a las nuevas
necesidades que se dan en las generaciones actuales quienes requieren una formacion
desarrollada a través de competencias que busquen relacionarse con una sociedad
globalizada en lo que respecta a la informacion y los medios de comunicacion. Uno de los
métodos utilizados fue el estudio descriptivo trabajado desde una perspectiva metodoldgica
basado en un paradigma cualitativo y bajo un método de investigacion de nivel tedrico de

analisis sintético y criterio de especialistas.

Yong y Bedoya (2017), en su articulo evolucion de la educacion superior a
distancia, nos precisa que la educacion virtual o educacion en linea, utiliza programas de
formacion que tienen como escenario el ciber espacio para la aplicacion de la ensefianza y
aprendizaje; siendo para este autor la educacion virtual un accionar que busca propiciar
espacios de formacion apoyado de las TIC para instaurar una nueva manera de ensefiar y de

aprender en cuanto a la educacion superior.
Se evidenciaron trabajos nacionales como:

Copari Romero (2014), el objetivo principal de estudio de este articulo es determinar,
la influencia que se da dentro de la ensefianza virtual, en cuanto al aprendizaje que obtienen
los estudiantes dentro de una educacion superior en ambiente virtual; asimismo tiene como
propdsito determinar y comparar el tipo de nivel educativo que cada estudiante obtiene
previo y posterior a una prueba realizada en un campo virtual. Para ello, se emple6 una
investigacion de tipo experimental y la comparacion entre diversos tipos de pruebas las
cuales fueron tomadas para demostrar el tipo de nivel de aprendizaje captado por el alumno

antes y después de dicha prueba, para su aplicacién se utilizd la metodologia virtual.



Huapaya (2016), en consecuencia al avance y evolucion de la tecnologia de la
informacion se tomo en cuenta el tema de la globalizacion dentro del campo de la educacién
y su perspectiva en el desarrollo de su investigacion. Es por ello que este autor, nos preside
acerca de los nuevos sistemas de ensefianza aprendizaje en la educacién superior segun lo
que responde a la nueva ley universitaria 30220 en su art. 39 en la que se establece los
sistemas de ensefianza tanto presencial, semipresencial y a distancia. Por tanto, su estudio
de investigacion fue realizado para determinar la modalidad de la educacién virtual como
modelo didactico para la mejora de la formacidn profesional en los estudiantes de ingenieria
de la region del norte del Peru, su analisis fue de comparacion de resultados en cuanto al
modelo de educacién presencial y virtual lo que permitio determinar que no hay diferencias
en el proceso de aprendizaje debido que segun su estudio de analisis cuantitativo el modelo

virtual permiti6 determinar los esfuerzos de los estudiantes eficazmente.

Cuadrao (2016) ,en su tesis nos desarrolla el método de la ensefianza virtual y como
influye en el aprendizaje del estudiante de nivel superior; ademas el proceso de ensefianza
aprendizaje ha dado una transformacion significativo en las asignaturas diversas debido a
que el conductismos ha sido desplazado por el constructivismo pedagdgico y en donde el
maestro, dejo de ser el actor principal dentro del proceso educativo ;cumpliendo el rol de
facilitador d los contenidos y en donde los estudiantes gestionan su aprendizaje y técnicas

de estudio para ser los actores principales de su formacion profesional .

Valdez (2017) en su tesis nos presenta el desarrollo de las ciencias de las tecnologias
dentro del avance que se convierte en un reto para los profesionales , asi como también se
observa el incremento de las entidades de nivel superior en cuanto al uso de las TICS como
un medio de educacion trabajado desde una investigacion en lo que sostiene a la migracion
de plataformas virtuales como medio de comunicacion las cuales permiten organizar,
generar y difundir un conocimiento desde una perspectiva mas practica y sencilla para todo
tipo de persona que tenga acceso directo al internet. Este nuevo contexto ha generado que
las ofertas universitarias se diversifiquen en dar una formacion permanente a las personas

que necesitan desarrollar una carrera a distancia que le permita obtener un titulo profesional.

Cabrera y Ramos (2019), en su trabajo de investigacion sistematica nos menciona a
la educacion del s.XXI la cual ha ido cambiando en cuanto a la globalizacion y hacia a una
nueva modalidad de ensefianza y en donde la tecnologia es utilizado para promover las

oportunidades de aprendizaje en la educacion superior en cuanto lo que se refiere a la



ensefianza virtual a través de las normativa juridica de los derechos humanos. Su
investigacion, concluye en el aprendizaje asistido desde un computador como una estrategia
pedagdgica en cuanto a la obtencion de logros que permitiran al estudiante construir sus

aprendizajes a través de un recurso virtual y lograr sus objetivos.

Es por ello que la presente investigacion busca describir la importancia que debe
darse en cuanto a una capacitacion continua, sobre la ensefianza virtual en lo que respecta al
campo de la educacion superior; tanto para los docentes como para los estudiantes. Debido
a que, la educacion ha dado un giro constante en relacién a los procesos de aprendizaje tanto
en nuestro pais como a nivel mundial, referido a los tiempos actuales en los que venimos
viviendo actualmente por la pandemia del Coronavirus; adecuando asi la educacion
presencial a una educacion virtual en la cual los estilos de aprendizaje son desarrollados a

través de la red del internet por medio de plataformas digitales.

Entre algunas teorias relacionadas al tema de la educacion virtual y sus dimensiones

se han tomado a los siguientes autores como referencia para su definicion

Alvarez (2002),nos dice que el tipo de ensefianza que se debe dar a través de la red
deberd poseer caracteristicas asociativas de tipo no lineal y jerarquica , en la cual su
capacidad de incorporar diversos medios, y su poder de comunicacion sincrénica o
asincronica, deben de ser desarrolladas dentro de un ambiente educativo muy regular
teniendo a la red como una herramienta esencial por medio del cual los alumnos puedan
construir sus conocimientos en forma colaborativa logrando asi una mejor comprension de

los conceptos que adquiere dentro de su aprendizaje.

Gardufio (2005), nos menciona los nuevos retos que se sostienen en la educacién
virtual es el cambio que se da en la sociedad en relacion a las formas de trabajo , la forma
de interaccion y comunicacion que se dan dentro del campo social donde todos los procesos
se ven moldeados bajo un medio tecnoldgico; siendo la red un medio imprescindible en la
l6gica de intercambio de contenido de la informacion en la cual las universidades estan
enfrentadas a mantenerse a la vanguardia en cuanto al uso de las TIC, para el fortalecimiento
del rigor académico y la libertad de investigacion frente a una sociedad en un mundo

globalizado.

Castillo, Garcia y, Corredor, (2017). nos dice que los cambios que surgen en la
actualidad se deben a los aspectos tecnologicos, economicos y culturales, donde la

exploracion y busqueda de nuevas opciones que posibilitan la educacion en personas y la



generacion de condiciones para dar facilidad a los procesos de aprendizaje dentro de una
sociedad llamada conocimiento; ha dado respuesta a las necesidades de formacién de las
comunidades y personas con dificultades para acceder a la formacion tradicional con la

educacion a distancia la cual ha evolucionado hacia una educacién virtual.

Area y Adell (2009), nos dicen que el e-learning o ensefianza virtual, es desarrollada
a través de una modalidad de ensefianza-aprendizaje que se basa en un disefio, puesto en la
practica y la evaluacion de un curso dentro de un plan formativo desarrollado a través de las
redes y ofrecida a los individuos que se encuentran totalmente separados geograficamente o
que interactten en un ambiente diferido del profesor para lo cual se hace uso de los recursos
informaticos. Lo caracteristico de este tipo de ensefianza es que el proceso formativo tiene
lugar a través de un aula o entorno virtual el mismo que tiene como caracteristica la
interaccion profesor-alumnos tanto en las actividades de los estudiantes y los materiales de

aprendizaje.

Sierra (2011), en su articulo nos define a la educacion virtual como un medio
favorecedor del aprendizaje autbnomo, nos precisa que este tipo de ensefianza es apropiado
para favorecer los desafios que se imponen en una cultura actual en cuanto a las entidades
educativas en una sociedad en donde el ciberespacio y lo virtual han inducido a un estudio
aplicado hacia un aprendizaje.

Gross (2011), considera que el aprendizaje en linea es la actividad que forma el
nucleo central del disefio formativo. Por otro lado, nos presenta un modelo educativo el cual
esta integrado por tres elementos educativos referente a la educacién virtual como son: los

recursos del aprendizaje virtual, el acompafamiento virtual y colaboracion virtual (p.18).

Toro y Rama (2013), el propdsito de este texto, es resaltar algunas de las
problematicas y perspectivas en cuanto a la ensefianza virtual , como es a nivel internacional
, desde un ambito latinoamericano como es Colombia, para ello el autor baso sus estudios
desde un enfoque centralizado en la realidad social educativa de d América latina , a su vez
nos presenta y propone algunas alternativas que deberian de aplicarse para llevar a cabo el
desarrollo , la aplicacion y la comprensién que debe darse en los estudiantes de educacion
universitaria y a su vez se asuma un compromiso tanto del estudiante como del personal

docente y autoridades académicas y administrativas.

Cruz, Gallardo y Villarreal (2014), en su investigacion nos presenta resultados de

estudio analitico descriptivo desarrollado desde un enfoque sistematico que permite al



estudiantado utilizar a la tecnologia desde una realidad virtual como una estrategia didactica
que se base en la innovacién del proceso formativo de los estudiantes ante cualquier
circunstancia u obstaculo que puedan obtener en la practica o desarrollo de su carrera en
relacion a la metodologia de ensefianza virtual. El estudio de este articulo, se basa en la
bdsqueda e investigacion acerca de cémo se debe de llevar una educacién dentro de un
ambiente virtual y en cuanto a las situaciones que se presentan dentro de este acampo

educativo no solo en cuanto la parte tedrica sino en lo practico.

En cuanto a la dimension recursos de aprendizaje, es importante resaltar que los
recursos digitales dentro de una educacion virtual son imprescindibles en cuanto al acceso
que deberéan ser adecuados de acuerdo al proceso educativo de los estudiantes y elaborado

de acuerdo a | contexto social del estudiante.

Gross (2011) determina que el accionar del disefio de actividades que se imparten en
un aula virtual debe facilitar la revision del sentido de los materiales didacticos que se dan
en el aprendizaje virtual. Estos recursos de aprendizaje virtual, comprenden materiales
educativos disefiados para guiar al estudiante en su aprendizaje a través de herramientas
textuales multimedia extraidos de la red creados por los propios estudiantes. Es el entorno
virtual aquel que proporciona el acceso a estos recursos y contenidos de aprendizaje digital.
Ademas, el aula virtual es el espacio especifico en donde se unen e interrelacionan la
presencia del docente y la presencia cognitiva: los contenidos y los recursos, sus compaferos
y docente. Por tanto, el aula virtual se convierte en un campo virtual que proporciona un
entorno importante en cuanto al desarrollo del estudiante en lo que respecta a su espacio de

proceso educativo.

En cuanto a la segunda dimension de estudio el acompafiamiento virtual, es
importante resaltar que es de suma importancia en lo que respecta al rol que posee el maestro
en su funcion como guia y mediador que es quien orienta y da un soporte de apoyo al
estudiante, a lo largo de su proceso de ensefianza y aprendizaje. EI acompafiamiento, se
identifica en el proceso que cada docente debe dar a su estudiante en este tipo de entorno
virtual; para ello debe organizar estrategias, que se adecuen y ayuden a llevar acabo la
interaccidn continua entre ambos protagonistas de la educacion es decir maestro y alumno
permitiéndole lograr sus objetivos mediante la apertura metodoldgica del uso de la
tecnologias de acuerdo a los recursos digitales en lo que respecta al logro de su aprendizaje

significativo.



Gallardo y Buleje (2011),nos precisa en su articulo la importancia de los programas
virtuales en el &mbito educativo dentro de la educacion superior, y el rol del docente dentro
del acompafamiento virtual ,en el cual los escenarios educativos han optado por un cambio
con los roles de los actores educativos ( discente y docente); en cuanto a la metodologia y la
didactica desarrollada optando por darse la incorporacion de herramientas cuyo fin es
incentivar a los estudiantes hacia la nueva forma de aprendizajes que se adapten a uso de

herramientas que se encuentran vinculadas al uso del internet.

En relacion a la tercera dimension de estudio como es la colaboracion virtual es
importante destacar la metodologia de aprendizaje colaborativo centrado en la planificacion
del estudiante en lo que respecta a adecuar sus ritmos de aprendizaje poniendo su esfuerzo
en el cumplimiento de las actividades que se le otorgan en un plazo establecido. En
consecuencia, se resalta el apoyo y funcion del docente de brindar un disefio para las
actividades que planteen situaciones de aprendizaje que no sean solamente individuales sino
que propicien al estudiante crear un ambiente de interaccion con sus compafieros a través
actividades grupales en as que el docente plantee problemas cuya resolucion opte por este
tipo de trabajo en conjunto para lo cual el estudiante debera de comunicarse a través de
mensajes y establecer sus tiempos de trabajo colaborativo con el fin de gestionar
informacion que lo ayuden a argumentar y realizar juicios de opinion en base a los trabajos

desarrollados en equipo.

Un aprendizaje colaborativo, consta de la necesidad de adaptar la tecnologia para los
procesos de interrelacion entre equipos de trabajo y el aumento de la calidad del aprendizaje
en cuanto a la resolucién de problemas en el desarrollo de proyectos.

Salgado Garcia (2015), el trabajo esta desarrollado de acuerdo a las experiencias que
tienen los estudiantes y profesores en cuanto a la educacion superior, y la colaboracién
virtual que surgen entre ellos, nos describe las formas de aprendizaje y ensefianza que se
realizan desde las necesidades y ventajas que se brindan desde esta modalidad virtual. Su
finalidad es demostrar las actitudes que tienen los estudiantes dentro de un aprendizaje

virtual para lo cual se hizo uso de herramientas tecnoldgicas y recursos de apoyo virtual.

El rol del docente, dentro de la ensefianza virtual, obtiene un cambio en lo que
respecta al sentido del desarrollo de sus funciones de liderazgo, como proponer ideas, teorias
y métodos colaborativos de forma virtual para ser incursionado en la sociedad del

conocimiento. Caracterizdndose como un guia y mentor en un aprender que conlleve al



estudiante a seguir un lineamiento ciberespacial que lo ayude a generar actividades desde un

computador utilizando al internet como una herramienta principal en su ambiente de estudio.

Para el estudio de la investigacion se formulo el siguiente problema general ¢ Cual es
la dimension predominante de la ensefianza virtual en los estudiantes de cursos generales de

la universidad Catolicas Sedes Sapientiae 2020?
A partir del problema general, se formularon los siguientes problemas especificos:

¢.Cual es el indicador predominante de los recursos de aprendizaje que influyen en la
ensefianza virtual en estudiantes de cursos generales de la universidad Catdlicas Sedes
Sapientiae 2020?,;Cual es el indicador predominante que determina el a acompafiamiento
virtual que se da en la ensefianza virtual en los estudiantes de cursos generales la universidad
Catolicas Sedes Sapientiae 2020?,;Cual es el indicador predominante del desarrollo que
determina como se da la colaboracion virtual en la ensefianza virtual en los estudiantes de la

universidad Catolicas Sedes Sapientiae 2020?

Este trabajo tiene como justificacion practica dar a conocer las nuevas adaptaciones
que se han dado en los modelos pedagdgicos de acuerdo a la variable de estudio la
ensefianza virtual; asi como también presentar la una vision global del rol del docente, en
cuanto al desarrollo de la didactica para impartir los contenidos a través de los recursos
virtuales, como también se ve la estructura de los contenidos y las nuevas formas de
comunicacion entre el estudiante y el docente dentro del acompafiamiento virtual ademas
pretende describir cdmo es la interaccion social dentro de un trabajo colaborativo en un
ambiente virtual centrado en la adaptacion que el estudiante debe organizar sus actividades
de acuerdo a sus ritmos de trabajo.

En cuanto a la justificacion metodolodgica, el trabajo pretende desarrollar un enfoque
cuantitativo debido a que pretende a dar los datos numeéricos sobre los resultados de la
variable de estudio la ensefianza virtual mediante los expertos y en cuanto a la confiabilidad

se utilizara el alfa de Cronbach.
En lo que respecta al objetivo general de la investigacion se plante6

Identificar la dimension predominante de la ensefianza virtual en estudiantes de

cursos generales de la universidad Catolicas Sedes Sapientiae 2020.

A través del objetivo general, se formularon los objetivos especificos:
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Describir como se usan los recursos de aprendizaje en la ensefianza virtual en
estudiantes de cursos generales de la universidad Catdlicas Sedes Sapientiae 2020, Describir
como se da el acompariamiento virtual que se da en la ensefianza virtual en los estudiantes
de la universidad Catdlicas Sedes Sapientiae 2020, Describir como se da la colaboracion
virtual en la ensefianza virtual en los estudiantes de la universidad Catdlicas Sedes Sapientiae
2020.

Dentro de la investigacion se plante6 como hipdtesis general La dimensién
predominante de la ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la
Universidad Catdlica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, es la colaboracion virtual. Y como
hipétesis especificas las siguientes: El indicador predominante de los recursos de aprendizaje
de la ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catolica
Sedes Sapientiae, en el afio 2020, es el acceso a los recursos digitales. El indicador
predominante que determina el acompafiamiento virtual que se da en la ensefianza virtual en
los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, en el afio
2020, no es la adecuacion de estrategias en un ambiente virtual. El indicador predominante
que determina la colaboracion virtual que se da en la ensefianza virtual en los estudiantes de
Cursos Generales, de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, no es la

adecuacion de sus ritmos de aprendizaje e interaccion social en un entorno virtual.
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Il. Método
2.1. Tipo y disefio de investigacion

El enfoque presente en este estudio cientifico fue basico con un disefio descriptivo asimismo
con un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y de corte transversal. Carrasco
(2015), nos determina que este tipo de estudio no tiene la finalidad de aplicaciones de forma
inmediata, de tal manera que solo se pretende profundizar el estudio del conocimiento
cientifico. Cuya finalidad, es la obtencion de informacién mediante la recoleccion de

establecer conocimientos cientificos.

El cuanto al disefio de investigacion descriptivo explicativo Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), en su libro de metodologia de la investigacion definen a este tipo de estudio
como la descripcion de fendmenos, situaciones y contextos, ademas pretende medir,
recopilar informacion de forma independiente sobre los conceptos de la variable a la que se
pretende estudiar. Por ello, se deduce que lo estudios descriptivos son Utiles para mostrar
con precision los fendmenos de estudio de las dimensiones sefialadas en el presente trabajo
de investigacion. Otro autor como Rojas (2015) nos precisa que una tesis descriptiva, es
aquella que exhibe el conocimiento de la realidad tal como se presenta en una situacién de
espacio y de tiempo. Por tanto mi trabajo pretende describir que es la ensefianza virtual
tomando en cuenta cada una de sus dimensiones para su estudio como los recursos de
aprendizaje virtual, el mismo que se caracteriza por el accionar de actividades que se
imparten dentro de un aula virtual tomando como eje esencial los recursos y materiales que
el docente debe utilizar para dar a conocer sus contenidos, el acompafiamiento virtual donde
la funcién del docente es de guia y mediador durante todo el proceso de ensefianza de su
estudiante y por ultimo la dimension de colaboracion virtual desarrollado en la planificacion
que debe tener el estudiante para adecuarse a sus ritmos de aprendizaje en un ambiente
virtual de acuerdo a las diversas situaciones que afronta en cuanto a la interaccién social con

sus comparieros de aula virtual.
2.2 Operacionalizacion de variables

En esta investigacion se despliega la definicion conceptual de la variable la ensefianza

virtual:

Variable: La ensefianza virtual
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Gross (2011), considera que el aprender en linea, es la actividad que forma el nlcleo

de un disefio formativo a través de un acompafiamiento virtual.

Realizar un disefio dentro de una educacién virtual, es preciso para determinar los espacios
y recursos que faciliten el aprendizaje de los estudiantes para captar sus logros y
competencias previstas. Y en donde el rol del docente cumple una funcion importante en lo
que se refiere al acompafiamiento virtual; por ello la docencia debera esta centralizada en un
disefio cuyo espacio sea desarrollado de acuerdo al contexto social focalizado en un espacio

de situaciones de aprendizaje significativo. (p 18-19).

La variable la ensefianza virtual se midié con 3 dimensiones, 8 indicadores y con la
escala de medicion tipo ordinal. Para lo cual se empleé la técnica de la encuesta tomando
como instrumento el cuestionario conformado por 30 items con la escala de medicion tipo
Likert.
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Variable: La enseflanza virtual

Tabla 1.

Matriz de operacionalizacion de la variable la ensefianza virtual

Dimensiones Indicadores items Escala Nivel y rango
Recursos de Construccion de materiales 1,2,3 1.Nunca Malo [5-8]
Aprendizaje Virtual educativos didacticos. Regular [ 9- 16]

] Bueno [18-25]
Tiene acceso a los recursos
digitales. 4,5,6,7 2. Pocas
veces
Finalidad a lograr su
proceso educativo 8.9 10
3. A veces.
Acompafiamiento  Orientacion y 1,2,3
virtual. acompariamiento del
proceso de aprendizaje. 4. Casi
Compromiso en su proceso 4,5,6,7  siempre
de aprendizaje.
Adecuacion de estrategias
en un ambiente virtual. 8,9,10
. . 5. Siempre
Colaboracién Determinar sus ritmos de  1,2,3,4,5 P
virtual. aprendizajes.
6,7,8,9,10

Determinar su interaccion
en trabajos.

2.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion estd constituida por un grupo de estudiantes de cursos generales de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientiae durante el afio 2020.

El tamafio de la muestra se calculd haciendo uso de la formula de poblacion conocida

_ I’p(1-p)N
e2(N-1)+Z2p(1-p)

n

Donde:
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N= tamafio de poblacion= 73
Z=nivel de confianza del 95% =1.96
e=0 error de estimacion =0.05
p=0.50

Reemplazando: n: 95

En consecuencia, la muestra segun la férmula de poblacion conocida fue conformada
por un grupo de 73 estudiantes de cursos generales durante el afio 2020., para lo cual se
utilizaron valores predeterminados para el coeficiente “Z”, tal como lo muestra Hernandez
(2014), un muestreo probabilistico determina los componentes que se utilizan en la

evaluacion de la muestra.
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La técnica que se utilizo para la recoleccion de datos fue la encuesta con el instrumento del

cuestionario.

Aigneren Aburto (2005), nos dice que la técnica de la encuesta se apoya basicamente
a los lineamientos metodoldgicos y teorias en lo que se refiere a los principios de la
estadistica, como aquellas que regulan la relacion existente entre una poblacion y la muestra
extraida; ademéas esta técnica estd desarrollada en los principios de la teoria de la
comunicacion en cuanto al conversatorio que se da entre ambos interlocutores tanto entre el
encuestado y el encuestador. Para ello se utiliza el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos de la informacién en el cual se formulen preguntas que deben aplicarse

a los sujetos que incluyan la muestra (p.4).

Martin (2011), nos determina a la encuesta desde una perspectiva metodoldgica
definida desde una aspecto sefialado como lo es la utilizacion del cuestionario estructurado
como un instrumento basico para el recojo de la informacion de la muestra en la que se

pretende representar a la poblacion como objeto de estudio (p.8).

En lo que respecta al recojo de la informacion se hizo uso del instrumento del

cuestionario con escala de Likert.

Streinner y Norman (1999), es el cuestionario una herramienta mediante al que se

recoge a pesquisa sobre las variables discurridas. Previamente a la preparaciéon de la

15



redaccion de preguntas que sean elaboradas para la confeccion del cuestionario, para lo cual
se debe saber cuél es el nimero de la poblacion a la que se va a destinar, tomando como

punto esencial el lenguaje utilizado, la motivacion y la conformacion de las respuestas
(p.45).

Matas (2018), precisa, que la escala de Likert, constituye uno de los instrumentos
mas utilizados en el estudio del mercado, es un instrumento psicométrico en donde el
encuestado debe indicar si estd de acuerdo o en desacuerdo sobre una determinada escala
que le permita responder a un item realizado bajo una escala ordenada y unidimensional.

Este instrumento suele ser uno de los mas utilizados por la medicion de ciencias sociales
(p39).

Ficha Técnica para la variable: la ensefianza virtual

Nombre del instrumento: Cuestionario de la Ensefianza virtual

Autora: Verdnica Huanchaco Villafana

Adaptacion: Br. Angie Galvez Zeballos

Ano: 2018

Significacion: validacion por expertos

Extensién consigna: 30 items (10 items para cada dimension

Escala de medicién: Ordinal tipo Likert

(1) Nunca

(2) Pocas veces

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre
Tiempo utilizado: 1 semana

La validez cualitativa del instrumento, se realizo haciendo uso de la técnica de Juicio

de expertos, formulados por dos metoddlogos. Siendo el resultado de la validez del contenido
del instrumento es que hay suficiencia y es aplicable para su procedimiento. Por otro lado,

la validez cuantitativa del instrumento efectuado con la prueba binomial dio como resultado

que el promedio de significancia es <0,05; por lo tanto, el instrumento tiene una validez.
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En lo que respecta a la confiabilidad del instrumento, se realizd bajo una encuesta de
prueba piloto con un nimero de 10 estudiantes cursos generales, en donde los datos fueron
procesados con el alfa de Cronbach, cuyo efecto fue para la variable la ensefianza virtual un
rango de nivel bueno en lo que respecta a la percepcion de los estudiantes sobre el nivel de
ensefianza virtual como se puede observar en la tabla 1, por lo cual el instrumento presentd
un nivel de confiabilidad en lo que respecta a la técnica de la encuesta y el uso del

cuestionario.
2.5. Procedimiento

Con los instrumentos autorizados se procedio a hacer la verificacion de la encuesta en una
prueba de estudiantes, para ello se utilizo los instrumentos elaborados partiendo de la tabla
de operacionalizacion de variables cuyo instrumento fue el cuestionario, validado
posteriormente y sometidos a confiabilidad. Los datos que se recogieron fueron procesados

haciendo uso de un software SPSS version
2.6. Método de analisis de datos

Se consideré dos métodos para analizar los datos. EI método de andlisis descriptivo para
hallar la tabla de frecuencias, graficas e interpretaciones correspondientes. También, se

empled el método de analisis inferencial en este caso se utiliz6 la prueba de Rho de Sperman.
2.7. Aspectos éticos

En cuanto a la redaccion se utilizd las normas de redaccion estilo APA, para ello se
emplearon citas bibliograficas basadas en tedricos, de los cuales se respetd la idea de los
autores , su estructura académica, interpretandolos y citandolos en el trabajo de
investigacién ; asimismo se utilizé las normas de redaccion y la guia de orientacion,
Directivas que tiene la UCV en relacion a la resolucion rectoral N° 0089-2019 para la

elaboracion de la Tesis, para verificar la similitud se paso el turnitin.

Ademas, la presente investigacion, se dio bajo la estricta observancia de los
principios bioéticas, por ello al darse la aplicacion de los instrumentos, se tomo en cuenta la
privacidad de las personas encuestadas, lo que respecta a sus respuestas es decir que no se
tomo registro de sus datos personales de los estudiantes. Se llevd a cabo el consentimiento
informado de los profesionales de la Educacién de la Universidad en donde se llevo a cabo

la toma de muestra de estudio.
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I11. Resultados

3.1. Resultados descriptivos de la variable ensefianza virtual.

Tabla 2.
Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de ensefianza virtual
Nivel Cantidad de estudiantes Porcentaje
Malo 2 2,7%
Regular 27 37,0%
Bueno 44 60,3%
Total 73 100,0%
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20%

Porcentaje de estudiantes
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0%

Malo Regular Bueno

Nivel de ensefianza virtual

Figura 1. Percepcidn de los estudiantes sobre el nivel de ensefianza virtual

En la tabla 1 y figura 1, respecto al nivel de ensefianza virtual se observa que, el 2,7% de
estudiantes considera que el nivel es malo, el 37,0% manifiesta que es regular y el 60,3%
indica que el nivel es bueno. Por lo tanto, existe una tendencia mayoritaria de los estudiantes

a considerar que el nivel de ensefianza virtual es bueno.
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3.1.1. Resultados descriptivos de la dimension recursos de aprendizaje virtual.

Tabla 3.
Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de recursos de aprendizaje virtual
Nivel Cantidad de estudiantes Porcentaje
Malo 3 4,1%
Regular 28 38,4%
Bueno 42 57,5%
Total 73 100,0%
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Figura 2. Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de recursos de aprendizaje virtual

En la tabla 2 y figura 2, respecto al nivel de recursos de aprendizaje virtual se observa que,

el 4,1% de estudiantes considera que el nivel es malo, el 38,4% manifiesta que es regular y

el 57,5% indica que el nivel es bueno. Por lo tanto, existe una tendencia mayoritaria de los

estudiantes a considerar que el nivel de recursos de aprendizaje virtual es bueno.
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3.1.2. Resultados descriptivos de la dimension acompafiamiento virtual.

Tabla 4.
Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de acompafiamiento virtual
Nivel Cantidad de estudiantes Porcentaje
Malo 3 4,1%
Regular 33 45,2%
Bueno 37 50,7%
Total 73 100,0%
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Figura 3. Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de acompafiamiento virtual

En latabla 3 y figura 3, respecto al nivel de acompafiamiento virtual se observa que, el 4,1%
de estudiantes considera que el nivel es malo, el 45,2% manifiesta que es regular y el 50,7%
indica que el nivel es bueno. Por lo tanto, existe una tendencia mayoritaria de los estudiantes

a considerar que el nivel de acompafiamiento virtual es bueno.
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3.1.3. Resultados descriptivos de la dimensién colaboracion virtual.

Tabla 5.
Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de colaboracion virtual
Nivel Cantidad de estudiantes Porcentaje
Malo 4 5,5%
Regular 35 47,9%
Bueno 34 46,6%
Total 73 100,0%
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Figura 4. Percepcion de los estudiantes sobre el nivel de colaboracién virtual

En latabla 4 y figura 4, respecto al nivel de colaboracion virtual se observa que, el 5,5% de
estudiantes considera que el nivel es malo, el 47,9% manifiesta que es regular y el 46,6%
indica que el nivel es bueno. Por lo tanto, existe una tendencia mayoritaria de los estudiantes

a considerar que el nivel de colaboracion virtual es regular.

3.2. Resultados inferenciales.
3.2.1. Prueba de hipétesis general.

Ho: La dimension predominante de la ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos
Generales, de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, no es la

colaboracion virtual.
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Ha: La dimension predominante de la ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos
Generales, de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, es la

colaboracion virtual.
Nivel de significacion:

El nivel de significacion tedrica es a = 5% = 0,05, correspondiendo a un nivel de confianza
de 95%.

Regla de decision:
Se rechaza Ho cuando el valor de la significancia (Sig.) resultante es menor que o.
No se rechaza Ho cuando el valor de la significancia (Sig.) resultante es mayor que a.

Tabla 6.

Coeficientes estandarizados de la regresion lineal multivariada para probar la hipotesis

general
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B
Modelo
Error Limite Limite
B tip Beta (B) Sig. inferior superior
(Constante) 1,284E-013 ,000 1,000 ,000 ,000
Recursos de aprendizaje
digital. 1,000 ,000 ,357 ,000 1,000 1,000
Acompafiamiento
virtual. 1,000 ,000 ,362 ,000 1,000 1,000
Colaboracién virtual. 1,000 ,000 ,373 ,000 1,000 1,000

a. Variable dependiente: Ensefianza virtual

De la tabla 5, se observa que el valor de la significancia (Sig.) resulta 0,000 en todas las
dimensiones y de acuerdo a la regla de decision planteada, Sig. es menor que 0,05, de tal
manera que todas las dimensiones ingresan al modelo de regresion. Del mismo modo, se
puede apreciar que la dimension “Colaboracion virtual” tiene un resultado =0,373,
interpretdndose como un mayor impacto en la variable ensefianza virtual. Por consiguiente,

se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis de investigacion.
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3.2.2. Prueba de hipétesis especifica 1.
Ho: El indicador predominante de los recursos de aprendizaje de la ensefianza virtual en
los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, en

el aflo 2020, no es el acceso a los recursos digitales.

Ha: El indicador predominante de los recursos de aprendizaje de la ensefianza virtual en
los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catdlica Sedes Sapientiae, en

el afio 2020, es el acceso a los recursos digitales.

Tabla 7.
Coeficientes estandarizados de la regresion lineal multivariada para probar la hipotesis
especifica 1
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B
Modelo
Error Limite Limite
B tip Beta (B) Sig. inferior superior
(Constante) -1,213E-013 ,000 1,000 ,000 ,000
Construccion de
materiales educativos
didacticos. 1,000 ,000 ,353 ,000 1,000 1,000
Acceso a los recursos
digitales. 1,000 ,000 ,465 ,000 1,000 1,000
Finalidad a lograr su
proceso educativo. 1,000 ,000 ,280 ,000 1,000 1,000

a. Variable dependiente: Recursos de aprendizaje virtual

De la tabla 6, se observa que el valor de la significancia (Sig.) resulta 0,000 en todos los
indicadores y de acuerdo a la regla de decision planteada, Sig. es menor que 0,05, de tal
manera que los tres indicadores ingresan al modelo de regresion. Del mismo modo, se puede
apreciar que el indicador “Acceso a los recursos digitales” tiene un resultado f=0,465,
interpretandose como un mayor impacto en la dimension recursos de aprendizaje virtual. Por

consiguiente, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion.
3.2.3. Prueba de hipétesis especifica 2.

Ho: El indicador predominante que determina el acompafiamiento virtual que se da en la
ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catolica
Sedes Sapientiae, en el afio 2020, no es la adecuacion de estrategias en un ambiente

virtual.
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Ha: El indicador predominante que determina el acompafiamiento virtual que se da en la
ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catolica

Sedes Sapientiae, en el afio 2020, es la adecuacion de estrategias en un ambiente

virtual.
Tabla 8.
Coeficientes estandarizados de la regresion lineal multivariada para probar la hipdtesis
especifica 2
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B
Modelo
Error Limite Limite
B tip Beta (B) Sig. inferior superior
(Constante) 1,355E-013 ,000 1,000 ,000 ,000
Orientacién y
acompafiamiento del
proceso de aprendizaje. 1,000 ,000 314 ,000 1,000 1,000
Compromiso en su
proceso de aprendizaje. 1,000 ,000 476 ,000 1,000 1,000
Adecuacion de
estrategias en un
ambiente virtual. 1,000 ,000 ,294 ,000 1,000 1,000

a. Variable dependiente: Acompafamiento virtual

De la tabla 7, se observa que el valor de la significancia (Sig.) resulta 0,000 en todos los
indicadores y de acuerdo a la regla de decision planteada, Sig. es menor que 0,05, de tal
manera que los tres indicadores ingresan al modelo de regresién. Del mismo modo, se puede
apreciar que el indicador “Compromiso en su proceso de aprendizaje” tiene un resultado
=0,476, interpretandose como un mayor impacto en la dimensién acompafiamiento virtual.

Por consiguiente, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipétesis de investigacion.

3.2.4. Prueba de hipotesis especifica 3.

Ho: El indicador predominante que determina la colaboracion virtual que se da en la
ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catdlica
Sedes Sapientiae, en el afio 2020, no es la adecuacion de sus ritmos de aprendizaje e

interaccion social en un entorno virtual.

Ha: EI indicador predominante que determina la colaboracion virtual que se da en la

ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catolica
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Sedes Sapientiae, en el afio 2020, es la adecuacion de sus ritmos de aprendizaje e

interaccion social en un entorno virtual.

Tabla 9.
Coeficientes estandarizados de la regresion lineal multivariada para probar la hipotesis
especifica 3
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B
Modelo
Error Limite Limite
B tip Beta (B) Sig. inferior superior
(Constante) -1,071E-013 ,000 1,000 ,000 ,000
Adecuacion de sus
ritmos de aprendizaje e
interaccion social en un
entorno virtual. 1,000 ,000 ,542 ,000 1,000 1,000
Adecuacion de la
interaccion en trabajos de
equipo. 1,000 ,000 ,522 ,000 1,000 1,000

a. Variable dependiente: Colaboracion virtual

De la tabla 8, se observa que el valor de la significancia (Sig.) resulta 0,000 en los dos
indicadores y de acuerdo a la regla de decision planteada, Sig. es menor que 0,05, de tal
manera que dichos indicadores ingresan al modelo de regresion. Del mismo modo, se puede
apreciar que el indicador “Adecuacion de sus ritmos de aprendizaje e interaccion social en
un entorno virtual” tiene un resultado $=0,542, interpretandose como un mayor impacto en
la dimensidn colaboracidn virtual. Por consiguiente, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta

la hipotesis de investigacion.
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V. Discusion

Se realiz6 una mirada comparativa de las evidencias obtenidas en el presente trabajo en base
a las evidencias tanto nacionales como internacionales sobre trabajos afines o similares, esta

comparativa se hizo en base a los objetivos generales y especificos de cada estudio.

Con respecto al objetivo general de identificar a dimensién predominante de la
ensefianza virtual en los estudiantes de cursos generales de la Universidad Catolica, se
concluyd que se demostrd que su dimension predominante fue la colaboracion virtual
debido a los resultados obtenidos con un porcentaje de 46,6% en un rango bueno (ver tabla
4), por tanto existe una tendencia mayoritaria a considerarse en cuanto a los procesos de
aprendizaje que utilizan los estudiantes para adecuar sus ritmos de aprendizajes en diversas
evaluaciones de trabajo colaborativo. Lo cual hace contraste con el articulo presentado por
Estrada y Bouda (2015 quien nos propone que los procesos de aprendizaje deben adecuarse
a un proceso de aprendizaje que permita que la ensefianza virtual contribuya al desarrollo de
competencias y habilidades que permitan al estudiante desarrollarse en un contexto virtual

adecuado a su propio ritmo de aprendizaje.

Por otro lado, Villa y Figueredo (2015), contrastan la importancia de establecer un
modelo de evaluacion que busque la interaccion en cuanto a la aplicacién de desarrollar un
modelo que permita desarrollar un modelo de programas no presenciales dentro de la

ensefianza virtual como lo es la colaboracién virtual.

Con respecto al primer objetivo especifico, se llegd a la conclusion que existe una
conexion entre la dimensién los recursos de aprendizaje con un porcentaje de 57,5% y un
nivel regular de 38,4, lo cual coincide en determinar que existe una mayor tendencia de los
estudiantes en considerar que los recursos de aprendizaje son necesarios para llevar a cabo
una ensefianza virtual optima y que ayude al alumno a la construccién de materiales
educativos necesarios para poder logren a su proceso educativo adaptado hacia nuevas
necesidades. Copari Romero (2014), cuyo objetivo principal coincide en precisar que la
influencia que se desarrolla en una ensefianza virtual esta trabajada bajo una metodologia
gue demuestre y determine el nivel de aprendizaje de los alumnos en cuanto a los recursos
de aprendizaje que deben ser empelados en una ensefianza virtual. Valdez (2018), nos
menciona que uno de los recursos de aprendizaje utilizados en este campo de educacion
virtual es el incremento de uso de las TIC como un medio de investigacion de estudio en el

nivel superior cuyo propdsito es sostener una perspectiva practica y sencilla del uso de
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plataformas digitales que permitan sostener una ensefianza virtual a distancia en forma
adecuada. De la Torre (2016), en su estudio descriptivo desarrolla una perspectiva
metodologica basada en un paradigma cualitativo bajo un método tedrico que conlleve a
determinar un aprendizaje adecuado en cuanto a la construccion de estrategias que permitan

al estudiantado organizarse de acuerdo al planteamiento de sus propias estrategias.

Con respecto al segundo objetivo y tercer objetivo especifico se lleg6 a la conclusion
que existe conexion entre la dimension los recursos de aprendizaje , colaboracion y la
variable de estudio la ensefianza virtual con un resultado 6ptimo de 50,7 5 en lo que respecta
a un nivel de rango bueno lo que prescribe que los estudiantes consideran que un
acompafiamiento virtual por parte del docente como su guia y mediador es necesario para
dar un mayor soporte de apoyo en el proceso de su aprendizaje. Lo cual concuerda con
Davila y Bolivar (2016), quienes describen que las practicas docente dentro de un medio
virtual son netamente necesarias en lo que respecta a la afirmacion virtual apoyado en la
tecnologias y en donde los docentes trabajen de acuerdos a sus experiencias bajo la
perspectiva de compromiso en lo didactico y tutorial. Cuadrao (2016), manifiesta que el rol
del docente es el del facilitador debido a un proceso educativo y en donde docente cumple
el papel de facilitador de los contenidos donde los estudiantes son quienes gestiona su
aprendizaje por lo que se infiere que la ensefianza virtual influye en el estudiante debido a
un proceso educativo guiado por el docente. Cabrera y Ramos (2019), nos describe en su
investigacion la importancia que debe darse una capacitacion continua en la ensefianza
virtual superior cuyo objetivo es incentivar a una capacitacion continua que permita que el
docente poder promover sus estilos de aprendizaje en cuanto a sus propias estrategias

planteadas.

Con respecto a los resultados inferenciales se corroboro que la dimension
predominate que se da dentro de la ensefianza virtual en relacién a la hipotesis planteada es
la colaboracidn virtual obtenido de los resultados evaluados con un nivel de significacion
tedrica de 0,05 correspondiente a un nivel de confianza de 95% ; en relacion a la hipdtesis
especifica 1 el indicador predominante de los recursos de aprendizaje de la ensefianza virtual
fue el acceso a los recursos digitales cuyo resultado obtenido con un rango de coeficiente
estandarizado de 0,46, interpretandose como un mayor impacto en lo que corresponde a la
dimension recursos de aprendizaje virtual y que por consiguiente, se rechaza la hipotesis

nula aceptandose la hipétesis de investigacion.
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Por otro lado, en cuanto a lo que corresponde a la hipétesis especifica 2 el indicador
predominate que determina el acompafiamiento virtual es la adecuacion a las estrategias
dentro de un ambiente virtual del mismo modo se puede apreciar que uno de los indicadores
predominantes también se da en el compromiso del proceso de aprendizaje de los estudiantes
con un resultado de 0,476, interpretindose como un mayor impacto en la dimension de

acompariamiento virtual.

En lo que corresponde a la hipotesis especifica 3 de acuerdo a los resultados
inferenciales se observa que el nivel de significancia en los indicadores y de acuerdo a la
regla de decision planteada se puede apreciar en cuanto a | indicador adecuacion de ritmos
de aprendizaje e interaccion social en un entorno virtual obtuvo un resultado de 0,542,
interpretdndose como un mayor impacto en la dimensién colaboracion virtual. Por

consiguiente, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion.

Cuadrao (2016), en su tesis EI método de ensefianza virtual y su influencia en el
aprendizaje de histopatologia , nos menciona la influencia de la aplicacion del método de
ensefianza virtual Blended —learning influye , segin lo que observo en su trabajo de
investigacion donde se observo que la mayoria del grupo evaluado obtuvo un buen
rendimiento de 48,27% en cuanto al compromiso que pone cada estudiante en su aprendizaje
virtual, concluyendo que el método virtual influye también ene | aprendizaje del estudiante

siempre y cuando exista un compromiso.
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V. Conclusiones
Primera:

Referente al objetivo general, se demostro que: La dimension predominante de la ensefianza
virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de la Universidad Catdlica Sedes Sapientiae,

en el afio 2020, fue la colaboracion virtual.
Segunda:

Referente al objetivo especifico 1, se demostré que: El indicador predominante de los
recursos de aprendizaje de la ensefianza virtual en los estudiantes de Cursos Generales, de
la Universidad Catdlica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, fue el acceso a los recursos

digitales con un rango de 57,5 % de porcentaje.
Tercera:

Referente al objetivo especifico 2, se demostrd que: El indicador predominante que
determina el acompafiamiento virtual que se da en la ensefianza virtual en los estudiantes de
Cursos Generales, de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, fue el

compromiso en su proceso de aprendizaje con un rango de 50.7 % de porcentaje.
Cuarta:

Referente al objetivo especifico 3, se demostrd que: El indicador predominante que
determina la colaboracién virtual que se da en la ensefianza virtual en los estudiantes de
Cursos Generales, de la Universidad Cat6lica Sedes Sapientiae, en el afio 2020, fue la
adecuacion de sus ritmos de aprendizaje e interaccidn social en un entorno virtual con un

rango de 46.6 % de porcentaje.
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V1. Recomendaciones
Primera:

Se recomienda al rector de la Universidad Catdlica Sedes Sapientiae realizar un sistema de
induccion en los estudiantes en cuanto a la ensefianza virtual en cuanto al contexto social
que se viene suscitando por el tema de la pandemia del Covid-19, como un medio de acceso
a su aprendizaje en relacion a la adecuacion de sus ritmos de aprendizaje y el

acompariamiento constante del docente a cargo de la asignatura precedida en un aula virtual.
Segunda:

Al Vicerrector académico, seguir implementado el campus virtual de la universidad en
relacion los recursos digitales (repositorios virtuales) para asi poder establecer una
investigacion cientifica en linea que permita que los estudiantes incrementen su trabajo
colaborativo, asi como también dar acceso al uso de consultas en linea dentro una plataforma
virtual que guie al estudiante en su aprendizaje a través de herramientas textuales multimedia

dentro de un aula virtual.
Tercera:

Al Vicerrector académico proponer proyectos institucionales grupales por facultades de los
cuales su resultado pueda ser aplicado de forma inmediata a su practica pre profesional
partiendo desde su propia experiencia personal, de tal manera que el estudiante se sentird
incentivado para interactuar con sus compafieros de acuerdo a los ritmos de su aprendizaje

empleados dentro de un aula virtual.
Cuarta:

Al decano de cada facultad en coordinacién con sus docentes se les recomienda hacer un
taller y /o jornadas interactivas virtuales con una metodologia activa que incentive al
estudiante a involucrarse y comprometerse permanentemente en el estudio de su aprendizaje

en linea para la continuidad de su carrera en lo que respecta a la ensefianza virtual.
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Anexos



Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: La ensefianza virtual en estudiantes de cursos generales de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae 2020

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE
PROBLEMA PRINCIPAL: OBJETIVO HIPOTESIS Variable 1: Aprendizaje Auténomo.
GENERAL.: GENERAL: Dimensiones Indicadores Items Escala de valores| Nivel y Rango
¢Cuél es la dimension La dimensién Recursos de Construccion de 1= Nunca Malo
predominante de la ensefianza Identificar la dimensién predominante de la  @aprendizaje virtual. materiales 1,2,3 2=Pocas [5-8]
virtual en los estudiantes de cursos predominante  de la ensefianza  virtual educativos veces Regular
generales de la universidad Catolicas  ensefianza  virtual  en en los estudiantes didacticos. 3= A veces [ 9-16]
Sedes Sapientiae 2020? estudiantes de  cursos de Cursos 4=Casi Bueno
generales de la Generales, de la Tiene acceso alos| 4 5 g 7 siempre 5= [18-25]
universidad Catolicas Universidad recursos digitales. | Siempre
Sedes Sapientiae 2020? Catolica Sedes
PROBLEMAS Sapientiae, en el Finalidad a lograr
ESPECIFICOS: afio 2020, es la SU proceso
) o colaboracion educativo. 3910
¢Cual es el indicador virtual. "
predominante de los recursos de
aprendizaje que influyen en Ila Acompafiamiento | grientacion y
ensefianza virtual en estudiantes de OBJETIVOS HIPOTESIS virtual acompafiamiento Malo
cursos generales de la universidad ESPECIFICOS: ESPECIFICAS: del proceso de [5-8]
Catélicas Sedes Sapientiae 2020? Describir como se usan El indicador aprendizaje. 11213 Regular
los recursos de | predominante de los [9-16]
aprendizaje en la recursos de Bueno
ensefianza  virtual en aprendizaje de la Compromiso en [18-25]
estudiantes de  cursos ensefianza virtual en SuU proceso de
geperalgs de - la los estudiantes de aprendizaje.
universidad Catolicas Cursos Generales, de 4567

Sedes Sapientiae 2020.

la Universidad
Catdlica Sedes
Sapientiae, en el afio
2020, es el acceso a
los recursos digitales.
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¢,Cudl es el indicador
predominante que
determina el a
acompafiamiento virtual
que se da en la ensefianza
virtual en los estudiantes
de cursos generales la
universidad Catélicas
Sedes Sapientiae 2020.

¢Cual es el indicador
predominante que
determina la colaboracién
virtual que se da en la
ensefianza virtual en los
estudiantes de cursos
generales la universidad
Catdlicas Sedes
Sapientiae 20207

Describir como se da el
acompafiamiento virtual que se
da en la ensefianza virtual en los
estudiantes de la universidad
Catdlicas Sedes Sapientiae 2020.

Describir como se da la
colaboracién  virtual en la
ensefianza  virtual en  los
estudiantes de la universidad
Catdlicas Sedes Sapientiae 2020.

El indicador
predominante que
determina el
acompafiamiento
virtual que se daen la
ensefianza virtual en
los estudiantes de
Cursos Generales, de
la Universidad
Catdlica Sedes
Sapientiae, en el afio
2020, es la
adecuacion de
estrategias en un
ambiente virtual.

El indicador
predominante que
determina la
colaboracién virtual
que se daenla
ensefianza virtual en
los estudiantes de
Cursos Generales, de
la Universidad
Catdlica Sedes
Sapientiae, en el afio
2020, es la
adecuacion de sus
ritmos de aprendizaje
e interaccion social
en un entorno virtual.

Colaboracion
\virtual

Adecuacion de
estrategias en un
ambiente virtual.

Determinar sus
ritmos de
aprendizajes

Determinar su
interaccion en
trabajos de equipo.

8,9,10

1,2,3,4,5

6,7,8,9,10

Malo
[5-8]
Regular
[ 9- 16]
Bueno
[18-25]

37



Metodologia

Poblacion

Técnica instrumento

Resultado

Paradigma: Positivista

Tipo: Bésico

Disefio: No experimental Enfoque:

Cuantitativo Método: Hipotético deductivo

Nivel de investigacion: Descriptiva - Explicativa
Muestra: Por conveniencia

Muestreo: No probabilistico

La poblacién de estudio investigacion fueron
los estudiantes de los ciclos I. 11 'y Il de la
universidad Catolicas Sedes Sapientiae 2020,
que son un total de 1000 estudiantes.

La muestra estara conformada por 180
estudiantes de cursos generales la
universidad Catélicas Sedes Sapientiae
2020.

Instrumento: Ensefianza
virtual

Técnica: Cuestionario
consta de 20 ftems.

Se completara una vez realizado
el muestreo.
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Anexo 2. Instrumento

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE-LA ENSENANZA VIRTUAL

Cuestionario de la Ensefianza virtual

Estimado estudiante. Le damos un saludo cordial. Se le recuerda que la informacién de este cuestionario, tiene como
propdsito recopilar informacidn sobre la ensefianza virtual en estudiantes de la universidad Catdlica sedes Sapientiae. Los

resultados obtenidos solo se utilizaran con fines académicos.

Instrucciones: Leer cuidadosamente cada items antes de responder, marcando con una “X” elige solo una vez la

respuesta que mejor describe, recuerda que hay cinco posibles respuestas-tiempo 20 minutos.

(1) Nunca (2) Pocas veces (3) Aveces | (4) Casisiempre. (5)Siempre
Especialidad - curso ciclo Edad Sexo Estado civil
Preguntas referentes a la ensefianza virtual Nunca | Pocas| A |Casi Siempre
veces | veces | siempre
Dimension 1 Recursos de Aprendizaje Virtual
Items
1.-Atiende el tema y manifiesta sus dudas durante el dictado de su clase en
linea.
2.-Toma nota de las ideas resaltantes de acuerdo al tema dictado en el aula
virtual.
2.-Construye sintesis sobre los contenidos del tema desarrollado en sus clases
virtuales.
3.- Emplea organizadores visuales de los contenidos de cada tema
desarrollado en el aula virtual.
4.- Refuerza sus aprendizajes leyendo textos que contribuyan a organizar sus
ideas.
5.- Indaga sobre los contenidos del tema para profundizar su aprendizaje en
la clase virtual.
6.- Utiliza recursos que se dan en la base de datos del campo virtual.
7.-Presenta ordenadamente los trabajos respetando las fechas expuestas en el
campo virtual.
8.-Utiliza recursos virtuales relacionado con sus aprendizajes de acuerdo al
tema del silabo.
9.- Evallta su proceso de aprendizaje contextualizando sus propias
estrategias.
10.-Reflexiona sobre el desarrollo de su aprendizajes en el curso.
Dimension 2 Acompafiamiento virtual Nunca | Pocas| A Casi | Siempre
ftems veces | veces | siempre
1.-Toma nota de las respuestas del profesor en cuanto a las preguntas
formuladas en la clase virtual remota.
2.- Aclara las dudas con el profesor en clase o en tutoria remota.
3. Refuerza el tema dado por el docente leyendo textos en relacion al tema
expuesto en la clase virtual.
4.-Organiza las ideas del tema en un organizador visual con la supervision
del docente.
5. - Adecua sus ritmos de aprendizaje dados por el profesor en un tiempo
determinado en la clase virtual.
6.-Consulta bibliografia recomendada por el docente para sus trabajos de
investigacion virtual.

39



7.- Argumenta sus ideas sobre el tema en una exposicion virtual teniendo
en cuenta las sugerencias del docente.

8.-Repasa las indicaciones que el profesor le ha dado a lo largo del curso
virtual.

9.-Realiza actividades complementarias en casa, de acuerdo a los
lineamientos planteados por el docente en el campus virtual.

10.-Refexiona sobre el proceso de su aprendizaje buscando estrategias de
mejora.

Dimension 3 Colaboracion Virtual

items

Nunca

Pocas
veces

veces

Casi
siempre

Siempre

1.-Planifica actividades complementarias referidas al tema con sus
comparieros dentro de una plataforma virtual.

2.- Crea un clima de interaccion social con sus compafieros en actividades
grupales de aprendizaje significativo.

3.- Interacta con sus compafieros para aclarar algunas dudas dadas en el
transcurso de la explicacién de la clase virtual.

4.- Gestiona informacion que lo ayuden a argumentar juicios de opinién en
base al trabajo en equipo dentro de un aula virtual

5.-Trabaja en colaboracion con sus compafieros para resolver actividades en
forma virtual remota.

6.-Comparte informacion con los comparieros sobre apuntes elaborado en
relacion al temario en forma digital.

7.-Consulta con sus compafieros las dudas que se plantean en el estudio del
tema usando herramientas en forma virtual y remota.

8.-Intercambia direcciones de paginas web con sus compafieros.

9.- Comparte virtualmente bibliografia basica con sus compafieros.

10.- Evalla en equipo su aprendizaje utilizando herramientas de la clase
virtual.
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Anexo 3. Base de datos

Prueba de confiabilidad del instrumento sobre enseflanza virtual

D1 D2 D3
ID [ P1| P2| P3| P4| P5| P6| P7| P8| P9|P10|P11|P12(P13|P14|P15|P16(P17|P18|P19|P20[(P21|P22|P23|P24|P25|P26|P27|P28[P29|P30
1 4 4 5| 4] 5 5] 4 51 4 4 4] 51 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5
2 3] 5[ 5] 3| 5 4 5 5 2| 4 5 2| 3| 4 2 4 2| 4 2[ 51 3| 5 5] 4| 4] 4 3] 4] 5 4
3 3 A 1f 1) 1] af 3[ 4] 2| 1 2 3| 2| A 1if 2] 2| 4 3] 2| 1] 2| 4] 5| 4| 4 4 4] 4] 4
4 3 A 1f 1) 1] af 3[ 4] 2| 1 2| 3| 2| A 1if 2] 2| 4 3] 2| 1] 2| 4] 5| 4| 4 4 4] 4] 4
5 4] 4l 3| 2| 4] 4l 4] 4] 2| 4 3| 5| 4] 3[ 4 4] 2| 4 4] 4] 4 4l 4 4] 4] 5] 5] 5| 5 4
6 5 3] 3] 3] 5 5 5 5 5 4 3 3] 3 4 3 4 2| 4 4] 4] 3| 4 5] 4 5 5 2 5 4 4
7 5| 5] 4 4] 4] 5| 5 5 4] 5 S5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4] 51 5/ 5 5 5 4 5[ 4 5
8 4] 4 5] 4] 4] 3[ 4] 4] 4 4 4] 3] 4 4 3] 4] 3| 4 3| 4 3| 4 3| 4 4 4 3] 3 3 3
9 3 2 3] 3] 31 3[ 3] 4] 4 3[ 4] 2| 4 3 4 4 2| 4 3] 2| 31 2 3] 3 4 4 5 4 3 3
10 3 4] 2| 2| 4 4 4] 3] 3| 3[ 4] 4 5 4 2 31 2| 2 2 3 3 1 1| 1| 1] af 3 2| 2| 2
11 5| 4 3] 2| 3] 4 2| 5 4 3 4] 5 5 3 2 4 5 5 5 31 5 2 4 4] 4] 4 2| 4] 3 2
12 4 2 2 1] 2] 1) 4] 5| 4] 4] 2| 3| 3| 2 4 3| 1 4 4 3] 3] 3] 4 5 4 5 5 5 5 5
13 4 4 3| 5| 4] 5[ 4] 5| 4 4 4] 4] 4 3[ 3] 4] 3| 4 4 4] 4 4 4] 4 3| 4 4 4] 5 3
14 3] 5[ 3] 31 4 3[ 4] 31 3| 3 4] 4 3 3 3] 4 2| 3 3] 5 3 3 3] 3 3 4 4 4 5 3
15 5| 4 4] 1] 2| 5] 5] 5 4 3 5 5 5 2 4 5 2| 5 4 3| 4 1 3| 4] 3 1 1f 2| 3 1
16 5 5] 3] 2| 4 3 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 5 5 5 3 3 5 5 2 3 3 5 3
17 5| 5] 5 2| 5 5 5] 4 4] 5 5 5 5 5/ 5 4 5 5 5 3 31 2[ 4 4] 4 4] 5[ 4 4 5
18 4] 4l 4] 4] 5| 4l 4] 4] 4] 4l 4] 4] 4 4l 4] 4] 4 4l 4] 5] 4 4l 4] 4| 4] 4 4 5] 4 4
19 2| 5[ 5 3] 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
20 5 5[ 4] 51 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 3 4 5 3
#i= "Resuttadol [Documentol] - BM SPSS Statistics Visor oo ==
Archivo  Edicion Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar Marketing directo  Graficos  Utiidades  Ventana  Ayuda
— O = N = 5 =1
SHER I e » FRLE 00 «» +=BE =D
&+ & Resultado RELIABILITY =
Iél Ek:gllsls de fiabilidad /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00D005 VAR0O0006 VARO0007 VAROO008 WARQ0009 VAR0D01D VAR0O0011 VARO0012 VARO0013 WAR
"‘T\\u\n 00014 VARO001S5 VAR00016 VARO0017 VAR00018 VAROO0019 VARO0020 VAR00021 VARO0022 VAR00023 VAR00024 VARO0025 VAR00026 WAR00027 VAROQO28 V
b AR000238 VARO0030
2 onjunto de datog /SCALE ("ALL VARIABLES') ALL
E--{E] Escala: ToDAS L] /MODEL=ALPHA .
o[ Titulo
L Resumen de
L Estadisticos || % Andlisis de fiabilidad
[conjunto_de_datos0]
Escala: TODAS LAS VARIABLES
Resumen del procesamiento de los casos
N %
Casos  Vélidos 20 100,0
Excluidos® 0 0
Total 20 100,0
a. Eliminacion por lista basada en
todas las variables del
pracedimisnto.
Estadisticos de fiabilidad
=
[1 s | E
1B SPSS Statistics Processor estd listo

Interpretacion:
De acuerdo a la base de datos de la prueba piloto aplicada a 20 estudiantes, conformada por
30 items y procesada con el SPSS, se encontrd que el coeficiente Alfa de Cronbach resulté

0,943. Este resultado se interpreta como una alta confiabilidad para el instrumento aplicado.

Fuente:

Soto, R. (2015). La tesis de maestria y doctorado en 4 pasos (22 ed.). Lima, Per(: Diograf.
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Anexo 4. Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Ensefanza , 70 73 ,200 ,973 73 ,115
virtual

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Interpretacion: como la muestra es 73 estudiantes, entonces se emplea Kolmogorov-
Smirnov, y como el nivel de significancia (Sig.) resulta 0,200 que es mayor a 0,05, entonces
Si HAY DISTRIBUCION NORMAL EN LOS DATOS. Por lo tanto, se debe aplicar

estadisticos paramétricos.





