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Presentacion

A los Sefores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad
César Vallejo, filial Los Olivos presento la Tesis titulada: “Relaciones humanas y
desempefio docente en la institucién educativa Tupac Amaru del distrito de Villa
Maria del Triunfo, 2014”; en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de
la Universidad César Vallejo; para obtener el grado de: maestria en Administracion
de la Educacion.

La presente investigacion se realizé en razén a los procesos seguido para
establecer la relacion entre las variables relaciones humanas y desempefio
docente, presento este informe, esperando que sirva de soporte para
investigaciones futuras y el lanzamiento de nuevas propuestas para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje en la institucion educativa Tupac Amaru del
distrito de Villa Maria del Triunfo, 2014.

El estudio comprende 4 capitulos, Problema de investigacion, Marco tedrico,
Marco metodoldgico, Resultados, Asimismo se presenta las conclusiones y

sugerencias, asi como el conjunto de anexos propios del trabajo de investigacion.
Por ello, se espera contar con su dictamen favorable y las sugerencias

oportunas para continuar mejorando el trabajo y aportando al mejoramiento de la

educacion.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar la relacién que
existe entre las relaciones humanas y el desempefio docente en la institucion
educativa Tupac Amaru del distrito de Villa Maria del Triunfo, 2014., La poblacion
es de 120 docentes, el muestreo es no probabilistico, el tamafio de la muestra fue
de 120 docentes, en los cuales se han empleado la variable: relaciones humanas y

desemperio docente.

El método empleado en la investigacion fue el hipotético-deductivo. Esta
investigacion utiliz6 para su propésito el disefio no experimental de nivel
correlacional de corte transversal, que recogié la informacién en un periodo
especifico, que se desarrollé al aplicar los instrumentos: Cuestionario relaciones
humanas, el cual estuvo constituido por 30 preguntas en la escala de Likert (Nunca,
Casi Nunca, A Veces, Casi Siempre, Siempre) y el Cuestionario de desempeiio
docente, el cual estuvo constituido por 30 preguntas, en la escala de Likert (Nunca,
Casi Nunca, A Veces, Casi Siempre, Siempre), que brindaron informacion acerca
de las relaciones humanas y el desempefio docente, a traves de la evaluacion de

sus distintas dimensiones, cuyos resultados se presentan gréfica y textualmente.

La investigacion concluye en que existe evidencia para afirmar que las
relaciones humanas se relaciona significativamente con el desempefo docente en
la institucion educativa Tupac Amaru del distrito de Villa Maria del Triunfo, 2014,
siendo que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.634, representa

una alta asociacion entre la variables.

Palabras claves: Relaciones humanas y desempefio docente
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Abstract

The present study had the general objective, determine the relationship between
human relations and personal dimension in the school Tupac Amaru district of Villa
Maria del Triunfo, 2014, The population is 120 teachers, non-probability sampling is
the sample size was 120 teachers, which have employed variable: human relations

and teacher performance.

The method used in the research was the hypothetical-deductive. This
research used for its purpose the non-experimental correlational level cross section,
which collected information on a specific period, which was developed to apply the
tools: Questionnaire relationships, which consisted of 30 questions on a Likert scale
(Never, Rarely, Sometimes, Almost always, always) and the Questionnaire of
teacher performance, which consisted of 30 questions on a Likert scale (Never,
Rarely, Sometimes, Almost always, always), which they provided information about
human relationships and teacher performance through evaluation of its different

dimensions, the results are presented graphically and textually.

The research concludes that there is evidence to say that human
relationships are significantly related to teacher performance in school Tupac Amaru
district of Villa Maria del Triunfo, 2014, with the correlation coefficient Spearman's

Rho 0.634, represented a high association between the variables.

Keywords: Human Relations and teacher performance
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