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Resumen

El presente trabajo propone un sistema de gestion de residuos sélidos para mejorar
la segregacion en la empresa Astillero Luguensi E.I.R.L., y modificar la gestion de
los residuos y por ende el cumplimiento de la normatividad peruana vigente del
sector. Luguensi es una compafia peruana privada dedicada a construir, reparar y
modificar diferentes tipos de embarcaciones, sin embargo la principal problematica
es la mala segregacioén de los residuos, lo que genera un costo adicional, por ello
se disefid un sistema de gestidn de residuos sélidos con la finalidad de atender esta
necesidad y propiciar beneficios econémicos, asi como para realizar esta mejora
fue necesario aplicar el ciclo de Deming que ayudo a establecer y especificar el
sistema de gestion. Esta propuesta permitird una ganancia en los proximos 5 afos
de S/.152,248.50 por donar sus residuos a instituciones, ganara S/253,747.50 por
reutilizar sus residuos para la utilizacion de sus necesidades y obtendra una
ganancia de S/663,354.51 por la correcta segregacion de sus desechos sélidos.
Concluyendo, que sin un sistema de gestion de residuos sélidos seguirian
acumulandose y sin la segregacion adecuada la empresa estaria incurriendo en
una pérdida de S/. 137,666.00 al afio.

Palabras claves: Residuos solidos, gestion de los residuos solidos, segregacion,

reutilizacion, reciclaje.
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Abstract

This work proposes a solid waste management system to improve segregation in
the Astillero Luguensi E.I.R.L. company, and to modify waste management and
therefore compliance with current Peruvian regulations in the sector. Luguensi is a
private Peruvian company dedicated to building, repairing and modifying different
types of vessels, however, the main problem is the poor segregation of waste, which
generates additional cost, which is why a solid waste management system was
designed with In order to meet this need and provide economic benefits, as well as
to carry out this improvement, it was necessary to apply the Deming cycle that
helped establish and specify the management system. This proposal will allow a
profit in the next 5 years of S /. 152,248.50 for donating your waste to institutions, it
will earn S / 253,747.50 for reusing your waste for the use of your needs and you
will get a profit of S / 663,354.51 for the correct segregation of your solid waste. In
conclusion, without a solid waste management system, they would continue to
accumulate and without adequate segregation, the company would be incurring a
loss of S /. 137,666.00 a year.

Keywords: Solid waste, solid waste management, segregation, reuse, recycling.
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I. INTRODUCCION

Hoy en dia la industrializacion a nivel mundial es un decisivo factor que se realiza
mediante el medio fisico; la contaminacion del aire, las variaciones de temperatura
en los mares diferentes rios, la generacion de residuos, etc., que deberian
considerar minimizar el efecto negativo dentro de este. Segun el Ministerio del
Ambiente (2009) explica que “uno de los temas que causaron mayor preocupacion
en las diferentes ciudades del mundo es los residuos soélidos, logrando dar una
advertencia a la salud en las personas y al cuidado ambiental. En el mundo se
aprecia que aproximadamente al afio se produce dentro de 8000 y 9000 toneladas
por millones de desechos sélidos en las calles, por la cual, las personas que
necesitan acceder a estos tipos de establecimientos para saber llevar un control
y el correcto uso de los residuos solidos son aproximadamente 3 000 millones de

personas.”

El r4pido aumento en los pueblos, la evolucién en la industria, la variacion en la
costumbre de usos y mejorar la forma de vida en lo habitual; “la preocupacién por
el exceso del uso de residuos sélidos han empeorado en casi todos los paises tal
y como explaya Barrantes (2001), los residuos de contaminacion generados por
el humano, provoca que el entorno del medio ambiente esté involucrado, y
mediante un estudio se demostré que los centros de salud también producen
residuos con alto nivel de peligro. En los diversos lugares a nivel mundial, el
aumento producido de los residuos solidos estd aumentando de manera rapida,
en la cual la costumbre de consumir un producto y tirar la envoltura esta
produciendo grandes damnificaciones al medio ambiente y dentro de ella a los
ciudadanos”, acontecimientos por la cual falta hacerse cargo explayé PNUMA
(2015).

Arguello (1999) en su investigacion explica que el punto de vista en el aumento
de ciudades, agregando al avance industrial, resultando ser “un aspecto de
referencia del avance presente, lo mismo que genera la contaminacion
medioambiental. En medio de la duda por el medio ambiente, en el mundo los
Jefes de Estados se juntan para mejorar el medio ambiente y producto de esto se
busca mejorar el cuidado ambiental para un mejor desarrollo en la sostenibilidad,

de esta manera, a inicios de abril y de junio del afio 1992 se conocié como



“Cumbre de la tierra” para comenzar la manera de parar el deterioro del Ambiente

y volver a tomar los patrones de crecimiento pendiente.”

La Agenda 21, es un programa de enorme magnitud de la Cumbre Mundial de la
Tierra, manifestando “el conocimiento de manera mundial en las politicas del
Desarrollo sostenible del Planeta, a través del cuidado al medio ambiente, se
expresa la asamblea del gran inconveniente del agua y equivocado uso de los
residuos sélidos con la escasez de los métodos de utilizacion, intervencién y
proceso sanitario. Se realizaron estudios en el afio 1995 sobre la produccion de
los desechos que se generan en los hospitales (DHS) y desechos peligrosos que
se generan en hospitales (DSH/P) producidos en las principales ciudades
mediante un plan de desechos sdlidos hospitalarios en la region (PRDSH), se
hall6 un 40% de residuos con alta peligrosidad debido a los centros de salud, esta
abundancia podria llegar a infectar al restante 60% de los residuos comunes”
(CONAM, 2012).

En el Perd, segun datos que proporciono el MINAM (2015) en el 2014 se realiz6
un total de 7 497 482 toneladas al afio de RSU, por lo cual, el 64% era la basura
de las casas, el 26% era la basura clasificada no domiciliarios, concluyendo que
la mayor problematica es en la costa. “La realizaciéon de manera nacional respecto
a los residuos solidos estuvo representado de 13 244t. por dia en el afio 2014, en
tanto, la costa, sierra y selva, se generaron 3 224, 2736 y 1 314t. por dia. La Ley
General de Residuos Solidos anunciada luego de 15 afios, Pera sigue sufriendo
grandes obstaculos debido al saneamiento publico. A través del tiempo los
habitantes crecen (el 75% de peruanos viven en ciudades) debido a esto los
peruanos generan mayor basura, concluyendo que, los peruanos producen

aproximadamente medio kilo al dia.”

El MINAM esta establecido con el fin de aprender a segregar y recolectar los
residuos solidos de manera selectiva en las casas, nacionalmente desde el 2011,
con el fin de minimizar su numero y riesgo de residuos solidos entregados de
manera inadecuada, realizando series responsables para el reciclado y promulgar
conciencia. Esto ha generado una disminucion exacta de la contaminacion
ambiental, realizando una mejor condicién de vida y formacion ambiental en los

pueblos, también implementar posibilidades de trabajos formales.


https://www.minam.gob.pe/gestion-de-residuos-solidos/programa-nacional-de-segregacion-en-la-fuente-y-recoleccion-selectiva-de-residuos-solidos/www.minam.gob.pe

Es por ello, que por todo lo anteriormente mencionado, se pudo identificar que la
realidad no es ajena a nuestra localidad de Chimbote, principalmente en la
compafia peruana privada Astillero Luguensi E.l.LR.L., con mas de 35 afos al
servicio de Chimbote y del pais, lider en el sector naval dedicada a construir,
reparar y modificar diferentes tipos de embarcaciones. Teniendo como principales
actividades el recibimiento de embarcaciones, donde se realiza el servicio de fibra
de vidrio y arenado, pintado, fabricacion, mantenimiento de las embarcaciones y
expansion, la empresa también cuenta con talleres de maestranza, soldadura y
caldera. La empresa también cuenta con seguridad, buen material de trabajo y

buena salubridad.

Actualmente la empresa no esta cumpliendo con la politica medioambiental, lo
cual es un gran problema porque causa una gran contaminacion. Estos efectos
que se producen principalmente en el astillero son identificados en 3 operaciones:
construccion — reparacion, rehabilitacion, transformacion — desguace. Debido a la
recepcion de materias primas, construccién de casco y estructuras, montaje y
equipamiento interior y tratamiento del casco; los impactos que se generan sobre
el medio son la polucion del suelo y agua por los vertidos de grasas, aceites,
disolventes, pinturas, lixiviados, también se generan contaminacion del aire por
emisiones de polvo, vapores de pintura y disolventes, humos de maquinas y
guema de combustibles, ruidos y vibraciones emitidos por maquinas y los
procesos, finalmente el desperdicio de materias primas y produccién de desechos

con alto y bajo grado de peligro.

También en la actividad de reparacion, rehabilitacion y transformacion, se generan
contaminacion del suelo y agua por vertidos de grasas, aceites, disolventes,
pinturas, lixiviados; también la contaminacion del aire por emisiones de polvo,
vapores de pintura y disolventes, humo de maquinas y quema de combustibles,
ruidos y vibraciones emitidos por maquinas y procesos, finalmente desperdicio de
materias primas y produccion de residuos con alto grado de riesgos y no riesgosos
procedentes de las tareas de reparacion o que ya venian en el buque a reparar.
En la actividad de desguace, también se genera contaminacién del suelo y agua
por vertidos de grasas, aceites, disolventes, pinturas, lixiviados; desperdicio de

materias primas y produccion de desechos con alto y bajo grado de peligro



procedentes de las tareas de desguace o que ya venian en el buque a achatarrar.

Un punto critico que provoca la mala intervencion de residuos solidos, es debido
al personal tercerizo y contratistas ajenos a la empresa. El astillero les facilita las
maquinarias como las grdas, montacargas para el traslado de cualquier material
u objeto con el que vayan a trabajar. El personal de Luguensi, se encarga
practicamente de gestionar, supervisar y controlar todo el movimiento que se
genera en el trabajo de campo, porque actualmente casi no se estan construyendo
embarcaciones, son muy pocas las que se hacen, es por eso que el personal
técnico se encarga de realizar las reparaciones y mantenimientos de sus
maquinarias, asi como de cualquier actividad interna. De tal manera se identifica
un problema de mala administracion y segregacion de los residuos por parte de
los trabajadores de Luguensi y empresas tercerizas que realizan trabajos en la

empresa.

En la parte del patio se observd que se genera una variedad de residuos, debido
a esto se amontona en un lugar llamado depdsito de residuos no municipales, este
depdsito temporal se utiliza de manera inapropiada, esto pasa por que todos los
residuos son amontonados en un solo lugar y no son clasificados, por otro lado la
zona que ocupan los residuos es un ambiente de pocas proporciones, por lo cual
se le podria dar una ampliacion o modificacion ya que no cuenta con el espacio
suficiente para tan grandes proporciones de residuos. A pesar de que existen
tachos segregadores, pero son muy pocos los que hay dentro del astillero y es
escaso el uso que se les da, debido a que la mayoria de los trabajadores no saben
segregar los residuos sélidos por lo que no hacen uso de ellos y solo se dedican

a tirar la basura por los suelos o en pocas ocasiones en los contenedores.

El Astillero mantiene un contrato con la organizacion de Residuos Sdlidos
Chimbote S.A.C., ésta tiene el funcionamiento para disponer desechos de alto y
bajo grado de peligro, tal acuerdo es positivo, pero se puede manipular de forma
distinta ya que se podria reutilizar e implementar el uso correcto de clasificar con
el fin de mejorar su uso siendo favorable para la empresa, es por eso que debido
al mal gestionamiento que se estd empleando en la empresa Astillero Luguensi
E.l.LR.L., se propone que deberian estar llevando acabo un registro de residuos

sélidos mensual o semanalmente.



Permitiendo conocer cuanto de residuos se genera en el astillero ya sea tanto en
papel y cartdn, plastico, madera, residuos organicos, residuos inorganicos, para
poder conocer las cantidades de basura que se generan segun su tipo, para de
esta manera poder identificar, reducir y evitar la contaminacién y el exceso de
residuos sdlidos que se acumulan diariamente, el inadecuado proceso de
almacenamiento que no se da, puede producir diferentes enfermedades y atentar
contra la salud de los trabajadores, tales enfermedades como gastrointestinales,

respiratorias, etc.

“Estas enfermedades son producidas por mosquitos, larvas, dengue siendo un
mosquito peri domiciliario que se posa en recipientes con agua, donde las
hembras depositan huevos por encima, como también en las paredes” (César
et al. 2015), y se producen por la acumulaciéon de basura y esto atenta contra la
vida del hombre, estos residuos deberian estar depositados en diferentes tipos de
tachos de basura segun su tipo y no deberian estar en la empresa por mucho
tiempo, los tipos de residuos deberian estar ubicados en diferentes puntos de la
empresa, no acumulados en un solo punto como se da actualmente, para evitar
mezclar la basura y generar enfermedades y reaprovechar estos residuos una vez

ya clasificados.

El compromiso medio ambiental en Chimbote y Nuevo Chimbote esta actualmente
en una fase critica, exigiendo un mayor control de medio ambiente para evitar los
diferentes tipos de contaminacion que generan las empresas hoy en dia, por este
motivo se sancionan con multas en UIT por dafar al medio ambiente que pueden
llegar hasta millones de soles tan solo por incumplir en la normativa del cuidado
ambiental, las cuales vendrian hacer un costo mayor que el de implementar un
método de gestionamiento de los residuos, por lo que econdémicamente los
ingresos que se generen se podria auto sustentar, no incurriendo en gastos

elevados por su implementacion.

Es por ello que la empresa Astillero Luguensi busca mejorar su manejo de
segregacion, para poder proponer un sistema de gestion, es necesario tener en
cuenta el uso correcto de los implementos para mejorar dicha segregacion, entre
ellos se encuentra el formato de registro de la generacion de residuos no

municipales, este formato es realizado por la empresa con el fin de llevar un



registro y las cantidades que estan generando, la guia de observacién la cual
ayuda a evaluar esta propuesta, de esta manera se busca el causante del mal
manejo al almacenar, la ficha de registro de Pareto que ayuda a determinar
factores que afectara a la empresa, finalmente la aplicacién del cuestionario para
poder sensibilizar a los trabajadores y el formato control de residuos para poder
determinar una adecuada evaluacion de cuanto se pudo mejorar la segregacion

con la propuesta del sistema de gestion de residuos solidos.

De tal manera todo lo mencionado busca realizar el uso correcto del reciclado,
reduccion y reutilizacion, el reciclado se trata de separar los residuos sélidos, para
gue la empresa mejore como tal, para esto se necesita la ayuda de los
trabajadores, anteriormente mencionado los trabajadores necesitan conocer
sobre la segregacion, la reduccion empieza desde el reciclado, para poder reducir
se necesita separar los residuos con el fin de descartar los residuos que no puede
aprovechar la empresa, por ultimo para reutilizar se necesita realizar el reciclado
y reduccion, ya que una vez separado y reducido, la empresa solo se queda con
estos residuos que puede aprovechar tal como carton, madera, papel, etc. con el

fin de generar ganancias para la empresa.

Es por ello que se va a poder permitir obtener una gran ganancia y beneficio ya
gue permitiria incrementar los ingresos debido a que se clasificarian los residuos
y luego se venderian a entidades externas, permitiendo ejecutar y poner en
practica la normativa o reglamento vigente del cuidado y proteccion del medio
ambiente, la cual es un tema muy importante que ha tomado mucha fuerza en
estos ultimos afos, debido a que las organizaciones o entidades al no cumplir el
reglamento del cuidado del medio ambiente seria sancionada incurriendo en

gastos innecesarios.

De acuerdo a la realidad problemética detallada anteriormente mencionada, el
problema de investigacion que se plantea es: ¢ COmo mejorar la segregacion en
la compafia ASTILLERO LUGUENSI E.I.LR.L, CHIMBOTE - 2019? La hipoétesis
planteada a nuestra investigacion es: “La propuesta de un sistema de gestién de
residuos solidos mejorara la segregacion de la Empresa Astillero Luguensi
E.l.R.L., Chimbote — 2019”.



Esta investigacion pronosticara si la segregacion estaria mejorando, ofreciendo el
orden adecuado para depositar residuos y aumentar dichos depdsitos tales como
metal, vidrio, papel, plastico, organicos, peligrosos y no peligrosos de esta manera
se trata de concientizar a las empresas gque no suelen apreciar el medio ambiente
y solo se enfocan en ganar dinero asi perjudiquen y contaminen, no se dan cuenta
de tal error que cometen. Mediante el pronodstico se dara a conocer la
caracterizacion, generacion y evaluacion de la utilizacion de los desechos sélidos
con el fin de desaparecer el exceso de contaminacién. La utilizacién de este
método ayudara a mejorar la forma de segregar por medio de la sensibilizacion y

a incrementar los ingresos.

Permitiendo disminuir el exceso de residuos sélidos que estan generando
contaminacion con la finalidad de reducir las grandes cantidades que estan
depositadas en un rincdn de la empresa de almacenamiento de residuos sélidos
y facilitando asi a reaprovechar estos espacios ocupados por estos desperdicios.
La presente investigacion también dara a conocer técnicas de investigacion en la
cual se pretendera evaluar el impacto ambiental que se genera en el astillero
debido al exceso de residuos solidos provocadas en el proceso productivo.
Ademas, también ayudara a permitir reducir la contaminacion que esta generando
Chimbote con tantas empresas, y esta ayudara de tal manera a residir en un clima
mas saludable, libre de contaminacion y con mayor seguridad para los
trabajadores y pobladores cercanos que viven perjudicados por todo esto.

Como objetivo general se planted: Disefiar un sistema de gestién de residuos
sélidos para mejorar la segregacion del Astillero Luguensi E.I.R.L., Chimbote —
2019. Asi mismo como objetivos especificos se plantearon: Realizar un
diagndstico situacional de la gestion de los residuos sélidos, tomando en cuenta
el proceso productivo, identificar los tipos de residuos sélidos que se generan en
el Astillero, pronosticar las pérdidas que percibe el astillero basado en la
identificacion de residuos sélidos, detallar el sistema de gestion de residuos

solidos en el Astillero Luguensi E.I.R.L.



Il. MARCO TEORICO

Posteriormente, se detallaran los antecedentes que guarda afinidad con la
presente investigacién, por ejemplo el articulo cientifico de Mendonca Vieira, M.,
titulada “Plan Integrado de Gestion de Residuos Solidos desde una perspectiva
Estratégica de Evaluaciéon Ambiental”, con el fin de aportar a la revista cientifica
brasilefia de Gestion Urbana del 2019 en Sao Paulo — Brasil, cuya meta es
analizar la adecuacioén del plan de Sao Paulo a las directrices de mejores practicas
de evaluacion ambiental estratégica internacional, teniendo como resultado que
la nivelacion es la cadena de problemas ambientales en diferentes niveles de
planificacidon, concluyendo que el instrumento se debe emplear sistematicamente

en la planificacién y gestion de residuos de escala nacional a local.

El articulo cientifico de Custodio, A., Chagas, P. y Demarco, J., titulada “Cleaner
production options for a small bakery”, con el fin de aportar a la revista cientifica
Gerencia y Producciéon del 2019 en Santa Maria — Brasil, tiene como objetivo
sensibilizar a los empleados sobre los problemas ambientales para utilizar mejor
los recursos primarios y eliminar los residuos que se generan, teniendo como
resultado que fueron principalmente buenas practicas de PC en la fabricacion de
productos, separar los residuos que se reciclan y los que no se reciclan para su
comercializacién y eliminacidbn adecuada para la compra de materia prima,
concluyendo que la generacion mas importante de residuos es organica,

sugiriendo el compostaje como una forma para recuperar recursos.

El articulo cientifico de Lépez Martinez, A., titulada “Segregacién socioespacial
bajo el nuevo modelo de ciudad en América Latina. Caracteristicas, perspectivas
e implicaciones”, con el fin de aportar a la revista cientifica Hallazgos del 2018 en
Bogota — Colombia, se tiene como objetivo caracterizar el patrén de segregacion
socio espacial contemporaneo; y desarrollar las transformaciones que los
personajes sociales han elaborado a partir de la construccién del espacio urbano,
teniendo como resultado un analisis teodrico e identificando la calidad de
segregacion de manera peri-urbana, concluyendo asi, las consecuencias de no
aplicar un manejo de metropolizacion en distintas ciudades de mayor numero de

habitantes.



En la Tesis de Bijan Maskey, titulada “Municipal Solid Waste Management in
Nepal: A Case Study of Gorkha Municipality”, con el fin de obtener un Doctororado
en Filosofia en Estudios de Cooperacion Internacional de la Universidad de
Hiroshima del 2018 en Hiroshima — Japon, cuyo objetivo es, realizar un analisis
sobre la posicion actual de estos desechos sélidos sobre HH en el municipio de
Gorkha de Nepal e identificar los métodos efectivos para su administracion,
teniendo como resultado que Municipios y grupos comunitarios en Nepal se
caracterizan principalmente por tener un acceso limitado a la informacion,
concluyendo que para continuar es necesario haciendo monitoreo regularmente,
obteniendo una retroalimentacion y proporcionar capacitacion repetitiva para

mejorar los procesos de fabricacién de compost de los HH.

El articulo cientifico de J. Rojas y J. Bogantes, titulada “Cuantificacion y
caracterizacion de los residuos solidos ordinarios de la Universidad Nacional de
Costa Rica, dispuestos en rellenos sanitarios”, con el fin de aportar a la revista
cientifica Comuni@ccién del 2018 en Heredia — Costa Rica, tiene como objetivo
determinar la cantidad de generacion y los diferentes desechos establecidos en
rellenos sanitarios generados en la UNA, realizado por un grupo de alumnos,
concluyendo que los restos de tipo organico ocupan el segundo lugar con mayor
reduccion, ya que, segun los descubrimientos, la cantidad de generacion del 2009
al 2015 disminuy6 en un 10% gracias a los méritos cometidos por la gestion de

esos residuos en las zonas de las universidades.

El articulo cientifico de Garcia, R., Machado, L. y Minuche, J., titulada “Plan de
gestion ambiental de desechos sélidos en la Empresa Productora de Banano,
Herederos Coronel, del Cantén Machala, Ecuador”, con el fin de aportar a la
revista cientifica de universidad y sociedad de la Universidad de Cienfuegos del
2017 en Ecuador, teniendo como objetivo diagnosticar la realidad de la
organizacion con la finalidad de incorporar el uso correcto de residuos, teniendo
como resultado la realizacion de cuestionarios al colaborador que trabaja para
crear la efectividad en el sector y uso de los residuos generados en la ejecucion
de la actividad en el terreno, concluyendo que al implementar nuevas estrategias,

permitira aportar las exigencias de las leyes como un ambiente limpio y saludable.



El articulo cientifico de Norida Suley, F., titulada “Manejo y separacion de residuos
sélidos urbanos. Analisis comparativo entre Madrid (Espafa) y el distrito especial
industrial y portuario de Barranquillas (Colombia)”, con el fin de aportar a la revista
cientifica de Ediciones Complutense del 2016 en Madrid — Espafia, teniendo como
propasito una evaluacion sobre manejar los residuos en las calles, teniendo como
resultado que el tipo de actividad productiva entre equilibrio es el medio principal
de las Dehesas en relacion al ambiente; donde el autor concluye que, al realizar
un estudio para comparar a Madrid y Barranquilla, se ha manifestado desigualdad

en la concientizacion ambiental de las personas sobre el tema de RSU.

El articulo cientifico de Nifio, A. y Trujillo, J., titulada “Gestién de residuos soélidos
domiciliarios en la ciudad de Villavicencio. Una mirada desde los grupos de
interés: empresa, estado y comunidad”, cuyo fin es aportar a la revista cientifica
Luna Azul del 2016 en Manizales — Colombia, cuyo fin es conocer la realidad
empresarial e implantar aspectos criticos como inicio para progresar con el
procedimiento del uso correcto de los residuo, obteniendo como resultado
evidencia de un debilitado municipio politico, debido a que no cuentan con
captacion necesaria con respecto a las competencias de acuerdo a las normas,
concluyendo que solo el 88% de la Comunidad declara mayor comunicacion y

ayudar a conocer su importancia.

En la Tesis de Hye Jung, Choi, titulada “The Environmental Effectiveness of Solid
Waste Management A Case Study of Oslo, Norway”, con el fin de optar el grado
de Maestria en Cultura, Medio Ambiente y Sustentabilidad de la Universidad de
Oslo de 2016 en Oslo — Noruega, cuyo objetivo es comprender la efectividad en
el ambiente de los desechos sdlidos y gestion en Oslo (a excepcion de los restos
gue se utilizan para construir y demoler), cuyo resultado es que la gestion de
residuos funciona bien gracias a la cooperaciéon entre los actores relacionados,
las agencias gubernamentales, concluyendo que, la gestion actual de desechos
sélidos depende en gran medida de recuperacion y reciclaje de energia, que son

métodos factibles en el contexto dado.

El articulo cientifico de Pefia, C., Rubiano, O., Vidal, C., Marmolejo, L. y Torres,
P., titulada “Identificacion de sectores productivos con potencial de aplicar la

logistica de reversa: caso Valle del Cauca”, con el fin de aportar a la revista
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cientifica Produccion + Limpia del 2015 en Cali — Colombia, tiene como objetivo
identificar en la logistica para reducir el impacto ambiental negativo y los costos
gue estan asociados a recuperar materiales, por lo que se encontraron areas de
produccién como por ejemplo el papel y cartdon, plasticos, azicar y madera, estos
estan clasificados por su gran potencial, concluyendo que los lugares conocidos

estan evolucionando en estrategias de uso correcto de los residuos.

El articulo cientifico de Gonzales, M. y Ferraro, R., titulada “Complejidad e
interdisciplina en las nuevas perspectivas socio ecoldgicas: la ecologia politica del
metabolismo urbano”, con el fin de aportar a la revista latinoamericana de estudios
socioambientales Flacso- Ecuador del 2015 , teniendo como objetivo llegar a
realizar un analisis de la valorizacion de este recorrido responsable de
restauracion tras emplear la Cadena de Valor, teniendo como resultado un estudio
de propuesta, enfocada en la fase clasificacién de los desechos, concluyendo la
baja productividad de la empresa como factor y una representacion fragil como

cadena de valor de residuos sdlidos.

El articulo cientifico de Abarca, D., Gutierrez, S., Escobar, F. y Huata, P., titulada
“‘Manejo de residuos sanitarios: un programa educativo del conocimiento a la
practica”, con el fin de aportar a la revista de investigacion Altoandinas del 2018
en Puno — Perq, cuyo objetivo es establecer el programa educativo en los
conocimientos y practicas del uso de desechos solidos del personal de limpieza,
teniendo como resultado que en la esfera cognitiva del personal de limpieza de
hospitales de referencia sobre el uso de residuos solidos mejoraron el desarrollo
de manipulacion, donde los autores concluyen que los conocimientos del personal

de limpieza de los hospitales de referencia Puno mejor6 a categoria bueno.

El articulo cientifico de Tapia, M., Ruelas, D., Gomez, F. y Abarca, F., titulada
“Estrategias comunicativas y su relacién con la formacion de habitos del programa
de segregacion en la fuente y recoleccién selectiva de residuos soélidos de la
Municipalidad Provincial de Puno”, con el fin de aportar a la revista cientifica
Uniciencia del 2018 en Puno — Per0, considera como objetivo el saber usar las
habilidades comunicativas y conocer la relacion existente de la generaciéon de
segregacion en la fuente, teniendo como resultado que en la ciudad de Puno los

habitantes no realizan la segregacion sus desechos soélidos. Concluyendo que
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brindar diferentes tipos de investigacion, realizar asesoramientos y movilizacion
gue son utilizados para influir de manera significativa en el cambio de actitud de

la poblacién.

El articulo cientifico de Mifan, G., Simpalo, W. y Mudarra, J., titulada
“Implementacion de un centro de acopio para optimizar la gestiéon de residuos
sélidos en una Universidad Privada de la Regién de Ancash”, con el fin de aportar
a la revista cientifica UCV-SCIENTIA, teniendo como objetivo describir la
implementacion de centro de acopio en una universidad privada de la regién de
Ancash optimizando su gestién de residuos sélidos, teniendo como resultado que
el estudio de caracterizacion determiné que los desechos solidos tenian una
generacion per capita, una densidad promedio y que estaban mayormente
compuestos por plastico y papel, concluyendo que con el funcionamiento se logro
reciclar residuos sélidos por encima de 40% desde su implementacion y dar una

ultima entrega de manera sanitaria y segura a los residuos peligrosos.

La tesis de Espejo, A., titulada “Localizacion 6ptima de un relleno sanitario
empleando sistema de informacién geografica en el distrito de Chachapoyas,
Region Amazonas, 20177, realizada para optar el titulo profesional de Ingeniero
Ambiental de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza del 2017 en
Chachapoyas — Perq, teniendo como objetivo localizar un area Optima técnica y
ambientales adecuada para un relleno sanitario empleando un sistema de
informacion geografica — SIG, teniendo como resultado que la SIG y la
superposicion de los criterios de localizacién optima de relleno sanitario para el
distrito de Chachapoyas, concluyendo que las cuatro areas Optimas fueron
elaboradas mediante una metodologia de geo-procesos empleando sistemas de
informacion geografica que permiten el analisis del territorio determinando la

localizacion técnica y ambiental.

El articulo cientifico de Bravo, D., Galarza, Y., Baldedn, W. y Flor, M., titulada
“Propuesta de un plan de manejo de residuos solidos peligrosos y no peligrosos
para una empresa de manufactura de abrasivos”, con la finalidad de aportar a la
revista Anales Cientificos de la Universidad Nacional de Agraria del 2015 en Lima
- Peru, tiene como finalidad proponer el uso correcto de residuos con alto grado

de peligro y los no peligrosos en la organizacion para un eficaz manejo de
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materiales y residuos soélidos, teniendo como resultado el analisis de los
procedimientos productivos de la entidad asi mismo, manejar el resultado técnico
de los residuos sélidos para identificar el impacto ambiental mediante su valor y
aspecto, concluyendo que el plan identificd las opciones de minimizar los residuos

solidos.

A continuacion, se consideran teorias relacionadas al tema, recogidas a partir de
fuentes bibliograficas, se cree que los plasticos usados en el sector industrial no
son reciclables por su alto grado de contaminacién. Aunque estos tengan un
contacto permanente con el suelo, las plantas y los quimicos, hay empresas
dedicadas al reciclado de los mencionados tipos, con la ayuda de la tecnologia
apropiada, permitira darle un tratamiento adecuado y necesario. Hay articulos que
son mas faciles de reciclar gracias a su pureza y abundancia. Es cierto que se
reciclan mas los materiales puros que estén disponibles en gran cantidad y esto

favorece su recogida, separacion y reciclado (Lizarralde et al.,2016).

La interrelacion entre medioambiente y economia los convierte en dos variables
conexas, de forma que la mejora del medioambiente, no debe afectar de forma
negativa a la actividad econo6mica, ni viceversa, para poder contribuir a un
desarrollo equilibrado y sostenible. No se debe contemplar los factores
econdémicos y de medioambiente como dos aspectos enfrentados, sino como las
dos caras de una misma moneda, de manera, que la mejora del nivel de vida
deber estar acompafiada por la salvaguardia y conservacion del medioambiente
y la mejora del medioambiente que comporta una mayor satisfaccion y una mejora

del nivel de vida en general (Hornero, 2017).

La explicacion del ambito ambiental en las empresas u organizaciones son un
instrumento seguro para entender el acuerdo ambiental asumido. Debe estar en
acuerdo a la organizacion de culminacién de las condiciones legales y la
voluntariedad, precaucién de los contaminantes, minimizar la mejora continua, los
residuos y comunicacion entre el entorno comunitario. Los operadores, personal
en relacion de sumision, asesoria, servis, y mas deberian saber la importancia de
la politica que deberia ponerse en aptitud publica. Para afiadir una mejor forma
de gestionar, se debe saber que la mejora continua es una estrategia objetiva
(Massolo, 2015).
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Los diferentes modelos de problemas ambientales son tres que salen en la labor
industrial quimica. La fabricacion de articulos sumamente peligrosos hace que la
Industria Quimica pueda considerarse demasiado como el ejecutor del
envenenamiento evolucionado de los humanos. El proceso de fabricacion supone
un peligro en si mismo para el personal y los que habitan en los sectores cercanos.
Para finalizar, se tiene que ser considerado los accidentes inevitables, que
llevando un tratamiento por una prensa poco dispuesta contribuyen a perjudicar
la imagen publica de este tipo de empresa, esto ha generado un nuevo tipo de
enfermedad, la quimio fobia, que se genera reacciones negativas espontaneas del

individuo hasta los productos quimicos (Mufioz et al., 2018).

A través del avance en las industrias, por lo general existe un enfrentamiento entre
la prevencion y riesgo, para el bienestar de los operadores, muestran los
iImplementos utilizados, subproductos y productos originados, para los diferentes
procesos en la industria, con la finalidad de reducir contaminaciones que afecten
a la salud, “El cambio climatico se determina como uno de los factores ambientales
muy importantes obteniendo mejor conjunto de metabolismo microbiano, donde
las moléculas son sensibles a la temperatura” (Reyes, 2018). Para lograr la meta,
primero que nada, se necesita reconocer los riesgos, apreciando y
posteriormente, estableciendo las formas correctas que se necesita para lograrlo.

Se debe tener conocimiento quimico y fisico (Henao, 2015).

Los residuos peligrosos. Se reconoce que “parte de ellos no se someten a ningun
tratamiento real”. El VII Programa de Medio Ambiente, presta mucha atencién al
tema de los residuos ofreciendo un enfoque conectado al funcionamiento de la
economia circular. Primero, plantea dos cuestiones vitales como son el
perfeccionamiento de prever y la gestion de los desechos dentro de la Union. Con
ello, se pretende “utilizar de manera 6ptima la demanda, establecer oportunidades
trabajados, mercados nuevos y la reduccion de necesidad en las diferentes
importaciones de materia prima, reduciendo contaminacién”. El VIl PMA, hace una
advertencia que parece muy importante al considerar que, para que se pueda
utilizar los residuos como recurso, se debe aplicar completamente, y que estos

sean utilizados y se eliminen los residuos remanentes (Villamil, 2015).
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Agregar medidas de la ingenieria adecuadamente lograrA mejorar las
oportunidades de trabajo y permitira que los trabajos se realicen de manera
segura. Estos tipos de mejora, al igual que el uso de EPP y las medidas
administrativas, en caso que tengan que llegar a usarse, tendran un efecto
directamente sobre la posibilidad de ocurrencias de los perjuicios, y como
resultado también disminuira el riesgo. Ademas de estas medidas, es de suma
importancia que los operadores de las empresas sepan los riesgos a los que se
encuentran, para eso deberian estar debidamente capacitados y entrenados para

poder realizar las actividades laborales cotidianas (Cascé et al., 2017).

La operacion de los residuos solidos muestra dificultades, debido a que sus
medidas cruzan todos los ambitos del desarrollo, es decir, en primer lugar, se
necesita la carga repartida en la participacion conjunta de todos los generadores,
importadores, generadores, distribuidores, gestores y consumidores, tanto
privados como publicos. Por eso mismo, a los que generan (sean industriales,
turisticos, o agricolas) les obligaria a computar con un plan de uso de residuos y
asi mismo garantizar que se les dé una gestibn apropiada. Para esto los
productores, importadores o distribuidores deben ser responsables de los

productos que estan en el mercado hasta que se caduque (Toro et al., 2016).

El establecimiento de seguridad Ambiental de los Estados Unidos (EPA), existen
diferentes tipos de modelos peligrosos: desechos caracteristicos y grabados. Los
principales son identificados como un peligro si son identificados en uno de los
cuatro registros notificados en el Cddigo de Reglamentos Federales (40 CFR,
capitulo 261). Dice el Decreto 4741 del afio 2005 y el Manual para la Gestidn
Integral de los Residuos Peligrosos del Centro Coordinador del Convenio de
Brasilea para América Latina y el Caribe, los desechos deberian ser segregados
por su naturaleza, procedencia, modelo de procedimiento al que estaran

expuestos y su eventual efectos derivado de su utilizacién (Aguirre et al., 2015).

El método de listado en los bienes, se fundamenta en la extraccion, elaboracion,
aplicacion y exclusion, estos alcanzaron a terminar los combustibles fosiles y
recursos naturales debido a los pocos materiales. Dicho esto, a través del tiempo
es mas necesario aplicar la matriz circular en donde circulacion de los materiales

se mejore, a través de la potencia y restos con un eficaz manejo de materiales.
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En la reserva se usa los desechos como principal recurso, minimizando residuos
generados y también logrando bajar la actividad humana sobre el medio ambiente.
Usar técnicas nuevas y conocidas en la utilizacién de los desechos simboliza un
avance a favor en la moderacion de alteracion a la temperatura, especialmente si
es reconocida como un plan circular econémico donde se aprecia y valora los
desechos (Graziani, 2018).

En la Gestidn Integral de Residuos Sdlidos, el plan nacional es una medida para
la etapa del 2016 - 2024, cuyo modelo esta siendo conducido por MINAM con el
fin de procesar debidamente la mejora del esfuerzo a nivel patrio, a través de los
medios politicos, fundamentos importantes y los indicadores. Todo esto en el
ambito de la Politica Nacional del Ambiente, la base Estratégica de la Gestion
Ambiental y las herramientas de proyecto en el ambiente expone a la gestion de
residuos solidos locales y no locales, convirtiéndose en lo mas relevante, con el
fin de que las personas se sientan presionadas para mejorar el ambiente en el que
vivimos. (MINAM, 2016).

En la realidad actual, la situacion del control de los residuos solidos en el Peru
esta relacionado con los lugares de mayor necesidad, la contaminacion ambiental
y las enfermedades. La evolucion del pueblo sigue siendo importante,
afiadiéndose a ellos costumbres de mal consumo, que provocan una gran
produccion de desechos sélidos, la cual el aumento cada vez sigue siendo mayor
al apoyo que se les ofrece al invertir en servicios prestados, ubicando en una
complicada situacion de riesgo a la salud (MINAM, 2008). A nivel nacional el
Ministerio de Economia y Finanzas constituye los métodos para la ejecucion de
las metas y la retribucion de los recursos del Plan de Incentivos a la Mejora de la
Gestion y Modernizacién en las empresas de todos los rubros.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy Disefio de Investigacion

Esta investigacion es de tipo no experimental, debido que busca recolectar
datos en un solo momento de tiempo Unico, asimismo es de disefio
transaccional en la categoria causal. Su propdsito es describir variables y
analizar su incidencia o interrelacion en un momento dado. El cual trabajara
con el grupo (G), ya que se pretende manipular intencionalmente la variable (X)
gue viene ser el sistema de gestion de residuos soélidos, permitiendo comparar
su efecto de la propuesta sobre la variable (Y) que es mejora de la segregacion
(Hernandez, 2014).

[CR—  Co— Y

Figura 1. Esquema del disefio de investigaciéon

Doénde:

G: Astillero Luguensi E.I.R.L.

X: Programa de un sistema de gestion de residuos sélidos
Y: Segregacion

3.2. Variables, Operacionalizacion

La variable x, corresponde al programa de un sistema de gestion de residuos
sélidos, mientras que la variable y, a la segregacion, con el objeto de determinar

el impacto de la variable x en la'y. Ambas variables son cuantitativas.
La tabla de operacionalizacion de variables se detalla en el Anexo 3

3.3. Poblacién, muestray muestreo

La poblacion es el grupo de todos los sucesos que se relacionan con unas
series de especificaciones (Hernandez y Fernandez, 2014). En el estudio de la
investigacion cuantitativa, se considerara como poblacion a la segregacion de
los desechos generados por LUGUENSI E.I.R.L. Por otro punto la muestra es
un cierto porcentaje de la poblaciéon de la que se recolectara informacion

(Hernandez y Fernandez, 2014). Se tomara una poblacion muestral siendo la
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segregacion de los desechos no municipales del Astillero Luguensi E.I.R.L. Por

altimo, la técnica de muestreo es el de no probabilistico por conveniencia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Andlisis de datos

Variables Técnica Instrumento Fuente
Observacion Formato de planificar
Di (Anexo 10, Tabla5y
Irecta
6)
Sistema de i Formato de hacer
Gestion de | Analisis de datos (Tabla 7) Le}/az,\,?%lf y
Residuos
Solidos Formato de verificar 900.058.2019

(Tabla 8 — 15)

Andlisis de datos

Formato de actuar
(Tabla 16, Anexo 13)

Diccionario de
datos

Formato de registro
de la generacion de
residuos no
municipales (Anexo 4)

Area de medio
calidad

Segregacion Diccionario de
datos

Ficha de Registro de
residuos solidos
(Anexo 7)

Area de medio
calidad

Diccionario de

datos

Ficha de Registros
Econdmicos (Tabla 8)

Area de medio
calidad

Fuente: Elaboracién propia
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3.5. Procedimiento

Tabla 2. Procedimiento de investigacion

“Propuesta de un sistema de gestion de residuos
sélidos para mejorar la segregacion del Astillero

Luguensi E.I.R.L, Chimbote — 2019”

Realizar un diagndstico situacional de
la gestidn de los residuos soélidos,
tomando en cuenta el proceso
productivo

Registro de la generacion de residuos
no municipales

Identificar los tipos de residuos
solidos que se generan en el Astillero

Principales residuos generados en la
empresa

Pronosticar las pérdidas que percibe
el astillero basado en la identificacion
de residuos sélidos

Identificacion de pérdidas de
ganancia por no segregar
adecuadamente los residuos solidos

Planificar

Detallar el sistema de gestién de
residuos sdlidos en el Astillero
Luguensi E.I.R.L.

Hacer

Fuente: Elaboracién Propia.

Verificar

Actuar
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3.6. Método de analisis de datos

Tabla 3. Método de andlisis de datos

Objetivo Técnica Instrumento Resultado
ORI_eallz,ar un Formato de Determino el diagndstico
iagnaostico : . .
. : registro de la situacional, al hacer uso del
situacional de la eneracion | formato de registro de generacion
gestion de los Andlisis de g : © reg ge
i s de residuos | de los residuos no municipales, ya
residuos solidos, datos o
no gue esto permitié conocer las
tomando en .- .
municipales proporciones de basura que se
cuenta el proceso (Anexo 01) roducian en €l Astillero
productivo P '
Identificar los : Permitié conocer la frecuencia de
. . Ficha de . .
tipos de residuos . generacion de residuos y la
o . Registro de . ; i
solidos que se Analisis de residuos cantidad de residuos clasificados
generan en el datos S6lidos segun su respectivo tipo mediante
Astillero Luguensi (Anexo 11) la aplicacién de la Ficha de
E.ILR.L Registro de residuos solidos.
Prgnqstlcar las Ficha de Determino que el formato de
pérdidas que ) . ! L
i : . Registros Ficha de Registros Economicos
percibe el astillero | Analisis de L e .
Econdmicos permitié poder pronosticar las
basado en la datos S . )
. e (Tabla 6) pérdidas que el astillero percibe a
identificacion de
. e futuro.
residuos sélidos
Formato de
Andlisis de planificar
datos (Anexo 7, Determiné el formato de planificar,
Tabla7y8) hacer, verificar y actuar para
Detallar el P Formato de detallar especificamente el
. Andlisis de . i i
sistema de hacer (Tabla sistema de gestion de residuos
! datos i "
gestion de 9) solidos, permitiendo que la
residuos solidos Formato de empresa tenga una mejor
en el Astillero Andlisis de verificar clasificacion de sus residuos
Luguensi E.l.LR.L. datos (Tabla 10 — solidos y por lo tanto a base de
17) €s0 permitié generar unos
L Formato de ingresos adicionales al Astillero.
Andlisis de
datos actuar (Tabla
18)

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.7. Aspectos éticos

Se garantizo la originalidad del presente trabajo de investigacion donde se
asume un compromiso ético y moral. Por lo cual, se evitd algun tipo de plagio

teniendo en cuenta los sientes articulos:

Articulo 3°. Respeto por las personas en su integridad y autonomia: Los
trabajadores y autoridades pertinentes, recibieron por parte de los participantes
una relacion cortés mientras se dio el empleo de los instrumentos, incluso si
rechazaran de su colaboracion. Articulo 6°. Honestidad: La informacion
realizada es objetiva y confiable, la cual responde a la comunidad universitaria
a que tenga interés sobre el estudio realizado; asimismo afirmamos que en el
desarrollo se utilizar4d averiguacion auténtica de la compafia de estudio.
Articulo 9°. Responsabilidad: Se cumplié estrictamente con los requisitos

requeridos.
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IV. RESULTADOS

4.1.Diagnostico situacional de la gestion de los residuos sélidos, tomando en

cuenta el proceso productivo.

LUGUENSI E.I.R.L. inici6 principalmente ofreciendo servicios con un taller de
insultado y fibra de vidrio, posteriormente gracias al buen servicio que ofrecio
la empresa pudo expandir su terreno, Actualmente cuenta con 300 000m2
aumentando el espacio para las embarcaciones, cuyo lugar fue para reparar y
fabricar embarcaciones, este servicio se encuentra bien posicionado en el
mercado por la calidad de trabajo que ofrece, LUGUENSI E.l.R.L. es una
empresa amplia donde también esta ubicada en Santa contando con un
astillero de 90 000m2. LUGUENSI E.l.LR.L. demuestra que esta creciendo

gracias al servicio que ofrece.

Los trabajos realizados en la empresa LUGUENSI E.I.R.L. son de calidad y de
alto nivel nacional, por esta razoén, los trabajadores de la empresa realizan sus
actividades con el valor adecuado que definen los logros, asi mismo se genera
compromiso con sus trabajadores y a su alrededor, cargo de conciencia
economica y en el ambiente. El exitoso ambito financiero ayuda a que los
equipos que utiliza la empresa sean de calidad y actuen de acuerdo a la calidad
de trabajo que ofrecen, asi mismo mejorando su ética y la rentabilidad con el

objetivo de tener resultados operaciones y financiamientos favorables.

La empresa LUGUENSI E.I.R.L. debido al compromiso que ofrece a cada
cliente es consciente que debe ofrecer trabajos de calidad en sus servicios, asi
mismo en la limpieza y darles valor a los clientes, LUGUENSI E.I.R.L. aspira a
reforzar su Liderazgo de manera regional mediante su vision. Actualmente
Astillero LUGUENSI E.I.R.L ofrece servicios de construccion, reparacion y
mantenimientos de embarcaciones, iniciando con maniobras de detener los
trabajos que se realizan en la embarcacion y posteriormente trasladar hacia el

patio donde se realizaran las correctas operaciones, luego, se realizaran

En el Astillero LUGUENSI E.l.LR.L. también se realizan trabajos como
desmontar, montar, alimentar sistemas de propulsion y gobierno,
mantenimientos de sistema electrénico, mantenimiento en tuberias, carpinteria

y albafileria, posteriormente se desvara la embarcaciéon. LUGUENSI
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principalmente ofrece servicios de varado en las embarcaciones, asi mismo
como desvarado, alquiler por estancia y aparcamiento, calibrar cascos, cambio
de zinque, pintado, arenado, trabajos de montacargas y gruas, soldadura y
caldereria, desmontar, montar, alimentar sistemas de propulsion y gobierno,
mantenimientos de sistema electronico, maestranza, aislamiento térmico,

mantenimiento en tuberias, carpinteria y albafileria.

La empresa cuenta con una entrada vehicular, también oficinas administrativas,
zonas de talleres, almacenes, topicos, servicios higiénicos, vestidores, conjunto
de transformadores eléctricos, etc. La Infraestructura / Capacidad instalada: El
espacio que dispone el astillero es andmalo y esta compuesto por 4 lotes de

terreno.

Entre algunos datos histéricos con los que cuenta el Astillero son que los
desechos no municipales que producen en embarcaciones son incorporados al
Astillero. Al varar las embarcaciones, estas vienen con basura y el armador
seleccionado se encarga de retirar estos residuos, depositandolo en algun
relleno sanitario o algun lugar donde crea conveniente. Para realizar los
trabajos de aceite residuales, la empresa dispone de un tanque cisterna de
7.79m3 donde se llega a almacenar aceites residuales, posteriormente pasa a

la disposicion final mediante la EPS.

En cuanto a los desechos solidos no municipales donde se producen dentro
Astillero son: Servicios de caldereria: las cuales generan virutas metalicas,
retazos de planchas; estos son alojados de manera temporal en depdésitos
metalicos, luego son vendidos a SIDERPERU. Servicios de soldadura: Se
realiza el servicio utilizando soldadura blanca 6011 y 6013 aproximadamente
en 50kg al mes con respecto al consumo de acero, finalmente los restos de
residuos que se encuentran son alojados en depositos para luego ser vendidos
a SIDERPERU.

Cambio de planchas: Mensualmente para el acero procesado se utiliza seis
planchas navales de 6'x20’. Servicios de arenado: La arena es usada como
abrasivo, utilizando cada mes 7m3, estos son alojados en depésitos de color
rojo, donde finalmente se trasladaran al relleno industrial de PETRAMAS por la

EPS. Servicios de pintado: Generalmente los productos que se utilizaron para
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4.2.

pintar son seleccionados y alojados en depdsitos o son alojados en el almacén,
para finalmente ser vendidos. Retiro de anodos de zinc: Su funcion es cortar y
soldar los anodos de zinc. De manera temporal LUGUENSI E.I.R.L. almacena

los zinques que se usaron, donde finalmente se entregaran al Armador.
Identificar los tipos de residuos sélidos que se generan en el Astillero.

Los desechos sélidos comunes tales como plasticos, maderas, embalajes y
vidrios, primero son almacenados en un depdsito cercano al lugar donde se
realizan los trabajos, asi mismo los desechos organicos se almacenan en un
depdsito cercano a los comedores y los desechos peligrosos son acumulados
en depodsitos cercanos al lugar donde se realizan los trabajos. Al tener una
cantidad considerable estos son transportados hacia el almacén general, donde
no hay un control de separacion de los residuos para posteriormente ser

segregados.

Para la segregacion es importante tener un orden de los tipos de residuos que
existen en el Astillero Luguensi E.I.R.L., estos son hombrados como Cocina/
comedor, Residuos no municipales y otros, donde seran especificamente
detallados en la Tabla N°3, de esta manera se podran identificar las cantidades
gue generan las areas de trabajo, para que posteriormente exista un mejor
control de segregado, de igual manera se podra identificar las cantidades de
cada residuo y conocer su constante uso de estos residuos. De esta manera se
facilitara la segregacion al conocer las cantidades que generan de manera

mensual y anual.

En el Anexo 11 se visualiza los datos historicos de los desechos que se
producen en la empresa LUGUENSI E.I.R.L., ante ello se procedi6 a detallar la

informacion en la Figura 2.
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Promedio de residuo generado al aifio en KG

160,000
135,907 138,457

135,000 119,684
106,380 111,582
110,000
91,952 91,167 86,020 88,271
85,000 I . 72,163
= 1 1

60,000

Cantidad de KG de residuo

Residuos organicos
Plasticos

Papeles

Retasos de Maderas
Carretes

Trapos

Retazos de metales
Latas de pintura
Mangueron
Cartones

Figura 2. Promedio de residuo generado en LUGUENSI al afio.
Fuente: Informe gerencial (Anexo 11).

Segun los informes de segregacion de residuos en la empresa LUGUENSI
E.ILR.L., indican que los principales residuos son los residuos orgénicos
(generados por el comedor), plasticos (generado por el almacén general,
comedor), papeles (generado por el area de administracion y recursos
humanos), retazos de maderas (generado por las embarcaciones, taller de
pintura y taller de refrigeracion), carretes (generado por las embarcaciones),
trapos (generado por el taller de pintura y maestranza), retazos de metales
(generado por el taller de soldadura, carderia, maestranza), latas de pintura
(generado por el taller de pinturas), mangueron (generado por las

embarcaciones) y cartones (generado por el almacén general).

En la Figura 3 se visualiza que los carretes generan mayor cantidad de residuos
al afo, siendo 135,907 kg, estos residuos son obtenidos especificamente de
las embarcaciones, dado que, al dar mantenimiento, todo ello es desechado, y
puestos al almacén temporal de residuos no peligrosos, esto se genera
mayormente en tiempo de veda, dado que es en ese tiempo donde se da
mantenimiento a las embarcaciones, por otro lado, las latas de pintura son las

de menor generacion de residuos, siendo este de 72,163 kg al afio, en estos su
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peso es menor, pero en mayor volumen, sin embargo es un residuo que tiene

gue darse una correcta segregacion después de ser usadas.

Promedio de residuo generado por mes en KG
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Figura 3. Promedio de residuo generado en LUGUENSI por mes.
Fuente: Informe gerencial (Anexo 11y Figura 2).

Para poder determinar la cantidad de residuos que se genera por mes en la
empresa LUGUENSI EIRL, se emple6 el Anexo 11 y Figura 2, el cual se ve
reflejado en la Figura 3. En esta figura se puede ver que en los meses de mayo,
julio y noviembre se generan la menor cantidad de residuos, esto se debe a que
en estos meses las embarcaciones estan en temporada de pesca, y solo
cuando vienen a descargar a chata se segrega los residuos que se generaron
durante la faena de pesca, a diferencia de los meses de enero, agosto,
setiembre y diciembre, se tienen los meses de mayor generacion de residuos,
este incremento es debido a que las embarcaciones se encuentran en
mantenimiento debido a que estan en veda.

4.3.Pronosticar las pérdidas que percibe el astillero basado en la
identificacion de residuos soélidos.

La generacion de residuos en la empresa LUGUENSI EIRL, y la no adecuada
segregacion de estos mismos, a la empresa le genera perdida, los cuales se

detallaran en los siguientes gréficos.
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Total de costo de inventario de residuos al ano

$/8,000.00

$/.6,922.85
$/7,000.00 $/.6,795.35

$/.5,984.20
$/6,000.00 ¢ /.5.319.00 $/.5,579.10
$/5,000.00 S/.4,597. &7 4,558.35 s / 4,301.00 $/.4,413.55
$/4,000.00 5/ 3,608.15 l
$/3,000.00

Figura 4. Total de costo de inventario de residuos al afio.

COSTO DE INVENTARIO DE RESIDUOS
Papeles
Trapos

Residuos organicos
Pla’sticos

Retasos de Maderas
Carretes

Retazos de metales
Latas de pintura
Mangueron
Cartones

Fuente: Informe gerencial (Anexo 12)

La empresa LUGUENSI EIRL, genera costos de inventarios los cuales se ven
reflejados en la Figura 4, donde los residuos organicos tienen un costo de
inventario de S/. 5,319.00 al afio, los plasticos tienen un costo de inventario de
S/. 4,597.60 al afio, los papeles tienen un costo de inventario de S/. 4,558.35 al
ano, los retazos de maderas tienen un costo de inventario de S/. 5,984.20 al
afo, los carretes tienen un costo de inventario de S/. 6,795.00 al afio, los trapos
tienen un costo de inventario de S/. 4,301.00 al afio, lo retazos de metales
tienen un costo de inventario de S/. 6,922.85 al afio, las latas de pintura tienen
un costo de inventario de S/. 3,608.15 al afio, los manguerones tienen un costo
de inventario de S/. 5,579.10 al afio, los cartones tienen un costo de inventario
de S/. 4,413.55 al afio, sumando un costo total de inventario de S/ 52,079.15 al

ano.

En la Tabla 4 se visualiza las pérdidas que se dan por no brindar una
segregacion correcta ni un fin de lucro a sus residuos, este monto asciende a
S/. 137,666.00 al afio, esto se debe a que la empresa no tiene un plan de
segregacion el cual le permita reutilizar sus residuos, como lo es en los residuos
organicos, la empresa deberia trabajar con una contrata de animales para que
esos residuos se vallan como alimentos a los cerdos, el cual esta normado en
la norma de segregacion de residuos. Por otro lado, en los plasticos se tendria

gue elaborar productos como sabanas, abrigos u otros materiales que emplean
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el plastico como materia prima y de esa manera también generar una
responsabilidad social, el cual a LUGUENSI EIRL le falta.

Tabla 4. Ingresos que esta perdiendo por no vender ni darles un tratamiento a los residuos en
LUGUENSI EIRL.

Cantidad Precio Cantidad
. de de
de Cantidad : : Ingresos
) vender |Ganancia por | residuos X
. residuos de gue esta
Residuos generado | residuos el vender los no perdiendo
al afio en | vendidos residuo | residuos (S/.) vendl_dos (/)
kg por KG ni
(S1) tratados
Residuos | 46350 | 99,327 1.20 | 127,656.00 | 7,053 8,463.60
organicos

Plasticos 91,952 84,789 1.50 137,928.00 7,163 10,744.50

Papeles 91,167 81,280 0.30 27,350.10 9,887 2,966.10

Retazos de

Maderas 119,684 113,978 1.80 215,431.20 5,706 10,270.80

Carretes 135,907 128,646 3.50 475,674.50 7,261 25,413.50

Trapos 86,020 78,873 0.50 43,010.00 7,147 3,573.50

Retazos de | 435 457 | 133397 | 3.50 | 48459950 | 5060 | 17,710.00
metales
Latasde | 75163 | 62493 | 150 | 10824450 | 9,670 | 14,505.00
pintura

Mangueron | 111,582 102,369 4.00 446,328.00 9,213 36,852.00

Cartones 88,271 81,104 1.00 88,271.00 7,167 7,167.00

Ingresos totales que pierde LUGUENSI (S/.) 137,666.00

Fuente: Informe gerencial de LUGUENSI EIRL.

Los retazos de maderas se podrian donar a los colegios, universidades,
institutos o a la misma municipalidad y de esa manera se obtenga una mayor
responsabilidad social. En los carretes, papeles y cartones se deberia trabajar
con ONG para poder elaborar trabajos de productos reciclables y fomentar ain
mas una alianza estratégica entre ONG y empresa, los retazos, se pueden
vender o se pueden elaborar trabajos en base de retazos de metales, las latas

de pintura, si 0 si se tienen que vender en su totalidad para evitar el aumento
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de contaminacion al ambiente, los manguerones se venden a la empresa
GREENPACE SAC para su tratamiento correcto.

4.4.Detallar el sistema de gestion de residuos solidos en el Astillero Luguensi
E.ILR.L.

4.1.1 PLANIFICAR

El control de los desechos solidos se ha venido desarrollando de manera
positiva desde el afio 2014 en LUGUENSI EIRL, sin embargo, se debe
ahondar en el desarrollo de la Ley 27314 “Ley General de Residuos Sdlidos”.
Las normas ambientales de LUGUENSI EIRL son basados en el desarrollo
sostenible, sin ignorar el progreso institucional y crecimiento de la conciencia
ambiental. El mundo se esta deteriorando mas y se puede ver reflejada en
los montones de basura que generan las personas y no son procesados,
causando una incorrecta conducta en las personas. Esimportante preservar
el medio ambiente por medio de radicales cambios que resalten la
importancia de una buena administracion ambiental, obligada a ir mas alla

de la ley.

4.1.1.1. Identificacion de problemas
Los principales residuos generados en la empresa LUGUENSI EIRL se
detallan en el Anexo 11, los cuales son residuos organicos, plasticos,
papeles, retazos de maderas, carretes, trapos, retazos de metales, latas de
pintura, mangueron y cartones. Se realiz0 una encuesta segun se muestra
en el Anexo 10, el cual sirvi6 principalmente para determinar el analisis
critico de los colaboradores de LUGUENSI EIRL. En la Figura 5 se visualiza
gue el 95% de los colaboradores que trabajan en LUGUENSI EIRL, dijeron
gue presencian residuos solidos esparcidos por la planta. El 70% indico que
si la empresa contase con un sistema de gestion de residuos sélidos la
empresa solucionaria sus problemas con su segregacion de residuos,
mientras que el otro 30% indico que no se solucionaria, estas respuestas
se basaron en que no se trata de la empresa sino en la concientizacion de
cada persona. El 87.5% indic6 que, si estarian dispuestos a recibir
capacitacion en el sistema de gestiébn ambiental, ya que esto podria mejorar

su ritmo y ambiente de trabajo.
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Cuestionario aplicado a los trabajadores

SI = NO
0,
100.0% 95.0% 87.5%
80.0% 70.0%
60.0%
40.0% 30.0%
20.0% 5.0% 12.5%
0.0%
éUd. Presencia residuos  Si Ud. contase con un ¢éEstaria dispuesto a
solidos en la empresa Sistema de Gestion de recibir cursos de
LUGUENSI EIRL? Residuos Sélidos, capacitacion sobre

ésolucionaria el problema  Gestion Ambiental?
de la contaminacion.

Figura 5. Cuestionario aplicado a los trabajadores de LUGUENSI EIRL
Fuente: Informe gerencial (Anexo 10)

Basados en las respuestas principales de los colaboradores, se identifico
gue los trabajadores en oficinas y otros en su rubro creen que el Unico
residuo para reciclar es solo el papel que es usado para la impresora, esto
indica que no existe un interés por parte de la empresa LUGUENSI E.I.R.L.
para brindar a sus trabajadores conciencia sobre el desarrollo de la cultura
ambiental. Con la intencién de exhibir a la empresa, de manera que no
practica la segregacion y reciclado, demostrando que no tienen una vision
general de la gestion de residuos solidos. Mediante un control aleatorio se
observé que no hay una cultura de segregacion, todos los residuos son

mezclados en depdsito.

Asi mismo, los depédsitos de basura generan confusion en LUGUENSI
E.l.LR.L., creando reduccion en las cantidades para que los residuos sean
reciclados debido a que los depdsitos no cuentan con un color determinado.
El poco interés o la falta de educacién ambiental y manejo incorrecto del
uso de los residuos sélidos esta vinculado a la implementacién del sistema
de gestion de residuos solidos. La inadecuada distribucion de los residuos
generaria contaminacion del medio ambiente, dentro de estas esta la
emision de gases de efecto invernadero o material particulado y suelos por
vertimientos lixiviados. Asi mismo, el impacto paisajistico negativo es
debido a la basura acumulada en zonas no correspondientes al tema,

también se esta asociado a un riesgo ambiental, provocando desastres,
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estos podrian ser derrumbes o explosiones. Se ha demostrado que hubo

un numero grande de estudios debido al desgaste en el animo y en la mente

de las personas afectadas directamente.

Tabla 5. Tipos de residuos en LUGUENSI EIRL.

Tipo

Caracteristicas

Biodegradables

Céscaras de frutas, verduras, residuos de comida,
hierbas, hojas y raices; vegetales, madera. Son sustancias
gue se pueden descomponerse en un tiempo
relativamente corto, Es decir aquellos productos naturales
gue se descomponen facilmente

Reciclables

Botellas plasticas de gaseosas o de bebidas no toxicas,
latas de bebidas y de alimentos, carton y papel en general,
es decir materiales que no descomponen facilmente, pero

gue se conocen procesos en los cuales pueden ser
transformados y luego ser utilizados como materia prima
para generar nuevos productos de consumo.

Inertes

Icopor y ciertos tipos de plasticos como son los empaques
de los llamados fritos de paquetes, galletas y otros, es
decir materiales que no son reutilizables y requieren largos
periodos de descomposicién

Ordinarios

Carton plastificado, vidrio, plastico, metal no recuperable,
servilletas, residuos sanitarios, residuos tecnoldgicos
(electrodomésticos, equipos y baterias), es decir aquellos
residuos no aptos o valorados para el reciclaje.

Tipo de residuos
solidos
(Biosanitarios y
corto punzantes)

Esta clase de residuos para el caso de LUGUENSI EIRL lo
genera el consultorio médico y odontolégico consistente
en algodones, gasas y jeringas entre otros

Fuente: Luguensi EIRL.

Desarrollo paralarecoleccion de residuos: Con respecto a lo que indica
la Ley 27314, es recomendable establecer centros de acopio de residuos
sélidos en los lugares que mas se necesiten. De tal manera se tendra que
ejecutar con los parametros de sefializacion y clasificacion de los residuos,
ventilacion, luz y suministro de agua en caso de desinfeccidén que se realiza
de manera normal como lo establece la Ley. Se tendrd que contar con los
espacios suficientes en el almacenamiento temporal de residuos
hospitalarios, quimicos, inorganicos y organicos. Asi mismo se tendra que
llevar a cabo en las sedes los puntos ecolégicos, tal y como se mostrara

como los utilizados en la sede central.
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Recomendaciones para su adecuada disposicion final de los residuos
en LUGUENSI EIRL: Los residuos deben contar con el correcto tratamiento
y su disposicién final, correspondiendo a su tipo y clasificacion de

materiales.

Residuos Inorganicos (no peligrosos): Los residuos organicos no
peligrosos estaran ubicadas en un centro de acopio, con el fin de ser
ubicado en rellenos sanitarios, por lo cual, estos residuos podrian ser
reutilizados en la empresa LUGUENSI EIRL, al crear un Compost con fines
interinstitucionales, considerando la siembra de plantulas con el propésito

de obtener un paisajismo en las sedes donde exista espacios.

Residuos Aprovechables: Los residuos aprovechables estaran en
disposicion de forma temporal ubicada en un centro de acopio, con el fin de
gue las empresas especializadas lleguen a recolectar y asignar un valor
agregado. Asi mismo de ser posible se establecera un convenio con los
recicladores de la misma localidad, municipalidad o lugares donde se
encuentren situadas las sedes para establecer la adecuada recoleccion de
residuos y generar los ingresos para el las personas méas necesitadas y

vulnerables.

RAEES (Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos): Para los
RAEES se necesitaran hacer acuerdos con programas gubernamentales
como lo son las computadoras para la educacion, de esta manera se

donaria estos productos que tienen funcion.

Residuos peligrosos: Se deben tratar de manera diferente, de acuerdo al
tipo y ser tratadas en zonas especiales para evitar la combinacién con los
residuos organicos. Como residuos de: (residuos radiactivos, toner, tintas,
baterias, etc). Para el correcto tratamiento se debera acordar con empresas
especializadas a estos residuos y solicitar el certificado adecuado de su

disposicion final.
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Tabla 6. Las caracteristicas de los residuos generados en LUGUENSI EIRL.

Tipo de , e . . e
regiduo Residuos Clasificacion Almacenamiento Disposicion final
Restos de . : .
comida, frutas y Debe ser recolectada debidamente en un tacho de | Realizar convenios entre terceros para
Organicos verduras No peligroso color marrén y almacenarla en el centro de acopio | un redso de materiales, utilizacion dentro
cascaras ca’rne para los residuos en la zona que ha sido sefializada | de la empresa y disposicién final en el
huevos: otc ' para ello. centro de acopio.
Estos residuos deben ser recolectados en el tacho | Hacer convenios con empresas de
Inorganico | Botellas plasticas | No peligroso | de color blanco y almacenado en el centro de acopio | reciclaje. Posibles empresas que pueden
de residuos en el lugar sefalizado para ello. comprar estos residuos.
Estos residuos deben ser recolectados en el tacho | Hacer convenios con las instituciones
Inorganico Papel y carton No peligroso | de color azul y almacenado en el centro de acopio | publicas como la municipalidad, colegios
de residuos en el lugar sefalizado para ello. 0 con empresas de reciclaje.
Retazos de Estos residuos deben ser recolectados en el tacho | Hacer convenios con empresas de
Inorgénico metales Peligroso de color amarillo y almacenado en el centro de | reciclaje. Posibles empresas que pueden
acopio de residuos en el lugar sefalizado para ello. | comprar estos residuos.
Estos residuos deben ser recolectados en el tacho | Hacer convenios con empresas de
Inorganico | Latas de pintura Peligroso de color rojo y almacenado en el centro de acopio | reciclaje. Posibles empresas que pueden
de residuos en el lugar sefalizado para ello. comprar estos residuos.
Retazos de Estos residuos deben ser recolectados vy | Hacer convenios con las instituciones
Inorganicos madera y carretes No peligroso | almacenado en el centro de acopio de residuos en | publicas como la municipalidad, colegios
el lugar sefializado para ello. 0 con empresas de reciclaje.
Manaueron Estos residuos deben ser recolectados vy |Hacer convenios con empresas de
Inorganico 9 y No peligroso | almacenado en el centro de acopio de residuos en | reciclaje. Posibles empresas que pueden

trapos

el lugar sefializado para ello.

comprar estos residuos.

Fuente: Elaboracién propia.
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En la Tabla 6 se observa el orden para que los residuos soélidos sean
correctamente tratados y aprovechados, también se observa que tipo de
residuos no son aprovechables, los residuos aprovechables deberian ser
reutilizables o comercializados. En la actualidad el carton y plastico son tratados

y aprovechados de manera correcta.

Generacidn de Residuos Sdlidos

i}

Separacidn y Seleccién

Recoleccién

v i

Aprovechables No Aprovechables

|

Clasificacion

Aprovechamiento y
valorizacion

Tratamiento

Disposicién Final

Figura 6. Metodologia gestién de residuos solidos.
Fuente: Ministerio del Ambiente.

Se concluye que en el diagnostico presenciado (Tabla 6), el inicial problema es

la separacion en la fuente y la disposicion final de los residuos soélidos.
4.1.2. HACER

La sensibilizacion y capacitacion es importante, debido a que se puede
realizar trabajos con personas que les importe el medio ambiente tanto
directa e indirecta para el buen manejo de residuos sélidos. Es importante
gue al identificar los problemas se ejecuten los recursos y acciones
correspondientes para concientizar, transmitir enseflanzas y capacitacion
ambiental. Para capacitar se necesitara ensefar a las personas el beneficio
ambiental y econdmico, con el fin de no observar la falta de conocimiento o

poca participacion de las personas.
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4.1.2.1. Programa de minimizacién

Propoésito: Cambiar habitos de consumo y utilizar recipientes ecolégicos
tanto dentro y fuera de la empresa LUGUENSI E.I.R.L.

Justificacién: Al minimizar los residuos solidos, se lograra un impacto
favorable al medioambiente. La minimizacién de los residuos sélidos esta
basada fundamentalmente en los cambios de costumbres al consumir
productos, identificar recipientes ecologicos con alto grado de reciclado. Asi
mismo reutilizar estos residuos, proporcionando otro ciclo de vida, de esta
manera se generaria la reduccion de las cantidades de residuos que se

almacenan.

Objetivos: Incitar a las personas para reutiliza los materiales, asi mismo
utilizar productos ecoldgicos, realizar campafias educativas bajo el marco
del desarrollo de la cultura de sensibilizacion ambiental en la empresa
LUGUENSI E.I.LR.L.

Tabla 7. Reutilizar elementos

Tipo de residuo ¢, Qué hacer?

- Usar ambas caras
- Utilizar medios magnéticos, revisar la

Papel . . . 2 .
informacion a imprimir para evitar el consumo
innecesario de papel.
- Utilizar las cajas de carton para el
. almacenamiento de otros materiales, por
Cartén

ejemplo, plasticos, papeles y cartén dentro de
cada una de las dependencias.
- Buscar que se consuman menos productos que
vengan en recipientes plasticos.
Plasticos - Utilizar recipientes para el almacenamiento de
productos por parte del personal de aseo o agua
en cada una de las dependencias.

Fuente: Elaboracién propia.

Consideraciones: Entregar articulos organicos sobrantes o cerca a ser
vencidos para reducir la produccion y almacenado de estos residuos.
Realizar charlas en el programa educativo, con la finalidad de reducir

residuos. Control y seguimiento al programa.

35



41.2.2.

En la empresa LUGUENSI EIRL se viene implementando un cédigo de
colores segun la norma técnica NTP 900.058:2019, esto ayudaria
favorablemente a la separacion en la fuente y la correcta separacion. De
esta manera la empresa es capaz de utilizar todos los colores en los

recipientes.

Ubicacion: La ubicacion vigente de estos centros ecologicos es favorable.
Estan ubicados en lugares recorridos de la empresa LUGUENSI EIRL. No

es necesario reubicar los centros ecologicos de separacion de residuos.

Inspeccién: Se realizara un control periédico del centro ecoldgico de la
siguiente manera, las zonas comunes descubiertas y las zonas cubiertas

seran a las 8 am cada dia por una persona.

Cultura ambiental: Elegir personas con el fin de revisar los centros
ecologicos de manera constante, de esta manera ellos deberan supervisar
los residuos que fueron separados y verificar si estan correctamente
almacenados en sus recipientes. Explicar a través de capacitaciones y
talleres, para que sepan sus recorridos y saber las condiciones de

disposicion de los residuos de acuerdo a sus caracteristicas y condiciones.
Programa de recoleccion y transporte

Propoésito: Mediante este programa la recoleccion y en los transportes se
identificaran las rutas, realizar rutas selectivas para mejorar el transporte

interno.

Justificacidn: La transporte que recolecta en LUGUENSI E.I.R.L. genera
mucho tiempo. Por este motivo al optimizar la recoleccion se mejoraran los

tiempos de recoleccién, beneficiando internamente a la empresa.

Objetivos: Revisar periddicamente el funcionamiento del centro de acopio.
Realizar rutas para mejorar el tiempo de recoleccion y comprobar el
tratamiento de los residuos sélidos en LUGUENSI EIRL (Remitirse al Plan

de Gestion Integral de Residuos Solidos).

Consideraciones: Reconocer las rutas que toman mas tiempo y generan

problemas en la recoleccion de los residuos.
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4.1.2.3. Programa de recuperacion y aprovechamiento

Propositos: Participar con el ciclo de produccion de la empresa y organizar
a los recicladores para obtener el mayor volumen, respecto a los residuos

solidos.

Justificacién: La empresa no aprovecha el valor de sus desechos sélidos
cuando son depositados en sus recipientes. Por esa razén al manejar la
separacién ayudara a la empresa con la intencion de recuperar estos
materiales y aprovecharlos. Debido a esto se aspira a aprovechar algun
beneficio econdmico y colaborar con recicladores cercanos y la

municipalidad de Chimbote, favoreciendo a la empresa.

Objetivos: Aprovechar los desechos sélidos mediante corporaciones de
recicladores. Incentivar el tratamiento y aprovechamiento de residuos

soélidos (compostaje entre otros).

Consideraciones: El programa de control y seguimiento se debe
estructurar para que de forma eficiente se controle la salida y el manejo de
los residuos cuando salgan de LUGUENSI EIRL.

4.1.2.4. Programa de almacenamiento

Propésito: La empresa LUGUENSI EIRL en objetivo de poder
implementar un plan de manejo de residuos soélidos adecuado, disefié un

centro de acopio y almacenamiento de residuos soélidos.

Justificacién: La Ley 27314 y la norma técnica NTP 900.058:2019
respalda todo lo ejecutado por la empresa LUGUENSI EIRL.

Metodologia: Se realizard un diagnostico de la situacién en la que
actualmente se encuentra, donde se tomara considerada la
implementacion del programa para realizar estrategias donde se pueda

aplicar distintos programas para el correcto manejo.
4.1.3. VERIFICAR

Se produciran alertas segun el valor numérico de los indicadores propuestos.
(rojo deficiente, amarillo-moderado y verde-optimo). Es importante que para

aplicar el sistema de gestion de residuos sélidos sus actividades sean
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consideradas de color verde, para obtener resultados como el correcto

ejercicio y la eficaz gestion de residuos solidos.
4.1.3.1. Programa de indicadores

Propésito: Para los términos de eficiencia de manejo integral de residuos
solidos, se necesita medir la calidad de la ejecucion del sistema de gestion

de residuos solidos.

Justificacién: Lo que se busca con el programa de indicadores es hacer
un sistema de gestion de residuos sélidos eficiente y de suma importancia
en la toma de decisiones de acuerdo al correcto funcionamiento del
programa. Implementar indicadores de generacién, gestion y capacitacion.
Capacitacion de la utilizacion de planillas de control, digitacién de datos y

analisis de indicadores.

4.1.3.2. Generacioéon de residuos

Tabla 8. Indicador total de residuos generados.

Nombre Total de residuos sélidos generados

Descripcién Muestra la cantidad de residuos generados en la empresa LUGUENSI EIRL.

Z generacion diaria promedio dia habil x (N¢ de dias hébiles en un trimestre)

Formula
+ Z generacion diaria promedio dia no habil x (N2 dias no hébiles por trimestre)
Periodo de Trimestral
medicion
Partiendo de la generacién promedio en Latinoamérica
(0.63 kg/persona x dia) donde el valor total seria:
0.63 kg
Z personas en un mes en la planta X 3 meses X —————
persona X dia
Alertas

Valor total <= 0.75 * valor total

0.75 * valor total < valor total < 0.85 * valor total

- Valor total >= 0.85 * valor total

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 9. Indicador total de organicos generados.

Nombre Total de residuos organicos
Descripcion Muestra la cantidad de residuos organicos en la presente LUGUENSI EIRL.
Z generacion diaria promedio dia habil organicos
X (N¢ de dias habiles en un trimestre)
Formula
+ Z generacion diaria promedio dia no habil orgéanicos
X (N¢ dias no habiles por trimestre)
Periodo de .
o Trimestral
medicion
Partiendo de la generacion promedio en Latinoamérica
(0.63 kg/persona x dia) donde el valor total seria:
0.63 kg
z personas en un mes en la planta X 3 meses X ——— ——
persona X dia
Alertas

_IIn

Total residuos <= 0.46 * valor total

(0.46 * valor total) kg < Total de residuos < 0.5 * valor total

Total de residuos >= 0.5 * valor total

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 10. Indicador total de residuos no aprovechables.

Nombre Total de residuos no aprovechables
Descrincion Muestra la cantidad de residuos no aprovechables generados en la presente
P LUGUENSI EIRL.
Z generacion diaria promedio dia habil no aprovechables
X (N2 de dias habiles en un trimestre)
Formula
+ Z generacion diaria promedio dia no habil no aprovechables
X (N¢ dias no habiles por trimestre)
Periodo de .
C Trimestral

medicién

Partiendo de la generacién promedio en Latinoamérica

(0.63 kg/persona x dia) donde el valor total seria:
0.63 kg
Z personas en un mes en la planta X 3 meses X ——
persona X dia
Alertas Total residuos no aprovechables <= (0.14 * valor total) kg
(0.14 * valor total) kg < Total de residuos no aprovechables <
(0.18 * valor total) kg
- Total de residuos >= (0.18 * valor total) kg

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 11. Indicador total de residuos peligrosos

Nombre Total de residuos peligrosos
L Muestra la cantidad de residuos peligrosos generados en la presente LUGUENSI
Descripcion EIRL
Z generacion diaria promedio dia habil peligrosos
X (N2 de dias habiles en un trimestre)
Formula
+ Z generacion diaria promedio dia no habil peligrosos
x (N dias no hébiles por trimestre)
Periodo de .
o Trimestral
medicion
Partiendo de la generacién promedio en Latinoamérica (0.63 kg/persona X dia)
donde el valor total seria:
0.63 kg
Z personas en un mes en la planta X 3 meses X ——————
persona X dia
Alertas Total residuos no aprovechables <= (0.012 * valor total) kg
(0.012 * valor total) kg < Total de residuos no aprovechables <
(0.018 * valor total) kg
- Total de residuos >= (0.018 * valor total) kg

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 12. Porcentaje de residuos recuperados

Nombre

Porcentaje de residuos aprovechados

Descripcion

Muestra la cantidad de residuos aprovechados en la presente LUGUENSI EIRL.

Total de residuos aprovechables

Formula % A hados =
% Aprovechados Total de residuos generados
Periodo de .
o Trimestral
medicion
Promedios tipicos
Alertas % aprovechados >= 70%

50% < % aprovechados < 70%

- % aprovechados <= 50%

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 13. Numero de empleos generados

Nombre Ndmero de empleos generados
S Muestra la cantidad de empleos generados por recoleccion de
Descripcion .
residuos aprovechables.
Total de residuos aprovechables
Formula % Aprovechados = -
Total de residuos generados
Periodo de .
o Periodo mensual
medicion
Alertas N/A

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14. Empresas de recoleccién aliadas.

Nombre

Empresas de recoleccién aliadas

Descripcion

Muestra la cantidad de empresas aliadas para la recoleccion de
residuos sélidos aprovechables.

N° Aprovechables = N° de empresas aliadas en la recoleccién

Formula . .
de residuos solidos aprovechables
Periodo de .
S Trimestral
medicion
Promedios tipicos
Alertas Numero aprovechables >= 2

I

2 < Ndimero aprovechables < 4

Numero aprovechables < 2

Fuente: Elaboracion propia.

4.1.3.3. Gestion de capacitacion

Tabla 15. Porcentaje de residuos recuperados

Nombre Personas capacitadas
Descrincion Muestra la cantidad de personas capacitadas en la presente
P LUGUENSI EIRL.
. Y. personas capacitadas
Formula Personas capacitadas =
Y. personas totales
Periodo de .
g, Trimestral
medicién
Promedios tipicos
Alertas Personas capacitadas >= 90%

I |

70% < personas capacitadas < 90%

Personas capacitadas <= 70%

Se debe tener en cuenta que después del cuarto trimestre los
valores de los indicadores cambian

Personas capacitadas >= 70%

I

50% < personas capacitadas < 70%

Personas capacitadas <= 50%

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.4. ACTUAR
4.1.4.1. Cronograma de aplicar el sistema de gestion de residuos sdlidos.

A continuacién, se muestran las actividades, el responsable y la fecha de

cumplimiento de las mismas.

Tabla 16. Cronograma del sistema de gestion de residuos solidos.

items

Responsable

Capacitar a la empresa en cuanto a
las metodologias del sistema de
gestion de residuos soélidos.

Capacitaciones

Identificar los problemas
relacionados con las metodologias
y subprogramas propuestos.

Area de medio ambiente de
LUGUENSI EIRL, basado en el
sistema de gestion de residuos

solidos.

Formular medidas concretas de
acuerdo a necesidades especiales.

Area de medio ambiente de
LUGUENSI EIRL, basado en el
sistema de gestion de residuos

solidos.

Area de medio ambiente de
LUGUENSI EIRL, basado en el
sistema de gestion de residuos

solidos.

Area de medio ambiente de
LUGUENSI EIRL, basado en el
sistema de gestion de residuos

solidos.

Area de medio ambiente de
LUGUENSI EIRL, basado en el
sistema de gestion de residuos

solidos.

Controlar la implementacion de
metodologias.

Medir generacion de residuos
solidos.

Evaluar y comunicar los resultados
del sistema de gestidn de residuos
solidos.

Fuente: Elaboracién propia.
4.1.4.2. Plan de marketing de los residuos solidos
4.1.4.2.1. Objetivo

Disefar una estratégica comunicacional educativa sobre la segregacion
de residuos sélidos fundamentada en la Separacion de la fuente, la

reutilizacion y el reciclaje de los bienes de consumo, de esta manera
4.1.4.2.2. Marketing mix

Para el presente trabajo se analiza las 7 variables del marketing como

sigue:
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4

Producto

Los materiales a comercializar estdn conformados por residuos

aprovechables, los que seran recolectados en LUGUENSI EIRL.

El vidrio

Este material es conocido como uno muy antiguo, En la actualidad es
mayormente fabricado como recipientes y envases. Para su proceso para
obtener el vidrio es mediante la fundicion a temperatura alta, mezclando

la silice (arena), la cal y otros 6xidos como sus principales componentes.
Carton y papel

Estos materiales son considerados celulésicos, debido a que se
producen mediante la pulpa de celulosa que se extrae por medio de los

materiales vegetales, una de ellas es la madera, lino o cafia de azlcar y
algoddn
Plastico

El plastico es un componente que es fabricado a través de recursos no
renovables como el gas y petrdleo. Tiene gran variedad en cuanto a los
tipos de plasticos. Esta compuesta por millones de gigantescas

moléculas.
Metales

Con respecto al rubro de los envases, el acero dulce y el aluminio son
uno de los metales que mas se utilizan. Donde, los envases de hojalata

y latas de bebidas son las mas utilizadas en el pais.
Precio

Las empresas acopiadoras de gran envergadura son las que fijan los

precios referenciadas por el mercado internacional.
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Tabla 17. Los precios actuales por tonelada de residuos reusables.

Precio en soles por tonelada
Productos reusables
(S/)
Papel 750.00
Carton 700.00
Plastico duro 1,300.00
Vidrio 250.00
Plastico pet 2,500.00

Fuente: Informacion empresa transformadora GEXIM SAC.

Distribucion

El proceso de distribucion de los materiales reciclados se realizara, mediante
transporte terrestre desde el astillero LUGUENSI EIRL hasta la zona de acopio que

tiene la Municipalidad de Nuevo Chimbote denominada Kallpa Wasi, lugar donde

las empresas transformadoras compraran los materiales reciclados.
Promocién

La promocion que se llevara cabo estara fundamentada por la entrega
del Bono Verde al astillero, quienes, al realizar la segregacion de la
fuente, estardn contribuyendo con el medio ambiente y seran
beneficiados con la disminucién en el importa a pagar de los arbitrios
correspondientes. Una de las herramientas claves del marketing es la
comunicacion, es decir, informar, mediante campafas de difusion
masiva y el desarrollo de una aplicacién de acceso gratuito, para que el
ciudadano interesado acceda a los contenidos y sea parte activa de las

redes.

El objetivo principal de la comunicacion es influir positivamente en el
comportamiento de los ciudadanos, en especial de los comerciantes de
la zona de afluencia, mediante el desarrollo de talleres de reciclaje,

publicidad impactante, como paneles en las empresas con el lema
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“Reciclar es vivir”
Persona

Esta variable estara conformada por los recicladores formales, quienes
tendran el contacto directo con las empresas transformadoras, es el eje
principal del plan de gestion de residuos sdlidos, ya que seran los
encargados de incentivar a las empresas a realizar la separacion en la

fuente.
Procesos

Generacién de desechos: identificar los residuos aprovechables por
parte del astillero, que fueron capacitados con el programa de

segregacion de residuos sélidos.

Manejo y separacion de desechos: la municipalidad mediante la
gerencia del medio ambiente, brindara a las empresas, bolsas
biodegradables, los cuales se colocaran los contenedores superficiales

para su posterior traslado diario.

Recoleccidn: la recoleccion se realizara por medio de los recicladores
formalizados e identificados, quienes contaran con rutas establecidas

por la municipalidad.

Transporte: se realizard en forma sistematica una vez por dia en

frecuencia de ruta, para ser dirigido al centro de acopio.

Separacion: Se realiza en el almacén de Kallpa Wasi con la supervision
de la municipalidad y el area de medio ambiente de Luguensi, aqui el
recolector llevara el control de toneladas que Luguensi ha entregado
para ser intercambiado por el bono verde, dicha informacién sera
enviada al MINAM para su debida contabilizacion en post del Incentivo

a la Mejora de la Gestion Ambiental.

Traslado a empresa para reaprovechamiento: las empresas
transformadoras se acercan a al almacén de Kallpa Wasi a comprar y
recoger los residuos solidos que requieran, en esta etapa los

recicladores reciben su ingreso por el trabajo efectuado.
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4.1.4.3.

4.1.4.4.

4.1.4.5.

Evidencia fisica

El ambiente o punto de venta de los residuos reciclados en el astillero
Luguensi es Kallpa Wasi, ubicado en la carbonera, este lugar reune las
condiciones necesarias para realizar la labor de acopio y venta de
residuos reciclados, pues cuenta con amplias zonas y acceso

adecuados para los compradores o empresas transformadoras.
Tratamiento de los residuos organicos

Es realizado mediante el proceso anaerobio el cual se realiza por medio del
acelerado proceso biolégico de manera artificial, debido a su pobre
condicion como el oxigeno, sobre sustratos organicos. Las consecuencias
son obtenidas mediante la mezcla de gases formados, obteniendo un 99%
de diéxido de carbono y el metano y para el acido sulfhidrico y amoniaco el
1%, la cual el medio para generar energia es el gas combustible conocido

como metano.
Tratamiento de los plasticos

Los plasticos son tratados en un reciclador mecanico, su funcion es generar
trozos para asi poder ser ingresado, donde posteriormente en la maquina
extrusora — graneadora para ser moldeada de manera tradicional. Eso solo
puede ser aplicado a los termoplasticos, debido a que se funde por la
temperatura. Se presentan dos problemas principales, en primer lugar, las
propiedades del plastico usado se van perdiendo, por lo que es necesario

emplear otro tipo de producto con menos coaccion.
Tratamiento del vidrio

El envase de vidrio puede ser reciclado y reutilizado sin necesidad de que
este material pierda propiedades. Cuando son recogidos, pasan a ser
triturados para que asi se forme un polvo grueso, conocido como calcin,
donde es sumergido a temperaturas altas en un horno y luego pasa a ser
fundido para que posteriormente de nuevo sea moldeado en botellas,
tarros, frascos, etc que cuentan con las mismas caracteristicas. Este

meétodo causa ahorros en materias primas y energia considerable.
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4.1.4.6.

4.1.4.7.

4.1.4.8.

Tratamiento del papel y carton

Se basa en recuperar la fibra de celulosa por medio de una divisién en
soluciones acuosas donde se suman las sustancias tensioactivas
obteniendo una finalidad de suprimir la tinta. Por la cualidad que tiene la
tinta, ésta queda flotando en el bafio y se separa facilmente. Luego de
retirar la tinta, pasa a suspender las fibras a un secado sobre una superficie
plana, con la finalidad de que sea recuperada. Finalmente pasa por la
maquina de rodillos donde son aplanados y compactados, teniendo como
resultado la lamina de papel reciclado.

Tratamiento de los metales

El envase de acero estafiado, conocido como hojalata, es reciclable, donde
se emplea elaboracion de diferentes envases y chatarra en fundiciones
siderargicas luego de pasar por el tratamiento de desestafiado. El acero
gue se recupera pasa a ser reciclado por la necesidad de las acerias. Para
reciclar las hojalatas es necesario reducir el consumo energético de manera

muy rentable.

Par los mercados internacionales, el envase de aluminio es considerado
como materia prima, debido a que su reciclado presume un alto ahorro
energeético y los materiales que se obtienen no sufren alteraciones asi sean
fundidos consecutivamente. Las corrientes inducidas de Foucault es una
técnica que se basa en separar este material, esta se dirige hasta la parte
exterior de la cinta transportando envases de aluminio. Con la ayuda de los

electroimanes, ayudan a finalizar la divisién de los metales.
Tratamiento de residuos peligrosos

Uno de los residuos mas peligrosos es considerado la pila, debido a que
muestra una elevada potencia de contaminacién. Debido al tipo y
composicion que tiene la pila tendra que ser dirigido al depésito controlado
o reciclado. Las pilas que se pueden reciclar son el botén de 6xido de
mercurio, 6xido de plata y las de niquel-cadmio. Donde la manera de

recuperar el mercurio es por medio de un proceso de destilacion. El aceite
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4.1.4.9.

de automocion pertenece a los residuos peligrosos. Esto contiene
productos de la degradacién de los aditivos que son afiadidos, llamados
fenoles, mezclado de cloro, polinucleares aromaticos clorados (PCB),
mezclado de plomo, etc. Pasa un por proceso de destilado para conseguir

aceites de calidad a comparacion al crudo petrolifero.

Finalmente, los grandes residuos como por ejemplo los electrodomésticos
0 muebles pasan a ser restablecidos por particulas y asociaciones donde
son reparados y revendidos o reutilizados. Algunos electrodomésticos
deben ser pasados por la linea blanca, uno de ellos serian los frigorificos
que se manipular a través de un desguace manejado por el personal
adecuado, debido a que contiene CFC, PCB, etc. De igual manera, los
electrénicos deberan ser manipulados especialmente por el personal

adecuado con la intencidn no danar el medio ambiente.

Pronéstico de los residuos solidos a futuro si se opta aplicar el
sistema de gestion.

Si la empresa LUGUENSI EIRL, optar por aplicar el sistema de gestion de
residuos solidos la empresa generaria los siguientes residuos durante los
siguientes afos tal y como se muestran en las siguientes figuras. En la
Figura 7 se visualiza que de aplicar el sistema de gestion de residuos
sélidos la empresa LUGUENSI E.I.R.L., tendria los siguientes residuos:
residuos organicos (generados por el comedor), plasticos (generado por el
almacén general, comedor), papeles (generado por el area de
administracion y recursos humanos), retazos de maderas (generado por las
embarcaciones, taller de pintura y taller de refrigeracion), carretes

(generado por las embarcaciones).

Trapos (generado por el taller de pintura y maestranza), retazos de metales
(generado por el taller de soldadura, carderia, maestranza), latas de pintura
(generado por el taller de pinturas), mangueron (generado por las
embarcaciones) y cartones (generado por el almacén general). Ademas de
ello a diferencia del diagndstico inicial como se muestra en la Figura 2, se
determind que en primera instancia se tuvo 104,159 kg en promedio de
residuos solidos. Mientras que, por otro lado, al aplicar el sistema de
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gestion de residuos solidos LUGUENSI EIRL, tendr& como promedio
50,750 kg de segregacion de residuos solidos. También se visualiza que

los promedios de residuos sélidos variarian en una misma cantidad.

Promedio de residuos solidos de aplicar el sistema de
gestion de residuos solidos en KG en 5 ahos

75,000
70,000 65,106

65,000
oo 58,482 59,303

55,000 50,501 49,256 49,277 48,620
50,000 46,241 44,421

45,000

40,000 36,288

35,000 .

30,000

Cantidad de residuos sélidos en KG

Residuos organicos
Plasticos

Papeles

Retasos de Maderas
Carretes

Trapos

Retazos de metales
Latas de pintura
Mangueron
Cartones

Figura 7. Segregacion de residuos sélidos de aplicar el sistema de gestion de residuos

sélidos.
Fuente: Elaboracion propia (Anexo 13).

Si LUGUENSI EIRL opta por aplicar el sistema de gestion de residuos
sélidos, tanto organicos e inorganicos, la cantidad de residuos sélidos en los
proximos afios irdn disminuyendo. En la Figura 8 se visualiza que en el afio
2020 la empresa tendra en promedio 57,157 kg de segregacion de residuos
solidos, los cuales disminuyeron en 47,002 kg al diagnaostico inicial del afio
2019 el cual se muestra en la Figura 2. En el 2021 se tendra una generacion
de residuos sdlidos de 56,453 kg y en el afio 2022 se tendréa una segregacion
de 43,590 kg lo cual refleja que el sistema de gestion de residuos tendra un
mayor éxito de aplicacion en ese afo, dado que conllevar a una cultura de

segregacion en toda la empresa requiere de tiempo y de persistencia.
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Promedio de residuos sdlidos generados al afio en
KG

60,000

58,000 27,157 56,453
56,000
54,000
52,000
50,000
48,000
46,000
44,000
42,000
40,000

Cantidad de residuos sélidos en KG

ANO 2020 ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024
Figura 8. Segregacion de residuos sélidos al afio de aplicar el sistema de gestion de

residuos sélidos.
Fuente: Elaboracion propia (Anexo 13).

Por otro lado, en el afio 2023 se tendra un incremento significativo pero bajo
para el aflo 2020, esto se debe a que LUGUENSI EIRL, siempre tiene
constante cambio de personal en todos los afios, ya que su politica solo
indica que un colaborador debe trabajar maximo dos temporadas, luego de
ello ya no tendria oportunidad de entrar a la empresa hasta después de un
afio, esos cambios de personales, hace que constantemente se esté
aplicando capacitaciones con la segregacion de residuos sélidos, pero ese
aumento serd insignificantico, y luego se tendra una baja en el afio 2024

asemejandose al afio 2022.
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Tabla 17. Ganancia total a futuro de segregacion de residuos sélidos en LUGUENSI EIRL.

(S.)

_Promed,|9 de Dor_1a0|ones a Cantl_dad de Ganancia por Ganqnma que | s.anancia por | Ganancia total
residuos solidos de diferentes . residuos donar sus obtiene por o ;
; ; R Cantidad de . reutilizar sus | de segregacion
. aplicar el sistema instituciones . segregados por | residuos alas dar un . ;
Residuos iy : residuos : : residuos en de residuos
de gestion de (colegio, vendidos en K la empresa para diferentes tratamiento a LUGUENSI s6lidos en
residuos solidos en | municipalidad, 9| fines de mejora | instituciones | sus residuos EIRL (S/) LUGUENSI (S/.)
KG en 5 afios etc.) en LUGUENSI (S/)) (S/)) ’ '
Residuos 46,241 11,560 30,057 4,624 13,872.30 36,067.98 23,120.50 73,060.78
organicos
Plasticos 50,501 12,625 32,826 5,050 15,150.30 49,238.48 25,250.50 89,639.28
Papeles 36,288 9,072 23,587 3,629 10,886.40 7,076.16 18,144.00 36,106.56
Retazos de 44,421 11,105 28,874 4,442 13,326.30 51,972.57 22,210.50 87,509.37
Maderas
Carretes 49,256 12,314 32,016 4,926 14,776.80 112,057.40 24,628.00 151,462.20
Trapos 49,277 12,319 32,030 4,928 14,783.10 16,015.03 24,638.50 55,436.63
R‘;:zfglz :'e 65,106 16,277 42,319 6,511 19,531.80 148,116.15 | 32,553.00 200,200.95
Latas de
pintura 58,482 14,621 38,013 5,848 17,544.60 57,019.95 29,241.00 103,805.55
Mangueron 59,303 14,826 38,547 5,930 17,790.90 154,187.80 29,651.50 201,630.20
Cartones 48,620 12,155 31,603 4,862 14,586.00 31,603.00 24,310.00 70,499.00
Ganancia total por aplicar el sistema de gestién de residuos sdélidos en LUGUENSI EIRL 152.248.50 663.354.51 253.747.50 1,069.350.51

Fuente: Elaboracién propia (Figura 7 y 8)
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En la Tabla 17 se visualiza que, si la empresa opta por aplicar el sistema de
gestion de residuos solidos, la empresa estaria ganando en los proximos 5
afnos S/. 152,248.50 por donar sus residuos a instituciones que lo daran una
correcta segregacion, ganara S/. 253,747.50 por reutilizar sus residuos para
la utilizacion de sus necesidades, tales como en la reutilizacion de papeles
gue se use la otra cara que esta en blanco, los retazos de metales y maderas
se emplearan para construir puertas, mesas, sillas cualquier otro material para
el fin de la mejora de la empresa. Y obtendra una ganancia de S/. 663,354.51

por la correcta segregaciéon de residuos sélidos.

Si la empresa opta en aplicar el sistema de gestién de residuos solidos la
empresa estarda ganando S/. 1,069,350.51 en los proximos 5 afos en
promedio. En la Tabla 4 se muestra que en el afio 2019 la empresa perdi6 S/.
1,400,420.32 y tan solo gano S/. 754,072.48 por no segregar correctamente
sus residuos sélidos, dado que no cuenta con un plan de sistema de gestion
de residuos solidos. Por otro lado, si la empresa opta por aplicar dicho
sistema, LUGUENSI EIRL estaria ganando S/. 315,278.03 mas en promedio
por afio durante 5 afios, lo cual sera una gran oportunidad de crecer la

empresa y ser una de las mejores en segregacion de residuos sélidos.
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V. DISCUSION

Luego de haber presentado los resultados se procedid a discutir los mismos
con los hallazgos de otras investigaciones. En primera instancia el diagndstico
permitié identificar que los desechos soélidos en Luguensi EIRL mas comunes
son: plasticos, maderas, embalajes y vidrios, los mismos que no tienen un
adecuado control de separacion para su posterior segregacion. Propiciando
una gran acumulacién considerable, para luego ser transportados hacia el
almacén general, generandose ademas un costo adicional y costos por

almacenamiento.

Esta problemética es debido a la falta de la implementacion de un sistema de
gestion de residuos solidos, muchas investigaciones también la sostienen como
la realizada por Mendonca (2019) el cual realizo un estudio en Sao Paulo,
desde una perspectiva estratégica afirmando que, debido a la falta de
segregacién oportuna y adecuada, se generan unos altos indices de
contaminacion, teniendo como residuos, los plasticos, maderas, restos de
asfaltos, entre otros. En ambas investigaciones se logré relacionar con lo que
dice Massolo (2015), el cual explica que el ambito ambiental en las empresas
son un instrumento seguro para entender el acuerdo ambiental asumido, el cual
debe estar en acuerdo a condiciones legales y voluntariedad para la precaucion

de los contaminantes y asi minimizar la generacion de desechos sélidos.

Con la falta de un plan de segregacion de residuos soélidos en la empresa se
determiné que las pérdidas que se dan por no brindar una segregacion correcta
ni un fin de lucro a sus residuos son de S/. 137,666.00 soles al afo, esto se
debe a que la empresa no tiene un plan de segregacion el cual le permita
reutilizar y reaprovechar sus residuos, como lo es en los residuos organicos, la
empresa deberia trabajar con una contrata de animales para que esos residuos
se vallan como alimentos a los cerdos, el cual esta normado en la norma de
segregacion de residuos. Por otro lado, en los plasticos se tendria que elaborar
productos como sabanas, abrigos u otros materiales que emplean el plastico
como materia prima y de esa manera también generar una responsabilidad

social, el cual le hace falta.
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Los resultados hallados en nuestra investigacion se asemejan al articulo
cientifico de Custodio, Chagas y Demarco (2019) el cual tuvo como resultado
las partes deshechas de las PC son los principales residuos que generan en
Santa Maria — Brasil, esto se debe a que los residuos no se reciclan para su
comercializacion y no tienen una eliminacién adecuada porque no tienen un
plan de segregacion de residuos, esta falta de gestion genera una pérdida de
S/. 145,333.00 soles. Villamil (2015) expresa que los residuos solidos no se
someten a ningun tratamiento real, y es por ello que en el VIl programa de
medio ambiente se presta mucha atencién al tema de los residuos ofreciendo

un enfoque conectado al funcionamiento de la economia circular.

Para poder aplicar el plan de segregacion de desechos sélidos es importante
poder sensibilizar y capacitar a las personas involucradas de cualquier manera
con la empresa, ya sea directa e indirectamente con el plan de manejo integral
de desechos sélidos. Es por eso que la capacitacion va estar enfocada en el
aprendizaje de los beneficios ambientales, econdmicos y sociales de la
reduccion, reutilizacién y reciclaje de los desechos sélidos para que cuando se
implemente el plan, no se puedan presentar ningun tipo de problema o
inconveniente respecto al desconocimiento o baja participacion de la

comunidad.

En la investigacion de Garcia, Machado y Minuche (2017), al momento de
implementar el plan de gestion ambiental de desechos sdlidos en la empresa
productora de banano Herederos Coronel llegaron a tener como resultados que
la realizacion de cuestionarios al colaborador que trabaja crea la efectividad en
el sector y uso de los residuos generados en la ejecucién de la actividad en el
terreno, concluyendo que al implementar nuevas estrategias, capacitaciones
constantes y sobre todo una supervision eficaz y permanente dentro de la
empresa permitira aportar las exigencias de las leyes como un ambiente limpio

y saludable.

El programa de minimizacion empleado dentro del plan de segregacion de
desechos solidos tiene un impacto significativo dentro de ciclo de vida que
tienen los residuos sélidos, y por ende en la gestiéon integral se genera un

aumento en las tasas de separacion debido al manejo de volumenes menores
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de residuos. La minimizacioén en los residuos sélidos se basa principalmente en
el cambio de habitos de consumo, identificacion de empaques ecoldgicos que
tengan un potencial de reciclaje alto. De igual forma se debera tratar de
reutilizar los residuos dandoles un segundo ciclo de vida y por ende generando

un impacto significativo en cuanto a reduccion de volimenes de residuos.

Lo que se busca con todo lo planteado es hacer un sistema de gestion de
residuos sélidos eficiente que no tenga ningun error u obstaculos que impidan
el funcionamiento del programa. En el caso particular de este sistema de
gestion de residuos sélidos el programa de implementacion de indicadores
periédicos es de gran importancia ya que nos permitira llevar un registro de la
forma como se manejan los residuos al interior de la institucion. Implementar
indicadores de generacion, gestion y capacitacion. Capacitacion de la

utilizacion de planillas de control, digitacion de datos y andlisis de indicadores.

En la investigacion de Hye (2016), al momento de implementar el sistema de
gestion de residuos solidos logro comprender la efectividad en el ambiente de
los desechos sdlidos y gestion en Oslo, siendo el resultado la gestion de
residuos funciona bien gracias a la cooperaciéon entre los actores relacionados,
las agencias gubernamentales, concluyendo que, la gestion actual de desechos
sélidos depende en gran medida de recuperacién y reciclaje de energia, que
son métodos factibles en el contexto dado. También el programa de
minimizacién de residuos solidos, establecié que las capacitaciones constantes
y eficaces a los colaborados de la organizacién tuvieron un impacto de mejora
significativamente. También Abarca, Escobar y Huata (2018) tuvieron como
resultado que en la esfera cognitiva del personal de limpieza de hospitales de
referencia sobre el uso de residuos sélidos mejoraron el desarrollo de
manipulacion, donde los autores concluyen que los conocimientos del personal

de limpieza de los hospitales de referencia Puno mejor6 a categoria bueno.

Para Toro et al (2016) la operacion de los residuos solidos muestra dificultades,
debido a que sus medidas cruzan todos los ambitos del desarrollo, es decir, en
primer lugar, se necesita la carga repartida en la participacion conjunta de todos
los generadores, importadores, generadores, distribuidores, gestores vy

consumidores, tanto privados como publicos. Por eso mismo, a los que generan
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(sean industriales, turisticos, o agricolas) les obligaria a computar con un plan
de uso de residuos y asi mismo garantizar que se les dé una gestion apropiada.
Para esto los productores, importadores o distribuidores deben ser

responsables de los productos que estan en el mercado hasta que se caduque.

Si LUGUENSI EIRL opta por aplicar el sistema de gestiéon de residuos sélidos,
tanto organicos e inorganicos, la cantidad de residuos sélidos en los préximos
afos iran disminuyendo. En el afio 2020 la empresa tendra en promedio 57,157
kg de segregacion de residuos sdlidos, los cuales disminuyeron en 47,002 kg
al diagnostico inicial del afio 2019. En el 2021 se tendrd una generacion de
residuos solidos de 56,453 kg y en el afio 2022 se tendra una segregacion de
43,590 kg lo cual refleja que el sistema de gestidon de residuos tendra un mayor
éxito de aplicacion en ese afio, dado que conllevar a una cultura de segregacion

en toda la empresa requiere de tiempo y de persistencia.

Por otro lado, en el afio 2023 se tendra un incremento significativo, pero bajo
para el aio 2020, esto se debe a que Luguensi, siempre tiene constante cambio
de personal en todos los afios, ya que su politica solo indica que un colaborador
debe trabajar maximo dos temporadas, luego de ello ya no tendria oportunidad
de entrar a la empresa hasta después de un afio, esos cambios de personales,
hace que constantemente se esté aplicando capacitaciones con la segregacion

de residuos sdélidos.

En el articulo cientifico de Mifian et al (2016) al momento de implementar un
centro de acopio en la Universidad San Pedro tuvo como resultado que el
estudio de caracterizacion determiné que los desechos sélidos tenian una
generacion per capita, una densidad promedio y que estaban mayormente
compuestos por plastico y papel, concluyendo que con el funcionamiento se
logro reciclar residuos solidos por encima de 40% desde su implementacion y

dar una Ultima entrega de manera sanitaria y segura a los residuos peligrosos.
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VI.

CONCLUSIONES

El diagnosticé permitié identificar que la ausencia de un sistema de gestion de
residuos solidos produce una acumulacion de desechos, en exceso con

dificultades de segregacion en la empresa Astillero Luguensi EIRL.

Se identifico que los principales residuos solidos que se generan en la empresa
LUGUENSI EIRL, son los siguientes: residuos organicos, plasticos, papeles,
retazos de maderas, carretes, trapos, retazos de metales, latas de pintura,

mangueron y cartones.

La falta de segregacion produce pérdidas econémicas con un comportamiento
ascendente a S/. 137,666.00 soles al afo, esto se debe a que la empresa no

tiene un plan de segregacion el cual le permita reutilizar sus residuos.

Se detall6 el plan de gestion de residuos sélidos para la empresa LUGUENSI
EIRL, en el cual, sila empresa opta por aplicar el sistema de gestidén de residuos
sélidos, la empresa estaria ganando en los proximos 5 afios S/. 152,248.50
soles por donar sus residuos a instituciones que lo daran una correcta
segregacion, ganara S/. 253,747.50 soles por reutilizar sus residuos para la
utilizacién de sus necesidades y obtendra una ganancia de S/. 663,354.51 soles

por la correcta segregacion de residuos sélidos.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Establecer el equipo del sistema de gestién de residuos solidos antes de la
ejecucion del plan, teniendo en cuenta la capacitacion al personal de la
empresa LUGUENSI EIRL.

2. Hacer énfasis en el programa de cultura ambiental y siempre mantener en
constante capacitacion a todos los colaboradores de la empresa LUGUENSI
EIRL.

3. Desarrollar un sistema de almacenamiento de residuos solidos en la empresa
LUGUENSI EIRL, donde incluya fecha en el cual se empezé a almacenar, fecha
de llenado con base en los términos de la ley 27314 “ley de segregacion de

residuos solidos”.

4. Generar un programa de aprovechamiento, debido a que no hay un
aprovechamiento o tratamiento de los residuos organicos, en el cual se pueda

generar compost para las areas verdes de la empresa LUGUENSI EIRL.
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Anexo 3. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla X. Matriz de operacionalizacion de variables

Variable (X)

Definicién Conceptual

Definicién Operacional

Sistema de
Gestion de
Residuos
Sélidos

MINAM 2017 explica que la
gestion completa de residuos
sélidos tiene como planteamiento
fundamental la prevencion o
reduccion de la concepcion de
residuos solidos en su raiz.
Posteriormente, con razon acerca
de los residuos que son
generados, se prioriza la
restauracion y la valorizacion
tangible, en la que se tiene en
cuenta la reutilizacion, reciclaje,
compostaje, procesamiento,
dentro de otras opciones,
continuamente que respalde la
conservacion de la salud y del
medio ambiente (MINAM, 2017).

En esta variable se define
la operacionalizacion en 4
dimensiones, tales como
planificar, hacer, verificar y
actuar; para medir las
variables y sus
dimensiones, se utilizaran
la ficha de registro de
generacion de residuos
sélidos, la guia de
observacién y la ficha de
registro de Pareto, con
esto permitira determinar
si el sistema de gestion de
residuos sélidos logra
mejorar la calidad
ambiental y financiera de
la empresa (Rubio y
Vasquez, 2020)

Dimensiones Indicadores EsEele 61
Medicion
Identificacion de problemas Ordinal
Planear Encuesta sobre la
segregacion de residuos Nominal
solidos

Programa de minimizacion Nominal

Programa de recoleccion y .
Nominal

transporte

Hacer Programa de recuperacion y .

. Nominal
aprovechamiento

Programa de .

: Nominal
almacenamiento

Programa de indicadores Ordinal
Verificar Generacion de residuos Ordinal
Gestion de capacitacion Ordinal
Actuar Cronograma de ejecuciéon Nominal

Fuente: Elaboracion Propia




Tabla Y. Matriz de operacionalizacion de variables

Variable (Y)

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Segregacion

Segun MINAM (2017)
nos dice que la
segregacion viene a ser
el acto de permitir juntar
establecidos elementos
y componentes
tangibles de los
desechos solidos para
poder ser tratados de
manera particular,
permitiendo su empleo
compuesto por
exclusion, tolerando que
no se originen peligros
ambientales relevantes.

En esta variable se define la
Operacionalizacién en 3
dimensiones imprescindible,
tales como reciclar, reducir y
reutilizar; para medir las
variables y sus dimensiones
se realizé un cuestionario y
un formato control de
residuos, con esto se podra
determinar si la segregacion
logra mejorar la calidad
ambiental y financiera de la

empresa.

. . _ Escala de
Dimensiones Indicadores .
Medicion
. Cantidad de material a Reciclar ,
Reciclar : : X100% Razon
Total material seleccionado
. Cantidad de material a Reducir .
Reducir . : X100% Razon
Total material seleccionado
- Cantidad de material a Reutilizar p
Reutilizar X100% Razon

Total material seleccionado

Fuente: Elaboracion Propia




Anexo 04. Ficha de Registro de la Generacion de Residuos no Municipales

-
»

LUGAR Y TIPO DE RESIDUO

Kg por MES

Kg al ANO

% POR TIPO
DE RESIDUO

Cocina/comedor

Desechos de alimentos no Triturados

Residuos no municipales

Plasticos

Vidrios

Maderas, embalajes

Papel, trapos, vidrios, botellas

Trabajos de caldereria

Trabajos de soldadura

Trabajos de cambio de planchas

Trabajos de rasqueteo y decapado

Trabajos de pintado

Otros

Elementos asociados al mantenimiento

TOTAL

Fuente: LUGUENSI E.I.R.L.
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Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el instrumento usado

para la recoleccién de datos: *

aplicacién en la empresa Astillero Luguensi E.LR.L.

Ficha de registro de Generacion de Residuos”, con el fin de su

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

{;EFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENTE

Congruencia
de items

|

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items

Claridad y
precision

|
|
f

Pertinencia
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= dias del mes de Novieinhre del afio 2019.



Imagen 02: Constancia de Validacion
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Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el instrumento usado

para la recoleccién de datos; “Ficha de registro de Generacién de Residuos”, con el fin de su

aplicacion en la empresa Astillero Luguensi E.LLR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia y
de items

Amplitud del
contenido

x
Redaccion de ><
NS

%

los items

Claridad y
precision

Pertinencia

En Chimbote,alos 'S dias del mes de MNouwa~bw. del afio 2019.

sessssscssssdessnccccsnnsansssscnncnne




Imagen 03: Constancia de Validacion

CONSTANCIA DE VALIDACION
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Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el instrumento usado
para la recoleccion de datos; “Ficha de registro de Generacién de Residuos”, con el fin de su

aplicaci6n en la empresa Astillero Luguensi E.LR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia
de items

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items

Claridad y
precision

Pertinencia

En Chimbote,alos 14 dias del mes de Nouiembre del afio 2019,




Anexo 05. Ficha de Registro de Pareto

A
a4

CLASIFICAR

FRECUENCIA

PORCENTAJE

PORCENTAJE
ACUMULADO

Clasificacion de residuos
metalicos obsoleto

Clasificacion de residuos
peligrosos

Clasificacion de residuos no
peligrosos

Clasificacion de residuos
poliméricos

Clasificacion de aceites y grasas

Clasificacion de EPP'S

Clasificacion de plasticos

Clasificacion de cartones

Clasificacion de maderas

Fuente: Elaboracion Propia
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Tey o (Do koS

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado
para la recoleccion de datos; “Ficha de registro de Pareto™, con el fin de su aplicacion en la empresa

Astillero Luguensi E.LR.L.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia
de items f

Amplitud del
contenido

Redaccidn de
los items \P

Claridad y
precision

Vi

Pertinencia

En Chimbote,alos 'S diasdelmesde  PSWUASW el afio 2019,

Mifdén
INDUSTRIAL
CIP. N* 215311

SEERSFRRAIRERRRER AR RR R RN RR R AR R



Imagen 06: Constancia de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, _l?ew‘d"‘ ﬁ é%gu-’/ ?W con DNI
Ne Wl15Y 26 de profesion J: MW PpneO , ejerciendo actualmente
como Logrtt LEV

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el instrumento usado
para la recoleccion de datos; “Ficha de registro de Pareto”, con el fin de su aplicacién en la

empresa Astillero Luguensi E.LR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia
de items

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items

Claridad y
precision

Pertinencia

AANAVANA

En Chimbote, alos / 4 dias del mes de NOVtcv»\b e del afio 2019.




Anexo 06. Guia de Observacion

NO

items

Sl

NO

Detalle

Se pone en préctica la clasificacion de

1 )
residuos.

5 Se pone en practica orden y limpieza en el
area de trabajo.

3 El suelo de los talleres se mantiene libres de
sustancias resbaladizas.

4 Cuenta con sefializacion las areas donde se
acumula los residuos.

5 Los ambientes de trabajo se encuentran
libres de obstéculos.

6 Personal porta uniforme.

7 El personal demuestra disciplina a través del
tiempo.

3 Los recipientes para residuos cumplen con
el codigo de colores.

9 Existen ambitos para ubicacién de residuos
peligrosos y no peligrosos.

10 Se practica la reduccion de algunos residuos
no municipales generados en el astillero.

11 Se practica la reutilizacién de residuos
metalicos obsoletos.

12 Se pone en practica el reciclaje.

Fuente: Elaboracion Propia




Imagen 07: Constancia de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

S i VG ’L{“ rqvez con DNI
cjerciendo actualmente

6EH3I2Y , de profesion  Ine - Tndosfrial
K ! 4 ; = .
Jere de Seguridad y Salud UCu(}chona( - Luguensi
T

7>
/Cdro C(’fjc(r

Yo,

L
(92
)

como
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el instrumento usado

para la recoleccion de datos; “Guia de Observacion™, con el fin de su aplicacion en la empresa

Astillero Luguensi E.LLR.L.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

EXCELENTE \

ACEPTABLE BUENO

DEFICIENTE

Congruencia
de items

Amplitud del /
contenido

Redaccion de
los items

Claridad y
precision

Pertinencia

del afio 2019.

Noviem bre

En Chimbote, alos |2 dias del mes de




Imagen 08: Constancia de Validacion

CONSTANCIA DE VALIDACION

Pmu, 0, Eopnne] Puss. o oo

de profesnon @LQ )’.«m __, ejerciendo actualmente como
Doce fe JEy

E

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado
para la recoleccion de datos; “Guia de Observacion”, con el fin de su aplicacion en la empresa

Astillero Luguensi E.ILR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO \EXCELENTE\

Congruencia /
de items i

P

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items

Pertinencia

e
Claridad y / '
precision

En Chimbote, a los 4 dias del mes de ’V’-‘V"G mbre del afio 2019.

sestssronNe BEasessssREREsRRA



Imagen 09: Constancia de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, OL)L; Vkﬁ‘x\‘;)\ \)s\ka\/ \\“Q\\'G\“\ A\ con DNI
Ne \r92a sy , de profesion L nq . ‘:mQ\uz\\'{\.‘s& , ejerciendo actualmente

como Do o N o —T\s,m(\zo R\

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado

para la recoleccién de datos; “ Guia de Observacién”, con el fin de su aplicacion en la empresa

Astillero Luguensi E.IR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENT;]

Congruencia
de items X

Amplitud del ,
contenido X

Redaccion de
los items X

Claridad y
precision X

Pertinencia

En Chimbote,alos \S  dias del mesde N oV o del afio 2019.




Anexo 07. Ficha de Registro de Datos Econémicos

FICHA DE REGISTROS ECONOMICOS

FECHA

TIPO

SERIE

NUMERO

TIPO DE
OPERACION

ENTRADAS

SALIDAS

SALDO FINAL

Sub - Total

Saldo Inicial

Saldo Mes
Siguiente

Totales

Fuente: Control interno en la entrada de inventarios, 20 de abril 2019




Anexo 08. Formato Control de Residuos

‘A Sistema de Gestion de Residuos
’t' CONTROL DE RESIDUOS Sslidos
CANTIDAD DESTINO |RESPONSABLE | OBSERVACIONES
FECHA TIPO DE RESIDUO

#BOLSAS KG

Fuente: Elaboracion Propia

VERIFICADO POR:




Imagen 10: Constancia de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, szd& K é%“e/ ?W con DNI
N _Ul15Y 26 de profesion _ o] — ° MmO , ejerciendo actualmente
— Dot Lev

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado

para la recoleccion de datos, “Formato Control de Residuos”, con el fin de su aplicacién en la

empresa Astillero Luguensi E.ILR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia
de items

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items /

Claridad y
precision

Pertinencia

En Chimbote, a los / L/ dias del mes de M vewmb ve del afio 2019.




Imagen 11: Constancia de Validacion

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, "L’\‘S \(Ko&“p\ Villge  Vicuonthi con DNI
Ne \FqQasae , de profesién L'\%~ E«Q\u:\\f\ﬂ& , ejerciendo actualmente
como Do oo o Nampo Racus\,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién el instrumento usado

para la recoleccion de datos, “Formato Control de Residuos”, con el fin de su aplicacion en la

empresa Astillero Luguensi E.ILR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

—

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO- EXCELENTE

Congruencia
de items X

Amplitud del
contenido X

Redaccion de
los items X

Claridad y
precision X

Pertinencia

En Chimbote,alos S dias del mesde Nouvsadox  del aio 2019.

sevsvbensnragonvansnnnsnnnnnnns XY T



Imagen 12: Constancia de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, . /1/\\< o N 1>b\(\ 1¢ l g ]/O/)DL’P}J ( v ﬂ( & con DNI
N© L'lo | v {’. l ‘1 v dc'prgfcsio'n Ve, - A’?‘ :;J‘_ndb '\"N'v' (L cjerciendo actualmente como
Docea JCv -

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacidn el instrumento usado
para la recoleccion de datos, “Formato Control de Residuos”, con el fin de su aplicacién en la

empresa Astillero Luguensi E.ILR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

I DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Z

Congruencia
de items

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items

Claridad y
precision

A SN AN N

Pertinencia

|
|
|
|
|
|

. A
En Chimbote, alos [ 3 dias del mes de NoVieinre ge aso2019.




Anexo 09. Carta de Aceptacién por parte de Astillero Luguensi E.I.R.L.

ASTILLERO

v"}r l{JUGUE:jNSIf CARTA DE ACEPTACION

Chimbote, 12 de Noviembre de 2019

Sefores:
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Presente.-

De: Ing. Pedro Silva Marquez
Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo

Asunto: Autorizacién de documentacién para proyecto de investigacion

De nuestra consideracion,

Sirva el presente para extenderle nuestro cordial saludo y a la vez proceder informarle que
los alumnos de vuestra universidad de la carrera de Ingenieria Industrial, recopilaran
informacion de nuestras instalaciones para contribuir con el desarrollo profesional de la
juventud Chimbotana.

Sin mas preambulo paso a afiadir el nombre de los estudiantes; Rubio Paredes Brayan
Smit identificado con N° de dni 72378818, Vasquez Ganoza Alex Juan identificado con
N° de dni 71260115, los estudiantes en mencion recopilaran informacién en el patio del
Astillero Luguensi E.I.R.L., ubicada en Av. Los Pescadores MZ. “K” Lote 4 — Zona Industrial
Gran Trapecio — 27 de Octubre — Chimbote.

En base a lo expuesto, me despido cordialmente deseando muchos éxitos a vuestra casa

superior de estudios Atte.

Atentamente

odro>Silva Marquez
JEFE DE SST

.............................



Anexo 10. Cuestionario

A
v

> 0.
»

ENCUESTA DIRIGIDA AL AREA ADMINISTRATIVA Y DE PRODUCCION DEL

ASTILLERO LUGUENSI E.I.R.L CHIMBOTE

FUNCION QUE DESEMPENAL: ......ccoiiiiiirreee e s s s s e e e e e e e

I. INSTRUCCIONES: A continuacion se le presenta una encuesta, la cual contestara en

forma clara y en algunos casos marcando con una (X) la alternativa que crea

conveniente.

1. ¢A gque modalidad de trabajo pertenece Ud. en ASTILLERO LUGUENSI?

Estable

Ca

2. ¢Se siente identificado con la empresa ASTILLERO LUGUENSI?

SI

NO

Sumin

3. ¢Cumple Ud. con los plazos establecidos en la administracion y produccion de una

embarcaciéon?

SI

NO

Especifique porque no:

4. En la actualidad trabaja:

a) 8 horas

b) horas extras (sobre tiempq

5. Eldesemp

efio de su trabajo es

Deficiente

Regular

6. Usted seria mas productivo si:

( ) Proporcionan mejor tecnologia (maquinas, equipos, etc.)

() Situviera un lugar mas limpio y ordenado.

( ) Si obtuviera un incentivo.

Especifique........

7. ¢Qué entiende por Medio Ambiente?

Efid




10.

11.

12.

13.

14.

Cree que los residuos solidos (peligrosos, metales, plasticos, papel y cartdn, etc.)

SI NO

¢, Qué medidas Ud. propone para solucionar o disminuir la contaminacion

ambiental en su area de trabajo?

Si Ud. contase con un Sistema de Gestién de Residuos Sélidos, solucionaria el

problema de la contaminacion.

Sl NO

Hace uso del equipo de proteccién (casco, botas, guantes, etc) en el ASTILLERO
LUGUENSI.

Nunca Algunas veces Si

¢, Ha sufrido accidentes al desempefiar sus actividades en el ASTILLERO

LUGUEN

Una vez Dos veces Mas de dos veces Nunca
¢, Con qué tipo de certificacion ambiental cuenta el ASTILLERO LUGUENSI?

¢ Estaria dispuesto a recibir cursos de capacitacion sobre Gestion Ambiental?

Sl NO

Gracias por su amabilidad de responder a esta encuesta



Imagen 13: Constancia de Validacion

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo,. deo /f 8@4} %’“"” con DNI

Ne Y)159268 , de profesion :LW;]AW“’ , ejerciendo actualmente
como 7)’)0’\'\46 UCV

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado
para la recoleccion de datos, “Cuestionario”, con el fin de su aplicacién en la empresa Astillero
Luguensi E.LR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia
de items

Amplitud del
contenido

Redaccién de /
los items

Claridad y
precision

Pertinencia /

En Chimbote, a los __1y dias del mes de _Nouwemlbre del afio 2019.




Imagen 14: Constancia de Validacion

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, oL>\\3 V\s\&\‘o\ \)\\k'o\/ \\‘QW\“ \ con DNI
Ne qQasae , de profesién L‘\%: ‘:r\dy:,\f'&.\l& , ejerciendo actualmente
como Do o~ s Moo Recusl

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado

para la recoleccién de datos, “Cuestionario”, con el fin de su aplicacion en la empresa Astillero

Luguensi E.IR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO- EXCELENT?

Congruencia
de items X

Amplitud del
contenido X

Redaccion de
los items X

Claridad y
precision X

Pertinencia

En Chimbote,alos S dias del mesde Neouvsadow  del aio 2019.

sesnshenssnagrnsannnnnssnnnnnns LEE L)



Imagen 15: Constancia de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, \/U"\gbq '-D(J\(\ 1¢ l g}f()')oq/d ( g l __ con DNI
Ne &0 ] 2 (2 I ‘1 v .dc‘prpfcsién Ve, - /"’)‘ OJ‘OC/L‘ '\"[[.V'IL cjerciendo actualmente como
‘DO((’A vV i

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion el instrumento usado

para la recoleccion de datos, “Cuestionario”, con el fin de su aplicacién en la empresa Astillero

Luguensi ELR.L.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguicntes apreciaciones:

BEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE \
Z

W&
|
|

de items

Amplitud del
contenido

Redaccion de
los items
Claridad y
precision

Pertinencia

/ Congruencia

AGNANANIN

¥ A—
En Chimbote, a los ( 3 dias del mes de / VoV ieinyre del afio 2019.




Anexo 11. Data histérica de los residuos generados en la empresa LUGUENSI EIRL.

Promedio
de
Tlp_o de ene-19 | feb-19 | mar-19 | abr-19 | may-19 | jun-19 | jul-19 | ago-19 | sep-19 | oct-19 | nov-19 | dic-19 residuo
residuo generado
al ano en
KG
gzsé:gi‘é‘gss 106,640 | 107,911 | 104,284 | 108,035 | 113,553 | 107,787 | 113,801 | 96,596 | 109,306 | 104,470 | 96,937 | 107,229 | 106,380
Plasticos 93,403 | 89.218 | 83,855 | 100,688 | 85653 | 81.871 | 108,469 | 103.974 | 101,308 | 81,809 | 89,838 | 83.328 | 91,952
Papeles 78.957 | 90,861 | 87,141 | 102,982 | 78.492 | 97,433 | 100,998 | 98.425 | 85994 | 88.133 | 87,548 | 97,030 | 91,167
Rl\eﬂt:ggfage 119,102 | 114,390 | 125,953 | 118,203 | 109,554 | 126,387 | 116,467 | 120,342 | 123.845 | 108,686 | 130,138 | 123,132 | 119,684
Carretes | 123.349 | 136,555 | 147,777 | 120,311 | 149.699 | 141,174 | 133.052 | 129,270 | 134,509 | 150,164 | 121.086 | 143,933 | 135,907
Trapos 90458 | 77.779 | 89.373 | 78585 | 83.824 | 91357 | 87.885 | 78.616 | 87,792 | 85002 | 90.145 | 91419 | 86,020
R‘frfzf;’lzsde 166,780 | 158,255 | 150,939 | 151,435 | 115,661 | 133,889 | 116,932 | 157,511 | 139,686 | 128,898 | 117,924 | 123,566 | 138,457
Lp"’}ﬁifae 63,798 | 86,304 | 73,377 | 84,630 | 65317 | 61,132 | 69,564 | 74,152 | 79,453 | 65,038 | 67,985 | 75,206 | 72,163
Mangueron | 122,512 | 97,991 | 120,714 | 109,151 | 121,024 | 121,427 | 103,788 | 112,561 | 103,199 | 108,748 | 102,331 | 115,537 | 111,582
Cartones | 102,176 | 83,080 | 66.185 | 67,921 | 85157 | 81,561 | 59.737 | 103,819 | 97.712 | 108,035 | 98.745 | 105.121 | 88,271
Promedio de
gerfgf;ﬂ‘;opor 106,718 | 104,235 | 104,960 | 104,195 | 100,794 | 104,402 | 101,070 | 107,527 | 106,281 | 102,899 | 100,268 | 106,551 | 104,159
mes en KG

Fuente: Informe gerencial de la empresa LUGUENSI EIRL.




Anexo 12. Data histérica de los costos de inventario en la empresa LUGUENSI EIRL.

Cantidad de residuos

Costo de inventario

Total de costo de

Total de costo de inventario al afio (S/.)

MES al afio en KG por KG (S/) inventarg)ﬁge(é(/ajiduos al
Residuos organicos 106,380 0.05 5,319.00
Plasticos 91,952 0.05 4,597.60
Papeles 91,167 0.05 4,558.35
Retasos de Maderas 119,684 0.05 5,984.20
Carretes 135,907 0.05 6,795.35
Trapos 86,020 0.05 4,301.00
Retazos de metales 138,457 0.05 6,922.85
Latas de pintura 72,163 0.05 3,608.15
Mangueron 111,582 0.05 5,579.10
Cartones 88,271 0.05 4,413.55
52,079.15




Anexo 13. Pronostico de residuos soélidos en KG a 5 afios.

Promedio de residuos
solidos de aplicar el

al afno en KG

Tipo de residuo ANO 2020 ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024 sistema de gestion de
residuos sélidos en KG
en 5 anos
Residuos 41,322 72.043 37,020 21,381 59,439 46,241
organicos
Plasticos 58,528 59,118 46,704 54,050 34,102 50,501
Papeles 20,088 70,336 22,858 47,348 20,809 36,288
Retasos de
Maderas 72,586 29,770 21,191 68,267 30,290 44,421
Carretes 48,154 29,364 37,935 68,676 62,150 49,256
Trapos 79,261 65,794 38,586 27,998 34,744 49,277
Retazos de 70,703 73.920 55,723 70,329 54852 65,106
metales
Latas de pintura 70,479 42,772 41,932 62,068 75,155 58,482
Mangueron 47,662 62,769 72,383 50,971 62,728 59,303
Cartones 62,781 58,637 61,560 25,661 34,458 48,620
Promedio de
residuo generado 57,157 56,453 43,590 49,675 46,873 50,750




