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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Cualidades de la forma arquitectonica para un
equipamiento del sistema de atencion a la violencia de género en el Peru” nacio a
partir de la preocupaciéon como miembro de la sociedad a la problematica de género
cada vez mas visible en el pais. Por ello, desde el campo de accién profesional de la
arquitectura se propuso realizar un estudio de las caracteristicas del sistema de
equipamientos urbanos de atencion a los sujetos involucrados en casos de violencia
de género, para finalmente analizar la posible implementacion de un equipamiento
qgue satisfaga las necesidades arquitectdnicas primarias de la victima, ademas de
encontrarse alineada con los principios arquitecténicos competentes.

Para ello se fue hilvanando la informacion recopilada, en el marco referencial de la
investigacion, correspondiente a las teorias de la violencia de género y su impacto
en la persona y la sociedad, las teorias de la percepcion arquitecténica y como esta
puede ayudar al usuario a regular su estado mental y finalmente, las caracteristicas
del sistema de equipamiento arquitecténico que responde a la norma y planes
contra la violencia de género vigente en el Peru desarrollados por el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Para complementar y contrastar la informacién obtenida se aplicaron instrumentos
de recoleccion de datos tales como fichas de observacién a casos analogos,
entrevistas a personas con experiencia en el campo de la atencion de la victima y
mapeos del sistema actual de equipamientos; teniendo en cuenta la naturaleza que
le corresponde a una investigacion cualitativa de alcance trasversal, descriptivo-
explicativo y correlacional.

Culminado este proceso y posterior a la discusion de teorias, resultados y supuestos
basicos se concluy6 que cada tipo de equipamiento o servicio de atencion requeria
distintas mejoras con respecto a las deficiencias encontradas a nivel de sistema y
de edifico, y que el equipamiento con mayor potencial para una propuesta
arquitectonica por la amplitud de su alcance y complejidad de sus relaciones
funcionales era el Hogar Refugio Temporal, cuya forma arquitectonica debe verse
condicionada por el significado del edificio y el concepto de privacidad para la
usuaria.

Palabras clave: Violencia de género, Sistema, Equipamiento arquitecténico, Forma

arquitectonica.
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ABSTRACT

The present research entitled "Qualities of the architectural form for an equipment of
the care system to gender-based violence in Peru" was born out of the concern as a
member of society to the increasingly visible gender problem in the country. For this
reason, from the architecture professional field, a characteristics system study of
urban equipment to care those involved in gender-based violence cases were
proposed., to finally analyze the possible implementation of equipment that satisfies
the victims' primary architectural needs, in addition to being aligned with competent
architectural principles.

For this reason, information related to gender-based theories and its impact on
society, the theories of architectural perception and how this can help the user
regulate their mental state, and finally, the characteristics of the architectural
equipment system that responds to the norm and plans against the gender violence
in Peru developed by the Ministry of Women and Vulnerable Populations, was
gathered on research framework.

To complement and contrast the information obtained, data collection instruments
were applied, such as observation cards in similar cases, interviews with people with
experience in the field of victim care, and mapping of the current equipment system,;
taking into account the qualitative research of transversal, descriptive-explanatory
and correlational scope nature.

Once this process was completed and after the theories, results and basic
assumptions was discussed, it was concluded that each type of equipment service
required different improvements with respect to the deficiencies found at the system
and building levels, and that the equipment with the greatest potential for an
architectural project due to the breadth of its scope and the complexity of its
functional relations was the Temporary Shelter Home, whose architectural form must

be determined by the meaning of the building and the concept of privacy for the user.

Keywords: Gender-based violence, System, Architectural equipment, Architectural

form.
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CAPITULO |

INTRODUCCION



Introduccion
1.1.  Aproximacion temética

El sentir de las mujeres con respecto a vivir en un sistema violento y machista
se ha manifestado, en los ultimos afos, de manera que, a nivel de sociedad, es
cada vez menos subyacente la problematica de género. Las campafias en
contra de la violencia de género han logrado introducir en la conciencia
colectiva, cierto grado de preocupacion y compromiso para con el género
femenino; prueba de ello es la marcha que se llevd a cabo en el 2016
denominada Ni Una Menos, la cual denunciaba y protestaba por los actos de
violencia que sufren las mujeres peruanas de forma repetitiva en una sociedad
con valores androcentristas, esta marcha no solo conglomer6é un gran nimero
de personas, sino que es, hasta la fecha, la manifestacibn mas grande en la
historia del Pera.

Sin embargo los patrones socioculturales han influido de tal manera que actos
de violencia de diferente escala son normalizados a diario, estos no solo son
preocupantes en si mismos sino que eventualmente pueden transformarse en
situaciones con mayor urgencia de resolucién, como lo son los feminicidios,
prueba de esto es que, lamentablemente, la difusion mediatica que ha obtenido
este tema no ha ayudado a reducir las cifras de mujeres violentadas o victimas
de feminicidio, pues, segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
el pasado afo 2019 se registraron 166 casos de muertes por violencia de
género, (superando al afio antecesor).

Aun asi, estos esfuerzos no deben considerarse en vano pues, han sabido
convertirse en el detonante para que una de las prioridades del gobierno y
comunidades organizadas sea reducir paulatinamente las cifras de violencia, y
generar un cambio gradual, pero urgente, en la sociedad. Cabe sefalar que se
tiene en cuenta, como parte de la erradicacién de la violencia de género, los
casos de victimas poco visibles como los varones o miembros de la comunidad
LGBT, sin embargo, debido a la predominancia numérica y estadistica hacia el
género femenino, la mujer pasa a ser la imagen de la lucha contra la violencia

de género en general.



Entonces, a partir de la existencia de las acciones por reducir este problema
sera necesario concentrar nuestros actos en pro de colaborar con las victimas
de la violencia de género, es decir llevar a cabo un trabajo multidisciplinario
donde el tema trasversal sea la lucha contra este problema. EI campo de la
arquitectura tiene potencial en la cooperacion del bienestar de la mujer, por ser
precisamente capaz de dotar de espacios que brinden confort, sin embargo, no
se ha aprovechado adecuadamente en el Peru hasta el momento, pues a pesar
de ser parte de la agenda del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(en adelante MIMP) la creacion de equipamientos con caracteristicas de ayuda,
atencién y prevencion, estos no han sido habilitados teniendo en cuenta que
todo lugar donde se desarrollaran estas funciones corresponden a un espacio
arquitectonico, es decir el resultado de los correspondientes estudios de
alternativas mediante las cuales, a través de la arquitectura, se puede aportar a
la respectiva labor.

Velazquez realiza una frase sobre el nuevo rol de la mujer en la sociedad
“‘Excluidas del poder, minusvaloradas durante siglos, relegadas al hogar o al
convento, las mujeres desde muy pronto caracterizan su presencia en la ciudad
con un planteamiento muy critico sobre su funcionamiento” (2006). Esto es que,
tras el empoderamiento que estan obteniendo las mujeres y el rechazo de estas
hacia la sociedad que ha formado sus valores, hoy en dia cuestionables en
todos los campos de la cotidianeidad, se encuentra gestando una nueva
ideologia urbana que se enfoca desde el primer momento en la equidad de
género, entonces, desde la perspectiva arquitectdnica nuestro compromiso debe
centrarse en la garantia de la dotacion de espacios adecuados para el

empoderamiento de la victima.

1.2. Marco Teodrico
1.2.1. Antecedentes

A) Nacionales
- Se tomara la tesis de Gonzales, L. & Palacios, G. (2016). Titulada
Refugio y capacitacion para las mujeres victimas de violencia

familiar, distrito de Calana-Tacna. Facultad de Ingenieria Civil,



Arquitectura y Geotecnia. Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann-Tacna.

estudio que presentamos a continuacion describe los

principales conceptos tedricos sobre el maltrato hacia la mujer y
sus consecuencias, también informacién de reglamentos que se
deben tomar en consideracion y un analisis mediato e inmediato
sobre la situacion actual de la ciudad y el area establecida para
dicho proyecto, como consecuencia se obtendra una propuesta
arquitectonica integral, en la que todas las mujeres maltratadas

sean participes de la misma.

La cercania que tiene esta tesis con el estudio aporta al encuentro

gue se hace entre la atencion de la violencia de género con la

arquitectura mediante el método de la programacion arquitectonica

posterior al estudio y comparacion del radio de influencia de los

eguipamientos arquitectdnicos, poblacion afectada por el fenémeno

y teorias al respecto. El proceso que se llevo a cabo en esta tesis

fue.

Verificacion del radio de influencia del proyecto.
Reconocimiento de la proyeccion y caracterizacion de la
poblacién femenina.

Reconocimiento de los problemas de violencia mas
frecuentes.

Consideracioén de las teorias de los efectos de la violencia.
Establecimiento de zonas de atencion de acorde a los
protocolos de atencién de refugio.

Estudios de disefio previo para el establecimiento de area de

ambientes.

También se revisara la tesis de Ruiz, B & Barba, G (2019) titulada

Hogar

refugio temporal para mujeres victimas de violencia

intrafamiliar en la provincia de Trujillo. Facultad de Arquitectura,

Urbanismo y Artes. Universidad Privada Antenor Orrego-Trujillo.



La investigacion desarrollada busca crear un prototipo de Hogar
de Refugio Temporal para Mujeres Victimas de Violencia - HRT,
como respuesta a la inexistencia de uno que responda de
manera Optima a las necesidades del usuario albergado y que
ademas se encuentre en conformidad con los lineamientos
planteados por el MIMP para la atencién integral del usuario. La
propuesta se centra en la atencion integral del usuario durante
su estadia, para una reinsercion social fortalecida; basado en
teorias para la recuperacion y empoderamiento de la mujer.
Esto con el fin de realizar un acercamiento a uno de los
componentes del sistema nacional de equipamiento arquitectonico
de atencion a la violencia de género pues en dicha tesis se revisan
las necesidades arquitectonicas a resolverse teniendo en cuenta
teorias de recuperacién psicoldgica y conductas biopsicosociales
que servirdn no solo a los Hogares Refugio Temporal, sino que
estaran presentes en toda la revision del sistema. En cuanto a la
proyeccibn de un prototipo, este, para términos de la tesis
mencionada, se basa en el establecimiento de criterios de disefio
que pueden ser replicables en otros contextos para la creacion de
espacios de ayuda a la mujer, asi, por ejemplo, se menciona el uso
de un sistema disperso horizontal para la volumetria del proyecto;
la importancia de los espacios de socializacion como: losas
deportivas, anfiteatros, parque de juegos; el empleo de formas
arquetipicas; y la importancia del in-between (espacio
intermedio). Al presentarse no como modelo volumétrico y
arquitectonico repetible, sino como pautas abstractas de disefio, el
establecimiento del prototipo puede funcionar para ser considerado
durante la etapa proyectual, comparando el contexto en el que el
proyecto fue disefiado se pudo efectuar la discriminacion de las

pautas que seran de utilidad en esta investigacion.

Arenas, S. (2019) en su tesis Requerimientos fisico-espaciales para

proponer un centro de empoderamiento de la mujer violentada en el



Distrito de Tumbes 2019. Facultad de Arquitectura. Universidad
César Vallejo-Tumbes. Resume.
La investigacion tiene como propdsito determinar los
requerimientos fisico-espaciales de las mujeres victimas de
violencia y de los especialistas encargados de atender cada tipo
de violencia. Esto porque se considera que el carecer de una
edificacion orientada a ayudar a la mujer y donde pueda recibir
las atenciones necesarias para lograr su empoderamiento,
incrementa el nimero de casos de violencia.
Se revisara esta tesis debido a la metodologia de programacion, la
cual incorpora el instrumento de entrevistas que dirigi6 a mujeres
violentadas con el fin de transformar el proceso de atencion fisica y
psicoldgica de violencia en espacios arquitecténicos. El proceso que
toma para el cumplimiento de objetivos es.
e Encuesta a mujeres sobre sus caracteristicas
socioecondmicas y niveles comunes de violencia.
e Entrevista a especialistas sobre la clasificacion de riesgos en
el caso de violencia de género.
e Entrevista a especialistas sobre el proceso de
empoderamiento de la mujer.
e Determinaciéon de espacios de atencion al usuario y la

caracterizacion de cada uno.

En general, estas tesis, aunque analicen objetos individuales dentro
del sistema de equipamiento urbano de atencion a la violencia de
género, 0 propongan un nuevo equipamiento por sobre el sistema
existente, se revisan debido a la metodologia empleada para llevar a
cabo la investigacion y el establecimiento de principios
programaticos para el tratamiento biopsiquico de la mujer victima de
violencia de género, ademas del aporte bibliografico sobre el tema
en cuestion, como es el caso de la primera tesis la cual introduce un
marco legal con entidades nacionales e internacionales que

promueven la erradicacion de la violencia; o la segunda tesis la cual



aporta en contenido teorico a través de la revision de temas como el
proceso de recuperacién y empoderamiento de la victima, o la
arquitectura como herramienta de reeducacion y apoyo terapéutico
para las mujeres.

Los conocimientos adquiridos mediante la revision de las tesis seran
utilizados y adaptados para la presente investigacion, con los
respectivos aportes propios y un enfoque general de violencia de

género.

B) Internacionales

El articulo de Henriquez, Arriesta, Gonzales y Marcucci (2014)
titulado Andlisis de la distribucién de los equipamientos urbanos del
sector salud en el municipio Maracaibo-Venezuela. Resumido como.
El objetivo general del presente articulo, consistio en analizar la
distribucion de los equipamientos urbanos del area de la salud
en la ciudad de Maracaibo. Para la realizacion del mismo, fue
necesario la observacion directa y el contraste con las
normativas y materiales inherentes a equipamientos urbanos.
Se revisa con el fin de establecer ciertas pautas para el andlisis de
un sistema de equipamiento arquitecténico, a través de métodos
como la contrastacion bibliografica y normativa con la realidad, v,
finalmente, dictar recomendaciones adecuadas. El método llevado a
cabo para el analisis presentado es.
e Diagndstico Situacional.
¢ Revision de fuentes bibliogréaficas.
¢ Conocimiento de normas establecidas.
e Observacion directa de participantes en los equipamientos.
e Contraste de informacion.
e Propuesta e indicadores.
e Estructuracion del andlisis.
Se revisara, ademas, la tesis de posgrado de Jara, V. & Montoya, C.
(2018) titulada Analisis del equipamiento urbano publico de las

ciudades medias de la provincia de Tungurahua y el efecto en su



morfologia urbano arquitectonica. Facultad de Disefio, Arquitectura 'y
Artes. Maestria en Disefio Arquitectdnico. Universidad técnica de
Ambato. Del pais de Ecuador, en la cual resumen.
El proyecto realiza un analisis particularizado del equipamiento
urbano (...) Procurando llegar a establecer prototipos que seran
imitados en otras ciudades con caracteristicas similares.
Emitiendo criterios técnicos que pretenden remediar las
deficiencias en el corto, mediano y largo plazos, dando
cobertura a los radios de influencias intraurbano y regional, con
el propésito de crear un gran sistema provincial de planificacion
gue permita implantar un equipamiento urbano funcional y
estético.
Este trabajo es de utilidad para diversificar los métodos de critica y
andlisis, y se revisa como una ayuda debido al proceso que en él se
lleva a cabo para estudiar el sistema de equipamiento urbano de su
contexto, finalizando con la propuesta de modelos y pautas
parciales que deberan ser aplicables a escenarios inmediatos del
pais de origen que cuenten con problematicas similares. El
procedimiento para el cumplimiento de los objetivos fue.
e Entrevista a expertos
e Delimitacion de areas de estudio
¢ Andlisis del equipamiento (por niamero)
e Analisis del estado del equipamiento.
e Andlisis de la funcionalidad del equipamiento (por radio de
atencion)
e Encuesta sobre la satisfaccion del wusuario con el
equipamiento.
Las dos tesis presentadas en contexto internacional distan en
tematica de violencia de género, sin embargo, como se menciono,
seran de utilidad en el empleo de métodos para evaluar la eficacia
de un sistema de equipamiento urbano ligado a la salud y atencién,
aportaran contenido tedrico como la primera tesis la cual relaciona al

equipamiento arquitectonico con la calidad de vida (teoria revisada



en la presente investigacion); y metodoldgico, como la segunda, que

establece un procedimiento multi-instrumental dirigido al andlisis de

equipamiento.

1.2.2. Definiciones basicas

a) Violencia de género e impacto

Para la variable de la violencia de género se tendran en cuenta los

siguientes conceptos.

Derechos humanos y derecho de género

Segun la ONU los derechos humanos son “derechos inherentes
a todos los seres humanos, sin distincion alguna de
nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico,
color, religién, lengua, o cualquier otra condicion.” Indicando asi
la caracteristica de inalienabilidad de los derechos.

Sobre su funcion la UNICEF los define como “normas que
reconocen y protegen la dignidad de todos los seres humanos.”
Y agrega sobre la vulneracion de los mismos que “ningun
gobierno, grupo o persona individual tiene derecho a llevar a
cabo ningun acto que vulnere los derechos de los demas.”

La vulneracibn de derechos se entiende como actos que
degradan la cualidad de una persona mediante la omision de las
normas establecidas, Pérez y Merino mencionan “las
desapariciones forzosas de personas, el terrorismo, la
propaganda a favor de la guerra, el genocidio y los crimenes de
guerra, la explotacién del hombre por el hombre, la tortura y
penas inhumanas o degradantes, la esclavitud, los trabajos
forzosos o la apologia del odio.”

Violencia de género y tipos

El MIMP reconoce el término como violencia contra la mujer, sin
embargo, puede ser aplicado para “violencia de género” al tener
en cuenta minorias. “Cualquier accién o conducta que cause la
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico por su
condicion de tales (mujeres), tanto en el ambito publico como en
el privado.” (2015)



La UNICEF declara que el término violencia de género “describe
los actos perjudiciales perpetrados en contra de una persona
sobre la base de las diferencias que la sociedad asigna a
hombres y mujeres”. Ademas, agrega que, aunque el concepto
abarca la violencia contra hombres y nifios, es histéricamente
mas usado para referirse a la vulneracion de derechos de la
mujer y la nifa.

Con respecto a los tipos de violencia se encuentran.

o Fisica: Causa dafio a la integridad corporal o a la salud
fisica.

o Psicolégica: Accidon o conducta tendiente a controlar a
las personas contra su voluntad y que puede ocasionar
dafos psiquicos.

o Sexual: Acciones de naturaleza sexual que se cometen
en contra de una persona sin sSu consentimiento,
comprende desde actos fisicos hasta exposicion de
material pornografico.

o Econdmica o patrimonial: Accion u omisiébn que se
dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos
econdémicos de cualquier persona. (Ley N° 30364, 2015)

La lll Macroencuesta de Violencia de género, en Espafia,
establece dos categorias mas, estas son:

o Estructural/simbdlica: Ligado a la econdmica, pero que
impide una serie de acciones de parte de la mujer para
gue explote su potencial.

o Espiritual: Acciones de destruccién o humillacién de
culturas religiosas de una mujer. (SIGMA DOS S.A,
2006)

Impacto biopsicosocial

La palabra esta formada por tres términos, los cuales describen
los procesos organicos (bio), psicoldégicos (psiquico) vy
sociales (social), el término biopsicosocial representa la parte
organica del cuerpo que estd en constante relacion con la

psiquis del ser humano la cual se ve alimentada por las
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tendencias sociales, intercambiando entre ellas informacion y
percepciones del mundo real. Pérez y Gardey (2017) mencionan
gue el modelo biopsicosocial defiende que el bienestar de la
persona depende de estos tres factores.

Entonces, para fines de la investigacion, el término impacto
biopsicosocial sera entendido como la interrelacion de
consecuencias e interdependencia entre los campos fisicos y
psicoldgicos, y la forma en la que estos repercuten en el campo
social frente a un factor o fendmeno externo al ser humano.
Ademas, la estructura del término biopsicosocial puede ser
descompuesta con el fin de agrupar fendmenos que se dan en la
relacion entre dos de los aspectos como biopsiquico o
psicosocial.

Victima, victima colateral y victimario

El papel que cumple una persona en un acto de violencia de
cualquier tipo se puede identificar en tres categorias. La victima,
como establece su definicibn basica, es aquella persona que
padece un dafio por culpa externa o causa fortuita (RAE, 2001),
es aquella que se perjudica de forma directa ante un fenédmeno.
De la misma manera, la victima colateral es aquella persona que
se ve afectada ante un acto ajeno a ella, la adicion del término
“colateral” implica una naturaleza indirecta o secundaria,
entonces, la victima colateral sera toda persona que, de forma
indirecta o inintencionada, reciba dafio de parte de un fenémeno
ajeno a ella.

Por su parte el victimario es definido segun la RAE como
homicida, sin embargo, Pérez y Gardey (2017) lo reconocen
como aquel que convierte a una persona en victima. Sera
entendido entonces como la contraparte de la victima aquel que
permitid o perpetud el dafio, de cualquier tipo, que se causoé a
ella.

Protocolos de atencion

Al ser una terminologia compuesta se revisara de forma basica

lo que un protocolo significa en el sistema de la atencion a un
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paciente. Roméan, A. (2012) describe que un “protocolo de
atencién resume el conjunto de procedimientos técnico-médicos
necesarios para la atencion de una situacién especifica”
También encontramos la definicibn para un protocolo
terapéutico, en la cual se sefiala que este contiene una guia de
tratamiento para enfermedades relevantes. Este sefiala que un
protocolo de atencidn debe contener: Justificacion de la
generacion del protocolo, definiciones, algoritmos, (...),
observaciones y referencias. (Protocolo terapéutico, s.f.)
Entonces podemos sefialar que un protocolo de atencion servira
teniéndose en cuenta que en él se ordena de forma estratégica
los procedimientos para mejorar la calidad de vida de una
persona mediante objetivos relacionados a la rama de estudio
correspondiente, la normativa peruana, para la atenciéon de su
sistema de equipamientos de atencion a la victima de violencia,
establece protocolos similares en todos los componentes del
sistema, en general los que se detallan en estos documentos
son:

e Admision. Identificacion de la situacion/ identificacion de la
urgencia)

e Primer nivel de atencién (deteccion). Primera entrevista,
intervencion en crisis, evaluacion de riesgo, plan de
seguridad, gestion de riesgo, derivacion.

e Segundo nivel de atencion. (tratamiento)
Acompafiamiento  psicolégico, acompafiamiento legal,
fortalecimiento de redes familiares o sociales y desarrollo de
capacidades, gestion social.

e Seguimiento y evaluacion.

b) Sistema de equipamiento arquitectdonico

Sistema

12



Para Van Gigch (1978) Un sistema se define como la union y
conexion de componentes que son interdependientes entre si
mismos y con el colectivo

Pérez (2008) da una definicion similar e interpreta la dinamica
entre las partes de un sistema como la relacibn entre un
componente con al menos otro del mismo conjunto, esta
relacion se da a través del intercambio de informacion, energia o
materia con su entorno, el grado de retroalimentacion depende
del tipo de sistema que sea: abierto (adapta su comportamiento
al entorno), cerrado (solo recibe informacion del entorno) vy
aislado (no interactlia con su entorno).

Equipamiento arquitectdnico

Segun el Reglamento Nacional de Edificaciones (2016) el
equipamiento arquitecténico se entiende como edificaciones que
prestan servicios de caracter publico, estos servicios
comprenden: recreacion, salud, educacion, cultura, transporte,
comunicaciones, seguridad, administracion, gobierno, servicios
basicos y culto.

Franco, A. & Zabala, S. (2012) agregan virtudes de espacio
publico al equipamiento al referirse que no solo deben prestar
un servicio determinado, sino que propician el encuentro social,
promueven el uso adecuado del tiempo libre y generar sentido
de pertenencia y orgullo a través de un alto valor estético.
Entonces, equipamiento arquitectonico puede ser entendido
como el edificio de caracter publico (independientemente de la
gestion gubernamental) que, ademas de la funcién primaria que
cumple, se encarga de articular las estructuras sociales en una
ciudad participativa.

Sistema de equipamiento arquitectonico

Jara, P (2010) lo define como “aquel que esta constituido por
espacios o edificaciones destinadas a proveer a los ciudadanos
de servicios y prestaciones sociales de caracter: Educacional,
Cultural, Sanitario, Deportivo o de bienestar social’. Esta

definicion no dista mucho de la del equipamiento urbano en si.
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Sin embargo, tras haber definido sus dos dimensiones es
sencillo determinar el concepto compuesto.

Se entenderd, entonces, como sistema de equipamiento
arquitectonico a la red interactiva de edificaciones al servicio de
la comunidad que funcionen bajo un compromiso en comudn o en
el mismo rubro de la atencion al ciudadano. Ademas, este
sistema corresponde a un sistema abierto pues se encuentra en
constante retroalimentacion no solo con los componentes
edilicios del conjunto, sino que ademas con su entorno,
recibiendo modificaciones a travées del intercambio de

informacion sobre el impacto que generan en la sociedad.

c) Forma arquitectonica

Forma arquitecténica

El término forma puede entenderse de diversas maneras, la
definicion conceptual la establece como el contorno de un
objeto, sin embargo, en el campo de la arquitectura, si bien
puede en ocasionas denotar el contorno de una figura
arquitectonica, va mas alla de eso, autores como Baker (1997) o
Ching (2002) la presentan como el orden y disposicion de los
elementos para lograr un equilibrio en la composicion
arquitectonica.

Sin embargo, diversas corrientes tedricas como la de Norberg-
Schulz (1962) o Araujo (1976) la visualizan como una dicotomia
que comprende: forma visual y forma significante.
Entendiendo como forma visual a todo aquello que incide en los
sentidos del ser humano y que visibiliza los aspectos sensibles
de una obra (sus componentes se estudiardn mas adelante), y
forma significante a toda relacion que genera el edificio con su
contexto (cultural o espacial) y la manera que el autor tiene para
comunicar un mensaje a través de su obra.

Analisis arquitecténico

El analisis arquitectonico es un proceso mediante el cual se

interpretan los componentes de la arquitectura y la relacion entre
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ellos en un contexto fisico, cognitivo, tecnoldgico y valorativo.
Pinillo (2014) lo define como un instrumento deductivo que
descompone el objeto con el fin de determinar los conceptos en
funcibn a un tema. Norgberg-Shchulz (2008) realiza una
definicion similar y ademés divide al andlisis en dos tipos,
cualitativo, el cual analiza los elementos de la obra, y el
cuantitativo, empleado para determinar el niumero de algun
componente o elemento arquitectonico.
Programacién arquitecténica
Quaroni (1980), de forma simple, sitta a la programacion
arquitectonica en un marco de periodos del proceso proyectual,
esta debe ser la primera accidén a tomar de forma técnica en el
proceso de disefio.
Rodriguez, J (1999) concluye su investigacion sobre la
programacion arquitectonica sefialando que esta es un conjunto
amplio de componentes el cual brinda vinculos y medidas a
tomar ante un problema de caracter arquitecténico.
Se puede entender entonces como el procedimiento técnico que
se lleva a cabo para determinar las acciones arquitectonicas que
han de cumplirse en determinado contexto. En cuanto a los
componentes de esta, Tedeschi (1979) menciona que son:
analisis de datos, fijacion de objetivos particulares, enumeracion
de requisitos del proyecto. Dicha enumeracion se repite en la
opinion de White (1979) quien menciona que el proceso de
programacion consiste en:

o Reunir. Datos relacionados al proyecto, necesidades

y estimaciones.
o Analizar: Separar un todo en partes para descubrir su
naturaleza, funcion y relaciones entre sus variables.

o Evaluar. Estimar la importancia de variables.

o Organizar. Estructurar, o jerarquizarlas.

o Presentar. El modelo de programacion. (pp. 75-76)

Leitmotiv
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Esta palabra opera en distintos niveles del arte, teniendo mayor
presencia en la musica, pero siendo igualmente aplicable a la
arquitectura. La definicion concreta es la de una figura, pieza,
motivo o idea, que se repite en una obra y, por ello, es pieza
fundamental en ella. (Real Academia Espafiola, s.f.). Por lo
tanto, esta idea tiende a ser el punto de partida de la obra y
razon por la cual se estructuran los demas componentes de la
misma.

Entonces, para la arquitectura el leitmotiv sera la idea formal o
abstracta que lograra que las demas variables de la forma se

ordenen y dispongan con el objetivo de cumplir esta idea.

d) Atencion mediante la arquitectura

Necesidades arquitecténicas

Al ser este un concepto operativo se debe revisar en primer
lugar el concepto de “necesidad”, este representa aquello a lo
que es imposible faltar para el ser humano, también figura como
algo que debe existir para asegurar el correcto funcionamiento
de otro objeto.

El campo de la arquitectura produce objetos arquitectdnicos,
para brindar un determinado servicio al usuario (desde servicios
habitacionales hasta sociales), la falta de espacios que
solucionen la necesidad de servicios conlleva a la creacion de un
objeto arquitectonico a esta se le denomina “necesidad
arquitectonica”, es decir, la demanda de edificios, espacios o
ambientes, que logren articular un sistema en la vida e
interaccion del ser humano, acercandose asi, a la definicion
conceptual de necesidad.

Percepcion

La percepcion se encuentra enteramente ligada a los sentidos,
se define como el proceso a través del cual estos se encargan
de procesar la realidad para poderla entender a través de la
consciencia. Oviedo (2004) habla sobre la labor de la percepcion

como la de agrupar la informacion del mundo en unidades y
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1.2.3.

codigos que permiten al ser humano entenderlo mediante sus
conocimientos previos, como menciona también Aznar (1991), la
llama ademas un permanente acto de conceptualizacion.
Iconologia

La disciplina iconolégica, fundada por Aby Warburg, corresponde
al entendimiento del arte a través de las culturas y realidades
sociales que se daban en los tiempos en los que fueron
realizadas. Es una rama complementaria de la iconografia como
mencionan Ramirez (1999) y Gémez (2003) pues la iconografia
se construye mediante las imagenes o historias directas que
narra la obra, mientras que la iconologia se nutre de los valores
simbdlicos de la época que quiere expresar el autor.

El mayor desarrollador de esta disciplina, Erwin Panosfky,
distingue las fases de pre iconografia, iconografia e iconologia
Neuro arquitectura

La neuro arquitectura es una teoria que incorpora conocimiento
de Neurociencia con el fin de considerar la influencia positiva del
espacio y objeto arquitecténico sobre la mente humana, con un
enfoque de ayuda a las emociones y memoria.

Esta idea nace tras el descubrimiento de que el ser humano
produce neuronas a lo largo de su vida, desmintiendo asi el
supuesto de un numero limitado de neuronas en el cerebro.
(Elizondo & Rivera, 2017, p.43). La arquitectura puede ser un
estimulante para este proceso mediante el uso del espacio, el

color, las texturas, iluminacion, relacion con la naturaleza.

Bases tedricas
1.2.3.1. Teorias sobre la violencia de género

- Génesis de laviolencia de género
Aunque la difusion mediatica de los casos de violencia de

género es relativamente reciente, no lo son los estudios sobre
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ella, ciertamente han surgido nuevas perspectivas desde las
que abordar las teorias de la violencia de género, como las
teorias feministas que estudian aspectos que van desde el
movil del agresor hasta las dindmicas entre personas que
devienen en casos de violencia, pero aquellas que estudian a
la violencia como un problema sistémico tienen mucho tiempo
y son tomadas como aceptables a dia de hoy. Cabe aclarar
gue son mayor en numero las teorias que abarcan la
violencia de género exclusivamente como violencia a la mujer
en el ambito doméstico, sin embargo, para este estudio se
considera violencia de género como todo caso que afecte a
una persona, e implique su género, y cuya necesidad pueda
ser atendida parcialmente desde la arquitectura, entonces, no
solo se considerara a la mujer como victima, ni se limitara a
tener en cuenta a la violencia de género como violencia
doméstica o intrafamiliar, aunque se reconoce que estos
casos son mayores en cifras.

Teoria social

Hoy en dia es comun al hablar de violencia de género en
todas sus categorias hablar también de la sociedad
enmarcada en el machismo que ha regido desde tiempos
remotos. Los valores de las épocas pasadas eran en su
mayoria nocivos, y aquellos que no suponian una amenaza
directa para la integridad de la mujer podian, a futuro,
convertirse en actos de vulneracion de sus derechos, como
las menciones al comportamiento sumiso de la mujer y el
grado de superioridad del hombre al ser, en el contexto
histérico, el proveedor del hogar. Bajo esta premisa muchos
autores critican el estudio que se hace a los casos de
violencia de género desde el sentido particular del caso,
analizando las tendencias violentas del victimario vy
asociandose con violencia de otros tipos. Kubissa (2008)
menciona que es frecuente encontrar discursos en los que se

toma en cuenta instintos de los machos de las especies

18



animales o algun otro factor trivial olvidando asi que la
violencia de género es fruto de un sistema ancestral de
dominacion socio-sexual en el cual, como menciona Sheffield
(1992) prima el temor infligido a la mujer con el fin de
dominarla, controlarla y “poseerla”. Olavarria (2001)
concuerda con el concepto de sistema social y menciona que
los roles de género/sexo construyen identidades genéricas
basadas en la desigualdad, es decir, define pautas y
comportamientos que deben esperarse de cada género en su
comportamiento individual, asi como también en sus
relaciones intergenéricas e intragenéricas.

Sostener entonces que la violencia de género contra la mujer
se debe a factores particulares, aislados o que, en un
contexto general, son parte de un problema derivado de una
raza violenta, es ignorar la degradacion historica que se le ha
impartido por su condicibn de mujer, los patrones
socioculturales juegan un papel importante en casos como la
acusacién a la propia victima por no cumplir ciertos
pardmetros sociales que se espera que esta cumpla
(obligaciones sexuales, o domésticas). Esta teoria explica por
gué los casos fisicos de violencia de género normalmente se
asocian con las relaciones de pareja, pues la violencia es
efectuada para ejercer control sobre la persona oprimida en
la dindmica de la relacion, negando asi la teoria que asocia la
violencia con un factor biolégico sosteniendo que de ser asi
no estaria limitada a la dindmica de pareja.

Teoria sistémica

Esta teoria, desarrollada por Perrone y Nannini (1995) se
basa principalmente en las dinamicas entre dos personas,
reconociendo dos tipos de violencia, la simétrica, cuando
existe rivalidad entre los componentes de una relacién, y la
complementaria, objeto de estudio. La descripcién que hacen
los autores sobre este tipo de violencia no es muy diferente a

los ya mencionados con anterioridad, pues también afirman

19



gue la violencia se da por la desigualdad entre las personas y
la inferioridad que se otorga a una de ellas (mayormente la
mujer), ademas reconocen un tercer tipo de violencia la cual
es una variante de esta Violencia castigo con simetria latente
la cual adhiere el concepto de la resistencia de la victima y el
aumento del castigo de parte del victimario. El debate sobre
esta clasificacion de violencia puede llegar a ser
parsimonioso, pues no genera polémica con la teoria social
de la violencia de género, sin embargo, es el enfoque
sistétmico que hacen de la violencia lo que lleva a una
discusiéon de ideas, pues definen que la violencia no es un
fendmeno individual, sino que se produce por la interaccion
de una pareja y por lo tanto ambas partes son responsables
(interaccionalmente) del acto, pues cada persona adulta es
garante de su propia seguridad, finalmente utilizan un
pensamiento rousseauniano en el dltimo postulado donde
indican que la aparicion de la violencia de un individuo
dependera del contexto.

La teoria sistémica por sobre la social puede llegar a ser
perjudicial o incluso contradictorias con respecto a los
avances que se estan haciendo de la problematica y el
enfoque que se da a nivel nacional e internacional. Ramirez
(2002) menciona la teoria sistémica como una forma de
culpar a la victima, pues en cierta forma la responsabilizan
ante la violencia que sufre, uno de los principales patrones
socioculturales que se pretenden dejar atras. Ademas, sefiala
gue las teorias como esta, la genética o la bioldgica, las
cuales se centran en encontrar una razén en base a factores
externos a la sociedad, no aclaran por qué la violencia se da
a través de la subordinacion social y no contra miembros
jerarquicamente mayores. Kubissa (2008) también muestra
su desacuerdo con teorias que buscan estudiar casos
particulares de violencia de género, como el masoquismo de

la victima, idea que rechaza; la violencia que se da tras el
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consumo de alcohol, idea que no concibe como justificador; o
los casos de agresor patoldgico, la cual rechaza debido al
bajo indice.

Se reconoce entonces a la teoria social como la causa de la
violencia de género; sin embargo, se acepta que la propuesta
por Perrone y Nannini puede contribuir al estudio de casos
particulares, tras el establecimiento del fendmeno social, y a
la clasificacion de violencia en una pareja; pues se encuentra
gue ciertos estereotipos universales aldn se encuentra
impregnados en la sociedad peruana, sobre todo la posicion
del hombre con caracteristicas como las que menciona
Olavarria (2001): fuerza fisica, competencia entre personas
del mismo género, no debe mostrar debilidad y Ila
exageracion de la virilidad.

Otras teorias

Dos teorias que estudiadas individualmente pueden generar
controversia, pero sin ellas no se podria establecer un
consenso, son las bioldgica y la generacional. La razén por la
cual son rechazadas normalmente es el grado externo de
estudio sobre la violencia que hacen.

La bioldgica revisa la teoria evolutiva Darwiniana y como el
género masculino, al verse expuesto constantemente a
amenazas y desafios para sobrevivir ha desarrollado un
caracter violento y temperamental generalmente, Ramirez
(2000) sefiala que esta teoria no explica en su totalidad la
violencia de género, y que existen diversos ejemplos que la
desmienten, como hombres fuertes y no violentos. La
explicacion, ademas, pierde relevancia cuando se hace una
revision de lo que represento la teoria evolutiva desarrollada
por Darwin, pues este también relegé el papel de la mujer en
la formacion del homo sapiens, otorgando al varon cualidades
superiores a la mujer como mayor razonamiento y fuerza.
(Martinez, 2015) Entonces, estas anotaciones logran restarle

prestigio e imparcialidad a la teoria.
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La generacional por su parte atribuye la violencia a
fendmenos en la dinamica familiar del agresor, esta teoria es
muy explorada por Dutton y Golant (1997), en su libro
explican que la principal razon recae en la poca aceptacion
gue tiene un nifio de parte de su padre, y el apego
intermitente de parte de su madre. “La ira surge cuando las
necesidades de apego no son atendidas y es un medio por el
cual el nifio busca el contacto apaciguador” (Alencar-
Rodrigues & Cantera, 2012) pues la deformacion de
momentos decisivos en la formacion de un ser humano antes
mencionados evitan que forme su personalidad de manera
sana, que regule su ira y que encuentre estabilidad en las
dinamicas de pareja.

Modelo ecoldgico

Finalmente, en el campo de las teorias explicativas de la
violencia de género existe una pauta para poder llevar a un
consenso general, esta es el uso del modelo ecoldgico para
explicar el fenomeno de la violencia, oficializada por la OMS.
El modelo ecoldgico, a diferencia de las teorias revisadas
previamente, no estudia la violencia en casos aislados o le da
una sola explicacion, sino que reconoce la interaccion de
diversos factores que confluyen en violencia. Se tomara
entonces el modelo ecolégico como valido para el presente
estudio debido a la amalgama de teorias que supone, como
se vera a continuacién. Los componentes del modelo
ecoldgico son los siguientes.

e Ontosistema: Este nivel del modelo comprende las
caracteristicas individuales de la persona y la
probabilidad que tienen de ser victima o victimario,
diferentes autores como Beasley y Stolnenberg (1992),
Turinetto y Vicente (2008) y Heise (1998) reconocen que
los factores presentes en el ontosistema son desorden

de personalidad, dificultades cognitivas y afectivas,
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dependencia de sustancias, rigidez en roles de género
en los progenitores, maltrato infantil y desarrollo al
apego. Puede encontrarse una similitud con las
consecuencias de las dinamicas familiares propuestas en
la teoria generacional.

Microsistema: Este nivel se refiere al entorno inmediato
de la persona, es decir ambientes de sociedad en los que
la persona interactia directamente, Heise (1998)
menciona que normalmente este sistema esta referido al
entorno familiar, en el que se presentaron problemas de
violencia, aunque también existen antitesis de esto que
infleren que no toda persona testigo de violencia en el
entorno familiar se convertira en un agresor. Aun asi,
este sistema guarda similitud en el contexto familiar con
la teoria generacional.

Exosistema: El exosistema es un conjunto de
microsistemas, en general esta referido a la comunidad o
vecindario en el que es formado el ser humano. Se
incluyen también aspectos no tangibles como la
inefectividad de la ley y la falta de respuesta de las
instituciones. (Alencar-Rodrigues & Cantera, 2012)
Autores como Benson (2003) y Heise (1998) han
confirmado la directa influencia y responsabilidad que
tiene la comunidad en los actos de violencia, asi, en
vecindarios con alto indice de violencia las familias se
muestran renuentes a la denuncia y segregadas
socialmente; mientras que en aquellos con menor
presencia de violencia el vecindario tiende a intervenir.
Macrosistema: Este sistema se refiere a los valores
socioculturales y las ideologias bajo las que ha crecido el
ser humano, la desigualdad de género y el contexto
patriarcal. (Alencar-Rodrigues & Cantera, 2012) Este

sistema no se detallara pues en general comprende
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todas las ideas desarrolladas por la teoria social de la
violencia.

Esta lista de sistemas corresponde a la considerada por

Alencar-Rodrigues & Cantera (2012) debido a su relevancia

en el contexto, sin embargo, Bronfenbrenner, desarrollador

de este modelo, reconoce dos sistemas mas, que se
detallaran de manera breve.

e Mesosistema: Situado entre el microsistema y el
exosistema, este nivel incluye las relaciones entre
microsistemas, es decir la interaccion que pueden tener
los contextos inmediatos de la persona como la familia
con la escuela.

e Crono sistema: El cual abarca los eventos temporales
externos al manejo de la persona, como los cambios
fisiolégicos o los problemas sociales que puede tener.
(Bronfenbrenner & Morris, 1998)

Ciclo de la violencia

A continuacion, detallaremos de forma breve la reconocida
teoria por Leonor Walker, esta identifica un patron ciclico en
los casos de violencia doméstica donde la negacion es un
factor latente.

e Tension: Durante esta fase se acumula tensién en la
dinAmica de pareja y en la mente del agresor, reacciona
negativamente con facilidad y con violencia verbal o
cambios de humor bruscos. Normalmente la tensién
doméstica no pasa de esta fase, agotando la relacién
gradualmente.

e Agresion: La descarga fisica (o sexual) suele ser corta a
comparacién de las otras fases, pues normalmente el
agresor tiende a arrepentirse de sus actos posterior al
desahogo de emociones.

e Reconciliacion: En consecuencia, con lo antes

mencionado, en esta fase aparece el arrepentimiento de
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parte del victimario, es aqui donde se completa la
dinamica de violencia repetitiva en una pareja, puesto
gue depende también de la aceptacion de parte de la
victima. (Echauri, Romero, & Rodriguez, 2005)
Este patron es, naturalmente, repetitivo, pero va
aumentando en intensidad y medidas de violencia, puede
comenzar con agresiones simples o arrebatos de ira, y
desembocar en muertes tras la acentuacion de un habito.
Ademas, cabe aclarar que el ciclo de violencia es,
igualmente, fruto de los patrones socioculturales y la
aceptacion o normalizacion de la violencia en la pareja, se
puede asociar, entonces, esto con un problema de caracter
social.
Cadena de violencia
Al hablar del impacto social de la violencia de género no solo
se debe referir a los dafios en las habilidades sociales de la
victima, sino también a la huella que la violencia de género
deja en la estructura social y como un acto violento puede
desencadenar diversas generaciones de violencia. Dentro de
este marco se encuentra la cadena de violencia, un término
no muy explorado en el &mbito de la violencia de género pero
gue puede abarcar dos fenémenos violentos diferentes, el
primero referido a la transmision de violencia directa de parte
de la victima hacia personas sobre las cuales esta tiene
dominio, y la segunda referida a la transmisiébn generacional
de violencia de parte de la victima colateral.
La violencia hacia los hijos es un tema muy extenso que
contiene sus propias problematicas y factores, sin embargo,
al tratar de estudiarse la cadena de violencia como la forma
en la que la victima aplica violencia sobre otra, repitiendo un
patron de opresion de dominante hacia dominado, se
encuentra cierta relacién entre el madre maltratada y el nifio
maltratado, Dougherty (1993) sefiala que esta violencia es

fruto de la manifestacion de frustracion de la mujer ante la
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opresion de la sociedad, la familia y el cényuge. Prueba de
ello son los estudios de Walker, Downey & Bergman (1984) y
Alvarez, Rojas & Vilchez (2010) en los que encontraron una
tasa del 30%, aproximadamente, de mujeres maltratadas que
usaban la violencia en contra de su hijo, ademas Straus,
Gelles & Steinmetz (1990) identificaron que las mujeres
maltratadas tienden a abusar de sus hijos el doble, en
comparacién con mujeres no maltratadas. Entonces, con el
fin de no realizar ninguna aseveracion sobre la culpabilidad
de la victima, esta pasa a cumplir el rol de transmisora de
violencia, causando dafios, normalmente, a los hijos de la
relacion. Las consecuencias de esta violencia no solo tienen
una repercusion en el entorno familiar, sino que también
genera un impacto social como se vera en la segunda clase
de violencia.

Un campo que también ha sido frecuentemente explorado en
la violencia de género es el de la victima colateral la cual
normalmente es el hijo de las relaciones en las que existe
violencia, son diversas las consecuencias, establecidas por
autores, de la violencia sobre la victima colateral (Asensi ,
2007; Sepulveda, 2006; Espinosa, 2004), las cuales implican
un impacto biopsicosocial similar al de la victima directa, con
la diferencia de ciertos cambios de conducta, pues los nifios
testigos de violencia se encuentran desarrollando su
personalidad durante las edades en las que se acercan a
este problema. Una de las consecuencias mas preocupantes
y que tiene relevancia en el tema del impacto social externo
al entorno familiar, es la del maltrato ejercido por los hijos
victima o testigos de violencia en su familia cuando estos
tienen edad para suponer un peligro para algunas personas.
Arkin (2015) observa que los individuos cuyo entorno familiar
era disfuncional en su nifiez tienen mayor probabilidad de
generar violencia de género, ademas, tanto él como Salas

(2005), seinalan que la presencia de violencia de género se
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transmite por aprendizaje a lo largo de las generaciones.
Relacionando este campo con el primer tipo de la cadena de
violencia, Haz & Castillo (2002) afirman que existe una mayor
predisposicion del hijo a cometer maltrato cuando este es
abusado por su madre, en comparacion con el maltrato del
padre (debido a la teoria del apego como menciona Dutton &
Golant). Cabe afadir que, sin importar el género de la victima
colateral esta puede desarrollar tendencias violentas que
posteriormente plasmara en su decendencia, convirtiéendose
en un patrén social.

Entonces, el impacto social de la cadena de violencia se da
en la medida que trasciende papeles en la sociedad y
generaciones a lo largo del tiempo, pues la victima colateral,
ademas de contar con deficiencias durante su desarrollo
biopsicosocial a causa de la violencia atestiguada, puede
jugar un papel importante en la transmisién y réplica de la
misma.

El impacto de la violencia

Una de las principales preocupaciones al momento de medir
y determinar el impacto personal que tendra la violencia de
género en una victima es la repercusion a nivel biopsiquico
gue puede llegar a sufrir la persona, es decir, no solo las
consecuencias a corto plazo como las alteraciones
psicologicas provenientes del miedo, o las fisicas,
provenientes del abuso fisico y sexual, son un tema que
impulsa a solucionar la problemética sino que también los
resultados a largo plazo que puede devenir de convivir en un
ambiente de temor donde la violencia es una constante en el
modo de vida. Segun la Organizacion Mundial de la Salud las

consecuencias pueden ser las que se muestran en la tabla 1.
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Tabla 1:

Consecuencias de la violencia en la salud de la victima

Psicoldgicas y de Sexuales Reproductivas y Fisicas Lesiones

conducta ginecoldgicas fisicas
traumaticas

Depresion 'y Disminucién de la Embarazos no Dolores cronicos.  Fracturas.

ansiedad. livido deseados. Cansancio. Contusiones y

Sentimiento de culpa  Anorgasmia. Embarazos de alto Sindrome de hematomas.

y verglienza. Falta de autonomia riesgo. colon irritable. Rotura de

Baja autoestima. sexual. Enfermedades de Funcionamiento  timpano.

Trastornos
psicosomaticos.
Crisis de panico
fobias.

Conductas sexuales
inseguras.
Trastornos de
alimentacion.
Trastorno de estrés
postraumatico.
Abuso de drogas.
Escaso cuidado

personal.

trasmisién sexual
Abortos.
Infecciones urinarias.

Dolores pélvicos.

fisico reducido.
Fibromialgia.

Problemas

gastrointestinales.

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud, 1999.
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Tabla 2: Estudios que analizan el impacto fisico y psiquico de la violencia de género

Autor y afio Salud fisica Salud psiquica
Coker et al, 2002 Enfermedad cronica Consumo de sustancias
Lesiones Ansiedad y depresion
Salud autopercibida Ideas/actos suicidas
Ramos Lira et al, 2001 Consumo de alcohol

Consumo de psicofarmacos
Consumo de marihuana

Consumo de cocaina

Lown et al, 2001 Condiciones de salud cronicas: problemas  Salud mental autopercibida
respiratorios, diabetes, infarto,
hipertension, artritis, problemas auditivos
y visuales, problemas gastricos
Sintomas somaticos

Salud autopercibida

Petersen et al, 2001 Visitas a servicios sanitarios en el afio Depresion

previo (médica familia, obstetricia- Estrés diario

ginecologia, salud mental, urgencias) Autoestima negativa
Coker et al, 2000 Enfermedades osteomusculares Salud mental autopercibida

Enfermedades cardiovasculares
Enfermedades genitourinarias
Enfermedades aparato digestivo
Hospitalizaciones en el pasado afio

Visitas médicas en el pasado afio

Hathaway et al, 2000 Mala salud fisica durante més de 14 dias Mas de 14 dias en el mes pasado: tristeza,
en el mes pasado depresidn, preocupacion, ansiedad,
insomnio

Ideas suicidas

Leserman et al, 1996 Numero de dias en cama en los Gltimos 3
dias

Intervenciones quirdrgicas

McCauley et al, 1995 Hospitalizaciones en el pasado afio
Intervenciones quirdrgicas a lo largo de la

vida

Fuente: Ortega, L. et. al
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Como se evidencia, existen consecuencias a corto y largo
plazo del acto de violencia o actos repetidos de violencia
Ortega, L. R., Pérez, I. R., Castafo, J. P., Lopez-Abisab, S.
B., Lozano, D. R., de Vinuesa, L. G., ... & Hidalgo, M. A.
(2004). Realizan también una comparacion entre diversos
autores sobre los dafios a nivel fisico y mental que deja la
violencia de género (tabla 2). Ademas, mencionan que, en
cuanto a impacto fisicos, la victima tiende a desarrollar
enfermedades cronicas, como hipertension, diabetes, quejas
somaticas y fibromialgias. Mientras que, en la salud
psicologica, se consideran problemas como la ansiedad,
insomnio, baja autoestima, depresion y trastorno de estrés
postraumético. Gonzélez, J & Pardo, E. (2007) inciden en los
casos de estrés y los desglosa en: Trastorno por estrés
agudo, Trastorno por estrés postraumatico complejo,
disociacion, transformacion permanente de la personalidad.
Arce, Farifia y Vilarifio (2015) mencionan que los dafios
psicoloégicos son un impacto trasversal a todo tipo de
violencia, pues emanan en cada situacion (fisica, sexual,
econdmica, simbdlica y espiritual), ademas sefiala que las
consecuencias psicologicas, en comparacion con las fisicas
son menos exploradas, debido a que se presentan a largo
plazo, sin embargo debe tenerse especial cuidado con estas,
pues no solo causan un problema en si mismas, sino que
pueden ser detonantes de problemas sociales y fisicos a
largo plazo (psicosomaticos).

Al ser resultados médicos no se menciona a tales como
teorias, sino que corresponden a una realidad en el &mbito de
la violencia de género, se define entonces que el maltrato
repercute en la salud de la victima por sobre las lesiones
fisicas visibles e inmediatas a corto plazo, por lo que necesita
ser tratada en el campo fisico y psiquico, de manera
individual y articulada, correspondiendo esta ultima a la

mitigacion del impacto biopsiquico en la salud de la victima.
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Casos de menor exploracion

Como se ha mencionado, no es intencion de este estudio

dejar sin explorar los casos poco reconocidos de la violencia

de género, como lo son la violencia hacia el varon y hacia el

integrante de la comunidad LGBT, estos no han sido pocos

en numeros, pero si en denuncias, el primero debido a los

patrones sociales de género que se han detallado

anteriormente y el segundo debido a la poca relevancia en la

dindmica social que se le daba a la comunidad hasta hace

pocos afios.

Varones: Estos casos no son ajenos a nuestro pais, en
el 2017 durante 5 meses se registraron 2882 casos de
violencia contra el varén, siendo Lima la ciudad con
mayor numero de denuncias, entre todos los casos de
violencia de género masculino, la mayor parte de
denuncias correspondian a maltrato hacia el nifio y
adolescente, seguida por el adulto mayor, en total, la
violencia de género ejercida hacia el hombre represento
un 14%. (Editorial Capital, 2017) En el afio 2018 en el
lapso de 4 meses fueron atendidos 6149 denuncias por
los CEM, que provenian de hombres, ese afio, segun el
MIMP, los casos de violencia hacia el hombre
representaron un 15% del total de casos de violencia de
género.

Segun el anterior decano del Colegio de Psic6logos de
Lima “la sociedad no estd preparada para reconocer
casos de violencia hacia el hombre, quien necesita ayuda
terapéutica tras casos de violencia.” (Editorial Diario
Correo, 2018) En el presente afo 2020, segun el
GEOMIMP, entre enero y marzo se han registrado 5899
casos de violencia hacia el hombre, representando el
14.11% de casos de violencia de género.

Un estudio estadistico demostro, en su contexto espacial,

que tanto el hombre como la mujer tienen la misma
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probabilidad de ser agresor y victima, ademas
recomienda explorar la dindmica y participacion de la
mujer y el hombre en la violencia de pareja. (Fiestas,
Rojas, Gushiken, & Gozzer, 2012)

La violencia hacia el hombre es invisibilizada o
minimizada debido a los constructos sociales que rigen,
pues el comportamiento del hombre es estereotipado con
conceptos como la valia mientras que a la mujer se
asocia un instinto maternal y delicado considerando la
violencia infligida por ella solo en actos de defensa. Las
teorias explicadas anteriormente son aplicables a estos
casos, con la adaptabilidad respectiva, se consideran la
misma dinamica de sumisidon y opresién, asi como
también el ciclo de violencia. Por lo tanto, el tratamiento
de las necesidades arquitecténicas del hombre victima
de violencia de género debe ser de proporcional
importancia y metodologia analoga al de la mujer, con el
fin de lograr su estabilidad emocional y deconstruir
gradualmente los estereotipos.

Comunidad LGBTI

Dentro del ambito de la violencia de género debe
considerarse la violencia hacia la persona LGBTI sufrida
dentro de la pareja, por el ciclo de violencia, y fuera de
ella, por el acto discriminatorio, este tema es
relativamente nuevo en estudios nacionales sin embargo
las investigaciones internacionales demuestran que no
es poco frecuente la violencia doméstica dentro de
parejas del mismo sexo. Island y Letellier (1991)
identificaron un gran numero de casos de violencia en
Estados Unidos, mientras que Kelly y Warshafsky (1987)
demostraron que el 47% de relaciones homosexuales
habian sido violentas en algin momento. Ademas, esta

violencia presenta los mismos tipos y caracteristicas que
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las anteriormente mencionas: fisica, psicoldgica y sexual
(Lopez, M. & Ayala, D. 2011)

Es complejo el acercamiento que se puede hacer a la
violencia intragénero, puesto que en ella se ubican
diferentes dindmicas que no son relevantes de detallar
para el desarrollo de la investigacion, normalmente esta
se da debido a los roles que se asumen en la pareja
basados en los mismos patrones socioculturales
mencionados (persona dominante y persona dominada) y
produce las mismas consecuencias, a causa de esto
sera necesario tener en cuenta que los procesos de
recuperacion son similares entre las tres posibilidades de
violencia de género, con las diferencias pertinentes en el

trato aplicadas a cada una.

1.2.3.2. Teorias sobre el rol del sistema de

equipamiento arquitectonico en la ciudad

Equipamiento arquitecténico como derecho al desarrollo
humano y calidad de vida

Al cumplirse un equilibrio y satisfaccién en la saciedad de
necesidades humanas se habla de calidad de vida de una
determinada poblacién. Estas necesidades segun Ardila
(2003) se relacionan con bienestar fisico, psicolégico y social,
mientras que Maslow (1975) las clasifican en tres campos:
Fisiologia, salud y sociedad, esta categoria ha sido tomada
como valida para establecer jerarquias; el caracter de los dos
primeros campos es universal, es decir que a nivel global los
requerimientos pueden ser los mismos, mientras que el tercer
campo puede presentar necesidades especificas que
dependan de la comunidad sobre la que se estudie la calidad
de vida. Sin embargo, si bien las necesidades pueden ser
relativamente parecidas en el eje fisioldgico y salubre, son las
soluciones las que inevitablemente variaran de acorde a la

respuesta de la sociedad, la cual valorara y retroalimentara
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las condiciones que se dan para garantizar la calidad de vida.
Por ello Moreno (2008) indica que el éxito de un satisfactor de
necesidad (principio fundamental de calidad de vida)
dependera de la percepcion y valoracion que tanto el
individuo como la sociedad realizaran para que se dé la
adecuada implementacion de una variable al sistema de vida
de una poblacion, con el fin de permitir su desarrollo humano.
La habitabilidad urbana es parte del eje social de la calidad
de vida, esta relacion logra gestar una rama conocida como
“calidad de vida urbana” en la que destacan aspectos como el
crecimiento economico, nivel de vida, vida en la ciudad,
participacion social y comunitaria, y satisfaccion de
necesidades individuales; y en la cual, segun Pérez (1999),
se relnen las condiciones éptimas para determinar sensacion
de confort biopsicosocial permitiendo y garantizando que el
ser humano se desarrolle como tal en los espacios donde
habita. Rapley (2000), ademas, interpreta a la calidad de vida
como el producto del intercambio de informacién entre el
individuo y el ambiente.

Ahora bien, son diversos los estudios que se han hecho a la
habitabilidad desde el enfoque de la vivienda, la cual
corresponde a las necesidades de individuo, pues en ella se
debe asegurar el hermetismo y privacidad del elemento primo
de la sociedad (familia e individuo). Sin embargo, como
menciona Landazuri y Mercado (2004) en la habitabilidad
puede comprenderse una dualidad entre interior (vivienda) y
exterior (entorno urbano). Centrdndonos en la experiencia
exterior a la habitabilidad encontramos que para que se den
condiciones favorables en un ambiente urbano es necesario
gue aquello que rodea a la vivienda garantice la adecuada
satisfaccion de necesidades complementarias. Bajo esta
teoria entra el concepto de equipamiento arquitectonico, en
tanto que se conciba al mismo como edificaciones que

permiten la satisfaccion de necesidades humanas mas alla de
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las fisiologicas que no pueden ser cumplidas en su totalidad
en un entorno privado (vivienda), el cual funciona como
instrumento para que se den condiciones sociales incluyentes
en un espacio permeable entendido como una ciudad justa y
democrética, lo que se conoce como el derecho a la ciudad.

Es asi como se relaciona el equipamiento urbano de una
ciudad (independientemente del tipo de equipamiento) con la
calidad de vida de la misma, en la garantia que proponen
para atender y satisfacer las tres categorias de necesidades
de forma transversal a la vez que propicia la habitabilidad
urbana en complemento con la vivienda y la recreacion; y en
la retroalimentacion que realizara el sistema de equipamiento
con su entorno para perfeccionarse en su labor de la atencién

a la comunidad (caracteristica de un sistema abierto).

1.2.3.3. Teorias de la forma arquitecténica

Teoria de la forma arquitectdnica

El término forma es, ante todo, complejo. De manera simple
se puede recurrir a la definicién literal en la que la forma
representa el contorno de un objeto o volumen, sin
embargo, para efectos de la presente investigacion, y en la
mayor parte de la teoria de la arquitectura en general, la
forma constituye una parte fundamental mucho mas
detallada en la concepcion del objeto arquitecténico. Por
ejemplo, Ching (2002) reconoce que la forma es la manera
en la que se organizan las piezas fundamentales de una
obra para gestar la composicién de una imagen coherente,
por ello, en su libro utiliza la forma como una suerte de

principio que mantiene el orden mediante la estructura
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interna y el contorno exterior, degradando el concepto de la
forma como mero contorno; Baker (1997) realiza una
conexion similar entre el concepto de forma y la interaccion
entre los elementos arquitectonicos, asi, para analizar la
obra de Le Corbusier, revisa las dinamicas entre los
componentes de la composicién y su manera de disponerse
para lograr armonia.

Es necesario, entonces, para entender lo que representa la
forma en un edificio u objeto, ir mas alla de los conceptos
que la abarcan desde un contorno o literalmente una figura,
pero entendiendo que estos conceptos también forman
parte de la construccion fisica de la forma. Los autores
antes mencionados ciertamente no utilizan el concepto de
forma como algo necesariamente geométrico, pero si la
conciben dentro del ambito fisico, tangible y visual del
proyecto. Para realizar un estudio objetivo del concepto de
forma, se tendria también que revisar las teorias que la
acercan al campo intangible o subjetivo, relacionado a la
percepcion del ser humano. Dentro de esto se encuentra la
teoria desarrollada por Arnheim (1954), el autor asocia de
manera gestaltica a la forma con la percepciéon que obtiene
el ser humano de ella, en primer lugar menciona que la
forma no es solo contorno, sino que también se encuentra
condicionada por su entorno y las condicionantes que
logrardn que el individuo la perciba, posteriormente sefala
que a estos dos elementos se suma la experiencia visual
gue el ser humano ha tenido con ese objeto y pone como
ejemplo la manera en que la forma puede cambiar con
enunciados que modifiquen nuestro concepto del objeto. El
acercamiento que hace Norberg-Schulz (1962) de la forma a
caracteristicas externas a ella es mediante el contexto, pues
seflala que la descripcion de un objeto debe abarcar el
contexto del mismo, entendiendo al contexto como la ciudad

en la que se encuentra emplazada una obra, por ello dice
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gue toda forma que se percibe como una entidad
independiente o abstracta tiene poca o nula conexion con la
ciudad. Lynch (1960) menciona que “nada se experimenta
en si mismo, sino en relacion a sus contornos” enfatizando
asi la importancia del contexto en el cual se encuentra una
obra para la concepcién de la obra misma, coincidiendo con
lo planteado por Norberg-Schulz.

Hemos visto como a través del tiempo los autores han
determinado de manera revolucionaria el concepto de la
forma, y de estas teorias se han desprendido otras teniendo
en cuenta las predecesoras, en este marco se ubica Araujo
(1976) quien en el contexto en el que las teorias alejaban a
la forma del ambito meramente visual plantea dos aspectos
de esta: la forma visual y la forma como significado,
siendo la primera todo lo que anteriormente hemos
mencionado como caracter fisico, y la segunda aquellas
cualidades intangibles dentro de una obra que percibe el ser
humano a través de las experiencias, es decir, la relacion
entre el objeto arquitectbnico con las caracteristicas
socioculturales y el contexto en el que se encuentra el
individuo; condensando asi todas las teorias planteadas
sobre la forma como objeto abstracto.

Se puede tomar a modo de resumen, y aporte, el estudio
gue hace Tatarkiewicz (1987) en su libro, pues presenta una
aproximacion al concepto de la forma desde cinco
conceptos, la “forma A” esta referida a la disposicion de
partes (de forma similar a las que hace Ching y Baker), la
“forma B” es aquello que es percibido por los sentidos (de
forma similar a Arnheim); la “forma C” es el contorno o
limite de un objeto (similar a la concepcién basica de forma)
y esta incluida en el concepto de la forma B; hasta este
punto menciona que los tres conceptos de forma pueden
estar relacionados al campo de la estética; la “forma D”

corresponde a la esencia conceptual de un objeto; la “forma
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E” se entiende a modo de configuracion pluralista, la
experimentacion de objetos a través de la mente.

Como hemos visto, la forma se compone de dos campos, el
visual, o tangible, y el conceptual, del significado o
intangible, para realizar un buen trabajo de comunicacion
arquitecténica mediante la forma es necesario que los dos
aspectos interactien correctamente entre ellos mismos y
con las deméas partes del sistema y del entorno. Se puede
entonces determinar los componentes que seran analizables
para la forma en estos dos campos:

a) Forma material. Que comprende.

a. Forma geométrica. La cual, segun Norberg-
Schulz comprende los aspectos de masa,
espacio y superficie (p. 87) y segun Ching
(2002) se ordenan mediante indicadores como:
posicion, orientacién e inercia visual. Y tiene
como caracteristicas: contorno, tamafo, color y
textura. (pp. 34-35)

b. Funcion. A pesar de ser amplio el debate, por
dos corrientes, sobre la jerarquia entre este
aspecto y la forma como aspecto individual, lo
cierto es que no se puede analizar una sin la otra
pues ambas se retroalimentan, Norberg-Schulz
menciona que las funciones no solo condicionan
cualidades como el tamafio sino la forma en si de
los espacios. (p. 75)

c. Técnica. El cual no debe desasociarse de la
forma, pues es la técnica constructiva la que
produce los aspectos de que menciona Norberg-
Schulz, estariamos hablando del estudio de
aquello que hace posible la forma y que el autor
descompone en sistema masivo, que hace
alusion a los materiales de cerramiento vy

acabados y sistema esqueleto, que se podria
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considerar como la estructura de un edificio, pues
forma una reticula tridimensional. (pp. 105-106)
b) Formainmaterial. Que comprende.

a. Contexto. Como se ha revisado tedricamente, la
forma también estd estrechamente ligada a su
contexto fisico, la respuesta que realiza a los
estimulos del entorno como (la ubicacion,
relacion contextual, orientacion, incidencia
climética) también repercuten en los otros
aspectos de manera conceptual, principalmente a
la forma geométrica.

b. Significado. Concerniente a lo ya mencionado,
este ambito de la forma puede explorar desde la
relacion de la obra con su contexto cultural hasta
la relacion con una idea externa a la arquitectura,
lo principal es la manera en la que el edificio
responde y comunica sobre el usuario el concepto
planteado, esta rama de la forma corresponde a la
estudiada por Tatarkiewicz como forma D y forma
E.

1.2.3.4. Teorias de la atencién biopsiquica a través de

la arquitectura

Psicologia de la percepcion arquitecténica

La arquitectura, en su naturaleza de arte, no esta
desprovista de teorias que estudian coOmo interactia una
obra con un individuo o con la sociedad, estableciendo que
el proceso mediante el cual se da esto es la percepcién, se
han efectuado conexiones entre teorias psicolégicas
perceptuales y la arquitectura, todas ellas tienen el mismo
enfoque: la respuesta psiquica de los objetos fisicos de la

arquitectura.
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La percepcion visual es la mas explorada en la rama de la
arquitectura, pues el sentido de la vision es el que trabaja en
primer lugar al tratar de comprender una obra, sin embargo,
no se debe dejar de lado al momento de conceptualizar un
objeto arquitecténico que este hard trabajar diferentes
ramas de la percepcion humana como la espacial, tactil y de
la forma.

A continuacién, se revisaran las teorias de la percepcion
visual asociables a la arquitectura.

e Teoria perceptiva Gestalt

A la fecha, las ideas propuestas por la Gestalt son las mas
reconocidas en el campo de la percepcién, estas surgen a
principios del siglo XX, en un contexto temporal que tomaba
importancia a los estimulos externos y mecanizados por
sobre la subjetividad de la percepcion, previamente a la
Gestalt se sostenia y estudiaba que la percepcién del
mundo real se daba a través de procesos organicos para
todo individuo y que por ello el producto debia ser el mismo
en cada persona que estuviera expuesta a los mismos,
ademas que los érganos sensoriales tomaban la informacion
recibida y la construian como un todo complejo, ademas los
organos sensoriales recopilaban la informacion en primera
instancia y luego construian el todo, a estas teorias se les
conocia como “Asociacionismo” . La Gestalt negaba esto y
proponia lo opuesto como principio basico, es decir, la
totalidad se percibia en toda su capacidad y posteriormente
se efectuaban las relaciones espacio-temporales del
individuo con la realidad. (Aznar, 1991). Oviedo (2004)
menciona sobre esto que de los datos sensoriales que una
experiencia muestra (calor, luz, sonido, textura, etc.), el
sujeto perceptual toma la informacion relevante para ser
procesada y conformar una representacion mental.

Uno de los conceptos principales de la Gestalt es la forma

del objeto a ser percibido, pues la forma es la que permite la
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discriminacion de objetos, diferenciado asi uno de otro, con

respecto a la forma se plantean las siguientes leyes.

Pregnancia. Tendencia mental a la organizacion de los
eventos externos dentro de parametros encargados de
garantizar la calidad de las representaciones psiquicas
Proximidad. La cual explica la tendencia de la mente a
concebir elementos proximos en una unidad por sobre
los elementos separados.

Semejanza o igualdad. Explica la tendencia mental a
organizar elementos numerosos en grupos dependiendo
de la semejanza de estos.

Tendencia al cierre. Explica la importancia que se le da
a las figuras que pueden representar un borde o forma
por sobre las que no.

Relacion figura-fondo. Que establece la necesidad de
la mente por tener un elemento homogéneo (fondo),
sobre el cual resaltara, por contraste, otro (figura).
(Oviedo, 2004)

Simetria. En la cual las imagenes simétricas se
interpretan como iguales constituyendo un solo elemento.
Continuidad. Tendencia a agrupar aquellos elementos
gue tienen patrones en comun o similares.

Direccion comun. Tendencia a interpretar como una
sola forma o figura aquellos objetos que van en la misma
direccion.

Simplicidad. Tendencia a simplificar los campos
perceptuales, como en formas basicas y regulares.
Experiencia. Esta explica cdmo la experiencia individual
puede aportar al campo perceptivo, demuestra ademas
que los receptores sensoriales son activos, un ejemplo
de esto es el test de Rorschach. (Psicologia de la
Gestalt, s.f.)
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Para la arquitectura, la psicologia descrita en la Gestalt es
relevante, partiendo desde la percepcion del todo y el
procesamiento de sus partes a través de los d&rganos
sensoriales, se encuentra ademas una relacion entre gran
parte de las propiedades gestalticas y los principios
ordenadores detallados por Ching (2002).

A pesar de que, como menciona Jules (1984) Ilos
fundamentos del disefio han ubicado las leyes de la Gestalt
dentro del campo bidimensional no debe olvidarse que la
percepcion gestaltica se encarga de recibir informacion del
entorno del ser humano (dentro del cual se puede emplazar
la arquitectura) el cual es, naturalmente, tridimensional.

De Lima (2011) realiza un acercamiento de las leyes
gestalticas con algunos ejemplos de la arquitectura, entre
ellos destaca que, de darse cierta diferenciacion a
elementos de un edificio, como cierto nimero de columnas,
se estaria cumpliendo el principio de semejanza al enfatizar
estos elementos y marcar un ritmo; se menciona también el
ejemplo de la obra de Renzo Piano para el centro cultural
Jean Marie, en el cual dejando los muros “inconclusos” la ley
de cerramiento se cumple, al percibir la culminacién de los
muros en algun punto imaginario del paisaje.

Entonces, para efectos de la composicién arquitectonica la
conceptualizacién del proyecto no puede estar desprovista
del enfoque de la percepcion, dentro del cual se establecen
la psicologia de la Gestalt, pues cada elemento dentro del
objeto arquitecténico simboliza algo tanto para el individuo
como para la sociedad, como menciona Gutiérrez (2013)
dentro de una composicion arquitectonica una forma
rectangular no seré percibida de igual manera si se pone de
forma vertical u horizontal, ademas realiza un comentario
gestaltico al decir que la mente logra construir un panorama
entre lo visible del proyecto y lo invisible. Mahdavinejad,
Rostam y Mahdavi (2013) refuerzan esta idea al mencionar
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gue para crear un orden visual en la arquitectura sera
necesario recurrir tanto a métodos de teoria general de
arquitectura como a métodos del estudio de la percepcion
humana.

Entonces se puede entender que las leyes propuestas por la
Gestalt, y su psicologia en general, funcionan como
reguladoras del equilibro en la composicion del objeto
arquitectonico, y que deben ser implementadas no solo con
la finalidad de establecer un orden o armonia a la obra, sino
gue ademdas debe estar dirigida a generar estimulos
positivos en la mente humana, teniendo en cuenta que estas
leyes estan propuestas desde el analisis de la misma y lo
gue es mejor para ella en términos perceptuales.

e Teoria perceptiva Einfuhlung

Esta teoria, desarrollada a profundidad por Theodor Lipps es
sostenida por diversos autores como la principal al momento
de percibir una obra. Scott (1924) menciona que a pesar de
gue el método cientifico sea meramente practico e
intelectual, el método antropomorfico y empirico de
contemplar las cosas era el estético, el cual estaba presente
en la poesia tanto como en la arquitectura. Por su parte
Vernon Lee (1912) mencioné que la labor del artista o
esteticista en el futuro seria analizar y emplazar el fendbmeno
empatico dentro de los procesos elementales de la mente.
La caracteristica principal de esta teoria era la acentuacion
del sentimiento, este se rige autbnomamente y no sigue
principios logicos, ante un estimulo perceptivo el sentimiento
realiza la labor de comprensién e introspeccion, llegando asi
a ser primordial la estética de la obra para la percepcion. Asi
la importancia de una obra residia meramente en la
expresion del artista ante las formas del mundo. (Martinez R.
, Espacio y empatia en | Tatti, 2014)

En la arquitectura, entonces, esta teoria principalmente se

encarga de asociar el espacio, la forma arquitectonica y

43



todos sus componentes con la empatia. Gutiérrez (2013) la
menciona como complementaria a la teoria gestéltica, pues
en ella es la emocion la que transmite el mensaje que la
arquitectura intenta expresar, al tener un caracter evocativo
en el campo psiquico del hombre se articula con la
experiencia, de los Organos sensorial perceptivos, de
caracter cuasi fisica. Asi se da pie a obras conceptualizadas
desde el ambito de la experiencia y la expresion, Martinez
(2013) da como ejemplo una de las obras de Charles Moore,
en esta, menciona, el arquitecto logra que el edificio sea
experimentado, ante todo, mediante el recorrido o el
movimiento corporal, considerando al cuerpo como el origen
del universo sensorial individual, este genera la mayoria de
significados mediante los cuales entendemos el mundo
exterior.

Esta teoria se relaciona con una alternativa arquitectonica
gue veremos mas adelante, la neuro arquitectura, pues se
encuentra sustentada por la impresién que causa una obra
al ser humano, mas alla de los aspectos técnicos que
conlleven, al igual que el expresionismo y el Art Nouveau,
asi, los elementos arquitecténicos de un edificio desde el
punto hasta la composicion entera pueden estudiarse de
acuerdo a la aceptacion o el rechazo que tienen con el
usuario o comunidad.

Teoria de la Neuro Arquitectura

La multidisciplinariedad de la arquitectura es innegable, en
ella inciden diversas ciencias con el fin de enriquecerla y
enriquecer la experiencia del ser humano al percibir el
objeto arquitectonico. En este contexto entra a tallar la rama
de la neurociencia para el fortalecimiento de la arquitectura
como herramienta de ayuda a temas como la salud, la
educacién o la recuperacion psicoldgica, creando asi un
concepto relativamente nuevo: neuroarquitectura. Nuevo v,

sin embargo, ya se encuentra asociado a una construccion
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del afio 1962, esta relacion la mencionan Elizondo y Rivera
con respecto al Instituto Salk, disefiado por Louis Kahn y
encargado por Jonas Salk, quien encontr6 de forma
empirica una relacién entre la naturaleza y su bienestar
(biofilia), en otras palabras, entre el lugar y las neuronas.
Ademas, puede reconocerse de forma tentativa el inicio de
la retroalimentacion entre disefio y neurociencia durante el
Renacimiento, pues en esta etapa histérica los anatomistas
y disefiadores compartieron el mismo entorno -cultural.
(Papale, Chiesi, Rampinini, Pietrini, & Ricciardi, 2016)

El neurocirujano Wilder Peinfield descubrié que en la corteza
neuronal existen regiones para diferentes partes del cuerpo,
y las organizé en dos: aquellas que reaccionan al
movimiento, y las que reaccionan a las sensaciones, las
interacciones entre estas dos permiten la inteligencia
corporal, y es el punto de partida por el cual el individuo se
familiariza con el entorno e interactia con él (Mombiedro,
2019). Eberhard (2009) menciona, ademas, la regién
cerebral llamada Parahippocampal Place Area, la cual se
encarga de regular la memoria y procesar nuevos datos para
volverlos recuerdos, y también funciona para la percepcion
de lugares, siendo mas activa cuando se observan paisajes,
ciudades o ambientes. Ademas, menciona que fue Fred
Gage quien descubrié que las neuronas se generaban con
mayor facilidad dependiendo del estimulo positivo del
entorno en el que convivia el ser humano. Sternberg (2006)
buscando un terreno comun entre la neurociencia y la
arquitectura define ejemplos en los que estas ramas
interactian, menciona que la percepcion de un espacio la
entendera el cerebro en torno a la capacidad que tenga el
individuo de desplazarse a través del espacio, como ejemplo
sitla la concepcion de doble espacio a uno solo dividido por

un muro de vidrio que, a pesar de ser visualmente
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adyacentes, la percepcion (a través de la experiencia) los
concibe como divididos.
Con estas descripciones de descubrimientos cientificos se
ha establecido la relacion que guarda el lugar con la
neurociencia, sin embargo, esta rama ha surgido
espontaneamente en la actualidad debido a la tendencia de
la sociedad actual a convivir cada vez mas tiempo dentro del
edificio. Explorada por Edelstein (2014) en un comienzo para
la arquitectura hospitalaria y las condiciones que debe
cumplir un edificio para el correcto funcionamiento del
sistema de atencién médica, la neuroarquitectura establece
para el ambito general urbano que, de no cumplir, un
edificio, con las condiciones adecuadas para la estimulacién
sensorial del ser humano, puede devenir en refuerzos
negativos para la mente, afectando la estabilidad mental de
la persona. Por ello la Academy of Neuroscience and
Architecture menciona los factores que deben ser
implementados en todo edificio para estimular positivamente
la psicologia del ser humano, estos son:

o Impacto de la percepcion espacial

o lluminacion. (Orellana, Loépez, Maldonado, &

Vanegas, 2017)

Estos autores ademas agregan dos dimensiones al
comprobar la relacion entre la neuroarquitectura y la biofilia.

o Relacién con la naturaleza

o Empleo de colores
Eberhard (2009) ejemplifica casos en los que la neurociencia
a través de la configuracion de espacios arquitectonicos ha
reducido el impacto de fendmenos mentales y ha mejorado
la eficiencia de funciones arquitectonicas, poniendo en
evidencia el resultado de los factores antes mencionados,
sefiala la reducciéon de porcentaje en pérdida cognitiva de
personas de la tercera edad en lugares donde se aumenté

las unidades lux (iluminacién); la facil adaptacion de lugar e
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identidad para niflos que contaban con espacios verdes en
casas a las que recién se habian mudado (relacién con la
naturaleza); la capacidad creativa aumentada en personas
gue desarrollaron una tarea en un ambiente de mayor altura
en comparacion con personas que se sentia oprimidas por el
nivel del techo (impacto de la percepcion espacial); y los
niveles de estrés que generan los ruidos, olores y
fendmenos hapticos que generan el vivir en una metrépolis.
Como se ha determinado, la neuroarquitectura jugara un rol
importante para esta investigacion en el sentido del uso de
las dimensiones mencionadas para la recuperacion de la
estabilidad emocional de un ser humano, pues mediante la
percepcion del entorno (Gestalt), y la creaciéon de lazos
empaticos del edificio con el ser humano (Einfihlung) se
puede estimular de forma parcial la mente y dirigir la
psicologia humana a espacios (mentales) positivos.

1.2.3.5. Sistema de equipamientos en el Perd

Tras establecer los conceptos y teorias concernientes al
sistema de equipamiento de atencion a la violencia de
género, a continuaciéon, se detallaran los equipamientos
reales en el contexto peruano, hasta el momento. La Politica
Nacional de Igualdad de Género establece las medidas que
se toman de acorde al cumplimiento de sus objetivos, en
base a ello menciona los equipamientos que deben ser
promovidos para colaborar con la atencién de la violencia de
género y la mitigacion de su impacto en la sociedad, los que
figuran en el documento son:
- Centro de Emergencia Mujer (CEM).
- Centro de Salud Mental Comunitario (CSMC).
- Modulos de Atencion al Maltrato Infantil y del
Adolescente en Salud (MAMIS)
La ley N° 30364 menciona.
- Hogares Refugio Temporal (HRT).
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El programa AURORA menciona.
- Centro de Atencion Institucional (CAl).

Estos equipamientos se encuentran implementados, en
funcion e infraestructura, de acorde con los tipos de
atencién que brindan, asi aquellos que son de atencion
inmediata funcionan en edificios compartidos con otros (con
algunas excepciones), aquellos que son de atencion
periédica normalmente funcionan en espacios propios o
adaptados para su uso, y los que son de atencién temporal
funcionan en edificaciones exclusivas para la labor. La
cantidad de equipamientos implementada se muestra en la
llustracién 1, y se detallara a continuacion.
Equipamientos de atencién inmediata
Son aquellos a los cuales son derivadas las personas tras la
detecciéon de un acto de violencia, en equipamientos de
atencion como comisarias o puestos de salud basicos, para
la evaluacion psicolégica y tratamiento inmediato, aunque
también tienen posibilidad de establecer seguimiento
terapéutico a la victima.
Centro de Emergencia Mujer. Implementado desde 1999,
este equipamiento tiene como funcién brindar asesoria
psicoldgica, social y legal a la victima de violencia de
género y violencia intrafamiliar, teniendo en cuenta a las
poblaciones de la mujer, el nifio, nifia y adolescente (NNA),
el adulto mayor, la persona con discapacidad, extranjeros y
persona LGBT. Normalmente se encuentran
implementados en conjunto con las comisarias provinciales
con el fin de la agilizacion del proceso de atencion tras la
denuncia, o Vviceversa. Su protocolo de atencién
psicosocial y patrocinio legal esta marcado por cuatro
etapas consecutivas: Admision, Deteccion (primer nivel de

atencion), Tratamiento (segundo nivel de atencion) y
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Seguimiento. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones

Vulnerables - MIMP, 2016)

Usualmente tiende a existir un CEM por provincia, sin

embargo, esta cifra suele variar dependiendo de la

cantidad de habitantes de la provincia y la pertinencia de

implementacion de un nuevo CEM en una zona.

Los espacios con los que cuentan la mayoria de estos

equipamientos y los recomendados por Defensoria del

pueblo para la correcta atencion de la persona son:

e Espacio de admision

e Espacio de atencion psicoldgica

e Espacio de asistencia social

e Espacio de asistencia legal

e Espacio de cuidado de nifios y nifias. (Defensoria del
pueblo del Pert, 2018)

Modulos de Atencion al Maltrato Infantil y del

Adolescente en Salud. Enfocados en la atencion de

nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia con la

finalidad de evitar secuelas a corto y largo plazo de los

eventos traumaticos ofrece atencion médica, psiquiatrica,

psicologica, social y legal. Deben encontrarse

implementados en conjunto con hospitales o puestos de

salud con el fin de facilitar el acercamiento a consultorios

de servicios médicos. Los médulos funcionan bajo niveles

de complejidad de atencion establecido segun los

equipamientos de salud en los que se encuentren

emplazados, estos niveles son: Primer nivel de atencion

(para puestos de salud de categoria I-4), Segundo nivel de

atencion (para hospitales de categoria II-1 y 1I-2), Tercer

nivel de atencién (para hospitales de categoria Ill-1).

Los espacios de atencién recomendados para el correcto

funcionamiento del servicio son:

e Espacio de atencién médica general
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e Espacio de atencidn psiquiatrica

e Espacio de atencidén psicolégica

e Espacio de enfermeria y obstetricia
e Espacio de asistencia social

e Espacio de asistencia legal. (Ministerio de Salud -

MINSA, 2011)

b. Equipamiento de atencidn periodica

Son aquellos que especificamente establecen un tipo de

atencién peridédica y de seguimiento profesional tras la

deteccion del problema biopsicosocial, puede identificarse el

problema en el mismo equipamiento, asi como también

puede ser una derivacion de otro equipamiento de mayor

nivel.

Centros de Salud Mental Comunitario. Propuesto como
parte de la red de salud enfocado y especializado en la
estabilidad mental y emocional de la persona abordando
los trastornos y dafilos mentales a través de las
intervenciones psicosociales y farmacoldgicas. Funcionan
normalmente en edificios adaptados para su funcién o en
edificios nuevos implementados especificamente para la
atencibon mental, segun el Plan Nacional del
Fortalecimiento de Servicios de Salud Mental
Comunitaria, se necesitan 315 establecimientos en el
Peru para atender las necesidades de toda la poblacion.
El protocolo de atencion de los CSMC no dista de los de
los demas equipamientos los pasos son: Admision,
Evaluacion y deteccién, Tratamiento y rehabilitacion,
seguimiento.

Este equipamiento tiene un radio de atencion de 100 000
habitantes teniendo en cuenta los limites
departamentales.

Los espacios que se recomiendan para la realizacién de

las tareas son:
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e Espacios de recepcion

e Espacios de atencion individual (diferenciados por
rango etario)

e Espacios de suministros médicos y complementarios

e Espacios de reposo de corto plazo

e Espacios de terapia grupal

e Espacios de rehabilitacion psicosocial (diferenciados
por rango etario)

e Espacio de trabajo colectivo/productividad

e Espacio de servicios. (Ministerio de Salud, 2017)

e Centro de atencion Institucional. Este es un
equipamiento de nueva exploracion, pues existen pocos
implementados en el Perd. Su labor consiste en la
intervencidon a adultos mayores que han sido acusados o
sentenciados por violencia de género o0 violencia
intrafamiliar, con el fin de reeducarlos y reformarlos
psicosocialmente a través de terapias periodicas.
Funcionan normalmente ambientes compartidos con otros
usos debido a la poca magnitud y el poco planeamiento
del alcance que tienen. El protocolo de atenciéon que
sigue es similar al de los demas equipamientos:
Admision y evaluacién, Diagnéstico, Intervencion,
Seguimiento. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables - MIMP, s.f.)

Los espacios no han sido regulados o establecidos, pero
se puede realizar una aproximacion en relacion con los
profesionales a cargo de la atencion.
e Espacio de admision
e Espacio de atencion psicoldgica
e Espacio de asistencia social
e Espacio de terapia individual
e Espacio de terapia grupal.
c. Equipamiento de atencidon temporal
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El equipamiento que atiende en esta clasificacion se
caracteriza por presentar atencion y seguimiento de manera
continua debido a que estos tratamientos funcionan de
forma paralela con el servicio de asilo, el tiempo en el que la
persona se deba encontrar alojada dependerd del
tratamiento que se le esté suministrando.

e Hogares Refugio Temporal. Dirigidos a la atencion de la
victima y victima colateral carentes de una red familiar o
amical de apoyo, enfocados en el proceso de curaciéon y
empoderamiento durante la estadia, la atencion esta
enfocada a la prevencion de problemas a largo plazo,
teniendo como maximo 6 meses para el asilo y
tratamiento de la victima. Estos equipamientos
normalmente funcionan en edificios exclusivos vy
destinados a este uso, construidos tanto por el estado
como por organizaciones externas. Los protocolos de
atencion de siguen no distan de los anteriormente
mencionados: Acogida, Valoracion psicosocial,
Intervencion integral, Seguimiento.

Este equipamiento debe implementarse de manera

distrital, sin embargo, las gestiones que se hace con

respecto a estos han logrado variar el nUmero existente

en cada departamento.

Los espacios que se recomiendan para el confort de la

persona durante su estadia y tratamiento son:

e Espacio de atencién psicoldgica

e Espacio de asistencia social

e Espacio de asistencia juridica

e Espacio de servicios

e Espacio para nifios

e Espacio de dormitorio

e Espacio de esparcimiento. (Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables - MIMP, 2016)
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1.3.

llustracion 1: Numero de equipamientos de atencion a la violencia de género en el Peru
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Fuente: Observatorio Nacional de la Violencia contra la Mujer y el Integrante del grupo Familiar
Elaboracion: Propia.

Formulacion del problema

Problema de género. Una perspectiva global.

Como se ha mencionado previamente, todo esfuerzo para mitigar la
brecha de género, ha colaborado especialmente a la difusion mediética
del caso a nivel global, logrando asi que se realicen diversos estudios
sobre la brecha de género en cada pais y las acciones que se deben
tomar para mitigarla, el World Economic Forum realiza una investigacion
anual para determinar el grado de desigualdad que predomina en 144

naciones. Los esfuerzos por llegar a la cifra de paridad han logrado que
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varios paises la obtengan en al menos uno de los aspectos que se evalla
en dicho estudio como el caso de “educacion” en la cual 35 paises la han
logrado de momento, o salud y supervivencia, en el cual 48 paises este
afio se han acercado a la paridad total. (Yeung, 2019). Sin embargo las
cifras generales son preocupantes y demuestran la urgencia de actuar
con prontitud en la lucha contra la desigualdad, pues con el reporte
correspondiente al afo 2019 la empresa encargada de realizar la
investigacion informd “Al ritmo actual de cambio, llevara casi un siglo
lograr la paridad, una linea de tiempo que simplemente no podemos
aceptar en el mundo globalizado de hoy, especialmente entre las
generaciones mas jovenes que tienen puntos de vista cada vez mas
progresistas sobre la igualdad de género.” (World Economic Forum,
2020). Esta desigualdad es preocupante no solo en lo concerniente a
economia y politica (los dos aspectos del estudio donde se presenta una
mayor brecha), sino que en el aspecto de salud y supervivencia a nivel
global los datos demuestran que, a pesar de presentar progresos
anuales, las estadisticas de mujeres violentadas o asesinadas siguen
siendo muy altas. Quince millones de mujeres (entre 15 y 19 afos)
alrededor del mundo han sido forzadas a mantener relaciones sexuales u
otros actos coitales, de todas ellas solo un uno por ciento ha pedido
ayuda (UNICEF, 2017). Ademas en el 2017 murieron 87,00 mujeres a
manos de su pareja o familiares, es decir, 137 mujeres mueren a diario
alrededor del mundo segun este informe. (UNODC, 2019).

Tras establecer una perspectiva global a base de estadisticas sobre lo
qgue el problema de la violencia de género esta causando actualmente y
previo a emplazar la problemética en el contexto nacional, es oportuno
mencionar un tema relativamente notorio, con el fin de realizar un ultimo
llamado de alarma social con respecto a la problematica, este tema es la
estrecha relacion que guarda la violencia de género con la violacion de
Derechos Humanos. Con esto nos referimos a que, aunque técnicamente
la mujer sea igual al hombre en cuestiones de derechos segun La
Declaracion Universal de los Derechos Humanos demas pactos vy
convenciones, no hubo un cambio significativo en el estilo de vida de

opresion femenina sino hasta la década de los ochenta en la cual “surgen
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con fuerza la conciencia y la practica de las mujeres como sujetos de
derecho, que comienzan a cuestionar la vision esencialista de las
jerarquias sociales y la vivencia de su subordinacién como normalidad.”
(CEPAL. Unidad Mujer y Desarrollo, 1996). Al arrastrar con nosotros una
generacion en que la subordinacion de la mujer era normalizada, es de
esperarse que muchas cosas, entre ellas los DD.HH. giren en torno a la
figura del hombre.

Los patrones socioculturales de discriminacion de género que se repiten
generacionalmente vulneran principalmente los derechos de.

Derecho a una vida libre de violencia.

Derecho a la salud sexual y reproductiva.

Derecho al acceso y participacion de las mujeres en espacios de toma de
desicion.

Derechos econdémicos y sociales. (Decreto Supremo-N°08-2019-MIMP,
2019)

Aun asi, se vislumbran cambios en las ideologias que rigieron durante
tanto tiempo. Dentro del margen de la progresividad, caracteristica de los
Derechos Humanos, se comienza a dar importancia a la reparacion para
con el grupo humano de género femenino a través de medios como el
CEDAW (Convencion sobre la Eliminacion de toda forma de
Discriminacién contra la Mujer) y postulados como el que se hizo en la
cuadragésima Asamblea General de Naciones Unidas en la cual se
menciond que la violacion de derechos humanos de las mujeres no
estaban limitados a los que cometia un gobierno o estado directamente,
sino que los mismos eran responsables de los perjuicios que
ocasionaban terceros dentro de su jurisprudencia (CEPAL. Unidad Mujer
y Desarrollo, 1996). Es decir que el estado es responsable de evitar que
se vulneren los derechos de la mujer y de proteger su integridad con
servicios prestados a favor de la posible victima, de no hacerlo se les
considera participes.

En general, a pesar de existir aln trabas en el camino a la erradicacion
de la problemética, se encuentran actualmente desarrollando diversas

politicas y revisiones a los sistemas planteados en el pasado con el fin de
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asegurar la igualdad de género, la erradicacién de la violencia y evitar la
vulneracion de derechos.

El problema nacional

Tras conocer las estadisticas de la alarmante violencia que azota al
género femenino a nivel global podemos trasladar la investigacion al
contexto nacional. De la misma manera que se hizo con las cifras
globales, para las nacionales se revisaran brevemente los datos
recogidos por el World Economic Forum.

En el Peru también se ha visto un incremento de responsabilidad social y
conciencia colectiva con respecto a la violencia de género. “Hemos
mejorado principalmente en empoderamiento politico de la mujer, pues
en el 2006 alcanzamos un puntaje de 0.165 frente a 0.247 en la
actualidad” (Montero, 2020), Sin embargo, este dato solo corresponde
uno de los 4 aspectos que se evallan al promediar salud, educacion,
economia y politica. Segun el informe del Global Gender Gap en el 2019
Perd obtuvo un puntaje de 0.714 (siendo la unidad el equivalente a la
paridad de género completa) disminuyendo un 0.006 en comparacién con
los resultados del 2018. (World Economic Forum, 2020) y descendiendo
14 puestos en la lista global de paises, mientras que en la lista
latinoamericana (considerando al Caribe) nos encontramos en el puesto
diecisiete, solo ocho puestos por encima del mas bajo.

Es entonces pertinente apuntar que desde la creacién del Programa
Nacional para la Prevencién y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar-AURORA en el afio 2001 hasta
la fecha, las acciones tomadas han logrado en cierta medida estabilizar
las cifras de desigualdad y evitar que estas aumenten de manera
impetuosa, pues desde el afio 2006 nos hemos acercado a la solucion de
la brecha un 0.052 y hemos ascendido 6 puestos en el ranking mundial,
sin embargo en aspectos de salud y supervivencia (categoria que nos
concierne) a pesar de existir un progresivo acercamiento a la cifra de
paridad desde el afio 2011 (llustracion 2), notamos que los casos de
feminicidio, y tentativas del mismo, han ido aumentando desde el desde
el afio 2017 (llustracion 3). Prueba de ello ademas son las estadisticas y

aproximaciones llevadas a cabo por Endes en el afio 2017 en la que
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demostraba que en los doce meses previos a la investigacion al menos el
10% de mujeres emparejadas, entre los 15 y 49 afios, habian sufrido
violencia de parte de su pareja o expareja, de las cuales el 70.8% no
buscaron ayuda en ninguna institucion; el 78.9% de las victimas de trata
de personas son mujeres; finalmente en promedio mueren a causa de
violencia de género 12 mujeres cada mes. (Observatorio Nacional, 2017)
Esto indica que, ademas de los diversos factores sociales que influyen en
las estadisticas presentadas, el sistema de ayuda a la mujer dotado por el
estado no ayudd a reducir las cifras mediante su actual sistema de
servicios, entre los cuales se encuentran el de equipamientos
arquitectonicos de atencién para casos de violencia de género y

feminicidios.

llustracion 2: Puntuacion de brecha en salud y supervivencia
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llustracion 3: Numero de caso de feminicidio y tentativas de feminicidio registrado por los
CEM
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Fuente: Registro de casos de victimas de feminicidios y registro de casos de tentativas de feminicidio -
AURORA
Elaboracion: UGIGC-AURORA

El actual sistema de equipamientos

Hablemos entonces de las actuales normativas nacionales que rigen en
el ambito del derecho de género y proteccion a la mujer. Estas no son
pocas pues existen diferentes leyes, decretos, resoluciones y planes para
combatir diversas probleméticas como la violencia, los feminicidios, la
trata de personas, el hostigamiento sexual y acoso en espacios publicos;
en el marco juridico nacional correspondiente a politicas publicas
generales se encuentra el Plan Nacional Contra la Violencia de Género

2016-2021, cuya mision es.
Desde el Estado, se adoptan e implementan politicas publicas integrales
para la prevencién, atencion, proteccion, rehabilitacion de las personas
afectadas y la sancion, reeducacién de las personas agresoras, que
transversalizan los enfoques de género, derechos humanos, intercultural, de
integralidad, de interseccionalidad y generacional, en el sistema educativo
formal y en las familias, para la prevencion de la violencia de género; en la
prestacion de servicios publicos de calidad, a nivel intersectorial,
interinstitucional e intergubernamental y en el sistema de justicia, para
facilitar el acceso oportuno a una justicia efectiva que garantice el derecho a
una vida libre de violencia.
Ademas, el segundo objetivo estratégico de este plan es garantizar el
acceso a servicios integrales, articulados, oportunos y de calidad
destinados a la proteccion, atencién, recuperacion, sancion y

rehabilitacion de victima y victimario. Por su parte la Politica Nacional de
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Igualdad de Género informa las medidas que se toman para cada objetivo
prioritario del plan, en el objetivo relacionado con eliminar la violencia de
género se encuentra la implementacion de equipamientos urbanos, o
modulos de servicio, correspondiente a cada necesidad, estos,
mencionados anteriormente, son:

Mdédulos de Atencion al Maltrato Infantil y del Adolescente en Salud
(MAMIS)

Centro de Salud Mental Comunitario (CSMC)

Centro de Emergencia Mujer (CEM)

Hogares Refugio Temporal (HRT)

Centro de Atencion Institucional (CAI)

El MIMP se encarga de la supervisibn de tres de estos servicios
mencionados: Los Centro de Emergencia Mujer (CEM), Centro de
Atencion Institucional (CAIl) y Hogares refugio temporales (HRT). En
cuanto a las politicas de prevencion de violencia es responsabilidad de
estos servicios realizar campafas de concientizacion con el fin de evitar
futuros actos violentos en hombres y conductas de sumision en mujeres
generalmente, todo esto respondiendo a los objetivos de cada ley antes
mencionada sobre la atencidn de la violencia; mientras que en la atencion
se encargan de dar soporte psicolégico, social y juridico principalmente.
Estos equipamientos han demostrado ser relevantes y necesarios en la
sociedad tal como demuestra el mas implementado de ellos, el CEM, el
cual, segun el reporte, entre los meses de enero y febrero tuvo 1910
casos atendidos (y 9496 informados) en el departamento de Ancash, una
cifra considerable para un departamento que ocupa el puesto 11 en
habitantes y el puesto 21 en porcentaje de denuncias por maltrato de
género. (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2017)

Larealidad de los servicios.

La implementacion de los servicios mencionados es un hecho, la
habilitacion de estos es cada vez mas rapida debido a la necesidad
actual, sin embargo, esto puede traer consecuencias negativas, como el
pobre tratamiento que se da a los espacios en los que funcionaran, este
problema se intensifica al ser escaza la informacion nacional sobre los

estandares que deben cumplir los servicios en términos de
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infraestructura, pues en lo concerniente a las leyes solo se establece que
estos servicios deben ser habilitados bajo la supervision del MIMP quien
establecera los estandares de calidad minimos para su funcionamiento.
Es asi como muchos establecimientos cumplen con condiciones de
atencion béasica pero no con condiciones de infraestructura adecuadas, el
documento que recoge esta informacion y detalla, a modo de
sugerencias, los espacios con los que debe contar algunos de estos
servicios es el que efectia la Defensoria del Pueblo tras la supervision de
la mayoria de estos locales. Las sugerencias presentadas son posteriores
al resultado de inspecciones que demostraron las deficiencias antes
mencionadas. Resultados como nivel de satisfaccion del usuario sobre
estos equipamientos pueden mostrar cifras positivas o de buen camino
hacia la calidad, sin embargo, las caracteristicas particulares de la
infraestructura tienen un porcentaje muy bajo de implementacion.

En la recoleccion de datos se encuentra en general la falta de espacios
privados y adecuados para que se lleve a cabo la consulta psicoldgica,
sala para nifios (tanto victimas como hijos de victimas), accesibilidad para
personas discapacitadas, medidas adecuadas ante eventos sismicos,
correcto emplazamiento, entre otros. (Defensoria del pueblo del Peru,
2019) Todos estos factores son fundamentales para el cumplimiento de la
maxima eficacia del servicio que se presta, al no ser corregidos y
regulados correctamente caemos en cuenta, al igual que Defensoria del
pueblo en la seccion de sugerencias, que debe existir una serie de
lineamientos que regulen la implementacién de estos equipamientos.

El margen de accion profesional

No es entonces una critica superficial la que se hace cuando se dice que
es nhecesaria la revision, mejora y propuesta del sistema de
equipamientos de atencion a la victima de violencia de género desde un
visionado arquitectonico, pues, como se ha observado existe una brecha
en la atencion y servicios prestados.

Antes de establecer de manera breve la importancia que tiene el disefio
de la forma arquitectonica en la recuperacién biopsicosocial de victimas

de violencia de género, en este caso, revisemos las recomendaciones
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posteriores a los resultados de las supervisiones realizadas por
Defensoria del pueblo.

De existir una demanda satisfecha de equipamientos arquitecténicos con
fin de ayuda a la mujer seria discutible nuestro accionar en este campo,
sin embargo, para el caso de los Centro de Emergencia Mujer un
porcentaje de profesionales afirman que existe desabasto en relacién con
la cantidad de denuncias atendidas (en este porcentaje esta comprendido
el CEM con mas profesionales trabajando en él); para los Hogares
Refugio Temporal se establece la desproporcion de nimero con relacion
a los niveles de violencia de alto riesgo, y se recomienda la
implementacion de infraestructura adecuada para las futuras
construcciones; para los Modulos de Atencion de Maltrato Infantil y del
Adolescente en Salud se encontré un alto porcentaje de problemas de
funcionalidad; para los Centro de Salud Mental Comunitario, si bien son
alentadores los logros que se han obtenido, se recomienda la dotacion de
mayor presupuesto para mantener la conformidad del servicio; por el lado
de los Hogares Refugio Temporal también se encuentra una demanda
insatisfecha con respecto a los espacios dados para este fin. (Defensoria
del pueblo del Pera, 2019)

Como se informa, los equipamientos arquitectonicos, actualmente,
funcionan por inercia debido a que la preocupacion principal se enfoca en
el tipo de atencion que se le da a la usuaria, medida coherente, sin
embargo ha permitido que las mujeres sean atendidas en lugares que no
toman en cuenta factores arquitectonicos que pueden aportar a su
recuperacion y bienestar como la luz, el color, el espacio o la
implementacion de la naturaleza, denotando un abandono en la
concepcion arquitectonica como estimuladora de paz mental, a pesar de
ser diversos los estudios y teorias que la relacionan con la estabilidad
psicoldgica hasta cierto grado, ademas de estudios en los que se teoriza
gue el ser humano es poli sensorial, y requiere estimulos constantes para
conservar su estabilidad mental. (Bedolla, 2002) Esto aumenta en
preocupacion al hablarse de personas que han sufrido eventos
traumaticos y para las cuales es necesario un especial tratamiento desde

diversos aspectos, entre ellos el arquitectonico como tonificante de la
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psicologia, terapia y bienestar. Los casos de violencia han sido
estudiados desde diversos aspectos, pero no explotados desde la
arquitectura como respuesta. (Duran, 2011) No debemos entonces
limitarnos a las condiciones que satisfaran necesidades arquitectdnicas
basicas para victimas de violencia, sino que el compromiso debe ser el
proponer alternativas mediante las cuales la forma arquitectdnica influirq
de manera positiva, acelerando el proceso de recuperacion de la
persona, los profesionales deberan proponer alternativas como la neuro-
arquitectura teniendo como meta la propuesta de lineamientos o
estandares aplicables de forma y programa arquitecténico para cada uno
de los equipamientos o servicios de atencion a la violencia de género

antes mencionados o futuros equipamientos gubernamentales afines.
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1.3.1. Preguntasy objetivos de investigacion

Pregunta principal

¢ Como deberian ser las cualidades de la forma arquitecténica
de un equipamiento del sistema de atencién a la violencia de

género en el Per?

Preguntas especificas:

¢ Cual es el impacto biopsicosocial de la violencia de género

en el Per(?

Objetivo general

Proponer las cualidades de la forma arquitecténica de un
equipamiento del sistema de atencién a la violencia de

género en el Per(

Objetivos especificos:

Describir el impacto de la violencia de género en el Peru.

MATRIZ DE CORRESPONDENCIA

Marco Referencial de la
investigacion

Conceptos:
-Forma arquitectonica
-Equipamiento arquitecténico.
-Sistema de equipamiento
arquitecténico
- Neuro arquitectura
Contexto: Per(
Teorias:
- Teoria de la forma arquitectdnica.
- Equipamientos  arquitectonicos
como derecho al desarrollo humano y
calidad de vida.
- Teoria de la Percepcién de la
GESTALT
- Neuro arquitectura como medio de

apoyo psicolégico y reeducacional

Marco Referencial de la
investigacion
Conceptos:
- Derechos humanos y derecho de
género.
- Violencia de género.
- Tipos de violencia de género
- Impacto biopsicosocial
Teorias:
- Teoria sobre la violencia de género.
- Teorias sobre los impactos de la

violencia de género.

Supuestos béasicos

Los componentes de la forma arquitecténica deben encontrarse interrelacionados y vinculados con las variables de la atencién al usuario.

. Forma geométrica
La geometria del equipamiento debe depender del contexto en el que se encuentre, ademas de esto, debe plantearse de acuerdo a los objetivos del significado,
ademads deben existir diversas transformaciones con el fin de enriquecer el recorrido, sin recurrir al desorden compositivo. Los factores que inciden en la
atencion seran: color, contorno y textura.

. Funcién
Esta debe encontrarse en estrecha relacién con la forma, con el fin de no comprometerla de manera negativa. Los indicadores que se aplican a la mejor
atencion de la victima seran: circulacion no préctica, espacialidad y estrategias ambientales.

. Contexto
En el aspecto fisico el edificio debe relacionarse con su contexto de forma no invasiva con los cercanos, sin perder el tipo arquitectdnico empleado. Los
indicadores a tomar en cuenta seran: morfologia urbana, tipo arquitecténico, fuerzas de emplazamiento y perfil urbano.
Técnica
La técnica debe responder a su contexto igualmente, al contar con el uso de recursos de la zona, el equipamiento debe encontrarse correctamente estructurado
con el fin de resguardar a las personas en todas las dimensiones de la atencién, y trascender con el tiempo. Es decir, los indicadores que pueden lograr incidir
en la usuaria son: expresion de la estructura, expresion de los materiales.

. Significado
Esta variable debe encontrarse en relacion estrecha con la forma geométrica, su concepto principal debe ser el de refugio y resguardo para la victima, y debe
usar aspectos como colores, texturas, y materiales necesariamente. En lo concerniente a la idea esta debe implementar los elementos de la neuroarquitectura,
con el fin de estimular positivamente la percepcién de la usuaria.

Supuestos basicos

Los impactos se dividen en tres y no varian en funcién del género de la victima. Estos son.
Eisicos:
Corto plazo: Lesiones leves (Inmediato tras la agresion)
Largo plazo: Lesiones severas, enfermedades cronicas, digestivas y cardiovasculares (Por la somatizacion o reincidencias)
Psicoldgicos:
Corto plazo: Ansiedad, temor (Inmediato tras la agresion)
Largo plazo: Ansiedad/depresion, Trastorno de estrés postraumatico, Toxicomania (Debido a la constante violencia psicoldgica o secuelas de los
otros tipos de violencia)

Impacto social:
Largo plazo: Alimentacién del ciclo de violencia, cadena de violencia (Debido a incidentes en los sistemas sociales)

¢Cuales son las necesidades arquitectonicas que demanda el

impacto de la violencia de género en el Perd?

Identificar las necesidades arquitectonicas que demanda

el impacto de la violencia de género en el Per(

Conceptos:

- Protocolos de atencion
-Necesidades arquitecténicas
-Programacién arquitecténica
Contexto: Peru

Teorias:

- Psicologia de la percepcion
arquitectonica

- Teoria de la Neuro arquitectura.

Las necesidades arquitectonicas se determinan a partir de la relacion entre las variables de: Tipo de atencion; Sujetos de atencién; Protocolos de
atencion; Tipo y alcance del impacto. Y son:
1.  Principales
« Espacios de admision
« Espacios de deteccion y tratamiento psicosocial individual/grupal
« Espacios de atencion médica general
« Espacios de reeducacion
« Espacios de cuidado y atencién biopsicosocial de nifios y nifias
+ Espacios de trabajo colectivo
« Espacios de reposo de corto plazo
* Espacios de asilo
+ Espacios de esparcimiento.
2. Secundarios
« Espacios de administracion

« Espacios de gestion y direccion del establecimiento.
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3. Espacios de servicios
» Espacios de alimentacion de personas refugiadas
« Espacios de almacenamiento de datos y registros
« Espacios de almacenamiento de recursos
« Espacios de seguridad
+ Espacios de higiene.
4.  Espacios de interrelacion y transicion
« Espacios de acceso
« Espacios de circulacion.
* Vestibulos
« Espacios de estar
« Espacios abiertos (patios, jardines)
* Atrios

¢Como deberia ser el sistema de equipamiento arquitecténico

para atender la violencia de género en el Per(?

Proponer el sistema de equipamiento arquitecténico para

atender la violencia de género en el Peru.

Conceptos:

-Sistema

-Equipamiento arquitectonico.
-Sistema de equipamiento
arquitectonico

Contexto: Pert

Teorias:

- Teoria de la forma arquitectdnica.

- Equipamientos  arquitectonicos
como derecho al desarrollo humano y
calidad de vida.

- Teoria de la Percepcion de la
GESTALT

- Neuro arquitectura como medio de

apoyo psicolégico y reeducacional

En contraste con las normas sobre los 5 equipamientos que atiendan la violencia de género y las deficiencias percibidas se establece

Para el equipamiento de atencién inmediata.

Centro de Emergencia Mujer (CEM) / Mddulos de atencién al maltrato infantil y adolescente en salud (MAMIS)

Mantener los sujetos atendidos

Mantener los tipos y alcances del impacto

Mantener la presencia publica, y promover el funcionamiento en edificios propios.

Mejorar la privacidad y confidencialidad de la victima teniendo en cuenta el plazo de tratamiento que se le dara.

Deben implementarse espacios de tratamiento fisico y psicolégico a los nifios, teniendo en cuenta sus necesidades.

Para el equipamiento de atencién periédica.

Centro de Salud Mental Comunitario (CSMC) / Centro de Atencion Institucional (CAI)

Continuar aplicando los mismos protocolos de atencion.
Mantener la presencia publica y promover la habilitacion de CSMC en edificios propios y exclusivos para su funcion.
Para la mejora de la atencion a los sujetos los espacios de atenci6n a victima y victimario deben contar con las mismas propiedades, pero

encontrarse diferenciados y distanciados.

Para el equipamiento de atencién temporal.

Hogares Refugio Temporal (HRT)

Mantener la atencion a los sujetos.

Aplicar los mismos protocolos.

Implementar el tratamiento al impacto fisico mediante espacios de terapia motriz.
Garantizar la privacidad de la victima y victima colateral en los espacios de asilo.

Mantener la presencia privada del equipamiento

Tabla 3: Matriz de correspondencia
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1.4. Justificacion del estudio

Alcances: El presente estudio toma como justificacion para su realizacion la
poca exploracion que se tiene sobre la arquitectura como aporte a la ayuda
para victimas de violencia de género. Ademas, se desarrolla como una
respuesta a la escaza instruccion de creacion de espacios arquitectonicos,
para el servicio de la mujer victima, con la que cuenta el Peru, pues existen
pocos instrumentos para planificacion y los existentes no ahondan en
aspectos formales arquitectdnicos considerables. Para ello partira del rastreo
de los tipos de violencia, y los impactos que estas causan, a traves de las
tendencias que se encontraran sobre las estadisticas nacionales
actualizadas, asi recopilard y evaluard las politicas publicas antes
mencionadas, asi como también experiencias exitosas. Finalmente se hara
una revision critica de estas para apuntar los aciertos del actual sistema,
proponer nuevos lineamientos en lugares donde existan brechas y brindar
pautas para la forma arquitectonica de un equipamiento de refugio
reconocido dentro del actual sistema.

El estudio ademas aportara a las investigaciones futuras en diferentes aspectos

de maneras que a continuacion se precisan:

Valor tedrico: La presente investigacion evaluar4 la probleméatica de
violencia de género en un ambito nacional clasificando los tipos de violencia
y el impacto que genera cada una en la sociedad, posteriormente se
realizaran revisiones tedricas que serviran para acercar el disefio de la forma
arquitecténica al ambito de los estimulos sensoriales y al campo de la
psicologia de la victima entendida como estabilidad mental y recuperacion.
Conveniencia: El estudio servira a futuras investigaciones en la medida que
revisara los equipamientos existentes para determinar los aciertos y
deficiencias del sistema con una perspectiva arquitecténica y de género, dos
aspectos no muy relacionados con anterioridad en el Peru. En base a los
resultados de la investigacion se puede aportar con otras de caracter teorico
0 proyectual para el correcto funcionamiento del sistema y la implementacion
de un eficiente equipamiento de refugio temporal.

Relevancia social: Se busca sensibilizar y lograr un trabajo de prevencion a

través de la difusion de cifras de violencia en el Perd, y cdmo de no tomarse
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medidas las consecuencias pueden ser perjudiciales para gran parte de la
poblacion. Ademas, se tendra en cuenta los casos de relevancia social como
la incipiente violencia contra los miembros de la comunidad LGTB y el vardn
maltratado. La arquitectura funcionara como medio a través del cual se
comunicard la preocupacion y el deseo de ayudar desde el ambito
profesional hacia un problema patente en la sociedad.

Implicancia préactica: El estudio determinara los aciertos del actual sistema
y propondra nuevos lineamientos de caracter practico para el disefio de la
forma de cuerpos arquitectonicos y creacion de espacios que aporten a la

recuperacion biopsiquica, social y terapéutica de la victima.
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CAPITULO II

METODO



Il. Método
2.1. Esquema de proceso de investigacion

CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.

‘ REALIDAD
TEMA | €——>| ,ROBLEMATICA

JUSTIFICACION
IMPORTANCIA

VARIABLES
INDICADORES

MARCO
REFERENCIAL

WV

(QUE INVESTIGAR? | e

PREGUNTAS DE
| 9| INVESTIGACION |

VUi

OBJETIVO  OBJETIVOS
GENERICO ESPECIFICOS

| PROBLEMA

;CONQUR N B
N Eonie —>|| ANTECEDENTES
ICONOCIMIENTOS = STARED SUPUESTOS
27| coNcEPTUAL BASICOS
N
\| BASES
2|  TEORICAS
A\

- CONCLUSIONES
N/ DISCUSION H RECOMENDACIONES

V
;COMO METODOS T
- ] Vv
lHustracion 4: Resumen de metodologia [HERRAMIENTAS |——————p|RESULTADOS

Elaboracion: Propia

2.2. Disefio de investigacion
2.2.1. Segun su enfoque
2.2.1.1. Cualitativa

La presente investigacién es cualitativa, puesto que se basa en
el anadlisis de las caracteristicas del sistema de equipamientos
arquitectonicos del contexto nacional, la observaciéon de ejemplos
internacionales y la propuesta de lineamientos formales, todo
esto de manera contrastante con las teorias e ideas escritas al

respecto.
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2.3.

2.2.2. Seguln su alcance

2.2.2.1. Trasversal

Descriptiva y explicativa

La presente investigacion es descriptiva y explicativa puesto que
en ella se describen las caracteristicas arquitectonicas de los
objetos que componen el conjunto de equipamientos de atencion
a la violencia de género, con el fin de conocer sus propiedades,
caracteristicas y rasgos destacables, para analizar y explicar los
aciertos o carencias del actual sistema. Ademas, se sefalan
cualidades aplicables a la realidad nacional extraidas de la
observacion de productos internacionales anélogos.
Correlacional

La presente investigacion es correlacional pues evalla las
necesidades del impacto de la violencia de género (VI) para la
implementacion cualidades de la forma arquitecténica (VD). Por
ello, al determinarse la relacion entre VD y VI se obtendra un
alcance correlacional con el fin de obtener conocimiento integral

del tema tratado.

Métodos y herramientas de investigacion

2.3.1. Recoleccion de datos

Para los objetivos que requieren el manejo de conocimiento teérico se
emplea la recoleccion de datos, mediante la herramienta del “Analisis
de contenido”. Asi se revisan diversas teorias, ejemplos y datos
estadisticos, del impacto de la violencia de género, de manera
comparativa con el fin de lograr un consenso de informacion pertinente
en el tema.

Bajo este método también se emplean “Matrices comparativas” de
resultados y andlisis de sistemas de equipamiento arquitectonico

internacionales.
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2.3.2. Entrevista

De manera complementaria a la recoleccion de datos, con el fin de
equilibrar la informacién tedrica y practicas de las variables e
indicadores involucrados se emplea la entrevista a personas con
experiencia profesional en el ambito de la atencién a la violencia de
género.

2.3.3. Observacion

Para los objetivos que requieren un analisis de naturaleza grafica se
emplea el método de la observacion al cual le corresponde la
herramienta de “Fichas de observaciéon”, estas operan en cada variable
e identifican sus indicadores con el fin de realizar un analisis uniforme
con respecto a la forma y programacion arquitecténica de los diferentes

casos de estudio.
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2.3.4. Disefio de recolecciéon de datos

Diseiin de recoleceion de datos, variables ¢ indicadores

Métodos Recoleccion de datos Observacién Entrevista
Herramientas Andlisis de datos Ficha de observacion Lista de entrevista
Objetivo principal: Variables Tndicadores Variables Todicadores Variables TIndicadores
Forma peométrica Organizacion formal / Principios ordenaderes /
Propicdades visuales
Geometria
Contexto Contexto fisico / Contexto Temporal / Contexto socio-
Proponer las i de la forma i ica de un econdmico / Contexto cultural / Contexto simbélico
cquipamicnto del sistema de atencion a la violencia de género en Funcién Zoenificacién / Circulacién practicame-practica /
ol Perit \ Accesibilidal jEspacialidad / Confort ambicntl
Técnica dela i
Sistema consiructivo / Cormamientos / Acabados
Signilicado Simbolo / Metalora ¢ Concepto / Idea reclora
Objelivas especificos:
Impacto fisice Corto Plazo Impacto fisico Corto Plazo
Largo Plaro Largo Plazo
Describir el impacto de la violencia de género en e Peri. Impacto psicologico Corto Plaso Impacio picologico Corto Plaro
Larga Plaso ‘\\\ L argo Plazo
T
Impacto social Larga Plazo \\\\ Impacio social Largo Plazo
Programacion arquitectonica TRaties Programacion arquitectonica Ratios
ficar Ins émicas que d da ¢l
impacts de la violeneia de géners en el Peri Radios Radios
Estindares Eslindares
Tipe de atencién Inmediata
Periodica
Temporal
Sujetos de ateneion Victima

Describir las principales caracteristicas del

Victima eolaieral

Victimaric

arguitecténico para atender 1a violencia de género en el Perd

Prolocolos de atencion

Admision
Deteccién
‘Tratarnicnio

Scguimicnio

Tipo y alcance de impacto

Fisico
Psicologicn

Sexual

Proponcr ol sistema de equipamicnte arquitecténico para

atender la vielencia de génere cn el Perii.

Tabla 4: Disefio de recoleccion de datos

Elaboracion: Propia

Tipo de atencién

Inmediata
Periddica

Temporal

Sujetos de aleneion

Vielima
Victima colateral

Victimarie

Prolocolos de alencitn

Admision
Deteccién

I'ratamicnio / Scguimicnto.

Tipo y alcance de impacio

Tisico
Psicologico

Sexual




2.4. Rigor cientifico

La presente investigacion se ha efectuado bajo los principales elementos
reconocidos, por Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), del rigor cientifico.
Se reconoce el criterio de credibilidad en la investigacion dado que los datos
obtenidos de las herramientas de andlisis y la respuesta de los sujetos
entrevistados no fueron modificados, minimizados o maximizados, sino que
fueron colocados y estudiados de manera integra. Ademas, tanto las teorias
como las estrategias metodologicas fueron contrastadas y complementadas
con evidencia positiva y negativa, bajo la estrategia de la triangulacion de
instrumentos, sujetos y datos.

La confirmacion, aspecto ligado a la credibilidad, se presenta en la
investigacion en el sentido de haberse indagado correctamente en las fuentes
y datos de manera légica y sin verse el proceso perjudicado por las creencias
0 pensamientos del investigador con respecto al tema en cuestion.

La transferencia se aplica de manera parcial en la investigacion, puesto que
los aspectos analizados, tales como el sistema de equipamiento, responden
exclusivamente al contexto nacional, sin embargo, la contribucién radica en el
andlisis de las teorias y en la propuesta de lineamientos de la forma
arquitectonica para un edificio de atencion, la aplicabilidad a otros contextos
dependera del criterio del lector.

Ademas, se identifican otros principios del rigor cientifico como la
fundamentacion, pues se utilizan bases tedricas sélidas y razonamientos
pertinentes sobre la aplicacion de un estudio cualitativo; aproximacion,
enfocada en la secuencia logica de la metodologia; y capacidad de otorgar
significado, la cual radica en la forma en la que se presentan los hallazgos y

se comunican los juicios obtenidos del analisis.
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2.5. Aspectos éticos

Los resultados de la herramienta de la entrevista fueron obtenidos con el
consentimiento del sujeto, garantizando su privacidad y asegurando que no
se le involucrard en actos a los que no accedieron participar ademas el
procesamiento de sus respuestas fue hecho respetando aspectos de su
pensamiento tales como sus valores, creencias, sentimientos, entre otros,
teniendo en cuenta que la entrevista traté de indagar informacién sobre un

tema sensible como es la violencia de género en el Pera.
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CAPITULO I

RESULTADOS



I11.Descripcion de resultados

3.1.

género en el Pera.

Objetivo especifico: Describir el impacto de la violencia de

3.1.1. Teorias y apreciaciones médicas

Las afecciones identificadas en el ambito de las consecuencias de la
violencia de género en la victima se detallan en el marco teoérico de la

presente investigacion

3.1.2. Entrevistas

Las entrevistas aplicadas cumplen la funcién de recabar informacién de
manera trasversal a todos los objetivos especificos. Por ello, las
preguntas dirigidas a coordinadoras, encargadas o trabajadoras de los
servicios nacionales de atencion a la violencia se orientan hacia la
recopilacion de conocimiento y experiencia de estas personas en los
aspectos del impacto biopsicosocial de la victima, las necesidades
arquitectonicas de la misma, las edificaciones de los servicios de
atencién y el sistema de equipamientos en general. Las personas
entrevistadas son:
= Cindy Villa Soto: Encargada del Hogar Refugio Temporal Rioja
— San Martin
= Rina Tolentino Vega: Orientadora psicolégica del Centro
Emergencia Mujer Casma — Ancash.
= Tania Vilchez Poma: Encargada del Centro de Salud Mental
Comunitario Sanchez Carridon — La Libertad.
Ellas cuentan con dos, o mas, aflos de experiencia en el sector de
atencion a la victima de violencia de género en ciudades de la costa y
sierra donde las cifras son considerables y los patrones socioculturales

se encuentran muy arraigados.
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“ CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.”
ENTREVISTA A ENCARGADA DE HOGAR REFUGIO TEMPORAL
Fecha: 02-07-2020 Hora: 08:00 pm Lugar:
Entrevistador: Palomino Escéarate Pedro Enrique
Entrevistado: Encargada del HRT Rioja — San Martin (Cindy Villa Soto)

El trabajo de investigacion realizado pretende evaluar las necesidades de los sujetos
implicados en casos de violencia de genero, asi como también la eficacia del sistema
actual de servicios prestados, con el fin de un equipamiento con espacios confortables

para la persona en los que la atencion se brinde de manera eficiente.

Antesala

1. ¢En qué consistia su labor durante su tiempo de trabajo en el Hogar Refugio
Temporal?
El espacio de la Casa Hogar tenia una coordinacion que en algin momento tuve yo, pero
normalmente atendia en el area de tdpico con atencion basica-primaria, era un topico
muy mal implementado que yo tenia que organizar. Ahi atendia a las mujeres victimas
de violencia, ellas venian de toda la region de San Martin, hasta ahora es la Unica casa
temporal.
Aungue mi labor también era de ayuda social, gestionar temas de seguro, porque venian
de zonas rurales donde no tenian DNI, también llevaba a los nifios a sus controles y

coordinaba con la enfermera del centro de salud para que reciban sus vacunas.

Impacto biopsicosocial de la violencia de género

2. ¢En qué aspectos de la vida de la victima incide la violencia de género?
Basicamente eran mujeres de condicion econémica muy baja y educativa, la mayoria
solo tenian primaria o secundaria. Ademas, en el aspecto psicologico la mayoria tenia
baja autoestima por esto mismo de la educacion, o eran muy dependientes emocional y
econdémicamente de su pareja, esto hacia que, a pesar de contar con un Plan de Vida a
cargo de la psicéloga, después de unos meses de salida se le veia con el agresor

nuevamente, era un poco frustrante pensar que no habiamos logrado nada.
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Otra cosa también es que la mayoria eran violentas con sus nifios violencia, muchas de
ellas maltrataban a sus nifios como secuela del maltrato que habian sufrido, los corregian
de manera brusca muchas veces y ahi también teniamos que actuar nosotros.

¢ Qué aspectos reconoceria, entonces, que afectan en la vida de la victima?

Podria decir que encontrabamos problemas en el aspecto psicoldgico y el aspecto social
de las sefioras, a veces ellas tenian habilidades que podian usar para trabajar o
independizarse, pero no las utilizaban por su baja autoestima o no querian porque

estaban acostumbradas a depender de alguien.

¢ Cuales considera que son las afecciones fisicas de la victima de violencia de género
a corto plazo?

Hemos tratado casos de mujeres severamente maltratadas, moretones, sangrado, incluso
marcas de latigo, esas, diria yo, son las consecuencias a corto plazo, aunque las que
atendimos mayormente presentaban problemas psicoldgicos. Si se encontraban fuertes
afecciones, algunas veces requerian ampollas.

¢ Tuvo alguna evidencia de afecciones fisicas a largo plazo?

Solamente cuando la mujer se veia muy mal a causa de la depresion o la ansiedad, pero
mas all& de eso no.

¢ Contaban con servicios de terapia fisica o motriz?

No, si se requeria se encargaba de eso el centro de salud, pero normalmente no se daban

estos casos, las terapias eran psicoldgicas y sociales solamente.

¢ Considera que existe relacion entre el impacto psicosocial y el impacto fisico de la
victima?

Se notaba un cambio en su semblante cuando presentaban casos de ansiedad, insomnio o
depresion, a veces no querian comer y perdian peso, pero no vi notamos algun otro
cambio fisico en ellas.

Aunque también debes saber que no aceptdbamos victimas con alteraciones mentales
muy graves o discapacidades fisicas, pues el programa de capacitacion laboral no iba a

aplicar a ellas, ya que estas iban a ser incapaces de valerse por si mismas.
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Necesidades arquitectonicas

Segun el plan de atencion de los HRT se identifican las etapas de admision,
deteccion, tratamiento y seguimiento ¢Considera que los espacios del HRT
facilitaban este protocolo?

Aparte de los espacios teniamos algunas normas como que no teniamos un régimen de
visitas, el edificio no tenia el nombre afuera, era un espacio sumamente privado y oculto
para el publico, aunque las personas cercanas al edificio conocian lo que era, pero en
teoria se tenia que mantener la privacidad, con el fin de que los agresores no vayan. Esta
medida es a nivel nacional, todos los HRT en otros departamentos cumplian con esto.
Ahora sobre los espacios teniamos: Cocina, sala-comedor, habitaciones, lavanderia,
bafios para persona y victimas, enfermeria, psicologia, trabajo social y area de personal
de apoyo, topico, un almacén para guardar alimentos, el taller productivo (que estaba
para que las mujeres se capaciten y obtengan dependencia econdémica cuando salgan), y
un pequefio jardin que servia de tendal.

Considero que no habia dificultad con los espacios que habia, la mujer llegaba y pasaba
por psicologia, asistenta social, enfermeria y se le atendia correctamente, no habia
problema en ese sentido, aunque siempre anhelamos contar con un espacio mas amplio
en otra provincia.

¢ Como era la relacion con el tiempo que la victima se asilaba?

El periodo méximo era de 6 meses, siempre y cuando no tuviera ningln soporte social
seguro y si la persona deseaba. Casi nunca se llegaba a tanto, porque la victima se sentia
recuperada antes de los seis meses, aunque hubo casos de mujeres que permanecieron
mucho tiempo, tuvimos un caso de una persona que se quedd durante un afio, aun asi, no

esta contemplado que se queden tanto tiempo.

¢Considera que las caracteristicas del espacio influyen en el tratamiento y asilo de
la victima?

Claro que influye mucho, hemos visto ejemplos de otros hogares y eran muy amplios y
bien decorados, nosotros queriamos que se implemente de manera parecida el nuestro,
pero normalmente se le da mas importancia a los CEM.

Si considero que influye el espacio al bienestar de la persona, porque muchas de ellas
manifestaban que se sentian en una carcel, la mayoria no queria quedarse mucho tiempo,
se sentian encerradas, como si fuera un castigo que no les correspondia a ellas, entonces

no les ayudaba mucho el espacio a su tratamiento que digamos.
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También, como era un espacio reducido, hacinado y adaptado de una casa comunitaria,
habia 20 camarotes y solo dos habitaciones, el principal problema eran los nifios, se
estresaban o querian salir.

¢Considera conveniente el uso del color, la iluminacion o la naturaleza para los
ambientes?

En cuanto a la iluminacién si considero que es conveniente, Rioja es una ciudad no muy
calurosa, su clima era fresco y la iluminacion era buena, considero que si se podia
aprovechar esto para que la persona se sienta mas comoda.

La naturaleza también, como te menciono, contdbamos con un jardin, pero era pequefio,
aqui los nifios se distraian un poco pero aun asi podia ser un poco mas amplio para que
se sientan comodos.

Y el color no implementabamos mucho o pensdbamos el uso del color, pero si creo que
es necesario, por los ejemplos de otros hogares que vi, el espacio se veia adecuado para

atender a la victima.

Sistema de equipamiento arquitectonico

Los HRT funcionan normalmente en edificios adaptados para su uso ¢Considera
que el edificio fue correctamente adaptado?

Si funcionaba bien, habian cambiado los materiales de algunas areas y habian hecho
algunas renovaciones, pero no construcciones nuevas, en general los espacios si
funcionaban para atender a la persona.

¢ Qué cambios considera conveniente?

Lo principal es contar con un espacio mas grande, las mujeres llegaban con cinco o seis
hijos a veces y se llenaba la capacidad de las camas, ademas el espacio era reducido.
También las autoridades tendrian que preocuparse mas por implementar mejor los
hogares, porgue estos han servido bastante a las mujeres.

Por otro lado, aunque no compete a los HRT del todo, no hay espacios para albergar a
las personas que los HRT no albergan, nuestra politica de no aceptar adolescentes o
personas con discapacidad no aplicaba muchas veces porque no habia donde refugiar a

estas personas, ningun servicio.
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8. Laescala de atencién de los HRT es departamental ¢Ha funcionado esta medida?
Hay que tener en cuenta que, aunque en teoria hay uno por distrito, la colocacion es
estratégica, se escoge la ubicacion de los hogares en zonas tranquilas y sin mucho
movimiento. Eso considero que esta bien.
¢ Qué cambios considera conveniente?

Aunque hubiese querido que exista un hogar cerca de mi ciudad, considero que esta no
es muy tranquila, asi que por eso pienso que esta bien esta implementacion, el transporte
no era un inconveniente porque estaba a cargo de los CEM o de los familiares.

Lo que si propondria es contar con un espacio de albergue especializado para diferentes

rangos etarios o padecimientos fisicos, a parte o en la misma linea de los HRT.
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“ CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.”
ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE CENTRO DE SALUD MENTAL

COMUNITARIO

Fecha: 08-07-2020 Hora:  03:00 pm Lugar:
Entrevistador: Palomino Escéarate Pedro Enrique

Entrevistado: Encargada del CSMC Séanchez Carrion — La Libertad (Tania Vilchez
Polo)

El trabajo de investigacion realizado pretende evaluar las necesidades de los sujetos
implicados en casos de violencia de género, asi como también la eficacia del sistema
actual de servicios prestados, con el fin de un equipamiento con espacios confortables

para la persona en los que la atencion se brinde de manera eficiente.

Antesala
1. ¢En qué consiste su labor en el Centro de Salud Mental Comunitario?

Soy la encargada de la red de salud Sanchez Carridn, este tiene 41 centros de salud
contando con el centro comunitario que se encuentra en Huamanchuco. En este centro
nos encargamos de la recuperacion psicosocial de pacientes psicéticos, depresivos o
alcohdlicos, sin embargo, también se considera victimas de violencia de género, nuestro
objetivo con ellas es empoderarlas, para ello se proponen espacios de aprendizaje y
laborales, es un trabajo en conjunto, trabaja toda la comunidad y todo el personal
involucrado, desde el vigilante de la entrada que debe saber como tratar a una persona

con afecciones psicoldgicas graves hasta el especialista en salud.

Impacto psicosocial de la violencia de género
2. ¢En qué aspectos de la vida de la victima incide la violencia de género?

En la sierra es diferente a la costa, el pensamiento de la mujer es completamente distinto,
hay una gran dependencia emocional, el machismo es fuerte, en un 90% a veces mas,
sobre todo en zonas rurales, la tiene muy baja autoestima, no trabajan o si trabajan tienen
temor de denunciar por el qué diran.

Como incidencias te puedo contar un ejemplo de cuatro hijos que presenciaron violencia
de género en su hogar, la primera se volvid alcoholica, la segunda aborrecia el consumo
del alcohol y aplicaba violencia sobre su pareja, la tercera también bebe y es victima de

violencia, y el altimo no llegd a casarse, pero es muy inseguro y se siente solo
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constantemente. En general se identifican cosas repetitivas en la victima o, en este caso,
victima colateral, estas son que la persona no queda bien emocionalmente tras un evento

de violencia.

¢ Cuales considera que son las afecciones psicoldgicas de la victima de violencia de
género?

Los principales son la ansiedad, angustia, temor, depresion, pensamientos suicidas,
toxicomania.

En el hospital se atienden Unicamente casos moderados de afecciones psicoldgicas o
afecciones a corto plazo, los conocidos son la ansiedad, la angustia, el temor; en los
centros comunitarios se atienden las consecuencias a largo plazo, como depresion grave,

trastornos o pensamientos suicidas.

¢ Cuales considera que son las consecuencias sociales de la violencia de género para
la victima?

La consecuencia a nivel social puede encontrarse en la cadena de violencia, la violencia
genera mas violencia, en esto encontramos violencia al hijo, los resultados de no recibir
un tratamiento oportuno se evidencian. Los hijos que han vivido violencia son, o victima
0 agresores, en su mayoria.

A veces también las madres violentadas ejercen violencia sobre sus hijos porque los ven
como trofeos 0 como objetos con los que chantajear o retener al hombre, la dependencia
es mucho mas fuerte que el amor, maltratan a sus hijos los hacen llorar para que los
hombres les presten atencién, esto no significa que sean malas, sino que esta es la forma
de canalizar sus emociones.

Entonces la consecuencia social seria la huella que deja en la sociedad la violencia a

través de los nifios que repetiran el ciclo.

¢Considera que existe relacion entre el impacto psicosocial y el impacto fisico de la
victima?

Por supuesto, de manera general se puede saber que la violencia psicoldgica es mas
fuerte que la fisica, esta genera mas impacto, aunque las dos son graves, el impacto a
largo plazo es terrible.

Por ejemplo, lei hace poco y asisti a una capacitacion que hablaba de consecuencias

fisicas como gastritis, alergias, ulceras gastricas, basicamente eso, pero también se
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mencionaban casos como cuando la victima no expresaba sus emociones ocurria lo que
se conoce como somatizacion “mi boca no dice mi cuerpo lo expresa” se presentan
dolores musculares, de espaldas, alergias, caida de cabello, dolores de articulacién en el
campo de lo psicosomatico, pero también hay consecuencias fisicas reales como las que

te he mencionado.

¢ Considera que la atencién a una victima de violencia de género se diferencia de la
atencion a la victima de otro tipo de violencia?

Si, el centro comunitario lo contempla, desde que entras encuentras una sala como si
estuvieras en casa los colores tratan de no recordar a un hospital, no se usan uniformes,
cada ambiente tiene unidades y se decoran para que se sientan comodos los usuarios hay
diferentes unidades como la destinada a los nifios, adolescentes , adulto mayor, y dentro
de esto estan los consultorios para victimas de violencia y victima colateral, es un lugar
apropiado donde no hay muebles porque los escritorios separan del usuario, solo
muebles, como una sala, el escritorio es una barrera. Es colorido hay muchos mensajes
que no decimos pero que estén en las paredes internalizan los pensamientos a la mujer.
Cada unidad tiene su particularidad.

¢ Qué se establece para el tratamiento del victimario?

Contamos con un plan de atencidn, los CEM no atienden a victimarios, es parte de su
politica, nosotros si, la Unica area donde se atiende al agresor (ademas de los CAl), se ha
tratado de contactar con ellos, como te menciono, ellos han sufrido mucho también, se
han atendido muy pocos casos, pero el tratamiento es casi el mismo, retrocediendo para

curar.

Necesidades arquitectdnicas

Segun el plan de atencion de los CSMC se identifican las etapas de admision,
deteccion, tratamiento y seguimiento. ¢ Con qué espacios cuenta el CSMC?

Cuenta con 12 ambientes, auditorio, cocina, area verde, almacenes; dentro de los
ambientes estan los espacios de psiquiatria, psicologia, enfermeria, medicina familiar,
terapia ocupacional, terapia de lenguaje, trabajadora social y farmacéutica, estos
espacios estan contemplados por la norma.

¢Considera que los espacios establecidos son los adecuados para llevar a cabo el

protocolo de atencion?
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Son completamente apropiados, desde que entras te sientes bien contigo mismo, no hay

punto de comparacion con los hospitales.

¢Considera que las caracteristicas del espacio influyen en el tratamiento de la
victima y victima colateral?

Por supuesto que tiene que ver, por ejemplo, muchos usuarios no quieren entrar en
centros de salud mental, por el recuerdo de las clinicas o los hospitales, por eso evitamos
colores que evoquen el recuerdo de hospitales.

Siempre esta presente el concepto de comunidad, los actores sociales, el ambiente donde
se desarrolla la atencion, los colores, el hecho que emule una casa, a veces no se les da
importancia a estos aspectos, pero influye mucho en el bienestar de la usuaria.
¢Considera conveniente el uso del color, la iluminacion o la naturaleza para los
ambientes?

Dentro de la planificacion laboral incorporamos espacios naturales para que las usuarias
se instruyan en temas de cultivo y cosas por el estilo, pero también influye de manera
positiva las actividades al aire libre que se hace con la usuaria, como paseos o deporte,

por ese lado si considero conveniente la naturaleza.

Los CSMC funcionan normalmente en edificios adaptados para su uso

¢ Considera que el edificio ha sido correctamente adaptado?

Hay un convenio con las municipalidades estas alquilan el local, nosotros lo
mantenemos, al alquilarnos el local debe haber varios aspectos segun la norma como los
que te mencioné, considero que este fue debidamente adaptado pues de lo contrario no
habria sido aprobado.

¢ Qué cambios considera conveniente?

Las medidas actuales son las adecuadas, sin embargo, en el proceso nos damos cuenta
que necesitamos mas ambientes por que la poblacién crece, pero debemos ampliar de

manera progresiva y estrictamente cuando se necesite.

La escala de atencién de los CSMC es de 100 000 personas ¢ Considera conveniente
este nivel de atencion?

Considero este nivel correcto, segin la norma son 100 000 habitantes que debemos
atender y suele ser mucho para la cantidad de profesionales con los que contamos, 22

profesionales pueden atender de forma correcta a las personas afectadas de ese radio.
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“ CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.”
ENTREVISTA A ENCARGADO DE CENTRO EMERGENCIA MUJER
Fecha:  04-07-2020 Hora:  05:00pm Lugar:
Entrevistador:

Entrevistado: Encargado del CEM Casma - Ancash (Rina Tolentino Vega)

El trabajo de investigacion realizado pretende evaluar las necesidades de los sujetos
implicados en casos de violencia de genero, asi como también la eficacia del sistema
actual de servicios prestados, con el fin de un equipamiento con espacios confortables

para la persona en los que la atencion se brinde de manera eficiente.

Antesala

1. ¢En qué consistia su labor durante el desarrollo de sus actividades como
encargada?
Trabajé en el turno noche en el CEM de Casma, normalmente se activaban estos casos
en las noches o madrugadas de los fines de semana, cuando los bares o discotecas
estaban abiertas, el alcohol siempre estaba presente en la denuncia de la victima.
Yo orientaba de forma rapida a la victima con el fin de derivarla al centro de salud para

que se realice su atencion y tratamiento psicoldgico.

Impacto psicosocial de la violencia de género

2. ¢En qué aspectos de la vida de la victima incide la violencia de género?
Para empezar, hay varios aspectos que ocasionan la violencia, uno de estos es el ciclo de
la violencia, por ejemplo, empieza con insultos, luego sigue la agresion y la etapa de
luna de miel y todo comienza nuevamente. También esta la baja autoestima de la mujer
al no contar con independencia econdmica, preguntas como “;Qué va a ser de mi, de mis
hijos?”’; si hablamos del hombre est4 el machismo o el poder.
Entonces a la condicion psicoldgica de la victima y el agresor influye mucho la parte
social, es decir, con los valores que han crecido estas personas.

3. ¢Cudles considera que son las afecciones psicoldgicas de la victima de violencia de
género?
Como te menciono las principales son la reducciéon de la autoestima, el temor o la
angustia a corto plazo, a largo plazo puede depender del tipo de violencia y la edad, si

hablamos de una nifia que sufre de violencia sexual con el tiempo puede presentar

85



traumas o rechazo hacia el sexo opuesto, cada persona es diferente y tiene su forma de
presentar consecuencias, pero hay algunos patrones que se dan en todas que pueden ser
episodios de desequilibrio emocional, paranoia, 0 hasta casos psiquiatricos.

¢Y en el aspecto social?

Estamos hablando de la repeticion de la violencia, al sufrir violencia esas personas lo
replican o lo hacen en otras personas, en su mayoria a sus hijos, asi se termina repitiendo
todo.

¢ Considera que existe relacion entre el impacto psicosocial y el impacto fisico de la
victima?

Si hay una violencia fisica siempre hay psicoldgica, no pueden ir desacompafadas,
aunque si puede haber violencia psicoldgica sola no puede haber fisica sola.

En cuanto al impacto, a largo plazo se habla cuando la persona crea un trastorno, el largo
plazo es la depresion, por ejemplo, muchas personas son agredidas, pero sufren
depresion hace mucho tiempo, a veces ni ellas lo saben. A causa de esto puede ocurrir lo
que son las somatizaciones, el cuerpo expresa, por ejemplo, para la ansiedad el cuerpo
somatiza mediante cosas como dolor de cabeza o sudoracion de manos.

¢Llega a niveles de enfermedades cronicas?

No que yo conozca, lo que he evidenciado son normalmente somatizaciones a niveles de
ansiedad o depresion, pero no ha pasado a mayores 0 a niveles psiquiatricos no al menos
que yo haya visto

Es parte de los enfoques de los CEM la atencion a varones y a personas de la
comunidad LGBT ¢De qué manera influye el género de la persona en el
tratamiento que se le brinda?

No reconozco diferencias en la atencion, he atendido a varones, venian a denunciar y se
les atendia de la misma manera. Pero con ellos hay un problema particular, el varon
normalmente no denuncia, se ve mal a la sociedad “pisado” o le dicen otros términos por
acusar a personas. Normalmente si el hombre denuncia este es valiente y le ha tomado
mucho esfuerzo hacerlo. (Qué clase de violencia le dan? Si hay una violencia fisica
siempre hay psicoldgica, no pueden ir desacompariadas, aunque si puede ir psicoldgica

sola no puede haber fisica sola.
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Necesidades arquitectonicas

Segun el plan de atencién de los CEM se identifican las etapas de admision,
deteccion, tratamiento y seguimiento ¢Considera que los espacios establecidos por
la norma son los adecuados para llevar a cabo el protocolo de rehabilitaciéon de la
victima?

Los ambientes que hay en el CEM son de psicologia, atencién letal, social, admision y
del promotor o sensibilizador.

Considero que la usuaria tiene todo el apoyo disponible, aunque debo aclarar que en los
CEM no se hace tratamiento, siempre se derivan a otros servicios como los centros de
salud, es en estos que yo reconozco problemas de atencidén, mas no en las actividades
encargadas del CEM.

¢ Considera que las caracteristicas del espacio influyen en el tratamiento y asilo de
la victima?

Definitivamente, en el aspecto de la salud mental o de tratamiento deben existir
condiciones basicas como por ejemplo la ventilacion o la iluminacion, esto es
obligatorio, se reconoce que influye mucho estas caracteristicas en el bienestar de la
persona.

¢Con respecto a temas como el color o la relacién con la naturaleza cree que
también influyen?

El color también se reconoce como incidente en la salud mental de la persona, por eso
existe lo que se le llama la psicologia el color, y en cuanto a la naturaleza
definitivamente un espacio decorado con naturaleza ayuda a la persona a sentirse a gusto
€con su entorno.

¢ Considera que los CEM cuentan con estas condiciones basicas?

No, normalmente los CEM son pequefios, tanto este como el CEM Regular que se
encuentra fuera de la comisaria, son espacios reducidos, le falta ventilacién y esto puede

ser negativo para nuestro trabajo.

Sistema de equipamiento arquitectonico

Los CEM funcionan normalmente en edificios compartidos con comisarias o
centros de salud ¢ De qué manera positiva se da la relacion entre estos servicios?
Ayuda mucho que se encuentren cerca los servicios, definitivamente. Cuando la usuaria

Ilega a hacer la denuncia los policias del area social se encargan de tomar su declaracion,
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luego la trasladan al CEM, esto evita que la mujer se “enfrie” o tome malas decisiones
durante el tiempo que podria ser trasladarla a otra zona de atencion.

Ademaés, puede ayudar a que la policia desarrolle su labor durante el tiempo de
flagrancia de la violencia.

¢De qué manera negativa se da la relacion entre servicios y qué considera que
deberia mejorarse?

El aspecto negativo que yo he reconocido es en el tiempo que puede llegar a tomar el
proceso de la denuncia, si bien ayuda la cercania de los servicios puede llegar a agotar a
la victima de dar declaraciones o explicar los eventos debido a todo lo que hicieron con
los policias, solamente eso reconozco, en lo demas considero que funciona bien.

La escala de atencion de los CEM es provincial ¢Considera conveniente este nivel
de atencion?

A veces hay dos en una misma provincia, en Casma es por el tiempo de implementacion,
el CEM Regular vino primero y luego se implement6 el de la comisaria, en Chimbote
por ejemplo hay 4 CEM comisaria.

Aunque en teoria la implementacion es provincial en realidad se habla de contar con un
CEM por cada comisaria, encuentro que estd bien esta medida, aunque deben existir
algunas zonas que no requieran CEM, debe estudiarse estratégicamente el lugar donde se
van a colocar.

¢ Cémo considera que se da la relacion con otros servicios del sistema de ayuda a la
violencia de género?

Con respecto a los CAI tengo conocimiento de que brindan apoyo psicolégico al
agresor, no hay muchos implementados, pero considero conveniente que se implementen
mas ya que actualmente el tratamiento al agresor depende del servicio que se encuentre
mas cercano, en Casma la atencion se da en la DEMUNA.

También puede haber una relacién con los CSMC, pero no es tan grande la relacién
normalmente se deriva el tratamiento a los centros de salud y estos a los CSMC o, de
darse el caso de no encontrarse con centros de salud cercano se deriva directamente a los
CSMC, pero son casos muy apartados.

Con los HRT hay mayor relacién, si la usuaria no tiene redes de apoyo o se encuentra
sola se deriva al hogar refugio mas cercano, en este caso es el de Chimbote, aunque lo

principal es revisar las redes de apoyo seguras con las que cuenta.
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3.2.0Dbjetivo especifico: Identificar las necesidades arquitectonicas que demanda

el impacto de la violencia de género en el Peru

3.2.1. Andlisis de la programacion arquitectonica

Se aplican fichas de observacién al programa arquitecténico de tres ejemplos

cuya atencion se encuentra relacionada con el tema tratado. Estos son:

Casa refugio Uruapan-México.
Complejo municipal de rehabilitacion psicofisica y salud mental San
Martin-Argentina.

Casa de la mujer Nuevo Chimbote-Peru.
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Variable

Programa arquitectonico

Programacion general

Ratios

Abiertos/Naturales
30.7%

Estacionamiento
23.90%

Ingreso 1.70%
Asilo 7.35%

Interrelacion 5.53%

Atencion 6.10%

Servicio 11.91%

Analisis de la programacion arquitectonica

Objetivo:

Identificar las necesidades arquitectonicas que demanda

el impacto de la violencia de género en el Peru

Teorias

Programa arquitectonico como conceptualizacion (Salazar ,G)

Programacion especifica

Diagrama de relaciones

Las funciones se agrupan en
torno a la jerarquica.

Los ratios establecidos son
minimos para el
funcionamiento.

Hall de acceso

Atencion
y tratamiento

Interrelacion Los ambientes no presentan
- adecuada  ergonomia ni

Asilo proxemia.

Ahierton] Los moblllarl9s favorecen el
uso del ambiente pues su

Naturales . o
implementacion es austera.

Servicios

Atencion

Area libre
67.41%

Estacionamiento

Area techada

Circulacion 2 "
12.81% 32 e
N2 de
Espacios generales Espacios especificos Area personas Ratio
Tratamiento social 6.92 m2 4 1.73m2/p
Administracion 42.69 m2 16 2.67m2/p
A S5 Tratamiento psicologico 21.20 m2 3 7.07 m2/p
Espacios de atencion : —
Tratamiento médico 21.20 m2 5.30 m2/p
SS.HH. 5.83 m2 2 2.91m2/p
Sala de espera 24.58 m2 12 2.05m2/p
Habitaciones 9.65 m2 12.01 m2 3| 3.21m2/p | 4.00 m2/p
Espacios de asilo SS.HH. 5.71 m2 2 2.85m2/p
Regaderas 16.88 m2 5 3.38 m2/p
Espacios de interrelacion |Modulo de usos maltiples 1 40.21 m2 16 2.51m2/p
: v Cocina 42.90 m2 6 7.15m2/p
Espacios de servicios -
Lavanderia 49.87 m2 6 8.31m2/p

Ergonomia

Areas servidas

Tratamiento social

6.92|

BN

Las dimensiones humanas (Panero, J] & Zelnik, M), Las medidas de una casa (Fonseca, X) ,

Dimensiones de

mobiliario Dimension de drea Gtil  [Cantidad  |Area de mobiliario |Area Util Area por cantidad
Largo Ancho Largo Ancho
Silla 045m |0.50m 1.06 m 0.71m 0.23 m2 0.75 m2 2.25m2
Mesa 1.37m 0.65m 1.37 0.65 0.89 m2 0.89 m2 0.89 m2
TOTAL 3.14 m2
Area de ambiente 6.92 m2
Area servida 3.78m2
Dimensiones de Dimension de drea util
Largo Ancho Largo Ancho Cantidad | Area de mobiliario Area Util Area por cantidad
Silla 0.45m 0.50 m 1.06 m 0.71m 0.23 m2 0.75 m2 2.25m2
Mesa 1.37m 0.65m 1.37m 0.65 m 0.89 m2 0.89 m2 0.89 m2
Estante 210m 0.20m 2.10m 0.80 m 0.42 m2 1.68 m2 1.68 m2
Camilla 1.50 m 0.60 m 1.80m 1.20m 0.90 m2 2.16 m2 2.16 m2
Lavadero 1.35m 0.50 m 1.35m 1.15m 0.68 m2 1.55m2 1.55m2
Modulo de baho 1.64 m 1.00 m 1.64 m 1.00 m 1.64 m2 1.64 m2 1.64 m2
TOTAL 10.17 m2
Area de ambiente 21.20 m2
Area servida 11.03 m2
Dimensiones de
mobiliario Dimension de area atil
Largo Ancho Largo Ancho Cantidad | Area de mobiliario Area Util Area por cantidad
Camas 1.60m 0.70 m 1.85m 1.10m 1.12m2 2.03m2 6.09 m2
Armario 1.40m 0.50 m 1.40m 1.10m 0.70 m2 1.54 m2 1.54 m2
TOTAL 7.63 m2
Area de ambiente 11.82 m2
Area servida 4.19 m2

\"—‘ Estudiante: .
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Variable .
Programa arquitectonico

Analisis de la programacion arquitectonica

Objetivo:

Identificar las necesidades arquitectonicas que demanda

el impacto de la violencia de género en el Peru

Programacion general
Diagrama de relaciones

Atencibn y tratamiento Atencion

14.35% y tratamiento
Terapia Ter apia
11.01%

_ Espera y servicio
Interrelacion 8.05%

Circulacion vertical Abilertos/

e Naturales
Servicios 16.22% Cll‘C.lllacmn
vertical

Teorias

Programa arquitectonico como conceptualizacion (Salazar ,G)

Programacion especifica
Ergonomia

La distribuciéon de funciones
es regular y no cuenta con
jerarquias.

Se
significativos dependiendo de
las funciones.

otorgan

sto permite una

implementaci

ratios

adecuada

proxemia y ergonomia.
La
mobiliarios en los espacios de
tratamiento es flexible, en los

on de

consultorios es austera.

Interelacio

. Hall de Atencion
Area libre ingreso
40.64%
Libre
40.64%
Area techada Circulacion
59.36% vertical
Ratios
N2 de
Espacios especificos Area personas Ratio
Atencion y tratamiento 7.36 m2 6.91 m2 3(2.45 m2/p |2.30 m2/p
Terapia | 59.71 m2 15 3.98m2/p
Terraza de terapia 21.20 m2 FA 3.03m2/p
Enfermeria 3.78 m2 2 1.89 m2/p
Oficina de enfermeria 4.96 m2 3 1.65 m2/p
SS.HH. 2.48 m2 3.78 m2 1| 2.48m2/p | 3.78 m2/p
Sala de espera 10.88 m2 4 2.76 m2/p
Administracion 12.94 m2 2 6.47 m2/p

Proxemia

Areas servidas

Las dimensiones humanas (Panero, J & Zelnik, M), Las medidas de una casa (Fonseca, X) ,

=

Atencion y tratamiento
Dimensiones de Area por
mobiliario Dimensién de drea Gtil |Cantidad  |Area de mobiliario |Area Util cantidad
Largo Ancho Largo Ancho
Silla 0.45m 0.50 m 1.06 m 0.71m 2|0.23 m2 0.75 m2 1.50 m2
Mesa 1.37m 0.65m 1.37m 0.65m 1/0.89 m2 0.89 m2 0.89 m2
Estante 1.40m 0.50 m 1.40m 1.10m 1{0.70 m2 1.54 m2 1.54 m2
TOTAL 3.93 m2
Area de ambiente [7.36 m2
Area servida 3.43 m2
- Terap 0000000000 |
Dimensiones de Area por 1l
mobiliario Dimensién de drea Gtil |Cantidad  [Area de mobiliario |Area Util cantidad
Largo Ancho Largo Ancho
Estante 1 1.80m 0.50 m 1.80m 1.10m 3 0.90 m* 1.98 m* 1.98 m?| ||
Estante 2 3.25m 0.50 m 3.25m 1.10m 1 1.63 m? 3.58 m* 3.58 m?| Pi
Silla 0.45m 0.50 m 1.06 m 0.71m 3 0.23m? 0.75 m? 2.26 m*
Mesa 1.37m 0.65m 1.37m 0.65m 1 0.89 m* 0.89 m* 0.89 m*
Rampa de terapia 2.53m 0.60 m 3.73m 0.60 m 3 1.52m? 2.24m* 6.71m?
Espaldera gimnasia 0.40 m 0.30m 0.40 m 0.30m 2 0.12m?* 0.12m? 0.24m*| &
TOTAL 15.66 m*
Area de ambiente 59.71m?
Area servida 44.05 m?
Oficina de enfermeria
Dimensiones de Area por
mobiliario Dimension de drea util |Cantidad Area de mobiliario |Area Util cantidad
Largo Ancho Largo Ancho
silla 0.45m 0.50 m 1.06 m 0.71m 3 0.23m* 0.75 m* 2.26 m*
Mesa 1.37m 0.65m 1.37m 0.65m ! 0.89 m* 0.89 m?* 0.89 m*
TOTAL 3.15m?
Area de ambiente 4.96 m*
Area servida 1.81m*

< Estudiante: .
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Variable

Programa arquitectonico

Programacion general

Atencion 5.73%

- Talleres 6.47%

Espacios de uso comun
11.76%

Servicio y circulacion
16.30%

Areas libres

Analisis de la programacion arquitectonica

Objetivo:

Identificar las necesidades arquitectonicas que demanda
el impacto de la violencia de género en el Peru

Teorias

Programa arquitectonico como conceptualizacion (Salazar ,G)

Programacion especifica

Diagrama de relaciones

Las funciones se agrupan en
torno al espacio de uso

Hall de acceso

Atencion : PPeEE
y tratamiento comun, funcion jerarquica.
Aprendizaje Se aplican ratios

- considerables  para  los
Uso comiin > espacios de estadia
Asilo prolongada.

Por ello existe una adecuada

Abiertos/ . )
. proxemia y ergonomia.

4

Servicio La implementaciéon  de

mobiliario es minima, aun asi

Asilo logra que el ambiente
38.71% funcione eficientemente.

Ergonomia

Proxemia

Las dimensiones humanas (Panero, J] & Zelnik, M), Las medidas de una casa (Fonseca, X) ,

1|
s H d 1 |
"o UU CONSLLTORO — ConSTeont
C. \
<%

ey |0 N [
L na
AN K o
D do d]

Areas servidas

59.74% Espacios comunitarios Asilo/ormitorio
0 Areade Area por
2 7. 89 A) Dimensiones de mobiliario Dimension de area util Cantidad mobiliario |Area Util cantidad
Largo Ancho Largo Ancho
Cama 1.90m 1.10m 245m 1.80 m 4 2.09m? 441 m* 17.64 m*
ﬁ Estante 1.77m 0.70 m 1.77m 1.30m 2 1.24m* 2.30m? 4.60 m*
TOTAL 22.24m?
Servicio y circulacion Area de smbiente .38 m’
o Area servida 3.14m
33.40% Atencién/Consultorio psicologico
Areade Area por
Dimensiones de mobiliario Dimension de area util Cantidad mobiliario |Area Util cantidad
1 Largo Ancho Largo Ancho
Ratlos Silla 0.60 m 0.60 m 1.20m 0.80 m 3 0.36 m* 0.96 m* 2.88m*
Mesa 1.80m 0.80 m 1.80m 0.80 m 1 1.44m* 1.44m* 1.44m*
Estante 1.20m 0.60 m 1.20m 1.20m 1 0.72m? 1.44m* 1.44m?
Espacios especificos Area N2 de personas Ratio TOTA; - 5.76 m*
9 A Area de ambiente 24.93m*
Atencion 24.93 m* 8.31 mzlp Area servida 19.17 m*
Topico 19.18 m? 6.39 m*/p T ‘
49.64 m? 20 2.48 m’/p Area de Area por
2 2 Dimensiones de mobiliario Dimension de area util Cantidad mobiliario |Area Util cantidad
Comedor 131.22m 96 1.37m*/p Largo Ancho Largo Ancho
SUM 134.17 m? 75 1.79 m*/p silla 0.45m 0.50m 1.06 m 0.71m a4 o02:3m 0.75m%  3.01m?
Sala de charlas 48.56 m? 36 1.35 ml/p Mesa 1.15m 0.75m 1.15m 0.75m 1 0.86 m* 0.86 m* 0.86 m*
7 — . = . = Biombo 2.10m 0.35m 2.10m 0.35m 1 0.74m* 0.74m* 0.74m*
Sala de estar 55.00 m 15 3.67m*/p Camilla 1.95m 0.65m 1.95m 1.15m | 1a7m? 22ami|  2.24m’
Biblioteca 90.72 m? 52 1.74m*/p Lavatorio 0.55m 0.40m 1.15m 0.40m 1 0.22m?* 0.46 m* 0.46 m*
= —— = S TOTAL 7.31m*
ASI'O/DOI’mItOI’IOS 25.38 m 4 6.35m /p Area de ambiente 19.18 m*
Area servida 11.87m*
= Estudiante: .
EI ' Est. Arq. Pedro Enrique Palomino Escarate CUALIDADES DE LA FORMAARQUITE C" TONICA PARA UN
Ucv X Ciel S ’ Cursé EQUIPAMIENTO DEL SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE
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Cltan Vntto % . . . Y GENERO EN EL PERU.
Fillal Chimbote Arq. José Luis Beingolea del Carpio Noveno 2020-1 Proyecto de investigacion




3.3.0bjetivo derivado: Describir las principales caracteristicas del sistema de
equipamiento arquitectonico para atender la violencia de género en el Peru

3.3.1. Mapeos del sistema de equipamiento

De acorde con los radios de atencion que comprenden los reglamentos de estos
servicios, con excepcion de aquellos que son recientemente implementados, se
realiza la comparacién entre el numero actual de servicios y el nimero
exigible, por departamento. Ademds, se identifican datos sobre Ia

infraestructura en la que funcionan.

Infraestructura de los Centro Emergencia Mujer
Siendo el servicio mas implementado de todo el sistema su [in es el de
brindar orientacion psicolégica, social y legal a la victima de manera
posterior a la denuncia. Cuenta con:
- Espacios de admisién - Espacio de atencion psicologica
K\ - Espacio de asistencia social - Espacio de asistencia legal
y ‘_l“ ¢ - Espacio de cuidado de niiios

Nimero de CEM
actuales

hs k-5
Bs10 Bé-10
11-15 P11-15
B1620 B16-20
f>20 B>20

NOmero de CEM
segun radios de atencién

lustracion 5: Mapeo de los CEM
Ela Infraestructura de los Médulos de Atencion

para NNA victimas de violencia
Servicio que funciona de manera pl 10 con equip
de salud, se focados en la cion y prevencion de

secuelas biopsiquicas en el NNA victima de violencia. Cuenta con:
- Espacios de atencion médica - Espacio de atencién psic.

- Espacios de atencién psiq. - Espacio de asistencia social

- Espacios de asistencia legal

IN® DE MAMIS EN FUNCIONAMIENTO POR REGIONES

A o

NUmero de MAMIS
por departamento

[}
B2
4
s
[ 3

Fuertey Habioraoks: Defearsde Pueto, 2019,

llustracion 6: Mapeo de los MAMIS
Elaboracion: Propia 93




Infraestructura de los CSMC
Servicio independiente al MIMP que cuenta con protocolos especiales
de atencion a las afecciones severas de la victima y victimario de
violencia de género. Cuenta con:
- Espacios de admisién - Espacio de atencién psicologica
- Espacios de firmacos - Espacio de reposo
- E. de tratamiento de niiios - Espacio de servicio (cocina, estar)

NUmero de CSMC
actualmente

B 0
2 B
i3 B
H: B
5 05
B> 0B>5

H>10 W>10 seqinradios co stencién

lustracion 7: Mapeo de los CSMC
Elaboracion: Propia

Edificacién nueva | Edificio compartido I caificio propio

Infraestructura de los Centro de Atencion Institucional

Servicio recientemente implementado, su fin es
reeducar y tratar al varén adulto acusado de
violencia de  género,mediante  tratamiento
psicosocial, contiene los espacios:

- Espacios de admision

- Espacio de atencién psicologica

- Espacio de asistencia social

- Espacio de terapia individual/grupal

Numero de CAI
por departamento CAl Breha CAl Callao

] Porcentaje de
.. I atencion de CAl
| W
e I

EEEm

- Edificio propio - Edificio compartido

llustracion 8: Mapeo de los CAl
Elaboracion: Propia



NOmero de HRT
por depadumem‘o

6-7

Infraestructura de los Hogares Refugio Temporal

Servicio de asilo a la victima durante un tiempo maximo de 6 meses,
proporciona tratamiento durante la estadia, se debe mantener en
privado su ubicacion Cuenta con:

- Espacios de atencion psic. - Espacio de esparcimiento

- Espacios de atencién juridica - Espacio de dormitorio

- E. de tratamiento de nifios - Espacio de servicio (cocina, estar)

s popio [l cocol dlaviado  [Local reauisado

lHustracion 9: Mapeo de los HRT
Elaboracion: Propia

3.4. Objetivo especifico: Proponer el sistema de equipamiento

arguitectonico para atender la violencia de género en el Peru.

3.4.1. Andlisis de sistemas internacionales

Se revisa la normativa de paises latinoamericanos, cercanos a la

situaciéon (de acorde con el Global Gender Gap), asi como también los

servicios y equipamientos indicados por esta.

Bolivia

Recientemente, el gobierno de Bolivia ha impulsado con mayor
fuerza sus politicas de lucha y atencion a la violencia de género en
el afio 2013 en el que se establecid la ley N° 348. El antecedente de
esta ley es la N° 1674, del afo 1995, denominada “Ley contra la
violencia en la familia o doméstica”, en ella los bienes a proteger
eran la integridad fisica, psicolégica, moral y sexual de cada
integrante de la familia, ademas proponia estrategias, como la
difusion de derechos, sensibilizacion comunitaria, instruccién a
personales de salud, reestructuracién de lenguaje y discursos en
medios masivos de comunicacion, entre otros; sanciones, como
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multas, arrestos y medidas alternativas; y protocolos de la denuncia
(Ley N°1674, 1995), sin embargo en ella no se establecian
alternativas de atencion correspondiente a centros fisicos, o
equipamientos, de denuncia y tratamiento, mas alla de las
comisarias o el Ministerio Publico.

La denominada Ley Integral para Garantizar a la Mujer una Vida
Libre de Violencia y enumerada como 348, incorpora, a algunos de
los articulos estipulados en su antecesora, nuevos marcos Yy
politicas que colaboran en la prevencion y atencion de la violencia
de género contra la mujer, asi como también equipamientos o
servicios a los que acudir ante un acto de violencia. Estos son:
Policia Boliviana.

Ministerio Publico.

Servicio Plurinacional de Defensa de la Victima. (SEPDAVI)
Servicios Legales Integrales Municipales. (SLIM)

Defensorias de la Nifiez y Adolescencia, cuando la persona
agredida sea menor.

de 18 afios de edad. (DNA)

Servicios Integrados de Justicia Plurinacional.

Autoridades indigenas originario campesinas, cuando
corresponda. (UNFPA - Fondo de Poblacion de las Naciones
Unidas, 2014)

Algunos de estos centros de ayuda funcionan de forma auténoma
en edificios propios, mientras que otros lo hacen de forma articulada
con otro servicio en edificios compartidos.

Sus funciones son, ademas de recepcionar denuncias de parte de
victimas de violencia, asesorar sobre sus derechos y la importancia
de la preservacion de pruebas y derivar a los Servicios de Atencion
Integral.

Como complemento a estos servicios se encuentran las acciones
llevadas a cabo por la Fuerza Especial de Lucha Contra la
Violencia, a la cual se le otorga acciones, mediante la ley vigente,
de prevencion, auxilio, identificacion e investigacion de casos de

violencia de género contra la mujer. Los centros de funcionamiento
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de la FELCV se encuentran, en su mayoria, articulados con
comisarias 0, de no ser asi, en edificios propios que presentan la
misma tipologia que estas.

Los servicios antes mencionados corresponden a las acciones
previas a la atencion de la violencia de género, como se menciona,
el objetivo principal de estos se encuentra en la capacidad del
personal para, de forma sistematizada, brindar ayuda legal a la
victima, sin embargo, acercandonos a un campo tangible y
programético de ayuda y atencion en especifico, los servicios de
SLIM, FELCV, DNA y SEPDAVI tienen la obligacion de contar con
ambientes de refugio temporal, los cuales sirve a la victima
durante 24 horas antes de evaluar si esta requiere, segun la
gravedad de la situacion, la atencién de familiares y amistades, o la
derivacion al equipamiento de acogida establecido por la ley.
(SIPPASE, 2015)

Las Casas de acogida son los unicos servicios tangibles, o
equipamientos, especializados en brindar atencion en todos los
aspectos que requiere la victima para su recuperacion, ofrecen
servicios de resguardo, asilo, educacién y capacitacion de forma
gratuita a mujeres en situacion de violencia durante tres meses
como maximo, junto con sus familiares en riesgo, ademés brinda
servicios de atencion: Psicosocial, de reinsercion laboral, legal y de
salud. El equipamiento analogo a las casas de acogida en las zonas
rurales son las Casas comunitarias, estas prestan los mismos
servicios a mujeres de pocos recursos y con escaza capacidad de
traslado a zonas urbanas para su atencion.

Como parte de otra politica de ayuda, pero sin desvincularse de la
problematica de violencia de género, existen los centros
especializados en la atencion de victimas de trata y trafico de
personas, denominados Centros de Acogida, estos funcionan bajo
las 6rdenes de la Ley N° 263, los Planes Departamentales contra la
Trata y Trafico de Personas y el Plan Multisectorial de Desarrollo

Integral para la Lucha contra la Trata y Trafico de Personas, y
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cumplen con los mismos servicios de las Casas de Acogida.
(Defensoria del Pueblo, Bolivia, 2020)

Sin embargo, es dificil acercarse desde un ambito de analisis formal
o funcional a estos equipamientos, pues es parte de sus politicas de
funcionamiento la confidencialidad con respecto a su ubicacion, es
decir, tanto los trabajadores como las refugiadas tienen prohibido
revelar el emplazamiento de las casas, con el fin de mantener la
seguridad del equipamiento y colaborar con la sensacion de
resguardo de la mujer. (UNFPA - Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas, 2014)

En el &mbito del tratamiento al agresor, el marco legal establece que
su rehabilitacion sera dispuesta por la autoridad competente, y que
esta no suple la sancion penal que se le impone tras el juicio
correspondiente (Ley N°384, 2013), empero, no existen leyes en
Bolivia que regulen el funcionamiento de los establecimientos de
salud correspondientes a la atencibn de la salud mental
(Organizacién Panamericana de la Salud, 2013), por lo que no se
conoce con exactitud los protocolos de tratamiento al victimario de
un caso de violencia de género contra la mujer.

Cabe sefialar la existencia de edificios de refugio, asilo y atencion a
la victima que funcionan regulados por organizaciones no
gubernamentales u organizaciones gubernamentales de menor
escala, como por ejemplo la “Casa de la Mujer’” y SEDEGES, los
cuales cuentan con el Refugio Transitorio y Refugio Dignidad
respectivamente.

En general, la diversidad de equipamientos de atencion a la victima
de violencia en Bolivia es limitada, se entiende que esta medida es
deliberada pues toda accién de ayuda se focaliza en las Casa de
Acogida, Casas Comunitarias y Centros de Acogida, sin embargo,
de momento, el sistema tiende a ser deficiente en la difusion y
promocién de las casas, pues existe una brecha no resuelta con los
afios en la cantidad implementada, debido a ello Defensoria del
Pueblo de Bolivia (2020) sugiere gestionar la creacion vy

fortalecimiento institucional de la red de centros y casas con el fin de
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garantizar la correcta escala de atencién a la victima de la
problemética de género.

México

La atencion y los esfuerzos por combatir la violencia y la
desigualdad de género en México se encuentran a cargo de 11
dependencias del gobierno, la principal es el Instituto Nacional de
las Mujeres, la cual tiene a su cargo una red de apoyo y denuncia,
compuesta por:

Centro de Justicia para las Mujeres

Comisiones Estatales de Derechos Humanos

Fiscalias Generales de Justicia. (Instituto Nacional de las Mujeres,
2017)

Estos servicios funcionan en edificios propios o acondicionados para
la funcién, mas no en espacios compartidos con otros, debido a su
escala estatal. Ademas, el Instituto Nacional de las Mujeres
mencionan redes independientes que cuentan con edificios de
servicios de ayuda como CAVI: Centro de atencion a la violencia
intrafamiliar, Fortaleza 1.A.P, Mujeres Aportando a Mujeres, entre
otras.

Actualmente rigen normas, como la NOM-190-SSA1-1999 dirigida a
la atencién especializada de los puestos de salud en problemas de
violencia de género, y leyes que atienden en el mismo ambito. Con
respecto estas Ultimas se identifican dos principalmente, la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (2013), la cual
propone lineamientos que deben seguirse en todo aspecto de la
vida publica y privada con el fin de garantizar la igualdad de
oportunidades, derechos y responsabilidades entre mujeres y
varones, esta ley no propone un sistema de equipamientos, como es
de esperar, pues actia como cambio ideologico aplicable a los
patrones socioculturales mexicanos y como reguladora de medidas
politicas a favor de la reduccién de la brecha de género; por otro
lado la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida sin
Violencia establece criterios aplicables para cada escala de

gobierno, y para el gobierno en general, con respecto a medidas de
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prevencion, atencién y tratamiento de la violencia de género;
ademas, esta si ahonda en la propuesta y regulacién de servicios
fisicos, 0 equipamientos urbanos, que atiendan los casos de
violencia, estos son los Refugios de mujeres en extrema violencia
y los Centros especializados de atencién a la violencia familiar,
la ley hace mencion al apoyo que cada federacion debe brindar para
el impulso de la implementacion y la garantia de la privacidad con la
que dichos equipamientos deben de contar, ademas sefala los
servicios que deben proveer: Hospedaje, alimentacion, vestido y
calzado, servicio médico, asesoria juridica, apoyo psicoldgico,
educacion productiva, capacitacion y bolsa de trabajo. (Ley general
de acceso a las mujeres a una vida libre de violencia, 2013)

Como menciona esta ley, es responsabilidad de cada gobierno
estatal promulgar reglamentos y normas para que todos los
servicios de ayuda a la victima funcionen de manera adecuada, es
bajo esta premisa que cada estado mexicano cuenta con su propia
ley de acceso a una vida libre de violencia, modificada dependiendo
del contexto social y los requerimientos especificos del mismo. Esto
ha permitido que los sistemas de equipamientos de atencién varien
dependiendo del estado, y se diversifique el catalogo de edificios,
ademas de los dos antes mencionados que funcionan de manera
trasversal a todo sistema, como ejemplos se encuentran:

Ciudad de México

Centro de Atencion Integral para Mujeres

Estado de Durango

Unidad Estatal de Prevencion y Atencion a Mujeres Victimas de
Violencia

Estado de Guanajuato

Unidades Mdviles de Prevencion y Atencion a Mujeres en Situacion
de Violencia (Instituto Nacional de las Mujeres, 2017)

En especifico cada estado se encarga de regular el funcionamiento
de sus equipamientos y de proponer estandares arquitectonicos (en

mayor parte referidos al programa) con los que debe de cumplir
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cada edificio a implementarse , como es el caso del Modelo Unico
de Atencion de la Violencia contra las Mujeres (2018) del Estado de
México, el cual propone no solo los espacios con los que deben
contar los refugios, sino que ademas detalla las cualidades
espaciales basicas con las que estos deben de cumplir; también se
cuenta con el caso del estado de Michoacén el cual establece en su
ley béasica de vida sin violencia la fomentacion y establecimiento de
refugios temporales asi como también las clase de atencién que
debe de regir en ellos, (como resultado de estos lineamientos, hasta
cierto punto, abstractos se creo el Refugio para Mujeres Victimas de
violencia, estudiado en el presente trabajo).

La ley también menciona servicios de reeducacion al agresor con el
fin de “erradicar patrones de conductas violentas a través de una
educacién que elimine los estereotipos de supremacia masculina”,
sin embargo, no existen equipamientos o servicios especializados
en este tema, por lo cual se deriva al agresor a centros de salud
donde se tratard su estabilidad mental de acorde al Programa de
Reeducacion para Victimas y Agresores de Violencia en Pareja.
(Ley general de acceso a las mujeres a una vida libre de violencia,
2013).

En conclusion, los lineamientos para la atencion de violencia de
género en México funcionan en base a su idea de flexibilidad para
cada estado, permitiendo que exista consecuencia entre las cifras
de casos de violencia, el grado de atencién que se brindara, y la
cantidad y calidad de equipamientos que se implementaran, esto
puede significar un aporte en el campo arquitectonico pues se
cuenta con libertad de proyectar espacios de atencién a la victima,
sin embargo a nivel de sistema puede ser negativo el no contar con
una red identificable a nivel de pais si los equipamientos que la
componen no son difundidos de manera adecuada.

Argentina

Dentro del marco legal de accion con respecto a la atencion a la
violencia de género se encuentra la Ley 26.485 denominada “Ley de

Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
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contra la Mujer en los Ambitos en que Desarrollen sus Relaciones
Interpersonales”, esta tiene como objetivos principales la eliminacion
de la discriminacion de género, el desarrollo de politicas publicas de
caracter institucional, el desvinculamiento de patrones
socioculturales que promuevan la desigualdad y la violencia, y la
asistencia integral a las mujeres que padecen de violencia en los
respectivos servicios. Es este ultimo objetivo el que contiene valor
necesario para este estudio, pues plantea la existencia y futura
implementacion de centros, servicios, 0 equipamientos
especializados en la recuperacion de la victima de violencia, sin
embargo en el desarrollo del plan no se encuentra la mencién
especifica de estos equipamientos mas alla de la referencia a
“centros de dia para el fortalecimiento integral de la mujer” (Ley
26.485, 2009)

Previo a revisar el Plan Nacional de Accion, es necesario mencionar
dos tipos servicios ligados al mismo ambito, que se dan en edificios
0 equipamientos urbanos, los servicios de denuncia, y los de
atencion al agresor, sobre los primeros el gobierno argentino
menciona como parte de su red de atencion inmediata a la victima
los siguientes:

Oficina de Violencia Domeéstica

Consejo Nacional de Mujeres

Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia (Lima, 2016)
El Ministerio Publico Fiscal menciona, ademas.

Centro de Atencion a la Victima

Oficina de la Mujer

Estos servicios funcionan en edificios propios o compartidos,
dependiendo de la escala de atencién requerida para la zona.

Sobre los servicios de atencion al agresor el Plan Nacional de
Accion de la Ley 26.485 menciona que este debe ser sometido a un
proceso de reeducacién para evitar la reincidencia de conductas
violentas, es por ello que cada ciudad cuenta con su propio plan de
asistencia al agresor, algunos mas elaborados que otros. El mas

destacable es el de Buenos Aires, el cual, tras la derivacion de parte

102



de los juzgados nacionales, o de manera voluntaria, ofrecen al
agresor u hombre con conductas violentas espacios de contencion,
de terapias grupales e individuales, con el fin de modificar sus
conductas. Actualmente este servicio funciona en un edificio
adaptado para su uso, sin embargo, es cada vez mayor la
importancia que se le da al tratamiento del victimario. (Gobierno de
Buenos Aires, s.f.)

El, antes mencionado, Plan Nacional de Accién de la Ley 26.485
establece de forma especifica los equipamientos que deben ser
implementados en cada gobierno, estos son los Hogares de
Proteccién Integral y los Centros de Atencidn Espontanea, sobre
el primero, el plan menciona que son dispositivos que actian de
forma temporal para brindar asistencia, proteccion y seguridad,
ademas establece niveles de HPI de acorde a su nivel de atencion y
privacidad, siendo el primer nivel correspondiente a refugios en los
que la salida y contacto de la victima con el exterior es limitada, el
segundo nivel de HPI otorga mayor libertad a la mujer de
relacionarse con el exterior, ademas, el anexo V del plan menciona
gue los HPI deben ser de visibilidad publica, con el fin de no recluir a
la mujer durante su tratamiento y, de alguna forma, visibilizar y
difundir la problematica e involucrar a la sociedad en la lucha, sin
comprometer la seguridad de la victima; sobre los Centros de
Atencion Espontanea no se hace menciones tan especificas sobre
su funcionamiento, se explica que estos se encargan de brindar
servicios a las mujeres y que la tipologia varia de acorde a las areas
y provincias en las que atienden, para complementar esta
informacion, el Gobierno de Buenos Aires menciona que los Centros
Integrales de la Mujer (nombre con el que se le conoce en la ciudad)
son equipamientos que promueven los derechos de las mujeres y
ofrecen asistencia a las victimas de violencia y menciona los
servicios que ofrecen, entre los que destacan: terapias individuales y
grupales, ayuda psicosocial y legal; y talleres de empoderamiento.
En cuanto a politicas de atencion al agresor, en esta ciudad se

ofrece el servicio denominado Asistencia de varones que han
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ejercido violencia, correspondiente a espacios de contencion y
terapias cuyo objetivo es modificar las conductas de maltrato y
patrones arraigados en el varén. (Gobierno de Buenos Aires, s.f.)

Se hace mencién también, por el Gobierno de Buenos Aires, a las
denominadas Casas de Medio Camino, aunque no estan
consideradas por la Ley 26.485 no de deslindan de la atencion a la
violencia de género, principalmente por la atencion a la salud mental
especializada regida por la ley de salud mental N° 26.657, en forma
de tratamiento comunitario que se da en ellas. Estas han logrado
tener reconocimiento y buena reputacion en el ambito de los
tratamientos, puesto que sus espacios se encuentran racionalizados
teniendo en cuenta la funcibn que en ellos se realizara y al
acercamiento que, la mayoria, tiene con la naturaleza. (Los Andes,
2016)

La red de equipamientos no cuenta con diversidad de edificios,
debido a que la politica de atencion a la victima de violencia de
género es interinstitucional, al punto que se reconocen 7680 centros
en los cuales la victima puede realizar su denuncia y/o ser tratada
(Centros de atencion para mujeres, s.f.), considerando
eguipamientos convencionales como comisarias o centros de salud,
de esta forma no existen escalas de atencion especificas para la
atencion de la victima, sino que se derivan de las demas categorias

de equipamiento, con el fin de garantizar inmediatez en todo el pais.
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3.4.2. Matriz comparativa

- Servicio Plurinacional de Defensa de la Sujetos de atencion:

Victima. Victima/Victima colateral

- Servicios Legales Integrales Municipales. Protocolos de atencion

- Defensorias de la Nifiez y Adolescencia Admision / Deteccion / Tratamiento / Seguimiento

- Centros de Salud

- Servicios Integrados de Justicia Tipo y alcance del impacto

Plurinacional. Fisico / psicoldgico / social. Corto Plazo / Largo Plazo
- Fuerza Especial de Lucha contra la Presencia
Violencia Publico

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral/Victimario

Protocolos de atencion
Admisién / Deteccién / Tratamiento

Tipo y alcance del impacto
Fisico / psicoldgico / social. Corto Plazo

Presencia
Publico

Sujetos de atencion:

- Refugio Temporal Victima/Victima colateral

- Casas de Acogida Protocolos de atencion

- Casas Comunitarias Admision / Deteccion / Tratamiento/ Seguimiento

- Centros de Acogida para Tipo y alcance del impacto

Victima de Psicoldgico / social. Corto plazo / Largo plazo
Trata. Presencia
Privado

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral

Protocolos de atencion

- Centro de Justicia para las Mujeres ., ) .
o Admision / Deteccion / Seguimiento
- Comisiones Estatales de Derechos

Humanos Tipo y alcance del impacto

- Fiscalias Generales de Justicia. Fisico / Psicolégico / Social. Corto Plazo

-Centros de Salud

Presencia
Publico

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral/Victimario

Protocolos de atencion
Admision / Deteccion / Tratamiento

Tipo y alcance del impacto
Fisico / Psicolégico / Social. Corto Plazo

Presencia
Publico

Sujetos de atencién:

- Refugios de Mujeres en Victima/Victima colateral

Extrema Violencia -
Protocolos de atencion

- Centros Especializados de . . . .
) . . Admision / Deteccion / Tratamiento/ Seguimiento
Atencion a la Violencia

Familiar Tipo y alcance del impacto

- Centro de Atenci6n Integral Fisico/ psicoldgico / social. Corto plazo / Largo

para Mujeres plazo

Presencia
Privado/PUblico

Sujetos de atencion:

- Oficina de Violencia Doméstica Victima/Victima colateral

- Consejo Nacional de Mujeres —
. A Protocolos de atencién
- Secretaria Nacional de Nifiez, L B i o
] o Admision / Deteccion / Tratamiento / Seguimiento
Adolescencia y Familia

L - Tipo y alcance del impacto
- Centro de Atencion a la Victima poy P

- Oficina de la Mujer Fisico / Psicoldgico / Social. Corto plazo / Largo Plazo

Presencia
Publico

-Casas de Medio Camino
- Asistencia de Varones
ue han Ejercido Violencia
- Centros de Salud

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral/Victimario

Protocolos de atencién
Admision / Deteccion / Tratamiento/ Seguimiento

Tipo y alcance del impacto

Fisico / Psicolégico / Social. Corto Plazo / Largo Plazo

Presencia
Privado / Pablico

Sujetos de atencién:
Victima/Victima colateral

- Hogares de Proteccion Protocolos de atencion

Integral Admision / Deteccion / Tratamiento/ Seguimiento

- Centros de Atencion Tipo y alcance del impacto

Espontanea Psicolégico / social. Corto plazo / Largo plazo

Presencia
Privado

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral

. . Protocolos de atencién
- Centro de Emergencia Mujer L, ~, o
) . Admision / Deteccion / Seguimiento
- Médulo de Atencidn al Maltrato Infantil

y Adolescente en Salud Tipo y alcance del impacto

Fisico / psicoldgico / sexual. Corto Plazo

Presencia
- Publico

-Centro de Salud Mental
Comunitario
-Centro de Atencion
Institucional
-Centros de Salud

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral/Victimario

Protocolos de atencion
Admision / Deteccion / Tratamiento/ Seguimiento

Tipo y alcance del impacto

Psicolégico/social. Corto Plazo / Largo Plazo

Presencia
Publico

Sujetos de atencion:
Victima/Victima colateral

Protocolos de atencion

. Admision / Deteccion / Tratamiento/Seguimiento
- Hogar Refugio Temporal

Tipo y alcance del impacto

Psicolégico / social. Corto plazo / Largo plazo

Presencia
Privado

La capacidad de atencion al sujeto (victima y victima colateral) se encuentra justificada en la emergencia con la
que estas deben denunciar, al igual que la presencia publica de todos los sistemas, por ello tanto Perd como
Bolivia han incorporado sus servicios a las comisarias y puestos policiales, si bien Argentina no acopla este
lineamiento a su politica de atencion, su sistema se compensa en la cantidad de servicios implementados; por su
parte México tiende a ser débil en este aspecto a pesar de incorporar servicios independientes de atencion.

Con respecto a los protocolos, tanto Argentina como Bolivia comprenden un sistema integral de atencion que
contiene el tratamiento de la victima, mientras que Per( y México limitan los protocolos de estos servicios con
el fin de derivarse a otros establecimientos, esta puede ser una correcta medida de existir una adecuada
articulacion con los servicios especializados de tratamiento.

Ningun sistema limita el tipo de impacto sobre el que se puede realizar la orientacién, los alcances varian segin
los protocolos que atiende cada sistema.

Los paises que centran el tratamiento de la victima en los Centros de Salud logran

diferenciar los espacios de atencién con respecto a los sujetos, dado que la atencién

hacia victima no puede verse involucrada junto con la de victimario, esta medida

permite abarcar todos los protocolos de atencion, aunque limita la atencion al corto

plazo de los tres tipos de impacto. Por su parte Per( y Argentina cuentan con

servicios especializados e independientes para la atencién de los sujetos, justificado

en la seguridad de la victima y privacidad del victimario, cabe destacar que ambos

paises incorporan los Centros de Salud a su estrategia de atencion, donde se atiende

ademés el impacto fisico, sin embargo, estos no son especializados.

La presencia de los equipamientos de todos estos sistemas es publica, a excepcion

del caso argentino que funciona de manera apartada de la sociedad.

Las caracteristicas de estos servicios son iguales en todos los paises. Proveen
refugio a victima y victima colateral en un mismo espacio de forma paralela durante
el cumplimiento de las cuatro etapas del protocolo de atencion.

No se encuentran habilitados para brindar apoyo fisico, sino que se derivan a
equipamientos de salud para ser tratados, sin embargo, ofrecen tratamiento para los
dos tipos de impacto en todos sus alcances.

El aspecto més destacable es su privacidad, pues, a pesar de ser edificios
consolidados y muchos de ellos ser, relativamente, de escala urbana, no existe
difusién sobre la ubicacion del refugio y no se encuentra ninguna informacién sobre
las actividades que se realizan, con el fin de proteger a las usuarias.

Tabla 5: Matriz comparativa entre sistemas internacionales y nacional

Elaboracion: Propia
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3.5. Objetivo principal: Proponer el programa arquitectonico de un
equipamiento del sistema de atencién a la violencia de género en el

Perad
3.5.1. Analisis de la forma arquitectonica

Para el analisis de la forma se aplican fichas de observacion, a tres

casos referentes al tema de investigacion, sobre las cinco variables de

la forma arquitectonica:

- Forma geométrica

- Funcién

- Contexto

- Técnicay tecnologia

- Significado

Los casos a estudiar son:

e Casa refugio Uruapan-México

e Complejo municipal de rehabilitacion psicofisica y salud mental-
Argentina

e Casa de la mujer Nuevo Chimbote-Ancash
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Objetivo:

Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
del sistema de atencion a la violencia de género en el
Peru

Ficha de observacion

DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Datos teécnicos El proyecto nace como solucion

T - < 1q 50 12 al.‘quitec.:tc’)nica a I’a problematica de’ la
violencia de género en Uruapan,
teniendo como  condicion la
flexibilidad para servir a otro uso
cuando este problema se erradique de
la sociedad.
A través del uso racional de la
naturaleza, el minimalismo de la
: Arquitecto ORIGEN 19° 41' 53" N forma, y el uso del color, se pretende
estimular la mente de la victima y
cooperar en su rehabilitacion y
empoderamiento.
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Para limati p dio de Uruapan del Progreso (1981-2010) (1611 msnm)gﬁ

Mes Oct. | Nov. Dic. | Anual
Temp. méx. abs. (°C)
Temp. max. media (°C)

Temp. media (°C)

Ene.  Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep.
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!

Fuente: Archdaily

..  Temp. min. media (°C) 83 87 134 1 145 145 131 [
Temp. min. abs. (°C) 3 | 45 | 60 | 85 [ESE 138 131 134 | 14 | 89 | 72 | 9.7
Precipitacion total (mm) 444 65 48 43 30.2 3158 | 2595 | 1420 JECEONEEER]

Refugio para Mujeres Victimas de la Violencia

Uruapan es la segunda ciudad, mas
importante  del  estado de

e — /I 1 "'j!‘ /3\ ﬁ /E Michoacén, sin embargo cuenta
. o ol A o = con los mayores indices de
; A 9 : // ,E\\\ i // IHJ\\\ i ,/ ,/j\ s violencia doméstica.
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El clima de la ciudad es variable, en
el sector donde se encuentra
ubicado el proyecto el clima tiende
......... a ser semicalido, con abundantes
.................................................................... £ lluvias en verano, ademas Ila

------
...............
.........

..........

México-Michoacan Michoacan-Uruapén Uruapan o} temperatura media anual tiene el
rango de 10 y 27 °C.
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Variable: Contexto Objetivo: Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento

EStUle de laS relaCIOneS ConteXtualeS del sistema de atencién a la violencia de género en el

Peru

Teorias:

Manual de concepto de formas arquitectonicas (White, E.) / Analisis de la forma (Baker, G.)

Contexto historico La ciudad de Uruapan, desde el afio

TS P : 2008, se encuentra entre las de
mayor presencia de violencia de
género en el estado de Michoacan.
El edificio fue parte de un
programa de Alerta contra la
violencia de la Secretaria de
Perspectiva de Género e Inclusion
y se le asignd un presupuesto de 22
millones de pesos.

Via principal

Solucion del edificio al emplazamiento U .
= [ratamiento y
S 16 . -
u atengion MujereS'y nifios
- A a
“ r
e . ' " - INCio en Nk.ﬁfes. en el l _ Nifias y adolescentes
: - Fuerza de emplazamiento terreno plano interior ‘ 0 Asilo
Perfil urbano , —
Ideologia !
'_j ! ﬂ I | ! ! L Nifios
El edificio se relaciona con el contexto de manera silente, las proporciones y su altura _J_’Lm_n__‘m li? !_me‘mr_ |

logran que no resalte del perfil urbano, respondiendo a la idea del edificio introspectivo.
La escala brinda mayor importancia a su relacién con el peatén por sobre la ciudad, a  El contexto fisico interactua exclusivamente con el
la cual responde de manera abrupta cercando el perimetro del terreno con muros, siendo  edificio mediante el trazado de las lineas base de la
visible la arquitectura solo para los usuarios del edificio. forma visual.

TP LEER En relacion con su entorno, este se oculta mediante

-y muros ciegos y un conjunto de arboles. ;
Sendas Nodos La adaptabilidad de las formas puras y simples del A
estrato exterior y la relacion discreta con la ciudad
permiten que el edificio, a futuro sea utilizado, para
Barrio otro fin, puesto que el problema que hoy en dia
atiende debera ser resuelto en los proximos afos.

Imagen de la ciudad

Bordes Hitos

Ny Estudiante: . - , .
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. Objetivo: g . 1 N1 o 1 1
Variable: P ; <tri . , . ) Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
i EStule de la fOI ma geOmetrlca del sistema de atencidn a la violencia de género en el
Pera
Teorias:
Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Anélisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)
Organizacion formal Principios ordenadores Propiedades visuales

—

B
- P

Orientacion

Fgr‘_ﬂl?
eailx
i o7
—
/@/
3
‘/

Jerarquia

N Composicion de forma aditiva Organizacion tramada

La organizacion de los volimenes

l

| |
responde al modelo tramado, pues || ' N
los volumenes y planos del edificio se i_ ; L [ | ‘? l I’

agrupan en base a una reticula no
ortogonal.
Ademads, la transformacion formal Ritmo/repeticion Transformacion

| CO]} !a que cuenta es parte de l.a forma D Eje D Simetria . Jerarquia . Pauta . Transformacion Inercia visual
aditiva y se genera mediante la

yuxtaposiciéon de volimenes, o . Ritmo/repeticion -:D

contacto cara-cara

El contorno desmuestra la
forma en la que el edificio
contacta con el cielo
(volimenes) y el terreno
(elevado sobre una losa).

El tamafno es horizontal, en
funcidn al peaton.

El uso del eolor es tricromo y
se usa para resaltar la
geometria.

La textura visual es plastica
(volimenes adicionados)

La textura tactil es en relieve
debido a los muros de concreto
y de ladrillo texturado.

-~ Geometria : Sélidos platénicos Propiedades visuales
- Geometria euclidiana Contorno Tamaiio

iy
i

:Prisma

D Punto Linea . Plano D Prisma Regular . Prisma irregular

. Volumen . Triangular . Trapezoidal
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Variable: Funcién

Zonificacion

,“Im

Estudio de la funcion

Objetivo: Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
del sistema de atencién a la violencia de género en el
Peru

Teorias:

Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Analisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)

Espacios serv

Espaci

Espaci

Al

A Espaci

Espaci

Espaci

Espaci

El caracter d

naturales. As

FIRST FLOOR - PRMER NVEL
rrrrrr T 1
° s » "

Circulacion y accesibilidad

idos

os de atencion y tratamiento
os de interrelacion

os de asilo

0s naturales

Espacios de servicio

o de ingreso

os de servicios

e los espacios servidos se

encuentra dividido por los espacios

i, los espacios de atencion

se encuentran en sentido opuesto a los

privados vy |1

os de interrelacion en el

medio de ambos.

.
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Lineal

Poligonal

&]

La accesibilidad peatonal
se da a través de un
vestibulo general cerrado.

La estructura de
circulacion presente es
tramada, pues se

compone de estructuras
lineales  paralelas vy
conectadas entre si
mediante una secundaria.
La circulacion del espacio
de interrelacion se
encuentra en el cruce de
las principales.

Circulacion no practica

Incidencias ambientales

Maiiana Tarde Asoleamiento

Espacios de atencion

Espacios de interrelacion

Espacios de asilo

Iluminacion

I

Las incidencias del sol influyen en la posicion de espacios, estos
reciben radiacion solar durante las horas inactivas, durante las horas
activas captan iluminacion a través de aleros (al interior) y ventanas
altas (al exterior)
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Variable: Técnica y tecnologia

Modulacion de la estructura

SERTTAAVRRREY Y

Sistema de superestructura principal Expresi(m
Muro Losa Columna >§
Portante Maciza de acero T*T\

iU

eosesesssvunve
...‘.O........’

.
‘
\ ¥

A SRS NRNOIIIRRIRIOIRIOINS

ViB\YER
_IZT\TI_TIT

Wl "-I:.I‘ Ii ‘.

Estudio de la técnica y tecnologia

Objetivo: Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
del sistema de atencién a la violencia de género en el

Peru

Acabados

LLa estructura esta

compuesta por tres
crujias de losas.

De forma horizontal
la trama se compone
de modulos de 4.5
metros. Esta medida

Sistema mixto

Concreto

Acero

———
S =

eolE—i=3 Concreto

' ~  Texturado

Vidrio

EX|

[ (R

o) meim :

i < estandar permite la
g T
< I T N T Y N N I i) la funcionalidad de
R ] l ‘ | ‘ | © los servicios.

; —————— +—t——t—t————————— =
5‘%%T%%H*******F%%F%%

de la estructura

——

%ﬂp]\ I“r!ﬁl I “ “‘h/” ,'
ST

Los elementos
estructurales no se
ocultan, sino que
son parte de la
expresion del
edificio y de los
materiales y
acabados.

I adillo

Ladrillo en relieve

Concreto pulido
amarillo

Cerramientos

Los cerramiento empleados para el
estrato semi-exterior son opacos e
inmoéviles, los vanos cumplen la
exclusiva funcion de ventilacion.

Los empleados en el estrato interior
son moviles y transparentes. Mientras
que los tabiques divisorios son
traslicidos
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Variable: Significado

Idea rectora

Estudio del significado

Objetivo: Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
del sistema de atencion a la violencia de género en el

Peru

Teorias:

La forma arquitectonica (Araujo, I) / Historia de seis ideas (Tatarkiewicz, W) / Intenciones en arquitectura (Norberg-Schulz, C)

Conceptos

Metafora

* de la circulacion.

0 0000000000000 T T T T T T IIT T T T T T I IT T T T TITTTTIT T TITITINIINT T I NPT NN

El nicleo del edificio es la naturaleza, esta: incorpora el paisaje natural al proceso o
* de recuperacion de la victima y colateral, mediante la mitigaciéon del sentimiento de E
. aislamiento, se integra con la arquitectura y conforma el espacio intermedio entre §
E usos, o in-between, a esto contribuyen las aperturas de los muros y la permeabilidad E

Metafora

La figura trapezoidal es hermética, esta
representa la privacidad y seguridad (en
relacion con el exterior) de la victima y
colateral  durante el tratamiento

psicosocial. En estas funciones prima el
muro.

La figura angular permite: que la
circulacion confluya en el espacio

I\ :

] r—— | social y las aperturas de los muros; !
D I T | estas logran, ademas de resaltar el &
Lo \E/ | @/ L espacio natural, representar el 3

= = Estratos :

caracter introspectivo del edificio.

Percepcion/Neuroarquitectura

. Impacto espacial

. Naturaleza

. Color

. [luminacion

La materialidad y cromatica aportan a la empatia con el usuario, mientras la primera se
emplea para generar identidad por los materiales de la zona, la segunda evoca los rasgos
de la arquitectura emotiva mexicana.

La iluminaciéon también es tomada en cuenta para el proyecto, mas alla de los espacios
abiertos que permiten la iluminacion natural, el vestibulo representa, mediante las luces,
sombras y vano, la transicion o transformacién que experimentard la victima en contacto
con el edificio.
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El uso de planos es mayor al de
volimenes en los estratos
interior y semi-exterior de
forma deliberada. Pues cumplé]
con el propdsito de evitar
formas invasivas con el
contexto. Los planos, junto con
las cualidades de la técnica,
dotan de ligereza al edificio.
La propuesta del tamaiio,
textura tactil y orientacion
cumplen el proposito
significativo de familiaridad
con el usuario.

Mientras que los principios
ordenadores, inercia y
textura visual se ven
retroalimentados por la
funcién.

La organizacion tramada de los
planos y volimenes al interior
genera escalas que incidiran eu
la funcion el caracter de esta.

Conclusiones por variable

Objetivo:

Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento

del sistema de atencion a la violencia de género en el

Peru

Variables dominantes
Contexto

o

La particion de la zonificacion
y la trama de circulacion
cumple tanto con el propdsito

Para el contexto fisico, la

escasez de hitos y barrios
permite que se tomen limitadas
fuerzas de emplazamiento para
la composicion de la forma, se
toma, por ejemplo, una linea
guia de la traza irregular de la
morfologia urbana.

Al encontrarse alejado de la
zona de densidad urbana, y no
identificarse un tipo
arquitectonico definido, el
proyecto se mimetiza con ele
contexto empleando arboles, al
interior estos no fueron
retirados,  cumpliendo el
mismo propdsito de mimesis.
Con el fin de influir en el
contexto cultural se emplean

significante como con el
funcional, al dividir las
acciones y usuarios en estratos.
Las escalas generadas por las
interrupciones  volumétricas
sirven para caracterizar las
funciones privadas.

La introspeccion permite que
los espacios de servicios se
encuentran en contacto fisico
con el estrato semi-exterior,
mas no en contacto funcional.
El recorrido de la circulaciéon
no practica presenta multiples
alternativas alternantes entre
arquitectura y naturaleza.

Las incidencias ambientales

. colores evocativos a las
se resuelven funcionalmente corrientes arquitectonicas del
sin recurrir a la técnica o pais.
tecnologia.

Variables no incidentes

Técnica

La modulacion de Ila
estructura es continua, y no
perjudica los propositos de la
funcion o circulacion.

En la expresion de la
estructura, los elementos que
no se ocultan cumplen con el
concepto de mostrar el edificio
en su totalidad al usuario en el
estrato interior.

Con respecto a la expresion de
los materiales y acabados, al
no encontrarse demasiadas
limitaciones con respecto a las
incidencias ambientales, estas
responden al contexto cultural
de la ciudad mendiante el color
natural del ladrillo y concreto.
Tanto el sistema constructivo
como el estructural aportan a
la ligereza de la forma.

Producto

Significado

El concepto del contraste,
abstraido de las vivencias de la
usaria con respecto a su estadia
en el edificio, se traslada al
proyecto mediante la relacion
no invasiva de la forma con el
contexto natural, y mediante la
experiencia de la circulacion
no practica.

Parte del contraste es el

~cempleo de la idea del espacio

intermedio el cual se presenta
como el espacio natural que
prima sin pierde su caracter
transitorio.

El concepto de estratos que
aumentan su privacidad de
manera concéntrica se cumple
mediante la  organizacion
formal, y trama de circulacion.
Los aspectos visuales y tactiles
son empleados como parte del
contraste y evocacion.
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Objetivo:
Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento

Ficha de observacion : 7 W ;
del sistema de atencion a la violencia de género en el

DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Peru
Datos técnicos El complejo municipal es parte de
» vy, b R
o 1 una red de salud mental del
T Area del terreno 1700.00 m? . ,
. o municipio de San Martin, en este
? b e Y 1700 00 m? edificio  funcionan de forma
it - - i cooperativa ~ un  centro  de
by o | 4 . p . ro.
' = F—,—“ﬁ——[ d Ubicacion San Martia recuperacion fisica y una clinica de
e e N salud mental.
g " Cliente = Comunidad de San Martin Cuenta con espacios abiertos con el
: fin de captar la mayor iluminacion
‘ | 14 ‘ S ) quitecto Jorge Pieretti, Samira Attar, Claudio posible en los ambientes de terapia
3 . ' F’ ] S ; X Michienzi, Martin Gallino, Barbara Porcar psicofisica y de aprendizaj e,
IS e = Sl n m— — s e S SR\ estimulando asi su proceso de
\ s F e 3 Aiio 2018 » P
N FL { recuperacion.
\ 3 ~ :; s;' [ Parématios climéticos promedio de General San Martin, BA @)
§5, % __L g

4

Temp. media (°C)
Temp. min. media (*C)
Temp. min. abs. (°C)
Precipitacitn total (mwm)

=

%
iy

Partido de General San Martin es el
municipio mas poblado de la zona
norte de Buenos Aires, en ¢él
funciona el Centro de Salud Mental
Pichon Riviere como parte de las
estrategias para promover Yy
asegurar la salud mental.

El clima en las estaciones de
verano e invierno va de 39-7 °C, el
nivel de precipitaciones es alto
durante todo el afo.
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i Objetivo: : ar e ; : ¢
Variable: Context . . ) Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
i EStUle de laS relaCloneS COnteXtualeS del sistema de atencion a la violencia de género en el
Pera
Teorias:
Manual de concepto de formas arquitectonicas (White, E.) / Andlisis de la forma (Baker, G.)
Contexto fisico La ciudad de San Martin cuenta

desde hace 4 décadas con un

sausono Centro de Salud Mental, ademas,

como parte de la implementacion

de una red de 22 centros de Salud

} Pa. de Atencion Primaria, se crea este
- I edificio.

N e N Funciona frente al Hospital

! i p monts’/’.':‘g\/
D R ’,::::u , Municipal, debido a las

it a-l;:m L AT AL PR T S Contexto historico
NS

'l
4

&
JOSE LEON SUAREZ

E— \ | 4 derivaciones y la articulacion de la
}\m_ /" CABA ‘red.
d Solucion del edificio al emplazamiento U .
= Tratamiento
3 y | s .
| fisico Varones y mujeres
tol @ adultos
E a
9 y
o r
= g%’ Edificio situado — Edificio en Edificio al rededor 1 _ Adul
: i‘f en el solar terreno plano de arboles 0 Tratrflml-ento UE0 Ty oL
_ : WA R M0 15 % . | g bsiquico
Perfil urbano Fuerzas de emplazamiento ;
1nos
No existen fuerzas de emplazamiento en el contexto
"| 1 N N \ | demasiado notorias como para condicionar el proyecto,

por ello el edificio toma partido propio y establece
criterios de disefio de forma independiente (con
excepcion de la condicionante del equipamiento que se
encuentra al frente).

En el contexto inmediato el edificio resalta por su proporcion y posicionamiento vertical,
logrando convertirse en la figura mas resaltante del entorno, a pesar de contar con otros
elementos en la zona.

Imagen de la ciudad La estrechez de la via y la acera toman lugar en la =
Sendas Nodos accesibilidad retrasada al edificio, generada con el fin £
de ensanchar la via y hacer el acceso del edificio parte
Bordes Hitos de la calle.
Barrio
Sy Estudiante: : - ’ .
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Variable: Forma geométrica

Estudio de la forma geométrica

Objetivo:

Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
del sistema de atencién a la violencia de género en el
Peru

Teorias:

Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Analisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)

Organizacion formal Principios ordenadores

i
O
i ]
N0

Eje

-
| o®
L] |6
T

Simetria

. Jerarquia

Pauta

Forma sustractiva Organizacion tramada

La organizacion de los volumenes
responde al modelo tramado, pues
los nexos entre las partes del edificio
son organizados en torno a una trama
tridimensional.

La transformacion formal
corresponde a la forma sustractiva
en general representa un volumen en
L con una yuxtaposicion de planos
horizontales.

[ Ritmo/repeticion

. Transformacion

Propiedades visuales
Contorno

Geometria

Geometria euclidiana
Solidos platonicos :

i}"_;

Tamano

| e e e o e e |

Textura

:Prisma

D Punto D Linea . Plano . Prisma Regular D Prisma irregular

. Rectangular

{ DO D I L IO DN O B RO DO NN DN RO AN O A IO R N A N I BN |

Propiedades visuales

il

S TR i
/ e -
Jerarquia Orientacion
T B [CLL
- \
: .. Inercia visual
Ritmo/repeticion

EEEEN

El contorno desmuestra la
forma en la que el edificio
contacta con el cielo (lineas de

|

baranda) y el terreno (elevado
sobre una losa).

El tamaio demuestra la
proporcion horizontal de la
altura.

El uso del color es policromo,
compuesto de colores primarios
en cada piso.

La textura visual es plastica.
La  textura tactil estad

| condicionada por el material

— (concreto)
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Variable:

Zonificacion

Funcién

Estudio de la funcion

Objetivo:

Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
del sistema de atencion a la violencia de género en el

Peru

Teorias:

Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Analisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)

Espacios servidos

~ Espacios de atencion

. Espacios de terapia

I (15 ~ Espacios abiertos e interrelacion

Espacios de servicio

Planta Baja D

‘3

Planta tlplica 2'y 3 piso

Circulacion practica y accesibilidad

4
1
=

e e e

P

e "

Espacio de ingreso

Espacios de espera y servicios

En la primera planta priman los espacios
de servicio , a partir de la segunda planta
los espacios servidos se orientan hacia las
dos fachadas y a cada uno se le asigna un
espacio de interrelacion.

i , ~_ La accesibilidad es
B ‘ ' : : ‘ retrasada pues acoge una
. E ) Al parte del exterior dentro
— 1 =1 -] ] 3 YRR | . .
. ’j’ . Wity L \ , i ] del edificio.
| S—— e ‘ "
, l : La estructura de
,,,,,,,,,,,, - I" = I e — _-: . o r
BT l. Il circulacién presente es
| S \ E—— : oligonal, pues a través de
(== | _ D Lineal POuS ’I.), .
su circulaciéon principal y
. Poligonal secundarias la estructura

se presenta como cerrada
| y no permite flexibilidad
o ‘ i \s ni crecimiento al
B : encontrarse al rededor del
area de servicios.

Espacialidad

Rehabilitacion psicofisica —
——x) N

Acceso

Circulad

\
\\ -

Wi

el .

/

N

Incidencias ambientales

Maiiana

T ]

Tarde

Espacios de atencion

Espacios de terapia

Espacios de servicios

Iluminacion

1

.Simples

D Interconectados
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Variable:

Técnica y tecnologia

Modulacion de la estructura

3.40 | 3.20 |
|

Objetivo: Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento

EStUdiO de la técnica Yy teCHOlogia del sistema de atencién a la violencia de género en el

Pera

Acabados

Sistema aporticado Concreto

' Pintura blanca

La estructura esta
modulada en una
cuadricula de 6x5.

peee Pil’ltura

De forma horizontal Esmaltada

la trama es regular

3.20 | 3.20

en modulos de 3.20
metros. De forma

vertical es de 3.50 I Acero

metros aumenta
progresivamente Vidiis
hasta 6.00 metros.

3.50 | 3.50 | 3.50

£

Sistema de superestructura principal

Muro

Portante

Losa Columna
Maciza de concreto

. Viga de concreto

5.00 6.00 | Enchapado EH Concreto pulido
madera .~ texturado
| (f Ed &
Si 2 Cerramientos
Expresion de la estructura isteliia gqntr Het g Los cerramientos de la fachada

— =

TR U JY\“~ también los §i 1
“-"if'f'}ﬂ‘rt“T, ’1 | ellemen tos o i mNa |
i l' (N horizontales (losa y &1 [~
dgl | viga) Paneles divisores ”/

e

delantera y trasera se encuentran, en

T , En el interior del ‘ 2
o 0o A8 e— el interior de general, retraidos, ademas son

e;ilﬁcm, . llos transparentes y moéviles (mamparas)
RIGHICHIDS Yettialcs Los cerramientos del interior son, para
estructurales se

los consultorios, traslicidos mientras
que para los espacios de terapia son
opacos (puertas corredizas)

ocultan en muros.

Mientras que en el
exterior, estos son  Concreto
parte de la
Tl '[ | composicion de las
eIl (11 | g | fachadas, asi como

|

- |
SE— -
v
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: Objetivo: . ‘quitectoni i i
Variable: Sisiificad . . . ) Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
igniticado EStlelO del S]gnlﬁcado del sistema de atencion a la violencia de género en el
Pera
Teorias:
La forma arquitectonica (Araujo, 1) / Historia de seis ideas (Tatarkiewicz, W) / Intenciones en arquitectura (Norberg-Schulz, C)
Idea rectora Conceptos

Metafora

S0 0000000000000

El area verde supone el espacio que el edificio enfrasca con el fin de incorporar las .
¢ virtudes de los espacios abiertos al proceso de tratamiento y garantia de la saluds
. mental, respondiendo a la biofilia del paciente. De alguna forma la naturaleza queda ;
E dentro del edificio, sino es a través del volumen, es a través de larelacion entre la cara «

El volumen principal se caracteriza por
ser compacto y albergar espacios
interiores, sin embargo estos se diluyen
con el exterior gracias a la inexistencia de
muros, las terrazas también cumplen el
rol de espacio intermedio.

Los planos adicionados se caracterizan
por ser permeables, ademas presentan
cualidades exteriores, sin embargo,
debido a la conexion con el espacio
cerrado y a la separacion vertical entre
planos esta lectura también disuelve.

Impacto espacial

. Naturaleza

. Color

\ - s
= [luminacion

|

i

|

A\

T e

El color funciona por contraste ante la neutralidad presente, ademas jerarquiza los
espacios de terapia colectiva y marca un lenguaje cromatico diferente en cada piso que
sirve para diferenciar el caracter de cada uno con respecto al tratamiento.

El realce de la naturaleza permite que la iluminacion conforme también el nicleo del
edificio, la forma permite encapsular estos elementos y logra que interactien con todos

. : e - * los espacios de tratamiento a través cerramientos transparentes y trasliucidos.

. posterior con el apéndice del edificio, la rampa. e ' .k
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Forma geométrica

La predominancia del volumen
por sobre el plano responde a
la utilizacion funcional de la
mayor parte del terreno. Sin
embargo, los planos se usan®
con los proposito de dotar
espacios interiores-exteriores,
y de albergar ntcleos naturales.
La orientacion, contorno,
textura visual y tamafio se
encuentran en relacion con el
contexto inmediato.

Por su parte, el color y la
textura tactil se utilizan para
enriquecer la circulacion no

Conclusiones por variable

Objetivo:

Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento

del sistema de atencion a la violencia de género en el

Pert

Variables dominantes

Funcion

La circulacion ocupa gran
parte de la zonificacion.

Los espacios de servicio se
disponen en el érea central,

formando una circulacion
poligonal, con el fin de que los
espacios de atencién se
ordenen y cumplan con el
propdsito de contar con

nucleos abiertos. 1

“La circulacion no practica
alterna la experiencia de
espacios interiores-exteriores
mediante la iluminacién y

colores/materiales en un piso

practica y  resaltar los
materiales, respectivamente.

La jerarquia se utiliza como
elemento compositivo formal,
y la repeticién se presenta des,
manera incidental.

de manera particular.

La radiacion solar se controla
mediante terrazas, que ademas
sirven para la funcién vy
significante, la iluminacion se
limitan al empleo de técnicas y
tecnologia apropiada.

Contexto

Con respecto al contexto
fisico, la cercania del edificio
con sendas, hitos y multiples
barrios lo condicionan a
presentar un perfil urbano y
propiedades visuales resaltante
en la ciudad, a pesar de contar
con una senda estrecha en el
frente.

La forma ortogonal del edificio
responde tanto a la traza de la

morfologia como al tipo
arquitectonico del contexto
inmediato e identidad
corporativa del
establecimiento.

Los elementos tomados del
contexto para condicionar la
forma responden, ademas, con
el perfil socio-econémico del
barrio en el que se encuentra.

—9

Variables no incidentes

Técnica

La modulacion de la trama
estructural es progresiva y
ordenada y se encuentra
condicionada por la
circulacion vertical.

La expresion visual de la
estructura se oculta en el
interior de manera tradicional;
mientras que al exterior los
elementos se unifican y
forman parte de un principio
ordenador.

La  expresion de los
materiales y acabados se
emplea, por una parte para
resaltar la materialidad de la
placa, aportado al
cumplimiento del concepto de
compactacion, y por otra parte
en los cerramientos

transparentes cumpliendo el

concepto de permeabilidad.

Producto

Significado

El concepto de la dialéctica
entre espacio interior y exterior
se cumple mediante el uso de

planos de  terrazas y
cerramientos transparentes con
visuales e iluminacion de parte
~0]os nucleos naturales, este
aspecto también proporciona

| Jpermeabilidad en contraste con

el volumen compacto.

Durante el recorrido de Ia
circulacion no practica se
presenta también dialéctica de
espacios, a esto aporta tanto la
iluminacion y la naturaleza
como el color, sin embargo
aunque este actue por contraste
con la neutralidad no se
reconoce psicologia empleada.
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Ficha de observacion

Objetivo:
Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
del sistema de atencion a la violencia de género en el

Peru

DATOS GENERALES DEL PROYECTO

1L ‘ 4\1;‘.‘.“ ""’\."

PP " (Cliente
_

|]'l “l

~ Ubicacion

Datos técnicos
Area del terreno 3188.57 m?

rea construida [368.01 m2

Nvo. Chimbote

Municipalidad Provincial del Santa

r&rqultecto

2007

Creado con la finalidad de aportar
soporte moral y psicolégico a la
victima paralelamente a su proceso
de estadia y recuperacion. Ademas, el
proyecto brinda oportunidades de
instrucciéon para la productividad
laboral de la victima.

En los ultimos afos el edificio ha
albergado en promedio de 8 a 10
mujeres cada mes, estas son
derivadas de otros equipamientos de
atencion a la mujer como los CEM.

Enero  Febrero rzo Junio Julic  Agosto i Octubre L
e ------------
oo w08 wwe [

M -----------

Precipitacion (mm) 1

= | — i sy |
—_— - 1« - Chimbote es la novena ciudad mas
R 2 7@ 7%'}} T 9 1))
7)%?* G S |~ [0 poblada del Pert y la mas poblada
F oo, =T T | del departamento de Ancash.
oo e )| e \(] SEEEEETH ﬂ.', %LH Los casos de violencia de género
dui | 2[00 registrados durante los meses de
o | @ | [T
v —~ == ® (7. enero-febrero en toda la red fueron
| Rt ® ; -
| T2H 200, ademas alrededor de 10 mujeres
| A % denuncian actos violentos cada dia.

El clima de la ciudad es desierto,
debido a que no existe demasiada
probabilidad de lluvia en todo el afio,
mientras que la temperatura es de
27=12°C
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Variable:

Contexto fisico

Contexto

Estudio de las relaciones contextuales

Objetivo: Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
del sistema de atencién a la violencia de género en el

Pert

Teorias:

Manual de concepto de formas arquitectonicas (White, E.) / Analisis de la forma (Baker, G.)

Contexto historico

V
OOOOIQ!OIQOOIDO POSOOOOOOOOS
\

Traza regular

Solucmn del edificio al emplazamiento

C N R R N N R A N A A R N R N R N N NN NN NN

El edificio fue proyectado en un en
una ¢€poca en la que la victima no
denunciaba la violencia en las
instituciones correspondientes, por
ello se intensificaron las politicas de
lucha contra la violencia, y se
implementaron equipamientos de
atencion basica, como los CEM vy
HRT, ademas las ONG articularon sus
servicios a la atencion del estado.

U Tratamiento y

S 10 . -
atchgion MujereS y nifios

”ﬁ%‘”ﬂ

% —

Edificio en el solar terreno plano

Arboles como Nifias y adolescenteq

Perfil urbano

il | 4 M__# i

» O =D S

Fuerzas de emplazamiento

Nifos

vista Asilo *

El edificio resalta del entorno principalmente por la composicion formal antes que por la
proporcion y contraste del perfil urbano.

Cuenta con doble escala, la primera correspondiente al volumen publico favorece la
relacion con el peaton, y la segunda, correspondiente a la atencidn privada, se centra en
la relac10n con la c1udad y los equlpamlentos proxnmos.

THH' CNIRO LD | i e e o\ T ':A'
Sendas Nodos
Bordes Hitos
Barrio

De manera inmediata el edificio no cuenta con
condicionantes fisicas del emplazamiento. Por otro
lado, el caricter abierto de su sector urbano, junto con’
el tipo arquitectonico de los equipamientos vecinos,
dotan al edificio del concepto de permeabilidad.
Las formas de la fachada se muestran de maneraf
parcial al peaton y usuario, sin embargo, existen/®
cerramientos que impide la visualizacién integra del®
edificio desde los lados, pero permiten la creacion de,

espacios al interior.
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c Objetivo: . or : Ani : :
Variable: F Stri " p— ) Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
e L EStUle de la forma geOmetrlca del sistema de atencion a la violencia de género en el
Peru
Teorias:

Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Analisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)

Principios ordenadores Propiedades visuales

:LE - iy | UL R

Organizacion formal

- Jerarquia

Composicion de forma Organizacion agrupada
aditiva/sustractiva

La organizaciéon de los volimenes
responde al modelo agrupado, pues
estos se reunen en torno a un volumen
amplio y definido, sin presentar
regularidad geométrica. . Pauta Ik N
Las transformacion general que reune  Transformacion -eeceseeeees s =

todos l.os” vo?umenes es la D Eje D Simetria . Jerarquia . Pauta . Transformacion Inercia visual
yuxtaposicion, mientras que algunos

componentes individuales presentan D Ritmo/repeticion -j

sustraccion de la forma pura.

S —— R ——— El contorno del edificio
- Geometria - Sélidos platénicos Propiedades visuales evidencia el contacto con el
Geometria euclidiana Contorno o — Tamafio cielo a travé de una transicion

— volumétrica y plana. Y la

elevacion por sobre el piso del
volumen frontal.

iy [”-I,” ) ML  El tamafio se encuentra a la

E%Olor Textura . .« escala del peaton para el

| < ‘ ingreso.

El uso del color es tricromo y

los cambios se presentan para

resaltar la geometria.

La textura visual es plastica

La textura tactil es discreta en

la presencia de brufias.

o

:Prisma

——7
D Punto . Linea D Plano . Prisma Regular D Prisma irregular
. Volumen . Rectangular . Cilindro

[N I RO N RO DO DN O NN DN D R AN D A BN R N R NN A |
\
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Variable:

Funcion

Estudio de la funcion

Objetivo:

Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
del sistema de atencion a la violencia de género en el
Peru

_—
83838388

Hf‘it‘:l‘
LI Lo Lo L

Segunda planta | 55 4T
Circulacion practica y accesibilidad

Teorias:

Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Anélisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)

. Espacios servidos

Espacios de atencion

. Espacios de aprendizaje

Espacios de uso comtn

Espacios de asilo

Espacios abiertos y de interrelacion

Espacios de servicio

. Espacio de ingreso /servicios/espera

La primera planta cuenta con espacios de
atencion, de uso comun y productividad, en
la segunda planta a los espacios de asilo se
les asigna espacios de interrelacion.

=
Y=

Accesibilidad adelantada

- Lineal

Poligonal

: Polar

Tramada

La  accesibilidad es
adelantada, pues utiliza el
plano inferior de un
volumen para marcar la
entrada.

La estructura de
circulacion presente es
lineal, pues las funciones
se organizan en a un
tronco  principal  que
conecta los ambientes a
manera de eje. La primera
planta cuenta con dos
circulaciones lineales.

Espacialidad

Incidencias ambientales

Manana

.Simples

- Dlnterconectados

Tarde

Espacios de atencion

Espacios de aprendizaje

Espacios de uso comin

Espacios de asilo

Iluminacion

D Doble altura

Se plantean
diversas estrategias
con el fin de regular

las incidencias
solares y que estas
solo  representen

iluminacion natural
en los ambientes
Ademas la posicion
de los espacios
funciona en base a
las horas en las que
recibiran mayor
radiacion solar.
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Variable: Técnica y tecnologia

Modulacion de la estructura

L
ov'Z
A 4

6'

_4_@__+
_T@__}
Rl

T T 1T

€

L

L

2e'2

0 e
-

T+J =t F# + ——t

Estudio de la técnica y tecnologia

Objetivo:

Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento
del sistema de atencion a la violencia de género en el
Peru

Sistema aporticado

B e
e

RERIE H#H ’
NHNInE

L

tanto

Sistema de superestructura principal

Losa
Aligerada

. Viga de concreto

. Muro

e

Columna
de concreto

I 172,04

Expresion de la estructura

Los elementos estructurales son ocultados
volumétricamente en el exterior, sin embargo
las brufias de los acabados expresan la
existencia de estos. En el interior estos
elementos son notorios debido a sus
proporciones en algunos ambientes.

modulacion

entre luces presenta
orden y varia entre
los 5-6 y 2-3 metros

longitudinal
trasversal.

Acabados

= estructural  cuenta
2 _éﬁz IZ:FZH: o _- = con diversos ejes, rojo calido
I 4[ T FTTT WT’T aun asi, el oy
distanciamiento

Pintura latex
amarillo real

forma
como

Sistema constructivo

Muro de ladrillo

ﬁ.‘. C
Pintura latex

Vidrio

Cerramientos

Policarbonato

Metal
Rejas

Ceramico
y porcelanato

El cerramiento general de la figura
exterior es opaco, no permite la
visualizacién de lo que ocurre en el

interior, de forma deliberada, con
excepcion de los espacios
adminsitrativos.

De la misma manera los cerramientos
'}y divisiones internas son, en su
mayoria,muros sin perforaciones.
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Variable:

Idea rectora

Significado

A

L]

Objetivo: Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento

EStUle del Slgnlﬁcado del sistema de atencion a la violencia de género en el

Pert

Teorias:

La forma arquitectonica (Araujo, 1) / Historia de seis ideas (Tatarkiewicz, W) / Intenciones en arquitectura (Norberg-Schulz, C)

Conceptos

: Transformacion/transicion

-
5>

y

e .-

........................... La transformacion y la divinidad son parte

del edificio, mientras una actua en el
aspecto formal, otra se encuentra presente
en la funcionalidad y espacialidad, los
espacios frutos de estos conceptos tienden
a ser los mas importantes.

Los elementos que evitan la forma material y
significante se comuniquen de manera correcta
son las rejas y muros perimétricos, a pesar de la
apertura visual de la primera, pues pueden llegar

BEE 0000000000000 0000000000000

a sumar conceptos y simbolos no deseados en la

Metafora

relacion del edificio con el peaton.

000 0000000000000 0000000000000 000000000000 0C0CCCRRRIRIOIOROROROIOROROIOOROIOIEOIEOIEOIEOIOIOIOIOIEORIEOGODS

1

]

g e
]
LI

5’14- e

La idea de la figura divina condiciona en gran parte la organizacion funcional del
edificio, pues toda la circulacién confluye en el elemento central.
El patio, a pesar de ser, por contraste, funcionalmente jerarquico pierde relevancia y
se relega al objetivo de espacio envolvente al existir el volumen de la capilla, la cual
también funciona por contraste con respecto a su geometria.
L]

0 000000000000 T T T T T T ITITI T T T I I NI I T T TTITTTTOTITOIIINOITTITINITTT TN TN INT T NN

Impacto espacial

. Naturaleza

Color

. [luminacion

Mientras que en el exterior el color funciona para marcar la geometria, no se encuentra
un manejo especial en el interior, mucho menos criterios de apoyo al tratamiento
mediante la psicologia del color y percepcion.

La naturaleza no solo funciona en el patio central del edificio, el cual nutre de visuales a
los espacios de asilo, sino que se utiliza también como espacio de contemplacion en las
zonas privadas del edificio, estas a su vez permiten la iluminacién en las zonas de
aprendizaje, con el fin de estimular al usuario.
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Forma geométrica

La geometria del edificio se
encuentra  compuesta  de
solidos regulares a los que se
le aplican transformaciones, la
linea cumple con
propoésito, ademas la curva
convexa en la que
transforma marca la
centralidad de la forma.

A esto también responden los
principios ordenadores y la
inercia visual.

Por su parte el contorno, color,
textura y orientacion son
aspectos secundarios derivados
de otros factores.

s ]

este \‘

Conclusiones por variable

Objetivo:

Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento

del sistema de atencion a la violencia de género en el

Peru

Variables dominantes

Funcion

La zonificacion se encuentra
ocupada, en gran parte, por
espacios de uso comun, la
circulacion vertical divide sus
caracteristicas.

Como resultado de la
interaccion entre la forma y
significado existe un sector de
la funcion privada que no se ve
favorecido, esto indica que la
funciébn no es una variable
totalmente incidente.

La organizacion lineal aporta
al recorrido espacio-tiempo de
la circulacion no practica.
Por otro lado las circulaciones

Contexto

La morfologia urbana no

influye en la composicion
formal. Los aspectos de la
forma que se relacionan con el
perfil urbano son justificados
mediante la ubicacion entre
dos sendas y  bordes
importantes de la ciudad, asi, el
edificio presenta una escala no
relacionada con el peaton.

Ademas, se toman elementos
del tipo arquitectonico de los
equipamientos de la ciudad, sin
embargo estos son secundarios
para el cumplimiento de los
objetivos del significado y

Variables no incidentes
Técnica
La modulacion de la

estructura es continua aunque
requiere refuerzos adicionales
en algunos ejes.
La expresion de la estructura
al exterior se emplea para la
—stextura tactil, sin embargo, en
algunas partes influye en la
pérdida de eficacia formal, en
el interior se oculta de manera
convencional normalmente.

Producto

Significado

El concepto de
~ transformacion se  logra
mediante  las  lineas vy

voliimenes presentes.
La idea de la centralidad
dirigida al espacio divino se

alimenta de la curva del solido

principal, la  organizacion
formal y funcional, en Ila
funcion la idea se encuentra
marcada tanto por el recorrido

La expresion de los acabados
y materiales, son usados de
manera contingente.

Ninguna expresion colabora
con el cumplimiento de

scomo por las visuales.

Al condicionar las demas
variables se deduce que el
significado es una variable
dominante.

La organizacion tramada \] secundarias cumplen con el forma, por lo que se demuestra comunicacion del edificio.  _|/ | Sin embargo el volumen
repercute en la funcion, sin ||| proposito significativo. que el contexto no es una Los cerramientos exteriores | | central decae en la
embargo su punto de partidaes, ||| Las incidencias ambientales variable incidente, a pesar de aportan al cardcter privado, sin | | comunicacion de la idea, al
ademas de la pauta, el || son resueltas mediante tratar de ser permeable por embargo presentan aspectos | | encontrarse problemas de
significado. ; estrategias derivadas de la influencia de la densidad negativos con la forma en los | | técnica que repercuten en la
| forma. urbana. laterales. | forma geométrica.
|
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CAPITULO IV

DISCUSION



IV.Discusioén

4.1. Objetivo especifico: Describir el impacto de la violencia de

género en el Pera.

A partir de los hallazgos, se establece una concordancia entre los supuestos
bésicos, las teorias respectivas y los resultados de las herramientas con
respecto a los impactos de la violencia de género en los aspectos: fisico,

psicolégico y social.

Fisico: Corto Plazo

El campo de las afecciones fisicas a corto plazo no requiere una amplia
demostracion pues son hechos evidentes los que se presentan posterior a un
acto de violencia de caracter fisico, independientemente del contexto.

La OMS (1999) reconoce como “lesiones fisicas traumaticas” aquellas que se
presentan en la victima de manera inmediata al acto de violencia, también
conocido como “corto plazo”, tales como: fracturas, contusiones o
hematomas; al respecto, diversos autores (Cooker et al, 2002; Ramos Lira.
2001; Lown et al, 2001; Petersen et al, 2001; Hathaway et al, 2000; Leserman
et al, 1996; McCanley et al, 1995) concuerdan al establecer resultados
similares ligados a las lesiones fisicas; ello es acorde al otro elemento
aportante, la entrevista aplicada a Cindy Soto, quien declara que
normalmente en el servicio del que ella estaba a cargo, la victima evidenciaba
maltrato fisico a través de hematomas, sangrado y lesiones leves y severas.
Fisico: Largo Plazo

La OMS (1999) establece como impacto fisico derivado de la violencia de
género: dolores cronicos, sindrome de colon irritable, fibromialgia y problemas
gastrointestinales, como aporte a ello se encuentran los resultados de los
autores, contrastados por Ortega et. al (2004), entre los que se encuentran:
enfermedades cronicas; sintomas somaticos; enfermedades
osteomusculares, cardiovasculares, digestivas y genitouterinas.

Ahora bien, este es un tema poco explorado y tratado, en lo que al ambito de
la violencia de género se refiere, debido a que normalmente el reconocimiento

del efecto fisico a largo plazo de la victima de violencia se asocia con las
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consecuencias de las afecciones psicolégicas a largo plazo, lo cual es
coherente puesto que, como menciona Arce et. al (2015), el impacto
psicoldgico es trasversal al fisico y sexual, y como declara Rina Tolentino la
relacion entre lo fisico y psicolégico se encuentra, por ejemplo, en la
sudoracion o dolores de cabeza consecuencia de la ansiedad, ademas, Cindy
Soto menciona, en la misma linea, a la fatiga fisica derivada de la depresion.
Entonces, las afecciones psicoldgicas de largo plazo, tendran un impacto en
las sensaciones fisicas de la victima, como sintoma propio de estas
enfermedades.

Sin embargo, acorde a las teorias de la OMS y Ortega et al. se encuentra lo
declarado por Tania Vilchez quien habla de la relacion entre lo fisico y lo
psicolégico a través de somatizaciones leves (relacionado por lo declarado
por Rina Tolentino y Cindy Soto), las cuales presentan afecciones como
dolores musculares y articulares, alergias o0 caidas de cabello, y
somatizaciones severas, que presentan enfermedades crénicas en diferentes

partes del cuerpo. Ello se encuentra acorde a las teorias estudiadas.

Psicoldgico: Corto plazo

De manera similar al impacto fisico de corto plazo, este campo es deducible
de los comportamientos comunes del ser humano ante un acto traumatico,
Rina Tolentino identifica el temor y la angustia, de la misma manera que
Tania Vilchez quien ademas menciona a la ansiedad dentro de este campo,
ademas, junto con Cindy Soto, las tres mencionan la baja autoestima como
causa y consecuencia de la violencia de género.

La OMS no abarca afecciones psicolégicas a corto plazo dentro de su listado
de consecuencias mas alla de la ansiedad, por lo cual es necesario revisar la
comparacion de resultados que realiza Ortega et. al (2014) en la cual se
encuentran: ansiedad, estrés (derivado del temor y angustia constante) y
reduccion de autoestima. Ello es acorde a lo hallado en este estudio.
Psicologico: Largo plazo

Partiendo de la obviedad de las consecuencias psicologicas de la victima, se
ha tratado de establecer y llegar a un consenso entre aquellas que son
repetitivas, sabiendo que cada persona reacciona de manera diferente a un

estimulo.

130



Las personas entrevistadas en la presente investigacion concuerdan con la
existencia de impactos psicolégicos a largo plazo, Cindy Soto menciona la
ansiedad, el insomnio y la depresion, Tania Vilchez sefiala que, ademas de
los traumas, las consecuencias a largo plazo son inevitables y tienden a ser
depresion grave, trastornos (de estrés postraumatico) pensamientos suicidas
y toxicomania, Rina Tolentino afiade a esto: desequilibrios emocionales,
paranoia y la tendencia a casos psiquiatricos.

Contrastando con teorias y datos al respecto, la OMS realiza un listado de las
afecciones psicoldgicas y de conducta, menciona: depresion, ansiedad, crisis
de pénico y trastorno de estrés postraumético. Ortega et. al (2004) y
Gonzales & Pardo (2007) concuerdan con los puntos sefialados por la OMS
distinguiendo las caracteristicas de la toxicomania y el trastorno de estrés
postraumatico. Estas teorias coinciden y detallan los hallazgos de la presente

investigacion.

Social: Largo plazo

Este campo es extrinseco a la persona, sin embargo, se considera dentro de
los impactos por suponer tanto una causa como una consecuencia, para el
entorno de la victima y la comunidad en general, de la violencia de género.
Como causa, las personas entrevistadas concuerdan que este factor incide
fuertemente para que se lleven a cabo los actos de violencia, los patrones
socioculturales de la teoria del modelo ecoldgico, que al igual que la violencia,
se alimentan a si mismos perpetuando un ciclo sin fin.

Sin embargo, el tema a tratar son las consecuencias, sobre las cuales las
entrevistadas mencionan, de forma pragmatica, la repeticiéon de violencia de
madre a hijo y las secuelas que la violencia deja en la victima colateral,
guienes en el futuro tienen altas probabilidades de convertirse en agresores o
victimas.

Con respecto esto, se encuentran los resultados de Walker et. al (1984)
quienes encontraron una tasa significante de mujeres maltratadas que
ejercian violencia sobre sus hijos, mientras que Strauss et al. (1999)
identificaban una doble probabilidad de mujeres maltratadas por ejercer
violencia. Luego se encuentran las consecuencias sobre los hijos,

independientemente de la persona que ejercio violencia sobre ellos, se
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encuentran los estudios de Arkin (2015), Salas (2005) y Haz & Castillo (2002)
quienes encontraron que existe predisposicion de la persona a participar en
casos de violencia de género si estas fueron victimas colaterales durante la
nifiez.

Las entrevistadas también mencionan el como la dependencia emocional de
las personas logra que se alimente el ciclo de la violencia causando la
repeticion de los actos.

Sobre esto se encuentran los estudios del ciclo de la violencia estudiado por
Leonor Walker, esta teoria ha sido comprobada en la teoria y la practica,
dentro de esta Ultima se encuentra la experiencia de las entrevistadas en el
aspecto de la atencion a la victima.

Estas teorias concuerdan con los resultados y hallazgos de las entrevistas

aplicadas.

4.2. Objetivo especifico: Identificar las necesidades arquitecténicas

gue demanda el impacto de la violencia de género en el Peru

Al establecer una agrupacién adecuada para los servicios y equipamientos de
atencion a la violencia de género en el Peru es sencillo aplicar la agrupacion
para contextos internacionales, bajo esta premisa se sefiala que, mediante
las fichas de observacion, se han estudiado dos casos de equipamientos de
atencién temporal, y un equipamiento de atencion periodica, los espacios que
incorporan estos edificios son comparados con lo que establece la normativa

nacional.

Atencion inmediata

Estos son casos particulares dentro de la comparacion con los resultados,
puesto que normalmente son espacios compartidos con otros usos, con
mayor potencial espacial antes que formal en toda su expresion. Sus
ambientes se limitan a la atencion que brindaran y debido a su caracter
inmediato tienden a ser transitorios.

Los Modulos de Atencién al Maltrato Infantil y del Adolescente en Salud
tienen la capacidad de atender a nifilos en puestos de salud, segun

Defensoria del Pueblo, principal problema se encuentra en la forma en la que
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se incorporan a los equipamientos de salud, sin embargo, este es un aspecto
gue no se presenta en todos los casos.

Los Centros de Emergencia Mujer requieren los espacios de: admision y
atencion psicologica, social y legal; ante esto, Rina Tolentino comenta que el
CEM donde ella trabaja incorpora el espacio donde opera el promotor de
sensibilizacion, y sefiala que, a pesar de ser la cantidad de adecuada de
ambientes, los CEM suelen ser pequeiios y los espacios donde se da la
atencion son reducidos y de baja calidad; a esto se suma la demanda de
Defensoria del Pueblo (2018) con respecto a los espacios de atencién y
cuidado del nifio, quien frecuentemente acude con la usuaria a este servicio.
Entonces, los espacios reconocidos por la normativa no concuerdan con los

resultados de la investigacion enfocados en la practica y demanda.

Atencion periddica

Los Centros de Salud Mental Comunitarios comprenden en general, segun la
Norma Técnica de Salud (2017), espacios de: recepcion, atencion individual,
suministros médicos, reposo, terapias, productividad, rehabilitacion y
servicios. Cabe destacar que estos servicios no son especificamente
disefiados para la atencion a la victima de violencia de género, sin embargo,
cuentan con una rama de atencion dirigida a esta. Sobre ello Tania Vilchez
afirma que es necesario diferenciar los espacios de tratamiento para victimas,
de los espacios de tratamiento a otro tipo de usuarios; con respecto a los
ambientes, ella agrega (ademas de los de atencion especializada) cocina,
auditorio y area verde; y comenta que, sumado al criterio espacial que se les
aplica, son los adecuados para el cumplimiento de los protocolos de atencién.
Al contrastar esto con el resultado obtenido del andlisis del caso internacional
se nota que, de manera primaria, los ambientes contienen el mismo caracter
(diferenciado por tipo de impacto) de la normativa nacional. A modo de aporte
también se halla que tanto en ergonomia como en proxemia los ambientes se
ven favorecido por las ratios asignadas, de 2 m?/p aproximadamente, y la
implementacion racional de mobiliarios, permitiendo que la relacion espacio-
usuario sea adecuada. La razén de la diferencia entre los ambientes
establecidos por la norma y los existentes mencionados por Tania Vilchez se

encuentran en la particularidad de cada edificio, pues como ella menciona, se
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suelen necesitar mas a medida que la poblacion crece de manera progresiva.
En general, existe un consenso entre lo establecido y lo hallado.

Con respecto al Centro de Atencion Institucional, al ser un servicio
recientemente implementado no se cuenta con informacién sobre la atencidn
al agresor, segun la normativa se requieren espacios de admisién, atencion
psicoldgica, social y de terapias, es decir, los basicos con los que cuentan los
CSMC, esto es sostenido por Tania Vilchez quien afirma que es pertinente la
diferenciacion de espacios para tratar a los sujetos y establece que el
tratamiento al victimario es similar al que se da a la victima, dado que este

también presenta problemas psicolégicos y conductuales.

Atencion temporal

Para los Hogares Refugio Temporal la norma establece los espacios de
atencién especializada mencionados anteriormente, e incorpora los de tépico,
atencion a niflos, comedores y dormitorios. Sobre esto, Cindy Soto afiade la
existencia de un espacio de productividad laboral, elemento hallado también
en la ficha de observacion de la Casa Refugio de la Mujer.

Ahora, con respecto a la programacion del Hogar Refugio: Casa Refugio de la
Mujer Chimbote en comparacion con el Refugio para Mujeres Victimas de
Violencia Uruapan se encuentra mayor variedad de espacios en el caso
nacional, empero, esto es entendible debido a la partida de disefio variable; lo
que destaca de este aspecto es la concordancia entre el diagrama de
relaciones, ambos establecen una media o entera relacion entre los espacios
privados con respecto a los abiertos o naturales y una nula relacién entre los
espacios de atencion con los de asilo (privados); ademas en ambos casos las
funciones se disponen en torno a una principal de caracter abierto y
comunitario, la discordancia analizable se encuentra en las ratios asignadas a
cada persona, siendo el caso nacional generoso con la ergonomia y
proxemia, mientras que el internacional es austero y sencillo en este aspecto.
Esta diferencia podria encontrarse en la concepcion del disefio, diferente para
ambos casos, sin embargo, al tratar con personas con requerimientos
especiales para el tratamiento de los espacios es necesario contrastarlo con
la experiencia relacionada a la ergonomia y proxemia de Cindy Soto quien

declara que siempre se dese0 contar con un espacio mas amplio en el Hogar
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Refugio Temporal Rioja, puesto que las dimensiones de los ambientes no
ayudaban a la victima y victima colateral a sentirse bien, la reduccion del
espacio ocasionaba reacciones adversas, sentimientos de encierro y de
rechazo hacia el tratamiento-estadia.

Entonces, con respecto a los ambientes: lo establecido presenta una minima
discordancia con lo existente, y, en lo concerniente a la programacion, existe
concordancia con lo establecido (que menciona las condiciones minimas de
funcionamiento), los hallazgos de la entrevista y la ficha de observacion
nacional, el caso internacional no es de utilidad para esta investigacion en el

aspecto de la ergonomia de su espacio.

4.3. Objetivo derivado: Describir las principales caracteristicas del
sistema de equipamiento arquitectonico para atender la violencia de

género en el Perl

Para el desarrollo de este objetivo es necesaria la comparacion entre la
cantidad actual de servicios existentes, la cantidad establecida de servicios
que deberian existir y la experiencia de las personas entrevistadas, ademas

de lo relativo a la infraestructura en la que funciona.

Atencion inmediata.

Para los CEM se ha encontrado una minima presencia de departamentos con
pocos implementados, normalmente esto se encuentra en concordancia con
la escala provincial de atencion, sin embargo, también se encuentran
departamentos con discordancia excesiva o insuficiente en base a su
cantidad de provincias. Sobre esto Rina Tolentino sefiala que el exceso
puede deberse raramente a un tema de tiempo de implementacion, como el
caso de los CEM-Casma, normalmente este se da debido a la aspiracion de
ampliar la escala de atencion, al funcionar este servicio en comisarias, el ideal
del MIMP es habilitar uno en cada una de ellas, dependiendo de la evaluacion
de requerimiento de este servicio; la insuficiencia es debido a la falta de
impulso.

Siguiendo la linea de la atencion en comisarias, los hallazgos demuestran

que existe un 30% de CEM funcionando de manera compartida con ellas, al
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respecto de esto, y de la aspiracion de contar con uno en cada equipamiento,
Rina Tolentino sefiala que en su experiencia, es favorable que los CEM se
encuentren articulados de esta forma, puesto que facilita la eficacia de la
atencion en la medida de que a la victima se le ofrecen todas las condiciones
para ser atendida en todos los protocolos posibles, a diferencia de los CEM
que se encuentran alejados de comisarias en los cuales la distancia con el
equipamiento tiende a restarle urgencia de atencion para la usuaria.

Se encuentra, entonces, discordancia con la cantidad existente, establecida e
ideada de CEM a nivel nacional. Por otro lado, existe concordancia con la
medida de implementacion de los CEM en comisaria y deficiencias con los
CEM regulares, de acuerdo a lo hallado en la investigacion.

En el caso de los MAMIS, funcionan de acorde al establecimiento de salud
que comparten, existen departamentos en los que la implementacion es nula,
su aspecto analizable se encuentra en la ubicacion cercana a consultorios de
servicios de emergencia, en la cual el 31% es deficiente, y sus espacios

privados, de los cuales el 47% no lo son.

Atencion periddica

El mapeo realizado demuestra que la cantidad de Centros de Salud Mental
Comunitario se encuentra, en su mayoria, conforme a la cantidad necesaria
establecida por el radio de 100 000 personas a atender por departamento,
Tania Vilchez menciona que es adecuado este nivel de implementacion en
base a la cantidad de profesionales que atienden en cada centro.

Con respecto a la infraestructura, actualmente se encuentra una mayor
cantidad de CSMC funcionando en espacios compartidos, seguido de
edificios adaptados para su funcionamiento, ante ello Tania Vilchez menciona
gue las medidas tomadas y requisitos para que entren en funcionamiento son
los adecuados de acuerdo a las necesidades de la poblacion y que
naturalmente se requiere la ampliacion de espacios de forma paralela con el
crecimiento del departamento pero que este no es un factor considerable.

En todo el Perd, existen cuatro Centro de Atencién Institucional y solo uno se
encuentra funcionando en un edificio propio.

Entonces, existe actualmente concordancia entre lo establecido por la ley, lo

encontrado en los mapeos y la practica profesional.
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Atencion temporal

La guia de implementacion de Hogares Refugio Temporal no establece un
radio predeterminado para que se creen estos servicios, es asi que existe
gran parte de departamentos que cuentan con solo un hogar al cual las
usuarias de todas las provincias deben acudir, el traslado se encuentra a
cargo de los CEM o centros de salud, Cindy Soto menciona que, en general la
colocacién y funcionamiento de los HRT en cada departamento es de manera
estratégica tomando como emplazamiento la zona mas adecuada en la
region, y que esta medida funciona correctamente siempre y cuando el
analisis se lleve de la mejor manera, sin embargo existe un sector de la
poblacién a la que este servicio no puede atender (adolescentes, mujeres
discapacitadas y con problemas mentales) y que, normalmente, no cuentan
con un espacio de atenciéon analogo al Hogar Refugio Temporal, menciona
ella.

Con respecto a su infraestructura, la mayoria funciona en un local propio pero
adaptado para su funcionamiento, Cindy Soto menciona que esta practica ha
funcionado para el hogar en el que ella trabaja, empero, suelen haber
deficiencias en las dimensiones de los espacios.

En teoria, las medidas actuales para el funcionamiento de los HRT son las
correctas, sin embargo, en la practica pueden presentarse deficiencias

relacionadas con el acondicionamiento del espacio.

4.4. Objetivo especifico: Proponer el sistema de equipamiento

arguitectonico para atender la violencia de género en el Peru.

De acuerdo con Ardila (2003) y Maslow (1975), las necesidades que debe
atender el ser humano con relacion a los servicios que debe proporcionarle la
ciudad son tres principalmente, aunque contienen variaciones entre ellas, en
general se encuentran ligadas a los aspectos fisiologicos, psicologicos y
sociales. Ahora, existen equipamientos que se encargan de atender uno o
dos de estos aspectos, pero también existen los que atienden de forma
trasversal las tres necesidades, este es el caso de los servicios de atencion

periodica y temporal del sistema de atencion a la violencia de género los
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cuales, como implica todo equipamiento arquitectonico, deben tener una

estrecha comunicacion con la sociedad a la que atiende.

Atencion inmediata

El concepto de estos servicios se encuentra en la intervencion rapida que se
hace a los casos de violencia, por lo que es comln que atiendan solo las
necesidades psicolégicas mientras que para las demas se derive a otros
componentes del sistema. De acuerdo con lo hallado en la matriz
comparativa la accion de los servicios del sistema nacional no dista con los
servicios internacionales en ninguna de las variables, con diferencia del
protocolo de atencion, la cual es justificada. La declaracion de Rina Tolentino
soporta el acierto con respecto a las variables que se identifican en este tipo
de equipamiento. Entonces, existe un consenso, en relacion a la correcta
asignacion de sujetos de atencion, protocolos, tipos y presencia que atiende
este servicio, entre lo hallado de los casos internacionales y lo declarado por
la entrevistada.

Para los desaciertos se cuenta con lo declarado por Rina Tolentino y lo
encontrado en el informe de Defensoria del Pueblo, la primera menciona
problemas de ventilacion, privacidad y reduccion de ambientes, es decir,
cualidades de la funcion, mientras que la entidad del estado hace mencion a
la falta de espacios para nifios y poca accesibilidad de los ambientes, es
decir, cualidades del programa. Ambos hallazgos se complementan.

Atencion periddica

Estos equipamientos, debido a su naturaleza de atencion psicolégica si se
encuentran enfocados en la saciedad trasversal de las necesidades
identificadas por Ardila (2003) y Maslow (1975), si se considera a la atencién
fisica como la prevencién, a cargo de estos servicios, del impacto fisico a
largo plazo de la violencia de género (sefalado previamente por las teorias y
entrevistas).

De acuerdo con lo hallado en la matriz, Perd mantiene un compromiso con la
atencion periédica de salud mental en comparacion con sistemas
internacionales, al presentar mayor variedad de servicios publicos que

atienden a todos los sujetos, en todos los protocolos, y alcances. Un caso
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comparable es el sistema argentino, el cual ademas contiene equipamientos
campestres de atencion a la salud mental de caracter privado. Tania Vilchez
hace mencion al acierto del sistema en todas sus variables pues declara que
actualmente los CSMC se encuentran funcionando correctamente con todas
las caracteristicas que presentan. Dada la naturaleza de los CSMC vy el
contexto nacional, se encuentra consenso entre lo comparado con el
funcionamiento de los sistemas y lo declarado por la entrevistada,
correspondiendo ello a los aciertos.

Las deficiencias del sistema se encuentran en la poca promocion de los CAl
y, por lo tanto, los espacios con los que este servicio cuenta, dado el alcance

gue tienen los equipamientos de este tipo en todos los casos comparados.

Atencién temporal

Del mismo modo que los equipamientos de atencidén periddica, los de
atencion temporal atienden a todas las categorias de las necesidades, y
tienen una mayor acentuacion en el aspecto social, puesto que se trata de un
edificio en el que convive un nimero determinado de personas.

La diferencia con un caso en particular (México) es la atencién al impacto
fisico de la victima, el cual no se da en el resto de sistemas comparados,
sobre esto Cindy Soto menciona que si bien no han necesitado espacios de
atencion fisica en el edificio donde ella trabaj6, si se encontraba un
desacierto del sistema en la articulacion con los servicios de salud a los que
se derivaban los casos de violencia, en temas de rapidez y abasto. Esto es
concerniente a las condiciones a mejorar en los servicios, ademas de la poca
disponibilidad de equipamientos de atencién analogos de refugio para
personas discapacitadas y con problemas severos de salud mental.

Los aciertos radican en la linea de las demas variables, especialmente en la
de presencia privada, factor repetitivo en todos los sistemas analizados y

encontrado pertinente por Cindy Soto.
4.5. Objetivo principal: Proponer las cualidades de la forma

arquitectonica de un equipamiento del sistema de atencién a la

violencia de género en el Peru
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Siguiendo la linea del estudio de las variables de la forma arquitectonica
descrito en las bases tedricas del presente estudio, se utilizan teorias
propuestas por Arnheim (1954), Norberg-Schulz (1962), Ching (2002), entre

otros, para analizar los casos seleccionados.

Forma geométrica

En este campo se encuentran las definiciones basicas de la forma, aquellas
qgue la ven como el contorno o la geometria de un objeto, bajo esta premisa
también se estudian las propuestas de Ching (2002) y Tatarkiewicz (1987)
situando a la forma como la geometria del edificio y las fuerzas que unen 'y
componen el campo fisico de este.

Lo hallado por las fichas de observacion para el caso del Refugio para
Mujeres Victimas de Violencia de Uruapan se centra principalmente en la
forma geométrica como dominante de las demas variables, alimentada por la
variable del significado, y por una condicionante mas, evaluada en el objetivo
anterior, la privacidad. La necesidad del equipamiento de atencion a la mujer
de ser privada no solo ha influido en el simbolo del edifico, sino también en el
conjunto de propiedades visuales que presenta, como respuesta al sistema
de equipamiento de su pais. Por otro lado, en el campo del empleo de la
forma como en respuesta al usuario, los conceptos utilizados permiten que el
contraste formal se presente en alto grado, esto en conjunto con los principios
ordenadores hacen referencia a las teorias de la Gestalt, correspondiendo a
la relacion entre la forma fisica y la forma que perciben las personas. Este
caso maneja el concepto sin trasgredir los requerimientos de su sistema,
atendiendo a través del color, contorno, tamafio y textura tactil a la usuaria.
Contrastado con el caso siguiente se determina la relevancia de la forma en el
tratamiento de la usuaria. El Complejo Municipal de Rehabilitacion Psicofisica
y Salud Mental presenta una forma que es el producto de la interaccion de las
demas variables, esto, por un lado, es conveniente en la medida que la forma
no pierde eficacia en lo concerniente a la geometria, sin embargo, se
descuidan indicadores como los principios ordenadores y las propiedades
visuales. Este caso atiende a la usuaria mediante el color y la textura.
Finalmente, el caso de la Casa Refugio de la Mujer presenta similitud con el

argentino en la escala urbana, y con el mexicano en la diversidad de
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transformaciones y organizacion formal agrupada de manera dinamica; en
este ejemplo la forma es una variable dominante por sobre las otras, aunque
el significado presenta un concepto que se traslada al campo formal
geomeétrico a través de la curvatura de la forma. Entonces, este edificio
satisface sus propias necesidades formales trasgrediendo el principio de
privacidad establecido por la normativa nacional. Para la atencion a la usuaria
a través de la forma se emplea Unicamente la transformacion frontal del

ingreso con el fin de generar impacto espacial.

Funcion

Norberg-Schulz (1962) menciona que la funcion puede llegar a condicionar
las cualidades de la forma, para el caso mexicano, esto entra en
concordancia, puesto que la funcion es una variable dominante ante las
demas, condicionando no solo la disposicién de funciones, sino también la de
sélidos geométricos, con respecto a cada indicador, los que utiliza el edificio
para atender a la usuaria son: accesibilidad, circulacion no préctica,
estrategias ambientales, los demas son derivados de los requerimientos del
propio edificio.

El caso argentino no coincide con lo propuesto por Norberg-Schulz, puesto
gue la funcién es un factor no incidente en las demas variables, sino que se
ve condicionado por ellas, sin embargo, emplea algunos indicadores para
atender a la usuaria en relacion con el tratamiento brindado, este es:
accesibilidad, circulacion no practica y las estrategias ambientales.

Del mismo modo, en el caso nacional la funcion es una variable derivada de
la interaccion de las demas, influenciada en gran parte por el simbolo del
edificio, los aspectos que se identifican repercuten en el tratamiento de la
usuaria son: accesibilidad, circulacién no practica, espacialidad y estrategias
ambientales.

Lo teorizado por Norberg-Schulz coincide con la opinidn de las entrevistadas,
quienes confirman que existe relacion entre el espacio y la atencién que se
brinda a la victima, sin embargo, la aplicacibn de esto no se encuentra

presenten en el caso argentino y el caso nacional.

Contexto.
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El contexto, desde la perspectiva de Arnheim (1954), Norberg-Schulz (1962) y
Lynch es una variable inseparable de la forma, puesto que en él se
encuentran multiples condicionantes que repercutirdn en su compaosicion.

El ejemplo mexicano explora este campo a través del traslado de las fuerzas
del emplazamiento al interior del edificio, asi para las necesidades formales,
se emplean los aspectos de morfologia, vegetacion y lineas guia. Ademas,
con el fin de cumplir el partido de privacidad de la normativa del pais la
relacion que tiene el edificio con el contexto a nivel peatonal es ocultada
mediante el empleo de arboles en el perimetro de su terreno. Este caso
incorpora el contexto a la atencién de la forma geométrica y significado como
una variable dominante, mientras que en relaciéon con la usuaria solo se
encuentra el indicador del perfil urbano.

Del mismo modo, el caso argentino incorpora elementos del contexto a la
conformacion de la forma geométrica, estos indicadores son la morfologia, la
imagen de la ciudad, las fuerzas del emplazamiento y el tipo arquitectonico,
este Ultimo indicador entra en discordancia con la experiencia de Tania
Vilchez, quien asegura que el espacio de atencion a la salud mental no debe
contar con una tipologia de centro de salud convencional. Entonces, como
resultado de lo detallado, el edificio no cuenta de manera contextual con
indicadores de atencion a la usuaria, siendo por ello una variable no incidente.
El caso nacional es particular, puesto que no recoge fuerzas del
emplazamiento para incorporar a la composicion de su forma mas alla de la
morfologia. En el campo de la atencion a la usuaria no incorpora elementos,

pasando a ser entonces, una variable no incidente.

Técnica

Norberg-Schulz (1962) hace mencion a la técnica como aquello que hace
posible a la forma, es decir sostiene que estas dos variables deben estar
ligadas y encontrarse en relacion segun lo requiera el disefio.

El caso mexicano utiliza a la técnica como una parte del cumplimiento del
propésito del significado, empero sin contar esto, se nota un uso secundario
de esta con respecto a la expresion de la estructura para el servicio de la

usuaria (por ello le corresponde la categoria de variable no incidente), este
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aspecto se encuentra atendido por la expresion de los materiales, y los
cerramientos opacos y transparentes.

El caso argentino es mas discreto, aunque se encuentra en concordancia con
lo que menciona Norberg-Schulz, puesto que la expresion de la estructura
condiciona en gran parte a la forma y le otorga su caréacter, por otro lado, este
caso es adverso al mexicano, pues la expresion de sus materiales y
cerramientos no se encuentran orientados a la percepcion de la usuaria, mas
alla de los cerramientos transparentes.

Para el caso nacional la relacion entre la técnica y la forma se encuentra en la
pérdida de la eficacia formal, restando importancia a uno de los conceptos
principales del significado del edificio, la estructura atiende sus propias
necesidades y ninguno de sus indicadores se encuentra al servicio de la

usuaria.

Simbolo

En esta variable se encuentra lo teorizado por Arnheim (1954) con respecto a
la percepcion de la forma variable de acorde a lo que percibe el ser humano,
Tatarkiewicz (1987) en sus definiciones “D” y “E” de la forma, la sostenida por
Scott (1924) relativa al Einfihlung, y la estudiada recientemente,
neuroarquitectura.

El caso mexicano es el que incorpora mas variables de la forma en general al
cumplimiento de sus objetivos del significado, debido a que los conceptos
fundamentados en cada proyecto dependen de las intenciones del
proyectista, el estudio esta ligado a la demostracion y practica del arquitecto
sobre las teorias anteriormente mencionadas. Para este caso, el significado
se encuentra en concordancia con lo sefalado por Arnheim y Tatarkiewicz
puesto que no se despega de las demas variables, especialmente de la forma
geométrica, ademas, los elementos usados en el cumplimiento de sus
conceptos, como materiales, color, texturas y espacios corresponden no solo
a una respuesta evocativa y emocional de la teoria del Einfihlung sino
también a la teoria, en cierto grado, cientifica, de la neuroarquitectura.

El caso argentino es ciertamente diferente, puesto que el significado es una
variable dominante, es decir, no es el resultado final que mas repercute en las

demas variables, sin embargo, esto también puede ser parte de la decision
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del proyectista, lo que si presenta concordancia son los elementos de la
neuroarquitectura, al encontrarse el uso de la naturaleza, color e iluminacion.

El caso nacional concuerda con las teorias del significado, al primar por sobre
las demas variables y ademas ser el producto de la interaccion de ellas, sin
embargo con la Unica variable con que encuentra una relacion de
retroalimentacion es con la forma geométrica, por lo que tienden a existir
problemas en la comunicacién del concepto, sin embargo la intencidn se
encuentra presente, del mismo modo que la de generar vinculos con la
usuaria a través de un espacio sacro y central que responde al Einflhlung,
por otro lado, el edificio no comprueba la teoria de la neuroarquitectura pues

contiene una minima cantidad de elementos de esta.
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4.6. Matriz de hallazgos e hipotesis

Proponer las cualidades de la
forma arquitecténica de un
equipamiento del sistema de
atencion a la violencia de

género en el Pert

Describir el impacto de la
violencia de género en el

Peru.

SUPUESTOS BASICOS

HALLAZGO

OBJETIVO GENERAL

Los componentes de la forma arquitecténica deben encontrarse interrelacionados y vinculados con las variables de la atencién al usuario.
. Forma geométrica
La geometria del equipamiento debe depender del contexto en el que se encuentre, ademas de esto, debe plantearse de acuerdo a los
objetivos del significado, ademas deben existir diversas transformaciones con el fin de enriquecer el recorrido, sin recurrir al
desorden compositivo. Los factores que inciden en la atencion seran: color, contorno y textura.
. Funcién
Esta debe encontrarse en estrecha relacién con la forma, con el fin de no comprometerla de manera negativa. Los indicadores que
se aplican a la mejor atenci6n de la victima seran: circulacion no préctica, espacialidad y estrategias ambientales.
. Contexto
En el aspecto fisico el edificio debe relacionarse con su contexto de forma no invasiva con los cercanos, sin perder el tipo
arquitectonico empleado. Los indicadores a tomar en cuenta serdn: morfologia urbana, tipo arquitectonico, fuerzas de
emplazamiento y perfil urbano.
Técnica
La técnica debe responder a su contexto igualmente, al contar con el uso de recursos de la zona, el equipamiento debe encontrarse
correctamente estructurado con el fin de resguardar a las personas en todas las dimensiones de la atencién, y trascender con el
tiempo. Es decir, los indicadores que pueden lograr incidir en la usuaria son: expresion de la estructura, expresion de los materiales.
. Significado
Esta variable debe encontrarse en relacion estrecha con la forma geométrica, su concepto principal debe ser el de refugio y
resguardo para la victima, y debe usar aspectos como colores, texturas, y materiales necesariamente. En lo concerniente a la idea
esta debe implementar los elementos de la neuroarquitectura, con el fin de estimular positivamente la percepcion de la usuaria.

e Forma geométrica

La forma geométrica es eficaz siempre y cuando se encuentre relacionada con las otras variables de manera retroalimentativa, asi se pueden trabajar para
el edificio los indicadores de: principios ordenadores, inercia visual, orientacion, organizacion y geometria.

Mientras que, para la usuaria, los indicadores que repercutiran en su percepcién de manera positiva son: color, contorno, tamafio, textura téctil y las
transformaciones que generen impacto espacial.

e Funcion

Si es parte del concepto del edificio, la funcién puede condicionar la forma geométrica, como parte de los indicadores que actuaran por el edificio en si,
ademés de la zonificacién y circulacion.

Los indicadores que actuaran sobre la victima seran: accesibilidad, circulacién no practica, estrategias ambientales y espacialidad.

e Contexto

El contexto no atiende a la usuaria per se, sino que acttia sobre las demas variables, principalmente la forma geométrica, los indicadores que repercutiran
en la forma serdn la morfologia urbana, el tipo arquitectonico, las fuerzas del emplazamiento y el perfil urbano. A las demés variables apuntaran la
imagen de la ciudad, y el contexto histérico o socio-cultural.

e Técnica

La técnica debe ser parte no solo de los requerimientos fisicos del edificio, sino que a través de la expresion de su estructura y materiales debe, como
méximo, contribuir al significado, y, como minimo, debe evitar comprometer la eficacia de otras variables como la forma geométrica o la funcion. La
modulacion, el sistema estructural y el sistema constructivo son las variables que deben resolverse para el edificio en si.

La expresion de la estructura, expresion de los materiales y cerramientos son los que deben dirigirse a la percepcion de la usuaria.

e Significado

Esta variable puede implicar a las demés en el cumplimiento de su objetivo o leitmotiv, la relacién correcta entre variables que responden a esta se
encuentra en evitar que se comprometan de manera negativa (como la técnica en contra de la forma geométrica), los conceptos, ideas y metaforas son
variables de acorde al proyectista, sin embargo, el concepto invariable debe ser la bisqueda del Einfihlung y la idea constante debe ser el cumplimiento
de los elementos de la neuroarquitectura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Los impactos se dividen en tres y no varian en funcién del género de la victima. Estos son.
Fisicos:
Corto plazo: Lesiones leves (Inmediato tras la agresion)
Largo plazo: Lesiones severas, enfermedades croénicas, digestivas y cardiovasculares (Por la somatizacion o reincidencias)
Psicologicos:
Corto plazo: Ansiedad, temor (Inmediato tras la agresion)
Largo plazo: Ansiedad/depresion, Trastorno de estrés postraumatico, Toxicomania (Debido a la constante violencia psicolégica o
secuelas de los otros tipos de violencia)

Impacto social:
Largo plazo: Alimentacion del ciclo de violencia, cadena de violencia (Debido a incidentes en los sistemas sociales)

La violencia de género incide en la vida de la victima en tres aspectos
Eisicos:
Corto plazo: Fracturas, contusiones, hematomas, sangrado.
Largo plazo: Somatizacion leve: Dolores musculares y articulares, caida de cabello, alergias / Somatizaciones severas: Enfermedades croénicas, fibromialgia,
problemas gastrointestinales y cardiovasculares.
Psicoldgicos:
Corto plazo: Ansiedad, estrés, temor y angustia
Largo plazo: Trastorno de estrés postraumatico, depresion grave, pensamientos suicidas, ingesta de alcohol, paranoia, enfermedades psiquiatricas.

Impacto social:
Largo plazo: Alimentacion del ciclo de violencia, cadena de violencia.

Identificar las necesidades
arquitecténicas que demanda
el impacto de la violencia de

género en el Per(

Las necesidades arquitectonicas se determinan a partir de la relacion entre las variables de: Tipo de atencion; Sujetos de atencion;
Protocolos de atencién; Tipo y alcance del impacto. Y son:
. Principales
* Espacios de admision / Espacios de deteccion y tratamiento psicosocial individual/grupal / Espacios de atencion médica general /
Espacios de terapia fisica
« Espacios de reeducacion
* Espacios de cuidado y atencion biopsicosocial de nifios y nifias
« Espacios de trabajo colectivo
« Espacios de reposo de corto plazo
« Espacios de asilo
« Espacios de esparcimiento.
. Secundarios
« Espacios de administracion
« Espacios de gestion y direccion del establecimiento.
. Espacios de servicios
« Espacios de alimentacion de personas refugiadas
« Espacios de almacenamiento de datos y registros
« Espacios de almacenamiento de recursos
« Espacios de seguridad
« Espacios de higiene.

. Espacios de transicion

La programacion arquitectonica se determina a partir de los tipos de equipamiento, las funciones que en ellos se realizan se diferencian en base a: Tipo de
atencion, sujetos de atencidn, tipo y alcance del impacto, siendo los protocolos de atencién y el alcance, variables secundarias. En general para todo el
sistema se encuentran.
. Principales
* Espacios de admision / Espacios de tratamiento psicosocial individual/grupal / Espacios de tépico
* Espacios de cuidado y atencion biopsicosocial de niflos y niflas
* Espacios de productividad
* Espacios de asilo
* Espacios de esparcimiento.
. Secundarios
* Espacios de administracion
* Espacios de gestion y direccion del establecimiento.
. Espacios de servicios
* Espacios de alimentacion de personas refugiadas
* Espacios de almacenamiento de datos y registros
* Espacios de almacenamiento de recursos
* Espacios de seguridad
* Espacios de higiene.
. Espacios de transicion
* Espacios de acceso

* Circulacion
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« Espacios de acceso

« Espacios de circulacion.

* Vestibulos

« Espacios de estar

« Espacios abiertos (patios, jardines)

« Atrios

* Vestibulos

* Espacios de estar

* Espacios abiertos (patios, jardines)

Estos espacios tienden organizarse funcionalmente en torno a un principal de uso comin o esparcimiento. Son necesarias ratios de 2m2/p para garantizar

minimamente la ergonomia y proxemia.

Describir las principales
caracteristicas del
equipamiento arquitectonico
para atender la violencia de

género en el Per(

Atencion inmediata

Los CEM son el servicio mas implementado actualmente, mientras que los MAMIS son servicios de reciente implementacion.

El acierto de este servicio es la atencién y tratamiento inmediato que se da a la victima, mientras que el desacierto se encuentra en el
compartimiento con otros servicios como comisarias o centros de salud, esto produce una mala calidad espacial, y dificulta el proceso
de atencién.

Atencion periddica.

La cantidad de CSMC es minima y, en comparacion con el tipo de atencién que brinda, no da abasto a toda la poblacién regional que
atiende, en esto reside el desacierto, ademas de, normalmente, funcionar en un edificio adaptado, el acierto se encuentra en la relacion
entre variables de atencién que contiene.

Los CAI son servicios no analizables puesto que no existe una cantidad considerable actualmente.

Atencién temporal

Actualmente la cantidad de HRT existentes no es suficiente para la poblacién a la que atiende, el desacierto se encuentra en esto,
sumado a la incapacidad de brindar terapia fisica, teniendo en cuenta que se brinda asilo por un determinado tiempo a una persona que
cuenta con afecciones fisicas, y al modo de habilitacion de este servicio, dictado por la norma con las condiciones basicas para entrar en
funcionamiento.

El acierto de este sistema se encuentra en los tipos de atencion que actualmente atiende y en la presencia de caracter privado con la que

cuenta.

Atencién inmediata

Los CEM son el servicio mas implementado en todos los departamentos, normalmente cumplen con la demanda en cada uno y ademas se pretende ampliar la
escala de atencion; los MAMIS son servicios poco presentes en varios departamentos.

Con un porcentaje del 30% de CEM funcionando en espacios compartidos con comisarias y un 100% de MAMIS funcionando en centros de salud, el acierto
del sistema se encuentra en esta medida dada la mayor rapidez con la que se lleva a cabo la atencién. Todas las variables en las que atiende se relacionan
correctamente.

La deficiencia reside en las malas condiciones del espacio otorgado para su funcionamiento y en la inexistencia de espacios de cuidado a los nifios.

Atencion periédica

La cantidad de CSMC existentes es proporcional a la demanda establecida por el radio de atencién, el acierto reside en la medida de habilitar este servicio en
edificios adaptados teniendo en cuenta que la norma exige cierto nimero de ambientes que dan como resultado una extension de espacio adecuado para la
atencion. Ademas, todas las variables en las que atienden se encuentran en correcta relacion.

El desacierto de estos equipamientos se encuentra en los CAI los cuales de momento son poco explorados, a pesar de ser necesaria la diferenciacion de
tratamiento entre victima y victimario.

Atencién temporal

En teorfa la implementacion de los hogares es regional, sin embargo, se encuentra sujeta a modificaciones de manera estratégica, de momento las escalas de
atencion han funcionado debido a un buen anélisis de emplazamiento, este es el acierto del sistema. Las demds variables funcionan correctamente, sin
embargo, el tipo de impacto puede significar un problema al no encontrarse correctamente adecuado el equipamiento al que se deriva.

El desacierto se encuentra en la poca importancia por las dimensiones del espacio, tendiendo a ser reducido, ocasionando reacciones adversas en la usuaria.

También se encuentra deficiencia en la poca disponibilidad de servicios de atencion a victimas que no tienen permitido atender.

Proponer el sistema de
equipamiento arquitecténico
para atender la violencia de

género en el Pera.

En contraste con las normas sobre los 5 equipamientos que atiendan la violencia de género y las deficiencias percibidas se establece

Para el equipamiento de atencién inmediata.

Centro de Emergencia Mujer (CEM) / Médulos de atencién al maltrato infantil y adolescente en salud (MAMIS)
. Mantener los sujetos atendidos

. Mantener los tipos y alcances del impacto

. Mantener la presencia publica, y promover el funcionamiento en edificios propios.

. Mejorar la privacidad y confidencialidad de la victima teniendo en cuenta el plazo de tratamiento que se le daré.

. Deben implementarse espacios de tratamiento fisico y psicoldgico a los nifios, teniendo en cuenta sus necesidades.

Para el equipamiento de atencion periédica.

Centro de Salud Mental Comunitario (CSMC) / Centro de Atencion Institucional (CAI)

. Continuar aplicando los mismos protocolos de atencion.

. Mantener la presencia pablica y promover la habilitacion de CSMC en edificios propios y exclusivos para su funcion.

. Para la mejora de la atencion a los sujetos los espacios de atencion a victima y victimario deben contar con las mismas propiedades,
pero encontrarse diferenciados y distanciados.

Para el equipamiento de atencién temporal.

Hogares Refugio Temporal (HRT)

. Mantener la atencion a los sujetos.

. Aplicar los mismos protocolos.

. Implementar el tratamiento al impacto fisico mediante espacios de terapia motriz.
. Garantizar la privacidad de la victima y victima colateral en los espacios de asilo.

. Mantener la presencia privada del equipamiento.

Siguiendo lo hallado en el objetivo anterior se proponen las mejoras para evitar las actuales deficiencias en el sistema.
Atencion inmediata.

. Mantener la atencion a los sujetos, aplicar los mismos protocolos, atender en los mismos tipos y alcance de impacto, y continuar con la presencia publica.
(CEM/MAMIS)

. Promover el uso compartido con comisarias (CEM) y centros de salud (MAMIS).

. Adicionar una sala de atencion y cuidado a la victima colateral teniendo en cuenta sus necesidades (CEM)

. Emplear racionalmente el espacio designado, dando importancia a la ventilacion de los ambientes y la privacidad de la usuaria. (CEM/MAMIS)

Atencion periddica

. Aplicar los mismos protocolos, atender en los mismos tipos y alcances y continuar con la presencia publica (CSMC/CAI)

. Considerar como exigencia para los edificios adaptados, la posibilidad de ser flexible o ampliable de acorde al crecimiento de la poblacion. (CSMC)

. Mantener la atencion a los sujetos, brindando igual importancia al tratamiento del victimario y diferenciando los espacios donde se da la atencién, de
manera momentanea hasta que se habilite el nuevo servicio. (CSMC)

. Promover la habilitacion de servicio de manera provincial, al mismo nivel que los CEM. (CAI)

Atencién temporal

. Mantener la atencion a los sujetos, aplicar los mismos protocolos, atender en los mismos alcances y tipos de impacto.

. Mejorar la presencia privada de estos equipamientos.

. Mantener la atencion a los mismos tipos de impacto, siempre y cuando el equipamiento al que se deriva se articule de manera correcta.

. Emplear racionalmente el espacio designado, dando importancia a la privacidad de la usuaria y los requerimientos de la victima colateral.

. Incorporar modalidades o tipologias de hogares dedicados a la atencién a personas discapacitadas y/o adolescentes.

Tabla 6: Matriz de contraste entre supuestos basicos y hallazgos
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V. Conclusiones y recomendaciones

PREGUNTAS Y OBJETIVOS

SUPUESTOS BASICOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Pregunta: ¢Cual es el impacto
biopsicosocial de la violencia de

género en el Pera?

Objetivo: Describir el impacto de

la violencia de género en el Peru.

Los impactos se dividen en tres y no varian en
funcion del género de la victima. Estos son.
Fisicos:

Corto plazo: Lesiones leves (Inmediato tras la

agresion)
Largo plazo: Lesiones severas,
enfermedades crénicas, digestivas vy

cardiovasculares (Por la somatizacion o

reincidencias)

Psicoldgicos:

Corto plazo: Ansiedad, temor (Inmediato tras
la agresion)

Largo plazo: Ansiedad/depresion, Trastorno
de estrés postraumético, Toxicomania
(Debido a la constante violencia psicoldgica o
secuelas de los otros tipos de violencia)

Impacto social: Largo plazo: Alimentacién

del ciclo de violencia, cadena de violencia

(Debido a incidentes en los sistemas sociales)

El impacto de la violencia de género es
independiente al contexto en que se
encuentre, las consecuencias a corto y largo
plazo, aunque variables de persona a persona,
cumplen con un patrén repetitivo que ha
podido ser determinado. El impacto de la
violencia se encuentra tanto a nivel intrinseco
como extrinseco de la persona, puesto que no
solo afecta en un nivel personal, sino que
ataca a su entorno inmediato a través de su
sociedad. Por ello se establecen tres campos
Fisico

Cuyas afecciones a corto plazo se derivan de
la violencia fisica cometida y |las
consecuencias inmediatas evidenciables como
hematomas, sangrado y fracturas, este tipo de
alcance requiere atencién médica inmediata.
Las afecciones a largo plazo de este campo se
encuentran en las somatizaciones derivadas
de la acumulacibn de emociones no
representadas, pueden ser percibidas solo por
la victima o ser enfermedades notorias como
cronicas,

enfermedades problemas

gastrointestinales y cardiovasculares

Se recomienda diversificar los
estudios relacionados a las
afecciones fisicas a largo plazo
producto de las somatizaciones
severas, estableciendo una

relacion entre enfermedades
cronicas con personas que han
sufrido episodios de violencia de
género.

Se recomienda diversificar los
estudios relacionados al impacto
social del entorno de la victima,
especificamente en los casos de
madres que repiten la violencia
en sus hijos como forma de

canalizacion.
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Psicolégico

Cuyas afecciones a corto plazo son las
manifestadas por el ser humano de manera
posterior a un evento traumatico, se encuentra
la ansiedad, temor, angustia, y estrés.

En el largo plazo se encuentran las afecciones
ocurridas debido al mal o nulo tratamiento e
intervencion de la victima durante la etapa de
violencia en su vida, se encuentran trastornos
de estrés postraumaético, depresion,
tendencias suicidas, ingesta de alcohol y se
puede llegar a las enfermedades psiquiatricas

dependiendo del caso.

Social

Este impacto se presenta a largo plazo vy,
como se menciond, es extrinseco a la victima,
es decir, afecta su entorno y a la poblacién en
general, se identifica como un proceso violento
que recaba en la psicologia de toda una
comunidad, a través de la repeticion de
violencia de la madre violentada hacia su hijo
(cadena de violencia) y la trasmisién de
violencia que hace este en su etapa de
adolescencia y adultez.

Ademas, como causa de la violencia se
encuentra el ciclo de violencia, el cual es, a su

vez, consecuencia.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Pregunta: ¢ Cudles son las
necesidades arquitectdnicas que
demanda el impacto de la

violencia de género en el Peri?

Objetivo: Identificar las
necesidades arquitecténicas que
demanda el impacto de la

violencia de género en el Pera

Las necesidades arquitecténicas se
determinan a partir de la relacion entre las
variables de: Tipo de atencién; Sujetos de
atencion; Protocolos de atencidén; Tipo y
alcance del impacto. Y son:
e Principales

+ Espacios de admision / Espacios de
tratamiento

deteccion y psicosocial

individual/grupal / Espacios de atencion
médica general / Espacios de terapia fisica
* Espacios de reeducacién
+ Espacios de cuidado y atencion
biopsicosocial de nifios y nifias
* Espacios de trabajo colectivo
* Espacios de reposo de corto plazo
* Espacios de asilo
* Espacios de esparcimiento.
e Secundarios
* Espacios de administracion
+ Espacios de gestién y direccion del
establecimiento.
e Espacios de servicios
» Espacios de alimentacion de personas
refugiadas

» Espacios de almacenamiento de datos y

Programaciéon general

La particularidad de cada programacion
dependera de la interaccién de entre los tipos
de equipamientos, tipos de atencidn,
sujetos atendidos, protocolos aplicados y
tipos de impacto.

De manera general se requieren espacios
principales, que corresponden a los
especializados para cada tipo de atencion,
espacios de productividad, espacios de
esparcimiento; seguido por los necesarios
para que un edificio y/o equipamiento
funcionen, es decir, espacios secundarios de
administracion; de servicios; y de transicion.

Relaciones funcionales

Aunque se puede encontrar variacion de
acorde con los requerimientos del proyecto,
los equipamientos de atencién a la victima
requieren una organizacion funcional en base
a un espacio de uso comun.

Proxemia, ergonomiay ratios

Los espacios no solo requieren una adecuada
ergonomia, lo cual es notorio, sino que tanto
en funcién como en simbolo la proxemia debe

permitir que el espacio tenga la cualidad de

Programacién general

Se recomienda incorporar espacios
de tratamiento fisico motriz primario
respondiendo a la comodidad de la
usuaria durante toda su estadia en
el servicio.

Relaciones funcionales

Se recomienda mantener la

organizacion funcional que
presentan los actuales servicios.

Proxemia, ergonomiay ratios

Se recomienda proponer
reglamentos en base a las ratios de
estos equipamientos.

Se recomienda otorgar ratios
considerables para la atencién y
asilo de la usuaria, este no es un
tema modificable de acuerdo a la
partida de disefio, sino que son las
necesarias

condiciones para

garantizar su bienestar.
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registros
+ Espacios de almacenamiento de recursos
* Espacios de seguridad
* Espacios de higiene.
e Espacios de transicion
* Espacios de acceso
* Espacios de circulacion.
* Vestibulos
* Espacios de estar
* Espacios abiertos (patios, jardines)

* Atrios

amplitud. Por ello las ratios asignadas a los
espacios principales de atencién deben
encontrarse en torno a los 2.50 m2/p, mientras
que los que requieran espacios de asilo deben
presentar aproximadamente 5 m2/p.

La implementacion de mobiliario debe ser
austera respondiendo a objetivos funcionales y

de tratamiento con la usuaria.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Pregunta: ¢ Como deberia ser el
sistema de equipamiento
arquitecténico para atender la

violencia de género en el Perd?

Objetivo: Proponer el sistema de
equipamiento arquitectonico para
atender la violencia de género en

el Peru.

En contraste con las normas sobre los 5
equipamientos que atiendan la violencia de
género y las deficiencias percibidas se
establece

Para el equipamiento de atencion inmediata.
(CEM) /
Mddulos de atencién al maltrato infantil y

adolescente en salud (MAMIS)

Centro de Emergencia Mujer

e Mantener los sujetos atendidos

e Mantener los tipos y alcances del impacto

e Mantener la presencia publica, y promover
el funcionamiento en edificios propios.

e Mejorar la privacidad y confidencialidad de
la victima teniendo en cuenta el plazo de
tratamiento que se le dara.

e Deben

implementarse  espacios  de

El sistema de equipamiento arquitectonico de
atencion a la violencia de género presenta,
naturalmente, aciertos y desaciertos en la
interaccion de sus variables, por lo que es
necesario proponer mejoras inalterables e
independientes al proposito de cada edificio,
puesto que se esta atendiendo a una escala
de sistema.
Para el equipamiento de atencidn
inmediata.

Es pertinente enfocar la atencion hacia la
victima y victimario, manejar los protocolos
establecidos, tipos y alcances, y continuar con
la presencia publica, pues son estas las
variables que actualmente colaboran con el

cumplimiento del objetivo del servicio.

Atencion inmediata

Se recomienda cumplir el objetivo
del MIMP de implementar un mayor
CEM de
estratégica en cada provincia.

namero de forma
Ademas, se recomienda promover
el funcionamiento y difundir el
servicio de MAMIS.
Atencion periodica
Se recomienda
del

tratamiento de la

explorar  las

cualidades espacio  para
favorecer el
victima.

Ademas, se recomienda
descentralizar, en la medida de lo

posible, los CSMC.
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tratamiento fisico y psicoldgico a los nifios,
teniendo en cuenta sus necesidades.
Para el equipamiento de atencidn periédica.
Centro de Salud Mental Comunitario (CSMC)

/ Centro de Atencion Institucional (CAl)

e Continuar aplicando los mismos protocolos
de atencion.

e Mantener la presencia publica y promover la
habilitacion de CSMC en edificios propios y
exclusivos para su funcion.

e Para la mejora de la atencién a los sujetos
los espacios de atencibn a victima y
victimario deben contar con las mismas

propiedades, pero encontrarse
diferenciados y distanciados.

Para el equipamiento de atencion temporal.

Hogares Refugio Temporal (HRT)

e Mantener la atencion a los sujetos.

e Aplicar los mismos protocolos.

¢ Implementar el tratamiento al impacto fisico
mediante espacios de terapia motriz.

e Garantizar la privacidad de la victima y
victimario en los espacios de asilo.

Mantener la presencia privada del equipamiento.

Ademas, la comparticion de estos mddulos
con equipamientos compatibles representa
uno de los aciertos de su funcionamiento por
lo cual es necesario que se continlie con esta
medida.

Las mejoras entonces, residen en la clase de
adaptacion y el uso que se hace del espacio
prestado para el funcionamiento de este
servicio. Es decir, dejando de lado la escala de
sistema, la variable a mejorar es la de
programacion arquitectonica y técnica, dado
gue se requiere un uso racional del espacio, la
implementacién de espacios de atencion y
cuidado a la victima colateral, y una técnica
constructiva que permita la privacidad de la
persona.

Para el equipamiento de atencion periddica
enfocan

Estos equipamientos se

correctamente en sus tipos de impacto
atendidos, sus protocolos de atencion y su
funcionamiento de manera publica.

La mejora se encuentra en la atencién a los
sujetos de la violencia, para ello los CAl, que
atienden al victimario, deben implementarse a
escala provincial puesto que el radio de
atencién de los CSMC es muy amplio y su tipo
de tratamiento es muy especifico como para
suponer una red especial de atenciéon al
cual

victimario, el requiere tanta atencién

Se recomienda reactivar la
habilitacion de los CAl, con el fin de
que estos atiendan al victimario en
todas las variables de la atencién.
Atencion temporal

Se recomienda mejorar la escala de
atenciébn en base a los pocos
hogares existentes.

Ademas, se recomienda reevaluar la

medida con respecto al
funcionamiento en un espacio
compartido, o las condiciones

establecidas para el funcionamiento.

Se  recomienda  contar  con
protocolos de atencién a la persona
discapacitada, adolescente y adulto

mayor.
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como la victima.

La variable arquitecténica que debe
encontrarse en la mejora de este tipo de
equipamiento debe ser la de programacion y
funcién, puesto que los edificios, cominmente
adaptados, deben contar con la cualidad de
ser flexibles y la capacidad de ser ampliable
de manera progresiva junto con la poblacién
Para el equipamiento de atencion temporal
Lo que debe mantenerse de este
equipamiento son las variables de los sujetos
atendidos, los protocolos y el tipo de impacto,
puesto que se encuentran en coherencia con
los objetivos de los hogares, ademas de la
presencia privada, la cual debe ser
garantizada e invariable.

Lo que debe implementarse es un servicio
anadlogo al hogar refugio temporal que
funcione para las usuarias que no pueden ser
atendidas por este (mujer discapacitada,
adolescente, adulto mayor).

Ademas, con respecto a las variables
arquitecténicas, la variable a mejorar en base
a las deficiencias del sistema es la
programacion, especificamente la ergonomia y
proxemia de los espacios designados para el

tratamiento y el asilo.

OBJETIVO GENERAL
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Pregunta: ¢ Como deberian ser
las cualidades de la forma
arquitectonica de un
equipamiento del sistema de
atencion a la violencia de género

en el Perd?

Objetivo: Proponer las
cualidades de la forma
arquitecténica de un
equipamiento del sistema de
atencion a la violencia de género

en el Peru

Los componentes de la forma arquitectonica

deben encontrarse interrelacionados y
vinculados con las variables de la atencién al
usuario.

e Formageométrica

La geometria del equipamiento debe

depender del contexto en el que se
debe

plantearse de acuerdo a los objetivos del

encuentre, adems de esto,
significado, ademas deben existir diversas
transformaciones con el fin de enriquecer el
recorrido, sin recurrir al desorden
compositivo. Los factores que inciden en la
atencién seran: color, contorno y textura.

e Funcidn

Esta debe encontrarse en estrecha relacion
con la forma, con el fin de no
comprometerla de manera negativa. Los
indicadores que se aplican a la mejor
atencioén de la victima seran: circulacién no
practica, espacialidad y estrategias
ambientales.

e Contexto

En el aspecto fisico el edificio debe
relacionarse con su contexto de forma no
invasiva con los cercanos, sin perder el tipo
arquitecténico empleado. Los indicadores a

tomar en cuenta seran: morfologia urbana,

Conociendo las condiciones de cada
componente de la forma arquitectonica, la
propuesta de las cualidades de la forma de un
equipamiento del sistema de atencion, debe
encontrarse centrada en la tipologia del Hogar
Refugio Temporal, por la capacidad de este de
reunir, de manera temporal, las condiciones de
los demas equipamientos e incorporar,
ademas, la funcién de asilo.

Forma geométrica

Esta variable debe encontrarse relacionada
con las demas, sin descuidar los indicadores
gue inciden en la atencion a la usuaria y el
requerimiento normativo de los HRT.

Si el objetivo es dar prioridad a la forma del
edificio, es necesario contar con una
organizacion tramada o agrupada, aplicar
diversas transformaciones dinamicas, emplear
una baja inercia visual y sélidos platonicos
irregulares, esto inevitablemente repercutira
en la usuaria a través del impacto espacial que
percibe, sin embargo, no serd el aspecto
principal por el que destacara.

Si el objetivo es dar prioridad a la atenciéon
hacia la usuaria, se debe emplear el color de
manera racional y evocativa, mientras que el
contorno y tamafio deben encontrarse a su
transformaciones deben

escala, las ser

simples y usar los principios ordenadores a

Para la determinaciéon de la forma
de un Hogar Refugio Temporal:
Forma geométrica

Se recomienda dar prioridad a la
percepcion de la usuaria a través
del empleo de una forma
minimalista y una geometria regular
0 repetitiva, propia de una
composicion ordenada.

Funcion

Se recomienda incorporar la funcion
a la resolucién de los objetivos del
significado, brindando importancia a
la circulacion no practica, la cual
condicionara a la zonificaciéon y a la
circulacion préctica.

Contexto

Se recomienda que la forma del
edificio se mimetice con el contexto
a través de estrategias naturales,
ademas que se adapte del tipo
arquitecténico predominante en la
zona.

Técnica

Se recomienda que la técnica

cumpla con los objetivos del

significado y su expresion se
proponga en base a la usuaria y su

percepcion, incorporando asi, la
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tipo arquitectonico, fuerzas de
emplazamiento y perfil urbano.

Técnica

La técnica debe responder a su contexto
igualmente, al contar con el uso de recursos
debe

estructurado

de la zona, el equipamiento

encontrarse  correctamente
con el fin de resguardar a las personas en
todas las dimensiones de la atencion, y
trascender con el tiempo. Es decir, los
indicadores que pueden lograr incidir en la
usuaria son: expresion de la estructura,
expresion de los materiales.

e Significado

Esta variable debe encontrarse en relacion
estrecha con la forma geométrica, su
concepto principal debe ser el de refugio y

resguardo para la victima, y debe usar

aspectos como colores, texturas, Yy
materiales necesariamente. En lo
concerniente a la idea esta debe

implementar los elementos de la
neuroarquitectura, con el fin de estimular

positivamente la percepcion de la usuaria.

favor de una forma silente.

Esta variable puede ser tanto dominante como
representar el leitmotiv del proyecto.

Funcién

Si se quiere dar importancia a la resolucion de
la funcién por si misma la zonificacién debe
agrupar de forma  diferenciada las
caracteristicas de los espacios, y dividir lo
publico de lo privado a través de barreras
como la circulacién vertical, la circulacion
horizontal debe ser lineal o poligonal con el fin
de abarcar mayor espacio posible en las
funciones y no permitir ampliacion.

Si el concepto gira en torno a la usuaria, la
accesibilidad debe contar con cualidades de
impacto espacial (derivadas de la forma
geométrica), la circulacion no practica debe
contener multiplicidad de experiencias en el
recorrido (lo cual también puede encontrarse
definido por la forma geométrica o el
significado), las estrategias ambientales deben
encontrarse dirigidas a permitir la iluminacion
natural sin comprometer la privacidad de la
usuaria y la zonificacion debe contar con
espacios transitorios entre funciones.

Por lo tanto, la funcién puede ser dominante o
no incidente, mas no el leitmotiv del proyecto.
Contexto

Si el objetivo a cumplir es meramente formal,

técnica a las propiedades visuales
de la forma geométrica.

Significado

Se recomienda que los conceptos,
ideas y metaforas empleados para
el significado no comprometan las
partidas principales de disefio ni se
olviden las caracteristicas
especiales de la usuaria.

Se recomienda que esta variable

sea el leitmotiv del proyecto.
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la relacion del edificio con el contexto debe
responder a la densidad urbana de la zona y la
imagen de la ciudad.

Sin embargo, la premisa de la privacidad de
este equipamiento condiciona que las
relaciones contextuales deben encontrarse en
relaciéon con la forma tanto como con el
significado, por lo que la forma debe
condicionarse por la morfologia urbana, siendo
ortogonal cuando esta la sea, al menos en la
organizacion formal primaria tomando lineas
guia de las fuerzas de emplazamiento, y el
perfil urbano debe encontrarse en relacion con
el preexistente con el fin de mimetizar la forma
en el contexto.

Por ello, al no despegarse de la forma o el
simbolo, esta variable puede ser dominante o
no incidente, y, de ser leitmotiv lo serd también

la forma geométrica o significado.

Técnica

Si el objetivo es la resolucion de los
requerimientos fisicos del edificio, la expresion
de la estructura debe ser ocultada mientras
que la de los acabados debe satisfacer las
necesidades del ambiente.

Si el objetivo alimenta el cumplimiento de
requerimientos del significado, tanto la

expresion de la estructura como la de los
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acabados deben dirigirse hacia la usuaria, la
primera dependerd de lo establecido en el
significado (si se muestra o0 se oculta),
mientras que para la segunda se establece
que los materiales deben, en lo posible,
representar las caracteristicas del entorno
fisico (contexto), esto debe estar presente
también en los cerramientos.

Esta variable debe ser no incidente.
Significado

El significado depende de los conceptos que
se otorguen al edificio, pero, de manera
general, cuando se trate de dar prioridad a
este, el significado debe condicionar
principalmente en la forma geométrica y la
funcioén.

Por otro lado, cuando se trate de dar prioridad
a la usuaria, el significado debe actuar de
manera trasversal al resto de aspectos,
incorporando los conceptos invariables de
privacidad, endopatia y los elementos de la
neuroarquitectura.

Por lo tanto, el significado puede ser
dominante, y cuenta con un alto potencial para

ser el leitmotiv del proyecto.
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Anexos

ANEXO N° 01: ENCUESTAS

ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE HOGAR REFUGIO TEMPORAL

“ CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.”
ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE HOGAR REFUGIO TEMPORAL
Fecha: Hora: Lugar:
Entrevistador:
Entrevistado:

El trabajo de investigacion realizado pretende evaluar las necesidades de los sujetos
implicados en casos de violencia de genero, asi como también la eficacia del sistema
actual de servicios prestados, con el fin de un equipamiento con espacios confortables

para la persona en los que la atencion se brinde de manera eficiente.

Antesala

1. ¢En qué consistia su labor durante su tiempo de trabajo en el Hogar Refugio Temporal?

Impacto biopsicosocial de la violencia de género
2. ¢En qué aspectos de la vida de la victima incide la violencia de género?

¢ Qué aspectos reconoceria, entonces, que afectan en la vida de la victima?

3. ¢Cuales considera que son las afecciones fisicas de la victima de violencia de género a

corto plazo?
¢ Tuvo alguna evidencia de afecciones fisicas a largo plazo?

¢Contaban con servicios de terapia fisica 0 motriz?

4. ¢Considera que existe relacion entre el impacto psicosocial y el impacto fisico de la

victima?

Necesidades arquitectonicas

5. Segun el plan de atencion de los HRT se identifican las etapas de admision, deteccion,

tratamiento y seguimiento ¢Considera que los espacios del HRT facilitaban este

protocolo?
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¢Como era la relacién con el tiempo que la victima se asilaba?

¢Considera que las caracteristicas del espacio influyen en el tratamiento y asilo de la
victima?

¢Considera conveniente el uso del color, la iluminacion o la naturaleza para los

ambientes?

Sistema de equipamiento arquitectonico
Los HRT funcionan normalmente en edificios adaptados para su uso ¢Considera que el
edificio fue correctamente adaptado?

¢Qué cambios considera conveniente?

La escala de atencion de los HRT es departamental ¢Ha funcionado esta medida?

¢ Qué cambios considera conveniente?
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ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE CENTRO DE SALUD MENTAL
COMUNITARIO

“ CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.”
ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE CENTRO DE SALUD MENTAL

COMUNITARIO
Fecha: Hora: Lugar:
Entrevistador:

Entrevistado:

El trabajo de investigacion realizado pretende evaluar las necesidades de los sujetos
implicados en casos de violencia de género, asi como también la eficacia del sistema
actual de servicios prestados, con el fin de un equipamiento con espacios confortables

para la persona en los que la atencion se brinde de manera eficiente.

Antesala

1. ¢En qué consiste su labor en el Centro de Salud Mental Comunitario?

Impacto psicosocial de la violencia de género

2. ¢En qué aspectos de la vida de la victima incide la violencia de género?

3. ¢Cuéles considera que son las afecciones psicolédgicas de la victima de violencia de

género?

4. ¢Cudles considera gque son las consecuencias sociales de la violencia de género para la

victima?

5. ¢Considera que existe relacion entre el impacto psicosocial y el impacto fisico de la

victima?

6. ¢Considera que la atencion a una victima de violencia de género se diferencia de la
atencion a la victima de otro tipo de violencia?

¢ Qué se establece para el tratamiento del victimario?
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10.

Necesidades arquitectonicas

Segun el plan de atencion de los CSMC se identifican las etapas de admisién, deteccion,
tratamiento y seguimiento. ;Con qué espacios cuenta el CSMC?

¢Considera que los espacios establecidos son los adecuados para llevar a cabo el

protocolo de atencion?

¢Considera que las caracteristicas del espacio influyen en el tratamiento de la victima y
victima colateral?
¢Considera conveniente el uso del color, la iluminacion o la naturaleza para los

ambientes?

Los CSMC funcionan normalmente en edificios adaptados para su uso ¢Considera que
el edificio en que usted trabaja ha sido correctamente adaptado?

¢Qué cambios considera conveniente?

La escala de atencion de los CSMC es de 100 000 personas ¢Considera conveniente

este nivel de atencion?

174




ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE CENTRO DE EMERGENCIA MUJER

“ CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN EQUIPAMIENTO DEL
SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL PERU.”

ENTREVISTA A ENCARGADO(A) DE CENTRO DE EMERGENCIA MUJER
Fecha: Hora: Lugar:

Entrevistador:

Entrevistado:

El trabajo de investigacion realizado pretende evaluar las necesidades de los sujetos
implicados en casos de violencia de género, asi como también la eficacia del sistema
actual de servicios prestados, con el fin de un equipamiento con espacios confortables

para la persona en los que la atencion se brinde de manera eficiente.

Antesala

. ¢En qué consistia su labor durante el desarrollo de sus actividades como encargada?

Impacto psicosocial de la violencia de género

. ¢En qué aspectos de la vida de la victima incide la violencia de género?

. ¢Cuéles considera que son las afecciones psicolégicas de la victima de violencia de
género?

¢ Y en el aspecto social?

. ¢Considera que existe relacion entre el impacto psicosocial y el impacto fisico de la
victima?

¢Llega a niveles de enfermedades cronicas?

Es parte de los enfoques de los CEM la atencién a varones y a personas de la
comunidad LGBT ¢De qué manera influye el género de la persona en el tratamiento que

se le brinda?
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10.

Necesidades arquitectonicas
Segun el plan de atencién de los CEM se identifican las etapas de admisién, deteccion,
tratamiento y seguimiento ;Considera que los espacios establecidos por la norma son

los adecuados para llevar a cabo el protocolo de rehabilitacion de la victima?

¢Considera que las caracteristicas del espacio influyen en el tratamiento y asilo de la
victima?
¢Con respecto a temas como el color o la relacion con la naturaleza cree que también
influyen?

¢Considera que los CEM cuentan con estas condiciones basicas?

Sistema de equipamiento arquitectonico

Los CEM funcionan normalmente en edificios compartidos con comisarias o centros de
salud ¢De qué manera positiva se da la relacion entre estos servicios?

¢De gué manera negativa se da la relacion entre servicios y qué considera que deberia

mejorarse?

La escala de atencion de los CEM es provincial ¢Considera conveniente este nivel de

atencion?

¢Como considera que se da la relacion con otros servicios del sistema de ayuda a la

violencia de género?
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ANEXO N°02: MODEL O DE FICHAS DE OBSERVACION

Variable

Programa arquitectonico

Programacion general

Diagrama de relaciones

Area libre

Analisis de la programacion arquitectonica

Objetivo:

el impacto de la violencia de género en el Per(

Identificar las necesidades arquitectonicas que demanda

Teorias

Las dimensiones humanas (Panero, J & Zelnik, M), Las medidas de una casa (Fonseca, X) ,
Programa arquitectonico como conceptualizacion (Salazar ,G)

Programacion especifica
Ergonomia

PLANTA PLANTA

Proxemia

CORTE CORTE

Areas servidas

ARQUITECTONICA ARQUITECTONICA

ARQUITECTONICO ARQUITECTONICO

: DIAGRAMA
FUNCIONAL AREAS POR
AMBIENTE
Ratios y
AREAS POR
AMBIENTE
RATIOS DE
AMBIENTES M2/P -
AREAS POR
AMBIENTE
S Estudiante: <
i\jl Est. Arq. Pedro Enrique Palomino Escarate CUALIDADES DE LA FORMAARQUITECTONICA PARA UN
uUcv N T Ciclo: N il EQUIPAMIENTO DEL SLS,'TEMA DEATENCIQ'NA LA VIOLENCIA DE L#
ok Arq. José Luis Beingolea del Carpio " Noveno 2020-1 P;'()yeclo de investigacion GENERO EN EL PERU.




Variable:

Objetivo:

Proponer la forma arquitecténica de un equipamiento

Contexto fisico

Perfil urbano

Cantexto Estudio de las relaciones contextuales del sistema de atencion a la violencia de género en el
Peru
Teorias:
Manual de concepto de formas arquitectonicas (White, E.) / Analisis de la forma (Baker, G.)
Contexto historico
Tipo de traza UBICACION TEXTO
CONTEXTO
INMEDIATO
Solucion del edificio al emplazamiento |
S
u
a
r
Edificio en Arboles del i
Fuerza de emplazamiento terreno entorno 0
Ideologia >
PERFIL URBANO
TEXTO
TEXTO RELACION CON
Imagen de la ciudad CONTEXTO
Sendas Nodos
ELEMENTOS
Bord Hit
URBANOS e e
Barrio

— Estudiante: 5 A ; >

~\\|| Est. Al‘q Pedro Enrlque Palomino Escarate CUALIDADES DE LA FORMA ARQUITECTONICA PARA UN
uUucv \ EQUIPAMIENTO DEL SISTEMA DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE L#
s (MK Agesor: Ciclo: Cursys GENERO EN EL PERU
Filial Chimbote Arq. José Luis Beingolea del Carpio Noveno 2020-1 Proyecto de investigacion )}




: Objetivo: ” . . e o : E i
Variable: Forma e <tri . G I ) Proponer la forma arquitectonica de un equipamiento
ey i EStUle de la fOHna geometr]ca del sistema de atencién a la violencia de género en el

Per(
Teorias:
Forma, espacio y orden (Francis K. Ching) / Analisis de la forma de Le Corbusier (Geoffrey Baker)
Organizacion formal Principios ordenadores Propiedades visuales
g p p

, TIPO DE
ISOMETRIA DEL COMPOSICION Y
PROYECTO ORGANIZACION

VISTAS 3D POR CADA

FOTOGRAFIA TEXTO

PRINCIPIO Orientacion

DESCOMPUESTA D Eje D Simetria D Jerarquia D Pauta D Transformacion Inercia visual
D Ritmo/repeticion EDID

- Geometria : Solidos platénicos Propiedades visuales
Geometria euclidiana Contorno

DESCOMPOSICION
VOLUM)@TRICA

Color

i Prisma
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