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RESUMEN

La presente investigacion contemplé el andlisis de un sistema web para el proceso
de monitorear y controlar los proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto

Nacional de Estadistica e Informéatica — INEI.

El objetivo principal de la investigacion fue determinar la influencia de un sistema
web en el monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica Informética del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, ocuyo resultado de la
implementacion del sistema fue la generacion de reportes de forma inmediata, lo
cual permite llevar un seguimiento eficaz de las actividades que se desarrollan, se
tomo6 como base al PMBOK porque es lo suficientemente flexible para adaptarse a
la organizacion, pudiendo elegir el proceso a aplicar, el método de implementacion,
la tecnologia especifica utilizada, y porque es un excelente marco para la gestion
de proyectos. Se tom6 como indicadores a la Variacion del cronograma (SV) y al
indice de desempefio del costo (CPI), la arquitectura del sistema Modelo Vista
Controlador (MVC), la metodologia de desarrollo de software que se uso6 fue RUP,
el lenguaje de programacién PHP y gestor de base de datos MySQL.

La investigacion fue de tipo aplicada y su disefio pre-experimental, la poblacién y
muestra estuvo conformada por el nimero de fichas de reporte elaboradas durante
un mes el cual fue de 60 fichas, como técnica el fichaje y la entrevista e instrumentos
de recoleccion de datos la ficha de registro los cuales fueron validados por expertos.
Finalmente, a la conclusion que se llegé con la investigacién es que aumenta la
variacion del cronograma lo que significO que se cumplia en su mayoria con los
requerimientos planificados en el dia, asimismo se logré aumentar el indide de
desemperio del costo lo que implicé que los proyectos no excedieran el presupuesto
planificado inicialmente.

Palabras clave: monitoreo, control, proyectos, requerimientos, costo real, valor

ganado
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ABSTRACT

The present investigation contemplated the analysis of a web system for the process
of monitoring and control of projects of the Computer Technical Office of the National
Institute of Statistics and Information - INEI.

The main objective of the research was to determine the influence of a web system
in the monitoring and control of projects of the Computer Technical Office of the
National Institute of Statistics and Informatics, and the result of the implementation
of the system was the generation of reports immediately, which allows effective
monitoring of the activities that are developed, they are based on the PMBOK
because it has enough flexibility to adapt to the organization, being able to select
the processes to apply, the way to do it, the specific techniques to use and why be
a quintessential framework used for project management. The indicators were the
Variation of the schedule (SV) and the cost performance index (CPI), the
architecture of the Model View Controller (MVC) system, the software development
methodology used was RUP, the programming language PHP and MySQL database

manager.

The research was of an applied type and its pre-experimental design, the population
and sample consisted of the number of report cards prepared during a month, which
was 60 cards, as a technique the registration and the interview and data collection
instruments the registration form which were validated by experts.

Finally, the conclusion reached with the research is that the variation of the schedule
increases, which meant that the requirements planned for the day were mostly met,
likewise it was possible to increase the cost performance index, which implied that

the projects did not exceed the planned budget.

Keywords: monitoring, control, projects, requirements, real cost, earned value
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1.1 Realidad Problematica
El rendimiento determina el margen de ganancias y efectividad con el que se desarrolla

un proyecto. Comprender las capacidades de desempefio puede proporcionar
informacion para guiar la planificacion y el control a nivel de la organizacion. La
evaluacion del desempefio es un proceso cuantitativo de accion, en el que la medicién
corresponde al proceso cuantitativo, y la accién es la clave del resultado.! Medir el
progreso de un proyecto es un proceso de recopilacién de datos que se pueden utilizar
para preparar informes y brindar apoyo los responsables de latoma de decisiones.

Muchas instituciones y responsables de proyectos tienen dificultades para realizar
estas mediciones y en la mayoria de casos esto sucede porque no cuentan con
herramientas idoneas para la gestion de sus proyectos. Cabe sefalar nuevamente que
si la evaluacién es adecuada y oportuna, y con el apoyo del organismo responsable,
esta actividad se convertira en una herramienta muy poderosa para asegurar que se

alcancen las metas del proyecto.

La Project Management Association sefalé en su informe "Professional Pulse 2016"
gue lo mas importante es que si el proyecto se gestiona mal, se seguiran
desperdiciando fondos. Segun la agencia, el 12,2% de la inversion se desperdicio
debido al mal desempefio del proyecto. En su investigacion, mas de la mitad de las
organizaciones comprenden completamente el valor de la gestion de proyectos,
mientras que menos de dos quintas partes de las organizaciones otorgan gran
importancia a la creacién de una cultura que deberia reconocer su importancia para

mejorar el desempefio de los proyectos. (PMI).

La falta de implementaciéon de las mejores practicas en la gestion de proyectos
complejos y de gran envergadura ha provocado que el 70% de las empresas fracasen
en algunos proyectos en los Ultimos afios. Teniendo en cuenta el auge del mercado
global de proyectos, dichos proyectos requieren planificacion de la gestion,
organizacion temprana y comunicacion con las partes interesadas. Actualmente, por
cada billén de ddlares invertidos a nivel mundial, se perderan 109 millones de ddlares.
Por ejemplo, en Perd, de enero de 2008 a octubre de 2014, se adjudicaron 60
proyectos. La inversion total en estos proyectos se estima en USD 22.589 millones,

pero a la fecha, solo se han implementado proyectos por USD 8 mil millones. Como

! Diez, M. Medicién del desempefio y éxito en la direccién de proyectos. Perspectiva del Manager publico [en
lineal.
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resultado, Perlu presenta déficits en los principales pilares del desarrollo:
infraestructura, salud, educacién y desarrollo tecnolégico.?

En el area de la Oficina Técnica Informéatica del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica el tiempo que tomaba pararealizar un reporte era variable; pues,
eran multiples los factores que intervenian para obtenerlo. Segun la entrevista
realizada al Jefe de Proyectos se expuso la situacion en la que se desarrolla el
monitoreo y control de los proyectos y actividades de la Unidad de Encuestas y
Registros, la demora que esto significaba, pues no disponia de una herramienta
automatizada que permitiese a la unidad en cuestion: evaluar, controlar y
comparar el desempefio actual de su gestion de una manera practica, tal como
lo evidencia la entrevista que se realizé (ver anexo 19), donde describio los
procesos del area, las formas como se llevaba a cabo su gestion y las causas
que ocasionaban retrasos en la entrega de reportes evidenciados en un
diagrama de Ishikawa (ver anexo 20).

El proceso de seguimiento y control del proyecto en la organizacion consta de
los siguientes pasos: solicitar el estado y avance de las tareas asignadas, saber
si estdn en proceso, finalizadas o no iniciadas (para conocer el avance del
proyecto), solicitar reportar posibles eventos y riesgos, eventualmente nuevos
requisitos o solicitudes de cambios que afecten el cronograma o presupuesto
del proyecto. El proceso se iniciaba con la solicitud del Area de TI para conocer
el avance de los proyectos en proceso, si se deseaba conocer el estado de los
proyectos en cualquier momento, esto no era posible; pues, se tenia que pedir
a cada trabajador que registre las actividades que se les asigné porque
olvidaron registrar diariamente sus avances en un formato Excel que tenian
compartido (ver anexo 21) y cuando lo realizaban el tiempo transcurrido era un
factor en contra, haciendo que la entrega de informes tome mayor tiempo,
ocasionando asi un retraso en el control de los proyectos, y por ende un retraso
en la entrega del informe de cada proyecto, otra forma de registrar los avances
de cada uno, era que ellos mismos registran en un Formulario de Google (Ver

anexo 22) y el jefe de proyectos los registraba en el cuadro de mando Integral

2 Encuesta Global de KPMG, 2015
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(Ver anexo 23), La razon de este tipo de procesos es que no existe una direccion
clara para sus actividades y avances en el momento adecuado, lo que hace que

seguir estos procesos sea muy engorroso.

De acuerdo a los datos obtenidos en la ficha de registro en el mes de junio,
podemos ver que la variacion del cronograma indica el nivel del retraso de los
proyectos con respecto a la linea base del cronograma, si el nivel es iguala 0
indica que el cronograma esta al dia, si es menor a uno indica que se encuentra
retrasado, de lo contrario si es mayor a uno indica que esta adelantado, los
resultados del mes de junio son preocupantes, porque no cumplen con las
tareas planificadas, presentando una tendencia a una variacion de cronograma
menor a 0, lo que indica el retraso del proyecto (Ver figura 1).

Figura 1. Variacion del cronograma actual

Variacion del Cronograma antes del sistema - Junio 2019
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Por otro lado, el indice del desempefio de costo como se evidenciaen la figura
2, muestra el costo real al momento del control, si el nivel es igual a 1 indica
gue el costo real esta dentro del costo presupuestado para el proyecto, si es
menor a uno indica sobrecostos que el costo ejecutado superd o
presupuestado, de lo contrario si es mayor a uno indica que se esta haciendo
uso eficiente de lo presupuestado, los resultados del mes de junio son
preocupantes pues tienen tendencia a un indice del desempefio menor a uno,

lo que indica que el costo real es mayor a lo presupuestado (Ver figura 2).

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informéatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Figura 2. indice de desempefio del costo actual

indice de desempefio del costo antes del sistema - Junio 2019
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Ante esta problemética se implantd un sistema web que automatice las
actividades que se realizan en este proceso; es decir, que ya no se efectuen
tantos pasos para obtener lo reportes de avance y desempefio, Sino que con un
par de clics se de el seguimiento oportuno y como consecuencia mejorar la

calidad de la gestion.

1.2 Trabajos previos

La investigacién cuya variable abarque concepciones sobre el proceso de
monitoreo y control de proyectos es muy diversa, los resultados de muchas de
estas investigaciones han demostrado las situaciones o condiciones de
vulnerabilidad que aun sigue presentando la gestion, la administracion y la
direccién de proyectos, a pesar del avance de la tecnologia y la existencia de
metodologias de buenas practicas que puedan garantizar un seguimiento
exitoso, los estudios encontrados revelan detalles especificos de una realidad

gue pide un cambio inmediato con soluciones eficaces.
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Antecedentes Nacionales

En el 2018, Vega Guzman, Kimberly, en la tesis para optar por el titulo de
Ingeniera de Sistemas: “Sistema web para el monitoreo y control de proyectos
orientado al PMBOK en la empresa CELSAT S.A.C”, Se propone implementar
una herramienta técnica de seguimiento y control del proyecto, que permita
controlar eficazmente las actividades desarrolladas en el proyecto y dar
seguimiento eficazmente al personal asignado a las actividades. Se tomé como
manual de buenas practicas al PMBOK (5°), por ser un marco de trabajo por
excelencia para la gestion de proyectos. Se tomdé como indicadores a la
variacion del cronograma y al indice de desempefio del cronograma. El objetivo
principal fue determinar la influencia de un sistema web en el proceso de
monitoreo y control de proyectos. La investigacion fue de tipo aplicada y su
disefio pre-experimental. Dando como resultado que la implementacion de un
sistemaweb permiti6 aumentar el nivel de variacion del cronograma en 65.22%,
del mismo modo, se aumentd el crecimiento del nivel de indice de desempefio
en 17.72 %. De este antecedente se tomd como referencia la utilizacion de la
guia del PMBOK para la metodologia de la investigacion y el Indicador variacion

del cronograma.

En el afio 2017, Villafan Zendn, Herberth, en la tesis: “Propuesta de modelo de
gestion para proyectos innovadores de la empresa Cosapi Data S.A”
desarrollada en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Plantea que la
falta de un sistema de gestion adaptable en los proyectos de expansion
(proyectos innovadores y nuevos proyectos), procesos inciertos, politicas y
requisitos poco claros no solo causaran dafio al proyecto, sino que,
dependiendo de su escala, pone en peligro a la organizacion. Por tanto, se

propuso un modelo de gestién de proyectos.

En el afio 2016, Lara Guarniz, Diana y Sandoval Aranguri, Gary, en la tesis:
“‘Sistema de Informacion web para mejorar la gestion de proyectos de
investigacion cientifica del docente de la Universidad Nacional de Trujillo”

desarrollada en la Universidad Nacional de Trujillo. Cuyo objetivo fue mejorar
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la gestidn de proyectos de investigacion del docente de la Universidad Nacional
de Truijillo, mediante la implementacion de un Sistema de informacion web, de
esta manera aumentar el nivel de satisfaccion del personal respecto a la gestion
de proyectos, reduciendo el tiempo de ejecucion del proceso de registrar los
proyectos de investigacion y el tiempo de generacion de reportes solicitados
por direccion, asi como los costos de generacion de reportes. La metodologia
de desarrollo fue el proceso unificado de desarrollo (RUP) y en los resultados
obtenidos luego de su implementacion se concluy6 que: el indicador nivel de
satisfaccion del personal respecto a la gestion de proyectos de investigacion
con el sistema implementado cambié de 41.96% a un 78.92%, lograndose
incrementar significativamente 36.96%, es decir, del nivel satisfaccidbn aumento.
Con respecto al indicador tiempo de ejecucion del proceso de registrar los
proyectos de investigacion era de 95 minutos (100.00%) y con el sistema
propuesto es de 50 minutos (52.63%), lograndose reducir significativamente
en 45 minutos (47.37%). Con respecto al indicador tiempo de generacion de
reportes era de 85 minutos (100.00%) y con el sistema propuesto de 6 minutos
(7.06%), lograndose reducir significativamente en 79 minutos (92.94%). Con
respecto al indicador costo de generacion de reportes del sistema actual es de
S/. 7.046 (100.00%) y con el sistema propuesto fue de S/. 0.498 (7.07%),
lograndose reducir significativamente en S/. 6.548 (92.93%). Se concluyé que
el Sistema de Informacién Web propuesto no demanda gastos altos, en tanto
la propuesta del proyecto es viable economicamente. De este antecedente se
tomd como referencia el uso de la metodologia de desarrollo de software RUP

por adecuarse a los requerimientos de la investigacion.

En el afio 2015, Vivanco Marca, Kevin, en la tesis para optar por el titulo de
Ingeniero de Sistemas: “Sistema web en el proceso de monitoreo y control de
proyectos de tecnologias de informacién en el Ministerio de Cultura”
desarrollada en la Universidad César Vallejo. Plantea la implementacion de un
sistema web en el proceso de monitoreo y control de proyectos de tecnologias
de informacion en el Ministerio de Cultura, en donde se identifico dicho proceso

como uno de los principales a automatizar con la finalidad de mejorar el proceso
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mediante la tecnologia. La metodologia planteada para el desarrollo del sistema
web fue la metodologia SCRUM, porque era la mas idonea para el analisis,
disefio, desarrollo e implementacion y documentacion de sistemas en la
actualidad. Asi también, se contd con dos tipos de muestra: 20 fichas de registro
(Nivel de eficacia) y 15 fichas de registro (Cumplimiento de reportes de avance
del proyecto) El tipo de estudio fue aplicada, con un disefio de investigacion
Pre-experimental. Luego de la implementacion del sistema web se observo
que el nivel de eficacia aumento de 23% a 75% y en cumplimiento de reportes
de avances de proyecto aument6 de 28% a 71%. Finalmente se concluyé que
el sistema web influye positivamente en el proceso de monitoreo y control de
proyectos de Tecnologias de Informacién en el Ministerio de Cultura. De este

antecedente se tomo6 como referencia el tipo y disefio de investigacion.

En el afo 2014, Bajalqui Carrasco, Edgar, en la tesis: “Analisis, disefio e
implementacion de un sistema de gestion y control de proyectos arqueoldgicos
del Perl aplicado al Laboratorio de Arqueologia PUCP parte 3: Etapa de
clasificacion y gestion de los bienes culturales encontrados en los proyectos
arqueoldgicos” desarrollada en la Universidad Catélica del Peru. Su objetivo
principal es realizar andlisis, disefio e implementacion de un sistema que
permita apoyar el proceso de los objetos arqueoldgicos descubiertos en los
proyectos arqueoldgicos, tales como descubrimiento, clasificacion,
almacenamiento en depdsitos, traslados, préstamos y registros de analisis;
debido a que esta gestion se realiza de forma manual en la mayoria de sus
procesos, lo que lleva mucho tiempo, lo que dificulta mucho la fusién del
proyecto en ejecucion y la informacién del proyecto. Objetos arqueoldgicos
descubiertos en proyectos arqueoldgicos, lo que lleva a un largo tiempo para
consultar el estado de los objetos o items descubiertos, debido a que la
informacion sobre estos objetos se registra en diferentes formatos sin soporte
informatico, ademas dispersa. Por lo que se plante6 como solucion la
elaboracion de un Sistema de Informacién, el cual permitird controlar el ciclo
de vida de los Proyectos Arqueoldgicos del Pais desde que los usuarios
realizan una solicitud al Ministerio de Cultura para empezar un proyecto

arqueoldgico. Finalmente, se logré realizar el analisis y disefio del sistema
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correspondiente de manera tal que el sistema pueda resolver de manera
eficiente los problemas presentados.

Antecedentes Internacionales

En el ano 2019, Gonzélez Catalan, Andrés, en la tesis: “Arquitectura de un
dashboard de monitoreo de proyectos de software en pymes mediante la
interaccion de herramientas de desarrollo” desarrollada en la Universidad de
Chile. Su objetivo fue asistir a las PyMEs de software en el aprovechamiento
de la informacion disponible en sus herramientas de desarrollo para monitorear,
controlar y apoyar latoma de decisiones durante la gestion de los proyectos.
Debido a que las empresas actualmente estan utilizando diversas herramientas
durante la ejecucibn de un proyecto de desarrollo de software,
desaprovechando informacion que es relevante para el monitoreo y control,
esto se debe a que las herramientas son muy variadas cada una con su propia
forma de representar y permitir acceder a esta informacion, por lo que la
extraccion manual requiere un costo excesivo, la falta de integracion de esta
informacion dificulta su utilizacibn para poder tomar decisiones en los
proyectos, como tomar acciones correctivas, reasignar recursos, replanificar o
acortar el alcance. Este trabajo logra el objetivo propuesto porque la
arquitectura descrita y el plan evolutivo forman un mecanismo efectivo que
puede utilizar la informacioén disponible en las herramientas de desarrollo para
monitorear, controlar y apoyar la toma de decisiones durante la gestion del

proyecto.

En el ano 2018, Henriquez Cortés, Miguel, en la tesis: “Sistema de control y
seguimiento de proyectos de inversion TIC para el SlI”, desarrollada en la
Universidad de Chile. Cuyo objetivo fue definir y disefiar una solucion
tecnolégica y automatizada, que permita a la Subdireccién de Informatica del
Sll, gestionar y administrar sus procesos de adquisicion de productos y/o
servicios TIC de manera eficiente y eficaz, debido a que la documentacion
generada en las distintas etapas es llevada en papel y procesada en forma
manual, con los consecuentes problemas de atrasos y pérdidas que ello

significa. Por otra parte, cuando se requeria informacion estadistica o agregada
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del proceso, era necesario digitar la informacion respectiva en planillas de
célculo, lo que constituia un proceso lento e inseguro. La solucidon propuesta se
basé en la utilizacion de una herramienta BPM (Business Process Manager)
para el manejo de los flujos del proceso, control de los documentos y captura
de la metadata necesaria para satisfacer los requerimientos de informacion de
los distintos usuarios del sistema. Como parte de este trabajo de tesis se
efectuod el disefio del Sistema de Informacion que proporciona la informacion
estadistica y de gestion, ademés de los flujos de proceso de cada una de las
etapas que conforman el proceso de compra, implementandose como piloto el
proceso de Facturacion. Como resultado se obtuvo un proceso totalmente
digitalizado y automatizado, con los correspondientes ahorros de tiempo y
costo. Asi también se pudo obtener informacion agregada y fidedigna entiempo
real, lo que facilité el proceso de toma de decisiones.

En el afio 2014, Tekalign Lemma, en la tesis “The role of project planning on
project performance in Ethiopia” (Tesis de maestria) de la Universidad Addis
Abeba en Etiopia. Afirma que la falta de un plan de proyecto implementado ha
causado problemas en todas las areas e hizo imposible que el equipo directivo
tuviera el control requerido de las actividades del proyecto. El analisis de los
proyectos concluidos demostrd que un nimero significativo de proyectos superé
el tiempo y los costos previstos y, en consecuencia, redujo los beneficios. El
objetivo principal de esta investigacion fue evaluar el papel de la planificacion
de proyectos en el desempefio de proyectos en Etiopia. Para lograr los
objetivos, se recopil6 informacién de proyectos pasados de 43 organizaciones.
Se realiz6 una encuesta de cuestionario para recolectar datos de los
encuestados que consistian en el gerente del proyecto, supervisores y otros
encuestados relacionados. El estudio utilizé la version 20 de SPSS para el
analisis de correlacion y regresion y MTS para identificar el importante proceso
de planificacién bajo cada area de conocimiento de planificacién. Los hallazgos
de la tesis indican que los principales factores de entrada de planificacion que
afectan el desempefio de los procesos de planificacion son: humano, gestion,

cultura, factores técnicos y organizativos. Pero de acuerdo con la conclusion del

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informéatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética

10



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

estudio la mayoria de los factores de entrada no se experimenta de manera
eficaz. Sélo el 13,7% de los clientes del proyecto estuvieron involucrados en
los procesos de planificacion, el 38,6% de los miembros del equipo eran
cometido de la planificacion del proyecto, el 15,9% del departamento funcional
del cliente organizacion participaron en la etapa de planificacion, CPM y PERT
son utilizados unicamente por el 40,9% y 43,3% del proyecto respectivamente.
Asi también el hallazgo identifica las principales areas problematicas en los
procesos de planificacién como el riesgo, el alcance, la calidad de los recursos
humanos y las é&reas de conocimiento de la integraciéon fueron
inadecuadamente realizadas en el proyecto estudiado. El resultado del hallazgo
también identifica 15 actividades det planificacion influyentes que afectan el

desempefio del proyecto.

Este documento recomienda que una organizacion que lleva a cabo cualquier
proyecto debe mejorar el desempefio inadecuadotde la planificaciéon de las
areas de conocimiento identificadas. También es importante que la
organizacion dedique mas esfuerzos a las actividades de planificacion

identificadas para mejorar el desempefio de los resultados de sus proyectos.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Sistema web

“Es un conjunto de signos, programas y medios que nos permiten acceder a
informacion especifica a través de Internet y llegar a una direccion especifica,

a una informacién concreta” (Corcoles, 2015).

Esta estructura contiene todas las tecnologias usadas para operar un
servidor, que permita a usuarios determinados ver contenidos a través de
Internet, para lo cual interviene la programacién de una aplicacion web, esto

comprende un servidor operativo y una base de datos3.

3 CASTEJON, J. Arquitectura y disefio de sistemas web modernos, Regién Murcia, 2004, pag. 12
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Arquitectura de un sistema informatico

Segun Framifian, se denomina arquitectura de un sistema informético web

a la suma de sus componentes, entre los principales son:

e Navegador/Explorador (Cliente HTTP), el nombre formal corresponde a
Cliente HTTP que basicamente es un intermediario entre el usuario y el
servidor Web (o servidor HTTP). Es una interfaz que tiene dos funciones
basicas: realizar peticiones de recursos al servidor HTTP y dar un formato de

presentacion a los recursos que devuelve el servidor HTTP.

e Servidor Web (servidor HTTP), proporciona 10s recursos solicitados por el
cliente HTTP. El servidor HTTP es una aplicacibn que se ejecuta
continuamente y que escucha las peticiones recibidas de Internet.

eRecursos, hay diferentes tipos de recursos, pero los mas frecuentes se
pueden dividir en recursos estaticos, que no necesitan ser procesados por lo
gue es enviado directamente al cliente HTTP. Y los recursos dinamicos, son

los que necesitan ser procesados antes de ser devueltos al cliente HTTP.

e Servidor de Aplicaciones, que es el modulo o aplicacién que ejecuta las
aplicaciones en el servidor a peticion del cliente por tanto es responsable de
la ejecucion de recursos dinamicos. Puede formar parte del propio servidor o

constituir una aplicacion independiente.

e Sistema Gestor de Base de Datos, su importancia radica en la comunicacién
entre este y el servidor de aplicaciones, para que los datos que se le faciliten
al usuario puedan ser procesados, porgue estos estan almacenados en una
base de datos, pero no estan elaborados.

Sistema de Archivos, es aquel que esta involucrado en el sistema operativo

y no se individualiza la informacion para recurrir a ella. Representa un recurso
estatico (p. 33-45).
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Figura 3. Arquitectura Cliente/Servidor
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Patrén de disefio

Modelo vista controlador (MVC)

Esunarecomendacionde disefio de software que se utiliza para implementar
sistemas que requieren el uso de una interfaz de usuario. Esto se debe a la
necesidad de crear un software con funciones mas potentes con un
adecuado ciclo de vida, lo que simplifica el proceso de mantenimiento,

reutilizacién de cédigo y separacién de conceptos.

Segun Eslava (2013):
Este modelo divide los datos de la aplicacion, la interfaz de usuario y la l6gica de
control en tres componentes distintos, de modo que cualquier modificacién del
sistema originaria solo un impacto minimo. (p. 109)

Asimismo, sefiala los tres principales componentes del patrén MVC:

- Modelo: Representa la informacion utilizada en el funcionamiento del sistema y

por tanto gestiona todo acceso a dicha informacion.

- Vista: Muestra el "'modelo” en un patrén apropiado modelo para interaccionar con

el usuario.

- Controlador: Cuando se realiza una solicitud de informacion, responde a eventos

e invoca a peticiones al “modelo”.

La idea de la estructura MVC es presentar una organizacion en el codigo, donde el

procesamiento de los datos (modelo) se separard de la légica (controlador) de la
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aplicacion, y luego la informacién (vista) presentada al usuario sera completamente
independiente. Este es un proceso muy sencillo, el usuario interacttia con la vistade
la aplicacion, se comunica con el controlador para notificar al usuario de la
operacién, el controlador envia una solicitud al modelo y gestiona la solicitud en
base a la informacion proporcionada. Al desarrollar grandes aplicaciones, esta
estructura proporciona la organizaciébn necesaria, de lo contrario seria dificil

mantenerlas o ampliarlas.®.

1.3.2 Monitoreo y control de proyectos

“Este es el proceso de seguimiento y revision del proceso del proyecto para
cumplir con el contenido definido en el plan del proyecto y obtener la
satisfaccion de todas las partes involucradas.” (Universidad de Alcala, 2016).
De esta forma, se puede conocer el proyecto en qué circunstancias se
encuentra, conocer el problema y poder tomar medidas preventivas o

correctivas que lleven a cambios en el plan basico.
Para Guido y Clements (2018):

Una vez que se empieza un proyecto es verdaderamente esencial monitorear el
desarrollo para cerciorarse de que todo avanza de acuerdo al plan. La clave para
el chequeo concreto es cuantificar el avance real y cotejarlo de manera oportuna
y reiterada con el planeado, y comenzar de inmediato las acciones correctivas

necesarias (p. 182).

Ademas afirma que, el proceso de control se da a lo largo de todo el proyecto y
que mientras mas corto sea el tiempo de entrega de reportes, mayores
oportunidades habra de reconocer los problemas de manera oportuna y
emprender acciones correctivas efectivas. Si un proyecto se sale demasiado de
control, tal vez sea complejo lograr su objetivo sin sacrificar el alcance, la calidad,

el programa o el presupuesto.
En todo proyecto puede haber cambios que afecten el cronograma, estos
pueden ser ocasionados por el cliente, por el equipo o por resultado de algun
imprevisto, cualquiera que sea el caso demandara de un cambio al plan en

términos de alcance, presupuesto o el cronograma.

4RIVERO M., J. AngularJs Paso a Paso, Regién Murcia, 2004, pag. 6
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Asimismo, el PMI manifiesta que este proceso “es requerido para rastrear,
analizar y dirigir el progreso y el desempefio del proyecto, para identificar
areas en las que el plan necesite ser revisado para iniciar los cambios

correspondientes.” (2017, p. 105).
PMI refiere que:

El monitoreo es un aspecto de la direccion del proyecto que se realiza a lo largo
de todo el proyecto. Incluye recopilar, cuantificar y difundir informacion sobre el
desempenfo, asi como evaluar métricas y tendencias que pueden mejorar el
proceso. El continuo monitoreo permite al equipo de gestion del proyecto
comprender el estado del proyecto y detectar areas que pueden necesitar
tratamiento especial. (2017, p. 107)
Asi también destaca que: “El control incluye determinar medidas preventivas
0 correctivas, o cambiar el plan de accion y sus medidas de seguimiento para
determinar si las medidas permitieron resolver problemas de desempeiio.”
(2017, p. 107).

Tomando como base al PMI, el monitoreo y control del proyecto se ocupa de:
e Comparar el desempefio real del proyecto con el plan original.

e Evaluacién del desempefio para determinar si se necesitan acciones
preventivas o correctivas; Es decir, cuando se detecten problemas, actuar de

inmediato en busca de soluciones.

e [dentificar y analizar nuevos riesgos, revisar y monitorear los riesgos existentes
del proyecto.

e Mantener una base de informacién veraz y oportuna sobre el producto o
productos del proyecto y su documentacion relevante durante la ejecucion del

proyecto.

e Proporcionar suficiente informacion para respaldar informes de estado,

mediciones de progreso y pronosticos.

e Proporcionar prondsticos que se pueden utilizar para actualizar el presupuesto

y la informacion del programa actual.
¢ Monitorear la implementacién de los cambios aprobados a medida que ocurren.

e Informar adecuadamente a la direccién sobre el estado del proyecto y su

estado.
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e Asegurese de que el proyecto se mantenga adaptado a las necesidades del
negocio. (2017, p. 107)
Para la operacion exitosa de un proyecto son fundamentales las medidas de
seguimiento, inspeccion, analisis y correccion reconociendo los aspectos que
requieren cambios y alertando de contingencias durante la gestion.
Segun el PMI (2017), el monitoreo y control de proyectos consta de un
conjunto de procesos, los cudles seran tomados como las dimensiones de

la variable dependiente “Monitoreo y control de proyectos”

Figura 4. Correspondencia entre grupos de procesos y areas de
conocimiento de la direccién de proyectos
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Figura 5. Grupo de procesos de monitoreo y control

© PMBOK (2017)
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a) Monitorear y controlar el trabajo del proyecto

El PMI refiere que:

Es el proceso de seguir, examinar y comunicar del progreso a fin de cumplir

con los propdsitos fijados en el bosquejo inicial. La principal utilidad de este

proceso es que las partes interesadas pueden comprender el estado actual

del proyecto,

cronograma y alcance.. (2017, p. 615)

las acciones tomadas Yy las proyecciones de presupuesto,

Esta fase esta conformada por los procesos esenciales para realizar el

seguimiento, analizar, organizar y comunicar el estado del proyecto como

progresos en indices de evaluacion, reconocer areas donde implementar

cambios en el plan e iniciarlos.®

5> Salazar, Francisco. Gestién de Proyectos con Project Bajo el enfoque de PMI. 2016. Pag. 147.
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b) Realizar el Control Integrado de Cambios

Segun el PMI:

Es el proceso de evaluacion de todas las peticiones de modificaciones a los
entregables, activos del proceso organizacional, documentos del proyecto y
plan para la direccion del proyecto, admitirlos, administrarlos e informar las
decisiones correspondientes. El uso clave de este proceso es que permite
considerar los cambios registrados en el proyecto de manera integrada (2017,
p. 616)

c) Validar el alcance
El PMI describe validar el alcance como:

El proceso de aceptar formalmente los entregables de un proyecto terminado.
El beneficio primordial de este proceso es que proporciona objetividad al
proceso de aceptacion y aumenta las posibilidades de aceptacién del
producto, servicio o resultado final a través de la validacionde cadaentregable
individual. (2017, p. 618)

d) Controlar el alcance

Segun el PMI:

Es el proceso de seguimiento del estado del proyecto y el alcance del
producto. El beneficio primordial de este proceso es que le permite continuar
con la linea base del alcance durante todo el desarrollo del proyecto. (2017,
p. 619)

e) Controlar el cronograma
Tal como PMI describe:

Es el proceso de monitorear el estado de las actividades del proyecto para
actualizar el progreso del mismo y administrar las modificaciones segun la
linea base del cronograma para lograr el plan. El beneficio eje de este proceso
es que proporciona una forma de detectar desviaciones del plan inicial y
proponer medidas correctivas y preventivas para minimizar riesgos.(2017, p.
621)

f) Controlar los costos

Es el proceso de monitorear el estado del proyecto para actualizar los costos

del mismo y administrar las modificaciones en base al presupuesto inicial. El
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beneficio primordial de este proceso es que proporciona los recursos para
identificar cambios en el plan de modo que se puedan tomar las acciones
adecuadas.. (PMI, 2017, p. 622)

g) Controlar la calidad

Es el proceso de monitorear y registrar los resultados de la ejecucion de
actividades de calidad, a fin de medir el desempefio y sugerir las
modificaciones necesarias. Entre sus beneficios se incluyen: - Reconocer los
puntos principales que conducen a una mala calidad del proceso o del
producto y sugerir y/o implementar acciones para suprimirlas; y - Verificar que
los entregables del proyecto y el trabajo cumplen con las condiciones
esenciales, establecidos por las partes interesadas clave para la aceptacion
final. (PMI, 2017, p. 624)

h) Controlar los recursos

Este es el proceso de determinar si los recursos asignados yotorgados
al proyecto estan disponibles como se sugiri6 originalmente. (PMI, 2017,
p. 625)

i) Monitorear las comunicaciones

Este es el proceso de seguimiento y control de la comunicacion durante todo
el proceso de desarrollo del proyecto para asegurar que se satisfagan las
necesidades de informacién de las partes relevantes. El principal beneficio de
este proceso es garantizar la comunicacion entre todos los participantes. (PMI,
2017, p. 627)

j) Monitorear los riesgos

Es el proceso de implementar un plan de respuesta al riesgo, monitorear los
riesgos descubiertos, monitorear los riesgos residuales, identificar nuevos
riesgos y evaluar la efectividad del proceso de gestién de riesgos a lo largo
del proyecto. El principal beneficio de este proceso es que puede mejorar la
eficiencia de los métodos de gestidn de riesgos a lo largo del ciclo de vida del
proyecto, mejorando asi continuamente la respuesta a los riesgos. (PMI, 2017,
p. 628)
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k) Controlar las adquisiciones
Ademas PMI (2017) sotiene que:

Es el proceso de administrar las relaciones de compra, monitorear el
desempeiio del contrato y realizar cambios y correcciones en los contratos. La
principal ventaja de este proceso es que puede garantizar que el desempeiio
tanto de los compradores como de los vendedores cumpla con los requisitos
del acuerdo legal y con los requisitos de adquisicion. (p. 458)

[) Monitorear el involucramiento de los interesados

Finalmente, PMI describe el control de la participacion de los grupos de
interés como el proceso de seguimiento, gestion de estrategias e
integracion de los planes de los grupos de interés. El principal beneficio
de este proceso es que a medida que se desarrolle el proyecto,

aumentara la participacion de las partes interesadas. (2017, p.631)

La Guia del PMBOK describe la naturaleza de los procesos de monitorear y
controlar los proyectos en términos de la integracion con los demas grupos
pues no puede llegarse a estos procesos sin haber realizado los demas, sin
haber registrado un proyecto, asignado roles, definir actividades, establecer
un cronograma, etc., de sus interacciones y de los propésitos a los que
responden.

Proceso

Arcelay (2014), define al proceso como “Una serie de acciones y actividades
relacionadas desarrolladas con el fin de producir un producto, servicio o
resultado y comprender el principio de funcionamiento de cada producto, es
necesario estar familiarizado con susentradas, herramientas y técnicas, y
salidas” (pag. 79).

De manera similar, PMI define un proceso como "un conjunto de acciones y
actividades interrelacionadas que se realizan para crear un producto,

resultado o servicio predefinido.” (2017, p. 290)
Proyecto

A pesar de referirse a un término comun no es facil encontrar una definicion

unica para el término “proyecto”, ya que puede tomar significados diversos y
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no siempre se aplica en el mismo sentido. “Un proyecto es un esfuerzo

transitorio que en forma progresiva permite lograr un resultado Unico o
entregable unico” (PMI, 2017, p. 642).

A continuacion, se presentan otras definiciones que también resultan

adecuadas para este término:

Salazar (2016) define al proyecto como “un conjunto de registros que

permiten evaluar cuantitativa y cualitativamente las proyecciones que se

presentaran en la implementacion de una determinada iniciativa”.

Tabla 1. Tipo de proyectos

Simples Publicos | Experimentales|Construccion| Ingenieria | Productivos S.upra
nacionales
. . . . - . Inter
Complejos Privados Normalizados Energia |Econdémicos| Educativos .
nacionales
Mixtos Mineria Fiscales Sociales Nacionales
ONG Trans(;?]rmau Legales | Comunitarios| Regionales
amt?iilr?t e Médicos | Investigacion Locales
Insdustriales [Mateméticos Comunal
Servicios Artisticos
Literarios
ecnoldgicos
Informaticos

Fuente: Gestion de Proyectos con Project bajo el enfoque de PMI

Ciclo de vida de un proyecto

Segun el PMI (2017), “es un conjunto de fases generalmente secuenciales,

cuyas fases se determinan de acuerdo a las necesidades de gestion y los

participantes del proyecto” (p. 547).

Figura 6. Ciclo de vida de un proyecto
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Gonzales, Alba y Ordieres (2014) afirman que:

Las actividades que componen el proyecto se pueden dividir en multiples etapas,

pues en general, ayudan a obtener productos intermedios, los cuales son necesarios

para seguir desarrollandose hacia el producto final y promover la gestion del

proyecto. A medida que crece la escala, la complejidad de las relaciones entre

diferentes actividades aumenta exponencialmente. Si no se adopta la vieja tactica

de "divide y venceras", esto pronto sera dificil de resolver. Por lo tanto, dividir el

proyecto en varias fases es el primer paso para reducir la complejidad.

1.3.3. Dimensiones e Indicadores

Para efectos de la investigacion se tomard como dimensiones: Controlar el

cronogramay Controlar los costos.

a. Controlar el cronograma

“Es el proceso de dar seguimiento a la situacién de las actividades del
proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar las
modificaciones de la linea base del cronograma a fin de el plan inicial”’
(PMI, 2017). Se usara como indicador a la Variacion del Cronograma
(SV), que nos permitird determinar hasta qué punto los proyectos en curso
estan avanzados o retrasados en relacion con la fecha de entrega en un

momento especifico.
Variacion del cronograma (SV): Desde el punto de vista del PMI (2017):

Es una medida del desempefio del cronograma, expresada como la diferencia
entre el valor ganado y el valor planificado. Es igual al valor ganado (EV) menos
el valor planificado (PV). En el EVM, la diferencia de progreso es un indicador util
porgue puede indicar que el proyecto esta por detras del punto de referencia de
progreso. Cuando se complete el proyecto, la diferencia de progreso en el EVM
eventualmente sera cero porque se han generado todos los valores planificados.
Se recomienda combinar los cambios de plan con métodos de planificacién de

ruta critica (CPM) y gestion de riesgos. (p. 262).
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Para el indicador la formula es la siguiente:

Tabla 2. Férmula de la SV
NOMBRE FORMULA DESCRIPCION

Positiva: Adelanto con respecto al
cronograma

Variacion del
SV =EV -PV | Neutra: De acuerdo al cronograma
cronograma S
Negativa: Retraso con respecto al
cronograma

Fuente: PMBOK (2017)

Donde:
SV: Variacion del cronograma
EV: Valor ganado
PV: Valor planificado

eValor ganado (EV): Es una medida del trabajo ejecutado segun el
presupuesto asignado para el trabajo y no puede ser mayor que el valor

planificado.

Valor planificado (PV): Es el presupuesto permitido designado al trabajo

planeado.
b. Controlar los costos

Es el proceso de vigilar la situacion del proyecto para actualizar sus costos
y gestionar modificaciones de la linea base de costo” (PMI, 2017). Se
usara como indicador el indice de Desempefio del Costo (CPI), Esto nos

permitira cuantificar si el proyecto esta dentro o fuera del presupuesto.

indice de Desempefio del Costo (CPI): Desde el punto de vista del PMI
(2017):

Es una medida de la rentabilidad de los recursos presupuestados, expresada
como la relacion entre el valor ganado y el costo real. Se considera el indicador
mas critico del EVM y mide la rentabilidad del trabajo realizado. Un valor de CPI
menor a 1.0 significa que el costo de completar el trabajo es mayor que el costo
planeado. Un valor de CPI superior a 1.0 significa que el costo es menor en
relacion con el rendimiento hasta ahora. Un valor de CPI superior a 1,0 indica un
costo menor con respecto al desempefio hasta la fecha. EI CPI es igual a la
razon entre el EV y el AC. Los indices son Utiles para establecer el estado de un

proyecto. (p. 263)
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Tabla 3. Férmula del CPI
NOMBRE FORMULA DESCRIPCION

Mayor que 1: Por debajo del costo

indice d planificado
ndice de

- _ Conto exactamente 1: En el costo
Dese(n:"lop;go del [CPI=EV/AC planificado

Menor que 1: Por encima del
costo planificado

Fuente: PMBOK (2017)

Donde:
CPI: indice de Desempefio del Costo
EV: Valor ganado
AC: Costo real

eValor ganado (EV): Es una medida del trabajo ejecutado segun el
presupuesto asignado para el trabajo y no puede ser mayor que el valor
planificado.

¢ Costo real (AC): Es el costo del trabajo realizado en una actividad en un

periodo de tiempo determinado.

1.3.4 Metodologias de desarrollo

Metodologias de desarrollo de software

El método de desarrollo se debe a la necesidad de utilizar una serie de
procesos, tecnologias, herramientas y soporte de documentacion al
momento de desarrollar productos de software, estos métodos estan
diseflados para guiar a los desarrolladores en la creacion de software, pero
estos requisitos son completamente diferentesy flexibles, lo que dio lugar a
la aparicién de una variedad de metodologias. Estas se clasifican en dos

grupos:

Metodologias tradicionales: Se enfocan en definiciones detalladas de los
procesos y actividades a realizar, las herramientas a utilizar, y requieren

mucha documentacion porque pretende anticipar todo desde el principio.
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Segun Avendario (2018):

Estos métodos tradicionales requieren disciplina de trabajo en el proceso de
desarrollo de software para obtener un software més eficiente. Para ello, la
atencion se centra en el plan general de todo el trabajo a realizar y una vez que
todo esté especificado, comienza el ciclode desarrollo del producto de software.
A través de definiciones estrictas de roles, actividades, artefactos, herramientas
y hotacién, asi como modelado y documentacion detallada, prestan especial

atencion al control de procesos. (p. 34)

Metodologias agiles: Estos métodos buscan un término medio entre y

demasiados procesos y solo promueven los suficientes para que el trabajo

valga la pena

Asimismo, Avendafio (2018):

No cabe duda de que adaptarse a la ajetreada sociedad actual significa ser "agil",
es decir, ser capaz de responder a los cambios de forma oportuna y flexible.
Cuando se trata de requisitos desconocidos o variables, los procesos agiles son
una buena opcién pues proporcionan una serie de pautas, principios y técnicas
pragmaticas. Estos métodos no pueden curar todas las enfermedades, pero
pueden hacer que la ejecucién del proyecto sea mas sencillo y mas satisfactorio

para los clientes como para el equipo. (p. 35)

Tabla 4. Metodologias de desarrollo de software

METODOLOGIAS METQDOLOGiAS

TRADICIONALES AGILES
RUP

XP (Ext P i
(Rational Unified Procces) (Extreme Programming)

MSF

(Microsoft Solution SCRUM

Framework)
Win-Win Spiral Model Crystal Clear

lconix DSDM (Dynamic Systems

Developmemt Method)

FDD (Feature Driven Development)
ASD (Adaptive Software Development)
XBreed
Extreme Modeling

Fuente: Avendafio (2018)
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En la tabla 4, se observan las diversas metodologias de desarrollo de
sistemas, de estas metodologias se elegird una para el desarrollo del

sistema.
Andlisis comparativo

Analisis comparativo de las caracteristicas de las metodologias tradicionales
y las agiles:

Tabla 5. Cuadro comparativo de metodologias

METODOLOGIAS TRADICIONALES

METODOLOGIAS AGILES

Imponen una disciplina de trabajo
sobre el proceso de desarrollo de
software.

Son pautas y recomendaciones,
no se deben seguir al pie de la
letra.

Planificacion total de todo el trabajo
a realizar.

Planificacion diaria o parcial.

El punto de mayor importancia es el
control de procesos.

El punto de mayor interés es la
finalizacion de los entregables.

Rigurosa definicion de roles.

Roles variados

Mas artefactos

Menos artefactos

La arquitectura de software es
esencial y se expresa mediante

Mas énfasis en la arquitectura del
software.

modelos.

Para proyecto bastante sencillo y

Para proyectos de mayor escala
menor escala.

. Grupos pequefios (<10
Grupos grandes y posiblemente . .
distribuidos. m!egrant_gs) y trabajando en el
mismo sitio.

Fuente: Avendafio (2018)
Grupo de metodologias a evaluar

Después de definir los tipos de metodologias (tradicionales y agiles), se
procedi a elegir las metodologias tradicionales; ya que, son las que mas se

ajustan a las caracteristicas de la presente investigacion.

o XP (Extreme Programming):

XP es un método agil para el desarrollo de software, que incluye
principalmente seguir estrictamente una serie de estandares, estos
estandares se enfocan en satisfacer las necesidades del cliente para obtener

productos de alta calidad en poco tiempo, y se enfocan en mejorar las
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relaciones interpersonales como clave para el éxito del desarrollo del

software.

La filosofia del XP es satisfacer plenamente lasnecesidades de los clientes,

por lo que XP lo integra como otra parte del equipo de desarrollo.

e SCRUM: Para entender la metodologia Hurtado y Toro (2011) nos dicen que
es:

Otro método de proyecto de software derivado de métodos &giles, se habla de
Sprint. Un sprint es una unidad de trabajo indivisible, aproximadamente
equivalente a 2-4 semanas de trabajo. Por tanto, es I6gico pensar que la EDT en
estos métodos se desglosa en multiples etapas, y estas etapas se desglosan en
iteraciones en UP o Sprints en SCRUM, que corresponderian a los paquetes de
trabajo. Estos paquetes de trabajo especialmente en la fase de construccion
suelen tenerlas mismas actividades: andlisis, disefio, programacion y pruebas (p.
154).
¢ RUP (Rational Unified Proccess):
A primera vista, identificar las necesidades del cliente es simple, basta con
preguntarselo. Sin embargo, este método directo no suele funcionar bien por dos
razones. En primer lugar, es posible que los clientes no comprendan lo que sucede
en su empresa, pero la razon principal por la que los clientes a menudo solicitan
sistemas de informacion incorrectos es porque estos son complejos.
RUP Es una metodologia de desarrollo de software que, junto con el lenguaje
UML, constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis,
implementacion y documentacibn de sistemas orientados a objetos.
Sommerville nos dice:
RUP es un modelo por etapas que puede identificar cuatro etapas diferentes en
el proceso de software. Sin embargo, a diferencia del modelo en cascada (las
fases coincidiran con las actividades del proceso), las fases en RUP estan
estrechamente relacionadas con asuntos comerciales mas que técnicos.”
Segun Toro (2012) la metodologia RUP se divide en 7 etapas para el
desarrollo de una aplicacion de software. Los que son: “Modelo de negocio,

requisitos funcionales, analisis y disefio, implementacion, pruebas,
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configuracion y administracion de cambios, instalacion. Es idonea para

proyectos de largo plazo” (p. 28-30).

RUP se divide en cuatro fases:

Figura 7. Fases de la metodologia RUP
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Segun Pérez, las fases del RUP son las siguientes:

Inicio: El objetivo es comunicarse con los clientes y planificar actividades.
Establece el caso de negocio para el sistema, asi como la identificacion de todas
las entidades externas que interactian con el sistema y sus respectivas
iteraciones.

Elaboracién: Su objetivo es profundizar su comprension del dominio del
problema, crear un marco arquitecténico para el sistema, desarrollar un plan de
proyecto e identificar losriesgos clave. Al final de esta fase, debe tener un modelo
de requisitos del sistema (UML), arquitectura y plan de desarrollo.
Construccion: Su objetivo es el disefio, programacion, prueba e integracion del
sistema de todas las partes del sistema de software. Al finalizar esta fase, debe
contar con un software operativo que contenga la documentacion
correspondiente.

Transicion: En esta fase, el software se entregara a los usuarios finales en
tiempo real para que realicen sus propias pruebas. Al final de esta fase, debe

tener un software documentado y funcionando correctamente (p. 67).
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UML (Lenguaje Unificado de Modelado)

Fontela (2014) dice: “Es una notacion de modelado visual que usa diagramas
para mostrar diferentes aspectos del sistema.” (p. 4)

¢ Por qué modelar?

Un modelo es una abstraccion de un problema de la realidad. Con esa idea
surge el concepto de modelar, que consiste en abstraer las caracteristicas
esenciales de un problema real a una representacion util para un propésito
determinado (Jiménez, 2015, p. 20).

Con el uso del UML se puede crear un modelo mas factible e inteligible que
el codigo fuente complejo, intercambiable entre expertos y que permite
probar facilmente la aplicacion; esta accion nos asegura evitar muchos
errores de disefio y la construccion de programas erroneos.

Seleccién de la metodologia de desarrollo

En la tabla 6, se obtiene las puntuaciones evaluadas por los expertos, a
través de las caracteristicas especificas necesarias que requiere el estudio.

Tabla 6. Validacion de expertos para la aplicacion de la metodologia

9 9 9 9 9 9 9 9 72
7 6
9 8

6 5 6 6 6 4 46
Segun la tabla 6, Se eligi6 RUP como la metodologia de desarrollo de

7 6 7 7 7 9 60

© Elaboracion propia

software porque se adapta mejor a los requisitos del sistema a desarrollar.
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Seleccién del lenguaje de programacion

Esta fase es muy importante porque se toma en cuenta las caracteristicas

del sistema a desarrollar.
AngularJdS
Segun Gury y Ollivier (2016):

AngularJS es un framework JavaScript open source, desarrollado por Google,
que permite facilitar la creacion de SPA. Su funcion es proporcionar todos los
mecanismos técnicos necesarios para crear dichas aplicaciones y proporcionar

una estructura que permita el desarrollo de aplicaciones robustas y organizadas
(p- 20).

Asimismo, Rivero (2016) afirma que:

AngularJS nos permite crear aplicaciones con una sola péagina, es decir,
podemos cargar diferentes partes de la aplicacion sin tener que recargar todo en
el navegador. Este comportamiento va acompafiado de un motor de plantillas
que genera contenido dinamico mediante un sistema de expresién evaluado en
tiempo real. (p. 6).

PHP

Heurtel (2014, p.16) indica que “PHP: Hypertext Pre-Processor Es un
lenguaje de programacion web disefiado para crear paginas web
dinamicas. Con este fin, el codigo PHP esta incrustado en un archivo HTML
con etiquetas PHP e interpretado por el servidor web.”.®

MYSQL

“Es un sistema de gestién de bases de datos relacionales rapido y potente.”

6 Heurtel, Olivier. PHP y MySQL domine el desarrollo de un sitio web dindmico e interactivo, 2014.
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1.4 Formulacion del problema

1.4.1 Principal

¢Cuél es la influencia de un sistema web en el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informética del Instituto Nacional de

Estadistica e Informatica?

1.4.2 Secundarios

¢,Cual es la influencia de un sistema web en la variacion del cronograma de
proyectos de la Oficina Técnica Informética del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica?

¢ Cuél es la influencia de un sistema web en el indice del desempefio del
costo de proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica?

1.5 Justificacion del estudio
Justificacidn tecnologica

Como afirma Gomez (2014): La ventaja competitiva radica en la forma de
implementar herramientas técnicas y convertirlas en un elemento diferenciador

de la competencia. (p. 2)

La tecnologia e innovacién tecnologica deben tenerse muy en cuenta en las
organizaciones si lo que se desea es seguir existiendo, las empresas
tradicionales, las cuales cuentan con mano de obra no calificada, con tareas
rutinarias y con desinterés por la creatividad, estan condenadas al fracaso, pues
es importante analizar el ambito interno y el contexto en el que se desenvuelven;
ya que, ahora se viven cambios constantes que generan mayores exigencias y
que de no cumplirlas aquellas organizaciones, no van a permanecer en el

mercado por mucho tiempo.
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Justificacion econémica

Mediante un sistema de informacion en red se puede automatizar el proceso de
control y seguimiento, por lo que se puede ahorrar costos, pues el tiempo para
realizar el proceso serd menor y no se requerird trabajo adicional para los
trabajadores, por lo que la respuesta ser4 mas efectiva segun requerimientos. El
cambio tecnoldgico ayudaria a que una empresa satisfaga las prioridades
competitivas de costo, calidad, tiempo y flexibilidad (Ramos, p. 81).

El sistema web implementado en la Oficina Técnica Informética influye

positivamente en la gestion de proyectos reduciendo costos, debido al control

oportuno de sus avances, logrando mayor eficiencia con respecto a los costos

actuales invertidos en cada proyecto.

Justificacion Institucional

Con el desarrollo de la ciencia y el progreso tecnolégico, el desarrollo de la
tecnologia de la informaciéon ha avanzado considerablemente. Debido a este
avance, se han desarrollado proyectos de desarrollo de software a gran escala. Para
gue estos proyectos sean exitosos y alcancen la calidad requerida por los clientes,
es nhecesario monitorear el correcto desarrollo de las actividades y tareas
establecidas en el proyecto, asi como monitorear y controlar los recursos humanos
y materiales disponibles en el desarrollo (EcuRed, 2017).
El sistema web ayudd a la Oficina Técnica de Informatica a desarrollar
soluciones de monitoreo y control de sus proyectos cumpliendo cada una de
sus funciones, para posteriormente a través de la integracion de sus procesos
realizar asi el seguimiento de cada proyecto, la entrega de reportes en el
momento indicado y toda una serie de actividades de gestion que permiten

verificar si el proyecto va marchando segun lo planificado.

Justificacién operativa

Giner, afirma que:

El sistema informatico trae una reformulacién del proceso que se esta ejecutando
actualmente, que convive con la automatizacion del proceso y, en la mayoria de los

casos, el soporte del software. Responsable del procesamiento de datos para
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obtener informacién, que luego es utilizada por los gerentes apropiados para tomar

la mejor decision. (p. 36).
La implementacidn de este sistema permitié optimizar el proceso de monitoreo
y control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica permitiendo un enfoque
centralizado y disponible en cualquier lugar y momento para una toma de
decisiones adecuada; ya que, ser una herramienta totalmente personalizada
permitié al jefe de proyectos realizar de la manera oportuna cada una de sus
funciones. Es necesario controlar las actividades que se llevan a cabo en el
proyecto, los recursos necesarios para ejecutar el proyecto, y todos los
componentes necesarios, para que el proyecto se desarrolle adecuadamente y
no se desvie de la realizacién de las metas originalmente propuestas. Gracias
a este control, es posible saber qué problemas se estan produciendo en cada

momento para solucionarlos o reducirlos de forma inmediata.

1.6 Hipotesis

Hipotesis General

El uso de un sistema web mejora el monitoreo y control de proyectos de la

Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informética.

Hipotesis Especificas

El sistema web incrementa la variacién del cronograma de los proyectos de la

Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informética.

El sistema web incrementa el indice de desempefio del costo de los proyectos
de la Oficina Técnica Informética del Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica.
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1.7 Objetivos

Objetivo General

Determinar la influencia de un sistema web en el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica

e Informatica.

Objetivos Especificos

Determinar la influencia de un sistema web en la variacion del cronograma de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica

e Informaética.

Determinar la influencia de un sistema web en el indice del desempefio del
costo de proyectos de la Oficina Técnica Informética del Instituto Nacional de
Estadistica e Informética
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2.1 Tipo y disefio de investigacion
Tipo de estudio

Citando a Lozada (2014):

La investigacion aplicada es un proceso que puede cambiar los conceptos basicos
de investigacion, los prototipos y el conocimiento teérico de los productos. La
investigacion aplicada es un proceso de transformacién del conocimiento teérico de
la investigacién basica en conceptos, prototipos y productos. [...] Este es
basicamente un descubrimiento tecnolégico basado en la investigacion basica, que

involucra el proceso de vincular teorias con productos.(p. 38)

La investigacion se puede utilizar para los siguientes prop0sitos: crear nuevos
sistemas y productos; resolver problemas econémicos y sociales; encontrar
mercados, disefiar soluciones e incluso evaluar si estamos haciendo lo
correcto. Cuanta mas investigaciéon completamos, mas desarrollo habrd; pues,

con esto se busca generar conocimiento y teorias o resolver problemas.

Dado que se realizd un sistema web para el monitoreo y control de proyectos,

el tipo de estudio que adopta la presente investigacion es aplicada.
Disefio de investigacion

Para Grande y Abascal (2014) consiste en:

Elegir un grupo, someterlo al experimento y evaluar los resultados. Por ejemplo,
seleccione un grupo de personas y mida sus actitudes hacia el producto antes y
después del anuncio. La eficacia de la publicidad se medira por los cambios de
actitud antes y después del experimento.(p.76)
El disefio de este estudio es experimental porque se ha demostrado que
modificar una variable (independiente: sistema web) dard como resultado
cambios predecibles en otra variable (variable dependiente: monitoreo y control
de proyectos).
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es "un plan o estrategia
desarrollado para obtener la informacion requerida por la investigacion y

responder al planteamiento” (p. 128).
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Asimismo, Avila nos dice que:

En el disefio previo al experimento, solo se analiza una variable y, en realidad, no

hay ningun tipo de control. No hay variables operativas ni grupo de control. En la

investigacion preexperimental, es imposible hacer comparaciones de grupos. (p. 60)
La siguiente tabla nos muestra la situacion antes y después de la aplicaciéon de
la investigacion:

Tabla 7. Disefio de pre-prueba/pos-prueba con un solo grupo

Entrada Salida
O1 X (07)

© Elaboracién propia

A un grupo se le somete a una prueba previa al estimulo o tratamiento
experimental, luego se le administra el tratamiento y finalmente se le aplica una

prueba posterior al estimulo.
O1: Medicion previa al tratamiento - sin sistema web para el monitoreo y
control de proyectos.
O:2 : Medicion posterior al tratamiento - con sistema web para el monitoreo y

control de proyectos.

X : Tratamiento, estimulo o condicion experimental - Aplicacion de un sistema
web para el monitoreo y control de proyectos en de la Oficina Técnica

Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
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2.2 Variables y operacionalizacion

e Variable Independiente: Sistema Web (V1)

« Variable dependiente: Monitoreo y control de proyectos (VD)

Definicion conceptual

Variable independiente: Sistema web

Es un sistema que los usuarios utilizan accediendo a un servido web a través de
Internet o de una Intranet. Los sistemas web son populares debido a la practicidad
del navegador web, como cliente ligero sin necesidad de distribuir ni instalar

software (Revista Tecnologia y Desarrollo, 2018).

Variable dependiente: Monitoreo y control de proyectos

“Son aquellos procesos solicitados para rastrear, analizar y dirigir el progreso y el
desempefio del proyecto, parar reconocer areas en las que el plan requiera

modificaciones y para iniciar los cambios correspondientes” (PMI, 2017, p. 105).

Definicién operacional

Sistemaweb: Herramienta que procesara la informacion y permitira al usuario

final realizar el monitoreo y control automatizado de proyectos.

Proceso de monitoreo y control: Proceso que se realiza en la Oficina
Técnica Informética que tiene como objetivo verificar, analizar y comunicar el

estado actual de un proyecto.
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Operacionalizacion de Variables

Tabla 8. Operacionalizacion de variables

Es un sistema que los usuarios
utilizan accediendo a un servidor
web a través de Internet o de una
Intranet. Los sistemas web son

Herramienta que
procesara la informacion

i ; - ermitird al usuario final
Sistema populares debido a la practicidad Y P€ .
web X realizar el monitoreo y
del navegador web, como cliente control automatizado de
ligero sin necesidad de distribuir ni rovectos
instalar software (Revista proy ‘
Tecnologia y Desarrollo, 2018).
Proceso que se realiza en
Son aquellos procesos requeridos la ~ Oficina  Técnica
. S £ : Controlar el iacié .
para rastrear, analizar y dirigir el Informat|cg que _t!ene cronograma Crc\)/r?:ar(;%ld(glv) Nominal
Monit progreso y el desempefio del COmMO objetn(o verificar, g
Cg?]'t%“e;ey proyecto, para identificar &reas en  analizar e informar el
proyectos 1as que el plan requiera cambios y estado actual de un
para iniciar los  cambios  proyecto. Contolar los indice de
correspondientes (PMI, 2017, p. . desempefio del Nominal
105). costo (CPI)
© Elaboracion propia
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Operacionalizacion de indicadores

Tabla 9. Operacionalizacidon de indicadores

- Permltlra. determinar en SV=EV_-PV
Variacion del gue medida el proyecto
cronograma esta adelantadg o Fichaje Ficha de registro SV: Variacién del cronograma
retrasado en relacion con EV: Val g
(V) la fecha de entrega, en un - valorganado

momento determinado. PV: Valor planificado

indice de SN dr s el
ermitira  medir si e
desempefio . CPI=EV/AC
proyecto esta dentro del Fichaje Ficha de registro n &
del costo rango del presupuesto ! 9 CPI: Indice de Desempefio del Costo
(CPI) planificado o lo excede. EV: Valor ganado

AC: Costo real

© Elaboracién propia
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2.3 Poblacion y muestra

La presente investigacon se realiza dentro del area de desarrollo de proyectos
de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, al ser el objeto de estudio el proceso de monitoreo y control de
proyectos, se escoge para el andlisis las actividades que se realizan en cada

proyecto.

Poblacién

Segun Moya, “es la coleccion de todos los individuos, objetos u observaciones

que poseen al menos una caracteristica comun” (2015, p. 17).

Para Ramirez:

La poblacion forma parte del grupo de investigacion, por lo que se refiere a todos los
elementos que individualmente se pueden acomodar en la investigacion. La
poblacion se define por el propésito o propésito central de la investigacién, mas que
estrictamente por su ubicacibn o alcance geografico u otras caracteristicas
especificas (2010, p. 55).

Para la presente investigacion, la poblacién de estudio estuvo conformada por
60 fichas de reporte pertenecientes a 3 proyectos, elaboradas durante un mes.

Tabla 10. Determinacion de la poblacion

Variacion del
cronograma

60 Fichas de reporte

indice de desempefio
del costo

© Elaboracion propia

Muestra

Segun Moya, la muestra es “Parte o subconjunto representativo de la poblacion”
(2015, p.19).
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Asimismo, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que la muestra “Es
un subconjunto de la poblacién objetivo sobre el que se recopilaran datos y
deben definirse o delimitarse con precision con anticipacion, lo que debe
representar a esta poblacion.” (p.173). También sefalan, “que no siempre se
realiza un estudio en base a una muestra. Cuando se realiza una muestra censal

se toma a toda la poblacion de estudio” (p. 69).

Por lo tanto, en la presente investigacion, se utilizé a toda la poblacion como

muestra, por ser una poblacién no significativa.

Tabla 11. Determinaciéon de la muestra

Variacion del
cronograma

60 Fichas de reporte
indice de desempefio
del costo

© Elaboracion propia

Método de investigacion

El método de investigacion usado fue el método hipotético — deductivo; pues
segun Bernal (2016, p. 60) consiste “en un procedimiento que parte de unas
aseveraciones en calidad de hipotesis y busca refutar o falsear tales hipétesis,
deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos”. De
esta forma buscamos sustentar las hip6tesis planteadas a partir de los resultados

obtenidos de la experiencia de la presente investigacion.

7 Bernal, Cesar. Metodologia de la Investigacidn, 2010.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Estas técnicas e instrumentos de recoleccibn de datos poseen ciertas
caracteristicas, que varian segun sea el ambiente de la investigacion y la

poblacion a evaluar. Huaman, afirma que:

Esta etapa de recoleccion se conoce también como trabajo de campo, luego estos
datos que se recolectan son el medio a través del cual se prueban las hipétesis, se
responden las preguntas de investigacion y se logran los objetivos. Por ello los datos
deben ser confiables.

Técnicas
Fichaje
Para definir el concepto de fichaje Huaman, nos dice:

Es otra técnica utilizada en la investigacién cientifica. Esto incluye el registro de los
datos obtenidos mediante herramientas de recoleccion de datos denominadas fichas,
que estan debidamente preparados y ordenados y tienen la mayor cantidad de
informacién que se puede obtener en la investigacién, ahorrando asi recursos:

tiempo, dinero y espacio. (p. 45).

Asimismo, Mingrone menciona que: “el fichaje es una especie de técnica de
trabajo intelectual, que puede promover la sistematizacién de la bibliografia, el
trabajo de sintesis y el ordenamiento de ideas” (p. 73). En la investigacion se us6
esta técnica para organizar de forma coherente la informacion recolectada de los

avances.
Entrevista
Desde el punto de vista de Rodriguez (2013):

Las entrevistas, como las observaciones, también son comunes en la investigacion.
Porque en la investigacion de campo, la mayoria de los datos obtenidos se obtienen
a través de entrevistas. Se puede decir que la entrevista es unarelacion directa que
se establece entre el investigador y su objeto de investigacion a través de individuos

y grupos para obtener testimonio oral. Las entrevistas pueden ser entrevistas
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individuales o entrevistas grupales, y debido a la forma en que estan estructuradas,

las entrevistas pueden ser libres o directas (p. 99).

Asimismo, dicho con palabras de Valderrama (2015): “Esta es una tecnologia
utilizada en diversas actividades profesionales. La entrevista no es casual, sino
un dialogo interesante, ambas partes tienen un consenso de antemano, asi como
sus intereses y expectativas. Para la investigacion se realizdé una entrevista al

jefe de proyectos.

Instrumentos
Cuestionario
Teniendo en cuenta a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), un cuestionario

es un conjunto de preguntas sobre una o mas variables a medir. (ver anexo 19)
(p. 217).

Ficha de registro
Como plantea Pastor (2015):

La ficha de registro es un documento que contiene informacion-veraz-sobre-la
actividad a realizar para asegurar que la actividad se realiza correctamente. Debe ser
lo mas completo posible, simple y facil de entender. Ademas, debe incluir todas las
herramientas necesarias que permitan obtener la maxima informacion sobre la
actividad de la entidad organizativa a través de los recursos e infraestructura

necesarios para lograr el objetivo. (p. 139)
Ficha de Registro: Variacion del Cronograma

Se elaboré una ficha donde se registraron los requerimientos terminados de los

proyectos en desarrollo durante un mes (ver anexo 2).
Ficha de Registro: indice de desempefio del costo

Se elaboro una ficha donde se registraron los gastos incurridos en los proyectos

en desarrollo durante un mes (ver anexo 3).
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Tabla 12. Instrumento de recoleccion de datos

Variacion del Cronograma
(SV)
Fichaje Fichas de registro

indice de Desempefio del
Costo (CPI)

© Elaboracién propia

Validez y confiabilidad
Validez del instrumento

La validez segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es: “La medida en que
el instrumento mide realmente la variable que dice medir”. En la validez de los
instrumentos, de la evaluacion de los expertos se obtuvo el promedio de
validacion para cada indicador respectivamente del 79.6% y 79.6% para cada
indicador. Es decir, el instrumento es aplicable para la investigacion tal y como
se evidencia en la tabla 13.

Tabla 13. Validacion del instrumento

Promedio de Promedio de
validacion para |validacion para indice
Variacion del de desempefio del
cronograma costo
EXPERTO 1: Chumpe Agesto, Juan 80% 80%
EXPERTO 2: Cueva Villavicencio, 81% 81%
Juanita
EXPERTO 3: Ordofiez Pérez, Adilio 77.8% 77.8%
Total 79.6% 79.6%

© Elaboracion propia
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En latabla 14, se observa el rango de validez para los instrumentos en estudio.
Segun el resultado de la evaluacion de expertos del instrumento para la variacion
del cronograma es 79.6% ubicandose en el nivel Elevado y el instrumento para

el indice de desempefio del costo también es Elevado ya que también es 79.6%.

Tabla 14. Niveles de validez

0% Nula
<0% - 25% ] Muy baja
<25% - 50% ] Regular
<50% - 75% | Aceptable
<75% - 100% ] Elevada
100% Total o Perfecta

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Confiabilidad del instrumento

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la confiabilidad del instrumento
es: “El grado en que la ejecucion repetida en el mismo individuo u objeto produce

el mismo resultado. (p. 200).

A continuacion, se evalla la confiabilidad del instrumento de recoleccion de

datos, para lo cual se utilizara el siguiente procedimiento:
Medida de estabilidad (Confiabilidad por test-retest)

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) En este método, después de un
cierto periodo de tiempo, el mismo instrumento de medicion se realiza en el mismo
grupo de personas o casos dos 0 mas veces. Si la correlacion entre los resultados de

diferentes aplicaciones es muy positiva, el instrumento se considera confiable (p. 294)
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Figura 8. Medida de estabilidad

Resultados de la prueba A,
momento 1

Coeficiente de correlacion

Resultados de la prueba A,
momento 2

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Existen diversos métodos para calcular la confiabilidad de un instrumento, todos

producen coeficientes de fiabilidad que pueden oscilar entre ceroy uno, donde

un coeficiente de cero significa que la confiabilidad es nula y uno representa que

la fiabilidad es méaxima, el grado en que el coeficiente de fiabilidad se aleje de

“uno” sera un indicador del grado de error aleatorio de medida que estaremos

cometiendo en la aplicacién de la prueba. Es decir, si su valor esta por debajo de

0.8, el instrumento que se esta evaluando presenta una variabilidad heterogénea

en sus items y por tanto nos llevara a conclusiones equivocadas.

Los intervalos del coeficiente de la Correlacion de Pearson se pueden apreciar

en la figura 9.

Figura 9. Coeficiente de correlacién de Pearson

R

Correlacion

-1.00 | Correlacién negativa perfecta.

-0.90 | Correlacién negativa muy fuerte.

-0.75 | Correlacién negativa considerable.

-0.50 | Correlacién negativa media.

-0.25 | Correlacién negativa débil.

-0.10 | Correlacién negativa muy débil.

0.00 | No existe correlacién alguna entre las variables.

+0.10 | Correlacién positiva muy débil.

+0.25 | Correlacién positiva débil.

+0.50 | Correlacion positiva media.

+0.75 | Correlacién positiva considerable.

+0.90 | Correlacion positiva muy fuerte.

+1.00 | Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.302), “el coeficiente que escojamos

para definir la confiabilidad debe ser ajustado al nivel de medicion de la escala de
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nuestra variable, por ejemplo si laescala de mi variable es porintervalo, puedo utilizar

el coeficiente de correlacion de Pearson™.
Para ello Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 216) nos indica que “la
medicion de intervalo establece la distancia entre una medida y otra. La escala
de intervalo se aplica a variables continuas pero carece de un punto cero
absoluto™. Para la presente investigacién se analizd la confiabilidad de los
instrumentos utilizados a través del software SPSS Statics segun la muestra
obtenida. Por lo tanto se realiz6 dos mediciones de las variables a medir en

periodos diferentes y se obtuvo los siguientes resultados para la confiabilidad:

Indicador: Variacion del cronograma

En la tabla 15, se observa que la confiabilidad para el indicador variacion del
cronograma establecido es de 0.964, el cual esta entre la positiva considerable
y positiva muy fuerte, por ello se garantiza la fiabilidad de este instrumento.

Tabla 15. Fiabilidad del instrumento - Variacion del cronograma
Correlaciones

VariaciénDelCron VariaciénDelCronogra

ograma_TEST ma_PRETEST
VariaciéonDelCron Correlacion de Pearson 1 ,964™
ograma_TEST  Sig. (bilateral) ,000
N 60 60
VariaciénDelCron Correlacion de Pearson ,964™ 1
ograma_PRETES Sig. (bilateral) ,000
T N 60 60

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

© Elaboracion propia

Los datos para la prueba de confiabilidad de la correlacion de Pearson se

encuentran en el anexo 13.

8 Herndndez, Fernandez y Baptista. Metodologia de la Investigacién Cientifica, 2014.
° Hernandez, Fernidndez y Baptista. Metodologia de la Investigacion Cientifica, 2010.
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Indicador: indice de desempefio del Costo

En la tabla 16, se observa que la confiabilidad para el indicador indice de
desempeiio del costo establecido es de 0.851, el cual esta entre la positiva

considerable y positiva muy fuerte, por ello se garantiza la fiabilidad de este

instrumento.

Tabla 16. Fiabilidad del instrumento - indice de desempefio del costo

Correlaciones

indiceDesempe  indiceDesempefio
fioCosto TEST Costo PRETEST

indiceDesempefioCosto  Correlacién de Pearson 1 ,851™
_TEST Sig. (bilateral) ,000
N 60 60
indiceDesempefioCosto  Correlacion de Pearson ,851™ 1
_PRETEST Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

© Elaboracion propia

Los datos para la prueba de confiabilidad de la correlacion de Pearson se

encuentran en el anexo 13.

2.5 Métodos de analisis de datos

El propdsito de este andlisis es el de reunir la informacion recolectada de tal

forma que proporcione respuestas a las interrogantes de la investigacion.

La presente investigacion es cuantitativa, lo que permite analizar datos
numeéricamente. Se utiliza la recoleccion de datos, buscando comparar
resultados actuales (pre-prueba), con los resultados obtenidos después de la

implementacion del sistema web (post- prueba).

Sistema web para el monitoreo y control de

proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional de Estadistica e 49
Informatica



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Prueba de normalidad

Una de las pruebas mas utilizadas para comprobar la normalidad de los datos
es la prueba de Kolmogorov-Smirnov, debido a que en la investigacion las
unidades muestrales son mayores a 50 se aplicé esta prueba.

Si:

n > 50 - Prueba de Kolmogorov-Smirnov

La prueba se realizé ingresando datos del pre-test y pos-test de cada indicador
en el software SPSS, segun las siguientes indicaciones:
Si:
Sig. < 0.05 adopta una distribucién no normal
Sig. < 0.05 adopta una distribucién normal
Doénde:

Sig.: valor o nivel de contraste

Por lo tanto, se concluye que los datos son paramétricos.

Definicién de variables

la: Indicador medido sin el sistema web para el monitoreo y control de proyectos.

la: Indicador medido con el sistema web para el monitoreo y control de proyectos.

Prueba de hipétesis

Hipotesis Nula: (Hlo Y H20)

Para definir la hipotesis nula, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), nos dicen:
“las hipétesis nulas sonopuestos a la hipétesis deinvestigacion. También constituyen
proposiciones sobre la relacion entre variables, pero se utilizan para refutar o negar

lo que afirma la hip6tesis de investigacion.” (p. 114).
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Hipoétesis Alternativas: (Hlay H2a)

De la misma manera, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), nos explican la

hipotesis alterna:
Como sugiere su nombre, las hipotesis alternativas son posibilidades ante la
hipdtesis de investigacion y nula: proporcionan una descripcion o explicacion
diferente a estos tipos de hipétesis. Las hipétesis alternativas se simbolizan como Ha
y solo pueden formularse cuando efectivamente hay otras posibilidades, ademés de
las hipétesis de investigacion y nula. De no ser asi, no deben establecerse. (p. 114)

Para la presente investigacion, se plantea de la siguiente manera:

INDICADOR 1: Variacién del cronograma (SV)
Donde:
VCa: Variacion del cronograma antes del uso del sistema web

VCq: Variacion del cronograma después de usar el sistema web

H1o: El uso de un sistema web no aumenta la variacion del cronograma de los
proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica.

H1lo: VCa = VCd

Hla: El uso de un sistema web aumenta la variacion del cronograma de los
proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica.

Hla: VCa < VCud

INDICADOR 2: indice de desempefio del costo (CPI)
Donde:
CPla: indice de desempefio del costo antes del uso del sistema web

CPlq: indice de desempefio del costo después de usar el sistema web
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H20: El uso de un sistema web no aumenta el indice de desempefio del costo de
los proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica.

H20: CPla £ CPld

H2a: El uso de un sistema web aumenta el indice de desempefio del costo de los
proyectos de la Oficina Técnica Informéatica del Instituto Nacional de Estadistica
e Informética.

H2a: CPla > CPld

Nivel de significancia
Segun Ortiz (2010), “es un valor de certeza que fija al investigador a priori, en
cuanto a no equivocarse, antes de probar hipétesis inferenciales”.
Para la investigacion se usaréa:
X =0.05=5% (error)
Segun Depool (2013) “es la probabilidad deseada para acertar en nuestras
decisiones”, por ello el Nivel de confiabilidad seréa la diferencia del Nivel de

Significancia:

1-X=0.95=95%
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Graficamente la figura es de la siguiente manera:

Figura 10. Representacion del nivel de significancia del 5%

Nivel de significancia del 0.05

Media hipotética de
la poblacidn

e

2.50 del drea 95% del area 2.5% del érea

95% de confianza y 5% de riesgo

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Estadistico de prueba

Dénde:

S1 = Varianza grupo Pre-Test
S2 = Varianza grupo Post-Test
Xl= Media muestral Pre-Test

X2 = Media muestral Post-Test

N = Numero de muestra (Pre-Test y Post-Test)

Region de Rechazo
La region de rechazo es t = tx

Donde tx es talqque:
P [t >tx] = 0.05, donde tx = Valor Tabular

Luego Region de Rechazo: t > tx
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Promedio
n -
_ Yioq Xi
Calculo de la varianza
n 2
n
Desviacién Estandar
n 2
2 I—I(Xi T X)
n—1
Doénde:
x = Media

02= Varianza

s2= Desviacion Estandar

xi = Dato i que esta entre (0, n)
X = Promedio de los datos

n = Numero de datos

Figura 11. Campana de Gauss

H-O K p+o
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2.6 Aspectos éticos

Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014) nos dicen que:

Siempre que la investigacion se lleve a cabo de manera ética, legal y respete los
derechos humanos de los participantes, usuarios o lectores, el proceso de investigacion
se puede aplicar en cualquier forma para desarrollar nuevos conocimientos. También se
cree que los investigadores deben actuar con honestidad, intentar compartir sus

conocimientos y resultados y buscar siempre la verdad (p. xxiii).

En la presente investigacion rige la veracidad de la informacion recopilada de los
procesos a evaluar en la Oficina Técnica Informatica gracias a que se otorgaron
las facilidades correspondientes para el levantamiento y analisis de la
informacion; lo que permitié que la investigacion sea el reflejo fiel de lo que
acontece en la organizacion, para obtener como resultado una herramienta

automatizada acorde a sus necesidades.
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3.1 Andlisis Descriptivo

En este estudio, se utiliz6 un sistema web para evaluar la Variacion del

Cronogramayy el indice de Desempefio del Costo durante el monitoreo y control

del proyecto. Para ello, se aplica un pre-test para conocer las condiciones

iniciales del indicador. Posteriormente, se implemento el sistema Web y se

registr6 nuevamente la Variacién del Cronograma y el indice de Desempefio

del Costo en el proceso de monitoreo y control de proyectos. Los resultados

descriptivos de estas medidas se observan en las tablas 17 y 18.
¢INDICADOR: Variaciéon del Cronograma

Los resultados descriptivos de la Variacion del Cronograma del Proyecto de

estas medidas se observan en la tabla 17.
Tabla 17. Medidas descriptivas de la Variacion del Cronograma del Proyecto en

el proceso de monitoreo y control de proyectos antes y después de implementar
el Sistema Web

Estadisticos descriptivos

Desviacién
estandar
VariaciénDelCronograma_PreTest 60 -400 200 -165.4167 124.9659

N Minimo Maximo Media

VariaciénDelCronograma_PostTest 60 -300 150 -76.9167 114.1147

N valido (por lista) 60

© Elaboracion propia

En el caso de la Variacion del cronograma del Proyecto en el proceso de
monitoreo y control de proyectos, en el pre-test se obtuvo una pérdida de
S/.165.42, mientras que en el post-test esta pérdida se redujo a S/.76.92 tal como
se aprecia en la figura 12; esto muestra que hay una gran diferencia antes y
después de la implementacion del Sistema Web; asi mismo, la variacion del
cronograma minima fue una pérdida de S/.400 antes, y S/.300 (Ver tabla 17)

después de la implementacion del Sistema Web.

En cuanto a la dispersién de la variacion del cronograma, en el pre-test se
tuvo una variabilidad de S/.124.97 sin embargo, en el post-test se tuvo un valor
de S/.114.11.
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Figura 12. Variacion del Cronograma del Proyecto antes y después de
implementado el Sistema Web

Antes Después

0

-50

-100 S/.-76.9167
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S/.-165.4167
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-200

Variacion del Cronograma

¢ INDICADOR: indice de Desempefio del Costo

Los resultados descriptivos del indice de Desempefio del Costo del Proyecto de
estas medidas se observan en la tabla 18.
Tabla 18. Medidas descriptivas del indice de Desempefio del Costo del Proyecto

en el proceso de monitoreo y control de proyectos antes y después de
implementar el Sistema Web

Estadisticos descriptivos

Desviacion
estandar
indiceDesempefioDelCosto_PreTest 60 .20 1.10 0.6892 0.20504

N Minimo Méaximo Media

indiceDesempefioDelCosto _PosTest 60 .50 1.40 0.9608 0.22229

N valido (por lista) 60
© Elaboracién propia

En el caso del indice de Desempefio del Costo del Proyecto en el proceso
de monitoreo y control de proyectos, en el pre-test se obtuvo un valor de 68.9%,
mientras que en el post-test fue de 96.1% tal como se aprecia en la figura 13;
esto indica una gran diferencia del antes y después de la implementacion del
Sistema Web; asi mismo, el indice de Desempefio del Costo minimo fue del 0.20

antes, y 0.50 (ver tabla 18) después de la implementacion del Sistema Web.

En cuanto a la dispersion del indice de Desempefio del Costo, en el pre-test

se tuvo una variabilidad de 20.5%; y en el post-test se tuvo un valor de 22.2%.
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Figura 13. indice de Desempefio del Costo del Proyecto antes y después de
implementado el Sistema Web

indice de Desempeiio del Costo

68.92

o Media

Porcentaje

© Elaboracién propia

Antes Después

3.2 Andlisis Inferencial
Prueba de Normalidad

Se procedio a realizar las pruebas de normalidad para los indicadores: Variacion
del Cronograma e Indice de Desempefio del Costo, a través del método
Kolmogorov-Smirnov, debido a que se tiene 60 registros y este es mayor a 50,
tal como lo indica Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 376). Dicha
prueba se realizé introduciendo los datos de cada indicador en el software
estadistico SPSS, para un nivel de confiabilidad del 95%, bajo las siguientes

condiciones:

Si:
Sig. < 0.05 adopta una distribucion no normal.

Sig. = 0.05 adopta una distribuciéon normal.

Doénde:

Sig. : P - valor o nivel critico del contraste.

Sistema web para el monitoreo y control de 59
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Los resultados fueron los siguientes:

¢INDICADOR: Variacion del Cronograma

Con el objetivo de seleccionar la prueba de hipétesis; los datos fueron
sometidos a la comprobacion de su distribucion, especificamente si los datos
de la Variacion del Cronograma del Proyecto contaban con distribucion normal.

Tabla 19. Prueba de normalidad de la Variacion del Cronograma del Proyecto
antes y después de implementado el Sistema Web

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnow

Estadistico gl Sig.
VariacionDelCronograma_PreTest .097 60 .200
VariaciénDelCronograma _PostTest .100 60 .200

a. Correccion de significacion de Lilliefors

© Elaboracion propia

Como se muestra en latabla 19, los resultados de la prueba indican que el
Sig. de la Variacion del Cronograma en el proceso de monitoreo y control de
proyectos en el Pre-Test fue de 0.200, cuyo valor es mayor que 0.05. Por lo
tanto la Variacion del Cronograma se distribuye normalmente. Asimismo, los
resultados de la prueba del Post-Test indican que el Sig. de la Variacién del
Cronograma del Proyecto fue de 0.200, cuyo valor es mayor que 0.05, por lo
qgue indicaque la Variacién del Cronograma se distribuye normalmente. Lo que
confirma la distribucion normal de ambos datos de la muestra, se puede

apreciar en las figuras 14 y 15.

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

60



Universidad César Vallejo

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Figura 14. Prueba de normalidad de la Variacion del Cronograma del Proyecto

antes de implementado el Sistema Web

© Elaboracién propia
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Figura 15. Prueba de normalidad de la Variacion del Cronograma del Proyecto

después de implementado el Sistema Web
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e INDICADOR: indice de Desempefio del Costo

Con el objetivo de seleccionar la prueba de hipoétesis; los datos fueron
sometidos a la comprobacion de su distribucion, especificamente si los datos
del indice de Desempefio del Costo del Proyecto contaban con distribucién

normal.

Tabla 20. Prueba de normalidad del indice de Desempefio del Costo del
Proyecto antes y después de implementado el Sistema Web

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
indiceDesempefioCosto_PreTest .106 60 .093
indiceDesempefioCosto _PostTest 113 60 .053

a. Correccion de significacion de Lilliefors
© Elaboracion propia

Como se muestra en la Ttabla 20, los resultados de la prueba indican que
el Sig. del indice de Desempefio del Costo en el proceso de monitoreo y control
de proyectos en el Pre-Test fue de 0.093, cuyo valor es mayor que 0.05, porlo
que indica que el indice de Desempefio del Costo se distribuye normalmente.
Los resultados de la prueba del Post-Test indican que el Sig. del indice de
Desempefio del Costo del Proyecto fue de 0.0.53, cuyo valor es mayor que
0.05, por lo que indica que el indice de Desempefio del Costo se distribuye
normalmente. Lo que confirma la distribucion normal de ambos datos de la

muestra, se puede apreciar en las figuras 16y 17.
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Figura 16. Prueba de normalidad del indice de Desempefio del Costo antes

de implementado el Sistema Web
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3.3Prueba de Hipotesis
Hipotesis de Investigacion 1:

e H1: El sistema web incrementa la variacion del cronograma en el proceso de
monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica del

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
e Indicador: Variacion del Cronograma
Hipotesis Estadisticas
Definiciones de Variables:

- VCa: Variacion del Cronograma del Proyecto antes de usar el Sistema Web.
- VCyq: Variacion del Cronograma del Proyecto después de usar el Sistema
Web.

e HO: EIl Sistema Web no incrementa la Variacion del Cronograma en el
proceso de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica
Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

HO = VCa = VCy

El indicador sin el Sistema Web es mayor que el indicador con el Sistema
Web.

e HA: ElSistemaWeb incrementa la Variacion del Cronograma en el proceso
de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica Informética del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

Ha = VCa < VCuy

El indicador con el Sistema Web es mayor que el indicador sin el Sistema
Web.

En la figura 18, la Variacion del Cronograma del Proyecto (Pre Test), es de -
165.42 y el Post-Test es -76.92.
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Figura 18. Variacion del Cronograma del Proyecto — Comparativa General
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Se concluye de la figura 18, que existe un incremento en la Variacién del
Cronograma del Proyecto, el Icual se puede verificar al comparar las medias

respectivas, que asciende de —S/.165.42 al valor de — S/.76.92.

En cuanto al resultado del contraste de hipétesis se aplico la Prueba t-

Student (Ver anexo 25). El valor de t contraste es de -3.765, el cual es

claramente menor que -1.2958 (Ver tabla 21).

Tabla 21. Prueba de t para la Variacion del Cronograma en el proceso de
monitoreo y control de proyectos antes y después de implementado el Sistema

Web
Prueba de T-Student
. Sig.
Media T 9 (pilateral)
VariacionDelCronograma_PRETEST -165.4167
-3.765 .59 .000

VariacionDelCronograma_POSTETST  -76.9167

© Elaboracion propia
Entonces, se rechaza la hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna con
un 95% de confianza. Ademas el valor T obtenido, como se muestra en la figura
19, se ubica en la zona de rechazo. Por lo tanto, el sistema web incrementa la
variacion del cronograma en el proceso de monitoreo y control de proyectos
de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e

Informética.
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Figura 19. Prueba t — Variacion del Cronograma
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Hipotesis de Investigacion 2:

e H2: El sistema web incrementa el indice de Desempefio del Costo en el
proceso de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica

Informética del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
e Indicador: indice de Desempefio del Costo
Hipotesis Estadisticas

Definiciones de Variables:

- CPla: indice de Desempefio del Costo del Proyecto antes de usar el

Sistema Web.
- CPlg: indice de Desempefio del Costo del Proyecto después de usar el

SistematWeb.

¢ HO: El Sistema Web no incrementa el indice de Desempefio del Costo en el
proceso de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica
Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
HO = CPla = CPId
El indicador sin el Sistema Web es mayor que el indicador con el Sistema

Web.
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eHA: El Sistema Web lincrementa el indice de Desempefio del Costo en el
proceso de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica
Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
Ha = CPla < CPlqg

El indicador con el Sistema Web es mejor que el indicador sin el Sistema

Web.

En la Figura 20, el indice de Desempefio de Costo de Proyecto (Pre Test), es de

68.92 y el Post-Test es 96.1.

Figura 20. indice de Desempefio del Costo del Proyecto —
Comparativa General
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Antes Después

Se concluye de la figura 20, que existe un incremento en el indice de
Desempefio del Costo, el cual se puede verificar al comparar las medias

respectivas, que asciende de 68.92% al valor de 96.1%.

En cuanto al resultado del contraste de hipétesis se aplicé la Prueba t-
Student (Ver anexo 25), debido a que los datos obtenidos durante la
investigacion (Pre-Test y Post-Test) se distribuyen normalmente. El valor de T

contraste es de -7.010, el cual es claramente menor que -1.703. (Ver tabla 22).
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Tabla 22. Prueba de t para el indice de Desempefio del Costo del Proyecto en el
proceso de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

Prueba de T-Student

. Sig.
Media T ol (bilateral)

indiceDesempefioCosto_PreTest  0.6892
-7.834 59 ,000

indiceDesempefioCosto_PostTest 0.9608

© Elaboracion propia

Entonces, se rechaza la hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna con

un 95% de confianza. Ademas el valor T obtenido, como se muestra en la

Figura 21, se ubica en la zona de rechazo. Por lo tanto, el sistema web

incrementa el indice de Desempefio del Costo en el proceso de monitoreo y

control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica dellnstituto Nacional de

Estadistica e Informatica.

Figura 21. Prueba t — indice de Desempefio del Costo

Region de
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Tc =-9,220

Region de
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4.1. Discusion
En base a los resultados obtenidos de la presente investigacion se realiza la
comparacion sobre la variacion del cronograma y el indice de desempefio del

costo en el proceso de monitoreo y control de proyectos.

1. Para la variacion del cronograma en el proceso de monitoreo y control de
proyectos, al evaluar el indicador antes de implementar el sistema
(PRETEST) se obtuvo una pérdida de S/. 165.42 y luego de la
implementacion del sistema (POSTEST) esta perdida se redujo a S/. 76.92.
Por lo que se puede afirmar que la implementacién del sistema web produjo
un aumento de S/.88.5 en la variacion del cronograma. De esta manera se
demostrd que el sistema informético influye en el aumento de la variacién del

cronograma para el proceso de monitoreo y control de proyectos..

Segun Vega (2018), en su investigacion “Sistema web para el monitoreo y
control de proyectos orientado al PMBOK” obtuvo como resultado para el
indicador de variacion del cronograma antes de implementar el sistema un valor
de S/. 71.47 y después de la implementacion se redujo a S/. -24.86, lo que le
dio un aumento de S/. 46.64.

2. Por otro lado, en el indice de desempefio del costo se obtuvo como resultado
antes de la implementacién del sistema (PRETEST) el valor de 68.92% y con
la aplicacion del sistema (POSTEST) incrementd a 96.1%. Los resultados
obtenidos indican que existe un incremento de 27.18% en el indice de
desempefio del costo, demostrandose de esta manera que la

implementacion del sistema web influye en el aumento del indice de

desempeiio del costo para el proceso de monitoreo y control deproyectos.

Segun Ortega (2017), en su investigacion “Sistema informatico para el
seguimiento de proyectos” obtuvo como resultado para el indicador de indice
de desempeiio del costo antes de implementar el sistema un valor de 60.21%
y después de la implementacién increment6 a 93.12%, lo que le significé un

aumento de 32.91%.
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3. Los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion demuestran
que el uso de una herramienta tecnol6gica brinda informacion de facil acceso
y de manera oportuna, confirmando asi que el sistema web es una
herramienta idénea para el proceso de monitoreo y control de proyectos pues
incrementa la variacion del cronograma en S/. 88.5 soles e incrementa el

porcentaje del indice de desempefio del costo en 27.1%.
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V. Conclusiones
1. La implementacion del sistema web permiti6 aumentar la variacion del
cronograma en S/. 88.5, lo que significo que el tiempo excedido al planificado
se redujera en un 53%, teniendo en cuenta que 0 (100%) significa que se
cumplié con el tiempo planificado en el cronograma base, y que mientras mas
cercano sea a este valor quiere decir que los proyectos se terminan en su

mayoria dentro del cronograma planificado inicialmente.

2. La implementacion del sistema web logré aumentar el indice de desempefio
del costo en un 22%, lo que significé que los gastos excedidos al presupuesto
se redujeran en un 87.5%, teniendo en cuenta que 1 (100%) significa que se
cumplié con el presupuesto planificado y que mientras mas cercano sea el

resultado a este valor es mas favorable para el desarrollo de los proyectos.

3. Se logr6 generar reportes inmediatos por proyecto lo que permitié llevar un
monitoreo y control oportuno del estado de los requerimientos y por ende

conocer el estado en que se encuentran los proyectos.

4. Finalmente, luego de haber obtenido resultados positivos en cada uno de los
indicadores, se concluye que la implantacién de un sistema web para el
monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica de Informatica del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica influye significativamente en el
cumplimiento del cronograma y presupuesto planificados para los proyectos.

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

73



VI. RECOMENDACIONES



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

VI. Recomendaciones
Luego de la implementacion del sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica

e Informatica y habiendo demostrado su influencia positiva, se recomienda:

1. Para investigaciones futuras similares tomar como indicador la variacion del
cronograma con la finalidad de conocer en qué estado se encuentra el
proyecto. Asimismo, al indice de desempefio del costo para conocer si el
proyecto esta dentro del rango presupuestado o lo excede, para la toma de

decisiones de forma oportuna.

2. Implementar el sistema en organizaciones que manejan proyectos, lo que les
permitira seguir y revisar el avance de los mismos para cumplir con lo

planificado y por consiguiente lograr la satisfaccion de los interesados.
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ANEXO 2. Ficha de registro — Instrumento de recoleccion de datos

Variacion del cronograma

FICHA DE REGISTRO
Investigador Beramon Padilla, Katherine Lucia Tipo de prueba
Instituciéon donde se investiga Instituto Nacional de Estadistica e Informética
Direccion Av. General Garzon N° 654 - 658 - lesis Maria
Indicador Variacion del cronograma (SV)
Indicador Descripcion Técnica Instrumento Formula
Permite determinar en
Variacion qué mfadlda el proyecto
del estd adelantado o SV =EV-PV
Cronoerama retrasado en relacidn Fichaje Ficha de registro EV: Valor ganado
{Sﬁ’j con la fecha de entrega, PV: Valor planificado
en un momento
determinado.
L Variacion del
p 9% VARIABLE C
iTEM FECHA PROYECTO resu Valor Valor ronograma
puesto Avance d lanificad (5V)
ganado | planificado (SV=EV-PV)
(EV) (PV)
1
2
18
15
20
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ANEXO 3. Ficha de registro — Instrumento de recoleccién de datos

indice de desempefio del costo

FICHA DE REGISTRO
Investigador Beramon Padilla, Katherine Lucia | Tipo de prueba
Institucion donde se investiga | Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
Direccién Av. General Garzon N° 654 - 658 - Jesus Maria
Indicador indice de desempefio del costo (CPI)
Indicador Descripcion Técnica Instrumento Formula
indice de Permite medir si
desempefio el proyecto esta CPIl = EV/ AC
del copsto dentro del rango Fichaje Ficha de registro EV: Valor ganado
del presupuesto o AC: Costo real
(CPI)
lo excede.
EVALUACION DE indice de
P VARIABLE desempefio
iTEM FECHA PROYECTO ur:::o % Avance | Valor | Costo del
S ganado real costo (CPI)
(EV) (AC) | (CPI=EV/AC)

1

2

18

19

20
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Anexo 4. Ficha de juicio de experto de evaluacion de metodologia de

desarrollo - EXPERTO 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEXD Escuela Profesional de Ingenieria de S

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apeliidos y nombres del experto: =
ydoe 55,

v N (4
7

Titulo y/o grado:
Doctor( ) m})() Licenciado( )  Ingeniero( )

Institucién en donde labora: WYsntersidd (Lr %/J/,, el — frrrn)
Fecha: S ﬁ)/h,/ 2003

TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA LOS PROCESOS DE LA DIRECCION DE PROYECTOS DE LA
OFICINA TECNICA INFORMATICA DEL INTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Evaluaciéon de Metodologia de Desarrolio de Software

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facuitad de calificar las metodologias
involucradas, a través de una serie de preguntas con puntuaciones especificadas al final de la tabla
Asimismo, le exhortamos en la comreccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias,
con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

PREGUNTAS
SCRUM XP  OBSERVACIONES

RUP
¢Cumple con las fases del ciclo de vida de
desarrollo del sistema propuesto? 2 < 3 S
¢Enfatiza en las comunicaciones formales con
la finalidad de ser més predictivos? a2 =
(Facilita el desarrollo de software de alta 3 3 2
(Centran wm en llevar una 3 2 i
(Posee una forma detallada de asignar
n tareas y responsabilidades? 3 =2 =
n g.mdgfuvmmndm 3 3 2 W
n ¢Doﬁm?mnfm para el cesarrollo de 3 2 2 =
¢Es aplicable a grandes escalas o cuando el ) 1 —
sector de Tl es vanado? >
ZY —

Evaluar segin el criterio siguiente:
1=Malo; 2=Regular, 3=Bueno

SUGERENCIAS:

Firma del experto:
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Anexo 5. Ficha de juicio de experto de evaluacion de metodologia de desarrollo
— EXPERTO 2

ﬁummunc:mwum E la Profesional de | ieria de Sist

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto:
O «
Titulo y/o grado:
Doctor ( )Q Magister( ) Licenciado( ) Ingeniero( )
Institucion en donde labora:
Fecha:
TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA LOS PROCESOS DE LA DIRECCION DE PROYECTOS DE LA
OFICINA TECNICA INFORMATICA DEL I"NII'I'UI'O NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Evaluacién de Metodologia de Desarrolio de Software

Mediante |a tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, a través de una serie de preguntas con puntuaciones especificadas al final de la tabla
Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias,
con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLOGIA

. RUP SCRUM XP OBSERVACIONES
¢Cumple con las fases del ciclo de vida de 3 3 2
" desarrolio del sistema propuesto?

¢Enfatiza en las comunicaciones formales con 3 2 2

la finalidad de ser més predictivos?

¢Facilita el desarrollo de software de alta 3 2 2
calidad?

¢Centran su atencién en llevar una 3 2 2
documentacion detallada?

(Posee una forma detallada de asignar 3 ) 2

tareas y responsabilidades?

¢Permiten definir adecuadamente el tiempo 3 2 2

Ce desarrolio?

¢(Define artefactos para el desarrolio de 3 2 2,
software?

LEs aplicable a grandes escalas o cuando el 3 3 {

sector de Tl es variado?

29 18 45

Evaluar segun el criterio siguiente:
1=Malo; 2=Regular; 3=Bueno

SUGERENCIAS:

Firma del experto: _
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Anexo 6. Ficha de juicio de experto de evaluacion de metodologia de desarrollo
— EXPERTO 3

ﬁu-mwuodwvmw Escuela Profesional de Ingenieria de Si

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
llidos y noml;res del experto: .
kK (/AJI 'A'{ﬂ4u ce

”
L4z o ¥2 10T

Titulo y/o grado:

m Magister( ) | Licenciado( ) Ingeniero( )

Institucion donde labora: ucy
Fecha: -1,1/4 G/Qc# 3

TITULO DE LA TESIS

“SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Evaluacién de Metodologia de Desarrollo de Software

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, a través de una serie de preguntas con puntuaciones especificadas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias,
con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLOGIA

PREGUNTAS

3

L Cumple con las fases del ciclo de vida de
desarrollo del sistema propuesto?

¢ Enfatiza en las comunicaciones formales
con la finalidad de ser mas predictivos?
¢Facilita el desarrollo de software de alta
calidad?

¢Centran su atencidn en llevar una
documentacion detallada?

¢Posee una forma detallada de asignar
tareas y responsabilidades?

¢Define artefactos para el desarrollo de
software?

¢ Es aplicable a grandes escalas o cuando
el sector de Tl es variado?

ummwm&uué

“’ﬁ'uwwwuwmmg
(8 18 N8 A NS

~
—_)
=\
o~

Evaluar segun el criterio siguiente:
1=Malo; 2=Regular; 3=Bueno

SUGERENCIAS:

Firma del experto:
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Anexo 7. Ficha de juicio de experto de evaluacion de confiabilidad del

instrumento — EXPERTO 1

Indicador 1: Variacion del cronograma

W UNIVERSIOAD CESAR VALLEXO

Apellidos y nombres del expenf:
Ly L .

Escuela Profesional de Ingenieria de Sist

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo y/o grado:

Fecha:

7

Institucion en donde labora:
Instrumento: Ficha de Registro

Indicador a medir: Variacion del cronograma
Autor: Katherine Lucia Beramon Padilla
p5/ 17 [ Lev?

o

Sl il "
7 7

Magister ( ) Licenciado ( ) Ingeniero ( )

“SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de
recoleccion de datos a través de una serie de A le exh

cada uno, indicando sus observaciones y/o sugerencias.

TITULO DE LA TESIS

INFORMATICA”
Instrumento de Recoleccion de Datos

enlac 6n de

CRITERIOS

A
31/

g1/
VA
b VA

sencillo

El instrumento de medicion es Ciaro, precso y

N/
st /-

esta de

El

£l instrumento es adecuado para valorar

PROMEDIO DE VALORACION:

17

S/

g1/
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Anexo 8. Ficha de juicio de experto de evaluacion de confiabilidad del
instrumento — EXPERTO 2

Indicador 1: Variacion del cronograma

w UNIVERSIOAD CESAR VALLEJO Escuela Profesional de | ieria de Sist

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apeliidos y nombres de! experto L (XvL’L
_Crevo XUanceneed  (gons

Titulo y/o grado:

__Ooctor( )| Megewr( ) | Uecencledol ) | geners( )

Institucién en donde labora:
Autor: Katherine Lucia Beramon Padilla
Fecha

TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Instrumento de Recoleccién de Datos

Mediante |a tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de
recoleccion de datos a través de una serie de criterios. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
cada uno, indicando sus observaciones y/o sugerencias

INSTRUMENTO: Ficha de Registro
INDICADOR: Variacién del cronograma (SV)

L T MmO S
Al o o A of.

El instrumento posee un disefio adecuado. 80?:

El instrumento de &.[
Bol.
Bott
Bot
8l
&
8ot

PROMEDIO DE VALORACION:

( ) Elinstrumento puede ser aplicado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado.

Firma del experto:
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Anexo 9. Ficha de juicio de experto de evaluacion de confiabilidad del

instrumento — EXPERTO 3

Indicador 1: Variacion del cronograma

ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEJO Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto. _

=
Titulo yfo grado:

Doctor( ) | Magister( ) | Licenciado( ) | geniero( )
Institucion en donde labora: (74"

Autor: Katherine Lucia Beramon Padilla
Fecha 28. 11~ po13

TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INSTI":AUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Instrumento de Recoleccion de Datos

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de
recoleccién de datos a través de una serie de criterios. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
cada uno, indicando sus observaciones y/o sugerencias.

INSTRUMENTO: Ficha de Registro
INDICADOR: Variacion del cronograma (SV)

L R S TR T

jlado en un lenguaje

El oy esta 8o
El instrumento posee un disefic adecuado oo
El instrumento de én es do para 89
ol tipo de investigacidn.
€ t de al prop del trabajo P
bajo los objetivos a lograr o
El disefio del instrumento de medicién faciitard o
¢l andlisis y procesamiento de datos ?
El de 6n serd ala oo
poblacion sujeto de estudio.
El i de 6n es claro, p Y 8o
sencillo
- El esta elab de s
coherente.
El @ o es adk para valorar
P del bgico y cientifico. >
PROMEDIO DE VALORACION:

(#~) El instrumento puede ser aplicado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado.

—
)Z/
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Anexo 10. Ficha de juicio de experto de evaluacion de confiabilidad del
instrumento — EXPERTO 1

Indicador 2: indice de desempefio del costo

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLESXO Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del ex -
/ //J",'[‘ L g(/’[/‘ / o 6
Titulo y/o grado:
Doctor ( ) Magister ( ) Licenciado ( ) Ingeniero ( )
Institucion en donde labora:

Instrumento: Ficha de Registro

Indicador a medir: Variacion del cronograma
Autor: Katherine Lucia Beramon Padilla
Fecha: /. -///'//47/

TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Instrumento de Recoleccion de Datos

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de
recoleccion de datos a través de una serie de criterios. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
cada uno, indicando sus observaciones y/o sugerencias.

CRITERIOS

1/

9/

51/

b VA

s/

St/

WQW.MMY S’//-
B 7.
€l instrumento es adecuado para valorar 'yl/
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Anexo 11. Ficha de juicio de experto de evaluacion de confiabilidad del
instrumento — EXPERTO 2

Indicador 2: indice de desempefio del costo

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLESO Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

A O onaibhe ifnlial

Titulo y/o grado:
| Doctor( ) | Magister( ) | Licenciado( ) | ingemiero( ) _
Institucion en donde labora
Autor: Katherine Lucia Beramon Padilla
Fecha:

TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INgRl‘A" TUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INF TICA”

Instrumento de Recoleccion de Datos

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de
recoleccién de datos a través de una serie de criterios. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
cada uno, indicando sus observaciones y/o sugerencias.

INSTRUMENTO: Ficha de Registro
INDICADOR: Indice de desempefio del costo (CPI)

Elmwoposummm &/
El instrumento de recoleccion es adecuado para

el tipo de investigacion. BOZ
El p al propd del trabajo

bajo los objetivos a lograr &‘
El disefio del instrumento de medicion facilitara w
el analisis y procesamiento de datos

El to de ion serd ble a la l
poblacién sujeto de estudio 80

El instrumento de medicion es claro, preciso y

sencilo Bof.

El instrumento estd elaborado de manera &/
8 coherente.

spacios delselema melodo0gcs y GeNIGo. ot

o

PROMEDIO DE VALORACION:

( ) Elinstrumento puede ser aplicado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado

Firma del experto:
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Anexo 12. Ficha de juicio de experto de evaluacion de confiabilidad del

instrumento — EXPERTO 3

Indicador 2: indice de desempefio del costo

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Escuela Profesional de Ingenieria de Sist

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto
ORo0RE2 CECER, PO O CURIZTTAN
Titulo y/o grado:
Doctor( ) | Magister( ) | \Licenciado( ) | Ingeniero( )

Institucién en donde labora: Cyv
Autor. Katherine Lucia Beramon Padilla
Fecha: 28-11- 2012

TITULO DE LA TESIS

"SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE PROYECTOS DE LA OFICINA
TECNICA INFORMATICA DEL INST 'MAl UTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA”

Instrumento de Recoleccion de Datos

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar el instrumento de
recoleccién de datos a través de una sene de criterios. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
cada uno, indicando sus observaciones y/o sugerencias.

INSTRUMENTO: Ficha de Registro
INDICADOR: indice de desempefio del costo (CPI)

PROMEDIO DE VALORACION:

Elmnnmmopomundmmm 90

g es do para
dﬁpodolnvmdn‘ 8o
El instrumento responde al propésito del trabajo
bqolocob)owonlow 8o
El disedo del facitara
dmﬁmyptmdodm 70
El instrumento de medicion serd ala 8o
pobiacién sujeto de estudio
El de es claro, p y 80
El ir esta de
cohonme. 8o
decuado para valorar
mwmmym 70

TOTAL

(X) El instrumento puede ser aplicado.
( ) El instrumento debe ser mejorado.

.-

Firma del experto:
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Anexo 13. Base de datos para la prueba de confiabilidad del instrumento

Item Test Pre-Test Test Pre-Test
1 -125 -250 0.5 0.5
2 -120 -120 0.6 0.8
3 -280 -300 0.3 0.5
4 -300 -300 0.5 0.4
5 -150 -300 0.5 0.5
6 -240 -240 0.5 0.6
7 -150 -150 0.65 0.7
8 -210 -210 0.6 0.6
9 -200 -240 0.6 0.6
10 -100 -100 0.7 0.8
11 0 0 0.9 1
12 -300 -250 0.6 0.5
13 -100 -100 0.8 0.8
14 -180 -180 0.6 0.7
15 -60 -60 0.8 0.9
16 -250 -250 0.6 0.5
17 0 0 1 1
18 -180 -180 0.4 0.7
19 -90 -100 0.8 0.8

20 -320 -360 0.4 0.4
21 -300 -300 0.3 0.5
22 -200 -200 0.6 0.6
23 -180 -180 0.7 0.7
24 -120 -120 1 0.8
25 -260 -300 0.4 0.4
26 -300 -300 0.6 0.5
27 -240 -240 0.6 0.6
28 -250 -250 0.5 0.5
29 -120 -120 0.8 0.8
30 30 30 1 1.05
31 50 50 1.1 1.1
32 -60 -60 1 0.9
33 0 0 1 1
34 -50 -50 0.8 0.9
35 60 60 0.9 1.1
36 -180 -180 0.6 0.7
37 -100 -100 0.7 0.8
38 -240 -240 0.6 0.6
39 -120 -120 0.7 0.8
40 -150 -200 0.65 0.6
41 -180 -180 0.75 0.7
42 -180 -180 0.5 0.7
43 -150 -150 0.5 0.7
44 -120 -120 0.51 0.8
45 -180 -180 0.5 0.7
46 -300 -400 0.4 0.2
47 100 100 0.9 1
48 -300 -300 0.4 0.5
49 -150 -150 0.6 0.7
50 -100 -120 0.8 0.8
51 0 0 0.7 0.8
52 -300 -300 0.6 0.4
53 -240 -240 0.5 0.6
54 -300 -330 0.45 0.45
55 -300 -300 0.2 0.4
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56 -360 -360 0.5 0.4
57 100 200 1 1

58 -250 -225 0.6 0.55
59 -120 -120 0.8 0.8
60 -70 -60 0.9 0.9
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Anexo 14. Base de datos experimental

Variacion del indice de Desempeiio
Cronograma (5V) del Costo (CPI)

Item Pre-Test | | Post-Test Pre-Test Pos-Test
1 -250 -125 0.5 0.75
2 -120 0 0.8 1
3 -300 -60 0.5 1
4 -300 125 0.4 0.8
5 -300 -120 0.5 1
6 -240 -240 0.6 0.6
7 -150 0 0.7 1
8 -210 -60 0.6 0.9
9 -240 0 0.6 0.8
10 -100 -50 0.8 1
11 0 0 1 1
12 -250 60 0.5 0.8
13 -100 0 0.8 1.15
14 -130 -120 0.7 0.9
15 -6 -60 0.9 1.3
16 -250 -130 0.5 0.65
17 0 0 1 1
18 -130 -180 0.7 0.8
19 -100 -100 0.8 1

20 -360 -120 0.4 1.3
21 -300 -60 0.5 0.7
22 -200 -50 0.6 0.75
23 -130 60 0.7 1.15
24 -120 -120 0.8 1
25 -300 0 0.4 1.1
26 -300 0 0.5 11
27 -240 -120 0.6 1
28 -250 0 0.5 0.65
29 -120 -120 0.8 0.9
30 30 -300 1.05 1.1
Ell 50 -50 1.1 0.7
32 -60 -120 0.9 1
33 0 -240 1 1.3
34 -50 -200 0.9 1
35 60 0 1.1 1.1
36 -130 -300 0.7 1.1
37 -100 -100 0.8 1.2
38 -240 -300 0.6 0.5
39 -120 120 0.8 0.9
40 -200 25 0.6 1.1
H -130 0 0.7 0.7
42 -130 -60 0.7 1
43 -150 -100 0.7 0.8
44 -120 120 0.8 0.7
45 -130 120 0.7 0.75
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46 -400 -150 0.2 0.95
47 100 -120 1 1.15
48 -300 -60 0.5 1.05
49 -150 -200 0.7 0.65
a0 -120 -300 0.8 14
a1 0 -180 0.8 049
a2 -300 -100 0.4 0.8
53 -240 -60 0.6 049
54 -330 -240 0.45 0.6
55 -300 0 0.4 14
56 -360 120 0.4 0.9
a7 200 -120 1 0.3
58 -225 150 0.55 1.4
59 -120 -60 0.8 13
G0 -60 -240 0.9 1.4
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Anexo 15. Variacion del cronograma — PRETEST

FICHA DE REGISTRO
Investizgador Beramon Padilla, Katherine Lucia |Tipodeprusba | PRE-TEST
Institucion donde se investiga Instituto Macicnal de Estadistica e Informatics
Direccidn Aw. General Garzdn N° 654 - 658 - lesis Maria
Indicador Varizcion del cronograma (5V)
Indicador Descripcion Técnica Instrumento Farmula
Permite determinar en
Variacidn del | 9U€ medida el proyecto SV =EV- PV
CronogErama Esta a-:lelsn:s::l.c.u N Fichaje Ficha de registro EV: Valor ganado
15y retrasado en relacién con BV: Vzlor plznificado
R |z fecha de entrega, en un
momento determinadao.
PRE-TEST
EVALUACION DE VARIABLE | Variacidn del
iTEM FECHA PROYECTO Presu * WValor Valor Cronograma
puesto | AVance | copadao planificado (sv)
(EV) () SVZEV-AV
EMA 500 0.5 250 Lo -250
1 03/08,/2013 EMAHO 600 0.8 450 &00 =120
CEMNAMA 600 0.5 300 &00 -300
EMA 500 04 2 500 -300
2 04/08,/2013 EMAHO 600 0.5 300 &00 -300
CEMNANA 600 0.6 380 &00 -240
EMA 500 0.7 350 500 =150
3 05/06/2013 EMAHO &00 0.65 350 &00 -210
CEMNANA 600 0.6 380 &00 -240
EMA 500 0.3 400 Lo =100
4 05/08,/2013 EMAHO 600 1 B00 &00 a
CEMNAMA 600 0.58 350 &00 -250
EMA 500 0.8 400 500 =100
5 07/08,/2013 EMAHO 600 0.7 420 &00 =180
CEMNANA 600 0.9 540 &00 -50
EMA 500 0.5 25 500 -250
B 10/06,2019 EMAHO 600 1 B00 &00 a
CEMNANA 600 0.7 420 &00 =180
EMA 500 0.3 400 Lo -100
7 11/06/2013 EMAHO 600 04 2 &00 -360
CEMNAMA 600 0.5 300 &00 -300
EMA 500 0.6 300 500 =200
2 12/06/2013 EMAHO 600 0.7 420 &00 =180
CEMNANA 600 0.8 450 &00 =120
EMA 500 04 2 500 -300
e 13/06,/2019 EMAHO 600 0.5 300 &00 -300
CEMNANA 600 0.6 380 &00 -240
EMA 500 0.5 25 Lo -250
10 14/06/2013 EMAHO 600 0.8 450 &00 =120
CEMNAMA 600 1.05 630 &00 30
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EMA, 500 11 550 500 50
11 17/06/2019 EMAHO 600 0.9 540 &00 =0
CEMAMA 600 1 00 &00 i
EMA, 500 0.9 450 500 =0
1z 15/06/2019 EMAHO 600 11 BED &00 &0
CEMAMA 600 0.7 420 &00 -180
EMA, 500 0.2 400 500 -100
13 13/06/2019 EMAHOD &00 0.6 360 600 -240
CEMAMA 600 0.2 420 &00 -120
EMA, 500 0.6 300 500 -200
14 20/06/2019 EMAHO 600 0.7 420 &00 -180
CEMAMA 600 0.7 420 &00 -180
EMA, 500 0.7 350 500 -150
15 21/06/2019 EMAHO 600 0.2 420 &00 -120
CEMAMA 600 0.7 420 &00 -180
EMA, 500 0.2 100 500 -400
15 24/06/2019 EMAHO 600 117 700 &00 100
CEMAMA 600 0.5 300 &00 -300
EMA, 500 0.7 350 500 -150
17 25/06/2019 EMAHO 600 0.2 420 &00 -120
CEMAMA 600 1 00 &00 i
EMA, 500 0.4 200 500 -300
12 26/06/2019 EMAHO &0 0.6 360 &00 -240
CENAMA 00 045 270 &00 -330
ENA 500 04 200 500 -300
13 27/08/2019 EMAHO 500 0.4 240 500 -3E0
CENAMA 00 133 200 &00 200
ENA 500 0.55 275 500 -22%
20 28/06/2019 EMAHO 500 0. 420 500 -120
CENAMA 00 0.9 540 &00 &0
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Anexo 16. Variacion del cronograma - POSTEST

FICHA DE REGISTRO
Irvestigador Beraman Padilla, Katherine Lucia | Tipo de prueha | POS-TESET
Institucion donde se investiga Instituts Nacional de Cstadistica & Informatica
Direccion Av. General Garzén N G54 - 658 - Jesis Maria
Indicador Wariacidn del cronagrama |5V]
Indicador Descripeion Técnrica Instrumento Farmula
Permite determinar en
T e sv-er-m
CIONQETAME | e e relaciin can Fichaje Ficha de registra I'_'\.:': Valar Eul.'uz.u.‘h:n
5V la fecha de entrega, enun Fi: Walor planificada
maments determinada,
FOS-TEST
- EVALUACION DE VARIABLE Markackin del
TER FECHA PROYECTO: % Avance Valor Valor Cronagrama [SV]
puesto ganado planificado | SV = BV - P)
{EV) [FV)
EMA 500 0.75 375.00 500 -125.00
1 02,/09/2019 CRAHD 00 1 60000 B30 0.00
CENARMA 00 g 540000 510 -60.00
EMA 500 1.25% 6215.00 500 125.00
2 03/08/2019 EMAHD 00 Lk AB0L00 510 -120.00
CEMANMA E00 0 BE0L00 B30 -240.00
EMA 00 1 50000 500 0.00
El 04,09/ 2019 ERAHO 00 04 540,00 B30 -60.00
CENANMA, 00 1 HO0L00 10 0.00
LR 500 04 450.00 500 -50.00
i 05/09,/2019 CHAHD 00 1 G000 500 0.00
CENANLE 00 11 GEQ.00 &30 &0.00
ENA 500 1 500000 500 0.00
5 05,/08/2019 ERAHD 00 0.8 4B0.00 &30 -120.00
CENANLE 00 0g 540,00 510 -60.00
LR 500 o7 350,00 500 -150.00
B 09/09/2019 EHAHD 00 1 G00.00 510 0.00
CENARA E00 o7 420,00 B30 -180.00
LR 500 0.8 A00.00 500 -100.00
7 10/08,/2019 CRAHD E00 s AB0.00 B30 -120.00
CENANLE 00 0g 540,00 00 -60.00
EMA 500 09 450,00 500 -50.00
n 11,/09/2019 CRAHD 00 1.1 GEQLOD B30 50,00
CENARA 00 LLE:] 4B0L00 B30 -120.00
EMA 500 1 50000 500 0.00
q 12/09/2019 CRAHD E00 1 600.00 B00 0.00
CENANMA 00 0.8 AB0L00 10 -120.00
EMA 00 1 50000 500 0.00
10 13/08/2019 EMAHD 00 o7 420,00 510 -180.00
CENANMA, 00 05 300000 00 -300.00
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EN& 00 L] 450000 500 5000
11 16/09/2019 ENAHD E00 0.8 ARDO0 B0 -120.00
CEMAMA E00 06 3E0U00 B0 -2400.00
EN& 500 06 F00.00 500 - 2000 0
12 17/09/2019 ENAHD B00 1 G000 B0 0.00
CENAKA E00 0.5 300000 E00 -0, 00
ENa 500 a8 ADD00 500 104100
13 158/08,/2019 EMAMD 00 0.5 300,00 E00 -3, 00
CENAMA BI0 1.2 730000 B0 120000
ENa 500 1.05% 525.00 500 25400
14 19/09/2019 ENAHD B00 | G00.00 B0 0.00
CENAMA B0 04 540000 B0 -60.00
EM& 00 08 40000 S00 -100.00
15 20/09,2019 ENAHD E00 1.2 730000 B0 120,00
CERNARNMA E00 1.2 720000 B0 12000
CM& 00 o7 350000 S00 -150.00
1E 23/09/2019 ENAHD E00 a8 ARDO0 B0 -120.00
CENAKA E00 0.9 540000 E00 -50.00
ENA 500 06 300000 500 - 30000
17 24/08/2019 ERaHD B0 a5 300000 B0 -Z0.00
CENAMA BI0 a7 42000 B0 18000
ENa 500 L] AD0O0 500 -101. 00
1E 25/09/2019 ENAMHD 00 a9 540000 a0 -60.00
CENAMA B0 06 360000 B0 -240.00
EN& 500 1 50000 S00 0.00
1o 26/09/2019 ENAHD E00 1.2 73000 [ ] 120,00
CERARS B0 a8 ARDO0 B0 -12(1.00
CM& 500 1.3 §20.00 S00 150,00
20 27/09/2019 ENAHD E00 09 540000 B0 -60.00
CERAMA E00 0.6 JE000 B0 -24(1.00
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Anexo 17. Indice de desempefio del costo — PRETEST

FICHA DE REGISTRO

Investigador Baramon Fadilla, Katherine Lucia | Tipo de pn.lebal PRE-TEST

Institucion donde se investiga |  Instituto Macional de Estadistica e Informatica

Direccion Ay, General Garzan M° 654 - 658 - Jesls Maria

Indicador indice de desempefio del costo (CPI)

Indicador Descripcian Técnica Instrumento Farmula

indice de Permits r"ai:lir si el

i proyecto esta dentro CPI=EV fAC
C:i?tlp_':;c del rango del Fichaje Ficha de registro EV: Valor ganado
_-:-C-F Ifl" presupuesto o lo AC: Costo real
: excede.
PRE-TEST
EVALUACION DE indice de
iTEM FECHA PROYECTO | Fresd i Valor e e
puesto | Avance ganado Costo real del cfsm{mll
1EV) [AC) [CPI=EV [ AC)

EMA 500 05 250 500.00 0s

1 03/0e/2019 EMAHO &00 0.8 480 &00.00 0.8
CEMAMA &00 0.5 300 &00.00 05
EMA 500 0.4 200 500.00 04

2 04/0e/2019 EMAHO B0 0.5 300 &00.00 05
CEMAMA B0 0.6 360 &00.00 0.6
EMA 500 0.7 350 500,00 o7

3 05/06/2013 EMAHO G600 065 330 65000 06
CEMAMA G600 0.6 360 &00.00 0.6
EMA 500 0.8 400 50000 0.8

4 05/06/2013 EMAHO (=] 1 &00 &00.00 1
CENAMA £00 (.58 350 700.00 05
EMA 500 0.2 400 500,00 0.8

5 07/0e/2019 EMAHO &00 0.7 420 &00.00 07
CEMAMA &00 0.9 L &00.00 05
EMA 500 0.5 250 L0000 05

=3 10/06/2019 EMAHO B00 1 &00 &00.00 1
CEMAMA BI00 0.7 420 &00.00 0.7
EMA 500 0.8 400 500,00 0.8

7 11/06/2019 EMAHO BI00 0.4 240 &00.00 0.4
CEMAMA BI00 0.5 300 &00.00 0.5
EMA 500 0. 300 500.00 05

a3 12/06/2013 EMAHO &00 0.7 420 &00.00 07
CEMAMA &00 0.8 480 &00.00 0.8
EMA 500 0.4 200 500.00 0.4

5 13,/06,/2019 EMAHO &00 0.5 300 &00.00 0.5
CEMAMA E00 0.6 360 &00.00 06
EMA 500 0.5 250 L0000 05

10 14/06/2019 EMAHO 500 0.e 420 50000 0.8
CEMAMA &00 1.05 &30 &00.00 105
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EMA 500 11 550 500.00 11
11 17/0&,/2019 ENAHO £00 0.5 540 500.00 03
CENAMA &00 1 &00 £00.00 1
EMA 500 0.9 450 500.00 0.5
12 18/06,2019 EMAHD &00 11 660 £00.00 11
CENAMA &00 0.7 420 £00.00 o7
EMA 500 08 400 500.00 0.8
13 19/06,2019 EMAHD &00 0.E 360 &00.00 0.5
CENAMA £00 08 430 £00.00 0.3
EMA 500 0E 300 500.00 0.5
14 20/0€/2019 EMAHO &00 0.7 420 £00.00 07
CENAMA £00 0.7 4z0 E00.00 o7
EMA 500 0.7 350 500.00 0.7
15 21,/06/2019 EMAHO &00 08 430 E00.00 0.8
CENAMA £00 0.7 420 £00.00 0.7
EMA 500 0.2 100 500.00 0.2
16 24/08/2019 EMAHO &00 117 700 700.00 1
CENAMA £00 0.5 300 £00.00 0.5
EMA 500 0.7 350 500.00 07
17 25,/06,/2019 EMAHO £00 0.8 480 £00.00 0.8
CENAMA &00 1 &00 75000 0.3
EMA 500 0.4 200 500.00 0.4
18 25/06/2019 ENAHO £00 0.E 350 £00.00 06
CENAMA &00 045 270 £00.00 0.45
EMA 500 0.4 200 500.00 0.4
15 2706 2019 EMAHD &00 0.4 240 £00.00 0.4
CENAMA &00 133 200 200.00 1
EMA 500 0.55 275 500.00 0.55
20 28062019 EMAHD &00 08 480 £00.00 0.8
CENAMA £00 0.9 540 £00.00 0.5
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Anexo 18. Indice de desemperio del costo — POSTEST
FICHA DE REGISTRO
Investigador Beramaon Padilla, Katherine Lucia | Tipo de prueba | POS-TEST
Institucion donde se investiga Instituto Macional de Estadistica e Informatica
Direccion Av. General Garzdn N° 654 - 658 - lesds Maria
Indicador indice de desempefio del costo [CPI)
Indicador Descripcion Técnica Instrumento Formula
Permite medir si el
indice de proyecto esta dentro CPI=EV f AC
desempefio del del rango del Fichaje Ficha de registro EV: Valar ganado
costo {CPI) presupuesto o lo AC: Costo real
excede.
POS-TEST
EVALUACION DE VARIABLE indice de
- Presu % desempefi
fTEM FECHA PROYECTO| 2% | pvance E:::;D Costoreal | gl mtm]
(EV) (AC) (CPI=EV/AC)
EM& 500 0.7% 375.00 500.00 0.75
1 02/08/2019 EMAHD 600 1 &00.00 800.00 1
CEMAMNA 600 0.9 540.00 540.00 1
EMA 500 1.25 625.00 78125 0.8
2 03/058/201% EMAHD GO0 0.8 4B0.00 48000 1
CEMAMNA E00 0.6 360.00 50000 0.6
EMNA 500 1 500.00 50000 1
3 04/058/201% EMAHD GO0 0.9 540.00 50000 0.9
CEMAMNA 600 1 500.00 75000 0.8
EMA 500 0.s 450.00 45000 1
4 05/05/201% EMAHD B00 1 500.00 800.00 1
CENAMA 600 11 &60.00 B25.00 0.8
EM& 500 1 500.00 43478 1.15
5 06,/08/201% EMAHD 600 0.8 480.00 533.33 0.9
CENAMA 600 0e 540.00 41538 13
EM& 500 0.7 350.00 53846 0.65
7] 03,/08/2019 EMAHD 600 1 &00.00 800.00 1
CENAMA 600 0.7 420.00 525.00 0.8
EM& 500 0.8 400.00 400.00 1
7 10/08/2015 ENAHD 600 0.8 4B0.00 36023 1.3
CEMAMNA GO0 0.9 540.00 77143 0.7
EMA 500 0.9 450.00 50000 0.75
B 11/08/201% ENAHC E00 11 560.00 57391 1.15
CEMAMNA GO0 0.8 480.00 48000 1
EMNA 500 1 500.00 454 55 1.1
9 12/08/201% EMAHD GO0 1 500.00 54545 11
CEMAMA B00 0.8 480.00 48000 1
EMA 500 1 500.00 76923 0.65
10 13/09/201% EMAHD 600 0.7 420.00 456.67 0.9
CENAMA 600 0.5 300.00 27273 1.1
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ENA 500 0.8 450.00 64286 0.7
11 16/09/2019 ENAHD 600 0.8 480.00 480.00 1
CEMANMA &00 06 360.00 27682 13
ENA 500 0.6 300.00 300.00 1
12 17/08/2019 ENAHC &00 1 800.00 545.45 1.1
CEMANMA &00 0.5 300.00 272.73 1.1
ENA 500 0.8 400.00 33333 12
13 12/09/2019 ENAHC 600 0.5 300.00 600.00 0.5
CENAMA G600 12 720.00 800.00 0.9
ENA 500 1.05 525.00 477.27 11
14 12/09/2019 ENAHC 600 1 &00.00 837.14 Q.7
CEMANMA £00 0.5 540.00 540.00 1
ENA 500 0.8 400.00 500.00 0.8
15 20/09/2019 ENAHC &00 12 720.00 1028.57 Q.7
CEMANA &00 12 720,00 9580.00 0.75
ENA 500 0.7 350.00 368.42 0.95
15 23/09/2013 ENAHC 600 0.8 480.00 417.3% 1.15
CENAMA G600 0.5 540.00 514.2% 1.05
ENA 500 0.6 300.00 451.54 0.65
17 24/089/2019 ENAHC 600 0.5 300.00 214.29 14
CEMANMA 600 0.7 420.00 486.67 0.9
ENA 500 0.8 400.00 500.00 0.8
18 25/09/2019 ENAHC &00 0s 540.00 600.00 09
CEMANMA &00 0.6 3560.00 600.00 0.6
ENA 500 1 500.00 357.14 14
19 26/09/2019 ENAHC &00 12 720.00 800.00 0.9
CEMANMA &00 0.8 4B80.00 600.00 0.8
ENA 500 13 650.00 454.29 14
20 27/08/2019 ENAHC G600 0.8 540.00 415.38 1.3
CENAMA G600 0.6 360.00 257.14 14
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Anexo 19. Entrevista al jefe de proyecto

NTREVISTA

La aplicacion del sigulente cuestionario es de suma importancia para obtener informacion veraz y
confiable, le solicito su valioso apoyo para resolver las preguntas que forman parte de la investigacion
para identificar dificultades, Las respuestas que proporcione a las preguntas serdn absolutamente
mMﬁywmmbmmymaman

|. DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION

01. Nombre: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA

03 ;Qué procesos se dan en of drea de la Oficina Técnica de Informatica?

£l drea de OTIN se encuentra dividida en 6 unidades yadaumdtdh:nﬂumwmdm
Nosotros estamos en la unidad de desarrollo y los procesos que aqui se realizan son;
- Desarrolio de sistemas de Informacion
« Mantenimiento de sistemas de informacién
- Actuallzaclon y/o Modificacion de Base de Datos

04. ¢ Qué dificultades encuentra al momento de evaluar el avance de proyectos?

No se disp de una herrami i que permita a mi unidad poder evaluar, © lar y
comparar cada proyecto y ademis el desempeiio del personal que integra cada proyecto. El proceso de
monitoreo y controd se inicla con fa solicitud del Jefatura de T1 para conocer el avance de 108 proyectos en
proceso, sl deseo conocer el estado de los proyectos en cuslquier momento, ésto no es posible; pues, se
tiene que pedir a cada trabajador que registre las actividades que se les asignd porque olvidaron
registrario en el google form que se tiene compartido, y cuando lo hacen ya ha transcurrido una cantidad
de tiempo considerable, haclendo que la entrega de informes tome mayor tempo, ocasionando asi un
retraso en la entrega del informe de cada proyecto,

05. En relacion a la gestidn, , Cuenta con apoyo tecnologico?

Si, todo se registra en archivos en Excel ‘

06. ;Como lleva a cabo estas evaluaciones? ;Cuantos proyecios se estan desarroliando actuaimente?
Actualmente vienen 15 procesos en desarrollo, cada proyecte consta de 10 actividades dentro de fas
cuales hay tareas, para realizar of reporte que se entrega semanalmente, solicito a cada integrante de
Proyectos que envien sus tareas asignadas ya sea de forma virtual o en fisico y 0 me encargo de registrario

en ¢l reporte que se Je entrega a la Jefatura de T1, este reporte es por actividad y se une todo en un
tablero de mando que realizo en Excel.

" 07. 4Cudl es el tiempo aproximado que e toma para registrar cada avance?
| 1 minuto
! De 2 a 5 minutos

| De 6 a 10 minutos

08 ,Cufl es el tiempo aproximado que le toma para realizar el informe final sobre un proyecto?
| 1 minuto
| De 2 a 10 minutcs
Mas de 10 minutos

08. ,Con qué frecuencia evalla proyectos?
Semanalmente
Cada 15 dias

| = bt —

los proyectos?

Contar ¢con un sistema astomatizado beneficlarla enormemente a mi gestidn, pues haria que fos tiempos
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para registrar avances y generar reportes disminuyan significativamente; las evaluaciones o controles ya
no necesariamente serfan semanales podrian realizarse diariamente, y tendria un control inmediato del
desempeiio de los integrantes del cada equipo de proyecto, en definitiva seria una gran herramienta.

Ill. DATOS DEL ENTREVISTADO

= e —_ .|

Nombre: Eduardo Corilla Baquerizo

Cargo: Jefe de la Unidad de Encuestas y Registros

Direccion: Av. Gral. Garzén Nro. 654 (656) Distrito: Jests Maria ‘
Fecha: 15 de setiembre de 2017 [

Agradecida por haber tomado su tiempo en responder al cuestionario y a la vez invitarle a participar con
mas comentarios y preguntas.

/ - Co-t L
EDUARDO CORILLA BAQUERIZO
JEFEDE E REGISTROS
INEI

© Elaboracién propia
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Anexo 20. Diagrama de Ishikawa
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Anexo 21. Excel compartido
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Anexo 22. Formulario en Google Form

LISTA DE REQUERIMIENTOS - °
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS Tr
Chmg e Conmitn wrow o Swrnae & W owts Coren Louwtu Cotagwe 300 oo a
o
=
Requesdmiento
Usuario
[Py Par— o
Sistema/Aplicacion o
W
(]
' o
' - =
" oo a
Priceidad [+}
. ™
ey Q
. o
=
Diagnostico '
Tpo de Requetdmiento *
Fuente: INEI (2019)
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Anexo 23. Cuadro de mando integral
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Anexo 24. Diagrama de Gantt
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Anexo 25. T-Student

Tabla t-Student

|
Grados de
libertad 025 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 30777 6.3137 12.7062 31.8210 63.6559
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9645 9.9250
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4.5407 5.8408
B 0.7407 1.5332 21318 27765 3.7489 4.6041
5 0.7267 14759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0321
6 0.7176 1.4398 1.9432 24469 3.1427 3.7074
7 07111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9979 34995
8 0.7064 1.3968 1.8585 2.3060 2.8965 3.3554
9 0.7027 1.3830 1.8331 22622 28214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 22281 2.7638 3.1693
1 0.6974 1.3634 1.7959 22010 27181 3.1058
12 0.6955 1.3562 1.7823 21788 26810 3.0545
13 0.6938 1.3502 1.7709 2.1604 26503 3.0123
14 0.6924 1.3450 1.7613 2.1448 26245 29768
15 0.6912 1.3408 1.7531 21315 26025 2.9467
16 0.6901 1.3368 1.7459 21199 25835 2.9208
17 0.6892 1.3334 1.7396 2.1098 25669 2.8982
18 0.6884 1.3304 1.7341 2.1009 2.5524 2.8784
19 0.6876 1.3277 1.7201 20930 25395 2.8609
20 0.6870 1.3253 1.7247 20860 25280 28453
21 0.6864 1.3232 1.7207 20796 25176 28314
22 0.6858 1.3212 1.7 20739 25083 28188
23 0.6853 1.3195 1.7139 20687 24999 28073
24 0.6848 1.3178 1.7109 2.0639 24922 2.7970
25 0.6844 1.3183 1.7081 20595 24851 2.7874
26 0.6840 1.3150 1.7056 20555 24786 27787
27 0.6837 1.3137 1.7033 20518 24727 27707
28 0.6834 1.3125 1.7011 2.0484 2467 2.7833
29 0.6830 13114 1.6991 20452 24620 2.7564
30 0.6828 1.3104 1.6973 2.0423 24573 2.7500
3 0.6825 1.3095 1.6955 20395 24528 2.7440
32 0.6822 1.3086 1.6939 2.0369 2.4487 2.7385
33 0.6820 1.3077 1.6924 20345 24448 27333
34 0.6818 1.3070 1.6909 20322 2441 2.7284
35 0.6816 1.3082 1.6806 2.0301 243717 27238
36 0.6814 1.3055 1.6883 2.0281 24345 27195
37 0.6812 1.3049 1.6871 20262 24314 2.7154
38 0.6810 1.3042 1.6860 2.0244 24286 27118
39 0.6808 1.3036 1.6849 20227 24258 2.7079
40 0.6807 1.3031 1.6839 20211 24233 2.7045
a1 0.6805 1.3025 1.6829 20195 24208 27012
42 0.6804 1.3020 1.6820 20181 24185 2.6981
43 0.6802 1.3016 1.6811 20167 24163 2.6951
44 0.6801 1.3011 1.6802 20154 24141 26923
45 0.6800 1.3007 1.6794 20141 2411 2.6896
46 0.6799 1.3002 1.6787 20129 24102 2.6870
47 0.6797 1.2908 1.6779 20117 24083 26846
48 0.6796 1.2004 1.6772 20106 24066 2.6822
49 0.6795 1.2901 1.6766 20006 24049 2.6800
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50 0.6794 12987 1.6759 2.0086 24033 26778
51 0.6793 12984 1.6753 2.0076 24017 26757
52 0.6792 1.2980 1.6747 2.0066 2.4002 26737
53 0.6791 12977 1.6741 2.0057 2.3988 26718
54 0.6791 12974 1.6736 2.0049 23974 2.6700
55 0.6790 12971 1.6730 2.0040 2.3961 2.6682
56 0.6789 1.2969 1.6725 2.0032 2.3948 2.6665
57 0.6788 1.2966 1.6720 2.0025 2.3936 2.6649
58 0.6787 12063 1.6718 20017 2.3924 26633
59 0.6787 1.2961 1.6711 20010 23912 2.6618
60 0.6786 12958 1.6706 2.0003 2.3901 26603
61 0.6785 1.2956 1.6702 1.9996 2.3890 2.6589
62 0.6785 1.2954 1.6698 1.9990 2.3880 26575
63 0.6784 12951 1.6694 1.9983 2.3870 26561
64 0.6783 1.2049 1.6690 1.9977 2.3860 2.6549
65 0.6783 12947 1.6686 1.9971 2.3851 2.6536
66 0.6782 1.2945 1.6683 1.9966 23842 26524
67 0.6782 1.2943 1.6679 1.9960 2.3833 26512
68 0.6781 12941 1.6676 1.9955 2.3824 26501
69 0.6781 1.2939 1.6672 1.9949 23816 2.6490
70 0.6780 1.2038 1.6669 1.9944 2.3808 2.6479
7 0.6780 1.2036 1.6666 1.9939 2.3800 26469
72 06779 1.2934 1.6663 1.9935 23793 2.6458
73 0.6779 12833 1.6660 1.9930 23785 2.6449
74 06778 1.2931 1.6657 1.9925 23778 26439
75 06778 1.2929 1.6654 1.9921 2371 2.68430
76 06777 12028 1.6652 1.9917 23764 2.6421
77 0.6777 1.2926 1.6649 1.9913 2.3758 26412
78 0.6776 1.2925 1.6646 1.9908 23751 2.6403
79 0.6776 12924 1.6644 1.9905 23745 26395
80 0.6776 1.2922 1.6641 1.9901 23739 26387
81 0.6775 1.2021 1.6639 1.9897 23733 26379
82 0.6775 1.2920 1.6636 1.9893 23727 263N
83 0.6775 12918 1.6634 1.9890 2311 26364
B4 0.6774 12017 1.6632 1.9886 23716 2.6356
85 06774 12916 1.6630 1.9883 23710 26349
86 0.6774 12915 1.6628 1.9879 2.3705 2.6342
87 0.6773 12914 1.6626 1.9876 2.3700 26338
1) 06773 12812 1.6624 1.9873 2.3695 26329
89 0.6773 1.2011 1.6622 1.9870 2.3690 26322
890 0.6772 1.2910 1.6620 1.9867 2.3685 26316
91 0.6772 1.2909 1.6618 1.9864 2.3680 2.6309
92 06772 1.2908 1.6616 1.9861 2.3676 26303
93 06771 1.2907 1.6614 1.9858 2.3671 2.6297
94 0.6771 1.2906 1.6612 1.9855 2.3667 2.6201
95 06771 1.2905 1.6611 1.9852 2.3662 2.6286
96 0.6771 1.2004 1.6609 1.9850 23658 2.6280
97 0.6770 1.2903 1.6607 1.9847 2.3654 26275
98 0.6770 1.2903 1.6606 1.9845 2.3650 2.6269
099 0.6770 1.2002 1.6604 1.9842 2.3646 2.6264
100 0.6770 1.2901 1.6602 1.9840 2.3642 26259

o 0.6745 1.2816 1.6440 1.9600 23263 25758
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SISTEMA WEB PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE
PROYECTOS

I. Modelado del negocio

El modelado del negocio permite entender el proceso de negocio de la
organizacion; como lo son la estructura y dinamica de la organizacion para la que
desea desarrollar el sistema, comprender los problemas actuales en la
organizacion y determinar su potencial y mejoras, garantizar que los clientes,
usuarios finales y desarrolladores tengan un entendimiento comun de la
organizacion y derivar los requisitos del sistema para apoyar a la organizacion.
A. Alcance del modelado del negocio

El alcance del modelado de negocio es el Monitoreo y Control de Proyectos

de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica. (Ver Figura 22)

Figura 22. Alcance del modelado del negocio

Monitoreo y Control de proyectos de la
Oficina Técnica Informatica del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

© Elaboracion propia

B. Identificacion y descripcion de actores y trabajadores del negocio

Segun el alcance del modelo del negocio:

Trabajadores del negocio
De acuerdo al alcance del modelo de negocio los trabajadores del negocio

son (Ver figura 23):

Sistema web para el monitoreo y control de 114
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica



Universidad César Vallejo

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Figura 23. Trabajadores del negocio

Jefe de Proyecto

(from Actores del Negocio)

Miembro

(from Actores del Negocio)

© Elaboracion propia

Areade T

(from Actores del Negocio)

Jefatura de Tl

(from Actores del Negocio)

************** ejecucion y control del proyecto.

Encargado de la planificacién, ﬁ

,,,,,,,,,,,, actividades que le son asignadas.

Encargado del desarrollo de las j

,,,,,,,,,,,,, planificacién del plan del

Encargado del apoyo en la
proyecto

Quien solicita el avance y estado
de los proyectos o actividades.

La tabla 23, describe a los trabajadores del negocio que representan el

proceso de monitoreo y control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

Cddigo

Tabla 23. Descripcion de trabajadores del negocio

Trabajador del
negocio

Descripcion

Representacion

Encargado de la

son asignadas.

TNO1 Jefe de planificacion, ejecucion y
Proyecto
control del proyecto. 3o de Proyecto
(from Actores del Nego...
Encargado del desarrollo
TNO2 Miembro de las actividades que le

Miembro

(from Actores del Negocio)
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TNO3

Area de
TI

Encargado del apoyo en
la planificacién del

royecto.
proy Areade Tl

(from Actores del Nego...

TNO4

Jefatura de TI

Area solicitante del
avance y estado de los

proyectos o actividades.
Jefatura de Tl

(from Actores del Nego...

© Elaboracioén propia

Actor del negocio
Segun el alcance del modelo de negocio el actor del negocio es (Ver Figura

24).

Figura

24. Actor del negocio

© Elaboracién propia

\

Area usuaria

(from Trabajadores del Nego...

Quien solicita el proyecto o
actividad.

En la tabla 24, se describe al actor que participa en el proceso de monitoreo y

control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de

Estadistica e Informatica.
Tabla 24. Descripcién del actor del negocio

Actor del

Descripcion Representacion

negocio

Area

ANO1 :
usuaria

Quien solicita el i\

proyecto o actividad.

Area usuaria

(from Trabajadores del Nego..

© Elaboracién propia
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C. Casos de uso del negocio

Los casos de uso del negocio son aquellos procesos o actividades que se

realizan dentro de un &rea especifica, en este caso en el proceso de monitoreo

y control de proyectos de la Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional

de Estadistica e Informatica, se encontré 7 casos de uso de negocio que son

realizados por los trabajadores y actor del negocio, tal como se describe en la

tabla 25.

Tabla 25. Descripcion de casos de uso de negocio

Caso de Actor/Trabaja
uso del dor del Descripcion Representacion
negocio negocio
Proceso en el que se
CUNOL Registrar Jefe de elabora una
proyecto proyecto propuesta del plan
de proyecto Elaborar Plan de Proyecto
Jefe de
Elaborar proyecto Proceso en el cual
CUNO02 plan de Area usuar’ia se guardan los datos
h ' | del proyecto a iniciar
proyeCtO Area de TI proy Registrar Proyecto
Proceso en el que se
crean los
Elaborar Jefe de requerimientos, se
CUNO3 cronoarama proyecto, asignan los
g Equipo responsables y se
estiman segliln su Elaborar Cronograma
complejidad.
Evaluar Jefe de Proceso en el que se @
verifica como se
CUNO04 | estado del proyecto, encuentra el avance
proyeCto ECIUIDO de un proyecto. Evaluar Estado del Proyecto
Jefe de Proceso en el cual
Modificar se cambia la O
CUNOS cronograma pIrEOye.Cto’ duracion del
q ul pO proyecto . Modificar Cronograma
Proceso en el cual
Jefe de se modifica un
CUNOG Registrar proyecto, requerimiento,
cambio Equipo, Area responsable o
usuaria estimacion de un Registrar Cambio
requerimiento
Jefe de Proceso que se
CUNO7 Generar proyecto, realiza para O
reporte Jefatura de | determinar el estado
TI de un proyecto. Generar Reporte

© Elaboracion propia
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Diagrama de casos de uso de negocio:

En la figura 25, se describe el proceso de monitoreo y control de proyectos de la
Oficina Técnica Informatica del Instituto Nacional de Estadistica e Informética con
la interaccion de los trabajadores y el actor del negocio. El diagrama de casos de
uso del negocio, se inicia cuando el jefe de proyecto participa en la elaboracion de
la propuesta del plan de proyecto, que luego de aprobado el jefe de proyecto
registra, elabora el cronograma junto a los miembros del equipo que conforma el
proyecto, evalla el estado del proyecto, modifica el cronograma de ser necesario,

registra cambios y genera reportes, el proceso termina cuando se cierra un

proyecto.

Figura 25. Diagrama de casos de uso del negocio

Elaborar Plan de Proyecto )
(from Casos de Uso del Nego... Area de Tl
/ @ (from Actores del Negocio)
Registrar Proyecto
(from Casos de Uso del Nego...
Jefatura de Tl
(from Actores del Negocio) O \
«© Area usuaria
8_ Elaborar Cronograma (from Trabajadores del Negocio)
—_ (from Casos de Uso del Nego...
Q.
c
e
(&)
@©
—
o
Q
] Evaluar Estado del Proyecto
m Jefe de Proyec (from Casos de Uso del Nego... Miembro
@ (from Ac(oresdel Negoci (from Actores del Negocio)
Verifica
Modificar Cronograma
(from Casos de Uso del Nego..
Registrar Cambio
(from Casos de Uso del Nego...
Generar Reporte
(from Casos de Uso del Nego... Encargado
(from Actores del Negocio)
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Especificacion de casos de uso del negocio

En la tabla 26, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
elaborar plan de proyecto y su interaccion con el jefe de proyecto, area de TI,
Jefatura de Tl y el area usuaria.

Tabla 26. Especificacion de elaborar plan de proyecto

Modelo Cadigo CUNO1

Casodeuso Elaborar plan de proyecto

Actores Jefe de proyecto, Area usuaria, Area de T, Jefatura de TI
Este caso de uso describe la secuencia de actividades que
se realizan para la ejecucién de un proyecto.
- El caso de uso se inicia cuando el area usuaria solicita
un proyecto al &rea de Tl y esta evalla la solicitud.
- El area de Tl convoca a reunién al jefe de proyecto, a la
jefatura de Tl y al area usuaria.
- En la reunién el &rea usuaria presenta los requerimientos.
- Evaldan los requerimientos, si estos no son viables se
rechaza la solicitud, si los requerimientos son viables el
area de Tl con el jefe de proyecto elaboran la propuesta del
plan de proyecto.
- El area Tl convoca a una segunda reunién y presenta el
plan.
- El area usuaria valida la propuesta, si no esta de acuerdo
el area de Tl madifica el plan. Si esta de acuerdo firman el
plan.
- El area de TI elabora el acuerdo de conformidad y lo
remite al area usuaria.
- El caso de uso termina cuando el area de Tl recibe el
acuerdo de conformidad y firma el plan de proyecto.

Pre - condicién Ninguna

Post - condicién El plan de proyecto se registra en un archivo Excel.

© Elaboracién propia

Descripcion

Flujo de eventos

En la tabla 27, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
registrar proyecto y su interaccién con el jefe de proyecto.

Tabla 27. Especificacion de registrar proyecto

Modelo Codigo CUNO2

Casodeuso Registrar proyecto

Actores Jefe de proyecto

Este caso de uso describe la secuencia de actividades que
realiza el jefe de proyecto para registrar un nuevo proyecto.
- El caso de uso se inicia cuando el &rea de Tl deriva el
plan de proyecto al jefe de proyecto.

- El jefe de proyecto recibe el plan e ingresa los datos del
proyecto en un formato de Excel.

- El jefe de proyecto elabora el Término de Referencia.

- Finalmente guarda los datos del proyecto.

Descripcién

Flujo de eventos
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Pre - condicién Elaboracion del plan de proyecto.
Post - condicién -

© Elaboracion propia

En la tabla 28, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
elaborar cronograma y su interaccion con el jefe de proyecto y el equipo.

Tabla 28. Especificacion de elaborar cronograma

Modelo Codigo CUNO3
Casodeuso Elaborar cronograma
Actores Jefe de proyecto, Equipo
Este caso de uso describe la secuencia de actividades que
Descripcién realiza el jefe de proyecto y equipo para la estimacion del

tiempo de ejecucion de cada una.

- Elcaso de uso se inicia cuando el jefe de proyecto analiza
el proyecto y organiza el equipo que conformara el
proyecto.

- Distribuye las actividades a cada miembro.

- Cada miembro del equipo recibe las actividades
asignadas y estima el tiempo para cada actividad en
funcion de su experiencia.

- El caso de usotermina cuando el jefe de proyecto ingresa
las estimaciones y guarda el cronograma en un archivo
Excel.

- El proyecto debe estar registrado.

- El equipo del proyecto debe estar formado.

Post - condicién -

Flujo de eventos

Pre - condicion

© Elaboracién propia

En la tabla 29, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
evaluar estado del proyecto y su interaccion con el jefe de proyecto y el miembro
del area.

Tabla 29. Especificacion de evaluar estado del proyecto

Modelo Cédigo CUNO04
Casodeuso Evaluar estado del proyecto
Actores Jefe de proyecto, miembro
Este caso de uso describe la secuencia de actividades que
Descripcion realiza el jefe de proyecto para llevar el control del estado

del proyecto.

-El caso de uso se inicia cuando el jefe de proyecto requiere
conocer el estado de un proyecto.

- El jefe de proyecto ingresa al archivo donde se
encuentran los proyectos y busca el proyecto a evaluar.

- El jefe de proyecto solicita a cada miembro del equipo de
desarrollo que presente su progreso.

- El equipo entrega sus avances y el jefe de proyecto
analiza los avances y envia a un encargado a verificar si lo

Flujo de eventos
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entregado corresponde al avance presentado, si no es
conforme elabora un informe y registra el avance.
- Si es conforme, ingresa el porcentaje de avance.
- Finalmente se compara con la linea base del proyecto y
obtiene el estado actual del proyecto.
El jefe de proyecto debe registrar los avances de cada
miembro del equipo.

Post - condicion -

Pre - condicion

© Elaboracion propia
En la tabla 30, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
modificar cronogramay su interaccién con el jefe de proyecto y el miembro del area.

Tabla 30. Especificacion de modificar cronograma

Modelo Cédigo CUNO5
Casodeuso Madificar cronograma
Actores Jefe de proyecto, miembro
Este caso de uso describe la secuencia de actividades que
Descripcién realiza el jefe de proyecto junto a los miembros del equipo

para la modificacién del cronograma.

- El caso de uso se inicia cuando se identifica en el
cronograma alguna desviaciéon o cambio.

- El jefe de proyecto ingresa al archivo del proyecto.

- El jefe de proyecto evalla el cronograma del proyecto a
modificar.

- Eljefe de proyecto consulta al equipo si la modificacién
es posible, si es posible el jefe de proyecto hace las
modificaciones necesarias en el cronograma.

- El jefe realiza la modificacion del cronograma.

- Finalmente guarda el cronograma del proyecto.

Pre - condicién Identificar alguna variacion en el cronograma establecido.
Post - condicién -

Flujo de eventos

© Elaboracion propia

En la tabla 31, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
registrar cambio y su interaccién con el jefe de proyecto, area de Tl y el area
usuaria.

Tabla 31. Especificacion de registrar cambio

Modelo Codigo CUNO6

Casodeuso | Registrar cambio

Actores Jefe de proyecto, Area de TI, Area usuaria

Este caso de uso describe la secuencia de actividades
que realiza el jefe de proyecto para registrar un cambio
en el plan inicial.

- El caso de uso se iniciacuando el area usuaria solicita un
cambio.

- El area de Tl evalla la solicitud de cambio. Si acepta la
solicitud lo comunica al jefe de proyecto para que lo

Descripcion

Flujo de eventos
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registre. Si no acepta, elabora una contrapropuesta y la
envia al usuario.

- El usuario analiza la contrapropuesta. Si no esta
conforme se rechaza la solicitud. Si esta conforme, el
jefe de proyecto registra el cambio.

- Finalmente el jefe de proyecto madifica el cronograma
del proyecto.

El &rea usuaria presenta el formato de solicitud de
cambio.

Post - condicién -

Pre - condicion

© Elaboracion propia
En la tabla 32, se describen las actividades que se realizan en el caso de uso
generar reporte y su interaccion con el jefe de proyecto y la jefatura de TI.
Tabla 32. Especificacion de generar reporte

Modelo Cdédigo CUNO7

Casodeuso Generar reporte
Actores Jefe de proyecto

Este caso de uso describe la secuencia de actividades
gue realiza el jefe de Tl para generar los reportes.

- Elcasode usose iniciacuandola jefaturade Tl solicita
informes sobre el estado de los proyectos.

- el jefe de proyecto Ingresa al archivo de proyectos,
busca el proyecto y visualiza el cronograma.

- El jefe de proyecto imprime el reporte del estado de los
proyectos.

- Eljefe de proyecto presenta el reporte a la jefatura de
TI.

- Lajefatura de Tl realiza observaciones y evalla el nivel
de cumplimiento.

Descripcién

Pre - condicién
Post - condicion

 Casodeuso
| Actores
Flujo de eventos
|
|

© Elaboracién propia
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Diagrama de actividades

En la figura 26, se visualizan las actividades que se realizan en el caso de uso

elaborar plan de proyecto, que inicia cuando el &rea usuaria solicita el desarrollo de

un proyecto al area de TI, esta convoca a una reunidén en la que evaltuan los

requerimientos, si son viables o0 no.

Figura 26. Diagrama de actividades de elaborar plan de proyecto
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En la figura 27, se visualizan las actividades que se realizan en el caso de uso
registrar proyecto, que inicia cuando el plan del proyecto llega al &rea de Tl y lo
deriva al jefe de proyecto y este realiza las actividades requeridas para el registro

del proyecto.
Figura 27. Diagrama de actividades de registrar proyecto
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proyecto en un archivo Excel
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Guarda los datos
del proyecto

En la figura 28, se visualizan las actividades que se realizan en el caso de uso

© Elaboracion propia

elaborar cronograma, que empieza cuando el jefe de proyecto analiza el proyecto
junto al equipo asignado realizan las estimaciones convenientes y finalmente

elaboran el cronograma del proyecto.
Figura 28. Diagrama de actividades de elaborar cronograma
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En la figura 29, se visualizan las actividades que se realizan en el caso de uso

evaluar estado del proyecto, que inicia cuando el jefe de proyecto ingresa al archivo

y solicita los avances al equipo, este proceso termina cuando obtiene el resultado

del estado del proyecto.

Figura 29. Diagrama de actividades de evaluar estado del proyecto
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En la figura 30, se visualizan las actividades que se realizan en el caso de uso

modificar cronograma, el que inicia cuando se identifican desviaciones en el

cronograma del proyecto y junto al equipo evaltan la modificacion, este proceso

termina cuando se guarda el cronograma.
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Figura 30. Diagrama de actividades de modificar cronograma
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En la figura 31, se visualizan las actividades que se realizan en el caso registrar

cambio, proceso que inicia cuando el &rea usuaria solicita un cambio en el proyecto,

el jefe de proyecto junto al equipo evalla la conveniencia, de ser viable efectian el

cambio.

Figura 31. Diagrama de actividades de registrar cambio

© Elaboracion propia
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En la figura 32, se visualizan las actividades que se realizan en el caso generar
reporte, el proceso inicia cuando se solicita el informe del proyecto y finaliza cuando

se evalua el nivel de cumplimiento.
Figura 32. Diagrama de actividades de generar reporte
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Realizar
observaciones
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cumplimiento

Diagrama de realizacion de los casos de uso del negocio

La realizacion de un caso de uso describe como se realiza un caso de uso particular,

en funcion de los objetos que participan.
La figura 33, presenta el diagrama de realizacién de elaborar plan de proyecto.

Figura 33. Realizacion de elaborar plan de proyecto
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La figura 34, presenta el diagrama de realizacion de registrar proyecto.

Figura 34. Realizacion de registrar proyecto
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© Elaboracion propia

La figura 35, presenta el diagrama de realizacion de evaluar estado del proyecto.

Figura 35. Realizacién de evaluar estado del proyecto
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© Elaboracién propia

La figura 36, presenta el diagrama de realizacion de modificar cronograma.

Figura 36. Realizacién de modificar cronograma

g .
v N
\
N <
A

Modificar Cronograma

Realizacion de Modificar Cronograma
(from Casos de Uso del Nego...

© Elaboracion propia

La figura 37, presenta el diagrama de realizacion de registrar cambio.

Figura 37. Realizacion de registrar cambio
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La figura 38, presenta el diagrama de realizacion de generar reporte.

Figura 38. Realizacion de generar reporte
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© Elaboracion propia

Diagrama de objetos del negocio

La figura 39, representa las responsabilidades de los actores con respecto a las

entidades de negocio.

Figura 39. Diagrama de objetos del negocio
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Diagrama de Secuencia de entidades del negocio

La figura 40, presenta la interaccion entre los actores y los objetos, identificando la

comunicacién (mensajes) entre ellos en el caso de uso de elaborar plan de

proyecto.
Figura 40. Diagrama de secuencia de elaborar plan de proyecto
: Area usuaria : Area de : E_Plan de Proyecto
1. Solicita proyecto I
2. Conwoca a 1° reunién
D=
3. Presenta requerimie...
© 4. Evalpa requerimientos
5 <~
S 5. Elabora propuesta de plan de proyecto
S <
% 6. Conyoca a 2° reunién
S
8 =R
© 7. Presenta propuesta de plan de proyecto
W i L]
©
8. Valida la propuesta del plan de proyecto
=R
9. Firma el plan de proyecto
10. Elabora el acuerdo de conformidad U
<—]
11. Remite el acuerdo de conformidad
b /U 12. Firma el plan de proyecto

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional
Informatica

de Estadistica e

130



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

La figura 41, presenta la interaccion entre los actores y los objetos, identificando la
comunicacion (mensajes) entre ellos en el caso de uso de registrar proyecto.
Figura 41. Diagrama de secuencia de registrar proyecto
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© Elaboracién propia

La figura 42, presenta la interaccion entre los actores y los objetos,

identificando la comunicacion (mensajes) entre ellos en el caso de uso de
elaborar cronograma.

Figura 42. Diagrama de secuencia de elaborar cronograma
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La figura 43, presenta la interaccion entre los actores y los objetos, identificando la

comunicacién (mensajes) entre ellos en el caso de uso de evaluar estado de

proyecto.

Figura 43. Diagrama de secuencia de evaluar estado de proyecto
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La figura 44, presenta la interaccion entre los actores y los objetos, identificando la

comunicacién (mensajes) entre ellos en el caso de uso de modificar cronograma.

Figura 44. Diagrama de secuencia de modificar cronograma
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La figura 45, presenta la interaccion entre los actores y los objetos, identificando la

comunicacién (mensajes) entre ellos en el caso de uso de registrar cambio.

Figura 45. Diagrama de secuencia de registrar cambio
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La figura 46, presenta la interaccion entre los actores y los objetos, identificando la

comunicacién (mensajes) entre ellos en el caso de uso de generar reporte.

Figura 46. Diagrama de secuencia de generar reporte
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Diagrama de Colaboracién

La figura 47, presenta el diagrama de colaboracion de elaborar plan del proyecto

cuya funcion es describir su comportamiento.

Figura 47. Diagrama de colaboracion de elaborar plan de proyecto
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La figura 48, presenta el diagrama de colaboracion de registrar proyecto cuya

funcion es describir su comportamiento.
Figura 48. Diagrama de colaboracion
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La figura 49, presenta el diagrama de colaboracion de elaborar cronograma cuya

funcion es describir su comportamiento.
Figura 49. Diagrama de colaboracion de elaborar cronograma
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© Elaboracién propia
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La figura 50, presenta el diagrama de colaboracion de evaluar estado de proyecto

cuya funcion es describir su comportamiento.
Figura 50. Diagrama de colaboracion de evaluar estado de proyecto
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© Elaboracion propia

7: Gu

: Ingresa los datos estimados

=
D

: Equipo

el c%ograma del proyecto

2

: E_Cronograma

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

135



Universidad César Vallejo

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

La figura 51, presenta el diagrama de colaboracion de modificar cronograma
cuya funcioén es describir su comportamiento.

Figura 51. Diagrama de colaboracion de modificar cronograma
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© Elaboracién propia
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La figura 52, presenta el diagrama de colaboracion de registrar cambio cuya funcién

es describir su comportamiento.

Figura 52. Diagrama de colaboracién de registrar cambio
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La figura 53, presenta el diagrama de colaboracion de generar reporte cuya

funcién es describir su comportamiento.

Figura 53. Diagrama de colaboracion de generar reporte

© Elaboracion propia
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II. MODELADO DE SISTEMA

A. Requerimientos del sistema

A.1 Requerimientos funcionales

En la tabla 33, se presentan los requerimientos funcionales del sistema

proporcionados por el usuario final.

Tabla 33. Requerimientos funcionales

CcODIGO REQUERIMIENTO FUNCIONAL PRIORIDAD

El sistema debe tener una interfaz de acceso al

RFO1 sistema para que el administrador o usuario inicien ALTA
sesién

RFO2 El s!stema poseera un menu donde estaran todas las ALTA
opciones para el control del proyecto

RFO3 El sistema debe_sqllcnar el camb_lo de contrasefia ALTA
cuando el usuario ingresa por primera vez

RF04 El sistema permite ver el listado de los proyectos ALTA

RFO05 El sistema debe soportar gestionar un proyecto ALTA

RFO06 El sistema permite ver el listado de miembros del area ALTA

RFO7 El sistema debe soportar gestionar un miembro ALTA

RFO08 El sistema permitird asignar el perfil a cada usuario ALTA

RFO09 El sistema permite ver el listado de equipos ALTA

RF10 El sistema debe soportar gestionar un equipo ALTA

RF11 El sistema permite ver el listado de areas ALTA
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RF12 El sistema debe soportar gestionar area ALTA

RF13 El sistema permite ver el listado de cargos ALTA

RF14 El sistema debe soportar gestionar cargo ALTA

RF15 El sistema debe soportar ver el detalle del proyecto ALTA

RF16 El sistema debe soportar asociar un miembro a un ALTA
equipo

RF17 El sistema debe soportar asociar un miembro a un ALTA
proyecto

RF18 El sistema debe soportar asociar un equipo a un ALTA
proyecto

RF19 El sistema permite ver el listado de los requerimientos ALTA
de cada proyecto

RF20 El sistema debe soportar gestionar requerimientos ALTA

RF21 El sistema debe soportar gestionar sprints ALTA

RF22 El sistema debe soportar asignar requerimientos ALTA

RF23 El sistema debe soportar iniciar un sprint ALTA

RF24 El sistema debe soportar ver sprints activos ALTA

RF25 El sistema debe soportar cerrar los sprints ALTA

RF26 El sistema debe soportar cerrar proyectos ALTA

RE27 El sistema debe mostrar los proyectos en los que ALTA
participa el programador

RF28 El sistema debe mostrar la ruta critica ALTA

RF29 El sistema debe generar el reporte del proyecto ALTA

© Elaboracién propia
A.2. Requerimientos no funcionales
En la tabla 34, se muestran los requerimientos no funcionales.
Tabla 34. Requerimientos no funcionales
CODIGO ‘ REQUERIMIENTO NO FUNCIONAL PRIORIDAD

RFO1 El sistema debe ser visible en cualquier navegador ALTA

RFO02 El sistema solo es de uso interno ALTA

RFO3 La base de datos a usar sera MySQL ALTA

RFO4 El Iogp dg la empresa debe ubicarse en la parte ALTA
superior izquierda

RFO5 El co_I(?r y el disefio de Ias_ |nt(_erfa_c’es deben tener ALTA
relacién con el logo de la institucion

RFO6 !EI sistema debe ,soportar el acceso a las diversas ALTA
interfaces a través de un menu principal

RFO7 E.I s’lst'ema debe ser de facil manejo, entendible, ALTA
dinamico.
La solucién debe estar basada en tecnologia web y

RFO08 poder ser administrada mediante un navegador de ALTA
internet.

REO9 El sistema d_ebe ser flexible, para poder adicionar ALTA
nuevas funciones.
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RF10

El sistema debe tener una guia de usuario

ALTA

RF11

El sistema debe tener documentacion detallada

ALTA

© Elaboracion propia

B. Actores del sistema

En la tabla 35, se presentan los diferentes trabajadores del sistema que laboran en
la Oficina Técnica Informatica del INEI.

CODIGO

ASO1

Tabla 35. Actores del sistema

NOMBRE DESCRIPCION REPRESENTACION

Es el encargado de poseer

Administrador St
todos los privilegios.

)
Administrador

(from Actores del Sistema)

asignados por el jefe de
proyecto.

Encargado de la i"'

Jefe de £ncargado L,

AS02 rovecto planificacion, ejecucion y

proy control del proyecto. Jefe de Proyecto
(from Actores del Sistema)
Es el que se encarga de X

realizar los requerimientos

ASO03 Programador 9

Programador

(from Actores del Sistema)

© Elaboracién propia
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C. Diagrama de casos de uso del sistema

La figura 54, Representa las necesidades de los usuarios del sistema y especifica

las funciones y comportamientos cuando los elementos del sistema interactdan
entre si.

Figura 54. Diagrama de casos de uso del sistema
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© Elaboracién propia
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Especificaciones de los casos de uso del sistema

La tabla 36, proporciona una descripcion detallada del caso de uso iniciar sesion,

como los usuarios (jefe de proyecto, programador y administrador) interactdan con

el sistema.

Casodeuso
Actores

Descripcion

Flujodeeventos

Tabla 36. Especificacion de Iniciar sesion

Modelo Codigo CUS01

Iniciar sesién

Jefe de proyecto, programador, administrador

El sistema permitrdA a los usuarios previamente
registrados, loguearse en él para realizar transacciones
segun su perfil.

Evento disparador:

El casode uso comienza cuando el jefe de proyecto, el
programador o el administrador ingresa su usuario y
contrasefia y presiona el boton ingresar.

Flujo basico:

1. El sistema muestra la interfaz de inicio de sesion.

2. El jefe de proyecto, programador o el administrador
ingresa su usuario.

3. El jefe de proyecto, programador o el administrador
ingresa su contrasefia.

4. El jefe de proyecto, programador o el administrador
presiona el botdn “INGRESAR” o la tecla ENTER.

5. El sistema muestra la interfaz de menu principal segun
su tipo de perfil y permisos (jefe de proyecto, programador
0 administrador).

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si en el punto 2, el jefe de proyecto, programador o el
administrador no completa el campo usuario y presiona el
botén “INGRESAR”, el sistema mostrara un mensaje de
error indicando “El usuario es obligatorio”.

- Si en el punto 3, el jefe de proyecto, programador o el
administrador no completa el campo CONTRASENA vy
presiona el botén “INGRESAR”, el sistema mostrara un
mensaje de error indicando “La contrasefa es obligatoria”.
<Datos invalidos>

- Si al realizar el punto 2, el jefe de proyecto, programador
o el administrador ingresa errbneamente su usuario y
presiona el botén “INGRESAR”, el sistema mostrara un
mensaje de error indicando “Los datos no coinciden con la
Base de Datos”.

- Si al realizar el punto 3, el jefe de proyecto o programador
ingresa errbneamente su CONTRASENA, el sistema
mostrard un mensaje de error indicando “Los datos no
coinciden con |la Base de Datos”.
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- Los usuarios deben haber sido creados.

Pre-condicién - Los perfiles de los usuarios deben estar cargados en la
base de datos.

Se mostrara la interfaz principal segun el perfil de usuario
logueado.

Post-condicion

© Elaboracion propia
La figura 37, proporciona una descripcion detallada del caso de uso cambiar
contraseila, como los usuarios (jefe de proyecto, programador y administrador)
interactuan con el sistema.
Tabla 37. Especificacion de cambiar contrasefia

Modelo Codigo CUS02
Casodeuso Cambiar contrasefa

Actores Jefe de proyecto, programador, administrador

El sistema permitira al usuario previamente logueado,
maodificar su contrasefia en el sistema.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa por
primera vez en el sistema.

Flujo basico:

1. El sistema muestra la interfaz de inicio de sesién.

2. El usuario ingresa su Usuario y Contrasefia.

3. El usuario presiona el botén “INGRESAR”

4. El sistema muestra la interfaz Cambiar Contrasefia.

5. El usuario ingresa la nueva contrasefia y confirma
contrasena.

Flujodeeventos 6. El sistema solicita la confirmacién del cambio.

7. El usuario acepta la solicitud de confirmacion.

8. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
cambio de contrasena: “La actualizacion se realizdé con
éxito”.

Flujo alternativo:

<Clave Nuevay confirmacién diferentes>

Si en el punto 5 del flujo basico, el usuario ingresa una
clave diferente y presiona el boton “GUARDAR
CONTRASENA”, se mostrard un mensaje de error
indicando: “Las contrasefias no coinciden”.

Descripcién

Requerimientos
especiales
Pre-condicién El usuario debe haber iniciado sesion.

Disponer de usuario y contrasefia

El sistema muestra el mena principal segun su perfil del
usuario logueado.

© Elaboracién propia

Post-condicién

La figura 38, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar

proyecto, como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.
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Tabla 38. Especificacion de gestionar proyecto

Modelo Caddigo

Casodeuso Gestionar proyecto

Actores Jefe de proyecto

El sistema permitird al jefe de proyecto gestionar un
proyecto.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
selecciona del menu la pestafia Proyectos.

Flujo bésico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto selecciona la opcién Proyectos.

3. El sistema muestra el listado de proyectos, en el que se
tiene la opcion de registrar un proyecto nuevo, actualizar y
eliminar un proyecto.

Sub-flujo: CREAR PROYECTO

3.1. Si el jefe de proyecto presiona el boton Nuevo
Proyecto.

3.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacién del nuevo proyecto.

3.1.2. El jefe de proyecto ingresa los datos solicitados.
3.1.3. El jefe de proyecto presiona el boton “REGISTRAR
PROYECTO".

3.1.4. El sistema solicita la confirmacion del registro.

3.1.5. El jefe de proyecto acepta la solicitud de
confirmacion.

3.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
registro: “El registro se realiz6 con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar los puntos 3.1.2, el jefe de proyecto deja vacio
un campo, el sistema mostrara un mensaje de error
indicando “Este campo es obligatorio”.

<CANCELAR>

Si el jefe de proyecto presiona el botén “CANCELAR”, el
proceso termina sin registrar el proyecto.

Sub-flujo: EDITAR PROYECTO

3.2. Si el jefe de proyecto selecciona Editar Proyecto.
3.2.1. El sistema muestra la interfaz con los datos del
proyecto editables.

3.2.2. El jefe de proyecto cambia los datos que desea
modificar.

3.2.3. El jefe de proyecto presiona el botén “ACTUALIZAR
PROYECTO”

3.2.4. El sistema solicita la confirmacion de actualizacion.
3.25. El jefe de proyecto acepta la solicitud de
confirmacion.

3.2.6. El sistema muestra mensaje de confirmacion de
actualizacion del proyecto: “La actualizacion se realiz6é con
éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

CUS03

Descripcion

Flujodeeventos
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Si al realizar los puntos 3.2.2, el jefe de proyecto deja vacio
un campo, el sistema mostrara un mensaje de error
indicando “Este campo es obligatorio”.

<CANCELAR>

Si el jefe de proyecto presiona el botén “CANCELAR’, el
proceso termina sin realizar ningln cambio.

Sub-flujo: ELIMINAR PROYECTO

3.3. Si el jefe de proyecto presiona Eliminar Proyecto.
3.3.1. El sistema solicita la confirmacion de eliminacion del
proyecto.

3.3.2. El jefe de proyecto acepta la solicitud de
confirmacion.

3.3.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacién de
eliminacion  del proyecto elegido: “Se elimino
correctamente”.

Flujo alternativo:

<Rechaza solicitud de confirmacion>

Si el sistema solicita confirmacién y el jefe de proyecto
rechaza la solicitud, el sistema no elimina el proyecto.

Requerimientos
especiales
Pre-condicién Usuario logueado con perfil de gestor de proyecto.
Post-condicién El sistema muestra el listado de proyectos.

© Elaboracion propia

Disponer de usuario y contrasefia

La tabla 39, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar
miembro, como los usuarios (jefe de proyecto y administrador) interactian con el
sistema.

Tabla 39. Especificacién de gestionar miembro

Modelo \ Codigo

Casodeuso Gestionar miembro
Actores Jefe de proyecto, administrador

El sistema permitird al jefe de proyecto o administrador
gestionar un miembro.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto o el
administrador seleccionan del menu la pestafia Miembros.
Flujo basico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto o administrador selecciona la opcién
Miembros.

3. El sistema muestra listado de miembros, en el que se
tiene la opcion de registrar un nuevo miembro, buscar,
actualizar y eliminar un miembro del area.

Sub-flujo: CREAR MIEMBRO

3.1. Si el jefe de proyecto o administrador presiona el botén
Nuevo Miembro.

3.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacién del nuevo miembro.

CuUS04

Descripcién

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

144



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

3.1.2. El jefe de proyecto o administrador ingresa los datos
solicitados.

3.1.3. El jefe de proyecto o administrador presiona el boton
‘REGISTRAR MIEMBRO”.

3.1.4. El sistema solicita la confirmacién del registro.

3.1.5. El jefe de proyecto o administrador acepta la solicitud
de confirmacion.

3.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
registro: “El registro se realiz6 con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar los puntos 3.1.2, el jefe de proyecto o
administrador deja vacio un campo, el sistema mostrara un
mensaje de error indicando “Este campo es obligatorio”.
<REGISTRAR MIEMBRO>

Si al realizar el punto 3.1.3, el miembro del area existe, el
sistema mostrara un mensaje indicando: “Ya se registro
anteriormente”.

<CANCELAR>

Si el jefe de proyecto o administrador presiona el boton
“CANCELAR?”, el proceso termina sin registrar el miembro.
Sub-flujo: BUSCAR MIEMBRO

3.2. Si el jefe de proyecto o administrador ingresa un dato
Flujodeeventos en el campo buscar.

3.2.1. El sistema muestra todos los registros que
contengan el dato solicitado.

Flujo alternativo:

<BUSCAR MIEMBRO>

Si al realizar una busqueda no se encuentra lo solicitado,
el sistema mostrard& un mensaje indicando: “No se
encontraron registros”.

Sub-flujo: EDITAR MIEMBRO

3.3. Si el jefe de proyecto o el administrador selecciona
Editar Miembro

3.3.1. El sistema muestra la interfaz con los datos del
proyecto editables.

3.3.2. El jefe de proyecto o administrador cambia los datos
gque desea modificar.

3.3.3. Eljefe de proyecto o administrador presiona el botén
“‘“ACTUALIZAR MIEMBRO".

3.3.4. El sistema solicita la confirmacion de actualizacion.
3.3.5. El jefe de proyecto o el administrador acepta la
solicitud de confirmacion.

3.3.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
actualizacién del miembro: “La actualizacion se realizd
con éxito”

Sub-flujo: ELIMINAR MIEMBRO

3.4. Si el jefe de proyecto o el administrador presiona
Eliminar Miembro.

3.4.1. El sistema solicita la confirmacién de eliminacion del
miembro.

3.4.2. El jefe de proyecto o el administrador acepta la
solicitud de confirmacion.
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3.4.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
eliminacion del miembro elegido: “Se elimind
correctamente”.

Flujo alternativo:

<CANCELAR>

Si en el punto 3.4.2, el jefe de proyecto o administrador
presiona el boton “CANCELAR”, el proceso termina sin
eliminar al miembro elegido.

Requerimientos
especiales

Pre-condicion Usuario logueado como gestor de proyecto o administrador
Post-condicion El sistema muestra el listado de miembros.
© Elaboracién propia

Disponer de un usuario y contrasena

La tabla 40, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar
equipo, como los usuarios (jefe de proyecto y administrador) interactian con el
sistema.

Tabla 40. Especificacién de gestionar equipo

Modelo [IEBGUEM Codigo

Casodeuso Gestionar equipo

Actores Jefe de proyecto, administrador

El sistema permitird al jefe de proyecto o administrador
gestionar un equipo.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto o
administrador selecciona del menu la pestafia Equipos.
Flujo basico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto o administrador selecciona la opcién
Equipos.

3. El sistema muestra el listado de equipos en el que se
tiene la opcion de registrar un equipo nuevo, actualizar y
eliminar un equipo.

Sub-flujo: CREAR EQUIPO

3.1. Si el jefe de proyecto o administrador presiona el botén
Nuevo Equipo.

3.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacion del nuevo equipo.

3.1.2. El jefe de proyecto o administrador ingresa los datos
solicitados.

3.1.3. El jefe de proyecto o administrador presiona el boton
“‘REGISTRAR EQUIPO”.

3.1.4. El sistema solicita la confirmacién del registro.

3.1.5. El jefe de proyecto o administrador acepta la solicitud
de confirmacion.

Flujodeeventos 3.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacién de
registro: “El registro se realizé con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

CUS05

Descripcién
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Si al realizar los puntos 3.1.2, el jefe de proyecto o
administrador deja vacio un campo, el sistema mostrara un
mensaje de error indicando “Este campo es obligatorio”.
<REGISTRAR EQUIPO>

Si al realizar el punto 3.1.3, el equipo ya existe, el sistema
mostrara un mensaje indicando: “Ya se registré
anteriormente”.

<CANCELAR>

Si en el punto 3.1.5, el jefe de proyecto o administrador
presiona el boton “CANCELAR”, el proceso termina sin
registrar el equipo.

Sub-flujo: EDITAR EQUIPO

3.3. Si el jefe de proyecto selecciona Editar Equipo.

3.3.1. El sistema muestra la interfaz con los datos del
equipo editables.

3.3.2. El jefe de proyecto cambia los datos que desea
modificar.

3.3.3. Eljefedeproyecto presiona el boton “ACTUALIZAR
EQUIPQO”.

3.3.4. El sistema solicita la confirmacion de actualizacion.
3.3.5. El jefe de proyecto acepta la solicitud de
confirmacion.

3.3.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
actualizaciéon del equipo: “La actualizacién se realizé con
éxito”.

Sub-flujo: ELIMINAR EQUIPO

3.4. Si el jefe de proyecto o administrador presiona
Eliminar Equipo.

3.4.1. El sistema solicita la confirmacion de eliminacion del
equipo.

3.4.2. El jefe de proyecto o administrador acepta la solicitud
de confirmacion.

3.4.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
eliminacion del equipo elegido: “Se elimind
correctamente”.

Flujo alternativo:

<CANCELAR>

Si en el punto 3.4.2, el jefe de proyecto o administrador
presiona el botén “CANCELAR”, el proceso termina sin
eliminar el equipo.

Requerimientos
especiales

Disponer de un usuario y contrasefia

El jefe de proyecto o administrador debe haber accedido al
menu principal.
Post-condicion El sistema muestra el listado de equipos.

Pre-condicién

© Elaboracién propia
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La tabla 41, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar area,
como el usuario (administrador) interactla con el sistema.

Tabla 41. Especificacién de gestionar area

Modelo Cédigo | CUS06

Casodeuso Gestionar area

Actores Administrador

Descripcion El sistema permitir4 al administrador gestionar un area.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el administrador
selecciona del menu la pestafia Areas.

Flujo basico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El administrador selecciona la opcion Areas.

3. El sistema muestra el listado de areas en el que se tiene
la opcién de registrar una nueva area, buscar, actualizar y
eliminar un area.

Sub-flujo: CREAR AREA

3.1. Si el administrador presiona el botén Nueva Area.
3.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacion del area.

3.1.2. El administrador ingresa los datos solicitados.

3.1.3. El administrador presiona el botén “REGISTRAR
AREA”.

3.1.4. El sistema solicita la confirmacion del registro.
3.1.5. El administrador acepta la solicitud de confirmacion.
3.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
registro: “El registro se realiz6 con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar los puntos 3.1.2, el Administrador deja vacio
un campo, el sistema mostrara un mensaje de error
indicando “Este campo es obligatorio”.

<REGISTRAR AREA>

Si al realizar el punto 3.1.3, el area ya existe, el sistema
mostrar aun mensaje indicando: “Ya se registro
anteriormente”.

<CANCELAR>

Si en el punto 3.1.5, el Administrador presiona el boton
“CANCELAR’, el proceso termina sin registrar el area.
Sub-flujo: BUSCAR AREA

3.2. Si el administrador ingresa un dato en el campo
buscar.

3.2.1. El sistema muestra los registros que contengan lo
solicitado.

Flujo alternativo:

<BUSCAR AREA>

Si al realizar una busqueda no se encuentra lo solicitado,
el sistema mostrard& un mensaje indicando: “No se
encontraron registros”.

Sub-flujo: EDITAR AREA

Flujo deeventos
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Requerimientos
especiales
Pre-condicién
Post-condicion

3.3. Si el administrador presiona Editar Area.

3.3.1. El sistema muestra la interfaz con los datos del area
editables.

3.3.2. El administrador cambia los datos que desea
modificar.

3.3.3. El administrador presiona el boton “ACTUALIZAR
AREA”.

3.3.4. El sistema solicita la confirmacion de actualizacion.
3.3.5. El administrador acepta la solicitud de confirmacion.
3.3.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
actualizacién del area: “La actualizacién se realizd con
éxito”

Sub-flujo: ELIMINAR AREA

3.4. Si el administrador presiona Eliminar Area.

3.4.1. El sistema solicita la confirmacion de eliminacion del
area.

3.4.2. El administrador acepta la solicitud de confirmacion.
3.4.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacién de
eliminacion del area elegida: “Se elimind correctamente”.
Flujo alternativo:

<CANCELAR>

Si en el punto 5.4.2, el administrador presiona el botén
“CANCELAR”, el proceso termina sin eliminar el area.

Disponer de usuario y contrasefia

Usuario logueado como Administrador

El sistema muestra el listado de areas.

© Elaboracion propia

La tabla 42, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar cargo,

como el usuario (administrador) interactta con el sistema.

Casodeuso
Actores
Descripcién

Tabla 42. Especificacion de gestionar cargo

Modelo \ Codigo

CuUs07

Gestionar cargo

Administrador

El sistema permitir4 al administrador gestionar un cargo.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando administrador selecciona
del menu de gestion la pestafia Cargos.

Flujo bésico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El administrador selecciona la opcién Cargos.

3. El sistema muestra el listado de cargos en el que se
tiene la opcidon de registrar un nuevo cargo, buscar,
actualizar y eliminar un cargo.

Sub-flujo: CREAR CARGO

3.1. Si el administrador presiona el boton Nuevo Cargo.
3.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacion del nuevo cargo.

3.1.2. El administrador ingresa los datos solicitados.
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3.1.3. El administrador presiona el boton “REGISTRAR
CARGO’.

3.1.4. El sistema solicita la confirmacion del registro.

3.1.5. El administrador acepta la solicitud de confirmacion.
3.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
registro: “El registro se realizd con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar los puntos 3.1.2, el administrador deja vacio
un campo, el sistema mostrard un mensaje de error
indicando “Este campo es obligatorio”.

<REGISTRAR CARGO>

Si al realizar el punto 3.1.3, el cargo ya existe, el sistema
mostrard un mensaje indicando: “Ya se registro
anteriormente”.

<CANCELAR>

Si en el punto 5.1.5, el administrador presiona el boton
“CANCELAR”, el proceso termina sin registrar el cargo.
Sub-flujo: BUSCAR CARGO

3.2. Si el administrador ingresa un dato en el campo
buscar.

3.2.1. El sistema muestra todos los registros que
contengan el dato solicitado.

Flujodeeventos Flujo alternativo:

<BUSCAR CARGO>

Si al realizar una busqueda no se encuentra lo solicitado,
el sistema mostrara un mensaje indicando: “No se
encontraron registros”.

Sub-flujo: EDITAR CARGO

3.3. Si el administrador selecciona Editar Cargo.

3.3.1. El sistema muestra la interfaz con los
datos del cargo editables.

3.3.2. El administrador cambia los datos que desea
modificar.

3.3.3. El administrador presiona el botéon “ACTUALIZAR
CARGO’.

3.3.4. El Sistema solicita la confirmacién de actualizacion.
3.3.5. El administrador acepta la solicitud de confirmacion.
3.3.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
actualizacion del cargo: “La actualizacion se realizo con
éxito”

Sub-flujo: ELIMINAR CARGO

3.4. Si el administrador presiona Eliminar Cargo.

3.4.1. El sistema solicita la confirmacién de eliminacion del
cargo.

3.4.2. El administrador acepta la solicitud de confirmacion.
3.4.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
eliminacion del cargo elegido: “Se elimin6 correctamente”.
Flujo alternativo:

<CANCELAR>

Si en el punto 5.4.2, el administrador presiona el boton
“CANCELAR?”, el proceso termina sin eliminar el cargo.
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Requerimientos
especiales

Disponer de usuario y contrasefia

Pre-condicién Usuario logueado como administrador.
Post-condicién El sistema muestra el listado de cargos.

© Elaboracién propia
Latabla 43, proporciona una descripcion detallada del caso de uso asociar miembro

al equipo, como los usuarios (jefe de proyecto y administrador) interacttan con el
sistema.

Tabla 43. Especificacion de asociar miembro al equipo

Modelo BSECLEN Codigo

Casodeuso Asociar miembro al equipo

Actores Jefe de proyecto, administrador

El sistema permitira al jefe de proyecto o administrador
asociar a un miembro en un equipo.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto o
administrador selecciona del menu la pestafia Equipos.
Flujo bésico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto o administrador selecciona la opcion
Equipos.
3. El sistema muestra el listado de equipos.
4. El jefe de proyecto o administrador hace clic en un
equipo.
5. El sistema muestra la interfaz de asociar miembro.
6. El jefe de proyecto o administrador ingresa el miembro
a asociar.
7. El jefe de proyecto o administrador presiona el botén
“ASOCIAR AL EQUIPO”
8. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
asociacion de miembro.
9. Eljefe de proyecto o administrador acepta la solicitud de
confirmacion.
10. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
asignacion indicando: “Se asocié correctamente”.
Flujo alternativo:

<Campo vacio>
Si al realizar el punto 6, el jefe de proyecto no ingreso
ningun dato y presiond el botén “ASOCIAR AL EQUIPO” el
sistema mostrara un mensaje indicando: “Este campo es
obligatorio”.
<Miembro no registrado>
Si al realizar el punto 6, el jefe de proyecto o administrador
ingresa un miembro que no se encuentra registrado, el
sistema mostrard un mensaje indicando: “El miembro no
existe”.
<CANCELAR>
Si en el punto 9, el jefe de proyecto o administrador

CUS08

Descripcion

Flujo deeventos
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Requerimientos
especiales

Pre-condicién

Post-condicion

presiona el botén “CANCELAR” el proceso termina sin
asociar miembros al equipo.

Disponer de usuario y contrasefia.

Usuario logueado como jefe de proyecto.
Debe haber miembros registrados en la base de datos.

El sistema muestra la lista de los miembros asociados al
equipo.

© Elaboracion propia

La tabla 44, proporciona una descripcion detallada del caso de uso ver detalle

proyecto, como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.

Tabla 44. Especificacion de ver detalle proyecto

Casodeuso
Actores

Descripcién

Modelo Caodigo

Ver detalle proyecto

CUS09

Jefe de proyecto

El sistema permitira al jefe de proyecto visualizar el detalle
del proyecto.

Flujodeeventos

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
selecciona del menu la pestafia Proyectos.

Flujo basico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto selecciona la opcién Proyectos.

3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4. El jefe de proyecto hace clic en un proyecto.

5. El sistema muestra el detalle del proyecto en el que el
jefe de proyecto podra realizar todas las acciones
correspondientes al cronograma del proyecto como
agregar miembros al equipo del proyecto, crear
requerimientos, crear sprints, asignar requerimientos, etc.

Requerimientos
especiales

Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor
de proyecto.

Pre-condicion

El jefe de proyecto debe haber accedido al menu principal.

Post-condicion

Ninguna

© Elaboracién propia

La tabla 45, proporciona una descripcion detallada del caso de uso asociar miembro

al proyecto, como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.

Tabla 45. Especificacion de asociar miembro al proyecto

Modelo Codlgo CUS10

Casodeuso
Actores

Descripcion

Asociar miembro al proyecto

Jefe de proyecto

El sistema permitir4 al jefe de proyecto asociar un miembro
a un proyecto.

Evento disparador:
El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
selecciona del menu la pestafia Proyectos.
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Flujo bésico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto selecciona la opcién Proyectos.

3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4. El jefe de proyecto selecciona un proyecto.

5. El sistema muestra el detalle del proyecto elegido.

6. El jefe de proyecto presiona el botén “AGREGAR
MIEMBRO”.

7. El sistema muestra la interfaz Agregar miembro al
proyecto.

8. El jefe de proyecto ingresa el nombre del miembro
deseado.

Flujodeeventos 9. El jefe de proyecto presiona el boton “AGREGAR”.

10. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
asociacion del miembro al proyecto.

11. Eljefe de proyecto acepta la solicitud de confirmacion.
12. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
asignacioén indicando: “Se asoci6 correctamente”.

13. El sistema muestra el miembro asociado al proyecto.
Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar el punto 8, el jefe de proyecto no ingresé
ningun dato y presiond el botén “AGREGAR MIEMBRO?” el
sistema mostrara un mensaje indicando: “Este campo es
obligatorio”.

<Miembro no registrado>

Si al realizar el punto 8, el jefe de proyecto ingresa un
miembro que no se encuentra registrado en el sistema y
presiona el botén “AGREGAR”, el sistema mostrara un
mensaje indicando: “El miembro no existe”.

Requerimientos
especiales

Disponer de usuario y contrasefia

El miembro a asociar debe estar registrado.
El jefe de proyecto debe haber accedido al menu principal.
Post-condicion El sistema muestra a los miembros asociados al proyecto.

© Elaboracién propia

Pre-condicién

La tabla 46, proporciona una descripcion detallada del caso de uso asociar equipo
al proyecto, como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.

Tabla 46. Especificacién de asociar equipo al proyecto

Modelo \ Codigo

Casodeuso Asociar equipo al proyecto
Actores Jefe de proyecto
El sistema permitira al jefe de proyecto asociar un equipo
a un proyecto.
Evento disparador:
El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
selecciona del menu la pestafia Proyectos.
Flujo basico:
1. El sistema muestra el menu principal.
2. El jefe de proyecto selecciona la opcion Proyectos.

CUS11

Descripcion
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3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4. El jefe de proyecto selecciona un proyecto.

5. El sistema muestra el detalle del proyecto elegido.

6. El jefe de proyecto presiona el botén “AGREGAR
EQUIPQO”.

7. El sistema muestra la interfaz Agregar equipo.

8. El jefe de proyecto ingresa el nombre del equipo
deseado.

Flujode eventos 9. El jefe de proyecto presiona el botén “AGREGAR”.

10. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
asociacion del equipo al proyecto.

14. El jefe de proyecto acepta la solicitud de confirmacion.
15. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
asignacion indicando: “Se asocio correctamente”.

16. El sistema muestra a los miembros del equipo
asociado al proyecto.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar el punto 8, el jefe de proyecto no ingresé
ningun dato y presiono el botén “AGREGAR” el sistema
mostrard un mensaje indicando: “Este campo es
obligatorio”.

<Equipo no registrado>

Si al realizar el punto 8, el jefe de proyecto ingresa el
nombre de un equipo que no se encuentra registrado en el
sistema y presiona el botén “AGREGAR’”, el sistema
mostrara un mensaje indicando: “El equipo no existe”.

Requerimientos
especiales

Disponer de usuario y contrasefia

El equipo a asociar debe estar registrado.

PEERMENEIET El jefe de proyecto debe haber accedido al mena principal.

Post-condicién El sistema muestra a los miembros asociados al proyecto.

© Elaboracién propia
La tabla 47, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar

requerimiento, como los usuarios (jefe de proyecto y programador) interactian con
el sistema.

Tabla 47. Especificacion de gestionar requerimiento

Modelo Cédigo CUS12

Casodeuso Gestionar requerimiento

Actores Jefe de proyecto, programador

El sistema permitira al jefe de proyecto y al programador
gestionar los requerimientos del proyecto.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto o
programador ingresa al detalle de un proyecto.

Flujo bésico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto o programador selecciona la opcién
Proyectos.

Descripcién

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

154



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4. Eljefe de proyecto o programador ingresa a un proyecto.
5. El sistema muestra el detalle del proyecto o
programador en el que se tiene la opcion de crear,
actualizar y eliminar un requerimiento.

Sub-flujo: CREAR REQUERIMIENTO

5.1. Si el jefe de proyecto o programador presiona el boton
Nuevo requerimiento.

5.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacién del nuevo requerimiento.
5.1.2. El jefe de proyecto o programador ingresa los datos
solicitados.

5.1.3. El jefe de proyecto o programador presiona el botén
‘REGISTRAR REQUERIMIENTQO”.

5.1.4. El sistema solicita la confirmacion del registro.

5.1.5. El jefe de proyecto o programador acepta la solicitud
de confirmacion.

5.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
registro: “El registro se realiz6 con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar el punto 5.1.2, el jefe de proyecto o
Flujodeeventos programador deja vacio un campo, el sistema mostrara un
mensaje de error indicando “Este campo es obligatorio”.
<CANCELAR>

Si en el punto 5.1.5, el jefe de proyecto o programador
presiona el botén “CANCELAR”, el proceso termina sin
crear el requerimiento.

Sub-flujo: EDITAR REQUERIMIENTO

5.2. Si el jefe de proyecto o programador selecciona Ver
requerimiento.

5.2.1. El sistema muestra la interfaz con los datos del
requerimiento editables.

5.2.2. El jefe de proyecto o programador cambia los datos
gque desea modificar.

5.2.3. Eljefe de proyecto o programador presiona el botén
“‘“ACTUALIZAR”.

5.2.4. El sistema solicita la confirmacion de actualizacion.
5.2.5. El jefe de proyecto o programador acepta la solicitud
de confirmacion.

5.2.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacién de
actualizaciéon del requerimiento: “La actualizacion se
realizé con éxito”

Sub-flujo: ELIMINAR REQUERIMIENTO

5.3. Si el jefe de proyecto o programador presiona
Eliminar.

5.3.1. El sistema solicita la confirmacion de eliminacion del
requerimiento.

5.3.2. El jefe de proyecto o programador acepta la solicitud
de confirmacion.

5.3.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacién de
eliminacion del requerimiento elegido: “Se elimind
correctamente”.
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Requerimientos
especiales

Pre-condicién

Post-condicion

Flujo alternativo:

<CANCELAR>

Si el jefe de proyecto o programador presiona el boton
“CANCELAR”, el proceso termina sin eliminar el
requerimiento.

Disponer de usuario y contrasefia

Usuario debe estar logueado como gestor de proyecto o
programador.

El sistema muestra los requerimientos del proyecto.

© Elaboracion propia

La tabla 48, proporciona una descripcion detallada del caso de uso gestionar sprint,

como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.

Casodeuso
Actores
Descripcién

Flujodeeventos

Tabla 48. Especificacion de gestionar sprint

Modelo Codigo CUS13

Gestionar sprint

Jefe de proyecto

El sistema permitira al jefe de proyecto gestionar un sprint.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
selecciona del menu la pestafia Proyectos.

Flujo basico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto selecciona la opcién Proyectos.

3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4. El jefe de proyecto selecciona el proyecto requerido.

5. El sistema muestra el detalle del proyecto en el que se
tiene la opcién de crear y eliminar sprints.

Sub-flujo: CREAR SPRINT

5.1. Si el jefe de proyecto presiona el botébn Nuevo Sprint.
5.1.1. El sistema muestra la interfaz con los campos
requeridos para la creacién del nuevo sprint.

5.1.2. El jefe de proyecto ingresa los datos solicitados para
el nuevo sprint.

5.1.3. El jefe de proyecto presiona el botén “REGISTRAR
SPRINT".

5.1.4. El sistema solicita la confirmacion del registro.

5.1.5. El jefe de proyecto acepta la solicitud de
confirmacion.

3.1.6. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
registro: “El registro se realizé con éxito”.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si al realizar el punto 5.1.2, el jefe de proyecto deja vacio
un campo, el sistema mostrard un mensaje de error
indicando “Este campo es obligatorio”.

<CANCELAR>

Si en el punto 5.1.5, el jefe de proyecto presiona el boton
“CANCELAR’, el proceso termina sin registrar el sprint.

Sub-flujo: ELIMINAR SPRINT
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5.4. Si el jefe de proyecto presiona Eliminar Sprint.
5.4.1. El sistema solicita la confirmacion de eliminacion del
sprint.
5.4.2. El jefe de proyecto acepta la solicitud de
confirmacion.
5.4.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
eliminacion del sprint elegido: “Se elimind correctamente”.
<CANCELAR>
Si en el punto 5.4.2, el jefe de proyecto presiona el botén
“CANCELAR”, el proceso se cancela.
Requerimientos Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor
especiales de proyecto.
Pre-condicién Mostrar el detalle del proyecto.
Post-condicion El sistema muestra los sprints creados.

© Elaboracién propia

La tabla 49, proporciona una descripcién detallada del caso de uso cerrar sprint,
como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.

Tabla 49. Especificacion de Iniciar sprint

Modelo Codigo CuUs14
Casodeuso Iniciar sprint
Actores Jefe de proyecto
Descripcién El sistema permitird al jefe de proyecto iniciar un sprint.

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
ingresa al detalle del proyecto.

Flujo basico:

. El sistema muestra el menu principal.

. El jefe de proyecto selecciona la opcion Proyectos.

. El sistema muestra el listado de proyectos.

. El jefe de proyecto selecciona un proyecto.

. El sistema muestra el detalle del proyecto.

. El jefe de proyecto presiona el boton “INICIAR SPRINT”.
. El sistema muestra la interfaz Iniciar sprint.

. El jefe de proyecto ingresa los datos solicitados.

. El jefe de proyecto presiona el boton “INICIAR SPRINT”.
10. El sistema solicita la confirmacién de inicio.

11. El jefe de proyecto acepta la solicitud de confirmacion.
12. El sistema mostrara el sprint iniciado.

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si en el punto 8, el jefe de proyecto deja vacio un campo
vacio, el sistema mostrard un mensaje de error indicando
“Este campo es obligatorio”.

<INICIAR SPRINT>

Si al realizar el punto 6, el sprint no tiene ningun
requerimiento asignado, el sistema mostrar4d un mensaje
indicando: “El sprint debe de tener al menos 1 actividad
asignada’.

OCO~NOOUTSWNPEF

Flujodeeventos
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Requerimientos Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor
especiales de proyecto.

- Sprints y requerimientos registrados en el proyecto.

- El sprint debe tener al menos un requerimiento asignado.
Se mostrara la interfaz del detalle del proyecto con el sprint
iniciado y los demas sprints blogueados.

© Elaboracion propia

Pre-condicién

Post-condicion

La tabla 50, proporciona una descripcion detallada del caso de uso sprint activo,
como los usuarios (jefe de proyecto y administrador) interactian con el sistema.

Tabla 50. Especificacion de ver sprint activo

Modelo Codigo CUS15
Casodeuso Ver sprint activo

Actores Jefe de proyecto, programador

El sistema permitira al jefe de proyecto o programador ver
el detalle del sprint gue se encuentra en proceso.

Descripcién

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto o

programador ingresa al detalle del proyecto.

Flujo basico:

1.El sistema muestra el menu principal.

2.El jefe de proyecto o programador selecciona la opcion
Proyectos.

3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4.El jefe de proyecto o programador selecciona un
proyecto.

5. El sistema muestra el detalle del proyecto.

6.El jefe de proyecto o programador presiona del menu la
pestafia Sprint Activo.

Flujodeeventos 7.El sistema muestra la interfaz de detalle del sprint activo

en el que se pueden agregar miembros al proyecto de ser

necesario, visualizar y mover los requerimientos segun su

estado (Por hacer, en proceso, en prueba y terminados).

Flujo alternativo:
<Campo vacio>
Si en el punto 8, el jefe de proyecto o programador deja
vacio un campo vacio, el sistema mostrara un mensaje de
error indicando “Este campo es obligatorio”.
<INICIAR SPRINT>
Si al realizar el punto 6, el sprint no tiene ningun
requerimiento asignado, el sistema mostrard un mensaje
indicando: “El sprint debe de tener al menos 1 actividad
asignada’.
Requerimientos Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor
especiales de proyecto o programador.
Pre-condicién Un sprint debe haber sido iniciado.
Se mostrara la interfaz del detalle del proyecto con el sprint
iniciado y los demas sprints blogueados.

© Elaboracién propia

Post-condicién
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La tabla 51, proporciona una descripcion detallada del caso de uso cerrar sprint,
como el usuario (jefe de proyecto) interactia con el sistema.
Tabla 51. Especificacion de cerrar sprint

Modelo Codigo CUS16
Casodeuso Cerrar sprint

Actores Jefe de proyecto
Descripcion El sistema permitira al jefe de proyecto cerrar un sprint.
Evento disparador:
El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto
ingresa al detalle del proyecto.
Flujo basico:
1. El sistema muestra el menu principal.
2. El jefe de proyecto selecciona la opcion Proyectos.
3. El sistema muestra el listado de proyectos.
4. El jefe de proyecto selecciona un proyecto.
5. El sistema muestra el detalle del proyecto.
6.El jefe de proyecto presiona del menu la pestafia Sprint

Activo.
7. El sistema muestra la interfaz de detalle del sprint activo.
Flujo de eventos 8.El jefe de proyecto presiona el boton “CERRAR
SPRINT”.

9. El sistema muestra un resumen del sprint como:
- El total de puntos del sprint.
- El nimero de historias completadas y la suma de sus
puntos.
- El nmero de historias no completadas y la suma de
Sus puntos

Flujo alternativo:

<Campo vacio>

Si en el punto 8, el jefe de proyecto deja vacio un campo
vacio, el sistema mostrara un mensaje de error indicando
“Este campo es obligatorio”.

Requerimientos Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor
especiales de proyecto.

El sprint debe haber sido iniciado.

Todos los sprints deben haber sido cerrados

Interfaz del detalle del proyecto con el sprint cerrado
blogueado.

Pre-condicién

Post-condicién

© Elaboracion propia
La tabla 52, proporciona una descripcion detallada del caso de uso cerrar
proyecto, como el usuario (jefe de proyecto) interactlia con el sistema.

Tabla 52. Especificacion de cerrar proyecto

Modelo Codigo CuUS17
Casodeuso Cerrar proyecto

Actores Jefe de proyecto
Descripcion El sistema permitira al jefe de proyecto cerrar un proyecto.
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Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto cierra

el ultimo sprint del proyecto.

Flujo bésico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto selecciona la opcion Proyectos.

3. El sistema muestra el listado de proyectos.

4. El jefe de proyecto selecciona un proyecto.

5. El sistema muestra el detalle del proyecto.

6. El jefe de proyecto presiona del menu la pestafia Sprint
Activo.

7. El sistema muestra la interfaz de detalle del sprint activo.

8.El jefe de proyecto presiona el botén “CERRAR

Flujodeeventos PROYECTO”.

9. El sistema muestra la interfaz Finalizar proyecto.

10. El jefe de proyecto presiona el boton “FINALIZAR
PROYECTO".

11. El sistema solicita la confirmacion de cierre.

12. El jefe de proyecto acepta la solicitud de confirmacién.

13. El sistema muestra un mensaje de confirmacioén de
cierre del proyecto: “Se cerrd con éxito”.

Flujo alternativo:

<FINALIZAR PROYECTO>

Si en el punto 10, el jefe de proyecto presiona el boton

“FINALIZAR PROYECTO” y el proyecto no tiene ningln

sprint, el sistema muestra un mensaje indicando: “Debe

tener al menos 1 sprint”.

Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor

de proyecto.

- Debe existir al menos un sprint bloqueado.

- Todo sprint existente debe haber sido cerrado.

Post-condicién Interfaz del detalle del proyecto con los sprints bloqueados.

© Elaboracion propia

Pre-condicion

La tabla 53, proporciona una descripcion detallada del caso de uso generar
reporte, como los usuarios (jefe de proyecto y programador) interactian con el
sistema.

Tabla 53. Especificacion de generar reporte

Modelo [IERGNUEM Codigo | Cus18

Casodeuso Generar reporte

Actores Jefe de proyecto, programador

El sistema permitird al jefe de proyecto o programador

generar reportes

Evento disparador:

El caso de uso comienza cuando el jefe de proyecto o

programador selecciona del menu la pestafia Reporte.

Flujodeeventos Flujo basico:

1. El sistema muestra el menu principal.

2. El jefe de proyecto o programador selecciona la opcion
Reporte.

Descripcion
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Requerimientos
especiales
Pre-condicién
Post-condicién

3. El sistema muestra la interfaz para generar los
reportes segun los indicadores.

3.1. Si el jefe de proyecto o programador elige un proyecto
y presiona el boton “EXPORTAR”, el sistema muestra el
reporte solo de ese proyecto.

3.2. Si el jefe de proyecto o programador presiona el botén
“‘EXPORTAR” para reporte general, el sistema mostrara el
reporte del estado de todos los proyectos.

Disponer de un usuario y contrasefia con perfil de gestor
de proyecto o programador.

Deben existir al menos un proyecto registrado.

© Elaboracion propia

Realizacion de casos de uso del sistema

La realizacion de los casos de uso del sistema muestra la relacion con una clase,

usada para implementar una interfaz.

La figura 55, presenta el diagrama de realizacién de iniciar sesion.

Figura 55. Realizacion de iniciar sesion

(from Casos de Uso del Sist...

C <] / )
\/"' N /
Iniciar Sesion

Realizacion de Iniciar Sesion

© Elaboracién propia

La figura 56, presenta el diagrama de realizacién de cambiar contrasenia.

Figura 56. Realizacién de cambiar contrasefia

Cambiar contrasefia

(from Casos de Uso del Sist...

Realizacion de Cambiar Contrasefia

© Elaboracion propia

La figura 57, presenta el diagrama de realizacion de gestionar proyecto.

Figura 57. Realizacion de gestionar proyecto
C < o

Gestionar Proyecto

(from Casos de Uso del Sist...

Realizacién de Gestionar Proyecto

© Elaboracién propia
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La figura 58, presenta el diagrama de realizacién de gestionar miembro.

Figura 58. Realizacion de gestionar miembro
( ) <] PN

Gestionar Miembro

(from Casos de Uso del Sist...

Realizacion de Gestionar Miembro

© Elaboracién propia

La figura 59, presenta el diagrama de realizacién de gestionar equipo.

Figura 59. Realizacion de gestionar equipo

Gestionar Equipo

(from Casos de Uso del Sist...

Realizacién de Gestionar Equipo

© Elaboracién propia

La figura 60, presenta el diagrama de realizacidén de gestionar area.

Figura 60. Realizacion de gestionar area
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Gestionar Area
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Realizacion de Gestionar Area

© Elaboracién propia

La figura 61, presenta el diagrama de realizacién de gestionar cargo.

Figura 61. Realizacion de gestionar cargo
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(from Casos de Uso del Sist...

Realizacién de Gestionar Cargo

© Elaboracion propia

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica

162



Universidad César Vallejo

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

La figura 62, presenta el diagrama de realizacion de asociar miembro al equipo.

Figura 62. Realizacion de asociar miembro al equipo

D

(from Casos de Uso del Sist...

Asociar Miembro al Equipo

Realizacion de Asociar Miembro al
Equipo

© Elaboracion propia

La figura 63, presenta el diagrama de realizacién de ver detalle proyecto.

Figura 63. Realizacion de ver detalle proyecto
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Y

Ver Detalle Proyecto

(from Casos de Uso del Sist...

Realizacién de Ver Detalle Proyecto

© Elaboracién propia

La figura 64, presenta el diagrama de realizacion de asociar miembro al proyecto.

Figura 64. Realizacién de asociar miembro al proyecto
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Asociar Miembro al Proyecto

(from Casos de Uso del Sist...

Realizacién de Asociar Miembro al
Proyecto

© Elaboracién propia

La figura 65, presenta el diagrama de realizacién de asociar equipo al proyecto.

Figura 65. Realizacion de asociar equipo al proyecto

“

4

(from Casos de Uso del Sist...

Asociar Equipo al Proyecto

Realizacién de Asociar Equipo al
Proyecto

© Elaboracién propia
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La figura 66, presenta el diagrama de realizacién de gestionar requerimiento.

Figura 66. Realizacion de gestionar requerimiento
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Gestionar Requerimiento Realizacion de Gestionar

(from Casos de Uso del Sist... Requerlmlento

© Elaboracién propia

La figura 67, presenta el diagrama de realizacién de gestionar sprint.

Figura 67. Realizacion de gestionar sprint

Gestionar Spint Realizaciéon de Gestionar Sprint

(from Casos de Uso del Sist...

© Elaboracién propia

La figura 68, presenta el diagrama de realizacién de iniciar sprint.

Figura 68. Realizacion de iniciar sprint
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Gestionar Spint Realizacién de Gestionar Sprint
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© Elaboracion propia

La figura 69, presenta el diagrama de realizacién de ver sprint activo.

Figura 69. Realizacion de ver sprint activo

¢ ) / \
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Ver Sprint Activo

Realizacion Ver Sprint Activo
(from Casos de Uso del Sist...

© Elaboracién propia
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La figura 70, presenta el diagrama de realizacién de cerrar sprint.

Figura 70. Realizacion de cerrar sprint
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Cerrar Sprint Realizacion de Cerrar Sprint

(from Casos de Uso del Sist...

© Elaboracién propia

La figura 71, presenta el diagrama de realizacién de cerrar proyecto.

Figura 71. Realizacion de cerrar proyecto
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Cerrar Proyecto Realizacién de Cerrar Proyecto

(from Casosde Uso del Sist...

© Elaboracioén propia

La figura 72, presenta el diagrama de realizacién de generar reporte.

Figura 72. Realizacion de generar reporte
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© Elaboracién propia
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Diagrama de clases de analisis
Los siguientes diagramas de clases describen lo que esta presente en el sistema
que se estd modelando, estas representan las clases programadas, los objetos
principales o la interaccion entre las clases y objetos.
En la figura 73, se observa el diagrama de clases de analisis de iniciar sesion que
empieza cuando un actor desea ingresar al sistema mediante un usuario y
contrasefia a través de la interfaz de inicio de sesion, la interaccion de esta con el
controlador AdmUsuario, la validacion con la entidad usuarios y finalmente la
presentacion de la interfaz del menu principal.

Figura 73. Diagrama de clases de analisis de iniciar sesion

Jefe de Proyecto

(from Actores del Sistema)

o S
o
8 !
o
C . . .z
9 Programador IU_lIniciar Sesién
(&)
E (from Actores del Sistema) (from Interfaces)
o
o]
« -
- : 7
© N \__/
Administrador IU_Menu Principal AdmUsuario E_Usuarios
(from Actores del Sistema) (from Interfaces) (from Controles) (from Entidades)

En la figura 74, se observa el diagrama de clases de analisis de cambiar
contrasefa que empieza cuando un usuario ingresa por primera vez en el sistema,
la interaccion con el controlador AdmUsuario, la actualizacion de la contrasefia en

la entidad usuarios y finalmente presentacion de la interfaz del menu principal.
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Figura 74. Diagrama de clases de andlisis de cambiar contrasefia
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Programador
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Administrador

© Elaboracién propia
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UsuarioController
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@

IU_Menu Principal

(from Controles)

(from Interfaces)

En la figura 75, se observa el diagrama de clases de andlisis de gestionar proyecto

que empieza cuando el jefe de proyecto requiere gestionar (crear, actualizar o

eliminar) un proyecto, la interaccion de las interfaces con el controlador

AdmProyectoController y las validaciones con las entidades que interactuan.

Figura 75. Diagrama de clases de analisis de Gestionar proyecto

L

L

a

AN

Jefe de Proyecto

NG

(from Actores del Sistema) (from Interfaces)

© Elaboracién propia
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En la figura 76, se observa el diagrama de clases de analisis de gestionar miembro

que inicia cuando el jefe de proyecto o administrador requiere gestionar (crear,

actualizar o eliminar) un miembro, la interaccién de las interfaces con el controlador

AdmMiembroController y las validaciones con las entidades que interactdan.

© Elaboracién propia

Figura 76. Diagrama de clases de analisis de gestionar miembro
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En la figura 77, se observa el diagrama de clases de analisis de gestionar equipo

gue inicia cuando el jefe de proyecto o administrador requiere gestionar (crear,

actualizar o eliminar) un equipo, la interaccién de las interfaces con el controlador

AdmEquipoController y las validaciones con las entidades que interactian.

Figura 77. Diagrama de clases de analisis de gestionar miembro

© Elaboracion propia
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En la figura 78, se observa el diagrama de clases de andlisis de gestionar area que

inicia cuando el administrador requiere gestionar (crear, actualizar o eliminar) un

area, la interaccion de las interfaces con el controlador AdmAreaController y las

validaciones con las entidades que interactuan.
Figura 78. Diagrama de clases de analisis de gestionar area
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En la figura 79, se observa el diagrama de clases de analisis de gestionar cargo

gue inicia cuando el administrador requiere gestionar (crear, actualizar o eliminar)

un cargo, la interaccién de las interfaces con el controlador AdmCargoController y

las validaciones con las entidades que interactdan.

Figura 79. Diagrama de clases de analisis de gestionar cargo
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En la figura 80, se observa el diagrama de clases de analisis de asociar miembro
al equipo que inicia cuando el jefe de proyecto requiere integrar un miembro a un
equipo, la interaccion de las interfaces con el controlador AdmEquipoController y
las validaciones con las entidades que interactaan.

Figura 80. Diagrama de clases de andlisis de asociar miembro al equipo
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En la figura 81, se observa el diagrama de clases de analisis de ver detalle
proyecto que inicia cuando el jefe de proyecto requiere ver el contenido de un
proyecto, la interaccion de las interfaces con el controlador AdmProyectoController

y la interaccion con la entidad proyectos.
Figura 81. Diagrama de clases de andlisis de ver detalle proyecto
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En la figura 82, se observa el diagrama de clases de analisis de asociar miembro
al proyecto que inicia cuando el jefe de proyecto requiere integrar un miembro a un
proyecto, la interaccion de las interfaces con el controlador AdmProyectoController

y la interaccion con las entidades miembros y proyecto_miembro.
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Figura 82. Diagrama de clases de analisis de asociar miembro al proyecto
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En la figura 83, se observa el diagrama de clases de andlisis de asociar equipo al

proyecto que inicia cuando el jefe de proyecto requiere integrar un equipo a un

proyecto, la interaccion de las interfaces con el

controlador AdmProyectoController

y la interaccion con las entidades miembros y proyecto_miembro.

Figura 83. Diagrama de clases de andlisis de asociar equipo al proyecto
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En la figura 84, se observa el diagrama de clases de analisis de gestionar

requerimiento que inicia cuando el jefe de

proyecto o programador requiere

gestionar (crear, actualizar o eliminar) un requerimiento, la interaccion de las

interfaces con el controlador AdmRequerimientoController y las validaciones con

las entidades que interactuan.
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Figura 84. Diagrama de clases de analisis de gestionar requerimiento
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En la figura 85, se observa el diagrama de clases de analisis de gestionar sprint
gue inicia cuando el jefe de proyecto requiere gestionar (crear, actualizar o eliminar)
un sprint, la interaccion de las interfaces con el controlador
AdmRequerimientoController y las validaciones con las entidades sprints y

requerimientos.
Figura 85. Diagrama de clases de andlisis de gestionar sprint
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En la figura 86, se observa el diagrama de clases de analisis de iniciar sprint que

empieza cuando el jefe de proyectos requiere iniciar el desarrollo de un proyecto,
la interaccion con el controlador AdmSprintController y las validaciones con las

entidades sprints y requerimientos.

Figura 86. Diagrama de clases de andlisis de iniciar sprint
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En la figura 87, se observa el diagrama de clases de analisis de ver sprint activo

gque empieza cuando el jefe de proyectos requiere ver los estados de los

requerimientos, la interaccion con el controlador AdmSprintController y las

validaciones con la entidad Sprints.

Figura 87. Diagrama de clases de analisis de ver sprint activo
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En la figura 88, se observa el diagrama de clases de analisis de cerrar sprint que

empieza cuando los requerimientos del sprint han sido terminados, su interaccién

con el controlador AdmSprintController y las validaciones con las entidades sprints

y requerimientos.
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Figura 88. Diagrama de clases de andlisis de cerrar sprint
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En la figura 89, se observa el diagrama de clases de analisis de cerrar proyecto

que empieza cuando todos los sprints del proyecto han sido cerrados, la interaccion

con el controlador AdmProyectoController y las validaciones con las entidades

proyectos y sprints.
Figura 89. Diagrama de clases de cerrar proyecto
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En la figura 90, se observa el diagrama de clases de analisis de generar reporte

gue empieza cuando se requiera ver el estado de un proyecto segun el indicador.
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Figura 90. Diagrama de clases de analisis de generar reporte
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Diagrama de actividades
Considerados diagramas de comportamiento porque describen lo que debe
suceder en el sistema que se estd modelando.
Los siguientes diagramas exponen graficamente el flujo de trabajo de los procesos
desde que inician hasta que estos terminan.
La figura 91, presenta el diagrama de actividades de iniciar sesion, proceso que se
inicia cuando un usuario quiere acceder al sistema y termina cuando el sistema
muestra el menu principal.

Figura 91. Diagrama de actividades de iniciar sesion
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La figura 92, presenta el diagrama de actividades de cambiar contrasefia, proceso

gue se inicia cuando un usuario quiere acceder por primera vez al sistema y que

termina cuando este le muestra un mensaje indicandole que la actualizacién se

realiz6 con éxito.

Figura 92. Diagrama de actividades de cambiar contrasefia
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La figura 93, presenta el diagrama de actividades de gestionar proyecto, proceso

gue se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema

muestra el listado de todos los proyectos y este realiza los procesos necesarios

para la gestion de los proyectos, el proceso termina cuando el sistema le muestra

un mensaje que indica el éxito.
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Figura 93. Diagrama de actividades de gestionar proyecto
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La figura 94, presenta el diagrama de actividades de gestionar miembro, proceso

gue se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia miembros, el sistema

muestra el listado de todos los miembros y realiza los procesos necesarios para la

gestion de los miembros, el proceso termina cuando el sistema le muestra un

mensaje que indica el éxito.
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Figura 94. Diagrama de actividades de gestionar miembro
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La figura 95, presenta el diagrama de actividades de gestionar equipo, proceso que

se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafa equipos, el sistema muestra el

listado de todos los miembros y realiza los procesos necesarios para la gestion de

los equipos, el proceso termina cuando el sistema le muestra un mensaje que indica

el éxito.

Figura 95. Diagrama de actividades de gestionar equipo

A_Jafa ds Projecte

Selecciona la
pestaria Equipos

"Mueve Equipo”™

Ingreza datos
del eguipo

IU_MENU PRINCIPAL

< Muestra listado
de eguipos

© Elaboracion propia

"Registrar E guipo

Selecciona
“E ditar E quipa™

[: Modiica datos j
del ipo
Presiona botdn

"Actualizar E quipg”

Selecciona
“E liminar Eguipo”
eliminacién

IU_EQUIPDS

M uestra interfaz
NUEvs equipo

Campo vacio?

Muestra mensaje de emor
"Este cam po es obligatorio™

—_2?: M uestra interfaz )
editar eguipo

Campo vacio?

> no
_\—___—_‘—‘———_

Sl

Muestra menzaje de error
"E ste campo &3 obligatorio”

M uestra un mensaje "Se
elimind come ctamente”

CC_PROYECTD §

NO
— ] .
‘Valida datos
sl

v

Confima
registro

Registra nuevo
equipo

Valida datos

Conima

actualizacion

Actualiza

quipe

" Elimina equipo

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional
Informatica

de Estadistica e

179



Universidad César Vallejo

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

La figura 96, presenta el diagrama de actividades de gestionar area, proceso que

se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia areas, el sistema muestra el

listado de todos las areas y realiza los procesos necesarios para la gestion de las

areas, el proceso termina cuando el sistema le muestra un mensaje que indica el

éxito.

© Elaboracién propia

Figura 96. Diagrama de actividades de gestionar area
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La figura 97, presenta el diagrama de actividades de gestionar cargo, proceso que

se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia cargos, el sistema muestra el

listado de todos los cargos y realiza los procesos necesarios para la gestion de los

cargos, el proceso termina cuando el sistema le muestra un mensaje que indica el

éxito.

© Elaboracién propia

Figura 97. Diagrama de actividades de gestionar cargo

Seleccicna la
pes tarna Cargo
"MUBVO CARGO!
(Y
o del cargo

Presiona botdn
"REGISTRAR CARGO"

EHTEMA
Nues ra lis tado
de cargos
NUEVD CEIgD

GCampos vacios?

__;,<> NO

res iona botan
"EDITAR CARGOM

< Presiona botin

Fres iona boten
“ELIMMNAR"

s !
/-hllstsrnenssje:'El ) {Salici'ﬁc:}nfimar:l

Confirm 3
izfro? CANCELAR
Exizte cargo®
NO

sl E—\
Muestra mensaje "“fase Mues ra mens aj= "El
regis ré anteriorments” registro s e realizd con exits”

editar cargo

Confim &

sctuslizacién? CANCELAR
acluslizacion :
ONTIMUAR

i ¥
5 Exizie cargo?

Muestra mensaje “fase
regis 1o antericrmente”
Nuesra mensaje
: Eliminar registro?.

Confirm ar
elim inacién?

WND

Iues ra mensaje: "La
sctualizcidn s e realizd con ext”

Wuestra mensaje:
"Proes o canceladg”

lMuestra mensaje: "S5=
eliming corectaments”

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del Instituto Nacional

de Estadistica e

Informatica

181



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

La figura 98, presenta el diagrama de actividades de asociar miembro al equipo,
proceso que se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia equipos, el sistema
muestra el listado de todos los equipos y asocia el miembro al equipo, el proceso
termina cuando el sistema le muestra un mensaje que indica el éxito.

Figura 98. Diagrama de actividades de asociar miembro al equipo
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La figura 99, presenta el diagrama de actividades de ver detalle proyecto, proceso

gue se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema
muestra el listado de todos los proyectos, elige un botdén e ingresa al detalle del

proyecto, el proceso termina cuando el sistema muestra el detalle del proyecto.
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Figura 99. Diagrama de actividades de ver detalle proyecto
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La figura 100, presenta el diagrama de actividades de asociar miembro al proyecto,

proceso que se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el

sistema muestra el listado de todos los proyectos, elige un botén e ingresa al detalle

del proyecto y presiona el botén agregar miembro, el proceso termina cuando el

sistema le muestra un mensaje que indica el éxito.
Figura 100. Diagrama de actividades de asociar miembro al proyecto
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La figura 101, presenta el diagrama de actividades de asociar equipo al proyecto,

proceso que se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el
sistema muestra el listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle

del proyecto y presiona el boton agregar equipo, el proceso termina cuando el

sistema le muestra un mensaje que indica el éxito.

Figura 101. Diagrama de actividades de asociar equipo al proyecto
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La figura 102, presenta el diagrama de actividades de gestionar requerimiento,
proceso que se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el
sistema muestra el listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle
del proyecto y realiza los procesos necesarios para la gestion de los requerimientos,
el proceso termina cuando el sistema le muestra un mensaje que indica el éxito.

Figura 102. Diagrama de actividades de gestionar requerimiento
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La figura 103, presenta el diagrama de actividades de gestionar sprint, proceso que
se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema muestra
el listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle del proyecto y
realiza los procesos necesarios para la gestion de los sprints, el proceso termina
cuando el sistema le muestra un mensaje que indica el éxito.

Figura 103. Diagrama de actividades de gestionar sprint
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La figura 104, presenta el diagrama de actividades de iniciar sprint, proceso que se
inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema muestra el
listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle del proyecto y

realiza los procesos necesarios para la gestion de los sprints, el proceso termina

cuando el sistema le muestra un m

ensaje que indica el éxito.

Figura 104. Diagrama de actividades de iniciar sprint
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La figura 105, presenta el diagrama de actividades de ver sprint activo, proceso que
se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema muestra
el listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle del proyecto y
realiza los procesos necesarios para la visualizacion del sprint, el proceso termina
cuando el sistema le muestra el sprint activo o en caso de no haber sprints activos

el sistema muestra un mensaje indicando que no hay sprints activos.
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Figura 105. Diagrama de actividades de ver sprint activo
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La figura 106, presenta el diagrama de actividades de cerrar sprint, proceso que se

inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema muestra el

listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle del proyecto y

realiza los procesos necesarios para el cierre del sprint, el proceso termina cuando

el sistema le muestra un mensaje indicando que el cierre fue exitoso.}

Figura 106. Diagrama de actividades de cerrar sprint

© Elaboracion propia
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La figura 107, presenta el diagrama de actividades de cerrar proyecto, proceso que

se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos, el sistema muestra

el listado de todos los proyectos, elige un boton e ingresa al detalle del proyecto y

realiza los procesos necesarios para el cierre del proyecto, el proceso termina

cuando el sistema le muestra un mensaje indicando que el cierre fue exitoso.

Figura 107. Diagrama de actividades de cerrar proyecto
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La figura 108, presenta el diagrama de actividades de generar reporte, proceso que

se inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia reporte, el sistema muestra la

interfaz de reportes, elige un botdn y presiona exportar y realiza los procesos

necesarios para la obtencion del reporte, el proceso termina cuando el sistema le

muestra el reporte.
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Figura 108. Diagrama de actividades de generar reporte

JEFE DE PROYECTO/PRO GRAMADOR

pestafia Reporte
Elige nombre
de proyecto

Presiona botdn "EXPORTAR" \

| GEE—

SISTEMA

Muestra interfaz
de reporte

seqgun indicador

© Elaboracién propia

\(é‘Presiu na batén "EXPORTAR"
reporte general

Campos vacios?
3l
NO

( Muestra reporte ) Muestra mensaje:
por proyecto "Elige proyecto”

= Muestra
reporte general
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Son diagramas de interaccion que cubre la vista dinAmica del sistema, mostrando

un conjunto de objetos, sus relaciones y los mensajes intercambiados entre ellos.

Estos diagramas muestran el orden cronoldgico de los mensajes intercambiados

entre los objetos.

Figura 109. Diagrama de secuencia de iniciar sesion
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En la figura 110, se describe el comportamiento del caso de uso cambiar

contrasefa y las operaciones que se realizan representando los objetos y los

mensajes que se intercambian en él,

administrador ingresan por primera vez al sistema.

Figura 110. Diagrama de secuencia de cambiar contrasefia
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Enla figura 111, se describe el comportamiento del caso de uso gestionar proyecto

y las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Proyectos y procede a elegir las opciones segun sea su necesidad: crear,

editar o eliminar un proyecto.
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© Elaboracién propia

Figura 111. Diagrama de secuencia de gestionar proyecto
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Enla figura 112, se describe el comportamiento del caso de uso gestionar miembro

y las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Miembros y procede a elegir las opciones segun sea su necesidad: crear,

editar o eliminar un miembro.
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Figura 112. Diagrama de secuencia de gestionar miembro
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En la figura 113, se describe el comportamiento del caso de uso gestionar equipo

y las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Equipos y procede a elegir las opciones segun sea su necesidad: crear,

editar o eliminar un miembro.
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Figura 113. Diagrama de secuencia de gestionar equipo
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En la figura 114, se describe el comportamiento de gestionar area y las

operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Areas y procede a elegir las opciones seguin sea su necesidad: crear, editar

o eliminar un area.

Figura 114. Diagrama de secuencia de gestionar area

© Elaboracién propia
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En la figura 115, se describe el comportamiento del caso de uso gestionar cargo y
las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se
intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la
pestafia Cargos y procede a elegir las opciones segun sea su necesidad: crear,
editar o eliminar un area.

Figura 115. Diagrama de secuencia de gestionar cargo
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© Elaboracion propia
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En la figura 116, se describe el comportamiento del asociar miembro al equipo y

las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Proyectos y procede a elegir el proyecto con el que va a trabajar.

Figura 116. Diagrama de secuencia de asociar miembro al equipo

© Elaboracion propia
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En la figura 117, se describe el comportamiento del ver detalle proyecto y las

operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Proyectos y luego ingresa a un proyecto y ve el detalle del proyecto.
Figura 117. Diagrama de secuencia de ver detalle proyecto

Q.
o - Jefe de _1U_Meni Principal - lU_Proyectos - U_Ver Detalle Proyecto
5_ Proyecto
c | | | |
he) Sfleccmna la pestafia Proyec}os | |
Q
S U Muestra listado de proywctos: F’royectoFadorygetNlFmeecto .then(function(){ |
o
-C% | Ingrresa la proyecto :
e |
L Ij MueTtra interfaz detalle: $data = Pfolyecto: with([Miembros” 'Sprnts. Requerimientos.Miembro®, 'Sprints.R)
©
| |
Sistema web para el monitoreo y control de 198

proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica



Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Universidad César Vallejo

En la figura 118, se describe el comportamiento del asociar miembro al proyecto y

las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la

pestafia Proyectos y procede a elegir el proyecto al que asociara el miembro.

Figura 118. Diagrama de secuencia de asociar miembro al proyecto
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En la figura 119, se describe el comportamiento de asociar equipo al proyecto y

las operaciones que se realizan representando los objetos y los mensajes que se

intercambian en él, el proceso inicia cuando el jefe de proyecto selecciona la
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pestafia Proyectos y procede a elegir el proyecto al que asociara el equipo de

trabajo.

Figura 119. Diagrama de secuencia de asociar equipo al proyecto
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En la figura 120, se describe el comportamiento de gestionar requerimiento, este

inicia cuando el jefe de proyecto elige la pestafia proyectos y elige el proyecto a

desarrollar.

Figura 120. Diagrama de secuencia de gestionar requerimiento
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© Elaboracién propia

En la figura 121, se describe el comportamiento de gestionar sprint.

Figura 121. Diagrama de secuencia de gestionar sprint
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En la figura 122, se describe el comportamiento de iniciar sprint.

Figura 122. Diagrama de secuencia de iniciar sprint

‘((01981109, <= ,abessaw,)Aese)u

@)

‘Z = uds op

S9 pl<-lezienioes

ope}ss ezienjoy

‘(Janes<-reziel

nioes (011Ul prens

UndS opersy 3¢

C@ucc”;:_aw = Jez|

SHHds 3¢

0jua)|

11084 :0[apOW BIoURISU

yuanbai ap elouLISIX® Bp|

(3senbaig 1sgnbay)uudsieldiul uonoun

((esuodsai)uonour

" ofepow eroueTsy|

—

} ((vepiren)auibuzuonepifen(,ayea1

lems :afesusw eisar

os[::asuodsay\ uInjel

[eA

4 o1ignd :uoonad S_ﬁ

—

*(Juonouny)

E

6:@5.Amumu%lmaoom.ma‘uomwx:_aw‘_m_o_c_éo )

) WO}, )$ J:SOrep eplleA

:apuodsay?d :afesusw enug

o

e460|%0eg0199401d :UQIXaua

2 eZIRRY

WLNIAdS dVIOINI.

uojOg euoIsald

—

(Huado repoging :zeps

SOJep ess

ul ensanpy

16U

=

uayy (010940id ™ pI sweredale)ss)plAgo1oakoidiah-Aiojoe)

SO198R0Id T

O O 0O O O Of O+ O

S "VIDINI., UQl0q euOISaId

19eg0109401d:3]|[e1ap BISiA

elisaniy

**Koid ap 9|[e1

)| Jon euOISald

~‘akoid ap opeisi| el1sani

"akoid euelsad euoisal|
0199/01d

eidoud uoioeloge|3 G

203

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del

de Estadistica e

Instituto Nacional

Informatica



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Diagrama de colaboraciéon

La figura 123, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos del caso de uso iniciar sesion.
Figura 123. Diagrama de colaboracion de iniciar sesion

1: Ingresa datos (Usuario y contrasefia)
2 Clic en el botdn "INGRESAR"

§

- Administrador “1U_Iniclar Sesidn

T ConﬁrrmTusuario
5: Valida datos ingresados
—

tra mend principal _E\l;w.a datos
4: Solicita validacidn m
—
-_—

6: Confirma usuario
- 1U_Mend Principal - CC_lIniciar Sesidn - E_Usuarios

© Elaboracién propia

La figura 124, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos del caso de uso cambiar contrasefia.
Figura 124. Diagrama de colaboracion de cambiar contrasefia
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9: Responde: response dat@g’nessage == “comecto”

© Elaboracién propia

8: Valida login: $existencia = User:where(logip’, Srequest-=get(login))-=get();
e

- E_Usuarios

7: Realiza peticidn: Realiza p ilcziﬁ(n: public function store(Request Srequest)
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La figura 125, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos del caso de uso gestionar proyecto.

Figura 125. Diagrama de colaboracion de gestionar proyecto
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La figura 126, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

ionar equipo.

objetos para el caso de uso gest

ionar equipo

Figura 126. Diagrama de colaboracion de gest
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La figura 127, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso de uso gestionar area.

Figura 127. Diagrama de colaboracion de gestionar area
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La figura 128, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso de uso gestionar cargo.

de gestionar cargo

on

Figura 128. Diagrama de colaboraci
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La figura 129, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso de uso asociar miembro al equipo.

Figura 129. Diagrama de colaboracion de asociar miembro al equipo
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La figura 130, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso uso ver detalle proyecto.

Figura 130. Diagrama de colaboracion de ver detalle proyecto

1: Selecciona la pestafia Proyectos

: Jefe de Proyecto

© Elaboracion propia

: IU_Menu Principal

31 rréﬁda proyecto
2: Muestra i o de proyectos: P o%ctoFactory.getAIIProyecto().then(functionO{})

4: Muestra interfaz detalle

@

: lU_Proyectos

—+)
!

: IU_Ver Detalle Proyecto
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La figura 131, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso de uso asociar miembro al proyecto.

Figura 131. Diagrama de colaboracion de asociar miembro al proyecto
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La figura 132, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso de uso asociar equipo al proyecto.

Figura 132. Diagrama de colaboracion de asociar equipo al proyecto
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La figura 133, presenta de forma clara cuales son las colaboraciones entre los

objetos para el caso de uso gestionar requerimiento.

Figura 133. Diagrama de colaboracion de gestionar requerimiento
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Diagrama de interfaces
En la figura 134, se

presenta el diagrama de interfaces

Figura 134. Diagrama de interfaces
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© Elaboracién propia
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IU_Reportes
(from Interfaces)

1U_Nuevo Cargo

(from Interfa...

@

IU_Editar Cargo

(from Interfa...

@

IU_Nueva Area

(from Interfaces)

@

|U_Editar Area

IU_Editar Proyecto IU_Nuevo Miembro  IU_Editar Miembro f (from Interfa...
(from Interfa... - - IU_Nuevo EQuipo1y_Editar Equipo 1y ver petalle Equipo
from Interfa... from Interfa... -
(from Interfa.. (from Interfa.. (from Interfa... (from Interfa... (from terfaces)
IU_Ver Detalle Proyecto
/ (from Interfa...
IU_Asociar Miembro
(from Interfa...
IU_Nuevo Sprint, IU_Agregar Equipo
(from Interfaces), '—Q }—Q (from Interfaces)
1U_Ver Sprint Activo 1U_Nuevo Requerimiento
}_@ (from Interfaces) (from Interfaces)
1U_lIniciar Sprint : :
(from Interfaces) Ver Requerimiento
'_Q }_@ (from Interfaces)
IU_Cemar Sprint |, _cerrar Proyecto
(from Interfaces) (from Interfaces)
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Lista de controles
En la figura 135, se presenta el diagrama de controles

Figura 135. Lista de controles

© Elaboracion propia

O

CC_AdmUsuarioController

(from Controles)

O

CC_AdmProyectoController

(from Controles)

O

CC_AdmMiembroController

(from Controles)

O

CC_AdmEquipoController

(from Controles)

O

CC_AdmAreaController

(from Controles)

O

CC_AdmCargoController

(from Controles)

O

CC_AdmRequerimientoController

(from Controles)

O

CC_AdmSprintController

(from Controles)
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Modelo conceptual

La figura 136, presenta el modelo conceptual en el cual se visualiza las clases del

sistema.
Figura 136. Modelo conceptual
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Modelo l6gico

La figura 137, presenta el modelo l6gico que nos permite comprender la estructura

interna del sistema, con sus respectivos tipos de datos empleados para cada clase

establecida.

Figura 137. Modelo logico

© Elaboracién propia

REQUERIMEENTO_PREDECESORAS

&id_requerimiento_predecesor . INT(10
&id_requerimiento - INT(10)
&id_predecesor - INT(10)

created_at - TMESTAMP
&updated_at: TIMESTAMP
&udeleted_at: TIMESTAMP

PROYECTO_GASTOS
&id_gasto - INT(10)
&id_proyecto - INT(10)
&descripcion - TEXT
&monto : DOUBLE
&created_at - TIMESTAMP

REQUERIMIENTO_ACTIVIDADES
&id_actividad - INT(10)
&id_requerimiento : INT(10)
&id_miembro - INT(10)
&comentario

Gcreated_at - TIMESTAMP
&updated_at: TMES TAMP
&deleted_at: TMESTAMP

USUARIOS
&id_usuario - INT(10)
&id_perfil_usuario : INT(10)
Selogin | VARCHAR (45)
&password - VARCHAR(150)
Sremember_token | VARCHAR(100)y
&created_at: TMESTAVP
&updated_at: TIMESTAMP
&deleted_at: TMESTAVP

ESTADO_REQUERIMIEEN TO

&id_estado_requenmiento - INT(10)
&nombre_estado_requerimienio : VARCH,. |
&created_at - TMESTAMP

&updated_at - TIMESTAMP

Se-deleted_at - TMESTAMP

&updated_at: TMES TAMP| g\d,prw&clo
&deleted_at: TIMESTAMP | 1.1 1d_sprint
&id_miembro

PERFIL_USUARIO

&id_perfil_usuario - INT(10)
&nombre_periil_usuario : VARCHAR(100
&created_at - TMESTAMP
&updated_at - TIMES TAMP

&-deleted - TIMESTAMP

ESTADO_SPRINT

%id_estado_sprint . INT(10)
&nombre_estado_sprint - - VARCHAR(100
&created_at - TMESTAMP

&updated_at: TIMESTAMP

&udeleted_at: TIMESTAMP

1n

SPRINTS
&id_sprnt INT(10)
&id_proyecto - INT(10)
&id_estado_sprint- INT(10)
& nom bre_sprint - VARCHAR(100
&fecha_inicio : DATE
&fecha_fin - DATE
&created_at: TIMESTAMP
&updated_at- TIMES TAMP
&deleted_at - TMESTAMP

in
PROYECTOS
&id_proyecto: INT(10)
& nombre_proyecio
&fecha_inicio

in
. REQUERIMENTOS in
&id_requerimiento
1 |&id_estado_requerimiento
&-nombre_requerim iento
1in

&descrnpcion_requerimiento
&estimacion

&created_at - TMESTAMP
&updated_at - TIMES TAMP
&deleted_at - TMESTAMP

1

MIEMBROS
&id_miembro - INT(10)
1 |®id_area INT(10)

&id_cargo INT(10)

&id_usuario " INT(10) 1
S-nombres - VARCHAR(100)
&apellido_patemo : VARCHAR(50)
&apellido_materno : VARCHAR(50
&comeo : VARCHAR (50)

&created_at® TMESTAMP
S-updated_at - TIMESTAMP
&deleted_at: TMESTAVP

1.n

&telefono - VARCHAR(50) 1h\ yid_area " INT(10)

&presupuesto

1|&-created_at- TIMESTAMP)
&update_at: TIMESTAMP
&deleted_at : TIMES TAMP|

1in
PROYECTO_MEMBRO

Sid_proyecto_miembro - INT(10
&id_proyecto - INT(10)
&id_miembro: INT(10)
Screated_ai: TIMESTAMP
&update_at - TIMESTAMP
&deleted_at - TMESTAMP
h

AREAS

&nombre_area . VARCHAR.. |
&crealed_at: TMESTAMP
&updated_at - TIMESTAMP
&deleted_at - TIMES TAMP

-

EQUIPO_MIEMBRO

CARGOS
&id_cargo - INT(10)
S-nombre_cargo - VARCHAR
&created_at: TMESTAMP
&updated_at : TIMES TAMP
&deleted_at: TIMESTAMP

&id_equipo_miembro - INT(10]
&id_equipo - INT(10)
&id_miembro: INT(10)

-

EQUIPOS

&created_at: TIMESTAMP
&updated_at - TIMES TAMP
&deleted_at - TMESTAMP

&id_equipo - INT(10)

&nombre_equipo - VARCHAR |

&descripcion_equipo : TEXT
&created_at: TIMES TAMP
&updated_at - TIMESTAMP
&deleted_at* TIMESTAMP
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Modelo fisico

En la figura 138, se presenta el modelo fisico.

Figura 138. Modelo fisico
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Diccionario de datos
En la tabla 54, se visualiza la tabla &reas y sus campos con su descripcion.
Tabla 54. Tabla areas

Columna Tipo Nulo Comentarios
id_area int(10) No Cla\{e _prmup{il para almacenar
el cédigo de area
nombre_area varchar(100)( Si |Almacena el nombre del area
created_at timestamp No Almgcena la fecha de registro
del area
: Almacena la fecha de la dltima
updated_at timestamp No N .
actualizacion del area
deleted_at timestamp S Almacena la fecha en que se

elimino el &rea
© Elaboracion propia

En la tabla 55, se visualiza la tabla cargos y sus campos con su descripcion.

Tabla 55. Tabla cargos

ARGO
Columna Tipo Nulo Comentarios
id_cargo int(10) No Cla\{e _prlnC|paI para almacenar
el cédigo de cargo
nombre_cargo varchar(100)| Si |Almacena el nombre del cargo
created_at timestamp No Almacena la fecha de registro
del cargo
: Almacena la fecha de la tltima
updated_at timestamp No Y
actualizacion del cargo
. . | Almacena la fecha en que se
deleted_at timestamp Si eliminé el cargo

© Elaboracion propia
En la tabla 56, se visualiza la tabla equipo_miembro y sus campos con su
descripcion.

Tabla 56. Tabla equipo_miembro

QUIPO BRO
Columna Tipo Nulo Comentarios
id_equipo_miembro int(10) NoO Clave principal para almacenar

el cédigo de equipo_miembro
Llave foranea que almacena el
id_equipo int(10) Si  |cédigo de un equipo al que
pertenece un miembro.

Llave foranea que almacena al
miembro de un equipo.

created_at timestamp No |Almacena la fecha de registro

id_miembro int(10) Si
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: Almacena la fecha de la dltima
updated_at timestamp No A
actualizacién
deleted_at timestamp Si Al_mgcgna la f_echa enque se
elimind el registro

© Elaboracion propia
En la tabla 57, se visualiza la tabla equipos y sus campos con su descripcion.

Tabla 57. Tabla equipos

QUIPO
Columna Tipo Nulo Comentarios
id_equipo int(10) No Cla\{e _prmupal para almacenar
el codigo de equipo
nombre_equipo varchar(100)| Si AIm_acena en nombre del
equipo
. . . |Almacena la descripcion del
descripcion_equipo text Si .
equipo
created_at timestamp NoO Almace_na la fecha de registro
del equipo
, Almacena la fecha de la Ultima
updated_at timestamp No L ;
actualizacion del equipo
deleted_at timestamp Si Al_macgna la f_echa enque se
eliminé el equipo

© Elaboracion propia
En la tabla 58, se visualiza la tabla estado_requerimiento y sus campos con su
descripcion.
Tabla 58. Tabla estado_requerimiento

ADO REQUER ®
Columna Tipo Nulo Comentarios

Clave principal para almacenar
id_estado_requerimiento int(10) No |el codigo del estado del

requerimiento

Almacena el nombre de estado
del requerimiento

Almacena la fecha de registro
del estado del requerimiento
Almacena la fecha del cambio
de estado del requerimiento
Almacena la fecha en que se
deleted_at timestamp Si  [elimind el estado del
requerimiento

nombre_estado_requerimiento | varchar(100) [ Si

created_at timestamp No

updated_at timestamp No

© Elaboracioén propia
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En la tabla 59, se visualiza la tabla estado_sprint y sus campos con su descripcion.

Tabla 59. Tabla estado_sprint

ADO SPR
Columna Tipo Nulo Comentarios
Clave principal para almacenar
id_estado_sprint int(10) No |el codigo del estado de un
sprint
nombre_estado_sprint varchar(100)| Si Almacgna el nombre del estado
del sprint
created_at timestamp No Almacena la fecha_l de registro
del estado del sprint
. Almacena la fecha del cambio
updated_at timestamp No de estado del sprint
. . | Almacena la fecha en que se
deleted_at timestamp St eliminé el estado del sprint

© Elaboracion propia

En la tabla 60, se visualiza la tabla miembros y sus campos con su descripcion.

Tabla 60. Tabla miembros

BRO
Columna Tipo Nulo Comentarios

id_miembro int(10) No Cla\{e _pr|n0|pal_ para almacenar
el codigo de miembro
Llave foranea que almacena el

id_area int(10) Si  |cédigo del area al que
pertenece el miembro

. : .| Llave foranea que almacena el

id_cargo int(10) St codigo del cargo del miembro

id_usuario int(10) Si Ll,a\{e foranea que alma(_:ena el
cbdigo de usuario del miembro

nombres varchar(100)| Si Almacena el nombre del
miembro

apellido_materno varchar(50) Si Almat_:ena el apellido paterno
del miembro

apellido_paterno varchar(50) Si Alma(;ena el apellido materno
del miembro

correo varchar(50) Si Alm_acgna el correo
institucional del miembro

telefono varchar(50) Si Almacena el telefono del
miembro

created_at timestamp NoO Alma(_:ena la fecha de registro
del miembro

: Almacena la fecha de la tltima

updated_at timestamp No L .
actualizacién del miembro

deleted_at timestamp Si Al_mgcgna Iq fecha en que se
eliminé el miembro
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En la tabla 61, se visualiza la tabla perfil_usuario y sus campos con su descripcion.

Tabla 61. Tabla perfil_usuario

» » A D .
Columna Tipo Nulo Comentarios

id_perfil_usuario int(10) No Cla\{e _pr|n0|pal para almacenar
el codigo del perfil del usuario

nombre_perfil_usuario varchar(100)| Si Almacena_l el nombre del perfil
del usuario

created_at timestamp No Almace_na la fecha_de registro
del perfil del usuario
Almacena la fecha de la Ultima

updated_at timestamp No |actualizacion del perfil del
usuario

deleted_at timestamp Si Al_mz;cgna la f?Cha €n que se
eliminé el perfil del usuario

© Elaboracién propia

En la tabla 62, se visualiza la tabla proyecto_gastos y sus campos con su

descripcion.
Tabla 62. Tabla proyecto_gastos
PRO O _GASTO
Columna Tipo Nulo Comentarios
id_gasto int(10) No Clave principal para almacenar

el codigo del gasto

Llave foranea que almacena el
id_proyecto int(10) Si  |cédigo del proyecto
relacionado al gasto
Almacena la descripcién del

descripeion ext S gasto realizado

monto double si Almacena el monto del gasto
realizado

created_at timestamp No Almacena la fecha de registro
del gasto

updated_at timestamp No Almac_ena_l,a fecha de la Gltima
actualizacion del gasto

deleted_at timestamp S Almacena la fecha en que se

eliminé el gasto
© Elaboracion propia
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En la tabla 63, se visualiza la tabla proyecto_miembro y sus campos con su

descripcion.

Tabla 63. Tabla proyecto_miembro

l=le O BRO
Columna Tipo Nulo Comentarios
Clave principal para almacenar
id_proyecto_miembro int(10) No |el codigo del detalle de
proyecto _miembro
Llave foranea que almacena el
id_proyecto int(10) Si | cddigo de proyecto relacionado
al miembro
Llave foranea que almacena el
id_miembro int(10) Si | cddigo de miembro relacionado
al proyecto
created_at timestamp No Almacena la fecha de registro
del detalle
. Almacena la fecha de la Ultima
updated_at timestamp No A
actualizacion del detalle
deleted_at timestamp Si A'.m‘.ic?”a la fecha en que se
eliming el detalle

© Elaboracion propia

En la tabla 64, se visualiza la tabla proyectos y sus campos con su descripcion.

Tabla 64. Tabla proyectos

D D) ' .
Columna Tipo Nulo Comentarios
. : Clave principal para almacenar
id_proyecto int(10) No el codigo del proyecto
Llave foranea que almacena el
id_miembro int(10) Si  |cbdigo de miembro del
proyecto
nombre_proyecto varchar(100)| Si Almacena el nombre del
proyecto
L .| Almacena la fecha de inicio del
fecha_inicio date Si
proyecto
fecha_fin date S Almacena la fecha fin del
proyecto
presupuesto double S Almacena el presupuesto del
proyecto
cerrado tinyint(3) Si  [Almacena
created_at timestamp No Almacena la fecha de registro
del proyecto
updated_at timestamp No Almacena la fecha de la Ultima

actualizacion del proyecto
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Almacena la fecha en que se
eliminé el proyecto

deleted_at | Timestamp | Si

© Elaboracién propia
En la tabla 65, se visualiza la tabla requerimiento_actividades y sus campos con su

descripcion.

Tabla 65. Tabla requerimiento_actividades

REQUER O A DAD
Columna Tipo Nulo Comentarios

Clave principal para almacenar

id_actividad int(10) No |el codigo de las actividades de

un requerimiento

Llave foranea que almacena el
id_requerimiento int(10) Si | cddigo del requerimiento al que
pertenece la actividad

Llave foranea que almacena el

id_miembro int(10) Si codigo del miembro
: . | Almacena las actividades de un
comentario text Si -
requerimiento
created_at timestamp No Almacena la fecha de registro

del detalle del requerimiento
Almacena la fecha de la tltima
updated_at timestamp No |actualizacion del detalle del
requerimiento

Almacena la fecha en que se
deleted_at timestamp Si | eliminé el detalle del
requerimiento

© Elaboracion propia

En la tabla 66, se visualiza la tabla requerimiento_predecesoras y sus campos con
su descripcion.
Tabla 66. Tabla requerimiento_predecesoras

» . » . DD . . [ N\
Columna Tipo Nulo Comentarios

Clave principal para almacenar

id_requerimiento_predecesor |int(10) No |el codigo del
requerimiento predecesor
Llave foranea que almacena el

. I . - | codigo del requerimiento

id_requerimiento int(10) Si procedente de la tabla
requerimientos

id_predecesor int(10) S Ll'a\{e foranea que almacena el
codigo de predecesor

created_at timestamp NoO Almacena la fecha de registro
del predecesor
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, Almacena la fecha de la Ultima
updated_at timestamp No A
actualizaciéon del predecesor
deleted_at timestamp Si Al_mgcgna lafecha en que se
eliminé el predecesor

Enlatabla 67, se visualiza la tabla requerimientos y sus campos con su descripcion.

© Elaboracién propia

Tabla 67. Tabla requerimientos

REOUER O
Columna

Tipo

Nulo

Comentarios

id_requerimiento

int(10)

No

Clave principal para almacenar
el codigo de requerimiento

id_proyecto

int(10)

Si

Llave foranea que almacena el
cbdigo del proyecto al que
pertenece el requerimiento

id_sprint

int(10)

Si

Llave foranea que almacena el
codigo del sprint al que
pertenece el requerimiento

id_miembro

int(10)

Si

Llave foranea que almacena el
cbdigo del miembro que esta
designado al requerimiento

id_estado_requerimiento

int(10)

Si

Llave foranea que almacena el
cbdigo de estado de
requerimiento

nombre_requerimiento

varchar(100)

Si

Almacena el nombre del
requerimiento

descripcion_requerimiento

text

Si

Almacena la descripcién de
requerimiento

estimacion

varchar(10)

Si

Almacena el valor del nivel de
complejidad del requerimiento

fecha_terminado

date

Si

Almacena la fecha en que el
requerimiento cambia de
estado

created_at

timestamp

No

Almacena la fecha de registro
del requerimiento

updated_at

timestamp

No

Almacena la fecha de la Ultima
actualizaciéon del requerimiento

deleted_at

timestamp

Si

Almacena la fecha en que se
elimino el requerimiento

© Elaboracion propia

En la tabla 68 se visualiza la tabla sprints y sus campos con su descripcion.

Tabla 68. Tabla sprints

Columna Tipo Nulo Comentarios
id_sprint int(10) No Cla\{e _prlnC|paI para almacenar
el codigo del sprint
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Llave foranea que almacena el

id_proyecto int(10) Si | cadigo del proyecto al que
pertenece el sprint

. . . .| Llave foranea que almacena el

id_estado_sprint int(10) St cbdigo del estado del sprint

nombre_sprint varchar(100)| Si |Almacena el nombre del sprint

fecha_inicio date S AIrr_lacena la fecha de inicio del
sprint

fecha_fin date Si Almacgna la fecha de término
del sprint

fecha_cierre date S Almacena la fecha de cierre del
sprint

puntos_finalizados int(11) Si Alma_lcena el total de_puntos
terminados en el sprint

. . .| Almacena los puntos

puntos_pendientes int(11) Si pendientes del sprint

created_at timestamp No Almace_:na la fecha de registro
del sprint

updated_at timestamp No Almac_ena_lg fecha d_e la dltima
actualizaciéon del sprint

deleted_at timestamp Si Al_mgcgna la f_echa enque se
eliminé el sprint

© Elaboracion propia

En la tabla 69, se visualiza la tabla usuarios y sus campos con su descripcion.

Tabla 69. Tabla usuarios

ARIO
Columna Tipo Nulo Comentarios
. . . Clave principal para almacenar
id_usuario int(10) No /e P pal par
— el codigo de usuario
. . . . .| Llave foranea que almacena el
id_perfil_usuario int(10) Si Py q :
codigo de perfil del usuario
. .| Almacena el usuario que
login varchar(45 Si o .
9 (45) permitira el acceso al sistema
.| Almacena la contrasefia para el
password varchar(150)| Si . P
acceso al sistema
. | Almacena la contrasefia de
remember_token varchar(100)| Si e
- verificacion
. Almacena la fecha de registro
created_at timestamp No : 9
- del usuario
) Almacena la fecha de la Ultima
updated_at timestamp No A .
- actualizacion del usuario
. . | Almacena la fecha en que se
deleted_at timestamp Si L : q
— eliminé el usuario
© Elaboracién propia
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Diagrama de despliegue
Representa una vista estatica de la configuracion en tiempo de ejecucion del nodo
de procesamiento y los componentes que se ejecutan en el nodo. En otras palabras,
el diagrama de despliegue muestra el hardware del sistema, el software instalado
en el hardware y el middleware utilizado para conectar diferentes maquinas.(Ver
figura 139)

Figura 139. Diagrama de despliegue

Navegador web
(PC-Jefe...

Senidor Web
Navegador web
Switch Router (PC-Programador)
Senidos SQL
Navegador web
(PC-Admin)

© Elaboracion propia

El diagrama de despliegue muestra la interaccién directa entre el cliente y la capa
de presentacion, asi como la interaccion con el navegador web. La interaccion se
conecta al servidor a través del protocolo de conexion http, y finalmente se conecta
a la base de datos a través del socket local. MySQL.
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Diagrama de componentes

La figura 140, presenta el diagrama de componentes, en el que se representan los
archivos fisicos de la implementacion del sistema web para el proceso de monitoreo
y control de proyectos de la Oficina Técnica e Informatica.

Figura 140. Diagrama de componentes
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© Elaboracion propia
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Disefio de prototipos

El sistema constara de varios médulos considerando opciones principales, y su

navegacion por todos los médulos del mismo a través del menu.

Iniciar sesién

En la figura 141, se plasma la interfaz que el usuario utilizara para iniciar sesion.

Figura 141. Interface de iniciar sesién

€ 9 C  Q ntip//wwwaestion_proyectos/iogin

© Elaboracién propia

£Z
INEI::=:

#Usuario

| mContrasefia |

INGRESAR

CAMBIAR CONTRASENA

En la figura 142, se plasma la interfaz que el usuario utilizara para modificar su

contrasefa.

Figura 142. Interface de cambiar contrasefia

€2 C ‘Q http://www.gestion_proyectos/proyectos

=
INEI 2

CAMBIAR CONTRASENA

RAMON w»

g Projectos |

© Elaboracion propia

Contrasefia ‘

Confirmar contrasefia ‘

GUARDAR CONTRASERA
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Menu principal - Administrador

En la figura 143, se plasma la interfaz de inicio que carga el perfil de administrador

cuando inicia sesion.

Figura 143. Interface de menu principal con perfil de administrador

€3 C ‘Q http://www gestion_proyectos/proyectos

»
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© Elaboracion propia

Proyectos

X

ENAHO

(G}
ENAPRES

X ox

CENAMA

GESTIONAR AREA

Areas

En la figura 144, se plasma la interfaz del listado de areas.

Figura 144. Interface de listado de areas

€2 C ‘O\ht(p:/lwwwgest\on_proyecloslarea

© Elaboracion propia
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Registrar area

En la figura 145, se plasma la interfaz en la que el administrador podra registrar una

nueva area.

Figura 145. Interface de registrar area
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© Elaboracion propia

Listado de éreas
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oxd
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NUEVA AREA

x

Nombre del drea

Area 5

REGISTRAR AREA

Editar area

En la figura 146, se plasma la interfaz en la que se podra modificar los datos del

area.

Figura 146. Interface de editar area
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Eliminar area

En la figura 147, se plasma la interfaz de listado de areas donde cada registro

muestra un icono “X” que le permitira al administrador eliminar el area.

Figura 147. Interface de eliminar area

€2 C ‘Oshttp‘llwwwgest\on_proyectos.’area

.
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Listado de areas

)

Mostrar reg|stros Buscar: I:|
Area ACCIONES
Area 1 ® X
Area 2 o %
Area 3 ® %
Area 4 / @ %
Area 5 0 @ X

Mostrando 1-4 de 4 registros
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cavceLAR

GESTIONAR CARGO

Cargos

En la figura 148, se plasma la interfaz del listado de cargos.

Figura 148. Interface de listado de cargos
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Registrar cargo
En la figura 149, se plasma la interfaz en la que el administrador podra registrar un

nuevo cargo.

Figura 149. Interface de registrar cargo
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Editar cargo
En la figura 150, se plasma la interfaz en la que se podra modificar los datos de un

cargo.

Figura 150. Interface de editar cargo

© Elaboracion propia
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Eliminar cargo

En la figura 151, se plasma la interfaz de listado de cargos donde cada registro

muestra un icono “X” que le permitira al administrador eliminar el cargo.

Figura 151. Interface de eliminar cargo
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Menu principal - Programador

En la figura 152, se plasma la interfaz de inicio que carga el perfil de programador

cuando inicia sesion.

Figura 152. Interface de menu principal con perfil de programador
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L
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Menu principal - Gestor de proyecto

En la figura 153, se plasma la interfaz de inicio que carga el perfil de gestor de

proyecto cuando inicia sesion.

Figura 153. Interface de menu principal con perfil de gestor de proyecto

€>C ‘Q http://www gestion_proyectos/proyecto

=
INE
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Registrar proyecto

En la figura 154, se plasma la interfaz que el jefe de proyecto usara para el registro

de un nuevo proyecto.

© Elaboracion pronia

Figura 154. Interface de registrar proyecto
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Editar proyecto

En la figura 155, se plasma la interfaz que el gestor de proyecto usara para la

modificacién de un proyecto.

Figura 155. Interface de editar proyecto
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Eliminar proyecto

En la figura 156, se plasma la interfaz de listado de proyectos donde cada uno

muestra un icono “X” que le permitira al jefe de proyecto eliminar el proyecto.

Figura 156. Interface de eliminar proyecto
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En la figura 157, se presenta el listado de proyectos menos el proyecto que se eligid

para eliminar.

Figura 157. Interface de listado de proyectos actualizado
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Miembros

En la figura 158, se plasma la interfaz del listado de miembros del &rea.

Figura 158. Interface de listado de miembros
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—
8 Alberto Garcia Correa Desarrollo FrontEnd jgarciac@inei jgarciac @ X
o
L

Mostrande 1-4 de 4 registros
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Nuevo miembro

En la figura 159, se plasma la interfaz que el jefe de proyecto usara para el registro

de un nuevo miembro.

Figura 159. Interface de registrar miembro

€3> C ‘Q http://www.gestion_proyectos/miembro

=
INE

© Elaboracion propia

NUEVO MIEMBRO

x

L4 Proyectos
# EXI
3& Equipos

|ha Reportes

Lista de miembros
Nombres a Apelli
Humberto Anay:
Katherine Berar|
Eduardo Corill
Alberto Garcil

Nombres
Ap. paterno
Ap. matern
Area
Cargo
Correo
Usuario

Telefono

Proyecto

| Desarrollo

|
|
|
I

[~

lFron tEnd

[

|
|
|

e 7
ENA
ENAHO

@inei

nei

el

.
@ GESTOR DE PROYECTOY @
_—— — —  =m
o &
Usuario « |.. |ACCIONES
hanayamon (@) 4
kberamonp (@) _¢
ecorillab (G} 4
jgarciac (&) 4

Al hacer clic en el botén
nuevo miembro aparecerd la
siguiente ventana.

Editar miembro

En la figura 160, se plasma la interfaz que el jefe de proyecto usard para la

modificacion de los datos un miembro.

© Elabhoracién oronia

Figura 160. Interface de editar miembro

€>C ‘Qht(p‘//wwwgesuon_proyectos/mlembro
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INE
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@ GESTOR DE PROYECTOY g
SRR e

£ Proyectos
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EDITAR MIEMBRO b 4 @
Lista de miembros "I'
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Nombres a |Apellid Ap paterno ‘ ‘ Usuario ACCIONES
Humberto (Anaya Md i hanayamon OX
Katherine Beramon S Gtk ‘ ‘ kberamonp [GF, 4
Eduardo Corilla Bd  Area ‘Desarro\lo ] [ ecorillab [0} 4
Alberto Garcia G jgarciac
Grn ‘FrontEnd ] ] 19 oxX
Correo ‘ ‘
Usuario ‘
Telefono ‘ ‘
Proyecto Proyecto 1 Al hacer ¢lic en el boton
editar miembro
Proyecto 2 aparecerd la siguiente
ACTUALIZAR MIEMBRO

Sistema web para el monitoreo y control de
proyectos de la Oficina Técnica Informatica

del

Instituto Nacional

Informatica

de Estadistica

e

238



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Buscar miembro
En la figura 161, se plasma la interfaz en la que el jefe de proyecto ingresara el

miembro que desea buscar.

Figura 161. Interface de buscar miembro

€2 C ‘Q http://www.gestion_proyectos/miembro =
z a
] @ GESTOR DE PROYECTO™ g
INE - =
L8 Proyectos [ ]
u Lista de miembros de equipo ‘4—

PY bieriros

ﬁ Equipos
Nombres a |Apellides % |Area (Cargo v |Correo Usuario v |.. |ACCIONES
| Reportes Eduardo Corilla Baquerizo Desarrollo FrontEnd ecorillab@inei ecorillab oxX

4

Al hacer la busqueda
aparecerdn tedos los que
tengan la cardena ingresada
en comun.

© Elabaracién onrobnia

Eliminar miembro
En la figura 162, se plasma la interfaz de listado de miembros donde cada registro

muestra un icono “X” que le permitira al jefe de proyecto eliminar el miembro.

Figura 162. Interface de eliminar miembro

€ C ‘Q http://www gestion_proyectos/miembro =
U a
= @ GESTOR DE PROYECTOY g
INE -~ =
Proyectos .
('_U tfz Listado de miembros -_.+
g | .
o Mostrar [ 10 [8] registros wsoor [ |
A ﬁ Equipos 9
Q Nombres  |Apellidos % |Area |Cargo - |Correo + |Usuario « |.. |[ACCIONES
\g B Reportes Humberto Anaya Mont hanayamon (@) 4
E) Katherine Beramon Padill kberamonp .| @
E Eduardo Corilla Baqueri 0 lecorillab . O
8 Alberto Garcia Correa jgarciac (@) 4
[+ &Eliminar miembro?
L [ CANCELAR | CONTINUAR
Mostrando 1-4 de 4 registros
Alhacer clicken € se elimina el
registro
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En la figura 163, se presenta el listado de miembros menos el miembro que se

eligio para eliminar.

Figura 163. Interface de listado actualizado de miembros del area

€ C ‘Oshttp‘t‘!www.gesuon_prcyeclos/miembro
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INEI::

.
@ GESTOR DE PROYECTOY g
—_—

Qg Proyectos
FY oo |
ﬁ Equipos

|! Reportes
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Listado de miembros

Mostrar E registros

ot

Nombres = |Apellidos % |Area Cargo ~ |Correo w |Usuario ~ |.. |ACCIONES
Katherine Beramon Padilla Desarrollo FrontEnd kberamon@in kberamonp OxX
Eduarde Corilla Baguerizo Desarrollo FrontEnd ecorillab@inei ecorillab (@) 4
Alberto Garcia Correa Desarrollo FrontEnd jgarciac@inei jgarciac OX
Mostrando 1-4 de 4 registros
El registro se

elimina de la tabla

GESTIONAR EQUIPO

Equipos

En la figura 164, se plasma la interfaz del listado de equipos.

Figura 164. Interface de listado de equipos

€2 C Q http://www.gestion_proyectos/equipo =
’
= GESTOR DE PROYECTOY =
INEI: [&) oes1on oe pRoYecT .
L8 Proyectos Equipos
®©
S li'l Miembros ox ox G} 4 ox
g ﬁ OTIN1 OTIN 2 OTIN 3 OTIN 4
|| M Reportes
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Q
9 Nuevo equipo
o
Qo
«
w
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Registrar equipo
En la figura 165, se plasma la interfaz que el jefe de proyecto usara para el registro

de un nuevo equipo.

Figura 165. Interface de registrar equipo

€>C Q http://www.gestion_proyectos/equipo H]
a
[&} cESTOR DE PROYECTOY @
- " =
5 Equipos
o 4, Proyectos quip
* .
S || vemoros ox ox ox ox
2 5
e -& OTIN1 OTIN 2 OTIN 3 OTIN 4
S || s feoort
eportes
c
e
5 . e .
S
Re Nombre del equipo
© [oTIN5 |
L Al hacer clic en el botén *Nuevo _—
-equipo” abrird la ventana modal Eescupcion
@ que se muestra, donde
ingresaremos el nombre del equipo
y una descripcion del mismo. Para
finalizar damos clic en el boton
"Registrar equipo”. REGISTRAR EQUIPO

Editar equipo
En la figura 166, se plasma la interfaz que se usara para la modificacion de los

datos de un equipo.

Figura 166. Interface de editar equipo

€>C Q http://www.gestion_proyectos/equipo =
]
@ GESTOR DE PROYECTOY @&
-
L4 Proyectos Equipos
@
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o & OTIN 1 OTIN 2 OTIN 3 OTIN 4
o
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e 5
% X Editar Equipo x
o OTIN 5
8 Nombre del equipo
C_U |Equwpo 511
L Descripcion
REGISTRAR EQUIPO
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Asociar miembro al equipo

En la figura 167, se plasma la interfaz en la que el jefe de proyecto podra asociar

un miembro a un equipo.

Figura 167. Interface de asociar miembro al equipo

€>C IQ http://www.gestion_proyectos/equipe

=
INEI
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|t Reportes
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&=
INE

]
@ GESTOR DE PROYECTOY g
=

£33 Proyectos

ri) Miembros

= IETT

|t Reportes

Desarrollo INEI

Desarrollo INEI

Encargados de la encuesta nacional agropecuaria

Miembros del Equipo ( 2)

Los miembros del equipo pueden ver todos los proyectos visibles para el equipo.

[l AsocCiAR AL EQUIPO

Buscar miembros

Katherine Beramon Padilla - Program - FrontEnd - @kberamonp

Katherine Beramon Padilla - Program - FrontEnd - @kberamonp

Katherine Beramon Padilla - Program - FrontEnd - @kberamenp
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Quitar miembro del equipo
En la figura 168, se plasma la interfaz para quitar un miembro asociado al proyecto.

Figura 168. Interface de quitar miembro del equipo

&€>»C ‘Q http://www.gestion_proyectos/detalle

&=
INEI::

a
@ GESTOR DE PROYECTOY g
=

Desarrollo INEI

g Proyectos
k)
 Miembros Desarrollo INEI
o :
'& Encargados de la encuesta nacional agropecuaria
| Reportes

Miembros del g
Los miembros d 0 ipo.

Buscar miembr m
;Eliminar miembro del equipo?

Katherine Beran|
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Katherine Beran|

Katherine Beramon Padilla - Program - FrontEnd - @kberamonp

Eliminar equipo
En la figura 169, se plasma la interfaz de listado de equipos donde cada uno

muestra un icono “X” que le permitira al jefe de proyecto eliminarlo.

Figura 169. Interface de eliminar equipo

€>C Q http://www.gestion_proyectos/equipo =
’
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En la figura 170, se presenta el listado de equipos menos el equipo que se eligio

para eliminar.

Figura 170. Interface de listado actualizado de equipos

€ > C ‘Q http://www.gestion_proyectos/equipo
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INEIE::
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Equipos
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OTIN 3
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OTIN 2

li'l Miembros [@F 4

1 Cainon

OTINA1

Nuevo equipo ’

|4 Reportes
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ELABORACION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO

2%
Proyecto 1

Aates

Para ver el detalle de cada proyecto hacer clic en

Ver detalle de proyecto

En la figura 171, se presenta el detalle del proyecto en el que el jefe de proyecto

podra realizar todas las acciones correspondientes al cronograma del proyecto

como agregar miembros al equipo del proyecto, crear requerimientos, crear sprints,

asignar requerimientos, etc.

Figura 171. Interface de ver detalle proyecto

€2 C |Q http:/ /www.gestion_proyectos/detalle_proyecto

L]
= [&} eesTOR DE PROYECTO v &
INEI =2 -
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(]
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I(J@J CREAR REQUERIMIENTO

Sistema web para el monitoreo y control de 244

proyectos de la Oficina Técnica Informatica
del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica



Universidad César Vallejo Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Asociar miembro al proyecto
En la figura 172, se plasma la interfaz que le permitira al jefe de proyecto asociar a

un miembro al proyecto.

Figura 172. Interface de asociar miembro al equipo de proyecto

€2 C ‘thtp //www.gestion_proyectos/detalle_proyecto

=
INEI

Oﬁ Proyectos ENCUESTA NACIONAL AGROPECUARIA 13/Mar/19 - 25/Abril/19 CERRAR PROYECTO

GESTOR DE PROYECTO v g
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AGREGAR MIEMBRO AGREGAR EQUIPO
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Backlog 0 Requerimientos Nombre:
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[ cREAR REQUERIMIENTO | s
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Asociar equipo al proyecto
En la figura 173, se plasma la interfaz que permitira al jefe de proyecto asociar a un

equipo al proyecto.

Figura 173. Interface de asociar equipo al proyecto

€>C ‘Q http://www.gestion_proyectos/detalle_proyecto =
] a
&= GESTOR DE PROYECTOw g
INEIL: ——
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GESTIONAR REQUERIMIENTO

Crear requerimiento

En la figura 174, se plasma la interfaz que permitira la creacion de requerimientos

de cada proyecto.

Figura 174. Interface

de crear requerimiento

€2 C ‘Qhttp‘//wwwgestion_proyeclos/de(alle_proyeclo
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Editar requerimiento

En la figura 175, se plasma la interfaz que permitira la modificacion de

requerimientos de cada proyecto.

Figura 175. Interface

de editar requerimiento

€ C ‘Q http://www.gestion_proyectos/detalle_proyecto
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Eliminar requerimiento

En la figura 176, se plasma la interfaz para eliminar una requerimiento.

Figura 176. Interface de eliminar requerimiento
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GESTIONAR SPRINT

Crear Sprint

En la figura 177, se plasma la interfaz que el jefe de proyecto utilizara para la

creacion de sprints.

© Elaboracién propia

Figura 177. Interface de crear sprint
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Eliminar sprint
En la figura 178, se plasma la interfaz de detalle del proyecto con sprints ya creados
donde cada sprint muestra un icono “X” que le permitira al jefe de proyecto

eliminarlo.

Figura 178. Interface de eliminar sprint
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Asignar requerimiento

En la figura 179, se plasma la interfaz “VER REQUERIMIENTO” en la que el jefe de

proyecto puede elegir a que sprint o miembro del proyecto asignara el requerimiento

seleccionado.

Figura 179. Interface de asignar requerimiento
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Iniciar sprint

En la figura 180, se plasma la interfaz en la que el jefe de proyecto dard inicio a un

© Elaboracién propia

sprint.
Figura 180. Interface de iniciar sprint
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Ver sprint activo

En la figura 181, se plasma la interfaz del sprint en el que se encuentran trabajando

los miembros del proyecto, el jefe de proyecto podra trasladar los requerimientos

segun el estado en el que se encuentre.

Figura 181. Interface de ver sprint activo
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Cerrar sprint

En la figura 182, se plasma la interfaz al momento de cerrar un sprint, el cual
detallara el estado del sprint (historias terminadas y no terminadas) y en la vista del

detalle del proyecto el sprint se mostrara cerrado y en color verde.

Figura 182. Interface de cerrar sprint
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Cerrar proyecto

En la figura 183, se plasma la interfaz de cierre del proyecto cuando todos los

sprints ya estan terminados y cerrados.

© Flahoracion nronia

Figura 183. Interface de cerrar proyecto
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Generar reporte

Los reportes son salidas que el sistema brindaré al usuario con el propdsito de que
este pueda obtener un resumen de cierta informacion que necesite en un momento

deseado.

En la figura 184, se plasma la interfaz para generar reportes segun los indicadores
SVy CPI.

Figura 184. Interface de cerrar proyecto
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