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Resumen 

El presente trabajo de investigación titulada “Exposición a la violencia y 

educación virtual en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho, 2020”, tuvo como objetivo determinar la relación entre exposición a 

la violencia y educación virtual. La población estuvo conformada por 286 

estudiantes, la muestra por 117 de ambos sexos que cursan el segundo a 

quinto año entre las edades de 12 a 17 años. Se aplicó los instrumentos 

virtuales “Cuestionario de exposición a la violencia” por Orúe y Calvete (2010) y 

“Cuestionario sobre uso de las aulas virtuales” por Morales y Mosquera (2015). 

El tipo de estudio fue aplicada a nivel correlacional, enfoque cuantitativo y 

diseño no experimental; transversal. Según los resultados, existe relación entre 

las variables exposición a la violencia y educación virtual, dado que el p-valor 

obtenido fue de 0.029, siendo este valor menor que 0.05, con lo que se rechaza 

la hipótesis nula. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Exposición a la violencia, educación virtual, estudiantes de 

secundaria. 
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Abstract 

he present research work entitled "Exposure to violence and virtual education in 

adolescents of an educational institution in San Juan de Lurigancho, 2020", 

aimed to determine the relationship between exposure to violence and virtual 

education. The population consisted of 286 students, and the sample consisted 

of 117 students of both sexes in their second to fifth year between the ages of 

12 and 17 years old. The virtual instruments "Questionnaire of exposure to 

violence" by Orúe and Calvete (2010) and "Questionnaire on the use of virtual 

classrooms" by Morales and Mosquera (2015) were applied. The type of study 

was applied at a correlational level, quantitative approach and non-experimental 

design; cross-sectional. According to the results, there is a relationship between 

the variables exposure to violence and virtual education, given that the p-value 

obtained was 0.029, this value being less than 0.05, thus rejecting the null 

hypothesis. 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Exposure to violence, virtual education, high school students. 
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I. INTRODUCCIÓN 

En los últimos años, la violencia sigue siendo parte de la convivencia en 

los estudiantes en los lugares donde residen, debido a la exposición de medios 

o ambientes sociales (calle, colegio, hogar y televisión) obtienen por medio del 

aprendizaje o ser expuestos a actos de violencia. Las experiencias de niños 

testigos u observadores que viven en hogares en las que una persona adulta 

dispone la violencia como forma de coerción” (Pérez, 2016, p.19). 

Según la Organización mundial de la salud (OMS, 2014) los niños o 

adolescentes que sufren rechazo, negligencia, castigos físicos severos, abuso 

sexual o que presencian violencia dentro de sus hogares e incluso en su 

comunidad corren el riesgo de adquirir un comportamiento agresivo y 

antisocial, en el cual para algunos se reducen a través de los años y para otros 

siguen presentando comportamientos violentos en la etapa de la adultez en los 

diferentes ámbitos sociales, familiar, educativo o laboral(p.6). 

El Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2016) registró 

que el 38,9% de adolescentes entre 12 a 17 años fueron víctimas de violencia 

física y psicológica por parte de quienes conviven con ellos en los últimos doce 

meses, también se dio a conocer que recibieron violencia física y psicológica 

en el salón de clases con un 80,3%, en el patio 30,0%, fuera del colegio 17.3%, 

en el pasillo o escaleras 11,1% y en el baño 5,4%.  

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (CEM, 2016) indicó 

que el distrito de San Juan de Lurigancho haya reportado más de mil casos por 

violencia familiar, cuyo resultado el 50% por violencia psicológica, 39% son 

violencia física, finalmente 11% por violencia sexual, dado por un agresor 

familiar hacia un menor o adolescente. Para el año 2018 se determinó que los 

adolescentes entre las edades de 12 a 17 años ha registrado 11,085 casos, del 

cual el 3,351 (30%) fueron por violencia sexual, el principal agresor o agresora 

fue por el vecino(a) con un 13%, estos casos se dio a ambos sexos en varones 

un 4% y mujeres un 96% (p.3). 

Si se tomara en cuenta la mejora y la recuperación de estos índices 

podríamos afirmar que a mayor adaptabilidad, cohesión, comunicación familiar 

y satisfacción menor será la observación de victimización y violencia dentro del 
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hogar (Gallegos, 2016, p.75). Pero en la actualidad es lamentable que la 

exposición a la violencia esté afectando en el área emocional, físico y 

académico en los estudiantes (Moreano, 2018). 

En estos últimos años la educación fue mejorando e integrando nuevas 

estrategias y metodologías para el desarrollo de aprendizaje de los estudiantes. 

(Becerril, 2015) señala que la educación virtual es una nueva tecnología que 

permite brindar conocimiento de un espacio físico a un espacio virtual, donde el 

docente es considerado facilitador, mediador y guía en el proceso educativo del 

aprendizaje en sus estudiantes.  

Green, R., Grimes, L., Truby, W., Tsemunhu, R. y Williams, L. (2018). 

Revelaron los beneficios de ampliar las oportunidades educativas de recursos, 

estrategias y apoyo en los programas estudiantiles para los alumnos 

proporcionando el aprendizaje virtual, como alternativa educativa. 

En Perú, no todos los docentes trabajan con sesiones virtuales que 

promuevan el desarrollo de las capacidades en ciencia, tecnología y ambiente, 

no obstante, con la tendencia creciente hacia la virtualización de la educación 

de los estudiantes aprenderían divirtiéndose, trabajando en equipo y 

compartiendo experiencias para mejorar los defectos en la docencia expositiva 

(Cuela et al, 2016).  

De la Cruz y Pizango (2020) Plantean que dar clases virtuales es una 

nueva modalidad y estrategia para la entrega de documentos, tareas, asesorías 

desde los chat para una mejor interacción entre el docente y el estudiante, 

compartiendo en el grupo materiales didácticos o las tareas por el drive y esto a 

la vez permite que los estudiantes desarrollen una capacidad de aprendizaje 

innovadora y tecnológica (p.26). 

 

Como en otros países del mundo han iniciado un estado de emergencia 

por la pandemia covid-19 que está afectando la salud de la ciudadanía, es así 

que el señor presidente junto con su gabinete ministerial toman las medidas 

sanitarias correspondientes para que no perjudique la salud de los estudiantes 

y docentes, es por ello que fue aprobada la Resolución Viceministerial N°088-

2020-MINEDU y la Resolución Directoral N°4591-2020-UGEL.05 que en su 
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Art.1 afirma que “los docentes continuarán brindando docencia, los alumnos 

recibirán educación por medios tecnológicos para seguir promoviendo el 

desarrollo educativo”. 

La presente investigación presenta una justificación teórica, puesto que 

se da a conocer el objetivo de determinar la relación entre las variables y con 

ello establecer si las hipótesis planteadas en el estudio son aceptadas o por lo 

contrario rechazadas. Según Valderrama (2015, p.140), sostiene que la 

justificación teórica, viene a ser el interés que surge por el investigador al 

indagar uno o varios enfoques teóricos para tratar de explicar el problema. 

 

La investigación presenta una justificación práctica puesto que una vez 

obtenido los resultados, se podrá plantear una serie de alternativas de solución 

por parte de las autoridades educativas del colegio analizado, así como de 

parte de los padres de familia o apoderados, para una mayor vigilancia del 

proceso educativo en línea. Para Valderrama (2015, p.141), la justificación 

práctica se presenta mediante la conveniencia del examinador para 

engrandecer sus saberes y para aportar a la resolución del problema. De otro 

lado, Colás et al (2016, p.3) proponen la utilidad o valor para mejorar la praxis 

educativa. 

 

La investigación presenta una justificación social, puesto que los 

resultados permitirán orientar mejor a los grupos sociales que están 

enfrentando la problemática de la educación virtual, conformados por 

autoridades de colegios, docentes, padres de familia y el alumnado afectado. 

Por su parte Hernández (2015, p.3) define la justificación social como las 

aportaciones del trabajo de investigación para la resolución de las peticiones 

sociales. 

 

En la justificación metodológica, los resultados obtenidos servirán como 

antecedentes de información, ideas y recomendaciones para otros proyectos e 

investigaciones a futuras. Según Valderrama (2015, p.39), respecto a la 

justificación metodológica, alude al uso de técnicas y metodologías específicas 

que han de contribuir para el estudio de problemas similares. Con respecto a 

ello Hernández (2015, p.5), menciona que se demuestra la confiabilidad, 

validez y viabilidad del método elegido. 
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Debido a la realidad problemática descrita, se planteó el problema 

general de la investigación: ¿Qué relación existe entre la exposición a la 

violencia y educación virtual en adolescentes de una institución educativa en 

San Juan de Lurigancho, 2020? Y como problemas específicos: 

 PE1: ¿Qué relación existe entre la dimensión la escuela de la 

exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en  San Juan de Lurigancho, 2020? 

 PE2: ¿Qué relación existe entre la dimensión la calle de la exposición 

a la violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020? 

 PE3: ¿Qué relación existe entre dimensión la televisión de la 

exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020? 

 PE4: ¿Qué relación existe entre la dimensión la casa de la exposición 

a la violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020? 

 

Asimismo se planteó la hipótesis general fue: HI: Existe relación entre la 

exposición a la violencia y educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. H0: No existe relación entre la 

exposición a la violencia y educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. Y las hipótesis específicas son las 

siguientes: 

 Hipótesis Específica 1  

HI: Existe relación entre la dimensión la escuela de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la escuela de la exposición 

a la violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 Hipótesis Específica 2 
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HI: Existe relación entre la dimensión la calle de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la calle de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 Hipótesis Específica 3 

HI: Existe relación entre la dimensión la televisión de la exposición a 

la violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la televisión de la exposición 

a la violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 Hipótesis Específica 4 

HI: Existe relación entre la dimensión la casa de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la casa de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 

El objetivo general de la investigación es determinar la relación entre la 

exposición a la violencia y educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. Como objetivos específicos se 

plantearon los siguientes: 

 OE1: Establecer la relación entre la dimensión la escuela de la 

exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 OE2: Determinar la relación entre la dimensión la calle de la 

exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 OE3: Identificar la relación entre la dimensión la televisión de la 

exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 
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 OE4: Establecer la relación entre la dimensión la casa de la 

exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020.  
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II. MARCO TEÓRICO 

A continuación, se mencionará sobre las investigaciones internacionales 

y nacionales sobre la exposición a la violencia en adolescentes. De la misma 

manera, se informará las investigaciones de la variable educación virtual. 

Posteriormente, se detalla las definiciones conceptuales y enfoques teóricos de 

las variables de estudio. 

 

Santos et al., (2013) elaboraron la investigación, buscando determinar la 

influencia de la variable exposición a la violencia en las conductas agresivas, 

utilizando para ello la técnica de regresión lineal, que permite establecer 

relaciones de causa efecto. los investigadores concluyeron que genera gran 

implicancia el presenciar hechos violentos en cybermaltrato, por lo que los 

efectos de observar situaciones de violencia terminan por generar 

comportamientos de tipo agresivo, cargando sus relaciones personales con 

situaciones negativas. 

Según Rosser et al., (2015) realizó una investigación llamada “La 

exposición de violencia de género y su repercusión” a los estudiantes de un 

centro de acogida entre 3 a 18 años de edad donde se halló como resultado 

que los estudiantes habían sufrido violencia directa, psicológica, física y abuso 

sexual todo esto estuvo repercutiendo en su área escolar y teniendo problemas 

académicos (p.121). 

 

Cano y Contreras., (2016) elaboraron un estudio sobre Violencia filio-

parental: El papel de la exposición a la violencia y su relación con el procesa-

miento socio cognitivo, donde se pudo analizar la exposición de la violencia a 

padres por sus hijos en distintos contextos como televisión= 8.9, comunidad= 

10.9, escuela=11,4 y hogar= 8,7, a la vez también sobre el procesamiento so-

cio cognitivo. Se concluye que existe más violencia hacia los padres dentro del 

hogar por aquellos hijos adolescentes que son delincuentes (p.47). 

 

Romero (2016) analizó la relación entre las variables Exposición a la 

violencia y las conductas antisociales, esto fue analizado tomando como 

participantes a un conjunto en estudiantes del colegio de secundaria. El diseño 

es no experimental y de corte transversal. La muestra analizada fue 
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conformada por 901 participantes, concluyendo que existe una relación muy 

leve entre ambas variables. 

Salas (2017) en su investigación realizó como objetivo establecer la 

relación entre las variables exposición a la violencia, la variable volición y la 

variable salud mental. La muestra fue conformada por 60 adolescentes entre 

11 a 18 años de edad en Lima. Se encontró evidencia que los que los varones 

muestran mayor exposición a la violencia con sus pares a diferencia de las 

mujeres. Lo que concluye que la exposición a la violencia muestra una relación 

inversa con la autorregulación y una relación directa con los problemas de 

conducta y salud mental. 

 

Galán (2018) en México realizó un estudio como objetivo conocer las 

creencias e ideas de jóvenes que han sido expuestos a violencia y la 

desensibilización a la violencia en siete estudiantes que fueron expuestos a 

violencia o ellos lo ejercían, se pudo hallar que existen varios tipos de violencia 

siendo directa o indirecta, ocasionándoles daños psicológicos ya sea por 

vivencia o ejercido, física ya sea atestiguado, vivido o sexual, con normas de la 

violencia en juegos, gusto y agrado (p.2).  

 

En su trabajo de investigación “Más allá de la mera exposición: Violencia 

en televisión en horario protegido” se realizó una investigación en programas 

nacionales e internacionales para menores de edad desde los años 2000, 2005 

y 2012, donde se pudo obtener como resultado que existe violencia en la tele-

visión en estos programas para menores de edad, es decir los estudiantes imi-

tan estas conductas observando programas infantiles, dibujos animados que 

observan  (Dávila et al., 2018, p.359). 

 

Galán et al., (2019) En su investigación aplica la técnica factorial para el 

análisis de los datos, logrando a partir de una muestra de 1720 estudiantes, la 

agrupación de distintas variables. Finalmente, luego de la aplicación de la téc-

nica se obtuvieron 3 factores: Sensibilidad hacia la violencia, entretenimiento 

con violencia física y agrado hacia la violencia psicológica (p.283). 

 

Según Martell et al., (2020) realizaron la investigación de evidencias de 

validez y confiabilidad del cuestionario de exposición a la violencia en 

adolescentes de Piura. Ellos plantearon la validez del cuestionario de 
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exposición a la violencia creado por Orue y Calvete donde pudieron dar 

consistencia en sus estimaciones logrando obtener factores de segundo orden 

de .80 a .92; factores de primer orden de .75 a .83 (p.29).  

 

Estay et al., (2016) trabajaron en Panamá, para indagar el talento de los 

profesores en educación virtual como calcular el nivel de adopción en prácticas 

de los partícipes en periodos. Sus resultados, el 72% adoptan la estrategia del 

largo plazo. El 50% adoptan la estrategia a mediano plazo. Concluye que se 

puede planificar y diseñar cursos de modalidades virtuales. Recomiendan 

incrementar la muestra en otros estudios y recopilar información. 

 

Según Valdez (2018) en su investigación busca establecer  la relación 

entre la variable educación virtual y la variable satisfacción del estudiante, para 

lo cual se realizó una encuesta dentro del Instituto Materno Perinatal. El 

contraste de la hipótesis general  obtuvo un p-valor de 0.000 <0.5, por lo que 

se llega a rechazar la hipótesis y aceptar la alterna, concluyendo que existe 

relación entre ambas variables.  

Martínez et al., (2019) realizó una investigación en jóvenes y adultos que 

quieren concluir satisfactoriamente sus estudios académicos, su objetivo fue 

establecer y analizar la educación virtual y desarrollo humano, ya que está 

garantizando una vida digna de oportunidades en el ámbito educativo para 

aquellas personas que trabajan y estudian a la vez tomando como estrategia 

este estudio virtual para el cumplimiento de sus metas académicas (p.7). 

 

Soto (2020) realizó una investigación “Educación virtual y Satisfacción de 

los estudiantes del 5° año de la Institución Educativa Nacional Santa Rosa, año 

2020”. Aplicando los cuestionarios de satisfacción del estudiante y educación 

virtual. El resultado que obtuvo fue que, la educación virtual tiene una fuerte 

relación con la satisfacción de los estudiantes de 5 ° de la Institución Educativa 

Según Mandujano (2018) Realizó una investigación sobre aulas virtuales 

y niveles de aprendizaje en los estudiantes de la Institución Educativa “Daniel 

Alcides Carrión”. Distrito de Chaupimarca-Pasco. Donde pudo concluir que la 

relación entre las variables es muy alta con el coeficiente de contingencia  igual 

a 0,6977 > 0 aceptando la hipótesis alterna (p.73). 



10 
 

Nacional Santa Rosa, con Sig. = 0.000  0.05 y un coeficiente de correlación 

Rho de Pearson igual a 0.994 (p.32). 

 

A continuación se definirá conceptos, teorías sobre la exposición a la 

violencia y la educación virtual con sus respectivas dimensiones: 

Orue y Calvete (2010), definen que la exposición a la violencia es 

multidimensional en varias formas, el desarrollo del constructo detallado aborda 

en sus distintos contextos en donde un adolescente puede hallarse expuesto a 

situaciones en: casa, colegio, vecindario y televisión (p. 18). Con lo dicho 

anterior se presenta conceptualmente sus respectivas dimensiones: 

Para la dimensión casa. Akers (2006, citado por Romero y Vallejos, 

2019), refieren que la influencia familiar se pueda moldear el comportamiento 

de un sujeto cerca de los 10 años p.4). Dado que las relaciones cercanas e 

importantes de los familiares determinará las conductas en mayor tiempo 

cronológico de un individuo. 

Para la dimensión colegio. Orue et al., (2010) lo definen que en este 

contexto, los niños y los adolescentes están expuestos a violencia en las 

escuelas, reflejando el acto del bullying (p.3). Los problemas o inconvenientes 

escolares que pueda presentar un adolescente para resolver conflictos con su 

medio escolar, lo que le genera uso de la fuerza física con actos agresivos 

hacia los demás (Peña y Segovia, 2017, p.29). 

Para la dimensión Vecindario. Orue et al., (2010) refieren que la violencia 

en el vecindario es comprendida como acto deliberado con intenciones de 

provocar daños físicos a un individuo o grupo (p.45). Las exposiciones en la 

comunidad suelen estudiarse por niveles que van desde oír, observar o ser 

parte de estos actos delictivos (Gómez y Gómez, 2013, p.2). 

Para la dimensión televisión. Orue et al., (2010) mencionan que los 

menores y los adolescentes que pasar largos periodos frente al televisor, van 

transformándose en seres insensibles al dolor de los demás y empiezan a 

naturalizar dentro de su ambiente las relaciones violentas (p.84). Santos y 

Romera (2013), estos tipos de comportamientos de la violencia, se trasladó a 

otras nuevas plataformas manifestándose como el cyberbullying (p.2). 

En la teoría de Aprendizaje Social, Orue y Calvete (2010) mencionan que 

la mejor teoría que permite comprender los efectos de la exposición de la 
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violencia como origen de la violencia y agresividad humana es la teoría del 

aprendizaje social (p.2). 

 

Bandura (1974) menciona que la conducta agresiva, se pueden adquirir 

mediante la observación e imitación de modelos violentos, necesariamente no 

se necesita de la existencia de un estado de frustración. Menciona que el 

aprendizaje por observación de los modelos agresivos no se produce de 

manera automática, para ello, se requiere que el individuo tome algunos 

componentes: imágenes, palabras, signos o símbolos, asimismo todo lo 

mencionado no son suficientes, ya que la intervención del medio socio-cultural 

toma un rol muy crucial para su ejecución.  
 

La teoría Sociológica de Durkheim (1982) comenta sobre la irregularidad 

social en la violencia, las características estructurales en lo social y cultural 

donde la persona se desarrolla, si una sociedad presenta factores negativos 

tales como: corrupción, pobreza y violencia es imposible el desarrollo del 

individuo por los patrones negativos que imita. 

Según Silva y Garduño (2019) fundamentan que el enfoque sociológico 

de Durkheim son hechos sociales desde el punto de vista de libertad individual 

con la estructura normativa dando respuestas que si una persona desarrolla su 

pensamiento se rectifica sus concepciones erróneas (p.16). 

Según Becerril et al. (2015) citado por (La Secretaria de Educación 

Pública, 2012) comprende que el término educación es una competencia al 

desempeño y capacidad del alumno en el desplazamiento de sus actitudes, 

habilidades, saberes y valores, como también sus vivencias llevadas a cabo en 

un contexto específico en la escuela, trabajo u hogar para resolver problemas o 

situaciones que se presenten (p.883). 

Gairín et al. (2018) definen la educación virtual como un método de 

estudio de calidad para evaluar la educación desde la modalidad presencial a 

Moreano (2018), fundamenta la teoría del Aprendizaje Social de 

Bandura: La agresividad y la conducta violenta es producto de la interacción 

recíproca y continúa entre el medio y el individuo. Por lo cual, los ambientes 

donde los niños y adolescentes forman su vida a diario con la familia, la 

escuela, el vecindario y la televisión son factores que miden sus 

comportamientos (p.29).  
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una modalidad virtual y que se requieren de parámetros distintos a respuestas 

al modelo pedagógico y objetivos usando técnicas y estrategias para el 

desarrollo académico actual (p.2). 

Para la dimensión apropiación. Morales y Mosquera (2016) mencionan 

que el uso adecuado de los recursos y actividades de las plataformas, permiten 

la creación e innovación de ambientes de aprendizaje virtual adecuado (p.85). 

Según Valdez (2018) el aula virtual es el lugar donde se desarrolla e interactúa 

el estudiante durante su aprendizaje siendo todo esto lo mencionado un lugar 

innovador y atractivo. 

Para la dimensión tecnología. Morales et al., (2016) afirman que los 

conocimientos técnicos para construir y desarrollar ambientes virtuales, son 

realizados por actividades escolares y laborales (p.85). Según Tecno (2015) 

define que las tecnologías son conjuntos de conocimientos y habilidades que 

sirve para facilitar los problemas de la sociedad logrando satisfacerlas en lo 

que requieran (p.3).  

Para la dimensión productiva. Morales et al., (2016) comentan que la 

organización y desarrollo eficaz del curso virtual se requiere integrar conceptos 

y habilidades que presenta las TIC (p.85). Para Moya (2020) se debe de 

trabajar y apoyarse con los recursos tecnológicos para que tengan nuevos 

avances y de ese modo puedan tener un adecuado y buen desarrollo 

académico. 

 

En la teoría de la Educación Virtual, Gros (2011) desarrolla el modelo 

educativo virtual de actividad de aprendizaje que establece tres elementos 

fundamentales: Los recursos de aprendizaje, la colaboración y el 

acompañamiento (p.18-19). 
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Esta investigación posee un enfoque cuantitativo. Para Fernández et al., 

(2014), la investigación cuantitativa utiliza el recojo de información con el 

propósito de contrastar con el medio numérico y el análisis de la estadística 

para determinar reglas de conductas y colaborar con teorías.  

 

Según Fernández et al., (2014), indican que el diseño de investigación 

No experimental no se manipularán las variables. Esto quiere decir, que son 

estudios en donde no va a variar las variables independientes de una forma 

causal al observar su intención ante las demás variables. Esta investigación es 

de corte de tipo transversal, lo cual implica obtener la información en un 

instante determinado. Finalizando con un nivel de investigación correlacional ya 

que se usará para determinar la relación entre las variables. 

 

3.2 Variables y Operacionalización 

Operacionalización de la variable exposición a la violencia: La exposición 

a la violencia es multidimensional, el desarrollo del constructo detallado aborda 

en sus distintos contextos en donde un adolescente puede hallarse expuesto a 

situaciones en: casa, colegio, vecindario y televisión (Orue et al., 2010). En la 

definición operacional: Esta variable será evaluada por el Cuestionario de 

Exposición a la Violencia (CEV), la cual nos permite clasificar de acuerdo a las 

siguientes 4 dimensiones. Ver Tabla 1: Operacionalización de la Variable: 

Exposición a la Violencia. 

 

Operacionalización de la variable educación virtual: Se la define 

conceptualmente como: “Un método de estudio de calidad para evaluar la 

educación desde la modalidad presencial a una plataforma virtual y se 

requieren de parámetros distintos de respuestas al modelo pedagógico y 

objetivos, usando técnicas y estrategias para el desarrollo académico actual 

III. METODOGÍA 

3.1 Tipo y Diseño de la Investigación 

La presente investigación es de tipo aplicada, la investigación 

pragmática y útil para aprovechar los conocimientos obtenidos de una 

investigación básica o teórica, para conocer y dar solución a los problemas 

inmediatos (Sánchez, 2018, p.79). 



14 
 

(Gairín, 2018). En la definición operacional: El cuestionario de aulas virtuales 

está definido por el puntaje alcanzado del cuestionario “uso de las aulas 

virtuales” de Morales y Mosquera, 2016, que permite clasificar de acuerdo a las 

siguientes 3 dimensiones, las dimensiones son: De apropiación, tecnológica y 

productiva (Morales et al., 2016). Ver Tabla 2: Operacionalización de la 

Variable: Educación Virtual. 

 

3.3 Población, Muestra y Muestreo 

Población 

Fernández et al., (2014) la definen como cúmulo de sujetos que 

concuerdan en cuanto a sus especificaciones y características. Para nuestra 

investigación, la población escogida está conformada por 286 estudiantes 

adolescentes de 12 hasta los 17 de edad entre ambos sexos del 2° a 5° año de 

secundaria distribuidas en 2 secciones de aulas de la A y B para cada grado 

respectivo, a excepción del 2° año que consta de una sola aula. Ver Tabla 3.  

Criterios de inclusión: 

- Estudiantes que correspondan a la I.E del Distrito del San Juan de 

Lurigancho. 

- Estudiantes que deseen colaborar con la investigación. 

- Estudiantes del 2do al 5to año de secundaria.  

- Estudiantes de 12 a 17 años de edad. 

- Estudiantes de ambos géneros: Varones y Mujeres. 

Criterios de Exclusión: 

- Estudiantes que no se encuentren estudiando en el presente año escolar. 

- Estudiantes que no correspondan a la I.E del Distrito del San Juan de 

Lurigancho. 

- Estudiantes que estén cursando el 1er año de secundaria. 

- Estudiantes que no pertenecen al rango de edad de 12 a 17 años. 

- Estudiantes que no completaron los instrumentos para el análisis. 
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Muestra 

Fernández et al. (2014) la definen como un trozo o porción sujetos de 

estudio perteneciente a un grupo de la población. La muestra utilizada para la 

investigación fue no probabilística, donde seleccionamos a los estudiantes 

según nuestra conveniencia de edades entre 12 a 17 años de edad. 

Muestreo 

Otzen y Manterola (2017) mencionan que se realiza este tipo de 

muestreo cuando se trabaja con aquellos participantes a las cuales se tenga 

acceso y deseen formar parte del estudio. El muestreo empleado para la 

investigación es el muestreo no probabilístico por conveniencia, puesto que 

pudimos seleccionar a los estudiantes adolescentes entre las edades de 12 a 

17 años, debido que cumplen con los criterios de inclusión y exclusión. 

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos  

Técnicas de Recolección de Datos 

Para la elaboración de la investigación se empleó la técnica de la 

encuesta virtual. 

Instrumentos de recolección de datos 

Para la elaboración de este estudio se realizó los cuestionarios como 

instrumentos: 
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Cuestionario Exposición a la Violencia 

FICHA TÉCNICA 

Nombre   : Cuestionario de Exposición a la Violencia (CEV) 

Autor(es)   : Izaskun Orúe y Esther Calvete 

Procedencia  : España 

Año de Aplicación  : 2010 

Objetivo                    : Evaluar la exposición a la violencia en tres tipos 

(física, verbal y amenazas) de niños y adolescentes 

en cuatro contextos (trabajo, casa, calle y televisión). 

Tiempo   : 10 y 15 minutos. 

Aplicación   : Individual o colectiva vía online. 

Administrado a  : 8 a 17 años de edad. 

Número de Ítems  : 21 ítems. 

Estructura   : Integrado por 21 ítems en 4 dimensiones 

- Escuela (6 ítems). 

- Calle (6 ítems). 

- Televisión (3 ítems). 

- Casa (6 ítems). 

Observación              : Valores: Nunca, Una Vez, Algunas Veces, Muchas 

Veces y Todos los días. 

 

 

 

 

 



17 
 

Validez y Confiabilidad de los Instrumentos 

Validez del Instrumento original 

Para obtener la validez del Cuestionario de Exposición a la Violencia 

(CEV), los autores Orúe y Calvete llevaron a cabo el análisis factorial 

confirmatorio, y determinaron su estructura como un modelo jerárquico 

construido por siete factores del primer orden (observación y victimización en 

cada uno de sus contextos) y que son interpretados por tres factores del 

segundo orden (exposición en el colegio, exposición en el vecindario (calle) y 

exposición en casa). 

Confiabilidad del instrumento original 

Los creadores Orúe y Calvete, realizaron un estudio en 1896 escolares 

procedentes de 16 centros educativos entre las edades de 8 a 17 años de edad 

(903 varones, 990 mujeres y 3 que no especificaron en indicar su sexo). 

 

 

 

 

 

 

 

 

La confiabilidad por Alfa de Cronbach por la observación en violencia en

 la dimensión colegio fue de 0.822, para la dimensión calle obtuvo (0.832), para

 la dimensión casa adquirió (0.745) y para la dimensión televisión alcanzó

 (0.841). La confiabilidad por alfa de cronbach para la victimización en la

 dimensión colegio consiguió (0.710), en la dimensión calle obtuvo (0.651), para

 la dimensión casa alcanzó (0.700). Y para los factores del segundo orden, la

 exposición en el colegio logró un (0.768), en calle (0.781) y por último en casa

 produjo un (0.848). 



18 
 

Instrumento de Educación Virtual 

FICHA TÉCNICA 

Nombre   : Cuestionario sobre Uso de las Aulas Virtuales 

Autor (a)   : Yeni Morales Alucema y Carmen Mosquera Murillo 

Procedencia  : Colombia 

Año de Aplicación  : 2015 

Lugar de Aplicación : Lima 

Objetivo : Investigar los procesos de aprendizaje a través del 

uso de las aulas virtuales. 

Tiempo   : 10 minutos aproximadamente. 

Aplicación   : Individual o colectiva vía online. 

Administrado a  : 10 a 14 años. 

Número de Ítems  : 14 ítems. 

Estructura   : Integrado por 14 ítems en 3 dimensiones 

- De Apropiación (4 ítems). 

- Tecnológica (5 ítems). 

- Productiva (5 ítems). 

Observación : Valores: Nunca, Casi Nunca, A Veces, 

Frecuentemente y Siempre. 

 

Validez y Confiabilidad de los Instrumentos 

Las autoras del cuestionario sobre uso de las aulas virtuales para lograr 

n 

su validez realizaron una prueba piloto a 6 estudiantes, luego recurrieron a 

expertos para la aprobación de su instrumento creado. Luego, en su trabajo de 

investigación lo aplicaron a 43 estudiantes, su instrumento obtuvo u Alfa de

 Cronbach de .853 lo que indica un buen índice elevado de confiabilidad. 
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3.5 Procedimientos 

La recolección de información y datos se realizó mediante la aplicación 

de instrumentos vía Online a través de la plataforma Google Drive. También se 

solicitó al director de la Institución Educativa el permiso correspondiente para la 

aplicación de las pruebas digitalizadas hacia su población escolar. 

3.6 Método de Análisis de Datos 

Hernández et al. (2014) refieren, unos conjuntos de técnicas de las 

cuales radica el estudio en eventos y utilización de expresiones en 

determinadas cifras, con el propósito de conseguir informaciones que resulten 

válidas y confiables. Teniendo en cuenta que nuestra investigación es de 

diseño correlacional, se usará la estadística en 2 maneras: 

Estadística Descriptiva. 

Nos posibilitó diseñar y mostrar con tablas de frecuencias y de 

porcentajes, los cuales describen en forma cuantitativa los resultados para 

cada variable con sus dimensiones. También fue necesario utilizar los gráficos 

de barras que representan las descripciones de las variables y sus resultados. 

Estadística Inferencial. 

Ha sido usada para corroborar o rechazar las hipótesis trazadas en 

nuestra investigación. Teniendo en cuenta que en nuestro enfoque cuantitativo, 

se ha de determinar la existencia o no de una relación entre las variables, 

cuales hemos considerado los siguientes criterios: 

Formulación de la Hipótesis Estadística: 

H1: Existe relación entre la exposición a la violencia y educación virtual en 

adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la exposición a la violencia y educación virtual en 

adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

Nivel de Significación: 

Nivel de significación teórica de = 0.05, que indica un nivel de 

confiabilidad del 95%. 
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Regla de Decisión: 

Nivel de significación “p” es menor a 0.05, se rechaza la Ho. 

Nivel de Significación “p” es mayor a 0.05, No se rechaza la Ho. 

Prueba Estadística: 

De acuerdo con Hernández et al. (2014) la prueba específica coeficiente 

de correlación Rho de Spearman establece que se utilizan para evaluar 

asociaciones en las que intervienen las variables, en el presente estudio las 

variables exposición a la violencia y educación virtual poseen un enfoque 

cuantitativo y serán analizadas a través de los resultados de los instrumentos 

de medición. 

 

3.7 Aspectos éticos 

Según el título IV de los principios del código de ética propuesta por las 

autoridades del Colegio de Psicólogos del Perú (2010) indica a la 

confidencialidad como un principio fundamental para el profesional en cuanto a 

la información brindada por un individuo o grupo durante el proceso de un 

curso de práctica, enseñanza o de investigación. 

La información y datos utilizados en esta investigación se manejó con 

responsabilidad y transparencia, en primer lugar se tramitó una carta de 

presentación para la realización de encuestas virtuales a los alumnos de la 

Institución Educativa, dirigida a su director. Durante el transcurso de la 

evaluación, los padres de familia brindaron un consentimiento informado para 

la participación de sus hijos en esta investigación. Se consideró en anonimato 

de los estudiantes aplicados resguardando sus identidades y además de tratar 

con respeto, consideración y sin prejuicios los derechos de los evaluados. Para 

el desarrollo de los cuestionarios se les explicó y detalló claramente el llenado 

en cada instrumento. Ante todo lo mencionado, se toma en cuenta las normas 

del estilo APA séptima edición, en el cual, se pronuncia el uso de las 

referencias del autor o autores originales en las investigaciones (Moreno y 

Carrillo, 2019).   
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IV. RESULTADOS 

 

DATOS DESCRIPTIVOS DE LOS ALUMNOS ENCUESTADOS 
 

Distribución de frecuencias de la edad de los alumnos 

   

Tabla 1: Edad de los alumnos encuestados 

  Frecuencia(fi) Porcentaje (%) 

12 1 1 

13 9 8 

14 24 21 

15 43 37 

16 32 27 

17 7 6 

18 1 1 

Total 117 100.0 

Fuente: Encuesta a los alumnos  

 

Figura 1: distribución de las edades de los alumnos 

 

En la Tabla 1 y figura 1 se puede mostrar la distribución de frecuencias 

de las edades de los estudiantes del colegio que se lograron encuestar.  Es así 

que, solo se tomaron en cuenta a un alumno de 12 años, 9 alumnos de 13 

años, 24 alumnos de 14 años, 43 alumnos de 15 años, 32 alumnos de 16 años, 

7 alumnos de 17 años y un alumno de 18 años.   
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Tabla 2: Grado de estudios que cursan los alumnos encuestados 

  Frecuencia(fi) Porcentaje (%) 

2do Grado 15 13 

3er Grado 28 24 

4to Grado 40 34 

5to Grado 34 29 

Total 117 100.0 

Fuente: Encuesta a los alumnos 
 
 

 
Figura 2: Distribución de los alumnos según grados de estudio 

 

En la Tabla 2 y figura. El total de escolares encuestados han sido 117 

dentro de los cuales 15 fueron de 2°grado que representan el 13%, 28 fueron 

de 3°grado que representan el 24%, 40 fueron de 4°grado que representan el 

34% y por ultimo 34 fueron de 5°grado que equivalen el 29%. 

 

 

 

 
 

13% 

24% 

34% 
29% 
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Variable exposición a la violencia 

Distribución de frecuencias de la variable exposición a la violencia  

Tabla 3: Exposición a la violencia 

  Frecuencia(fi) Porcentaje (%) 

Bajo 89 76 

Medio 10 9 

Alto 18 15 

Total 117 100.0 

Fuente: Encuesta a los alumnos 

 

 
Figura 3: Niveles de exposición a la violencia 

 

En la Tabla 3 y figura 3 se muestra con respecto que de los 117 

alumnos, según la encuesta, 89 que representan el 76%. Estuvo expuesto a la 

violencia en el nivel bajo. 10 que representa el 9% han tenido una exposición 

en el nivel medio a la violencia y 18 que representan el 15% han tenido una 

exposición en el nivel alto a la violencia. 

 

76% 

9% 
15% 
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Variable educación virtual 
 

Distribución de frecuencias de la variable educación virtual  

Tabla 4 : Educación virtual 

  Frecuencia(fi) Porcentaje (%) 
Medio 95 81 

Alto 22 19 

Total 117 100 

Fuente: Encuesta a los alumnos 

 

 
Figura 4: Niveles de educación virtual 

 

En la Tabla 4 y figura 4 se muestra con respecto de los 117 alumnos, 95 

representan el 81% tienen un nivel medio en educación virtual y 22 representan 

el 19% pertenecen a un nivel alto. 

 

 
 

81% 

19% 
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4.2  ANÁLISIS INFERENCIAL  

Para el análisis del nivel de correlacional  se tomó en cuenta la tabla de rangos 

de valores correlaciones y para la inferencia se tomó en cuenta el p-valor 

obtenido. 

Tabla 5: Niveles de rango correlacionales  
 

Rango  
 

Significado de la relación 

+0,91 a 1,00 Correlación positiva perfecta 

+0,76 a +0,90 Correlación positiva muy fuerte 

+0,51 a +0,75 Correlación positiva considerable 

+0,11 a +0,50 Correlación positiva media 

+0,01 a +0,10 Correlación positiva débil  

0,00 Correlación nula (no existe) 

-0.01 a -0,10 Correlación negativa débil  

-0,11 a -0,50 Correlación negativa media 

-0,51 a -0,75 Correlación negativa considerable 

-0,76 a -0,90 Correlación negativa muy fuerte 

-0,91 a -1 Correlación negativa perfecta 

 

 

Prueba de hipótesis general 

Prueba de hipótesis estadísticas para la hipótesis general: 

H1: Existe relación entre la exposición a la violencia y educación virtual 

en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la exposición a la violencia y educación 

virtual en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho, 2020. 

Nivel de significación fijado del 5% (contraste bilateral). 
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Figura 5: Grafica de dispersión 
 

Para poder observar los datos, se tuvo que sacar los valores extremos 

porque algunas respuestas eran incoherentes lo cual distorsionaban toda la 

gráfica de puntos, no se han eliminado todos, se han dejado 2 valores 

extremos tal como se muestra en la gráfica. 

Tabla: 6  Correlación entre exposición a la violencia y educación virtual en 
adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

  
exposición 

a la 
violencia 

Educación 
virtual 

Rho de Spearman 

exposición a 
la violencia 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.202 

Sig. (bilateral)   0.029 

N 117 117 

Educación 
virtual 

Coeficiente de 
correlación 

0.202 1.000 

Sig. (bilateral)  0.029 
 

N 117 117 

Fuente: Encuesta a los alumnos 
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En la Tabla 6 se observa que los datos obtenidos en la prueba de 

hipótesis dan evidencias para afirmar que la variable exposición a la violencia 

tiene una correlación positiva media de 0.202 y p-valor= 0.029 menor que 0.05 

con la variable educación virtual. 

 Entonces, se puede afirmar que “Existe relación entre la exposición a la 

violencia y educación virtual en adolescentes de una institución educativa en 

San Juan de Lurigancho, 2020”. 

Prueba de hipótesis específica 1 

Prueba de hipótesis estadísticas para la hipótesis específica 1: 

H1: Existe relación entre la dimensión la escuela de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la escuela de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

Nivel de significación fijado del 5% (contraste bilateral). 

Tabla: 7  Correlación entre la dimensión la escuela y la educación virtual en 
adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

  Escuela 
Educación 

virtual 

Rho de Spearman 

Escuela 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.128 

Sig. (bilateral)   0.168 

N 117 117 

Educación 
virtual 

Coeficiente de 
correlación 

0.128 1.000 

Sig. (bilateral)  0.168 
 

N 117 117 

Fuente: Encuesta a los alumnos 
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En la Tabla 7 se observa valores para el índice de correlación de 

Spearman de 0.128, el cual es considerado como correlación positiva media.  

El valor obtenido para el p-valor= 0.168 es mayor que 0.05, lo que permite 

aceptar la hipótesis nula. 

 Entonces, se puede afirmar que “No existe relación entre la dimensión 

la escuela de la exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes 

de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020”. 

 

Prueba de hipótesis específica 2 

Prueba de hipótesis estadísticas para la hipótesis específica 2: 

H1: Existe relación entre dimensión la calle de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la calle de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

Nivel de significación fijado del 5% (contraste bilateral). 

Tabla: 8  Correlación entre dimensión la calle y la educación virtual en adolescentes 
de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020 

  La calle 
Educación 

virtual 

Rho de Spearman 

La calle 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.182 

Sig. (bilateral)   0.049 

N 117 117 

Educación 
virtual 

Coeficiente de 
correlación 

0.182 1.000 

Sig. (bilateral)  0.049 
 

N 117 117 

Fuente: Encuesta a los alumnos 
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En la Tabla 8 se observa valores para el índice de correlación de 

Spearman de 0.182, el cual es considerado como correlación positiva media.  

El valor obtenido para el p-valor= 0.049 es menor que 0.05, lo que permite 

rechazar la hipótesis nula. 

 Entonces, se puede afirmar que “Existe relación entre la dimensión la 

calle de la exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020”. 

 

Prueba de hipótesis específica 3 

Prueba de hipótesis estadísticas para la hipótesis específica 3: 

H1: Existe relación entre dimensión la televisión de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la televisión de la exposición a 

la violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

Nivel de significación fijado del 5% (contraste bilateral). 

Tabla: 9  Correlación entre dimensión la televisión y la educación virtual en 
adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

  Televisión 
Educación 

virtual 

Rho de Spearman 

Televisión 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.173 

Sig. (bilateral)   0.063 

N 117 117 

Educación 
virtual 

Coeficiente de 
correlación 

0.173 1.000 

Sig. (bilateral)  0.063 
 

N 117 117 

Fuente: Encuesta a los alumnos 
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En la Tabla 9 se observa valores para el índice de correlación de 

Spearman de 0.173, el cual es considerado como correlación positiva media.  

El valor obtenido para el p-valor= 0.063 es mayor que 0.05, lo que permite 

aceptar la hipótesis nula. 

 Entonces, se puede afirmar que “No existe relación entre la dimensión 

la televisión de la exposición a la violencia y la educación virtual en 

adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020”. 

 

Prueba de hipótesis específica 4 

Prueba de hipótesis estadísticas para la hipótesis específica 4: 

H1: Existe relación entre dimensión la casa de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe relación entre la dimensión la casa de la exposición a la 

violencia y la educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

Nivel de significación fijado del 5% (contraste bilateral). 

Tabla: 10  Correlación entre dimensión la casa y la educación virtual en 
adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

  Casa 
Educación 

virtual 

Rho de Spearman 

Casa 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.210 

Sig. (bilateral)   0.023 

N 117 117 

Educación 
virtual 

Coeficiente de 
correlación 

0.210 1.000 

Sig. (bilateral)  0.023 
 

N 117 117 

Fuente: Encuesta a los alumnos 
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En la Tabla 10 se observa valores para el índice de correlación de 

Spearman de 0.210, el cual es considerado como correlación positiva media.  

El valor obtenido para el p-valor= 0.023 es menor que 0.05, lo que permite 

rechazar la hipótesis nula. 

 Entonces, se puede afirmar que “Existe relación entre la dimensión la 

casa de la exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes de 

una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



32 
 

V. DISCUSIÓN 

La presente investigación tuvo por objetivo general determinar la relación 

entre la exposición a la violencia y educación virtual en adolescentes de una 

institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. A continuación, se 

discutirán los principales hallazgos de este estudio. 

Con respecto al objetivo general al realizar el análisis estadístico usando 

la técnica de correlación de Spearman el valor (p calculado = 0.029) > (p 

tabular = 0.05), permitió rechazar la hipótesis nula, por lo que se puede afirmar  

que existe relación entre exposición a la violencia y educación virtual en 

adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho. Además 

de ello, el valor Rho de Spearman de 0.202, lo que indica un valor positivo 

medio. Estos resultados estadísticos indican que a medida que los niveles 

crecen en el plano educativo los niveles de exposición a la violencia se estarían 

incrementando. 

Con respecto al objetivo específico 1, se buscó establecer la relación 

entre la dimensión la escuela de la exposición a la violencia y educación virtual 

en adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho. Al 

usar la técnica estadística de correlación de Spearman, se pudo encontrar en 

los resultados que el valor (p= calculado = 0.168) > (p tabular = 0.05), a través 

de Rho de Spearman. Este valor cae en la zona de aceptación, lo que nos 

permite aceptar la hipótesis nula, por lo tanto se concluyó que no existe 

relación entre dimensión la escuela de la exposición a la violencia y educación 

virtual en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho. Esto nos permite afirmar que los adolescentes no han sido 

expuestos a violencia en su escuela durante sus clases presenciales en épocas 

anteriores, ni menos en la actualidad en sus clases virtuales, sin embargo, los 

resultados posiblemente presentan algún nivel de sesgo por la forma de 

encuestar por medio de internet. Con respecto a los resultados obtenidos, 

Gallegos et al., (2016) refieren que se hallaron relaciones negativas entre la 

observación de la violencia y no en la victimización. Además, De la Cruz et al., 

(2020) mencionan que en las aulas virtuales son más fáciles las entregas y 

envíos de trabajos, como también el desarrollo de aprendizajes entre el 
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docente y los estudiantes. Dichos resultados son contrarios a los obtenidos por 

esta investigación, sin embargo, pueden ser respuesta a algún nivel de sesgo. 

Con respecto al objetivo específico 2, se buscó determinar la relación 

entre la dimensión la calle de la exposición a la violencia y la educación virtual 

en adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho. Al 

usar la técnica estadística de correlación de Spearman, se pudo hallar en los 

resultados, que se mostraron a nivel de población que el valor (p calculado = 

0.049) < (p tabular = 0.05), a través de Rho de Spearman, lo que significa que 

existe relación entre ambas variables, sin embargo, a nivel de muestra e índice, 

muestra un valor de Rho de 0.182, siendo este valor positivo medio. Con 

respecto a los resultados obtenidos, Gallegos et al., (2016) mencionan que los 

hombres a diferencia de las mujeres, suelen estar más expuestos a la violencia 

en la calle y no dentro del hogar. Además, De la Cruz et al., (2020) refieren que 

las descargas de archivos en línea en casa o en la calle, es un problema en la 

mayoría por la demora, y se requiere un tiempo de espera. Sin embargo, es 

necesario mencionar que según la teoría establecida, mientras menor sea el 

porcentaje de observación de violencia en la calle, los adolescentes podrán 

desarrollar adecuados vínculos sociales en la sociedad, además lograrán un 

mayor control de espera en las actividades que realicen a diario. 

Con respecto al objetivo específico 3, se buscó identificar la relación 

entre la dimensión la televisión de la exposición de la violencia y educación 

virtual en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho. Al utilizar el análisis estadístico realizando la técnica de correlación 

de Spearman, se pudo encontrar en los resultados que el valor (p calculado = 

0,063) > (p tabular = 0.05), a través de Rho de Spearman, lo que permite 

aceptar la hipótesis nula, donde refiere que no existe relación entre la televisión 

de la exposición de la violencia y educación virtual, por lo que no existe 

asociación entre ambas variables a nivel poblacional, sin embargo a nivel de 

muestra se encontró un valor de Rho de 0.173, siendo un valor positivo media. 

Con esta información obtenida, a nivel de población no existe relación entre la 

dimensión televisión de la exposición a la violencia y educación virtual en 

adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho y a nivel 

de muestra la relación es muy baja. Con respecto a estos resultados obtenidos, 
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se muestran resultados distintos en la investigación de Gallegos et al., (2016) 

en donde refieren que existe positivamente relación entre la observación de la 

violencia en programas televisivos, indicando que en las familias disfuncionales 

se intensifican el impacto de la violencia y el ambiente antisocial de las 

audiencias. Además, Morales et al., (2016) mencionan la importancia que tiene 

el docente en el proceso de la enseñanza y el aprendizaje televisivo y/o virtual 

y la adaptación de los estudiantes al implementar las tic en la enseñanza. A 

nivel teórico se menciona que mientras mejor sea el cuidado y protección de 

los padres hacia los hijos en el adecuado control sobre el uso de las aulas 

virtuales y en bloquear o evadir programas o medios televisivos que contengan 

contenidos de violencia, se reducirá el número de familias desiguales. 

Con respecto al objetivo específico 4, se busca establecer la relación 

entre la dimensión la casa de la exposición a la violencia y educación virtual en 

adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho. Al 

utilizar la técnica estadística de correlación de Spearman, se pudo hallar en los 

resultados que el valor (p calculado = 0.023) < (p tabular = 0.05), a través de 

Rho de Spearman, con esto mencionamos que se rechaza la hipótesis nula, 

por lo que se afirma que existe relación entre la dimensión la casa de la 

exposición a la violencia y educación virtual en adolescentes de una institución 

educativa en San Juan de Lurigancho. Lo que permite afirmar que existe 

relación entre ambas variables. Con respecto a estos resultados obtenidos, 

Moreano (2018) menciona al respecto que los adolescentes reconocen 

situaciones de violencia ocurridos en casa, lo que perciben o por experiencias 

propias, identifican amenazas, insultos y golpes. Es importante mencionar que 

a nivel teórico se señala que mientras mejor sea la convivencia y el clima 

familiar en los hogares, en menor medida se presentarán hechos amenazantes 

o situaciones de violencia, por lo que si se el clima familiar y la convivencia se 

dificultan habría de esperarse que la educación en casa también empeoraría. 

 

En la investigación algunas hipótesis fueron rechazadas, esto puede ser 

porque se presentaron limitaciones de acceso directo a los estudiantes en el 

momento de la encuesta, ya que esta se realizó en tiempo de la pandemia de 
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Covid-19, por lo que las encuestas fueron contestadas por medio de 

formularios de Google, lo cual pudo haber influido en generar cierto sesgo en 

los resultados, dado que no se pudo verificar el ambiente adecuado y la 

preparación de los encuestados para que las encuestas hayan sido 

contestadas de manera adecuada. En tal sentido, se espera subsanar estos 

inconvenientes una vez superada la etapa de la pandemia en futuras 

investigaciones. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. De acuerdo a las hipótesis generales se concluye que, existe relación 

entre la exposición a la violencia y la educación virtual en adolescentes 

de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020, dado que 

el p-valor= 0.029 es menor que 0.05. 

 

 

 

 

2. En la primera hipótesis específica se concluye que no existe relación

 entre la dimensión la escuela de la exposición a la violencia y la

 educación virtual en adolescentes de una institución educativa en San

 Juan de Lurigancho, 2020, dado que el p-valor= 0.168 es mayor 

que 0.05. 

3. En la segunda hipótesis específica se concluye que existe relación entre

 la dimensión la calle de la exposición a la violencia y la educación virtual

 en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho, 2020, dado que el p-valor= 0.049 es menor que 0.05. 

4. En la tercera hipótesis específica se concluye que no existe relación

 entre la dimensión la televisión de la exposición a la violencia y la

 educación virtual en adolescentes de una institución educativa en San

 Juan de Lurigancho, 2020, dado que el p-valor= 0.063 es mayor 

que 0.05. 

5. En la cuarta hipótesis específica se concluye que existe relación entre la

 dimensión la casa de la exposición a la violencia y la educación virtual

 en adolescentes de una institución educativa en San Juan de 

Lurigancho, 2020, dado que el p-valor= 0.023 es menor que 0.05. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda a futuros investigadores utilizar encuestas presenciales  

para verificar la participación correcta de los encuestados. Además, es 

importante un adecuado proceso de utilización de criterios de inclusión y 

exclusión en la muestra, para evitar valores atípicos o extremos que 

puedan distorsionar los resultados. 

2. Dado que la hipótesis general ha sido confirmada, es importante 

reconocer que a medida que los estudiantes se adaptan a la educación 

virtual estos presencian una mayor exposición a la violencia, por lo que 

se recomienda verificar los contenidos a los que los estudiantes 

enfrentan, así como una mayor vigilancia por parte de los padres de 

familia en los tiempos frente a la computadora y el internet. 

3. Se recomienda monitorear los niveles de exposición a la violencia que 

enfrentan los adolescentes en la calle a través de conversatorios entre 

los miembros de la institución educativa de San Juan de Lurigancho y 

profesionales especializados, a la vez que observan los resultados de la 

educación virtual. 

4. Se recomienda que los padres de familia regulen la presencia de los 

alumnos frente a la televisión, buscando reducir los niveles de 

exposición a la violencia ante la pantalla del televisor, a la vez que se 

observan los resultados de la educación virtual. 

5. Se recomienda que en los hogares se incentive a los padres de familia a 

no fomentar la exposición a la violencia, buscando desarrollar normas y 

reglas de convivencias adecuadas, que generen mejores resultados en 

los niveles de educación virtual. 

6. Replicar el presente estudio en una muestra con similares 

características y mediante la aplicación de los instrumentos en forma 

presencial, adoptando las medidas de bioseguridad pertinentes. 
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ANEXO 1: Carta de Autorización dirigida a la Institución Educativa N°161 
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

Título   : Exposición a la violencia y educación virtual en adolescentes de una institución educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 
Autores: Josmina Yaquelina Aranda Chamorro y Ever Iván Yauricaza Vásquez. 

 

Problema Objetivos Hipótesis Variables e indicadores  
   

Variable 1: Exposición a la Violencia  Problema General: 
 

Objetivo general: 
 

Hipótesis general: 
 

¿Qué relación existe entre la exposición 
a la violencia y educación virtual en ado-
lescentes de una institución educativa 
en San Juan de Lurigancho, 2020? 

 

Problema Específico 1: 
¿Qué relación existe entre la dimensión 
la escuela de la exposición a la violencia 
y la educación virtual en adolescentes 
de una institución educativa en  San 
Juan de Lurigancho, 2020? 
 

Problema Específico 2: 
¿Qué relación existe entre la dimensión 
la calle de la exposición a la violencia y 
la educación virtual en adolescentes de 
una institución educativa en San Juan 
de Lurigancho, 2020? 
 

Problema Específico 3: 
¿Qué relación existe entre dimensión la 
televisión de la exposición a la violencia 
y la educación virtual en adolescentes de 
una institución educativa en San Juan de 
Lurigancho, 2020? 
 

Problema Específico 4: 
¿Qué relación existe entre la dimensión 
la casa de la exposición a la violencia y 
la educación virtual en adolescentes de 
una institución educativa en San Juan 
de Lurigancho, 2020? 

Determinar la relación entre la exposi-
ción a la violencia y educación virtual en 
adolescentes de una institución educati-
va en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 

Objetivo específico 1: 
Establecer la relación entre la dimensión 
la escuela de la exposición a la violencia 
y la educación virtual en adolescentes 
de una institución educativa en San 
Juan de Lurigancho, 2020. 
 

Objetivo Específico 2: 
Determinar la relación entre la dimen-
sión la calle de la exposición a la vio-
lencia y educación virtual en adolescen-
tes de una institución educativa en San 
Juan de Lurigancho, 2020. 

 

Objetivo Específico 3: 
Identificar la relación entre la dimensión 
la televisión de la exposición a la vio-
lencia y la educación virtual en adoles-
centes de una institución educativa en 
San Juan de Lurigancho, 2020. 

 

Objetivo Específico 4: 
Establecer la relación entre la dimen-
sión la casa de la exposición a la vio-
lencia y la educación virtual en adoles-
centes de una institución educativa en 
San Juan de Lurigancho, 2020. 

HI: Existe relación entre la exposición a la 
violencia y educación virtual en adolescentes de 
una institución educativa en San Juan de Luri-
gancho, 2020.  

H0: No existe relación entre la exposición a la 
violencia y educación virtual en adolescentes de 
una institución educativa en San Juan de Luri-
gancho, 2020.  

 

Hipótesis específico 1: 
HI: Existe relación entre la dimensión la escuela 
de la exposición a la violencia y la educación 
virtual en adolescentes de una institución educa-
tiva en San Juan de Lurigancho, 2020. 

H0: No existe asociación entre la dimensión la 
escuela de la exposición a la violencia y la 
educación virtual en adolescentes de una institu-
ción educativa en San Juan de Lurigancho, 2020. 

 

Hipótesis Específico 2: 

HI: Existe relación entre la dimensión la calle de 
la exposición a la violencia y la educación virtual 
en adolescentes de una institución educativa en 
San Juan de Lurigancho. 

H0: No existe relación entre la dimensión la calle 
de la exposición a la violencia y la educación 
virtual en adolescentes de una institución educa-
tiva en San Juan de Lurigancho. 

 

Hipótesis Específico 3: 
HI: Existe relación entre la dimensión la televisión 
de la exposición a la violencia y la educación 
virtual en adolescentes de una institución educa-
tiva en San Juan de Lurigancho, 2020. 
H0: No existe relación entre la dimensión la 
televisión de la exposición a la violencia y la 
educación virtual en adolescentes de una institu-
ción educativa en San Juan de Lurigancho, 2020 

 

Hipótesis Específico 4: 
HI: Existe relación entre la dimensión la casa de 
la exposición a la violencia y educación virtual en 
adolescentes de una institución educativa en San 
Juan de Lurigancho, 2020. 
H0: No existe relación entre la dimensión la casa 
de la exposición a la violencia y la educación 
virtual en adolescentes de una institución educa-
tiva en San Juan de Lurigancho, 2020. 

Dimensiones Indicadores Ítems 
 

Escala de Medición  
 

1.Escuela 
 

2. Calle 
 

3. Televisión 

 
4.Casa 

 
Mediante la Escala de Esta-

ninos: 
 

0-39 BAJO. 
40-46 MEDIO. 

     47-84 ALTO. 

1 (1.1, 1.2, 1.3, 1.4) 
 

2 (2.1, 2.2, 2.3) 
 

3 (3.1, 3.2, 3.3, 3.4) 
 

4 (4.1, 4.2, 4.3) 

5 (5.1, 5.2, 5.3, 5.4) 

6 (6.1, 6.2, 6.3) 

 

Escala tipo Likert 
de 5 puntos (0 - 4) 

Nunca (0) 
Una vez (1) 

Algunas  Veces (2) 
Muchas Veces (3) 
Todos los días (4) 

Variable 2: Educación Virtual  
Dimensiones Indicadores Ítems Escala de Medición  

 

1. De 
Apropiación 

 
 
 

2. Tecnológica 

 

 

3. Productiva 

 
(Actualización del aula virtual, 
Cambio y novedad, Adapta-
bilidad y creatividad al aula 

virtual) 
 

(Vocabulario tecnológico, Cono-
cimiento de software, recursos 

educativos, Utilización de recur-
sos ofimáticos e internet que 

ofrece la aula virtual) 
 

(Articulación y relajación con el 
aula virtual en el rol como estu-
diante, Paradigmas y retos que 

trae consigo el aula virtual, 
Fijación de objetivos) 

 

 

1, 2, 3, 4 

 

 

5, 6, 7, 8, 9 

 

 

10, 11, 12, 13, 14 

 
Escala Ordinal 
 
El inventario está 
compuesto por 14 
ítems de opciones 
múltiples: 
 

Nunca (1) 
Casi Nunca (2) 

A Veces (3) 
Frecuentemente (4) 

Siempre (5) 

Tipo y diseño de investigación Población y muestra Técnicas e instrumentos Estadística a utilizar  
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Enfoque: Cuantitativo. 

Tipo: Aplicada. 

Nivel: Correlacional. 

Diseño: No Experimental. 

Población: 286 estudiantes de 12 a 
17 años de edad de 2° a 5° año de 
secundaria de la I.E. Nº161 Moisés 
Colonia Trinidad. 

Tipo de muestreo: Probabilístico. 

Tamaño de muestra: 117. 

Variable 1: Exposición a la Violencia 

Técnicas: Encuesta virtual.  
Instrumento: Cuestionario de Expo-
sición a la Violencia (CEV) de Orúe y 
Calvete (2010). 

Variable 2: Educación Virtual 

Técnicas: Encuesta virtual.  
Instrumento: Uso de las Aulas Vir-
tuales de Morales y Mosquera (2016). 

 

Descriptiva: Nos posibilitó diseñar y mostrar con tablas de frecuencias y de porcentajes, lo 
cual describen en forma cuantitativa los resultados para cada variable con sus dimensiones. 
También fue necesario utilizar los gráficos de barras que representan las descripciones de 
las variables de sus resultados empleando el Spss 25. 
 

Inferencial: Ha sido usada para corroborar o rechazar las hipótesis. Teniendo en cuenta que 
el enfoque cuantitativo, se ha de determinar la existencia o no de una relación entre las va-
riables. Para la correlación o no correlación se utilizó el Rho de Spearman obteniendo un 
resultado de 0.089. 
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ANEXO 3: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 

 

Variable: Exposición a la Violencia 

Variable 
de 

Estudio 

 

Definición 
conceptual 

 

Definición 
operacional 

 

Dimensión 
 

Indicadores 
 

 

Ítems 

 

Escala de 
medición 

 

 

 

Exposición 
a la 

Violencia 

La exposición a 
la violencia es 
multidimensional
, el desarrollo 
del constructo 
detallado aborda 
en sus distintos 
contextos en 
donde un 
adolescente 
puede hallarse 
expuesto a 
situaciones en: 
casa, colegio, 
vecindario y 
televisión (Orue 
et al., 2010). 

 

Esta variable 
será evaluada 

por el 
Cuestionario de 
Exposición a la 
Violencia (CEV) 

de Orúe y 
Calvete (2010), 

la cual nos 
permite clasificar 
de acuerdo a las 

siguientes 4 
dimensiones. 

 

1. Escuela. 

 

 
 

Mediante la 
Escala de 
Estaninos: 

 
0-39 BAJO. 

40-46 
MEDIO. 

47-84 ALTO. 

 

1 (1.1, 1.2, 1.3, 1.4) 

 

Escala tipo Likert 
de 5 puntos (0 - 4) 

Nunca (0) 
Una vez (1) 
Algunas  Veces 
(2) 
Muchas Veces (3) 
Todos los días (4) 

 

2. Calle 

 

2 (2.1, 2.2, 2.3) 

 

3. Televisión 

 

3 (3.1, 3.2, 3.3, 3.4) 

 

4. Casa 

 

4 (4.1, 4.2, 4.3) 

 

5 (5.1, 5.2, 5.3, 5.4) 

 

6 (6.1, 6.2, 6.3) 

 

 

Variable: Educación Virtual 

Variable 
de 

Estudio 

 

Definición 
conceptual 

 

Definición 
operacional 

 

Dimensión 
 

Indicadores 
 

 

Ítems 

 

Escala de 
medición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Educación 
Virtual 

 

 
Es un método  de 
estudio de calidad 

para evaluar la 
educación desde 

la modalidad 
presencial a una 
plataforma virtual 
y se requieren de 

parámetros 
distintos a 

respuestas al 
modelo 

pedagógico y 
objetivos, usando 

técnicas y 
estrategias para el 

desarrollo 
académico actual 

(Gairín et al (2018) 
 

 
El cuestionario 

de aulas 
virtuales está 
definido por el 

puntaje 
alcanzado del 
cuestionario 
“Uso de las 

aulas 
virtuales” de 

Morales y 
Mosquera, 
2016, que 

permite 
clasificar de 

acuerdo a las 
siguientes 3 

dimensiones. 

 
 

1. De 
Apropiación 

 

(Actualización del aula 
virtual, Cambio y 

novedad, 
Adaptabilidad y 

creatividad al aula 
virtual) 

 

 
 
1, 2, 3, 4 

 
Escala Ordinal 
 
El inventario está 
compuesto por 14 
ítems de opciones 
múltiples: 
 
Nunca (1) 
Casi Nunca (2) 
A Veces (3) 
Frecuentemente 
(4) 
Siempre (5)   

 
 
 
2. Tecnológica 

 

(Vocabulario 
tecnológico, 

Conocimiento de 
software, recursos 

educativos, Utilización 
de recursos ofimáticos 
e internet que ofrece 

la aula virtual) 
 

 
 
5, 6, 7, 
8, 9 

 
 
 

3. Productiva 

 

(Articulación y 
relajación con el aula 
virtual en el rol como 

estudiante, 
Paradigmas y retos 
que trae consigo el 
aula virtual, Fijación 

de objetivos) 
 

 
 
10, 11, 
12, 13, 
14 
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ANEXO 4: Instrumentos 

CUESTIONARIO DE EXPOSICIÓN A LA VIOLENCIA 

 

Las siguientes preguntas se refieren a cosas que han podido pasar en tu colegio, la 

calle, en tu casa o que hayas visto en la televisión. Marca el número que elijas junto a 

la frase. 

0 1 2 3 4 

Nunca Una Vez Algunas Veces Muchas Veces Todos los días 

 

 
 

0 
 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

 

Con que frecuencia has visto 

como una persona pegaba o 

dañaba físicamente a otra 

persona en: 

 

Colegio      

La calle      

Casa      

La televisión      

 

Con que frecuencia te han 

pegado o dañado físicamente a 

ti en: 

Colegio      

La calle      

Casa      

 

Con que frecuencia has visto 

como una persona amenazaba 

con pegarle a otra en: 

Colegio      

La calle      

Casa      

La televisión      

 

Con que frecuencia te han 

amenazado con pegarte a ti en: 

colegio      

La calle      

Casa      

 

Con que frecuencia has visto 

como una persona insultaba a 

otra en: 

colegio      

La calle      

Casa      

La televisión      

 

Con que frecuencia te han 

insultado a ti en: 

colegio      

La calle      

Casa      
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CUESTIONARIO SOBRE USO DE LAS AULAS VIRTUALES 

Grado / Sección:   Edad:   Sexo: (Masculino)  (Femenino) 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le encontrará una serie de afirmaciones y al lado con 5 alternativas. Debes 
de elegir marcando con una X la opción que más se ajuste a lo que piensa. Al contestar las preguntas, tenga 
en cuenta las indicaciones: 

N= Nunca CN= Casi Nunca AV= A Veces F= Frecuentemente S= Siempre  

 

DIMENSIÓN DE APROPIACIÓN 
 

N 
 

CN 
 

AV 
 

F 
 

 

S 

 

1.- Como estudiante ¿Conoces acerca de los recursos tecnológicos que utilizas en clase 

virtual? 
 

     

 

2.- Aprovechando las ventajas que tiene la tecnología y el uso de las aulas virtuales 

¿Interactúas con los demás estudiantes para resolver tareas? 
 

     

 

3.- ¿Accedes con frecuencia y sin dificultad con fines personales y educativos a los servicios 

que brindan las aulas virtuales? 
 

     

 

4.- Como estudiante ¿Utilizas las tecnologías de la información y comunicación para mejorar 

tu creatividad? 
 

 

     

 

 

DIMENSIÓN TECNOLÓGICA 
 

N 
 

CN 
 

AV 
 

F 
 

 

S 

 

5.- ¿Aplicas con fluidez, términos y vocabularios tecnológicos en una clase virtual? 
 

     
 

6.- ¿Has utilizado software educativo en el aprendizaje de las matemáticas? 
 

     
 

7.- ¿Has presentado dificultades al enviar, descargar, abrir o cerrar archivos y programas? 
 

     
 

8.- ¿Has tenido dificultades al utilizar los servicios que ofrece el internet? 
 

     
 

9.- Para resolver tus actividades escolares ¿Buscas información en el internet? 
 

 

     

 
 

DIMENSIÓN PRODUCTIVA 
 

N 
 

CN 
 

AV 
 

F 
 

 

S 

 

10.- ¿Haces uso de programas tecnológicos para mejorar tu desempeño académico? 
 

     
 

11.- ¿Te has puesto interesado(a) por conocer las ventajas que ofrecen las tecnologías de la 

información, la comunicación y el uso de aulas virtuales? 
 

     

 

12.- ¿Has utilizado las aulas virtuales para mejorar tu aprendizaje? 
 

     
 

13.- ¿Dominas programas tecnológicos y los agrupas de acuerdo a su funcionalidad? 
 

     
 

14.- ¿Has trabajado con aparatos y programas tecnológicos que potencien tu desempeño 

dentro de tus clases? 
 

 

     

 

 

 

 

Muchas gracias por completar el Cuestionario. 
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ANEXO 5: Instrumentos en Formularios Google Drive 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Link virtual: https://forms.gle/VVA1AeosVZyY2hfs6 

 

https://forms.gle/VVA1AeosVZyY2hfs6
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Link Virtual: https://forms.gle/j6RBBqYCtFPsyrm49 

https://forms.gle/j6RBBqYCtFPsyrm49
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ANEXO 6: Resolución Directoral Nº4591-UGEL.05 
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ANEXO 7: Resolución Viceministerial Nº088-2020- MINEDU 
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Nosotros, ARANDA CHAMORRO JOSMINA YAQUELINA, YAURICAZA VASQUEZ EVER

IVAN estudiantes de la FACULTAD DE HUMANIDADES de la escuela profesional de

PSICOLOGÍA de la UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, declaramos

bajo juramento que todos los datos e información que acompañan la Tesis titulada:

"EXPOSICIÓN A LA VIOLENCIA Y EDUCACIÓN VIRTUAL EN ADOLESCENTES DE

UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA EN SAN JUAN DE LURIGANCHO, 2020.", es de

nuestra autoría, por lo tanto, declaramos que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda

cita textual o de paráfrasis proveniente de otras fuentes.
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