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Resumen
La investigacion tuvo propoésito determinar las caracteristicas de las competencias
digitales de los docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal de la
provincia del Guayas, que el taller de estrategias metodoldgicas TICs permita
mejorar, en base a ello se disefia la propuesta de un taller de estrategias
metodolégicas TIC para desarrollar estas competencias digitales que los docentes
necesitan reforzar.
La investigacion es de tipo cuantitativo, un disefio no experimental, con un tiempo
de desarrollo que la ubica como transversal, asimismo alcanza los niveles,
descriptivo y propositivo, dado que culmina con una propuesta de un taller ante la
necesidad planteada en la problematica.
Los instrumentos aplicados fueron elaborados por la autora, en base a modelos de
trabajos previos y de bases tedricas, respondiendo a los objetivos planteados, asi
pues, fueron cuestionarios que midieron la informacion en una escala de Likert para
frecuencia y nivel de manejo, aplicAndose a una muestra de 38 docentes.
Los resultados obtenidos demostraron que el nivel de las competencias digitales de
los docentes se encontro en promedio con 3.51, por encima del nivel medio-regular,
donde las competencias investigativas tienen el indice mas alto, seguido de las

competencias comunicativas y el nivel mas bajo las competencias tecnolégicas.

Palabras claves: estrategias metodologicas, competencias digitales, TIC.
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Abstract
The purpose of the research was to determine the characteristics of the digital
competences of the teachers of the circuit 09D19CO08 of the Limonal parish of the
province of Guayas, that the ICT methodological strategies workshop allows to
improve, based on this, the proposal of a strategy workshop is designed. ICT
methodologies to develop these digital skills that teachers need to reinforce.
The research is of a quantitative type, a non-experimental design, with a
development time that places it as transversal, it also reaches the descriptive and
purposeful levels, given that it culminates in a workshop proposal given the need
posed in the problem.
The applied instruments were elaborated by the author, based on previous work
models and theoretical bases, responding to the stated objectives, therefore, they
were questionnaires that measured the information on a Likert scale for frequency
and level of management, applying to a sample of 38 teachers.
The results obtained showed that the level of digital skills of teachers was found on
average with 3.51, above the average-regular level, where research skills have the
highest index, followed by communication skills and the lowest level technological

skills.

Keywords: methodological strategies, digital skills, TIC.
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|. INTRODUCCION

En los Ultimos afios vemos que la tecnologia ha experimentado un desarrollo
exponencial a como se habia dado en el pasado siglo, lo que ha convenido en
muchos aspectos para mejorar y facilitar el desenvolvimiento de la civilizaciéon y
de las acciones que se suscitan en cada uno de los campos convenientes a esta,
y como cualquiera de ellos, el campo educativo recibe también aportes
tecnolégicos para presuntamente optimizar el desempefio de esta relacion
bilateral de Ensefianza — Aprendizaje, que corresponde claramente a los
docentes y los estudiantes respectivamente.

Con esa premisa neta, se podria pensar que lo ideal seria una puesta en marcha
y un correspondiente avance conjunto y eficaz de la educacion, después de todo
la disposicion de nuevas herramientas tecnoldgicas cada vez mas avanzadas y
disponibles dejan cabida para ello, y si bien una parte es beneficiada, nos
referimos a los estudiantes, a quienes se les considera nativos en tecnologia,
puesto que nacieron en las décadas privilegiadas con respecto a la tecnologia,
con un contacto estrecho desde sus primeros afios, dandoles la facilidad de
aprender a usarlas, al menos de forma parcial y en subjetivas aplicaciones
beneficiosas o no, para ellos.

En el caso de los docentes, podemos percibir qué su edad estandar por
presencia en las escuelas estima que sus primeros afos, la tecnologia, al menos
en el campo casi completamente digital, estaba en sus primeros esboces, y con
acceso limitado y practicamente privilegiado, lo que descansa actualmente en
esta desparejada relacion entre los docentes y los recursos digitales y virtuales
de los que dispone el mundo y como es oportuno mencionar, el campo educativo.
Si bien la practica docente puede desempefarse de forma considerablemente
aceptable o buena, lo cierto es que en el estandar de calidad educativa, y con
miras hacia el desarrollo, todavia queda relegado de lo 6ptimo, aunque esto no
sea culpa enteramente de los docentes o los estudiantes, sino mas bien de la
situacion diferenciada y hasta podriamos mencionar, divorciada del avance
tecnolégico digital, y que en nuestro contexto como pais o comunidad
internacional latinoamericana, esta distante de los paises desarrollados ubicados
en el continente europeo, parte de Norteamérica, Asia, y Oceania, quienes estan
en una condicion mas equiparada y condensada con el desarrollo tecnolégico,

como son el uso y aplicacion de las TIC, asi como su aprovechamiento, donde
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estudiantes como docentes reciben la capacitacion y las herramientas
necesarias para lograr aprovechar el potencial de las TICs.

Como queda en manifiesto la situacién no depende entonces de cargar una
responsabilidad al ejercicio docente dado que los mismos presentan muchas
dificultades para el manejo incluso desde los niveles méas béasicos de los recursos
digitales, claro estd que no es exigible un dominio completo, debe ser lo
suficientemente competente para poder aplicarlas en el desarrollo de sus clases,
el problema surge entonces en que se necesita una mejor manejo de estas para
alcanzar mejores resultados en el desempefio docente y en consecuencia en el
rendimiento académico de los estudiantes.

El reto actual en la educacion no comprende solo mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes sino también el desempefio docente, mejorar sus
capacidades, fomentar nuevas habilidades, capacitar adecuadamente en el uso
aplicado de las tecnologias de la informacion y comunicacion, brindar
herramientas que potencien sus competencias docentes, para solidificar la
practica docente y como resultado positivo se tendrdn mejoras sustanciales en
la calidad docente y estudiantil.

Por ello y a pesar que en la localidad en cuestion se vienen aplicando
procedimientos de un plan maestro de acompafamiento pedagdgico, esto se
debe complementar con el conexo de habilidades y competencias digitales en
los docentes, las cuales se manifiestan en niveles béasicos o inferiores a ello, esto
puede o no estar ligado al manejo de un teléfono inteligente, o algun aplicativo o
red social, sino a aparatos electronicos como ordenadores, medios de
proyeccién visual, o el manejo del sistema operativo y demas relacionados a
programas y conexion de redes, es decir un empleo util de las TIC en su labor
educativa, en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje — ensefianza, lo cual
permitirdA mejorar las competencias docentes, tecnoldgicas, pedagodgicas y
personales.

En lo respectivo de la investigacion, la cual apunta desde la perspectiva de una
propuesta de taller cuyo fin es atender esta situacion, recurriendo a estrategias
metodoldgicas basadas en el manejo de las tecnologias de la comunicacion y la
informacion, y que resulta precisa debido a la situacion actual que atraviesa el
mundo, en el que el funcionamiento de la sociedad se ve privada del contacto

personal, la educacion al igual que muchos sectores se ven paralizados, y por
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ende sujetos a adaptar un método practico que garantice su continuidad, y es
justo en este escenario donde el medio virtual gana protagonismo, lo que con
razén suficiente funge también como el método para la aplicabilidad del taller

gue propone la investigacion.

La investigacion plantea un problema que expresamos a través de las siguientes
preguntas:

¢, Qué caracteristicas presenta las competencias digitales de los docentes del
circuito 09D19CO08 de la parroquia Limonal del cantén Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 20207

¢, Qué elementos debe contener un taller de estrategias metodologicas Tic, para
desarrollar las competencias digitales de los docentes del circuito 09D19C08 de
la parroquia Limonal de la provincia del Guayas, Ecuador 20207

Surgen ademas ciertos problemas especificos que se redactan a continuacion:
¢, Qué caracteristicas tiene las competencias tecnoldgicas de los docentes del
circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule, provincia del
Guayas, que el taller de estrategias metodoldgicas TICs permita mejorar?

¢, Qué caracteristicas tiene las competencias comunicativas de los docentes del
circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule, provincia del
Guayas, que el taller de estrategias metodoldgicas TICs permita mejorar?

¢, Qué caracteristicas tiene las competencias investigativas de los docentes del
circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule, provincia del

Guayas, que el taller de estrategias metodoldgicas TICs permita mejorar?

La investigacidn esta justificada porgue se aborda una problematica relacionada
con el ejercicio docente, en funcién del limitado conocimiento, familiarizacion y
manejo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, una
preocupacion sobre la necesidad de integrar el uso de estas tecnologias en la
practica pedagogica respecto de las exigencias del mundo moderno, y la
necesidad de proveer, capacitar y complementar las habilidades de los docentes
para el aprovechamiento de los recursos digitales y virtuales.

Se reconoce por qué se realiza la investigacion, como una motivacion particular

referida a los docentes y su relacion con las TICs, pero existe ademas un para
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gue se realiz6 la presente, y es que pretende responder a la preguntas que la
originaron, la aplicacion de un taller que pretende generar un impacto sobre las
competencias docentes, lo cual en efecto repercutira en su desempefio y el de
los estudiantes, pero también busca ser un referente de aplicacién u orientacion
para la comunidad educativa, un llamado de atencién y a la vez una
recomendacion para dotar a los docentes no solo de las herramientas
necesarias, sino de la capacidad para hacer uso de ellas.

El valor tedrico de la investigacion reside en la informacion que se analiza sobre
las competencias digitales de los docentes, ademas de la posibilidad de indagar
sobre las estrategias que se pueden llevar a cabo para mejorar y desarrollar las
competencias de los docentes en cuanto al uso y adaptacion con las TIC,
ademds el trabajo no es solo recopilatorio, puesto que precisa en sintetizar
informacion y teorias al respecto, permitiendo reflexionar sobre esta y
presentarla teniendo en cuenta el respeto por el autor, asi como las conjetura
analiticas en la investigacion.

La utilidad metodolégica de la investigacion se deriva del manejo de la
informacion, el tratamiento de las variables de estudio, basado en un disefio
metodoldgico coherente, estableciendo cualidades como el tiempo y el nivel de
la investigacion que responde a los objetivos de la investigacion, pero ademas
del procesamiento de informacién real, haciendo uso de instrumentos que son
validados por especialistas en el tema, y del método de analisis de informacion
adecuado.

Por otro lado la relevancia social de la investigacion radica en la utilidad que
representa un tema como el que trata, puesto que mejorar la educacion influiria
positivamente en la sociedad, los beneficios derivados tanto a nivel investigativo
como Util en la practica inciden en las mejoras de las competencias digitales de
los docentes en torno al uso de las TIC, puesto que repercute sobre su
desempeiio y el rendimiento de sus estudiante, dado que se benefician los
docentes, mejorando sus habilidades, los estudiantes al tener mejores y nuevas
formas de aprendizaje, y el entorno social en general al tener un acercamiento

atil y practico con la tecnologia y la educacion.



Se establece ademas que el objetivo general de esta investigacion es:

Determinar las caracteristicas de las competencias digitales de los docentes del
circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule, provincia del

Guayas, Ecuador 2020.

Disefiar talleres con estrategias metodologicas Tic, para desarrollar las
competencias digitales de los docentes del circuito 09D19CO08 de la parroquia

Limonal del Cantén Daule, provincia del Guayas, Ecuador 2020.

Al mismo tiempo se generan objetivos especificos como son:

Identificar las caracteristicas de las competencias tecnoldgicas de los docentes
del circuito 09D19CO08 de la parroquia Limonal del Cantén Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 2020.
Analizar las caracteristicas de las competencias comunicativas de los docentes
del circuito 09D19CO08 de la parroquia Limonal del Cantén Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 2020.
Analizar las caracteristicas de las competencias investigativas de los docentes
del circuito 09D19CO08 de la parroquia Limonal del Cantén Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 2020.



Il. MARCO TEORICO
En lo concerniente a la investigacion existen varios antecedentes tanto
internacionales como nacionales que sirven como referentes porque comparten
parte de la esencia de la misma tematica de investigacion que realizamos, de las
cuales tenemos las siguientes:
Caudillo (2016) en su tesis, “Competencia digital en el proceso de apropiacion
de las TIC en jévenes de secundaria en el estado de Sonora, México. Propuesta
de Innovacion educativa para la mejora de las habilidades digitales en el aula”.
Presentado en la Universidad de Sonora, México. Realiza una investigacion, que
surge del problema que conlleva adaptar las practicas educativas hacia una era
tecnolégica mas incipiente, donde el conocimiento se innova y difunde
rapidamente a través del uso de las TICs, por tanto el estudiante y el docente
deben desarrollar nuevas habilidades para poder adaptarse, asi pues el
investigador plantea el objetivo de analizar las variables asociadas a la
adquisiciéon de habilidades y competencias digitales en el entorno educativo que
presentan los jovenes estudiantes frente a las nuevas tecnologias, ademas
conlleva la hipotesis respecto a las habilidades por medio de autoaprendizaje de
los estudiantes y las habilidades digitales del docente aplicadas en las clases, y
finalmente concluye que en caso de los estudiantes estos muestran una
tendencia positiva en el uso de las tecnologias aplicada, en el caso de los
docentes que sirven de orientadores y tutores estan en una fase temprana del
manejo de estas pues sus competencias digitales aun no son suficientes, esta
investigacién tiene aspecto como el analisis de competencias digitales que
resultan de referencia para la presente investigacion.
Asi pues, Espino (2018) realizé una investigacion titulada “competencias
digitales de los docentes y desempeio pedagdgico en el aula’. Tesis de
maestria, Universidad San Martin de Porres, Lima, Peru. En esta Sostiene la
insercion de nuevas herramientas tecnoldgicas implican que el docente
desarrolle nuevas habilidades, capacidades y competencias para que pueda
manejarlas adecuadamente y sacando provecho en su labor educativa, situacion
contraria a la realidad, lo que se presume repercute en el desempefio docente y
en efecto en el de estudiantes. Por tanto y como parte alineada con objetivos del
MINEDU, se plantea como objetivo de investigacion determinar la relacion entre
sus variables de estudio, Por tanto, luego de obtenidos los resultados el
6



investigador concluye que existe una relacion significativa entre las
competencias digitales y el desempefio pedagdgico. Esta investigacion resulta
practica como una guia de analisis re reconocimiento de las competencias y sus
efectos en el desempefo docente.

Una investigacion que resulta util por la atencion adjunta que toma de las
competencias internacionales y pedagaogicas en el marco tecnolégico, es la que
sustenté Acebedo (2018) titulada, “Competencias digitales y desarrollo
profesional en docentes de los colegios Fe y Alegria de Afio Nuevo — Collique en
el 2017”. Una Tesis de Maestria en la Universidad Cesar Vallejo, Lima, Pera.
Donde el investigador manifiesta que los procesos de informacién y de
comunicacion exigen cambios en la educacién, con enfoques pedagogicos
adaptados a estas nuevas formas, en la integracién de las TICs y las
competencias digitales de los docentes, al mismo tiempo se reconoce la
trascendencia del desarrollo profesional del docente en torno a las exigencias e
identidad de la profesion, por tanto plantea el objetivo de determinar en qué
medida se relacionan sus variables, con atencién adjunta en competencias
internacionales y competencias pedagdgicas, obteniendo resultados vy
conclusiones sobre la relacion existente en cada uno de los puntos planteados,
recomendando ademas aprovechar el dominio de capacidades docentes para
conjugarlo con las herramientas digitales, asimismo la realizacién de motivacion
y autorrealizacion del desarrollo profesional de los docentes.

En la tesis doctoral que realizo Burrola (2015) de titulo, “Evaluacion de las
competencias basicas en TIC en docentes de educacion superior en México”, en
esta investigacion la autora parte desde la problematica de la necesidad de
adaptarse al uso de nuevas tecnologias, elevar el nivel académico y cultural, y
en el caso de las instituciones superiores la presion es mucha, por ello plantea
el objetivo de identificar el nivel de uso y manejo de estas tecnologias y como es
la actitud docente frente a las Tics, Los resultados indican el conocimiento e
inclusién de estos recursos, pero con un bajo nivel de manejo. Llega a la
conclusién que, a pesar del bajo dominio, los docentes se muestran positivos
frente a la integracion de las TIC, siempre y teniendo en cuenta la importancia
de equipar a las instituciones docentes no solo de tecnologias, sino de la

capacitacion adecuada para su correcto uso y aprovechamiento. Esta



investigacion tiene particularidades que parecen contrastar por el escenario,
pero resulta de conveniencia cuando evalua el nivel de uso y manejo de las TIC.
En el caso de Bournissen (2017) quien presenta en su tesis doctoral, “Modelo
pedagdgico para la facultad estudios virtuales de la universidad adventista del
Plata”, presentado en la Universidad de llles Balears, Espafia. Esta investigacion
describe el modelo pedagogico virtual de la Universidad Adventista del Plata
(UAP) creado como resultado de esta tesis, mas especificamente para la
Escuela de Estudios Virtuales (EEVI). El proyecto se centra en un estudio de un
modelo pedagdgico adoptado para la actividad docente, asi como para los
materiales, recurso, plataforma y ordenamiento administrativo correspondiente,
el resultado de la investigacion aporta a la UAP, con un modelo pedagdgico
completo y evaluado para su funcionamiento, este modelo pedagdgico presenta
dimensiones que brindan indicadores interesantes a considerar en esta
investigacion.

La informacion que presenta Correa & Patifio (2016) en su tesis de maestria “Uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y el desempefio de los
docentes de educacién basica secundaria en la institucién educativa Jorge
Eliécer Gaitdn Tota — Boyaca 2016”, sustentada en la Universidad Privada
Norbert Wiener, Lima, Peru. El autor sostiene que tuvo como objetivo determinar
la relacién existente entre sus variables, asi los resultados indicaron que cada
una de las competencias tuvo un nivel moderado de uso de las Tics, en cuanto
al desempefio docente presenta un nivel aceptable de integracién de las Tics,
manifestando la necesidad de atencidn para cubrir e integrar a las competencias
pedagdgicas docentes. Llegando a la conclusién de la relacion fundamental para
el desarrollo de la practica pedagodgica en el aula y en los procesos de
ensefanza.

Ayugue (2018) manifiesta en su tesis “Empoderamiento en Competencias
Digitales para mejorar el aprendizaje en estudiantes de la institucion educativa
publica San José — Bajo Marankiari-Perene”, Universidad San Ignacio de Loyola,
Lima, Peru. La investigacion se ha elaborado a partir del problema, limitado
dominio de competencias digitales de docentes, la cual repercute con los
resultados de aprendizaje de los estudiantes, consolidando un diagnostico que
indica un uso limitado de las estrategias didacticas y recursos tecnoldgicos,

mostrando desconocimiento, resistencia, optando por lo tradicional y
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descontextualizado, generando aprendizajes deficientes. Por ello luego de los
respectivos procedimientos y aplicacion correspondiente concluye que el
empoderamiento de las competencias digitales en los docentes son estrategias
constantes que generan reflexion y mejora su practica pedagoégica lo que
beneficia a los estudiantes.

Una investigacion que presenta un analisis metodolégico para mejorar las
competencias digitales docentes, lo que resulta Util para la estructuracion de la
presente tesis, es la que realizo Farfan (2015) titulada “Formacion de docentes
en el uso de las tecnologias de informacion y comunicacién para la mejora del
proceso de ensefianza aprendizaje en Bolivia” (Tesis Doctoral), Bolivia. En esta
investigacion se ha centrado en la formacion que recibe el profesor boliviano en
TIC y los usos y las aplicaciones que estos hacen de las tecnologias en el
proceso ensefianza- aprendizaje. Y para cumplir Para lo cual analiza
experiencias, determina acciones y programas formativos en TIC, elabora un
modelo de formacion en TIC, luego de analizar resultados el investigador
concluye que una formacion a los docentes en Tics, inicia un proceso de
ensefianza y aprendizaje orientado hacia clases transmisivas y magistrales, mas
gue un proceso activo, debido a limitaciones de equipamiento entre otros.

Un referente importante respecto de las percepciones y competencias digitales
pedagdgicas y personales de los docentes lo encontramos en la tesis de
maestria de Serrano (2018) “Andlisis de las competencias digitales de los
docentes segun factores personales, contextuales y sus percepciones hacia las
TIC en la educacion, en la unidad educativa Calasanz de la ciudad de Loja”
presentada en la Universidad Casa Grande, Guayaquil, Ecuador. En esta
investigacién tiene como propdésito el andlisis de las competencias digitales de
los docentes, tanto a nivel de educacién general basica y bachillerato. Los
resultados muestran que la mayoria de los docentes tienen un nivel suficiente de
competencia digital y algunos con capacidades por innovar. Sin embargo, se
evidencia que los profesores no emplean todo el potencial que ofrecen las TIC
en sus practicas pedagoégicas. Al mismo tiempo se encuentra una percepcion
positiva de las TICs y a su involucramiento en el proceso de Ensefianza—
aprendizaje lo cual permite el desarrollo de sus competencias digitales y la

mejora en la practica pedagogica.



En cuanto a la teoria relativa a la investigacion y por consiguiente al desarrollo
de sus variables, es justo empezar estableciendo los conceptos y definiciones
concernientes a la variable competencias digitales de los docentes, con motivo
de entrar en contexto teorico sobre la variable asociada al problema, por tanto,
presentamos la informacion recopilada, revisada, extrayendo sintesis y
reflexiones e interpretaciones que presentamos a continuacion:

Para empezar un concepto de competencias aportado por Zarzar (2017) indica
que una competencia “Es la demostracion de la capacidad para hacer algo bien
hecho”, ante ello hace mencidon que una competencia no es lo mismo que una
capacidad, puesto que esta se refiere al poder hacer algo, pero la competencia
consiste mas bien en la puesta en practica de sus capacidades, implicando
elementos cognitivos, el uso de habilidades, destrezas, actitudes.

Las competencias digitales como podemos deducir de lo que manifesté la
European Parliament and the Council (2006) implica el uso seguro y critico de la
tecnologia que como sociedad disponemos para el trabajo, el hogar, y para la
comunicacion, que se sostiene en habilidades de manejo basicas de las TIC
como: uso de computadoras para almacenar, recuperar, producir, intercambiar
informacion entre otras como participar en conjunto por medio del internet.
(citado por Sanchez 2008)

La competencia digital no solo provee capacidades para el aprovechamiento de
la variedad de posibilidades asociadas a la tecnologia digital y en efecto a los
retos que esto conlleva, por ello es que resulta prudente y necesario tener acceso
y un buen manejo de ellas para adaptarse al funcionamiento del mundo y de la
economia del siglo XXI, en concordancia con lo mencionado la competencia
digital cava en una buena comprension y el conocimiento oportuno de la
naturaleza, funcionamiento y oportunidades que las Tic ponen a disposicion en
cualquier aspecto de la vida.

En sintesis la competencia digital se refiere de manera justa al manejo e
interaccién con las tecnologias digitales, los medios y recursos virtuales, el
internet, pero también como el conjunto de elementos de caracter instrumental y
una integracion de procesos procedimentales, cognitivos, actitudinales con la
tecnologia de una forma flexible con el fin de dar solucién a problemas, compartir
informacion, acceder a ella, colaborar en tiempo real, claro esta que con

responsabilidad y en respeto de los derechos y la ley.
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En cuanto a competencias digitales docentes nos referimos a las “aptitudes o
capacidades que permiten el desempefio adecuado de la profesion, (Bozu &
Herrera 2009, pag. 9) citado por Correa & Patifio (2016). Lo que nos quieren
decir de forma puntual es que las competencias digitales son necesarias para
realizar docencia de calidad, teniendo en cuenta claro los valores, creencias,
actitudes y conocimientos de forma individual y colectiva. Asimismo, Acebedo,
(2018) menciona que “la competencia digital implica la apropiacion de
habilidades y conocimientos acerca de las herramientas digitales o TIC”
(pag.29), esto con el fin de usarlo de manera inteligente, asertiva, proactiva y en
concordancia etica en el diario convivir entre el docente y los estudiantes para
mejorar el aprendizaje continuo en las distintas esferas o areas de la vida
personal y social.

La UNESCO (2009), hace énfasis en aclarar sobre las competencias docentes
generales y también especificas, en consideracion que la educacién actual
evidencia la necesidad del desarrollo en el ambito educativo, pues educar
requiere observar el mundo, la realidad actual dimensionandolo a través del
aprendizaje de las competencias profesionales y sociales durante la vida del ser
humano como son: el saber, el saber hacer, el saber estar y el saber ser.

El Educacional Testing Service (ETS) de Estados Unidos, define la competencia
digital como la habilidad de utilizar las tecnologias digitales, las herramientas de
comunicacion y las redes para la resolucion de problemas y el funcionamiento
en una sociedad de la informacion. Incluye la capacidad de utilizar las TIC como
herramientas para acceder, gestionar, integrar, evaluar, crear y comunicar
informacion, asi como el conocimiento de las cuestiones éticas y legales que
rodean el acceso y uso de la informacién (Somerville, Smith, & Smith Macklin,
2008; Mas Torell6 & Pozos Pérez, 2012).

En cuanto a las dimensiones bajo las que se concibe las competencias digitales
de los docentes, tenemos una clasificacion basada en una recopilacion en el
trabajo que realiz6 Correa & Patifio (2016), en donde menciona las siguientes:
Las competencias tecnoldgicas, cuya percepcion ha ido evolucionando con el
tiempo, presentandose en primer momento con el uso limitado de diferentes
dispositivos, para luego ampliar las posibilidades entre las cuales estan, la

consulta, la busqueda y valoracion hasta llegar a abarcar la utilizacion de
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dispositivos electronicos, asi como el pensamiento reflexivo, esto segin una
sintesis extraida de Sandoval (2009)

De acuerdo a esta competencia, la presencia tecnologica implica un desafio de
adaptacion, afrontandolo como un reto, que exige a los docentes la integracion
de nuevas herramientas, recursos y habilidades para el uso de las TIC, de tal
manera que este proceso de ensefianza llevado a cabo por los docentes, esté a
la vanguardia de los desafios y oportunidades que trae el avance de la
tecnologia, incorporando mejorar en cuanto al manejo de los dispositivos a
disposicion.

Esta competencia implica el conocimiento basico y funcionamiento de las TIC,
entre las que se puede mencionar los ordenadores, las pizarras digitales,
notebook, Tablet, proyectores, etc., asi también el uso de redes, y algunos
aplicativos o programas productivos y de gestion ofimatica. (Correa & Patifio,
2016)

Las competencias comunicativas por su lado se refieren a una combinacion
integrada de habilidades, conocimientos y actitudes contundentes a un
desempeiio oportuno y adecuado a diferentes contextos. (Correa & Patifio,
2016), Pues es la capacidad de adaptacion y la flexibilidad las que resultan ser
la llave para el nuevo logro que busca alcanzar la educacién como parte del
desarrollo de nuevas habilidades en las personas.

La incorporacion de las TIC ha tenido sus efectos en facilitar la comunicacion en
distintos escenarios, sin embargo, es necesario prestar atencion en la
asimilacion y el buen uso para lograr una comunicacion efectiva, motivadora y
dinamica con la intencion de captar la atencion del estudiante, es ahi donde
cobra la relevancia esta competencia, puesto que el docente necesita apropiarse
de ese entorno formativo, a través de un espacio de comunicacion interactivo e
interesante.

Ente los indicadores que conciernen a las competencias comunicativas se puede
mencionar el uso de blogs, correo electrénico, las redes sociales, los foros y
diferentes sitios web, que facilitan la comunicacion en diferentes escenarios.

En cuanto a las competencias investigativas segun sintesis de lo que menciona
Correa & Patifio, (2016), estan ligadas a la funcion como herramientas y medios
para obtener informacion, puede decirse que el manejo de las TIC debe darse

de tal forma que tanto el hardware como el software signifiquen un contacto
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contemporaneo de la tecnologia, como herramientas que facilitan una relacién
didactica entre la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion, que se adapte a
las estrategias modernas de aprendizaje, dado que la utilizacion de estas
herramientas tecnoldgicas es imperativo, también es vital desarrollar el campo
de la investigacion didactica con el propdsito de aprovechar su potencial en el
aprendizaje.

En resumen, parte de la investigacidbn es identificar las competencias
investigativas que actuan, y tienen influencia en cierto grado, ya sea alto o bajo,
através del ejercicio docente claro, con una estrategia de desarrollo de proyectos
pedagogicos en el aula haciendo un acercamiento a la influencia que trae
consigo la implementacion de las TIC para fortalecer las capacidades y
competencias investigativas de los docentes, permitiéndoles reorientar las
metodologias educativas de los docentes hacia una nueva concepcion practica
gue aproveche la utilizacion de estas herramientas en el proceso formativo del
recurso humano en el ciclo educativo. Estas competencias implican el uso de
recursos como el internet, enciclopedias en linea, software libre, simuladores y
emuladores, Utiles y practicos para la investigacion.

Para el desarrollo tedrico de la variable del taller de estrategias metodolégicas
es necesario establecer en primer lugar el marco de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion y su participacion en la educacion, para ello se
exponen los siguientes conceptos y definiciones que parten de la siguiente
premisa.

El avance de la tecnologia ha permitido al mundo dotar de un recurso de
disponibilidad casi global, con la idea de satisfacer ciertas necesidades o dar
soporte en el desarrollo de ciertas actividades, y es justamente por ello que su
integracion a todos los aspectos de la vida resulta inevitable, desde informacion,
investigacién, comunicacion, manifactura, automatizacion, etc. En los distintos
campos de funcionamiento, desde fines productivos, econdmicos, de cuidado de
la salud, transportes, de la vida cotidiana, y demas.

Existen diferentes definiciones acerca de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién o TIC por sus siglas, por ello citamos algunas como la que no dice
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD,2002), en el

informe sobre el desarrollo humano en Venezuela, citado por Sanchez (2008):
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“...Las TIC se conciben como el universo de dos conjuntos, representados por
las tradicionales Tecnologias de la Comunicacion (TC) — constituidas por la radio,
la television y la telefonia convencional — y por las tecnologias de la informacion
(T caracterizadas por la digitalizacion de las tecnologias de registros de
contenidos (informética, de las comunicaciones, telematica y de las interfaces).”
Entre otras definiciones encontramos la que nos proporciona Cabero quien dice:
“‘En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion son las que giran en torno a tres medios basicos: la
informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo de
forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera interactiva e Inter
conexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas
(Cabero, 1998, pag. 198, citado por Belloch pag.1)

En términos simples podemos deducir que las TIC son en esencia tecnologias
gue nos permiten el almacenamiento, procesamiento, recuperacion de
informacion, y que ademas permiten establecer la conexion y dotar los recursos
para hacer posible la comunicacion en tiempo real. Asimismo esta dotada de
multiples recursos e instrumentos electronicos que enmarcan dentro del
concepto de las TIC, de ellos podemos encontrar tanto la television, el teléfono,
los ordenadores, estos ultimos sin duda representan y se ven expuestos a un
constante avance y mejoramiento, siendo de utilidad y con las caracteristicas
gue bien podrian suplir las funciones de varios objetos electronicos a la vez,
siendo capaces de desarrollar complejos procesos en un tiempo reducido, la
posibilidad de ejecutar multiples tareas, utilizar mdultiples aplicaciones
informaticas, y conectarse a distintas redes de acceso digital.

Uno de los ambitos de la vida sobre la cual el avance de la tecnologia respecto
de las TIC representa un alto potencial es para la educacién, con la incorporacion
de recursos que rompen las barreras incluso de la educacién presencial, para
lograr el contacto virtual, puesto que pueden complementar, proveer recursos, y
causar un impacto, transformando la educacién y llevandola a un mejor nivel,
esta incorporacién tecnologica representa el despliegue que se necesitaba para
impulsar hacia el desarrollo.

Y es que cuando nos referimos a TIC, el concepto por lo general este asociado,
relacionado al uso en procesos educativos, tal como menciona Gikandi et al

(2011) citado por Correa & Patifio (2016) “el concepto de las tecnologias de la
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informacion y la comunicacion, es un término que se relaciona, en su mayoria,
al uso o empleo de tecnologia al proceso de ensefianza y aprendizaje”, (pag. 5).
De este modo queda reforzado nuestra concepcion sobre las TIC.
Las TIC representan oportunidades en la educacién, por ejemplo, los estudiantes
ahora gracias a uso de aparatos electrénicos y el acceso al internet pueden abrir
mas puerta para adquirir nuevos conocimientos, aprender habilidades nuevas,
desarrollar competencias ajustadas a la economia y el conocimiento, realizando
proyectos y procesos de seleccion, integracion, adquisicion, analisis y
colaboracion, esto segun concordancia con lo que menciona la OCDE (2010)
citado por Sulma (2015).
Hace falta solo dar una mirada perceptiva hacia el panorama mundial para
entender que existe una diferencia en cuanto al acceso y capacidad de uso de
las TIC en la educacion, una cosa en entregar un recurso a disposicion, y otra
diferente es ensefiar a usarlo 0 asegurarse de que asi sea, dado que nos lleva a
conjeturar, sobre el potencial desaprovechado de las TIC cuando se dispone de
ellas sin las habilidades suficientes para su correcta aplicacion y
aprovechamiento, ya sea fisica, como el hardware, o virtual como el software.
Las estrategias metodoldgicas tal como menciona Rosero, (2018), “son
herramientas utilizadas para obtener un resultado eficiente en el desarrollo de
las competencias de los infantes”, y por ello deben llevarse a cabo en un
ambiente de respeto, siendo necesaria su aplicabilidad a conciencia y
consideracion logica, ademas segun el Ministerio de Educacion, (2014):
“El conjunto de sugerencias didacticas, cuyo objetivo es guiar la accién del
docente y orientarlo en la toma de las mejores decisiones pedagdgicas que
debe asumirlas para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, con
el fin de que los profesionales de este nivel educativo dispongan de directrices
metodoldgicas que faciliten y dinamicen el logro del desarrollo y aprendizaje
de los nifios”. (Ministerio de Educacion, 2014, pag. 18)
Al respecto Osorio, (2014) sostiene que un taller de estrategias metodoldgicas
en TIC, “es una iniciativa que busca desarrollar capacidades para el manejo de
las nuevas tecnologias por parte de los docentes” (pag.2), asi pues resalta que
se debe tomar como un desafio en innovacion donde se cambia el enfasis de las
TIC, es decir desde una simple herramienta tecnologica y de comunicacion a un

instrumento de desarrollo conjunto de la creatividad, que comprenda desde
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generar ideas, el desarrollo de las capacidades, hasta una aplicacion y revision
de las mismas.

En cuanto a las TIC en la educacion, la UNESCO public6 dos manuales
enfocados al uso practico y complementado, de las cuales se extrae: que

En torno a las dimensiones de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, Sulma (2015), presenta con simpleza esta composicion
desglosandola en, dimensién de informacion y dimension de comunicacién, algo
gue resulta muy légico tratandose de las TIC, pero que cada una comprende su
propio concepto y subdimensiones, y adiciona la ética e impacto social.

La dimension de la informacién comprende tanto como fuente, desprendiéndose
la busqueda de informacion, seleccidn, evaluacion y su oportuna organizacion,
pero también concibe a la investigacibn como producto donde la
reestructuracion, modelaje de la informacién y desarrollo propio de ideas forman
parte.

En cuanto a la dimension de la comunicacion concibe algunos puntos como la
comunicacién efectiva que implica las habilidades practicas para esta actividad,
en conexion y uso de las herramientas adecuadas, un uso adecuado del lenguaje
y aspectos del contexto, también menciona la colaboracion e interaccion virtual,
evocado al trabajo en equipo, la flexibilidad y adaptabilidad.

La ética y el impacto social desprenden tanto la responsabilidad social que
implica las acciones que los individuos y que pueden causar impacto en la
sociedad. Y por otro lado el impacto social que atafie el desarrollo de la
conciencia sobre los retos de la era digital.

Entre las estrategias para el desarrollo de competencias digitales encontramos
algunas que por sus cualidades precisan ser bastante adecuadas para su
aplicacion, puesto que se enfocan en aspectos importantes.

La alfabetizacion digital es necesaria para el desarrollo de habilidades y
competencias digitales, puesto que se puede describir como “la habilidad de un
individuo para realizar tareas en un ambiente digital” (Pérez, 2010, citado por
Ayuque, 2018, pag.14), es también conocida como educacion de medios, pues
de este término se desprenden dos aspectos, uno tecnolégico y otro educativo,
en este caso la alfabetizacion es mas especifica y precisa, como una apreciacion

metaforica en la que se desarrollan habilidades en el dominio de las TIC.
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Este proceso viene a ser una manifestacion de las capacidades del ser humano
a partir del uso de las TIC, de acuerdo al progreso de la ciencia y la tecnologia,
en una sociedad donde la relevancia del conocimiento la define, resulta
fundamental llevar a cabo la alfabetizacion digital como una forma para afrontar
las nuevas formas del conocimiento y el aprendizaje, implicando la adquisicion y
desarrollo de nuevas habilidades para la ensefianza, es decir formacién continua
de docentes en general con el uso de contenidos inteligentes.

Una estrategia valida, es la comunidad de aprendizaje que vendria a ser el
producto de la transformacion social y cultural en una institucion educativa y/o
en su entorno, esta basada en el aprendizaje igualitario, en el marco de las
situaciones de la comunidad, puesto que de esta forma combate las situaciones
de desigualdad en el acceso y manejo de la informacion, pero ademas también
en otros aspectos.

Al respecto Elboj (2000) plantea que “una comunidad de aprendizaje es el
resultado de la transformacién social y cultural de un centro educativo y de su
entorno mediante una educacion integrada, participativa y permanente, basada
en el aprendizaje dialégico’(pag.131, citado por Ayuque, 2018, pag.14), esto
quiere decir que las comunidades de aprendizaje fomentan la formacion de los
docentes con la finalidad de mejorar su practica pedagodgica, asumiendo retos,
compromisos, de manera integrada, participativa que fortaleceran las
competencias de los docentes sobre el manejo de las TIC, complementado sus
capacidades docentes.

los talleres como estrategia en formacién de TIC son “un espacio para hacer la
construccion, la comunicacion y el intercambio de ideas y experiencias” (Ayuque,
2018, pag.15) es decir, los talleres son herramientas de trabajo, muy Utiles para
compartir las diferentes experiencias académicas en los distintos procesos y
etapas del aprendizaje, ademas es una modalidad didactica para desarrollar
ciertas actividades que conducen a una propuesta participativa y real, lo que
aprende el docente en el taller sirve para fortalecer su labor pedagdégica, pues
se nutre por la diversidad de criterios que son los que producen el intercambio
de ideas, para formar una actitud cientifica, reflexiva y critica.

Hablando en el marco pedagdgico, el taller puede definirse como “Un centro de
reunion donde convergen variedad de concepciones educativas, estrategias

didacticas y se nutre por la diversidad de criterios que produce el intercambio de
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ideas de los participantes” (Alfaro & Maynor, 2015, pag. 86) lo que nos quieren
decir es en otras palabras es que el taller como un espacio de aprendizaje, donde
los individuos involucrados aprenden por medio de un proceso que integra a los
participantes a través de aprendizajes que conducen que son procesados
mediante el juicio y discernimiento de sus participantes.

La estrategias metodolégicas deben concebir también el Monitoreo y
acompafiamiento pedagogico, el cual “es un proceso sistémico de recojo de
informacion, con el fin de identificar logros y debilidades de practica pedagdgica
en atencion a los aprendizajes; para la toma de decisiones oportunas,
permanentes mediante una actitud observable docente, con el propésito de
mejorar las capacidades docentes” (Ayuque, 2018, pag.16), lo que nos quiere
decir es que se recoge informacion y se procesa para poder identificar el nivel
de progreso, las debilidades, pero también fortalezas, en el caso de los docentes
se identifica cuales y como se van desarrollando sus capacidades docentes,
puesto que asi se puede mejorar, fortalecer el conocimiento profesional en
relacion con niveles estandares que establecen instituciones de control mas
grandes.

El acompafamiento pedagdogico no solo es asesoria dirigida a un proceso de
ensefianza, sino que ademas abarca capacidades y actitudes de las personas,
poniendo en practica las habilidades sociales de confianza, empatia,
horizontalidad e intercambio de ideas y experiencias, para lograr el fin de mejorar

la calidad del desempefio de los docentes.
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IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

El tipo y disefio de investigacién determinan el rumbo de la investigacion y el
alcance de esta, tanto que puede ser de tipo basica o aplicada, ademas de
presentar un disefio de investigacion experimental o no experimental, claro
cuando se menciona de forma general, dado que hablar de tipo y disefio puede
albergar especificaciones de acuerdo al nivel que alcanza o el tipo de variables
gue intervienen.

“El término disefio se refiere al plan o estrategia concebida para obtener la
informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del problema”
(Hernandez, 2014, pag. 128), en consideracion con lo que menciona Hernandez
en su guia, la presente responde a un disefio de investigacion no experimental,
debido a que no habra ningun tipo de experimentacion o comprobacion de una
Hipotesis.

El enfoque de investigacion por las variables que la componen, indica que es de
tipo cuantitativa, es secuencial y ordenada, “parte de una idea que va
acotandose, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o perspectiva
tedrica.” (Hernandez, 2014, pag.4), se basa en un conjunto de procesos,
aplicando una logica de deduccion, de un marco global a uno particular,
buscando ademas ser objetiva.

Por el tiempo de ejecucion, esta se denomina como Transversal, debido a que
la recoleccién de informacion se lleva a cabo en un momento especifico, y no a
lo largo de este, o con la intencién de medir cambios en el objeto o fenomeno de
estudio, Sino de un solo momento.

El tipo de investigacion de acuerdo a los conceptos de Hernandez (2014), el nivel
gue esta alcanza, distingue dos categorias, tanto el nivel Descriptivo, porque
reune informacion del objeto de estudio, describiéndolo, y en este caso, es una
descripcion primeramente diagnostica y luego tedrica, asimismo también alcanza
el nivel Propositivo, ya que presenta una propuesta elaborada que pretende ser

una respuesta para el problema de la investigacion.

M—>O0O—» P donde:  M: Representa la Muestra

O: representa lo que observamos

P: propuesta
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3.2. Variables y operacionalizacion
Se identifican dos tipos de variables,
Variable dependiente, asi como variable independiente, las que se identifican y

describen de la siguiente manera.

3.2.1. Variable dependiente: Competencias Digitales de los Docentes
- Dimensiones: competencias tecnoldgicas, competencias comunicativas,

competencias investigativas.

3.2.2. Variable Independiente: Taller de Estrategias metodoldgicas TIC.
- Dimensiones: Tecnologias de Ila informacion y la comunicacion,

Alfabetizacion digital.

Segun Hernandez (2014) La variable dependiente no se manipula, sino que se
mide para ver el efecto que la manipulacion de la variable independiente tiene
en ella” (pag.31), lo que significa que la variable dependiente Competencias
digitales es la variable de control, aquella sobre la cual tiene efectos cualquier
manipulacion de la variable Estrategias metodolégicas, como la variable que se
puede manipular de forma intencional, por medio un proceso aplicado, es pues

un taller de estrategias aquel que postula realizar esta accion.
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3.2.3. Operacionalizacién de variables

, Definicion Definicion . . , ,
variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores |instrumentos |Escala
Son herramientas Tecnologias de la informacion y la comunicacion:
utilizadas para obtener La “son las que giran en torno a tres medios basicos: la Hardware
un resultado eficiente en| operacionalizaci |nformatica, ~ ~la_  microelectronica  y las
Taller de el desarrollo de 6nsedaa [telecomunicaciones” (Cabero, 1998, pag. 198) Software
. competencias (Rosero, | través de sus Comunidad de
estrategias ; ; N Propuesta de
> 2018, pag.14), busca dimensiones . Aprendizaje -
metod_ls)llgglca desarrollar capacidades | para el disefio _ Alfabetizacion Digital: Talleres taller
s para el manejo de las de una Se describe como “la habilidad de un individuo para
nuevas tecno|og|'as por propuesta de realizar tareas en un ambiente dlgltal" (Pérez, 2010, Monitoreo y
parte de los docentes taller citado por Ayuque, 2018, pag.14) Acompafiamiento
(Osorio, 2014, pag. 2)
Competencias Tecnoldgicas Dispositivos
Aptitud Implica el conocimiento bésico y funcionamiento de electrénicos
pt_ltu eso las TIC, se puede mencionar los ordenadores, Ofimética
capacidades que notebook, Tablet, proyectores, etc., También el uso de
permiten el redes, y algunos aplicativos o programas productivos
desempefio adecuado y de gestion ofimatica., que exige a los docentes la L
de la profesion, (Bozu La integracién de nuevas herramientas, recursos y| Informacion virtual Escala
& Herrera 2009, citado| operacionalizaci habilidades para el uso de las TICs. (Correa & Patifio, de
por Correa & Patifio 6nsedaa |2016). Likert
2016). implica la través de sus Competencias Comunicativas: E-mail, foros (1-5)
Competencia apropiacion de dimensiones Se '_refieren a una combinapién integrada de| Redes sociales Frecue
L habilidades haciendo uso de [habilidades, conocimientos y actitudes contundentes|, . . -
s Digitales de y . . = . Videoconferencias, ncia
los d tes | cOnocimientos acerca | Un cuestionario |a un desempefio oportuno y adecuado a diferentes atc . . .
0S docentes de las herramientas contextos. (Correa & Patifio, 2016). ' Cuestionario | Y nivel
digitales o TIC Competencias Investigativas: _Internet (Encuesta) de _
(Acebedo, 2018, pag Herramientas y medios para obtener informacion, (..)| __Simuladores manejo
2’9 ' ' debe darse de tal forma que tanto el hardware como| Computacion en la
) el software signifiquen un contacto contemporaneo de Nube

la tecnologia. (Correa & Patifio, 2016).

enciclopedias
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3.3. Poblaciéon, Muestray Muestreo

La poblacién como afirma Hernandez (2014), es el “conjunto de todos los casos
que concuerdan con determinadas especificaciones” (pag.174), por lo tanto, se
procedid a delimitar la poblacion que presenta la particularidad asociada a la
docencia, entendiéndose entonces que la poblacion ha sido los 84 docentes del
circuito 09D19C08 de la Parroquia Limonal, del Canton Daule, provincia del
Guayas.

Asimismo, el criterio de inclusién es sdlido y simple, fueron encuestados el total de
docentes en las Instituciones unidocentes y pluridocentes, en las escuelas
completas se encuestaron hasta dos docentes dejando como criterio de exclusion
aguellos que no ejercen docencia activa, pudiendo tratarse de directivos o que

pertenezcan a un mismo nivel o subnivel.

Tabla 1. Poblacién

N° DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS 30

N° DE DOCENTES 84

La Muestra: el tamafio de la muestra se determiné por el método de poblacion finita

y variable cualitativa en un total de 38 docentes

N+Z?xPxQ
"TEs(N—D+22xPxQ
7 =164
P=05
Q=05
E=0.1
N = 84
n =38

El muestreo: El tipo de muestreo es un muestreo no probabilistico — incidental /
voluntario, dado que se eligieron a aquellos docentes que previa comunicacion

telefonica, aceptaron participar del estudio.
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3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

La técnica para evaluar las competencias digitales de los docentes
correspondioé a una Encuesta, y como instrumento se utilizd un cuestionario tipo
test, conformado por un nimero de 38 preguntas, que responden a cada uno de los
indicadores de la Variable Competencias Digitales docentes. con una escala de
puntaje de 1 a 5 donde 1 es la valoracion mas baja asociada a nivel de manejo
(muy malo) o frecuencia (nunca), y 5 es la valoracién mas alta (muy bueno) o

(siempre).

Validez: el cuestionario de Competencias digitales de los docentes, tuvo validez de
contenido la cual fue realizada a través de juicio de tres expertos, Quienes
evaluaron la conceptualizacion de la variable y existencia de coherencia
indicadores y dimensiones en cada una de las preguntas, para de esta manera

garantizar un eficaz cumplimiento de los objetivos planteados.
Confiabilidad: La confiabilidad del cuestionario de la investigacion se realizo
utilizando el estadistico Alfa de Crombach, dicho andlisis demostré que el

instrumento es altamente confiable (0.962)

Tabla 2. Confiabilidad del cuestionario de Competencias digitales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,962 38

3.5. Procedimientos

El procedimiento de aplicacion del cuestionario se llevé a cabo de forma virtual,
haciendo uso de recursos como redes sociales, alguna aplicacién, o llamadas
telefonicas, de ese modo los sujetos de estudio responderan a las preguntas y

situaciones planteadas en el cuestionario.

El procedimiento de construccion del test se lo realiz6é en la aplicacion de Google

forms y su aplicacion se llevé a cabo de forma virtual mediante el envio del enlace,
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haciendo uso de recursos como correo electrénico, redes sociales, y llamadas
telefonicas, de ese modo los sujetos de estudio conocieron y respondieron a las

preguntas y situaciones planteadas en el cuestionario.

3.6. Métodos de Analisis de Datos

Posterior a la aplicacion de los instrumentos, y consiguiente recoleccion de
informacion, se trasladaron los datos obtenidos a una hoja de calculo de Excel,
donde se clasificaron de forma sistémica por items, y se procesaron haciendo uso
de calculos estadisticos, tablas y graficos estadisticos, analisis descriptivo-
interpretativo, sustentados y contrastados con bases teoricas, ademas se
organizaron conforme a las dimensiones de la variable y sus respectivos

indicadores, ajustados conforme a los objetivos de la investigacion.

3.7. Aspectos Eticos

Los aspectos éticos que rigen la investigacion consideran entre sus pautas el
respeto estricto de los derechos de autor de informacion presentada en las bases
tedricas, mismas que a través de citas y su posterior ubicacion en el listado de
referencias, dan fe ello, ademas el empleo de estas también esta sujeta a las
normas APA, por otro lado cabe mencionar que no siempre se usa una cita textual,
sino que se recurre a las sintesis de las mismas o en su defecto el parafraseo de
los conceptos extraidos de fuentes ajenas, en tanto es preciso mencionar que la
informacion recopilada para los instrumentos concibe el respeto y confidencialidad

pertinente asi como los respectivos consentimientos de los mismos.
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IV. RESULTADOS
Los resultados de la presente investigacion son presentados de acuerdo a los

objetivos planteados:

OG 1: Determinar las caracteristicas de las competencias digitales de los docentes
del circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 2020.

Tabla 3: Caracteristicas de las competencias digitales

COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
TECNOLOGICAS COMUNICATIVAS INVESTIGATIVAS

Nulo 8% 8% 2%
Bajo 13% 11% 6%
Regular 30% 31% 33%
Suficiente 31% 31% 37%
Alto 18% 20% 22%

100% 100% 100%

Fuente: Cuestionario de competencias digitales

Figura 1. Caracteristicas de las competencias digitales

40%
37%
35%
0 31% 31%
33%
30% 31% °
0,
25% 30% M Nulo
20% 18% ¥ Bajo
Regular
15% +—13% 11% :
1 Suficiente
10% 387 9
6% m Alto
5% - 6
0% -
COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
TECNOLOGICAS COMUNICATIVAS INVESTIGATIVAS

Fuente: Cuestionario de competencias digitales

La tabla 4 y la figura 1, detallan las caracteristicas de las competencias digitales,
donde se observa que, respecto a las competencias tecnoldgicas, el 31% tienen
nivel suficiente y el 18% nivel alto, el 13% de los docentes, tienen nivel bajo y 8%
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nivel nulo. Por otro lado, respecto a las competencias comunicativas el 51% tiene

niveles alentadores y el 19% niveles preocupantes en esta competencia. Por ultimo,

las competencias investigativas son las que tienen mejor nivel, el 92% de los

docentes tienen nivel de regular a alto, y solo un 8% tiene niveles preocupantes en

este tip

0 de competencias.

En las tres competencias, se observa que el nivel regular oscila en 31%.

OE 1: ldentificar las caracteristicas de las competencias tecnolégicas de los

docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule,

provinc

Fuente

ia del Guayas, Ecuador 2020.

Tabla 4. Caracteristicas de las competencias tecnoldgicas

Dispositivos .. ... Informacion
electrénicos Ofimatica virtual
Nulo 4% 5% 18%
Bajo 4% 11% 28%
Regular 29% 32% 28%
Suficiente 36% 34% 20%
Alto 27% 18% 6%
100% 100% 100%

: Cuestionario de competencias digitales

Figura 2. Caracteristicas de las competencias tecnoldgicas
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Dispositivos electrénicos Ofimatica Informacién virtual

Fuente:

Cuestionario de competencias digitales
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En la tabla 5 y figura 2, se observan los resultados de las caracteristicas de las
competencias tecnoldgicas de los docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia
Limonal, del canton Daule, provincia del Guayas. Donde las competencias respecto
al manejo y uso de dispositivos electrénicos el 63% de los docentes saben manejar
de manera correctamente aparatos electronicos, como computadoras, tv,
reproductores, proyectores, ademas, dispositivos moéviles como smartphones,
Tablet, IPad, presentadores, entre otros dentro del desarrollo de sus actividades
docentes y personales. Solo un 8% de los docentes no manejan este tipo de
tecnologia.

Respecto a la ofimatica los resultados demuestran que el nivel de manejo y dominio
de Word, Excel, Power Point, OneDrive, Outlook, Skype, OneNote del 16% de los
docentes es negativo o insuficiente. Frente al 84% tienen niveles bajos, de otro lado
el 52% tienen un buen nivel de manejo y 32% de los docentes necesitan mejorar
sus conocimientos en el manejo de la ofimatica. Asi mismo respecto al manejo de
la informacion virtual, los resultados demuestran que el 46% de los docentes
desconocen el manejo de software educativo GeoGebra, Apple Descartes,
BlackBoard, entre otros, frente al 26% que tienen un buen nivel y el 28% con un
nivel que requiere mejorar, por lo tanto de acuerdo a estos datos del cuadro, no es
fuerte la necesidad de fortalecer el manejo de dispositivos, pero si existe necesidad

de capacitar en manejo y uso de informacion virtual y ofimatica.

OE 2: Analizar las caracteristicas de las competencias comunicativas de los
docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule,
provincia del Guayas, Ecuador 2020.

Tabla 5. Caracteristicas de las competencias comunicativas

E-mail, Redes . .

foros sociales Videoconferencias

Nulo 1% 11% 11%
Bajo 7% 14% 13%
Regular 20% 37% 36%
Suficiente 41% 28% 23%
Alto 32% 10% 18%
100% 100% 100%

Fuente: Cuestionario de competencias digitales
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Figura 3. Caracteristicas competencias comunicativas
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Fuente: Cuestionario de competencias digitales

La tabla 6 y figura 3, detallan que acerca de las competencias comunicativas, el
manejo de Emails y foros, el porcentaje que tienen niveles positivos es de 73%,
frente al 8% estos resultados demuestran que la mayor parte de los docentes
tienen una cuenta de correo electronico y organizan y participan en foros; por otro
lado sobre el uso y manejo de redes sociales, solo un 38%, son capaces de
compartir en la nube, haciendo uso de Drive, Dropbox, Mega y herramientas para
el desarrollo participativo de comunidades de aprendizaje, existe un 37% que
necesita mejorar sus conocimientos al respecto y 28% que las desconoce.

También se menciona que 41% de los docentes han sido anfitriones y/o han
participado de video conferencias, son capaces de crear contenidos y espacios
interactivos con sus estudiantes. Frente a 59% de los docentes que necesitan ser

capacitados
OE 3: Analizar las caracteristicas de las competencias investigativas de los

docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia Limonal del Canton Daule,

provincia del Guayas, Ecuador 2020.
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Tabla 6: Caracteristicas de las competencias investigativas

Computacion

Internet Simuladores Enciclopedias

en la Nube
Nulo 4% 3% 0% 0%
Bajo 6% 9% 3% 4%
Regular 35% 50% 20% 24%
Suficiente 35% 28% 50% 42%
Alto 21% 11% 28% 30%
100% 100% 100% 100%

Fuente: Cuestionario de competencias digitales

Figura 4. Caracteristicas de las competencias investigativas

60%
50%
50% 42%

40% 50% H Nulo

9 35% 28% Bajo
30% : 24%

35% 21% 28% % Regular
20% - : .
Suficiente
9%  11% 20%

0, . 0,

10% T%)é%i 3% 4% m Alto
3% 0%
0% - 0% ‘
Internet Simuladores Computacion en Enciclopedias
la Nube

Fuente: Cuestionario de competencias digitales

En la figura 4, se observa que el 56% de los docentes utilizan el internet para buscar
informaciéon y usan programas y plataformas virtuales como parte de nuevas
estrategias pedagogicas, y el 45% que necesita soporte para el manejo del internet.
El manejo de simuladores, es decir el uso y manejo de recursos de investigacion
(como simuladores, juegos, enciclopedias, otros, el 50% tiene manejo regular el
39% un manejo y uso positivo, frente al 12% con nivel negativo.

Frente a la computacion en la nube, los docentes utilizan el internet para aprender
nuevas habilidades, competencias y para sacar provecho en el aprendizaje de
nuevas habilidades, el 78% de los docentes tienen un buen nivel frente al 23% de

los que si requieren mejorar sus capacidades en estas herramientas. Por ultimo, el
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uso y manejo de enciclopedias, el 72% tienen un nivel positivo frente al 28% de los
docentes que necesita soporte.

Figura 5. Nivel de competencias digitales
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Fuente: Cuestionario de competencias digitales

En la figura 5 se observan el nivel promedio de cada una de las dimensiones de las
competencias digitales, que de acuerdo a la escala general manejada en esta
investigacion, (Likert 1-5, frecuencia y nivel de manejo), Donde el nivel promedio es
de 3.51 y que las competencias investigativas es la Unica que lo supera con 3.71,
mientras que las competencias tecnoldgicas y comunicativas, alcanzan 3.39 y 3.44,

respectivamente, asi pues estos valores indican niveles entre regular y suficiente.

OG: Disefiar talleres con estrategias metodologicas Tic, para desarrollar las
competencias digitales de los docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia

Limonal del Canton Daule, provincia del Guayas, Ecuador 2020.
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V. DISCUSION

Los resultados obtenidos después del procesamiento de la informacién recogida
permitieron identificar que de acuerdo al objetivo general de determinar las
caracteristicas de las competencias digitales de los docentes del circuito
09D19CO08, las caracteristicas de las competencias digitales de los docentes se
encuentran en mayor porcentaje en un nivel regular y suficiente, por lo que se puede
afirmar que la mayoria de los docentes presentan niveles aceptables con respecto
al manejo de las TIC, habiendo incluso un buen porcentaje de un alto nivel de las
competencias digitales, en ese sentido resulta tener concordancia puesto que
estudios como el que realzaron Correa & Patifio (2016), en donde obtuvieron
resultados con niveles moderados de uso y manejo de las TIC, por eso plantearon
la necesidad de integrarlas en conjunto a las competencias de los docentes. Por
otro lado, la presencia de niveles bajos y sobre todo nulos, genera cierta
preocupacion puesto que se busca revertir esta situacion, un hecho que segun
afirma Ayuque (2018), merece un empoderamiento en estas competencias puesto
gue ademas generan una practica pedagogica reflexiva para beneficio de los
estudiantes.

En concordancia se encontré que el trabajo de Correa & Patifio (2016), presenta un
analisis de las dimensiones competencias digitales, la cual tomé como referencia
esta investigacion, si bien cada uno ajustado a su propia realidad y fines
particulares, ambas conciben necesario analizar las competencias digitales
teniendo en cuenta estos aspectos concernientes tanto a las competencias
tecnoldgicas, competencias comunicativas y competencias investigativas sobre las
cuales plasma objetivos especificos.

El objetivo especifico que consisti6 en identificar las caracteristicas de las
competencias tecnologicas de los docentes, mostré resultados positivos respecto
del uso de dispositivos electronicos y manejo de ofimatica, puesto que el mayor
porcentaje concentra los niveles regular y suficiente, no obstante, cuando se trata
de la informacion virtual se reconoce que la predominancia la tiene el nivel bajo y
regular, que quiere decir que en cuanto al manejo convencional y fisico de la
tecnologia los docentes pero al tratarse de recursos virtuales estos presentan
dificultades, esta situacién tiene relacion con lo que manifestd Espino (2018), quien

a pesar de clasificar estas competencias de forma distinta, y catalogarlas como
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competencias instrumentales, reconoce que se trata tanto del conocimiento y
empleo de diferentes aparatos informativos, conocimiento y utilizacion funcional asi
como creativa de programas de ofimatica, conocimiento, uso funcional y creativo
de programas informéticos como buscadores y servicios, tratamiento de la
informacion procesamiento de la informacion.

En tanto los resultados obtenidos conforme al objetivo de analizar las competencias
comunicativas de los docentes se ha logrado identificar que el nivel positivo mas
alto corresponde al uso y manejo de email y foros, el uso de redes sociales y medios
de videoconferencias presentan niveles regulares, y suficientes, pero es justo en
estos indicadores donde también el bajo nivel y nulo manejo tienen un poco mas
de presencia en comparacion a la anterior. Asimismo, cuando se traté del objetivo
especifico que busca analizar las competencias investigativas se encontré que
existe un porcentaje positivo del nivel de estas competencias en lo que refiere al
uso de computacion en la nube, enciclopedias simuladores e internet.

De forma similar el analisis de estas competencias que se plantea en la
investigacion responde a criterios para conocer estos aspectos tal como lo
consideran Burrola (2015) quien recoge informacion acerca del uso de estos
aspectos en donde identifica que existe un conocimiento y uso de las TIC, pero
cuando se trata del dominio de estas, los datos confirman que es limitado, pero al
mismo tiempo se percibié buenas expectativas en cuanto a su inclusion y
capacitacion para el manejo de los mismos.

A diferencia del andlisis un tanto mas directo que se realizé en esta investigacion,
autores como Serrano (2018), plantearon un trabajo mas perceptivo donde incluso
las consideraciones personales para integrarlos a su practica pedagogica tienen
cierta relevancia, dado que ademas se reconoci6 la capacidad para innovar en la
ensefianza que llevan a cabo algunos docentes.

el nivel general de las competencia digitales permitié determinar el nivel promedio
de manejo de cada una de estas, el cual corresponde a 3.51, siendo que el nivel
mas bajo se encontr6 en las competencias tecnoldgicas, seguido de las
competencias comunicativas y el nivel mas alto en las competencias investigativas,
lo que parece ser un buen indicativo para estas ultimas, sin embargo se puede
deducir que debido a esta relaciéon y de modo dependencia de las ultimas a las

competencias tecnoldgicas, que como se menciond anteriormente y como cataloga
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Espino (2018), de forma similar como competencias instrumentales dado que tienen
gue ver mas con el manejo fisico de estas, y las consiguientes comunicativas e
investigativas estas orientadas hacia una aplicacion didactica y cognitiva.

El disefio de una propuesta de un taller de estrategia metodologicas TIC para el
desarrollo de competencias digitales de los docentes, responde al objetivo general
de la investigacion, se concibié en cinco médulos, cuatro médulos dirigidos a la
capacitacion en TIC, uso de software educativos, programas de ofimatica, manejo
de recursos para compartir y almacenar de forma virtual, asi como salas virtuales y
el uso de la plataforma virtual Moodle, el ultimo modulo comprende una evaluacion,
un cuestionario sobre los aprendizajes de los modulos primero al cuarto.

Asi pues la integracion de una propuesta dentro de la presente investigacion es un
recurso que autores como Farfan (2015) en su trabajo titulado, “formacion de
docentes en uso de las tecnologias de informacién y comunicacion para la mejora
del proceso de ensefianza aprendizaje en Bolivia®, en donde analiza experiencias,
determina acciones y desarrolla su programa formativo para beneficio de los
docentes y en consecuencia de sus estudiantes, asimismo Bournissen (2017),
presenta un “Modelo pedagdgico para la facultad estudios virtuales de la
universidad adventista la plata”, en la cual estudia un modelo pedagogico para la
actividad del docente en un entorno de manejo de recursos tecnologicos y digitales,

gue finalmente presenta como un aporte para su incorporacion.
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VI. CONCLUSIONES

1)

2)

3)

4)

5)

El nivel de las competencias digitales de los docentes es mayormente
positivo, con los porcentajes mas altos ubicados en los niveles regulares y
suficientes. Aun asi, existieron respuestas en niveles de competencia bajo
y nulo respectos al uso de TICs, lo cual debe ser atendido a fin de mejorar.

Las competencias tecnologicas de los docentes manifiestan niveles
positivos, con los porcentajes mas favorables ubicados en los niveles regular
y suficiente, sin embargo, el indicador de uso de los dispositivos electrénicos
y ofimética, presenta un 18% y 28% en los niveles de competencia nulo y
bajo, respectivamente, evidenciando presencia de problema.

Las competencias comunicativas presentan los mayores porcentajes en los
niveles regular, suficiente y alto; sin embargo, el indicador de uso de E-mail
y foros presentan 14% en niveles de competencia bajo y nulo. Los niveles
positivos abarcan el mayor porcentaje, lo cual representa un aspecto a
destacar dado que el uso de estos recursos sucede de forma mas recurrente,
no obstante falta aprovechar el potencial de las redes sociales y
videoconferencias por la utilidad que representan en cuanto a sus
herramientas para experiencias mas dinamicas, personalizadas y con
multiples utilidades.

Las competencias investigativas presentan su mayor porcentaje en los
niveles regular, suficiente y alto, representando un aspecto positivo respecto
de las competencias en cuestion, asimismo los niveles bajo y nulo todavia
tienen presencia, aunque es minima y poco significativa. El nivel de las
competencias investigativas se encuentra sobre las competencias
comunicativas y las competencias tecnoldgicas.

El disefio de un taller de estrategias metodolégicas TIC representa una
propuesta potencial, que permite brindar soporte y capacitar en aquellos
aspectos de importante utilidad, considerando que el uso y manejo de
recursos y herramientas virtuales de comunicacion e investigacion deben ser

desarrollados a fin de superar la problemética encontrada.
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VIl. RECOMENDACIONES

El desarrollo de la investigacion plantea un propésito que integra el disefio de una
propuesta de taller para dar soporte y mejorar las competencias digitales de los
docentes basado en el reconociendo del estado y nivel actual de competencias
digitales de estos, debido a estos hallazgos en la investigaciéon se sugiere:

A las entidades, autoridades responsables de la gestion de la educacién y directivos
de las unidades educativas:

Una capacitacion eficiente, adecuada y acondicionada a las necesidades de los
docentes en materia del manejo de las tecnologias de la informacion y
comunicacién, siendo que en base al reconocimiento previo y en campo que se
realizd se tiene conocimiento de los aspectos menos favorecidos y los que
requieren mayor atencion.

Tener en cuenta los recursos Utiles, adecuados y pertinentes para el desarrollo de
la labor pedagdgica, asi como al momento de capacitar en su uso y manejo puesto
gue tratandose de recursos tecnoldgicos y digitales que constantemente estan
actualizandose e integrandose otros nuevos, el conocimiento y la utilidad de este
dominio podria quedar relegado para su uso y aplicacion en el momento que fuera
necesario.

A los docentes de las instituciones educativas:

Desarrollar sus competencias digitales a fin de producir mejoras en la ensefianza y
en el aprendizaje de los estudiantes, puesto que la forma de interactuar y compartir
informacion es diferente en los entornos digitales, lo cual, por lo que conocer el
manejo de estas herramientas aportaria significativamente en el proceso educativo.
A investigadores, interesados en el tema y publico en general.

La investigacién puede ser tomada como un referente para una aplicacién en
mismo marco, asi como un recurso investigativo valido, no obstante corresponde a
un espacio-tiempo determinado que puede diferir y caer en obsolescencia en el
paso del tiempo debido a cambios que puedan suceder en diferentes momentos y
circunstancias asociadas los objetos de investigacion de la presente, por lo que se

recomienda su uso, revision y referencia con discrecion y consideracion.
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ANEXOS



PROPUESTA

TALLER DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS TICS PARA EL
DESARROLLO DE COMPETENCIA DIGITALES DE LOS DOCENTES

. DATOS GENERALES:

1.1. Denominacion: Talleres de estrategias metodoldgicas tics para el

desarrollo de competencia digitales de los docentes
1.2. Responsable: Lcda. Solange Contreras Suarez

1.3. Participantes: Docentes del circuito 09D19C08 de la parroquia

Limonal del Cantén Daule, provincia del Guayas
1.4. Duracion: 30 horas académicas
Il. JUSTIFICACION

Los acelerados cambios globales y la situacién contextual que atraviesa el
mundo en instancias actuales, conduce a la urgencia de plantear la introduccion
de las TICs en el en el desarrollo de la actividades de educativas, en ello surge
la importancia de fortalecer las competencias digitales de los docentes, para

aprovechar sus ventajas y ofrecer una buena ensefnanza.

Se encontrado ciertas deficiencias de los docentes en las competencias digitales
para ejercer la tarea ensefianza — aprendizaje. A pesar de que los resultados de
las competencias tecnoldgicas, referentes al uso de los dispositivos y al dominio
de la ofimatica, no se encuentran en niveles criticos, existen docentes que

requieren de manera pronta capacitarse en estas habilidades.

De la misma forma, las competencias comunicativas puntlan en niveles
similares, pero se reitera que la finalidad es facilitar la labor docente por medio
de la TICs, es asi que se requiere fortalecer las destrezas en el uso de las redes
sociales, correos electronicos y participacion de foros, dado que estos recursos

son los mas frecuentes en su uso.



Finalmente, en las competencias investigativas los docentes se encuentran en
niveles deseables, pero debido a que los recursos digitales se encuentran en
constantes cambios y actualizaciones, es necesario que se realice capacitacion
inclusive en este aspecto, para de esta manera potenciar el uso de la tecnologia

en la educacion.

Por esta razon, se extiende la propuesta de talleres de estrategias metodolégicas
TICs, para el desarrollo de las competencias digitales dirigido a los docentes con
esta necesidad; compuesto por tres moédulos, en las que se abarca las
preferencias en el uso de las TICs en la educacién, el manejo adecuado y eficaz
de las herramientas y plataformas digitales y la necesidad urgente de que el

docente se adapte a la concurrencia de estos espacios digitales.

Se pretende dotar al docente de métodos y estrategias pedagodgicas para que
fortalezca sus competencias tecnoldgicas, comunicativas e investigativas en el
uso de las TICs, para que pueda optimizar el proceso educativo, en horas

sincronicas, asincronicas, de planificacion y presentacion de evidencias.
I1l. DEFINICION DE LA PROPUESTA

La propuesta constituye una herramienta basica para desarrollar las habilidades
de los docentes en el manejo de las TICs. Lo que supone un andamiaje

sistematico de aspectos que estructuran la propuesta los cuales son:

a) Conceptuales: El avance inevitable de las telecomunicaciones ubica a la
educacion en una era digital. La formacién actual docente, requiere del
dominio de las TICs, en la que adopte conceptos, estrategias, técnicas y
competencias digitales para facilitar el aprendizaje de los estudiantes en
estos espacios.

b) Procedimentales: La adquisiciébn de competencias digitales permite que
el docente optimice tiempo y espacios, asi como facilita la eleccion de
métodos y el planteamiento de objetivos que se desea alcanzar.

c) Actitudinales: La predisposicion hacia el desarrollo de las competencias
digitales y la aplicacion de los espacios digitales como medios efectivos

para impartir la educacion.



Principios Basicos

e La recursividad, las competencias digitales le permiten al docente poder
acceder y ofrecer un sinfin de recursos educativos que faciliten el proceso
de ensefanza

e La creatividad, debe contribuir al proceso creativo, simplificando la
elaboracién de material did4ctico e interactivo,

e Los medios, que faciliten los canales de acceso a la educacion,
ajustandose a las necesidades contextuales.

e Lainnovacion, desde el mejoramiento y actualizacién de los métodos de

ensefianza
IV.FUNDAMENTACION
4.1. Fundamento Pedagogico

Los enfoques pedagdgicos actuales, requieren de la creatividad de los
estudiantes para adquirir nuevos conocimientos y ello los condcete en
interaccion global mediante la utilizacién de las herramientas digitales (Fullan y
Langworthy, 2014).

Es asi que las herramientas digitales son hoy un elemento importante en el
proceso de ensefianza aprendizaje; el docente debe procurar hacer uso de todas
las bondades que ofrece la tecnologia, con la finalidad de transformar la
pedagogia tradicional en todo aquello que evoque la creatividad y necesidad

experiencial de los estudiantes.

El paso inicial para cimentar la discusién pedagdgica para el uso de las TICs en
el proceso educativo, consiste en habituar la practicay el uso de las herramientas
tecnoldgicas en la educacion, esto le permitirh al docente asumir su rol
profesional, abordando realidades contextuales y mediante vias de mayor
acceso (Cataldi et al., 2013).

El uso pertinente de las TICs, activa la competencia del docente para ubicar a
los estudiantes como actores principales de su aprendizaje, permitiéndoles

descubrir y controlar el nuevo conocimiento, aprovechar la conectividad como



herramienta colaborativa para el aprendizaje y reducir el costo del material

académico.
4.2. Fundamento Metodoldgico

El proceso de ensefianza en entornos educativos virtuales, guarda los mismos
componentes metodologicos que la educaciéon a distancia ordinaria, estos
componentes son el aprendizaje autonomo, la no limitacién de espacio y tiempo,
la utilizacion de entornos virtuales propios de los centros educativos, flexibilidad
en las actividades y tutorias sincrénicas y asincrénicas. EI componente
metodolégico que hace la diferencia es el uso de las TICs como soporte del

sumario formativo (Gallego, 2013).

Garcia (como cita Munévar et al., 2015), menciona que la educacion en entornos
virtuales se puede considerar propiamente como un enfoque metodol6gico
educativo, ya que la virtualizacion se muestra como una propuesta innovadora
para la educacion, y le otorga atributos pedagdgicos, didacticos y tecnolégicos
gue promueven el aprendizaje desde la autoeducacion y autoevaluacion para la

mejora del proceso.

En este sentido, las consideraciones acerca de la capacitacion y potenciacion de
las habilidades y competencias digitales en las TICs de los docentes, resulta un
elemento importante para que esta modalidad de educacién virtualizada se
cumpla como un proceso enriquecedor, en el que se produzca aprendizaje

realmente significativo.

V. OBJETIVOS
5.1. Objetivo general

Desarrollar las competencias digitales en el manejo de las TICs, de los docentes
del circuito 09D19CO08 de la parroquia Limonal del Cantén Daule, provincia del

Guayas, Ecuador 2020

5.2. Objetivos especificos



Potenciar las destrezas en el uso de los dispositivos electronicos y
digitales que sirvan como medios para acceder a la educacion.
Desarrollar habilidades en el manejo de la ofimética, para optimizar los
procesos digitales.

Comprender la rigueza de las redes sociales y de comunicacién como
herramientas recursivas

Incrementar el dominio en el manejo fundamental de las redes sociales y
de comunicacion

Conocer los canales de busqueda e investigacion digital para aprovechar
los beneficios del internet.

Incorporar estrategias investigativas en medios digitales, para la

aplicacion de la educacion virtual.



VI.ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES

MODULO PROBLEMATICA DETECTADA ACTIVIDAD OBJETIVO TEMPORALIDAD
Deficiencias en el uso de los y Conocer e implementar las nuevas tecnologias en la
) . . o Las TICs en la educacion 5 2 horas
dispositivos electrénicos y digitales. educacién
Bajo nivel de habilidades en el Herramientas de Microsoft Desarrollar competencias tecnolégicas con el uso de las ih
- oras
MODULO 1 manejo de la ofimatica Office herramientas de Office.
Conocimientos minimos de los . Potenciar el uso de los entornos virtuales, para ofrecer
] Los entornos virtuales para el ) ) o
entornos virtuales y su uso en la dizai espacios educativos en los que se desarrollen actividades 4 horas
- aprendizaje L . .
educacion académicas en comunidad educativa.
Errores en elaboracion y redaccion El uso de correos electronicos Emplear el uso del correo electronico como via de oh
oras
de correos electrénicos. con fines educativos interaccion e intercambio de informacion educacional.
Limitaciones en el uso de las redes Las redes sociales como Descubrir las posibilidades didacticas que ofrecen las ah
B ) iy ) ) . oras
MODULO 2 sociales en pro de la educacion herramienta educativa redes sociales.
o o Las plataformas digitales para Establecer ventajas y desventajas en la eleccion de las
Bajo nivel de conocimiento acerca o o ) o o
o actividades sincronicas diversas plataformas digitales para actividades 4 horas
de plataformas digitales. ) o
virtuales sincrénicas
Escasos conocimientos de los ) o
) ) L Estrategias digitales para la ) ] L
canales de busqueda e investigacion ) o Promover el uso del internet para la investigacion 4 horas
o investigacion
digital
MODULO 3 Bajo nivel de estrategias Motores de Busqueda de la Aprender mecanismos y herramientas que faciliten la ah
oras
investigativas en medios digitales. web busqueda de informacion en la web
Conocimiento minimo de bibliotecas o ) Conocer las principales bibliotecas virtuales que ofrece la
) Las bibliotecas virtuales 2 horas
virtuales y su uso. web




VIl. METODOLOGIA

Los talleres se daran mediante la modalidad modular a distancia, los cuales
abordaran las dimensiones en las que se hallo falencia en la investigacion, son:
competencias tecnoldgicas, comunicativas e investigativas en el uso de las TICs;
cada dimensién corresponde a un médulo, mismos que constan de 10 horas cada
uno, que finalizaran con una evaluacion.; el taller debe ser realizado en un plazo no

mayor de un mes.

Se utilizar4 el método de entrenamiento para la ensefianza de entornos virtuales
(Blanco, 2011) Fundamentado por la autorreflexién, autogestién del aprendizaje y
autoevaluacion del participante, en el que es necesaria la colaboracién del

instructor.

El disefio modular permite el entrenamiento progresivo y concatenado de las areas
especificas, en el que inicialmente se miden las capacidades del cursante para
ubicar su nivel de conocimiento en la etapa modular al que pertenezca, esto permite
tener correspondencia entre los conocimientos previos y el nuevo aprendizaje de

tal forma que lo aprendido tenga significado para el participante.
VIII. EVALUACION

Los talleres contienen evaluacion sistematica, que se ira realizando en el progreso
de cada modulo; terminados los tres modulos se realizard una evaluacion,
denominada producto final, que consiste en una exposicion resumen de todos los
aspectos abordados en el taller, con la finalidad de evidenciar el aprendizaje de los

participantes. La evaluacion final puede realizarse individual o en parejas.



IX. DESARROLLO DE LOS MODULOS

Moédulo 1: Competencias tecnolégicas (10 horas académicas)

1. Tema: Las TICs en la educacion
Objetivo: Conocer e implementar las nuevas tecnologias en la educacion
Subtemas:

e Herramientas y tecnologias para la educacion

e Ensefiar en tiempo de tecnologia

e Competencias y habilidades tecnolégicas
Evaluacion: Elabore un mapa mental acerca de las TICs en la educacion
2. Tema: Herramientas de Microsoft Office

Objetivo: Desarrollar competencias tecnoldgicas con el uso de las herramientas de
Office.

Subtemas:

e Herramientas fundamentales de Microsoft Office
e Procesamiento de documentos en Word
e Elaboracién de presentaciones en PowerPoint

e Elaboracién de bases de datos de Excel

Evaluacion: - Desarrolle un documento de Word tema libre, aplicando los formatos

aprendidos

- Elabore una presentacion de PowerPoint acerca del uso de las TICs
en la educacion, utilice todas las herramientas aprendidas

- Realice una base de datos en Excel que contenga el listado de
estudiantes numerado, 3 insumos de calificaciones y promedio final.

3. Tema: Los entornos virtuales para el aprendizaje

Objetivo: Aprender el uso de los entornos virtuales, para ofrecer espacios
educativos en los que se desarrollen actividades académicas en comunidad

educativa.



Subtemas:

e Ambientes virtuales de aprendizaje
e Entornos abiertos: la internet

e Entornos restringidos: plataformas e-learning, intranet

Evaluacion: Realice um esquema de la clasificacion de los entornos virtuales para

el aprendizaje.

Moédulo 2: Competencias comunicativas (10 horas académicas)

1. Tema: El uso de correos electronicos con fines educativos

Objetivo: Emplear el uso del correo electronico como via de interaccion e

intercambio de informacién educacional.
Subtemas:

e Funcion pedagdgica del correo electronico
e La comunicacion asincronica

e Normas de comportamiento en la redaccion de correos electronicos

Evaluacion: Redacte un correo electronico dirigido a estudiantes en el que
consigne tareas, aplicando normas de comportamiento y de redaccion

de correos electrénicos.
2. Tema: Las redes sociales como herramienta educativa
Objetivo: Descubrir las posibilidades didacticas que ofrecen las redes sociales.
Subtemas:

e Redes sociales, algo mas que entretenimiento
e Uso didactico de las redes sociales

e Principios del uso de las redes sociales en la educacion



e Elementos de aprendizaje en redes sociales: chats, foros de discusion

tematica, publicacion e intercambio de material académico, etc.

Evaluacion: - Cree un debate en Facebook acerca de algun tema relacionado a la

tecnologia.

- Cree una clase virtual en Google plus
- Realice un tablero colaborativo en Pinterest

- Realice un video educativo en YouTube

3. Tema: Las plataformas digitales para actividades sincrénicas y asincronicas

virtuales

Objetivo: Establecer ventajas y desventajas en la eleccion de las diversas

plataformas digitales para actividades sincronicas

Subtemas:

e Plataformas virtuales de aprendizaje
e Plataformas mas populares: Moodle, Blackboard, Paradiso LMS

e Integracion de aplicaciones en las plataformas virtuales

Evaluacion: Realice un esquema comparativo acerca de las ventajas y

desventajas de las plataformas digitales

Médulo 3: Competencias investigativas (10 horas académicas)

1. Tema: Estrategias digitales para la investigacion
Objetivo: Promover el uso del internet para la investigacion
Subtemas:

e La busqueda eficaz
e Filtros, términos y operadores

e Comparacién de resultados, andlisis critico



Evaluacion: Realice la busqueda de documentos en la web acerca del mismo
tema, utilice filtros de busqueda como afio de publicacion, idioma,

etc., realice un analisis comparativo breve de los mismos.
2. Tema: Motores de Busqueda de la web

Objetivo: Aprender mecanismos y herramientas que faciliten la blusqueda de

informacion en la web
Subtemas:

e Tipos de buscadores: jerarquicos, directorios, metabuscadores
e Principales motores de busqueda en la web

e Keywords en los motores para la busqueda eficaz

Evaluacion: Realice un cuadro comparativo de los principales motores de

blusqueda en internet.
3. Tema: Las bibliotecas virtuales
Objetivo: Conocer las principales bibliotecas virtuales que ofrece la web
Subtemas:

e La preservacion y conservacion el material cientifico
e Ventajas y desventajas

e Principales bibliotecas virtuales en la web

Evaluacion: Realice una descripcidén de las principales bibliotecas virtuales en la

web.
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ANEXOS

Anexo 01: Tabla 7: Matriz de operacionalizacion de variables

Definicio .
: Definicion n . . . Instrument
variable . Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacio 0s
nal
Son herramientas La Tecnologias de la informacion y la comunicacion
utilizadas para obtener : Hardware
. operacional p . . C
un resultado eficiente i7acion se son las que giran en torno a tres medios basicos: la
en el desarrollo de da a través informatica, la microelectrénica y las telecomunicaciones”
Taller de  |competencias (Rosero, (Cabero, 1998, pag. 198) Software Propuesta
: de sus . P
estrategias | 2018, pag.14), busca | . ; Comunidad de -
metodoldgicas desarrollar dimensione TR Aprendizaje de taller
TIC capacidades para el | SPara el Alfabetizacion Digital Tall
pa P disefio de | Se describe como “la habilidad de un individuo para realizar alleres
manejo de las nuevas : A, . .
. una tareas en un ambiente digital” (Pérez, 2010, citado por Monitoreo y
tecnologias por parte o
propuesta Ayuque, 2018, pag.14) Acompafnamient
de los docentes de taller o
(Osorio, 2014, pag. 2)
Competencias Tecnologicas Dispositivos
) Implica el conocimiento basico y funcionamiento de las TIC,| electrénicos
Aptitudes o se puede mencionar los ordenadores, notebook, Tablet,]  Ofimatica
capacidades que proyectores, etc., También el uso de redes, y algunos Ordinal
permiten el aplicativos o programas productivos y de gestion ofimatica., .
d fio ad d La i i i Informacién
eslempefnolr’ﬂ} ecuado | o racionalldue exige a los docentes la integracion de nuevas iy -
de la profesion, (Bozu |- <" " Iherramientas, recursos y habilidades para el uso de las TICs.
& Herrera 2009, citado| "0 as | (Correa & Patifio, 2016).
por Correa & Patifio - — .
2016). implica la de sus Competencias Comunicativas: E-mail, foros Escala de
200 -iaci%n de dimensione|Se refieren a una combinacion integrada de habilidades,| Redes sociales |Cuestionario _
Competencias f?abirljidades s haciendo |conocimientos y actitudes contundentes a un desempefio Videoconferenci Likert
Digitales de los o y uso de un |oportuno y adecuado a diferentes contextos. (Correa & Patifio, (Encuesta)
docentes conocimientos acerca cuestionari |[2016) as, etc. (1-5)
de las herramientas 0 . Competencias Investigativas: Internet
digitales o TIC i o . [
(Acebgedo 2018, pag. Herramientas y medios para obtener informacion, (..) debe| Simuladores Frecuenci
2’9) ’ darse de tal forma que tanto el hardware como el software| Computacién en a
signifiguen un contacto contempordneo de la tecnologia. la Nube

(Correa & Patifio, 2016).

enciclopedias




Y nivel de

manejo

Anexo 02: Tabla 8: Matriz de Consistencia l6gica

TITULO: Propuesta de taller de estrategias metodoldgicas Tics para el desarrollo de competencias digitales de los docentes del
circuito 09D19C08de la parroquia Limonal de la provincia del Guayas, Ecuador 2020.

Problema Objetivo Variables Dimensiones Metodologia In-rs??:rlr?:n?o
GENERAL: ]
¢Qué caracteristicas presenta las|= Determinar las caracteristicas de las VARIABLE * Tecnologias | 1165 v DISENO DE
competencias digitales de los docentes|  competencias digitales de los docentes| INDEPENDIENTE: dela INVESTIGACION
del circuito 09D19C08 de la parroquia del circuito 09D19C08 de la parroquia Taller de informacion y
Limonal del Cantén Daule, provincia del Limonal del Canton Daule, provincia del Estrategias la L Cuantitativa
Guayas, Ecuador 2020? Guayas, Ecuador 2020. metodologicas TIC. comunicacio No experimental
¢, Qué elementos debe contener un taller n. = Transversal
de estrategias metodoldgicas Tic, para |= Disefiar talleres con estrategias o )
= Alfabetizacio Variablel:

desarrollar las competencias digitales de
los docentes del circuito 09D19C08 de
la parroquia Limonal del Canton Daule,
provincia del Guayas, Ecuador 2020?

metodolégicas Tic, para desarrollar las
competencias digitales de los docentes
del circuito 09D19C08 de la parroquia
Limonal del Cantén Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 2020.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION:

¢ Qué caracteristicas tiene las competencias
tecnolégicas de los docentes del circuito
09D19C08 de la parroquia Limonal del
Cantdn Daule, provincia del Guayas, que el
taller de estrategias metodoldgicas TICs
permita mejorar?

ESPECIFICOS:

1. Identificar las caracteristicas de las
competencias tecnolégicas de los docentes
del circuito 09D19C08 de la parroquia
Limonal del Cantén Daule, provincia del
Guayas, Ecuador 2020.

¢ Qué caracteristicas tiene las competencias
comunicativas de los docentes del circuito
09D19C08 de la parroquia Limonal del
Cantdn Daule, provincia del Guayas, que el
taller de estrategias metodoldgicas TICs
permita mejorar?

2. Analizar las caracteristicas de las
competencias comunicativas de los
docentes del circuito 09D19C08 de la

parroquia Limonal del Cantén Daule,
provincia del Guayas, Ecuador 2020.

VARIABLE
DEPENDIENTE:
Competencias
Digitales de los
Docentes

Variable
dependiente:
Competencias
Digitales de los
Docentes

n digital.

Competencia
s
tecnologicas.

Competencia
s
comunicativa
s.

Competencia
s

NIVEL DE
INVESTIGACION

= Descriptivo
=  Propositivo

POBLACION

30 escuelas
84 docentes

MUESTRA:
38 docentes

MUESTREO:

Competencias
digitales de los
docentes

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTO:
Cuestionario




¢ Qué caracteristicas tiene las competencias
investigativas de los docentes del circuito
09D19C08 de la parroquia Limonal del
Canton Daule, provincia del Guayas, que el
taller de estrategias metodoldgicas TICs
permita mejorar?

3. Analizar las caracteristicas de las
competencias  investigativas de los
docentes del circuito 09D19C08 de la
parroquia Limonal del Cantén Daule,
provincia del Guayas, Ecuador 2020.

investigativas

no probabilistico —
incidental / voluntario




Anexo 03: Instrumentos de recoleccidn de datos

CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

Estimado docente:

Solicito responda al presente cuestionario el cual es parte de una investigacion
que se realiza en la Universidad César Vallejo.
Las respuestas que Ud. Proporcione no seran valoradas como correctas ni como
incorrectas, y la informacion que nos proporcione sera estrictamente confidencial
Gracias por su participacion

Instrucciones: Marca con una (X) segun la opcion que mejor lo describe o se
asemeja a su realidad.

Var. | Dim. | Ind. items 1 2 3 4 5
Utiliza aparatos electrénicos . .
. casi | Sie
(computadoras, tv, Nunc | Casi A :
siemp | mpr
1 reproductores, proyectores, a nunca |veces
re e
otros) en el desarrollo de sus () () () () ()
actividades docentes.
Utiliza aparatos electronicos casi | Sie
(computadoras, tv, Nunc | Casi A :
siemp | mpr
2| reproductores, proyectores, a nunca |veces |~ o
" otros) en el desarrollo de () () () () ()
8 personales - familiares.
5 ¢ Qué tanto conoce sobre Regul | Sufici | Muc
= ; e . Nada | Poco
S 3 funciones basicas y complejas () () ar ente | ho
< de aparatos electrénicos? CHYpr )10
7] e . o , . . .
9 S Utiliza dispositivos moyll_es en el Nunc | Casi A casi Sie
. 8 = desarrollo de sus actividades a nunca | veces | Si€MP | mpr
= > 2 docentes. (smartphones, Tablet, ) () () re e
=1 % 2 IPad, presentadores, otros) () 1(C)
= S | B
2 = Utiliza dispositivos méviles en el : casi | Sie
8 s o Nunc | Casi A :
o i desarrollo de sus actividades siemp | mpr
c G 5 o a nunca |veces
3 o personales-diarias () () () re e
e [J] (smartphones, Tablet, IPad, () 1C)
IS L presentadores, otros)
(@] £ . .
(&) 5 ¢ Qué tanto conoce sobre Regul | Sufici | Muc
O dispositivos moéviles? (funciones | Nada | Poco
L . ar ente | ho
basicas y complejas de aparatos | ( ) () Yl () ()
electrénicos)
Utiliza programas o aphcam_opes Nunc | Casi A casi Sie
7 procesadores de informacion siemp | mpr
) a nunca |veces
como Word, Excel, Power Point, () () () re e
etc. () [C)
@ ¢ Qué tanto conoce/sabe usar Reaul | sufici | Muc
L los programas o aplicaciones | Nada | Poco g
= |8 . ar ente | ho
como Word, Excel, Power Point, | ( ) ()
E P C ) ) jC)
© Utiliza alguna plataforma de g
office digital (OneDrive,Outlook, | Nunc | Casi A casi | ole
9 Skype, OneNote) para realizar| g nunca |veces | S'€MP | Mpr
trabajos para emplear en sus| ( ) () () re e

clases

()

()




¢, Qué tanto conoce/domina el

()

1 uso de plataformas de office Nada | Poco RZ%UI Seunft'g' '\QL:JC
0 digitales para realizar trabajos () () ()l 1)
para su clase?
Hace uso de algun software casi | Sie
1 educativo (GeoGebra, Apple Nunc | Casi A siemp | mor
1 Descartes, BlackBoard, etc.) a nunca |veces re P ep
= cuando es necesario para su () () () () ()
3 labor docente
S 1 ¢ Qué tanto conoce/domina el Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
c |, uso de software educativo a su () () ar ente | ho
2 disposicion? (O 1L () 1)
® . -
= . o Nunc | Casi A casl Sie
5 1 Hace uso de informacion en a nunca | veces siemp | mpr
< |3 medios digitales como la nube () () () re e
- () [C)
¢, Qué tanto conoce/sabe cémo Regul | Sufici | Muc
acceder o usar la informacion I\I(ad)a P(OC)O ar ente | ho
disponible en la nube? ()Yl ) 1)
Utiliza herramientas de Nunc | Casi A casi | Sie
1  comunicacidn digital como a nunca |veces siemp | mpr
5 chats, foros, mensajeria () () () re e
instantanea, etc. () 1)
¢ Qué tanto conoce/domina las
utilidades de estas herramientas Reaul | Sufici | Muc
3 |1 de comunicacion (enviar Nada | Poco 9
et . Lo ) ar ente | ho
© |6 mensajes, difusiones, realizar () () CH ) 1)
— llamadas, videollamadas,
& videoconferencias)?
" Utiliza el correo electronico para Nunc | Casi A casi | Sie
1 enviar mensajes, archivos a nunca | veces siemp | mpr
» 7/ adjuntos o cronogramas de () () () re e
_g actividades propuestas () 1)
© 1 ¢,Qué tanto sabe Ud. Crearr, Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
2 g utilizar el correo electrénico y () () ar ente | ho
g sus utilidades? (YL ) 1)
o ¢ Utiliza herramientas para Nunc | Casi A casi | Sie
; 1 almacenar y compartir a nunca | veces siemp | mpr
.g 9 informacién en la nube (Drive, () () () re e
S Dropbox, Mega, otros)? () 1)
2 o ¢, Qué tanto conoce/sabe cémo Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
g— ﬁ a almacenar y compartir () () ar ente | ho
S .g informacién en la nube? CH1L ) 1)
7 o Utiliza herramientas para el Nunc | Casi A s(i::ril riler
4 1 desarrollo participativo de a nunca |veces re b ep
E comunidades de aprendizaje () () () () ()
¢, Qué tanto conoce/ aplica
estrategias de comunicacion y Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
participacion a través de las () () ar ente | ho
utilidades de los medios CHYypr o)1)
digitales y sus aplicaciones?
g9 - Nunc | Casi A casi | Sie
0| 2 - Ha participado en siemp | mpr
Q= . . a nunca |veces
S c|3 videoconferencias re e
S o () () ()

()




-Ha participado como anfitrién

habilidades (a través de
tutoriales, seminarios, etc.)?

()

()

en una videoconferencia/ ha Nunc | Casi A casl Sie
2 siemp | mpr
4 programado una a nunca |veces
: : re e
videoconferencia () () () () ()
¢Integra contenidos y . .
actividades educativas en Nunc | Casi A casl Sie
; e siemp | mpr
medios digitales para a nunca |veces re o
disposicion e interaccion con () () () (1)
sus estudiantes?
¢, Qué tanto conoce/ domina la
integracién, creacién de Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
contenidos y espacios () () ar ente | ho
educativos e interactivos con CHYpPL )10
sus estudiantes?
Utiliza el internet para buscar Nunc | casi A casi | Sie
2 |nform_aC|on_ atil para _fmes a nunca |veces | Si€Mp | mpr
7| educativos, investigativos o () () () re e
personales () 1)
,Qué tar)to sabe coémo _reahzar Regul | Sufici | Muc
2 una busqueda propicia de Nada | Poco
; - . ar ente | ho
8 informacion en sitios web () () Yl () ()
confiables
Utiliza programas y plataformas | Nunc | Casi A s(i::rfwl g'er
B virtuales como parte de nuevas a nunca |veces re P é)
c estrategias pedagoégicas () () () () ()
[¢]
c ¢, Qué tanto conoce / sabe Regul | Sufici | Muc
3 acceder, usar y descargar Nada | Poco
. i ar ente | ho
" 0 informacién de plataformas () () CH ) 1)
_g digitales ' .
s Utiliza plataformas de formacién | Nunc | Casi A s(i::;I iler
b y colaboracién para espacios a nunca |veces | mp
A . X A re e
> dedicados a la investigacién () () () () 1)
? 3 ¢, Qué tanto sabe acceder,y usar | \.da | Poco Regul | Sufici | Muc
S 5 plataformas de formacion e () () ar ente | ho
S investigacion CHL ) 1)
o Utiliza dlferente_s programas Nunc | casi A casi Sie
£ 3 como recurso investigativo siemp | mpr
0 . . : a nunca |veces
8 o | 3 (simuladores, juegos educativos, () () () re e
° tutoriales, enciclopedias) () 1)
< ¢, Qué tanto conoce/ sabe usar
S -
E programas como recursos de Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
7] investigacién (como () () ar ente | ho
simuladores, juegos, CHYypr o)1)
enciclopedias, otros)?
- ¢Utiliza el internet para aprender Nunc | Casi A casi | Sie
= |3 nuevas habilidades, siemp | mpr
. . a nunca |veces
© |5 competencias (como tutoriales, () () () re e
;E © seminarios, cursos virtuales)? () 1)
i ¢ Qué tanto utiliza el internet
ERE para sacar provecho en el Nada | Poco Regul | Sufici | Muc
£ aprendizaje de nuevas ar ente | ho
E |g ()| ()
)




enciclopedias

Utiliza los equipos electrénicos y

computadora, ¢el internet y
otros para aprender de ellos)?

recursos digitales (como . casi | Sie
3 computadoras, dispositivos Nunc | Casi A siemp | mpr
o . a nunca |veces
7 moviles, el internet y sus () () () re e
utilidades) como medios para () 1C)
conocer mejor sus beneficios y
funciones
¢ Qué tanto utiliza los equipos,
dlsp03|t.|vlos electrénicos y Regul | Sufici | Muc
3 recursos digitales para aprender | Nada | Poco
. i~ ar ente | ho
8 mas de ellos (utiliza la () () (Yl 1)




Anexo 04: Ficha técnica para el instrumento

I. DATOS INFORMATIVOS:

1. Tipo de Instrumento:
2. Autor

3. Objetivo:

docentes.
4. Administracion:
5. Tiempo de Aplicacion:

6. Forma de Aplicacion:

[I. INSTRUCCIONES:

Cuestionario de Competencias digitales.
Contreras Suarez, Solange Viviana (2020).

Analizar las competencias digitales de los

Docentes
30 min.

Individual.

1. El cuestionario de competencias digitales consta de 38 items distribuidos en

3 dimensiones: Competencia tecnolégica, Competencia Comunicativa,
Competencia investigativa.

. Se han establecido cuatro niveles para describir las dimensiones
investigadas: Excelente, Buena, Regular y Malo.

. Cada item tiene una valoracion de: Nunca/nada (1), Casi nunca/poco (2),
A veces/Regular (3), Casi siempre /Suficiente (4): Siempre/mucho (5).

. El resultado final es la suma de lo que se ha obtenido en cada una de las 3
dimensiones.

El nivel de las competencias digitales tendra la siguiente escala:

1: Nulo / 2: Bajo / 3: Regular / 4: Suficiente / 5: Alto



Anexo 05: Evidencia de validacién de Instrumentos de recoleccién de datos

FIRMA DEL EVALUADOR

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del instrumento:
“Cuestionario de Competencias Digitales”
OBJETIVO: Analizar las competencias digitales de los docentes.
DIRIGIDO A: Docentes del Circuito 09D19C08 Limonal.
EVALUADOR: Ana Melva Vargas Farias

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctora

VALORACION:

Muy Bueno | Bueno | Regular | Malo | Muy malo

X

-\) ’
C Losgaerdie,

Dra. Ane M. Vorga Forlr
. h‘w*
Docens

FIRMA DEL EVALUADOR




FIRMA DEL EVALUADOR

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del instrumento:

“Cuestionario de Competencias Digitales”

OBJETIVO: Evaluar las competencias digitales de los docentes.

DIRIGIDO A: Docentes del Circuito 08D19C08 Limonal.

EVALUADOR: Dr. MARIO NAPOLEON BERIONES MENDOZA

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: DOCTOR

VALORACION:
Muy Bueno | Bueno | Regular | Malo | Muy malo
X
Dr. Marie'N;

TIGA
FIRNE DEEVAPUADOR




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
“CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS DIGITALES”

OBJETIVO: Analizar las competencias digitales de los
docentes.

DIRIGIDO A: Docentes del Circuito 09D19C08
Limonal, Guayas

EVALUADOR: Mz. Ing. Winner Agurto Marchan

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Ingenieria en
analizis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones.

VALORACION:

Rty Buent Buena Reagular fala Felury rala

(o
e - - o0
u—..w.;;—..mm :

FIRMA DELEVALLIADD



Anexo 06: Evidencia de la confiabilidad de los items de los instrumentos

de recoleccion de datos.

Cuestionario de competencias digitales

Estadisticas de total de elemento

Varianza Correl
Media de de acion  Alfa de
escalasi escalasi total Cronbac
el el de h si el
elemento elemento eleme elemento
se ha se ha ntos se ha
suprimid ~ suprimid = corregi  suprimid
0 0 da 0
Utiliza aparatos electronicos (computadoras, tV, 1o86000 539820 592 962
reproductores, proyectores, otros) en el desarrollo
de sus actividades docentes.
Utiliza aparatos electronicos (computadoras, tV, 1292667 530352 558 962
reproductores, proyectores, otros) en el desarrollo
de personales - familiares.
¢Qué tanto conoce sobre funciones basicas Y 1598667 543695 486 962
complejas de aparatos electronicos?
Utiliza dispositivos maviles en el desarrollo de sus 1,3 9333 540067 205 963
actividades docentes. (smartphones, Tablet, IPad,
presentadores, otros)
Utiliza diSpOSitiVOS moviles en el desarrollo de sus 129,6000 541,257 501 962
actividades personales-diarias  (smartphones,
Tablet, IPad, presentadores, otros)
¢Qué tanto conoce sobre dispositivos mMoviles? 159 6000 530820 754 961
(funciones béasicas y complejas de aparatos
electrénicos)
Utiliza programas o aplicaciones procesadores dé 1,5 6667 543238 459 962
informacion como Word, Excel, Power Point, etc.
¢Qué tanto conoce/sabe usar los programas O 1295333 524981 765 961
aplicaciones como Word, Excel, Power Point, etc.?
Utiliza alguna plataforma de office digital 130 0000 536571 555 962

(OneDrive,Outlook, Skype, OneNote) para realizar
trabajos para emplear en sus clases



¢ Qué tanto conoce/domina el uso de plataformas
de office digitales para realizar trabajos para su
clase?

Hace uso de algun software educativo (GeoGebra,
Apple Descartes, BlackBoard, etc.) cuando es
necesario para su labor docente

¢, Qué tanto conoce/domina el uso de software
educativo a su disposicion?

Hace uso de informacidén en medios digitales como
la nube

¢, Qué tanto conoce/sabe como acceder o usar la
informacion disponible en la nube?

Utiliza herramientas de comunicacion digital como
chats, foros, mensajeria instantanea, etc.

¢, Qué tanto conoce/domina las utilidades de estas
herramientas de comunicacién (enviar mensajes,
difusiones, realizar llamadas, videollamadas,
videoconferencias)?

Utiliza el correo electrénico para enviar mensajes,
archivos adjuntos o cronogramas de actividades
propuestas

.,Qué tanto sabe Ud. Crear, utilizar el correo
electrénico y sus utilidades?

Utiliza herramientas para almacenar y compartir
informacion en la nube (Drive, Dropbox, Mega,
otros)?

¢, Qué tanto conoce/sabe como almacenar y
compartir informacion en la nube?

Utiliza herramientas para el desarrollo participativo
de comunidades de aprendizaje

,Qué tanto conoce/ aplica estrategias de
comunicacién y participacion a través de las
utiidades de los medios digitales y sus
aplicaciones?

- Ha participado en videoconferencias

129,8667

130,5333

130,0667

130,4667

130,6667

129,1333

128,9333

128,9333

129,6000

130,0667

130,2000

129,5333

129,7333

129,1333

532,981

543,552

534,638

522,838

532,238

547,410

542,924

536,924

525,971

525,638

549,886

528,838

530,638

533,981

,697

,406

,682

,555

,668

,297

,606

,528

,804

,645

,352

, 798

, 716

742

,961

,963

,961

963

,961

,963

,962

,962

,960

,961

,963

,961

,961

,961



-Ha participado como anfitrion en una
videoconferencia/ ha programado una
videoconferencia

Integra contenidos y actividades educativas en
medios digitales para disposicion e interaccion con
sus estudiantes?

¢, Qué tanto conoce/ domina la integracion, creacion
de contenidos y espacios educativos e interactivos
con sus estudiantes?

Utiliza el internet para buscar informacion util para
fines educativos, investigativos o personales

¢ Qué tanto sabe cémo realizar una busqueda
propicia de informacion en sitios web confiables

Utiliza programas y plataformas virtuales como
parte de nuevas estrategias pedagdgicas

¢Qué tanto conoce / sabe acceder, usar y
descargar informacion de plataformas digitales

Utiliza plataformas de formacion y colaboracion
para espacios dedicados a la investigacion

¢, Qué tanto sabe acceder y usar plataformas de
formacion e investigacion

Utiliza diferentes programas como recurso
investigativo (simuladores, juegos educativos,
tutoriales, enciclopedias)

¢Qué tanto conoce/ sabe usar programas como
recursos de investigacion (como simuladores,
juegos, enciclopedias, otros)?

Utiliza el internet para aprender nuevas
habilidades, competencias (como tutoriales,
seminarios, cursos virtuales)?

¢, Qué tanto utiliza el internet para sacar provecho
en el aprendizaje de nuevas habilidades (a traves
de tutoriales, seminarios, etc.)?

Utiliza los equipos electronicos y recursos digitales
(como computadoras, dispositivos moviles, el
internet y sus utilidades) como medios para
conocer mejor sus beneficios y funciones

130,6667

129,4667

129,6667

128,6000

129,4667

129,2000

129,6667

129,2667

129,6667

129,4000

129,6667

128,8667

128,9333

128,8667

532,238

536,695

525,238

540,686

527,410

538,029

519,667

539,210

528,952

518,257

522,095

538,410

537,067

531,552

,581

,558

,829

644

714

,613

,891

,632

,810

,857

,902

,625

,691

, 732

,962

,962

,960

,961

,961

,961

,960

,961

,960

,960

,960

,961

,961

,961



¢Que tanto utiliza los equipos, dispositivos 1586667 549052 377 963
electrénicos y recursos digitales para aprender mas

de ellos (utiliza la computadora, ¢ el internet y otros

para aprender de ellos)?




Anexo 07: matriz de validaciéon de confiabilidad de estadistico

——
W UMIVERSIDAD CESam VaLLEm

FORMATO DE REGISTRO DE CONFIABILIDAD DE

AREA DE
INVESTIGACION

INSTRUMENTO

I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE

:| Contreras Suarez, Solange Viviana

1.2. TITULO DE PROYECTO DE
INVESTIGACION

“Propuesta de taller de estrategias metodologicas

:| Tics para desarrollar las competencias digitales de

docentes del circuito 09D19C08 Daule—Ecuador,
2020

1.3. ESCUELA PROFESIOMAL

:| POSTGRADO

1.4. TIPO DE INSTRUMENTO

Cuestionario de para evaluar las competencias

(adjuntar) :| digitales
1.5. COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD | KR-20 kuder Richardson { )
EMPLEADO :[ Affa de Cronbach. (x)
1.6, FECHA DE APLICACION :| 01/06/2020
1.7. MUESTRA APLICADA i 10
Il. CONFIABILIDAD
0.962

iNDICE DE CONFIABILIDAD ALCANZADO:

. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO {Itemes iniciales, itemes mejorados, eliminados, etc.)

Elinstrumento fue aplicado a una muestra piloto, conformada por 15 docentes de una
unidad educativa de Daule - Guayas, la cual se considerd que tuviera caracteristicas
similares a la Institucion educativa objeto de estudio. El proceso de confiabilidad, no
requiric de la eliminacion o replanteamiento de ninguna de

instrumento.

las ppéguntas del

Syl

Estudiante:
Contreras Suarez, salange Yiviana

Ch, QAABINAT

Evabyador de lyCanfishilidad
b
Mg. Ingeniero en andlss de datos

DINI: 40673760




Anexo 08: Matrices de frecuencias por item

1 Utiliza aparatos electrénicos (computadoras, tv, reproductores, proyectores, otros) en el desarrollo

de sus actividades docentes.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 5,3 5,3 53
2,00 1 2,6 2,6 7,9
3,00 5 13,2 13,2 21,1
4,00 12 31,6 31,6 52,6
5,00 18 47,4 47,4 100,0

Total 38 100,0 100,0

2 Utiliza aparatos electronicos (computadoras, tv, reproductores, proyectores, otros) en el desarrollo

de actividades personales - familiares.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 1 2,6 2,6 5,3
3,00 10 26,3 26,3 31,6
4,00 14 36,8 36,8 68,4
5,00 12 31,6 31,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
3 ¢Qué tanto conoce sobre funciones basicas y complejas de aparatos electrénicos?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 2 5,3 5,3 7,9
3,00 20 52,6 52,6 60,5
4,00 12 31,6 31,6 92,1
5,00 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0




4 Utiliza dispositivos moviles en el desarrollo de sus actividades docentes. (smartphones, Tablet,

IPad, presentadores, otros)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 3 7,9 7,9 10,5
3,00 6 15,8 15,8 26,3
4,00 12 31,6 31,6 57,9
5,00 16 42,1 42,1 100,0

Total 38 100,0 100,0

5 Utiliza dispositivos moviles en el desarrollo de sus actividades personales-diarias (smartphones,

Tablet, IPad, presentadores, otros)

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 5,3 5,3 53
3,00 9 23,7 23,7 28,9
4,00 17 44,7 44,7 73,7
5,00 10 26,3 26,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

6 ¢Qué tanto conoce sobre dispositivos moviles? (funciones basicas y complejas de aparatos

electrénicos)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 2 5,3 5,3 7,9
3,00 17 44,7 44,7 52,6
4,00 16 42,1 42,1 94,7
5,00 2 5,3 5,3 100,0

Total 38 100,0 100,0

7 Utiliza programas o aplicaciones procesadores de informacién como Word, Excel, Power Point,

etc.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 2 5,3 5,3 53
3,00 7 18,4 18,4 23,7



4,00
5,00

Total

11
18
38

28,9
47,4

100,0

28,9
47,4

100,0

52,6

100,0

8 ¢ Qué tanto conoce/sabe usar los programas o aplicaciones como Word, Excel, Power Point, etc.?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 1 2,6 2,6 5,3
3,00 14 36,8 36,8 42,1
4,00 17 447 447 86,8
5,00 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
9 Utiliza alguna plataforma de office digital (OneDrive,Outlook, Skype, OneNote) para realizar
trabajos para emplear en sus clases
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 4 10,5 10,5 10,5
2,00 7 18,4 18,4 28,9
3,00 12 31,6 31,6 60,5
4,00 11 28,9 28,9 89,5
5,00 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

10 ¢ Qué tanto conoce/domina el uso de plataformas de office digitales para realizar trabajos para su

clase?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 5,3 53 5,3
2,00 7 18,4 18,4 23,7
3,00 15 39,5 39,5 63,2
4,00 13 34,2 34,2 97,4
5,00 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0




11 Hace uso de algun software educativo (GeoGebra, Apple Descartes, BlackBoard, etc.) cuando es

necesario para su labor docente

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 9 23,7 23,7 23,7
2,00 10 26,3 26,3 50,0
3,00 11 28,9 28,9 78,9
4,00 7 18,4 18,4 97,4
5,00 1 2,6 2,6 100,0

Total 38 100,0 100,0

12 ;Qué tanto conoce/domina el uso de software educativo a su disposicion?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 4 10,5 10,5 10,5
2,00 9 23,7 23,7 34,2
3,00 14 36,8 36,8 71,1
4,00 9 23,7 23,7 94,7
5,00 2 5,3 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
13 Hace uso de informacion en medios digitales como la nube
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 8 211 211 21,1
2,00 11 28,9 28,9 50,0
3,00 7 18,4 18,4 68,4
4,00 7 18,4 18,4 86,8
5,00 5 13,2 13,2 100,0

Total 38 100,0 100,0

14 ;Qué tanto conoce/sabe como acceder o usar lainformacion disponible en la nube?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 7 18,4 18,4 18,4
2,00 13 34,2 34,2 52,6

3,00 10 26,3 26,3 78,9



4,00
5,00

Total

38

18,4
2,6
100,0

18,4
2,6
100,0

97,4

100,0

15 Utiliza herramientas de comunicaciéon digital como chats, foros, mensajeria instantanea, etc.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 4 10,5 10,5 10,5
3,00 10 26,3 26,3 36,8
4,00 8 21,1 21,1 57,9
5,00 16 42,1 42,1 100,0
Total 38 100,0 100,0

16 ¢Qué tanto conoce/domina las utilidades de estas herramientas de comunicacién (enviar

mensajes, difusiones, realizar llamadas, videollamadas, videoconferencias)?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 2 5,3 5,3 5,3
3,00 7 18,4 18,4 23,7
4,00 23 60,5 60,5 84,2
5,00 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
17 Utiliza el correo electrénico para enviar mensajes, archivos adjuntos o cronogramas de
actividades propuestas
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 2 53 5,3 7,9
3,00 5 13,2 13,2 21,1
4,00 10 26,3 26,3 47,4
5,00 20 52,6 52,6 100,0
Total 38 100,0 100,0




18 ¢ Qué tanto sabe Ud. Crear, utilizar el correo electrénico y sus utilidades?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 2 5,3 5,3 7,9
3,00 8 211 21,1 28,9
4,00 21 55,3 55,3 84,2
5,00 6 15,8 15,8 100,0

Total 38 100,0 100,0

19 Utiliza herramientas para almacenar y compartir informaciéon en la nube (Drive, Dropbox, Mega,

otros)?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 8 21,1 21,1 21,1
2,00 7 18,4 18,4 39,5
3,00 10 26,3 26,3 65,8
4,00 11 28,9 28,9 94,7
5,00 2 5,3 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
20 ¢Qué tanto conoce/sabe cdmo almacenar y compartir informacion en la nube?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 8 211 211 21,1
2,00 7 18,4 18,4 39,5
3,00 13 34,2 34,2 73,7
4,00 8 21,1 21,1 94,7
5,00 2 53 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

21 Utiliza herramientas para el desarrollo participativo de comunidades de aprendizaje

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 3 7,9 7,9 10,5
3,00 16 42,1 42,1 52,6



4,00
5,00

Total

10
8
38

26,3
211

100,0

26,3
21,1

100,0

78,9

100,0

22 ;Qué tanto conoce/ aplica estrategias de comunicacion y participacién a través de las utilidades

de los medios digitales y sus aplicaciones?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 4 10,5 10,5 10,5
3,00 17 44,7 44,7 55,3
4,00 14 36,8 36,8 92,1
5,00 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
23 - Ha participado en videoconferencias
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 2 5,3 5,3 5,3
2,00 1 2,6 2,6 7,9
3,00 14 36,8 36,8 44,7
4,00 9 23,7 23,7 68,4
5,00 12 31,6 31,6 100,0
Total 38 100,0 100,0

24 -Ha participado como anfitrién en una videoconferencia/ ha programado una videoconferencia

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 13 34,2 34,2 34,2
2,00 5 13,2 13,2 47,4
3,00 12 31,6 31,6 78,9
4,00 5 13,2 13,2 92,1
5,00 3 7.9 7,9 100,0

Total 38 100,0 100,0




25 Integra contenidos y actividades educativas en medios digitales para disposicion e interaccién

con sus estudiantes?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 5 13,2 13,2 15,8
3,00 14 36,8 36,8 52,6
4,00 9 23,7 23,7 76,3
5,00 9 23,7 23,7 100,0

Total 38 100,0 100,0

26 ¢Qué tanto conoce/ domina la integracion, creacion de contenidos y espacios educativos e

interactivos con sus estudiantes?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 2,00 9 23,7 23,7 23,7
3,00 14 36,8 36,8 60,5
4,00 12 31,6 31,6 92,1
5,00 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0

27 Utiliza el internet para buscar informacidn util parafines educativos, investigativos o personales

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 3,00 3 7,9 7,9 7,9
4,00 12 31,6 31,6 39,5
5,00 23 60,5 60,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

28 ¢ Qué tanto sabe como realizar una blsqueda propicia de informacion en sitios web confiables

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 1 2,6 2,6 5,3
3,00 15 39,5 39,5 44,7
4,00 16 42,1 42,1 86,8
5,00 5 13,2 13,2 100,0

Total 38 100,0 100,0




29 Utiliza programas y plataformas virtuales como parte de nuevas estrategias pedagogicas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 2 5,3 5,3 5,3
2,00 2 5,3 53 10,5
3,00 14 36,8 36,8 47,4
4,00 9 23,7 23,7 71,1
5,00 11 28,9 28,9 100,0

Total 38 100,0 100,0

30 ¢ Qué tanto conoce / sabe acceder, usar y descargar informacion de plataformas digitales

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 2 5,3 53 53
2,00 2 5,3 5,3 10,5
3,00 16 42,1 42,1 52,6
4,00 16 42,1 42,1 94,7
5,00 2 5,3 5,3 100,0

Total 38 100,0 100,0

31 Utiliza plataformas de formacion y colaboracién para espacios dedicados ala investigacion

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 2 5,3 5,3 5,3
2,00 2 5,3 53 10,5
3,00 16 42,1 42,1 52,6
4,00 14 36,8 36,8 89,5
5,00 4 10,5 10,5 100,0

Total 38 100,0 100,0

32 ¢Qué tanto sabe acceder y usar plataformas de formacion e investigacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 7 18,4 18,4 21,1
3,00 15 39,5 39,5 60,5

4,00 12 31,6 31,6 92,1



5,00

Total

38

7,9

100,0

7,9

100,0

100,0

33 Utiliza diferentes programas como recurso investigativo (simuladores, juegos educativos,

tutoriales, enciclopedias)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 2 5,3 5,3 7,9
3,00 17 44,7 44,7 52,6
4,00 11 28,9 28,9 81,6
5,00 7 18,4 18,4 100,0

Total 38 100,0 100,0

34 ;Qué tanto conoce/ sabe usar programas como recursos de investigacién (como simuladores,

juegos, enciclopedias, otros)?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1,00 1 2,6 2,6 2,6
2,00 5 13,2 13,2 15,8
3,00 21 55,3 55,3 71,1
4,00 10 26,3 26,3 97,4
5,00 1 2,6 2,6 100,0

Total 38 100,0 100,0

35 Utiliza el internet para aprender nuevas habilidades, competencias (como tutoriales, seminarios,

cursos virtuales)?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 3,00 9 23,7 23,7 23,7
4,00 17 44,7 44,7 68,4
5,00 12 31,6 31,6 100,0
Total 38 100,0 100,0




36 ¢Qué tanto utiliza el internet para sacar provecho en el aprendizaje de nuevas habilidades (a

través de tutoriales, seminarios, etc.)?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 2 5,3 5,3 53
3,00 6 15,8 15,8 21,1
4,00 21 55,3 55,3 76,3
5,00 9 23,7 23,7 100,0
Total 38 100,0 100,0

37 Utilizalos equipos electronicos y recursos digitales (como computadoras, dispositivos moviles,

el internet y sus utilidades) como medios para conocer mejor sus beneficios y funciones

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 2 5,3 5,3 53
3,00 8 21,1 21,1 26,3
4,00 18 47,4 47,4 73,7
5,00 10 26,3 26,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

38 ¢Qué tanto utiliza los equipos, dispositivos electrénicos y recursos digitales para aprender mas

de ellos (utiliza la computadora, ¢ el internet y otros para aprender de ellos)?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2,00 1 2,6 2,6 2,6
3,00 10 26,3 26,3 28,9
4,00 14 36,8 36,8 65,8
5,00 13 34,2 34,2 100,0
Total 38 100,0 100,0




Anexo 09: Solicitud de aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos.

Lunes 15 de junio del 2020

Asesor Educativo del Circuito Educativo 09D19C08
Msc. Elberth Rolando Fajardo Ronguillo

De mis consideraciones.

Yo, Solange Viviana Contreras Suarez, con C.1.0928920107 estudiante de
Maestria en Administracion de la Educacion de la Universidad Cesar Vallejo de
Piura-Per(.

Por medio de la presente me dirijo a usted muy respetuosamente para solicitar
autorizacion de realizar mi frabajo de investigacion y de poder aplicar mis
instrumentos de evaluacion de mi tesis, requisito para poder culminar mis
estudios, que corresponde a un cuestionario tipo encuesta dirigida a los docentes
de las Instituciones del circuito 090D19C08, esto me permitira realizar un analisis
de las competencias digitales de los docentes.

Conocedora de su preocupada labor por el bienestar de los estudiantes, espero
que acepte mi solicitud y sin otro particular le quedo muy agradecida.

Atentamente

Sl s

Solange Viviana Contreras Suarez
C - 0928920107
Fono: 0986554311




Anexo 10: Aprobacion de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de

datos.

SUBSECRETARIA DE APOYO, SEGUIMIENTO Y

REGULACION DE LA EDUCACION i\,‘m ASE
’ Vg | DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA A LA GESTION
(f Educacion EDUCATIVA PAGINA Ldes
=

Distrito 09019 DAULE- NOBOL- SANTA LUCIA

Daule, 24 de Junio del 2020
Lcda. Solange Contreras Suarez
DFM de Circuito 09D19C08.
Estudiante de la Escuela de Posgrado Universidad César Vallejo.
Ciudad-
De mis consideraciones:

La presente es para dar respuesta a la solicitud antes presentada que
corresponde a la aperura de realizar su trabajo de investigacion titulada
‘Propuesta de taller de estrategias metodoldgicas Tics para desarrollar las
competencias digitales de docentes” y la aplicacién de sus instrumentos de
recoleccion de datos.

Considerando que dicha investigacion tendra un gran aporte al circuito educativo
al cual pertenezco y en calidad de asesor educativo tengo a bien permitirle 1a
aplicacion de dichos cuestionarios y la apertura necesaria para su trabajo de
investigacion.

. Atentamente

# 2 =
1‘:(.-'-?-..'(:.? .'?"?' "/"',l’ L “"‘1{{ /
L

Msc. Etberth Fajardo R.

‘ ASESOR EDUCATIVO
P
by

TONA B




Anexo 11: matriz de validacién de la Propuesta

~\Il ESCUELA DE POSGRADO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

NOMBRE DE LA PROPUESTA: TALLER DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS TICS PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIA DIGITALES DE
LOS DOCENTES

Deficiente 0-20 Regular 21-40 Buena 41 - 60 Muy Buena 61-80 Excelente 81-100

CRITERIOS DE EVALUACION 0 6 11 | 16 | 21 | 26 | 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 61 66 | 71 | 76 | B1 | 86 | 91 96

5 10 |15 | 20 | 25 |30 | 35 | 40 (45 |50 |55 (60 | 65 | 70 | 75 | B0 | 85 [ 90 | 95 | 100

1 NOMBRE DEL PROGRAMA: 75

El titulo del programa posibilita entender vy
comprender el problema a existente.

PROBLEMATICA DETECTADA: 75
Describe claramente el problema y sus variables
causales.

FUNDAMENTACION: 70
La fundamentacion explica porque es necesario
realizar el programa, propuesta

4 BJETIV ENERAL: 80
Estan formulados con claridad y precision.

5 | Estdn escritos en wverbo infinitivo y expresa la 80
intencion del investigador de resolver el problema.

& | Deben contener las unidades de analisis y las mismas 80
variables del proyecto de estudio.

7 | OBJETIVOS ESPECIFICOS: 80

Estan escritos en verbo infinitivo.

8& | Describe las acciones que dan cumplimiento al 75
objetivo general.

9 COBERTURA O POBLACION DESTINATARIA: 70
Comprende la cantidad de beneficiarios en minimo y
maximo.

EN CUANTO A LOS AGENTES RESPONSABLES: 75
Precisa con claridad al personal directo e indirecto
que se beneficiara del programa.

10




Deficiente 0-20 Regular 21-40 Buena 41 - 60 Muy Buena 61-80 Excelente 81-100
CRITERIOS DE EVALUACION 0 6 11 | 16 | 21 |26 | 31 | 36 |41 |46 |51 | 56| B1 |66 |71 | 76 | 81 | 86 | 91 26
5 |10 |15 | 20 | 25 |30 |35 | 40 |45 |50 |55 |60 | 65 | 70 | 75 [ 80 | 85 | 90 | 95 | 100
11 EN CUANTO A LA ORGANIZACION DEL PROGRAMA.: 85
Existe armonia ldgica entre la conceptualizacién del
programa y las expectativas del logro que persigue.
EN CUANTO A ALOS CONTENIDOS 20
12 | PROGRAMATICOS:
Existe coherencia entre los contenidos, actividades y
tiempo previsto para el logro del objetivo general.
13 | EN CUANTO A LA ESTRATEGIA: 80
Precisa las acciones secuenciales a desarrollar.
14 EN CUANTO A LA METODOLOGIA: 80
Expresa y detalla el posicionamiento tedrico del
programa.
15 EN ANTO A L MEDI Y MATERIALES: 70
Comprende la utilizacién logistica y los elementos
fisicos a utilizar.
EN ANTO A L ITERI DE EVAL 10N : 65
16 | Enuncia de manera clara y comunicable el desarrollo
educativo deseable al cual se debe llegar al finalizar
el programa.
EN ANTO A LA BIBLIOGRAFIA: 80
17 | Especifica siguiendo normas APA la literatura
utilizada para el desarrollo de las actividades que
describe el programa.
18 EMN ANTO AL PE LOBAL: 75

Existe armonia légica entre la naturaleza del
programa, objetivas y contenidos.

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalie el programa. Deberd colocar la calificacién que erea adecuada a las diferentes proposiciones.

PROMEDIO: 76.4 VALORACION: MUY BUENA

SUGERENCIAS:
INCLUIR SESIONES

FIRMA Y POST FIRMA DEL EXPERTO:

Dra.: Ana Vargas Farias “,g/: »
DMI: 03885478 ALy 2t €y

- wad s m——

e M, Vg For
+ drea de Imvosrigacién

Piura, 12 de Junio 2020




