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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal general analizar las
estrategias de produccién y la exportacion de uva de mesa que aplica la empresa
Agrokasa S. A al mercado estadounidense 2019. Su metodologia fue correlacional,
no experimental, de corte transversal, de enfoque cuantitativo y tipo aplicada. La
poblacién fue conformada por 4 directivos de produccion de la empresa Agrokasa,
siendo asi una muestra censal. Se usdé como técnica la encuesta y como
instrumento el cuestionario que fue debidamente validado para demostrar su
confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach, conformado por 36 preguntas en total.
Los resultados fueron obtenidos a través del sistema SPSS, obteniendo una
moderada correlacion del ,600 para las variables estrategias de produccién
exportacion. Como conclusion, se determind que si existe relacion entre las
estrategias de produccion y la exportacion que aplicaron los 4 directivos que

conforman el area de produccion de uva de la empresa Agrokasa.

Palabras Claves: Estrategias de Produccién, Exportacion, Estrategia Estructural.
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ABSTRACT

The main general objective of this research was to analyze the production and
export strategies of table grapes applied by the company Agrokasa S. A to the US
market in 2019. Its methodology was correlational, non-experimental, cross-
sectional, with a quantitative approach and type applied. The population was made
up of 4 production managers from the Agrokasa company, thus being a census
sample. The survey was used as a technique and as an instrument the
guestionnaire that was duly validated to demonstrate its reliability by means of
Cronbach's Alpha, consisting of 36 questions in total. The results were obtained
through the SPSS system, obtaining a moderate correlation of .600 for the export
production strategies variables. As a conclusion, it was determined that if there is a
relationship between the production and export strategies applied by the 4

executives that make up the grape production area of the Agrokasa company.

Keywords: Production Strategies, Export, Structural Strategies
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l. INTRODUCCION

Con el pasar de los afios la produccion y exportacion han sido actividades
econOmicas mas importantes ya que ayudaron a desarrollar el crecimiento de un
pais, han generado que diversas empresas no solo se enfoquen en el mercado
nacional, puesto que al expandirse en un nivel internacional podrian obtener mas
oportunidades para sus empresas tanto en lo econémico, social y politico, del mismo
modo promoviendo la marca Peru. Asi mismo estos dos conceptos formaron parte
de un proceso importante que se realizé a menudo en todo el mundo, ya que
mediante ello se pudo cubrir necesidades y deseos que todo consumidor presento,
mediante estrategias de produccion y exportacion, y es con este proceso quetodos
los paises y sus empresas han encontrado beneficios no solamente de lucro, sino
que también la oportunidad de poder influir en el comercio y la economia en el
mundo. A nivel internacional México Infante (2016) detalla que en su territorio la
produccion agricola afronta una situacion complicada, puesto que soporta desafios
de nuevas entradas y un comercio independiente imponen a las empresas del
sector renovarse en un reciente modelo que comprende a los siguientes factores:
ecoldgicos, social y tecnoldgico. A nivel nacional; ElI INEI (2019) mencionan sobre
la produccién nacional en el periodo enero-julio de 2019 crecio en 1,96% ydurante
los dltimos doce meses, agosto 2018-julio 2019, alcanz6 un crecimiento de 2,74%
en el cual significa que muchos sectores de nuestro pais estan desarrollando
estrategias de produccion que nos permite el crecimiento en el nivel de esta
actividad ,dando ese valor significativo a bienes y servicios que se necesita para
competir en mercados internacionales con su exportacion. Asimismo, En nuestra
Region Lima son muchas las empresas que se atreven a realizar estas actividades,
ya que para ellos estar en la capital les da mayores beneficios de poder aprender e
investigar de nuevas estrategias de control, calidad de produccion y exportacion
gque necesitan para que sus productos tengan el valor que desean para
comercializarlo, es por ello por lo que en Lima se crean diversos eventos y charlas
para estas empresas que desean una buena oferta exportable. Por otro lado, a nivel
local, segun Cilléniz (2020). Debido a los problemas causados por el Nifio Costero
registrando asi una pérdida en el 2017. La uva de mesa ha tenido un incremento
en sus hectareas de Ica y Lima metropolitana pero no es igual que los afios



anteriores debido a que diferentes cultivos como el ardndano esta tomando la
batuta de expandir sus areas. A pesar de que estos departamentos quieren
recuperarse se deben enfocar en crear buenas estrategias de produccion para
poder expandir sus tierras, poder protegerse de fendmenos naturales para que
poco a poco puedan recuperarse y seguir con fuerza las exportaciones. La presente
pesquisa titulada “Estrategia de produccion de la empresa Agrokasa S.A; para la

exportacion de uva de mesa al mercado estadounidense 2019”.

En los problemas formulados, se abordé como problema general ¢ Existe relacién
entre las estrategias de produccion y la exportacion que se aplica en la empresa
Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa en el mercado
estadounidense 2019? Como problemas especificos fueron ¢ Existe relacion entre
las estrategias de produccién de naturaleza estructural y la exportacién que se
aplica en la empresa Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa al
mercado estadounidense 2019? ¢Existe relacién entre las estrategias de
produccion de naturaleza infraestructural y la exportacion que se aplica en la
empresa Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa al mercado
estadounidense 2019? ¢Existe relacion entre las estrategias de produccion
funcional y la exportacién que se aplica en la empresa Agrokasa S.A. para la

comercializacion de la uva de mesa al mercado estadounidense 20197

Esta investigacion presenta como justificacion de estudio aspectos diferentes.
En cuanto ala perspectiva social esta pesquisa conlleva a obtener un paradigma
mas nitido y preciso sobre la importancia de las estrategias de produccion de la
empresa Agrokasa S.A para la exportacion de uva de mesa al mercado
estadounidense, Afio 2019. Generando que muchos productores y exportadores
interesados a entrar al mercado americano obtengan dicha informacion beneficiosa
para el desarrollo de esta actividad. Aquellos procesos de investigacion
comprenden diferentes estrategias en las cuales se puede adoptar en una empresa
para aumentar los niveles de crecimiento de esta tanto en sector econémico, social
y politica de dicha entidad, del mismo modo que se satisface la demanda
internacional con productos y estandares de calidad que se necesita en una

empresa para su nivel competitivo fuera de su pais.



Desde el aspecto tedrico esta pesquisa refiere un enfoque cuantitativo siendo los
conceptos establecidos estrategias de produccién y exportacion obteniéndose
como dimensiones estrategias de produccion (produccion de naturaleza estructural,

produccién de naturaleza infraestructural y estrategia funcional).

Con relacion, a la finalidad de la investigacion se tomG como objetivo general:
Determinar la relacion entre las estrategias de produccién y la exportacion que se
aplican en la empresa Agrokasa S. A para la comercializacion de uva de mesa en el
mercado estadounidense 2019. Asimismo, se tomd objetivos especificos:
Determinar la relacion entre las estrategias de produccion de naturaleza estructural
y la exportacibn que se aplican en la empresa Agrokasa S.A. para la
comercializacion de uva de mesa al mercado estadounidense 2019. Determinar la
relacion entre las estrategias de produccion de naturaleza infraestructural y la
exportacion que se aplican en la empresa Agrokasa S.A. para la comercializacion
de uva de mesa al mercado estadounidense 2019. Determinar la relacion entre
las estrategias de produccion funcional y la exportacion que se aplican en la
empresa Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa al mercado

estadounidense 2019.

En relacion con la investigacion, se tomd como hipétesis general. Existe una
relacion de las estrategias de produccién y la exportacién que se aplican en la
empresa Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa al mercado
estadounidense 2019. Ademas, se tomo hipétesis especificas. Existe relacion entre
las estrategias de produccion de naturaleza estructural y la exportacion que se
aplican en la empresa Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa al
mercado estadounidense 2019. Existe relacion entre las estrategias de produccion
de naturaleza infraestructural y la exportacibn que se aplican en la empresa
Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de mesa al mercado estadounidense
2019. Existe relacion de las estrategias de produccion funcional y la exportacion
gue se aplican en la empresa el Agrokasa S.A. para la comercializacion de uva de

mesa al mercado estadounidense 2019



Il.  MARCO TEORICO
La presente investigacion se toma como trabajos previos nacionales:

Jiménez, P. (2018). En su investigacion titulada: Sistema de planificacion control de
la produccion y exportacion diaria de uva de mesa para la empresa El Pedregal S,
A. Tuvo como objetivo cambiar las decisiones por intuicién desarrollando asi un
plan de la produccion diaria y manejando distintos instrumentos de control,
manteniendo una planificacion semanal de exportaciones. Se dio una investigacion
cuantitativa del nivel descriptivo con disefio no experimental. Tuvo como poblacién
a las a 15 clientes de la empresa El Pedregal, en conclusion, es importante contar
con un programa para que los empleadores mantengan los objetivos a corto plazo

y poder lograr gratificantemente con lo trazado.

Schettini, (2018). en su tesis titulada: Factores Determinantes del crecimiento en
todas las exportaciones peruanas de uva fresca (1990 -2016). Tuvo el fin en
determinar todos los factores que ven el crecimiento de las exportaciones de uva.
Se dio una investigacion de tipo basica, transversal, no experimental y analitica
cuantitativa. Tuvo como poblacion a 3 principales empresas de exportacion de uva.
Concluyendo asi que a nivel econométrico de las uvas peruanas se detallan
principalmente por el incremento doméstico en la productividad por hectarea

cosechada.

Vigo (2017). en su tesis titulada: Plan de Negocio para la producciéon y
comercializacion de café organico en grano de la hacienda castillo en el distrito el
Progreso, Provincia de San Ignacio, Departamento de Cajamarca 2015. Mantuvo
el objetivo en disponer la factibilidad del plan de negocio para producir y
comercializar café organico. Se dio una investigacién mixta, de enfoque cualitativo,
no experimental. Sostuvo como poblacion al propietario y a 40 individuos del
distrito. Concluyendo que el plan de negocio es viable para poder producir y

comercializar el café organico.



La presente investigacion tuvo como trabajos previos internacionales:

Cevallos y Putan (2019) en su tesis profesional Disefio de estrategias para mejorar
los procesos de produccion de Angaplast S.A., Guayaquil. Tuvo como objetivo
proponer estrategias para mejorar los procesos de produccién de la entidad en
estudio. Su metodologia fue de tipo aplicada, mixta, descriptiva y con disefio no
experimental. La poblacion estd compuesta por 52 personas y la muestra esta
compuesta por 34 personas y no se realizd6 ningin muestreo. Se obtuvo como
resultado que la entidad posee las herramientas adecuadas para hacer las
actividades de manera rapida y utilizando los recursos necesarios. Se concluyé que

se determiné el FODA gue posee la entidad para implantar estrategias.

Ledn, V. F., Calderén, S. J. y Mayorga, Q. E. (2016). Estrategias para el cultivo,
comercializacion y exportacion del cacao fino de aroma en Ecuador. Tuvo como
objetivo explorar los posibles problemas y soluciones que debe enfrentar el sector
cacaotero, en sus etapas de cultivo, comercializacion, industrializacion y
exportaciéon. La metodologia empleada fue aplicada, mixta, descriptiva y con disefio
no experimental. La poblacién estuvo compuesta por el sector en estudio de
Guatemala, se utiliz6 como instrumentos la entrevista y el analisis documental de
datos numéricos. Como resultado se obtuvo que el pais en estudio podria
incrementar su produccién y exportacion de cacao si el estado ayuda mejorar
diversos aspectos. Se concluyd que el pais en estudio no genera atraccion en el

sector por falta de ayuda del estado en el aspecto incentivo.

Montafio, S., Preciado, R., Robles, P., Chavez, G. (2018) en su articulo de
investigacion Métodos de trabajo para mejorar la productividad del sistema de uvas
de mesa sonorense. Plantearon como objetivo analizar los métodos de produccion
en base a estudios tiempos jornaleros durante la labor de empaque que recurren en
la productividad del sistema de produccién de uva de mesa sonorense, con el
objetivo de mejorar competitivamente a nivel internacional. Su metodologia fue
descriptiva y de tipo aplicada. Se obtuvo como poblacion a los jornaleros de la uva

de mesa sonorense, como resultado se obtuvo que se presencia diferencias entre



el tiempo invertido por los trabajadores en su habilidades, técnicas y empaques
desarrolladas, Tiene como conclusion el estudio sobre los métodos de trabajo en
un sistema de uva de mesa sonorense representan una opcion favorable para los
trabajadores permitiendo incrementar la productividad de la empresa en funciénala
produccion de uvas de mesa y a toda la jornada laboral.

En referencia a las teorias relacionadas al estudio de la variable “Estrategias de
Produccién”, como base tedrico para este estudio se tomd en cuenta varios

teoricos:

Miltenburg (1995) en su investigacion plantea que la estrategia de produccion es la
toma de la determinacioén sobre la finalidad de aquellos [...], vinculados a través de
la empresa que rivaliza en las distintas competencias, destacando la ausencia de
concretar las diversas estrategias en la produccion, influyendo como un proceso
formal de las finales. Lo cual dichas areas de decisién se dividen en dos grupos:
decisiones estructurales e infraestructurales. La definicibn acompafia 3
dimensiones, dentro de ellas tenemos: produccion de naturaleza estructural,

produccion de naturaleza infraestructural, estrategia funcional.

Koontz (1990), define en su libro Estrategia, planificacién y control, “que las
estrategias son acciones que llevan consigo compromisos con el fin de facilitar a la
organizacion una direccion unificada”, se refiere a una planificacion establecida, lo
cual se designa a un conjunto de reglas asegurando la decisién correcta para poder

alcanzar un cierto futuro.

Pérez y Massoni (2009) proponen que la estrategia debe tener una variacion en su
objetivo central, de la economia basado en la fragmentacién analitica a la
complejidad. Manejando un cambio del paradigma disciplinario para obtener la
racionalidad de unos actores al de los seres humanos que interactian en su disefio

y aplicacion, siendo necesario su abordaje desde la transdisciplinariedad (p.29).
En referencia a la segunda variable “Exportacién” tenemos las siguientes teorias:

Lerma y Marquez (2010), en el libro de Comercio y Marketing Internacional.

Comentan que la definicion es la transaccion de bienes y servicios a distintos



clientes situados en otra regién destinada en el mundo. Este libro se enfoca en la
exportacion, asignatura compleja compuesta por 3 dimensiones: Marketing
Internacional, Derecho Internacional y logistica de exportacion (p.8). En la definicion
de marketing internacional. Lerma y Marquez (2010), indicaron que analizan los
elementos establecidos del marketing internacional: mercado, producto, precio y la
promociéon (p.8). En la descripcién de derecho internacional. Lerma y Marquez
(2010), relacionan que son las responsabilidades de las partes que estan presente
en todo el proceso de exportacion (p.8). En la explicacion de logistica de
exportacion. Lerma y Marquez (2010), dan a conocer 4 aspectos: transporte para
la exportacion, los seguros de comercio, la tramitacion aduanera y formas

internacionales de pago (p.8).

Segun Feenstra & Taylor (2011) en el desarrollado libro Comercio Internacional.

Mencionan que “una exportacion es la venta de un bien o servicio a otro pais” (p.1).

En otra instancia Daniels, Radebaugh, y Sullivan (2013), mencionan en el libro de
Negocios Internacionales. Detallan que toda exportacién es venta de los productos
y services finales ejercidos por distintas empresas establecidos en un pais a

clientes destinados en otro pais” (p.483).

. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

En la investigacion fue de tipo aplicada. Segun de Pelekais, De Franco & Parada
(2005), explican que la investigacion aplicada, especifica y predice la aplicacion de
los resultados que son comprendidas y planificadas con fines notablemente
practicos, directos e inminentes, destinado asi a la resolucién de conflictos
existentes”. Por otro lado, segun Tamayo y Tamayo (2000), comentan que el tipo
aplicado tienen como soporte fundamental enfocar la atencién en el desenlace de
teorias a fin de lograr la optimizacién de la gestidon que realizan sujetos involucrados

en el estudio (p.58).

Ademas, tuvo un enfoque cuantitativo. Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) nos

informa que la exploracién cuantitativa, “se crea a partir de un proceso racional,



mediante el tratamiento numérico y el estudio estadistico inferencial”. (p.4). Por ello
la investigacion se midi6 mediante encuestas o a través de técnicas estadisticas,

donde se utilizé un instrumento de evaluacion para contestar las preguntas

Esta investigacion presento un disefio no experimental. Segun Kerlinger, F. (1979).
En la investigacion no experimental no se manipula las variables ya que es
imposible cambiar la naturaleza en estudio (p,116). De acuerdo con ello, no existen
condiciones en los cuales se puedan manipular informaciéon y a la entidad en
estudio. Los sujetos son establecidos en su ambiente natural evitando la

manipulacion (1979).
3.2 Variables y operacionalizacion

Para la primera variable: Estrategias de produccion, Miltenburg (1995), explica que
son las planificaciones estratégicas que contribuye a la mejora de los objetivos a

corto, mediano y largo plazo de las empresas en todo un proceso productivo.

Para la segunda variable: Exportacion, Lerma y Marquez (2010), definen que es la

accién compra y venta sea un bien y/servicio siendo enviado a un pais extranjero.

En la matriz de operacionalizacion se detallan las dimensiones e indicadores de
dichas variables en estudio, pudiéndose visualizar en el Anexo 03.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

En este trabajo de investigacién tomé como poblacién a 4 directivos que constituyen
el sector de produccion de la empresa Agrokasa, situado en Lima - Magdalena del
Mar, este gerente realiza actividades planificadoras y presupuestales dentro del
area de exportacion y el area de estrategias comerciales. Segun Arias, F. (2006),
sefiald que la poblacibn es un conjunto de elementos que cuentan con
particularidades similares, de acuerdo con eso seran aplazadas en aquella
investigacion. Lo cual quedara limitada por el problema y objetivos de la
investigacion (p.81). La poblacion se toma en base a un lugar y momento
determinado teniendo en cuenta caracteristicas esenciales que se tomaran como
estudio final (2006).



En dicho trabajo de investigacion se empled la muestra de tipo censal ya que se
tomd en consideracion a 4 directivos que conforman el area de produccion de la
empresa Agrokasa. Segun Tamayo, T. (1997). Declara en que “La muestra
determina el problema dudoso porque se propaga los antecedentes en los cuales
se van a identificar las fallas que se van a dar dentro del proceso™ (p.38). La muestra
es el conjunto de personas que son adquiridos del total de la poblacion para un fin
estadistico (1997).

Cuesta (2009) menciona que el muestreo no probabilistico es donde se recolecta
los datos de las personas seleccionadas. Esta investigacion fue a través de un

muestreo no probabilistico.

Vara (2012) menciona que unidad de analisis son los sujetos 0 quienes seran
encuestados (p.221). Fueron 4 directivos que constituyen el sector de produccion

de la empresa Agrokasa, situado en Lima - Magdalena del Mar.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que empleamos en esta investigacion fue la encuesta, Segun Mayntz
etal., (1976) citado por Diaz de Rada (2001), detalla a la encuesta como la busqueda
ordenada de informacién en donde el investigador consulta a los explorados acerca
de las resefias que desea obtener, y luego agrupar los datos particulares para poder
obtener durante la evaluacion datos agregados (p.133). De igual modo, informa que
la encuesta recoge la opinion publica de una sociedad, temas de importancia

cientifica y para la sociedad (p.13).

En esta investigacion, se utiliz6 como instrumento al cuestionario, segun Hurtado
(2000), revela que el cuestionario es una sucesion de preguntas relativas de
acuerdo con una temética para poder obtener informacion (p.469).

En la investigacion, el cuestionario fue certificado por el juicio de tres competentes
en investigacion cientifica quienes aceptaron el instrumento con un promedio un

75% con respecto a la validacion del cuestionario. Segun Chiner (2011) informa que



“la validez consiste en aceptar el grado de aceptacién con el que fue medido el

instrumento y tener como resultado observar si se puede utilizar con el fin previsto”
(p-2).

Tabla N°1. Juicio de expertos

Juicio de Expertos Aplicable
Mgtr. Marquez Caro, Fernando 80%
Dra. Michca Maguifia, Mary Hellen Mariela 80%
Mgtr. Mg. Frias Guevara, Roberth 80%

Elaboracion propia.

Para diagnosticar la fiabilidad de los instrumentos, se empleé el Software SPSS
con el objetivo de descubrir el coeficiente Alfa de Cronbach en nuestra
investigacion, para determinar la solidez de los items de cada variable. Segun
Hernandez (2011) explica que la confiabilidad es la medicién que explica al grado
de confianza en los instrumentos que es aplicada a la poblacién estudiada
produciendo resultados estadisticos (p. 233).

Tabla N°2. Analisis de confiabilidad de la variable: Estrategias de Produccion

Alfa de N de
Cronbach elementos
842 18

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En esta variable se logré un coeficiente de 0.842 en el Alfa de Cronbach, sefialando

que el instrumento es fiable.

Tabla N°3. Analisis de confiabilidad de la variable: Exportacién

Alfa de N de
Cronbach elementos
,842 18

Fuente: Elaboracion Propia
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INTERPRETACION

En esta variable se logré un coeficiente de 0.842 en el Alfa de Cronbach, sefialando

gue el instrumento es fiable.
3.5 Procedimiento

De acuerdo con la investigacion realizada se adoptdé como argumentos dos

principios: Tedrica y de campo.

En el principio tedrico, obtuvimos la informacion mediante diferentes recursos: libros,

tesis, revistas y articulos cientificos busquedas de forma virtual y de manera fisico.

En el principio de campo, se realiz6 un cuestionario elaborado fisicamente para que
los encargados puedan marcar las opciones del cuestionario correspondientes en

dicha hoja.
3.6 Métodos de Analisis de datos

Para examinar las variables se aplicé el programa estadistico SPSS, el donde se
nos proporciond ejecutar figuras y proporciones en diferentes tablas de frecuencia,
teniendo como resultado adquirir el soporte de los documentos para exponer los
resultados en tablas y figuras. Segun Castafieda, Cabrera, Navarro y Vries (2010),
expresa que dicho programa acepta suministrar datos de manera eficaz,
permitiendo desarrollar a largo plazo una adecuada ejecucién uso de la informacion

presentada.
3.7 Aspectos éticos

El testimonio que se encuentra y desea lograr dentro de esta investigacion por parte
de la entidad encuestada no sera publicado al sentir publico, si es que la compaifia
en estudio no lo permite, puesto que se ejecutd dicho estudio para que ellos como
empresa puedan emplear mejoras de estrategias de produccidbn en sus
procedimientos y puedan seguir compitiendo en el mercado local y seguir

exportando. Se considero el derecho intelectual de los propietarios consultados en

11



las citaciones utilizando el estilo APA.

IV. RESULTADOS

Descripcion de los resultados de la variable Estrategias de Produccion
Tabla N°4. Variable Estrategias de Produccion

ESTRATEGIAS_DE_PRODUCCION
Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
Valid MEDIO 1 25.0
alido BAJO 2 50.0
Total 4 100.0

Figura N°1. Variable Estrategias de Produccion

ESTRATEGIAS_DE_PRODUCCION

Porcentaje

ALTO MEDIO BAJO
ESTRATEGIAS_DE_PRODUCCION

INTERPRETACION

En la tabla N°4 y figura N°1, se percibe una muestra de 4 directivos que conforman
el area de produccion de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar 2019, el
50.00% indicaron que las estrategias de produccion tienen un nivel bajo, el 25,00
% manifestaron que tiene un nivel medio y el 25.00% declararon que tienen un nivel

alto.
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Descripcidn de los resultados de la dimension produccion de naturaleza estructural.

Tabla N°5. Dimension Produccion de naturaleza estructural

PRODUCCION DE NATURALEZA ESTRUCTURAL
Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
. MEDIO 2 50.0
Valido BAJO 1 25.0
Total 4 100.0

Figura N°2. Dimensién Produccion de Naturaleza Estructural

PRODUCCION_DE_NATURALEZA_ESTRUCTURAL

Porcentaje

ALTO MEDIO BAJO
PRODUCCION_DE_NATURALEZA_ESTRUCTURAL

INTERPRETACION

En la tabla N°5 y figura N°2, se percibe de una muestra de 4 directivos que
conforman el area de produccion de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 25.00% indicaron que las estrategias de produccién de naturaleza
estructural tienen un nivel bajo, el 50,00 % manifestaron que tiene un nivel medio y

el 25.00% declararon que tienen un nivel alto.
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Descripcidon de los resultados de la dimensién produccion de naturaleza

infraestructural

Tabla N°6. Dimension Produccién de naturaleza infraestructural

PRODUCCION DE NATURALEZA INFRAESTRUCTURAL
Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
. MEDIO 1 25.0
Valido BAJO 2 50.0
Total 4 100.0

Figura N°3. Dimension de Produccion de Naturaleza Infraestructural

PRODUCCION_DE_NATURALEZA_INFRAESTRUCTURAL

Porcentaje

ALTO MEDIO BAJO
PRODUCCION_DE_MNATURALEZA_INFRAESTRUCTURAL

INTERPRETACION

En la tabla N°6 y figura N°3, se percibe de una muestra de 4 directivos q ue
conforman el area de produccion de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 50.00% indicaron que las estrategias de produccién de naturaleza
infraestructural tienen un nivel bajo, el 25,00 % manifestaron que tiene un nivel

medio y el 25.00% declararon que tienen un nivel alto.
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Descripcién de los resultados de la dimension produccion de naturaleza funcional

Tabla N°7. Dimension Produccion de naturaleza funcional

PRODUCCION DE NATURALEZA FUNCIONAL
Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
i MEDIO 1 25.0
Valido BAJO > 50.0
Total 4 100.0

Figura N°4. Dimensién de Produccion Naturaleza Funcional

PRODUCCION_DE_NATURALEZA_FUNCIONAL

Porcentaje

ALTO WEDIO BAJO
PRODUCCION_DE_NATURALEZA_FUNCIONAL

INTERPRETACION

En la tabla N°7 y figura N°4, se percibe de una muestra de 4 directivos que
conforman el area de produccion de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 50.00% indicaron que las estrategias de produccién de naturaleza
funcional tienen un nivel bajo, el 25,00 % manifestaron que tiene un nivel medio y

el 25.00% declararon que tienen un nivel alto.
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Porcentaje

Descripcién de los resultados de la segunda variable Exportacion

Tabla N°8. Variable Exportacion

EXPORTACION

Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
s MEDIO 1 25.0
valido BAJO 2 50.0
Total 4 100.0

Fiigura N°5. Variable Exportacion

EXPORTACION

ALTO MEDIO BAJO
EXPORTACION

INTERPRETACION

En la tabla N°8 y figura N°5, se percibe de una muestra de 4 directivos que
conforman el area de produccion de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 50.00% indicaron que las exportaciones tienen un nivel bajo, el 25,00 %
manifestaron que tiene un nivel medio y el 25.00% declararon que tienen un nivel

alto
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Descripcion de los resultados de la dimension Marketing Internacional

Tabla N°9. Dimensién Marketing Internacional

MARKETING INTERNACIONAL

Frecuencia| Porcentaje
ALTO 1 25.0
MEDIO 1 25.0
Valido BAJO 2 50.0
Total 4 100.0

Figura N°6. Dimensién Marketing Internacional

MARKETING_INTERNACIONAL

Porcentaje

ALTO WEDIO BAJO
MARKETING_INTERNACIONAL

INTERPRETACION

En la tabla N°9 y figura N°6, se percibe de una muestra de 4 directivos que
conforman el area de produccién de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 50.00% indicaron que el marketing internacional tiene un nivel bajo, el 25,00
% manifestaron que tiene un nivel medio y el 25.00% declararon que tienen un nivel

alto.
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Descripcion de los resultados de la dimensién Derecho Internacional
Tabla N°10. Dimensién Derecho Internacional

DERECHO INTERNACIONAL
Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
Ali MEDIO 1 25.0
Valido  rga35 > 50.0
Total 4 100.0

Figura N°7. Dimension Derecho Internacional

DERECHO_INTERNACIONAL

Porcentaje

ALTO MEDIO BAJO
DERECHO_INTERNACIONAL

INTERPRETACION

En la tabla N°10 y figura N°7, se percibe de una muestra de 4 directivos que
conforman el &rea de produccién de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 50.00% indicaron que el derecho internacional posee un nivel bajo, el 25,00
% afirmaron que poseen un nivel medio y el 25.00% declararon que tienen un nivel

alto.
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Descripcién de los resultados de la dimensién logistica internacional

Tabla N°11. Dimension Logistica Internacional

LOGISTICA_INTERNACIONAL
Frecuencia Porcentaje
ALTO 1 25.0
. MEDIO 2 50.0
Valido  ga30 1 25.0
Total 4 100.0

Figura N°8. Dimension Logistica Internacional

LOGISTICA_INTERNACIONAL

Porcentaje

ALTO MEDIO BAJO
LOGISTICA_INTERNACIONAL

INTERPRETACION

En la tabla N°11 y figura N°8, se percibe de una muestra de 4 directivos que
conforman el area de produccion de la empresa Agrokasa — Magdalena del Mar
2019, el 25.00% indicaron que la logistica internacional tiene un nivel bajo, el 50,00
% manifestaron que tiene un nivel medio y el 25.00% declararon que tienen un nivel

alto.
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Contrastacion de hipotesis

Hipotesis General:
Ho: No existe relacion entre Estrategias de produccién y Exportacion la empresa
Agrokasa, 2019.

Ha: Existe relacién entre Estrategias de produccién y Exportacién la empresa
Agrokasa, 2019.

Tabla N°12 Correlacién entre Estrategias de producciéon y Exportacion

Estrategias De Produccién Exportacién
Rho de Estrategias De Coeficiente de correlacion 1,000 ,600™
Spearman  Produccion
Sig. (bilateral) . ,002
N 4 4
Exportacion Coeficiente de correlacion ,600™ 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4

Fuente: SPSS 24

En la siguiente tabla 12 se muestra un coeficiente de correlacion de 0,600, con una
significancia de ,002, lo que significa que existe una correlacion, por lo tanto; se
niega la hipoétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Dando como resultado que

existe una relacion aceptable entre la Estrategia de produccion y la Exportacion.
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Hipodtesis especifica 1.:
Ho: No existe relacion entre Estrategias de produccion de naturaleza estructural

y Exportacion la empresa Agrokasa, 2019.

Ha: Existe relacion entre Estrategias de produccidén de naturaleza estructural y

Exportacion la empresa Agrokasa, 2019.

Tabla N°13. Correlacion entre Estrategias de produccion de naturaleza estructural
y Exportacién

Estrategias De Produccion

de naturaleza estructural Exportacién
Rho de Estrategias De Coeficiente de correlacion 1,000 ,600"
Spearman  Produccién de
Sig. (bilateral) . ,002
naturaleza
estructural N 4 4
Exportacién Coeficiente de correlacion ,600™ 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4

Fuente: SPSS 24

En la siguiente tabla 13 se muestra un coeficiente de correlacion de 0,600, con una
significancia de ,002, lo que significa que existe una correlacién media, por lo tanto;
se niega la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Dando como resultado
gue existe una relacion aceptable entre la Estrategia de produccion de naturaleza

estructural y la Exportacion.
Hipodtesis especifica 2:

Ho: No existe relacion entre Estrategias de produccion de naturaleza

infraestructural y Exportacion la empresa Agrokasa, 2019.
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Ha: Existe relacion entre Estrategias de producciéon de naturaleza infraestructural y

Exportacion la empresa Agrokasa, 2019.

Tabla N°14 Correlacion entre Estrategias de produccion de naturaleza
infraestructural y Exportacion

Estrategias De Produccion de

naturaleza infraestructural Exportacion
Rho de Estrategias De Coeficiente de 1,000 ,600™
Spearman Produccion de naturaleza correlacion
infraestructural
Sig. (bilateral) . ,002
N 4 4
Exportacion Coeficiente de ,600™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4

Fuente: SPSS 24

En la siguiente tabla 14 se muestra un coeficiente de correlacién de 0,600, con una
significancia de ,002, lo que significa que existe una correlacion moderada, por lo
tanto; se niega la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Dando como
resultado que existe una relacién aceptable entre la Estrategia de produccion de

naturaleza estructural y la Exportacion.
Hipotesis especifica 3:
Ho: No existe relacion entre Estrategias de produccion funcional y Exportacion la

empresa Agrokasa, 2019.

Ha: Existe relacién entre Estrategias de produccion funcional y Exportacion la

empresa Agrokasa, 2019
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Tabla N°15 Correlacién entre Estrategias de produccién funcional y Exportacion

Estrategias De Produccion

Spearman  Produccion

funcional Exportacion
Rho de Estrategias De Coeficiente de correlacion 1,000 ,700™
. Sig. (bilateral) ,001
funcional

N 4 4
Exportacion Coeficiente de correlacion ,700™ 1,000

Sig. (bilateral) ,001
N 4 4

Fuente: SPSS 24

En la siguiente tabla 15 se muestra un coeficiente de correlacion de 0,700, con una

significancia de ,001, lo que significa que existe una correlacion moderada, por lo

tanto; se niega la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Dando como

resultado que existe una relacion aceptable entre la Estrategia de produccion

funcional y la Exportacién
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V. DISCUSION

En la investigacion titulada: Estrategia de Produccién de la empresa AGROKASA
S.A. para la exportacion de uva de mesa al mercado estadounidense afio 2019”.
Siendo de enfoque cuantitativo, no experimental de nivel descriptivo correlacional,
de corte transversal. Tuvo como conclusién, que las estrategias de produccion que
aplicaron fueron estrategia de produccion de naturaleza estructural, estrategia de
produccion de naturaleza infraestructural, estrategia funcional, en la cual la
empresa lo aplicé de manera correcta, ya que tenian conocimiento sobre ellas.
Ademas, se examinaron tesis semejantes a esta pesquisa encontrandose

Como aclara Quispe (2017), en sus resultados que obtuvieron un valor del 0.8671
demostrando su relacion positiva determinando la exportacion de uva y el volumen,
buscando mejorar su proceso en las exportaciones, obteniendo soluciones en las
investigaciones empresariales, contribuyendo en el comercio exterior,
manifestando una tendencia infraestructural de manera positiva que permite el
desarrollo de las exportaciones. Por ello estamos de acuerdo con lo que dice el
autor, ya que se debe tener una direccion de operaciones para tener una excelente
exportacion con todos los requerimientos en las estrategias de produccion que
permitird tener Optimas tomas de decisiones disminuyendo recursos en las
operaciones de produccion. Teniendo como conclusién, que la evolucién de la

exportacion uva ha tenido una tendencia creciente de un 26% crecientemente.

Concuerda con Jiménez (2018), en sus resultados, ya que especifica que tener una
planificacion diaria en base al personal y a las operaciones que se gestionan,
permitird tener objetivos claros y precisos con mayor eficiencia en la produccion de
uva en lo que se debe elaborar recurrentemente, perfeccionando distintas
herramientas que permitan tener mayores recursos al momento de las
exportaciones. Por ende, estamos de acuerdo ya que para tener una buena gestion
produccion se debe enfocar en la comunicacion clara y acertada en las decisiones
en las que los trabajadores realicen un trabajo Optimo y en las correctas
herramientas que puedan emplear. En conclusion, es esencial disponer con
diversas estrategias diaria para que el personal tenga claro los objetivos a corto
plazo, cumpliendo satisfactoriamente con lo proyectado.
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VI. CONCLUSIONES

Esta pesquisa obtuvo como conclusiones:

Existe relacion entre las estrategias de produccion y la exportacion de uva de la
empresa Agrokasa con un Rho de Spearman de ,600, debido a que el 50 % de
nuestros encuestados considera aplicar dichas estrategias para mejorar los errores

gue perjudican a la empresa a nivel de exportacion.

Existe relacion entre las estrategias de produccion de naturaleza estructural y la
exportacion de uva de la empresa Agrokasa con un Rho de Spearman de ,600
debido a que el 50 % de nuestros encuestados considera aplicar dichas estrategias
es un factor importante de cada empresa que Se maneja una organizacion
estructural puesto que las empresas exportadoras deben mejorar su desarrollo

interno teniendo una rapida respuesta.

Existe relacion entre las estrategias de produccion de naturaleza infraestructural y
la exportacién de uva de la empresa Agrokasa con un Rho de Spearman de ,600

debido a que el 50 % de nuestros encuestados considera aplicar dichas estrategias
ya que, cumpliendo los parametros infraestructurales, la empresa va tener un mejor
rendimiento interno cumpliendo las normativas que se solicite al momento de

exportar implementando procesos operativos con una definicion estratégica.

Existe relacion entre las estrategias de produccion funcional y la exportacion de uva
de la empresa Agrokasa con un Rho de Spearman de ,700 debido a que el 60 %
de nuestros encuestados considera aplicar dichas estrategias ya que se considera
favorable mejorar la efectividad en las operaciones tanto en la adquisicion de
materiales y el desarrollo empresarial, adaptandose a la demanda en la secuencia

de exigencia de las operaciones a realizar.
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VIl. RECOMENDACIONES

Esta investigacion consiguidé obtener las siguientes recomendaciones:

Se sugiere, sobre estrategia de produccion hacer un analisis continuo del
desempefio de la produccién para poder emplear técnicas de mejoramiento,

permitiendo un buen desarrollo de la produccion.

Se sugiere, para la estrategia de produccién de naturaleza estructural realizar
programas de evaluacion para saber la calidad de los proveedores, el tiempo de

entrega, la capacidad de la fabrica y los sistemas tecnologicos utilizados.

Se sugiere, para la estrategia produccion de naturaleza infraestructural, analizar el
rango de tareas realizadas por los trabajadores, control de calidad del producto,
y tener un control de los proveedores con los programas de reduccién del plazo de

entrega, para que de esa forma se pueda saber el tiempo que vendra los productos.

Se sugiere, para la estrategia funcional hacer un andlisis administrativo de las
operacionales funcionales de la empresa para poder llegar a obtener resultados
positivos en lo que respecta a la calidad, eficiencia e innovacion, asi como en la

satisfaccion de los clientes.
Se sugiere crear una pagina web para que los comerciantes del pais de destino

puedan conocer el producto y de esa manera se puedan obtener mas clientes y con

el tiempo poder fidelizarlos.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumento de recolecciéon de datos

ENCUESTA PARA EL DIRECTIVO SOBRE ESTRATEGIAS DE PRODUCCION

Estimado (a) participante

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad la obtencion de
informacion acerca de la Responsabilidad social en la compafiia que Ud. dirige. La presente encuesta es
anonima; Por favor responde con sinceridad.

INSTRUCCIONES:

En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de caracteristica acerca de la motivacién, cada una de
ellas va seguida de cinco posibles alternativas de respuesta que debes calificar. Responde encerrando en

un circulo la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios.

1) NUNCA 2) CASI NUNCA 3) AVECES
4) CASI SIEMPRE 5) SIEMPRE

PRODUCCION DE NATURALEZA ESTRUCTURAL

Capacidad
1 Existe una capacidad apropiada en la planta
1123 (4|5
Cuenta con la capacidad de asimilar el producto de acuerdo a
2 . )
lo requerido por el consumidor 1(2(3 (4|5
Localizacion
La localizacién de la produccién de uva es apropiada 1(2(3(4|5
4 La localizacién de la planta es de suma importancia para la 1(2(31(4|5
empresa
Tecnologia
5 | Utiliza tecnologia de ultima generacion 1(2(3(4|5

6 | Considera que es necesario cambiar la mano de obrahumana |12 |3 |4 |5
por tecnologia

Relaciones con proveedores
7 | Se mantiene con facilidad relaciones de confianza con los 1{2(3(4|5
proveedores
8 | Considera que es necesario tener una buenarelacibnconlos |12 | 3|4 |5
proveedores

PRODUCCION DE NATURALEZA INFRAESTRUCTURAL
Fuerzas de Trabajo

9 | Los empleados tienen la capacidad requerida para poder

emplearla en la produccién de uvas 1/2(3(4|5
10 | Ofrecen capacitaciones sobre la produccion de uvas a sus 1/2(3(4|5
empleados

Gestion de calidad




11 | El sistema de gestion de calidad que se emplea ayuda a
optimizar sus procesos 213]4]|5
12 | Mediante los procesos empleados llegan a tener productos 213|415
consistentes
Planificacion y control de produccion
13| Existe una evaluacion en los sistemas de planificacion y control 213|145
de produccién
14} Con que frecuencia se realiza la planificacion y control de
produccion 213|4]|5
ESTRATEGIA FUNCIONAL
Desarrollo de nuevos productos
15 Estan en constante innovacion de sus productos 213|415
16| Los nuevos productos se ajustan a las necesidades de sus 213|415
clientes
Estrategias corporativas
17| Se cumplen los objetivos que se plantean por periodos 213|415
18 Los integrantes de la organizacion asumen realmente el 213|415

compromiso que este plan estratégico requiere




ENCUESTA PARA EL DIRECTIVO SOBRE EXPORTACION

Estimado (a) participante

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad la obtencién de
informacion acerca de la Etica en la compaiiia que Ud. dirige. La presente encuesta es anénima; Por favor
responde con sinceridad.

INSTRUCCIONES:

En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de caracteristica acerca de la motivacién, cada una de
ellas va seguida de cinco posibles alternativas de respuesta que debes calificar. Responde encerrando en

un circulo la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios.

1) NUNCA 2) CASI NUNCA 3) AVECES
4) CASI SIEMPRE 5) SIEMPRE

MARKETING INTERNACIONAL

Producto
1 | El producto a exportar va de acorde con los deseos y
necesidades de los consumidores 1 23| 45
2 | La uva de mesa contiene atributos intrinsecos 1 23| 45
Mercado
3 | El mercado de destino de su exportacion tiene fase de
crecimiento 1 23| 45
4 | Difiere su estrategia de distribucion de sus competidores 12 3| 45
Promocién

5 | Alcanzan a su publico potencial y compradores a través de 12, 3| 45
SuU promocion
6 Usan redes sociales para promover su producto 1 23| 45
DERECHO INTERNACIONAL
Tratados comerciales

7 | La empresa esta aprovechando los tratados comerciales
gue tiene el Peru con el pais de destino a exportar. 12|3] 45
8 | Lareduccion arancelaria es favorable para el producto 1213| 45
exportador de la empresa AGROKASA S.A.
Contrataciones entre Compradores y vendedores

9 | Constantemente hay contrataciones entre compradores y

vendedores. 123 45
10 | Utilizan requisitos importantes en las contrataciones entre 123 45
compradores y vendedores.
Convenios comerciales
11 | La empresa esté informada acerca de los convenios 123]| 45

comerciales.
12 | ¢Creen que los convenios comerciales sera de gran ayuda 12|3| 45
para la empresa?

LOGISTICA DE EXPORTACION
Transporte para la exportacién




13

Constantemente utilizan el transporte maritimo para sus
exportaciones

14

Es requerido todos los tipos de transportes desde el inicio de
la exportacion de uvas al pais de Estados Unidos

Seguro del comercio exterior

15

Al momento de realizar la exportacion de uvas aseguran
toda la carga antes del envio

16

El seguro les cubre hasta los dafios minimos que pueda
tener su mercancia

Tramites Aduaneros

17

Cumplen con todos los requisitos y/o documentos
aduaneros al momento de exportar

18

Han tenido algin problema al momento de llenar la DUA
para realizar su operacién comercial




Anexo 2: Ficha de Validacion

e
‘l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante:
1.2. Especialidad del Validador:
1.3. Cargo e Institucion donde labora:

axquer CQ(O ,Fgmqndo

/ﬁo w u.l—o l/v

- €

EP NN !

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién:

1.5. Autor del instrumento:

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

pretende medir.

Deficiente | Regular Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado Z
OBJETIVIDAD IE'st.a expresado de manera coherente y
dgica
Responde a las necesidades internas y
RN externas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta ad_ecuado para valorar aspectos y
estrategias de las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y
claridad.
Tiene coherencia entre indicadores y las
G dimensiones.
Estima las estrategias que responda al
INTENGIONALIDAD propdsito de la investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a
quienes se dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que

PROMEDIO DE VALORACION

*+5

ll. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima Norte , 07/ de /’{

del 2019.

Firma de experto informante

DNI:
Teléfono:

09}y LS 6

)




V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Exportacion

" MEDIANAMENTE

SUFICIENTE | INSUFICIENTE

/INSTRUMENTO | SUFICIENTE

¢ Sus ‘exportaciones se -
dan mayormente FOB?

¢(En el transcurso de la
exportacion de las uvas
han existido algun tipo de A
problema como perdida,
robo u otros riesgos?

¢, Su exportacion de uvade
mesa a Estados Unidos
superan las 20 toneladas?

¢Las toneladas de uvas
exportads abastecen la
totalidad de su demanda?

¢Los factores externos
influyen en la cantidad que
exportan?

¢La cantidad exportada
incrementa con el pasar
de los afios?

¢ Comercialmente se
utiliza el délar americano
para las exportaciones de
uvas al mercado
estadounidense en la
empresa AGROKASA
S.A?

(Ah  sido  bueno el
desempefio del dolar
americano para la
empresa al momento de
realizar las exportaciones
para la empresa
AGROKASA S.A?

¢{En el sector vitivinicola,
la empresa AGROKASA
S.A aporta directamente al
PBI nacional?

¢El crecimiento
economico influye para
una mayor inversion vy
mejor condicion para la
empresa AGROKASA
S.A?

¢Para la empresa
AGROKASA S.A es
importante evaluar las
diferentes  divisas al
momento de realizar una
exportacion?

¢ La empresa AGROKASA
S.A busca un excelente
rendimiento e inversion
para facilitar las
exportaciones de manera
rapida y segura?




¢Los integrantes de la
organizacion asumen
realmente el
compromiso que este
plan estrategico
requiere?

..... ér*

Firma de experto informante
DNE 08RO TI)

Teléfono:




ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante:
1.2. Especialidad del Validador:
1.3. Cargo e Institucion donde labora:

Mooy tenea MAp 0 7.3

Pra

ol V4

AOMI pi $T2A CON  Or (A EUCA Lo
Docevie 7

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién:

1.5. Autor del instrumento:

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 2140% | 41-60% 61-80% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado Ji
Esta expresado de manera coherente y
OBJETIVIDAD légica L
Responde a las necesidades internas y )
PERTINENCIA externas de la investigacion Vi
Esta adecuado para valorar aspectos y :
AGTURLIND estrategias de las variables &
Comprende los aspectos en calidad y
ORGANIZACION | -0 & P
Tiene coherencia entre indicadores y las ‘
SUFICIENCIA i e oy L
Estima las estrategias que responda al
INTENCIONALIDAD propésito de la investigacion il
Considera que los items utilizados en este /
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente /
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a
quienes se dirige el instrumento
Considera que los items miden lo que
METODOLOGIA pretende medir. il
—
PROMEDIO DE VALORACION d)(:)ﬂ,

Ill. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima Norte, 41 de DOUI(-HHP

del 2019.

e;/ ‘
Firma de experto informante

DNI:

GIGI7E< L




V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: ESTRATEGIAS DE PRODUCCION

MEDIANAMENTE
INSTRUMENTO SUFICIENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE

item 1 Py
ltem 2 &
Item 3 L
item 4
item 5
item 6
item 7
item 8
ltem 9
item 10
item 11
item 12
item 13
Item 14
Item 15
item 16
item 17
ltem 18

x\y\\ﬂ‘\\ \\Y\\R\

Variable 2: EXPORTACION

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEs?}a'éfE'ffT’éTE INSUFICIENTE
item 1 2
item 2 £
Item 3 o
item 4 -
item 5 L
item 6 —
ltem 7 /-
item 8 —
item 9 P
Item 10 -
Item 11 i
item 12 el
item 13 P
Item 14 e
item 15 e
Item 16 —
item 17 —
item 18 .

>
/
Firma de experto informante
2 s A DS C D



h\” UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

|.2. Especialidad del Validador:

f/ : / = ) /7/, ¥
1.1. Apellidos y nombres del informante: yrrpS (et Cobes 78,
2>
el
. .z \ y
1.3. Cargo e Institucion donde labora: D 7C

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion:

I.5. Autor del instrumento:

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

« . : ; .| Deficiente :| Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES ‘ C.R”ER'OS. . _ 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD IE’st.a expresado de manera coherente y ;
: ‘ 6gica
g Responde a las necesidades intemas y
PERTINENCIA externas de la investigacion e &l
ACTUALIDAD Esta ad.ecuado para valorar aspectos y A
estrategias de las variables
ORGANIZACION Con_"lprende los aspectos en calidad y
claridad.
SUFICIENCIA T_|ene goherenCIa entre indicadores y las b
dimensiones. &
INTENCIONALIDAD Estxrr'la' las est.rategr.as que responda al
proposito de la investigacion
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a
quienes se dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que
pretende medir. /
PROMEDIO DE VALORACION 909

Ill. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima Norte, L3 de paiewbe=

ap

del 2019.

—~

/
{7 ‘

g

o]
/

Firma de experto informante

\ ¢ : S o
DNI: b ¥21738
Teléfono: 3 3Gy




V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: ESTRATEGIAS DE PRODUCCION

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

v

item 2

item 3

item 4

item 5

item 6

[tem 7

item 8

item 9

ftem 10

ltem 11

item 12

ftem 13

item 14

item 15

item 16

item 17

item 18

Variable 2: EXPORTACION

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

/

item 2

3

item 3

v

[tem 4

L,

item 5

item 6

item 7

[tem 8

item 9

ftem 10

item 11

[tem 12

item 13

item 14

item 15

ltem 16

ftem 17

item 18

Firma de expefto igfbrﬂante

DNI: () {21225
I Q9 b
Teléfono:_ C 593 ¢ (o




Anexo 03: Matriz Operacional

ESTRATEGIAS
DE
PRODUCCION

Exportacion

Miltenburg (1995) en su investigacion plantea
que la estrategia de produccion es la toma de
la determinacion sobre la finalidad de aquellos
[...], vinculados a través de la empresa que

Se trabajard tomando en

Produccion de Naturaleza

Estructural

Capacidad.
Localizacion.

Tecnologia.

Fuerzas de Trabajo.

(1) Nunca
(2) Raramente

rivaliza en las distintas competencias, consideracion las dimensiones e o e Gestién de calidad. (3) Ocasionalmente
destacando la ausencia de concretar las y Nt (4) Frecuentemente
. . L los indi r la variable. e Planificacion y control de
diversas estrategias en la produccion, Bs IEIEERRMES £l ATETELIE : g (5) Muy
infraestructural . frecuentemente
. produccién.
influyendo como un proceso formal de las
finales”. Lo cual dichas areas de decision se ¢ Estrategias corporativas.
dividen en dos grupos: decisiones ; i e Desarrollo de nuevos
. Estrategia funcional
estructurales e infraestructurales. productos.
e Producto
) ) e Mercado
Marketing Internacional .
e Promocion
e Tratados Comerciales (1) Nunca

Lerma y Marquez (2010), en el libro de

Comercio 'y Marketing Internacional.
Comentan que la definicion es la transaccion
de bienes y servicios a distintos clientes

situados en otra regién destinada en el mundo

Se
consideracion las dimensiones y

trabajara tomando en

los indicadores de la variable.

Derecho Internacional

Contrataciones entre
compradores y vendedores.

Convenios comerciales

Logistica de exportacion

Transporte para la exportacion.
Seguro del comercio exterior.

Tramites Aduaneros.

(2) Raramente

(3) Ocasionalmente

(4) Frecuentemente

(5) Muy
frecuentemente




Anexo 04: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Estrategias de produccién de la empresa Agrokasa S.A para la exportacion de uva de mesa al mercado estadounidense afio 2019

Autor: Fabian Arguedas Maria Fernanda, Pinedo Guerrero Kerry Angela, Quijano Soria Greyssi Jessica, Ramirez Beraun Franco Alejandro

Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema General

¢, Qué relacion existe entre
estrategias de produccion
y exportacion que aplican
en la empresa Agrokasa
S.A. para la
comercializacion de uva
de mesa en el mercado
estadounidense 2019?

Problemas especificos:
Problema especifico 1

¢ Existe relacion entre las
estrategias de produccion
de naturaleza estructural y
la exportacion que se
aplica en la empresa
Agrokasa S.A. para la
comercializacion de uva
de mesa al mercado
estadounidense 20197

Problema especifico 2

¢ Existe relaciéon entre las|
estrategias de produccion
de naturalezal
infraestructural y lal
exportacion que se aplical
en la empresa Agrokasa

S.A. para

Objetivo General

Analizar las estrategias de
produccion y la
exportacion que se aplica
en la empresael Agrokasa
S. A para la
comercializacion de uva
de mesa en el mercado
estadounidense 2019

Objetivo especifico

Objetivo especifico 1

Fijar la relacién entre las
estrategias de produccion
de naturaleza estructural y
la exportacion que se
aplica en la empresa
Agrokasa S. A para la
comercializacion de uva
de mesa al mercado
estadounidense 2019.

Objetivo especifico 2

Fijar la relacién entre las|
estrategias de produccion
de naturaleza|
infraestructural y la
exportacion que se aplica
en la empresa Agrokasa

S. A para

Hipotesis General

Existe una relacion de las

Variable 1: Estrategias de Produccién

estrategias de produccion y . . ) ) - Niveles o Niveles o
exportacion de uva de mesa Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion rangos rangos
gue aplican en la empresa c .
L apacidad 1,2
Agrokasa, del distrito de P Bajo Medio
Magdalena del Mar, 2019. Produccion de | | 5calizacion 34 Alto
naturaleza
estructural |
Tecnologia 5,6 (1) Nunca
Hipé6tesis Especificas - (2) Raramente Bajo Medio Alto
Fuerzas de Trabajo 7,8 (3) Ocasionalmente
. . e Produccion de - - (4) Frecuentemente Bajo Medio
Hipotesis especifica 1 naturaleza | Gestion de calidad 910 | (5) Mmuy Alto
. i infraestructural e -
Existe relacion de las Planificacién y control de produccion 11,12 frecuentemente
estrategias de produccion
de naturalezgl estructural y Estrategias corporativas 13,14 Bajo Medio
la exportacion que se Estrategia Alto
aplican en la empresa| g ncional
Agrokasa S.A. para la Desarrollo de nuevos productos 15,16
produccién y exportacion de
uva de mesa al mercado| Variable 2: Exportacion
estadounidense 2019.
Hipotesis especifica 2 -
. . . : Niveles o .
Dimensiones Indicadores Items Escala de valores ran Niveles o
Existe relacion de las angos rangos
estrategias de produccion Producto 12 (1) Nunca
de naturaleza Marketing ' (2) Raramente Bajo Medio Alto
infraestructural y [E] Internacional ;
DOMAcion lican Mercado (3) Ocasionalmente
exportacion que se aplical (4) Frecuentemente
en la empresa Agrokasal 3,4
S.A. para la




la comercializacion de uva | la comercializacion de uva | produccién y exportacion de B 5,6 (5) Muy
de mesa al de mesa al uva de mesa al mercado Promocién frecuentemente

mercado mercado estadounidense 2019. -5
estadounidense 2019? estadounidense 2019. ; '

Derecho Tratados Comerciales
Problema especifico 3 | Objetivo especifico 3 Hipotesis especifica 3 Internacional - ~Eonrataciones entre Compradores y 9,10
vendedores

¢Existe relacion entre las | Fijar la relacion entre las | Existe relacion de las Convenios Comerciales 11,12 Bajo Medio Alto
estrategias de produccion | estrategias de produccion | estrategias de produccion — 13.14
funcional estructural y la | funcional y la exportacion | funcional y la exportacion Transporte para la exportacién )
exportacién que se aplica |que se aplica en lajque se aplican en la Loistica d Seguro del comercio exterior 15,16
en la empresa Agrokasa|empresa Agrokasa S. A |empresa Agrokasa S.A. ogistica de
S.A. para la | para la comercializacion | para la  producciéon vy exportacion 17,18
comercializacion de uva | de uva de mesa al exportacion de uva de mesa Tramites Aduaneros
de mesa al mercado al mercado estadounidense

mercado estadounidense 2019. 2019.
estadounidense 20197
Tipo y disefio de investigacion Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
Tipo: Aplicada Poblacién: En este trabajo de investigacion tomd| Variable 1: Estrategias de produccién DESCRIPTIVA:

Alcance: Correlacional
Disefio: No experimental

Método: Hipotético Deductivo

como poblacién al directivo del sector de uvas de I3
empresa Agrokasa S.A., situado en Lima en el distrito|
de Magdalena del Mar, este gerente realiza
actividades planificadoras y presupuestales dentro|
del area de exportacion y el area de estrategias|
comerciales.

Tipo de muestreo: Censal

Tamafio de muestra: 1

Técnicas: Encuesta.
Instrumentos: Cuestionario
Autor: Miltenburg

Afo: 1995
Monitoreo: Control interno

Ambito de Aplicacion: Area de sector de uvas Forma de

Administracion: grupal

Para el analisis estadistico respectivo, se utilizara el paquete estadistico SPSS
UCV.

Los datos obtenidos seran presentados en tablas y graficos de acuerdo con las|

ersion 25 con licencia de la
ariables y dimensiones, para luego analizarlo e interpretarlos considerando el marco|
tedrico.
De acuerdo con la cantidad encuestada menor 4 personas, su nivel de significancia
les menor a 0,05 y los datos son no paramétricos, lo cual se procedera a trabajar con|

Rho de Spearman, lo cual, muestra una correlaciéon positiva.

Variable 1: Exportacion

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Alejandro Lerma Kirchner y Enrique Marquez

Castro Afio: 2010
Monitoreo: Control interno

Ambito de Aplicacion: Area de sector de uvas Forma de

Administracion: grupal




