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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo principal Identificar el grado de 

calidad del Datamart para el área de Finanzas en la empresa Panther Security. 

Por el cual en el marco teórico se aborda los conceptos y se detalló cómo se 

elaboró el proceso de ETL, mediante una herramienta SQL Server data tools. 

Para ello se empleó la metodología Hefesto, ya que su uso es de estado hibrido 

y se acomoda al negocio en sus fases y que genero la capacidad de crear todo 

el proceso de manera eficiente. 

La investigación que se desarrollo fue aplicada de alcance descriptivo y un 

diseño no experimental transversal con un enfoque cualitativo. La Población por 

20 usuarios de la empresa. 

Luego de haber realizado la encuesta a los usuarios en relación a los indicadores 

Percepción de la adecuación, capacidad de aprendizaje, operabilidad, 

Protección contra errores, estética, accesibilidad, madurez, disponibilidad, 

tolerancia a fallos, capacidad de recuperación, los resultados obtenidos son 

relevantes para tomas de decisiones gerenciales. 

Finalmente se llegó a la conclusión, los usuarios de la empresa obtenidos 

identificaron un alto grado de calidad del Datamart para el área de Finanzas en 

la empresa Panther Security S.A.C, aplicando 2 dimensión y 10 indicadores de 

estudio. 

 

 

 

Palabras Clave: DataMart, SQL Server, Power BI, Hefesto, ETL, OLAP.  
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ABSTRACT 

 

The main objective of this research was to identify the degree of quality of the 

Datamart for the area of Finance in the company Panther Security. 

By which the concepts are discussed in the theoretical framework and how the 

ETL process was elaborated, using a SQL Server data tools tool. For this, the 

Hephaestus methodology was used, since its use is in a hybrid state and 

accommodates the business in its phases and that generated the ability to create 

the entire process efficiently. 

The research that was carried out was applied with a descriptive scope and a 

non-experimental transversal design with a qualitative approach. The Population 

by 20 users of the company. 

After having carried out the user survey in relation to the indicators Perception of 

adequacy, learning ability, operability, Protection against errors, aesthetics, 

accessibility, maturity, availability, fault tolerance, resilience, the results obtained 

are relevant for managerial decision making. 

Finally, the conclusion was reached that the users of the company obtained 

identified a high degree of Datamart quality for the Finance area in the company 

Panther Security S.A.C, applying 2 dimensions and 10 study indicators. 

 

Keywords: DataMart, SQL Server, Power BI, Hefesto, ETL, OLAP. 

 

 


