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RESUMEN

El presente trabajo de estudio tuvo por finalidad dar a conocer los efectos que genera
la amnistia tributaria en arbitrios municipales, dado que en el Peru no existe un marco
normativo acerca de esta figura tributaria, mas bien responde a causales politicas al
momento de otorgarla, quebrantando la cultura tributaria y afectando la recaudacion
de tributos. Asimismo, el presente informe ostenta una investigacion béasica, con
enfoque cualitativo, pues se recurrié a diversos documentos para su realizacion. Por
otro lado, se empled las técnicas de recoleccion de datos, como la entrevista y el
analisis documental, siendo un aporte fundamental en la presente investigacion, del
mismo modo se hizo uso del método descriptivo e interpretativo, puesto que se
describio la problemética que existe debido al otorgamiento de amnistia tributaria sin
causales especificas y objetivas, perjudicando la cultura tributaria de los
contribuyentes de la Municipalidad de Independencia, del mismo modo se utilizo el
meétodo interpretativo ya que, se analiz6é diversos documentos respecto a la amnistia
tributaria y su implicancia negativa que genera la falta de regulacion el codigo tributario,
del mismo modo resulta importante fomentar la conciencia, educacién y cultura

tributaria en los contribuyentes y de manera especial en los nifios y jévenes.

Palabras clave: Amnistia tributaria-arbitrios municipales- cultura tributaria.



ABSTRACT

The purpose of this study work was to publicize the effects generated by the tax
amnesty in municipal taxes, since in Peru there is no regulatory framework for this tax
figure, rather it responds to political causes at the time of granting it, breaking tax culture
and affecting tax collection. Likewise, this report has a basic research, with a qualitative
focus, since various documents were used to carry it out. On the other hand, data
collection techniques were used, such as the interview and documentary analysis,
being a fundamental contribution in this investigation, in the same way the descriptive
and interpretive method was used, since the problems that exist are described Due to
the granting of tax amnesty without specific and objective causes, damaging the tax
culture of the taxpayers of the Municipality of Independencia, the interpretative method
is also specified since various documents regarding the tax amnesty and its negative
implication were analyzed. The tax code generates a lack of regulation, in the same
way it is important to promote tax awareness, education and culture in taxpayers and

especially in children and young people.

Keywords: Tax amnesty-municipal taxes-tax culture.
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l. INTRODUCCION

Desde hace mucho tiempo hasta la actualidad, cada pais en el mundo tiene como
ingreso principal al tributo, considerado como una contribucion necesaria para
solventar el gasto publico de manera anual, obtenido bajo el imperio de la ley. Siendo
indispensable que la recaudacion se realice dentro del marco normativo de la
constitucion politica del Perd, siendo que los tributos se derogan, modifican
Unicamente por ley o decreto legislativo, siendo las tasas y aranceles bajo decreto
supremo.

Por otro lado, en el articulo 40° de la Ley N° 27972, determina que los gobiernos
regionales y locales tienen facultad tributaria. Es importante sefialar que las amnistias
vienen siendo otorgadas de manera desmesurada a pesar de que, no existen
parametros establecidos para la ejecucion de la amnistia tributaria, en diversas
municipalidades y de manera particular en la Municipalidad de Independencia,
perjudicando la conducta de los contribuyentes, teniendo como resultado el no pagar
0 no pagar puntual los tributos. Es asi, que la investigacién titulada “La amnistia
tributaria frente a los efectos que genera en la cultura tributaria en la Municipalidad de
Independencia, 2018”, cuya finalidad fue delimitar los efectos que genera la amnistia
tributaria, otorgada por el Estado a través de las municipalidades, frente a la cultura
tributaria de los contribuyentes, al brindar la amnistia como beneficio tributario.

En ese sentido, se considera sustancial la formulacion de los problemas, al
respecto, Henriquez y Cepeda (2003) manifiestan que, estd basado en afinar y
estructurar de manera mas formal y con conocimiento la idea a investigar teniendo
relacion con las variables (p.2). En esa linea de ideas y de acuerdo a la descripcion
del problema se planteé la formulacion del problema general: ¢.cudl es la relacion
que existe entre la amnistia tributaria y los efectos que generan en la cultura tributaria
en la Municipalidad de Independencia 20187?, asimismo, para contestar la pregunta
general, se planteé como primer problema especifico: ¢de qué manera la amnistia
tributaria influye de manera negativa en la educacion tributaria de los contribuyentes
de la Municipalidad de Independencia 20187, igualmente como segundo problema
especifico, se formuld: ¢coémo se podria regular la correcta aplicacion de la amnistia

tributaria en el codigo tributario frente a la mala cultura tributaria en la Municipalidad



de Independencia 20187?. Aunado a ello, se debe manifestar que la presente
investigacion aval6 su justificacion tedrica, obteniendo respuestas como parte de un
aporte significativo al conocimiento respecto a las consecuencias de la inexistencia de
parametros en el codigo Tributario para otorgar el perdén de una deuda tributaria en
arbitrios municipales. Esta tesis se justifico en el &mbito practico, ya que sefiald los
efectos perjudiciales que genera la amnistia tributaria en la educacion de los
contribuyentes al concederla, y con ello establecer mediante teorias la importancia de
incrementar una conciencia tributaria, mediante la difusion y dejando sin efecto el
otorgamiento de la amnistia de manera desmesurada (2 veces al afio). En referencia,
a la justificacion metodoldgica, se presentd que, los criterios servirAn como
instrumentos para ser empleados por estudios futuros, para lograr una expansion de
la propuesta en cuanto a establecer un articulo en el Cédigo Tributario y en la Ley
Organica de municipalidades, donde se especifique los parametros respecto al
otorgamiento de una amnistia tributaria en arbitrios municipales, solo en caso

excepcionales, previa evaluacion del contribuyente.

Es por ello, que el objetivo general fue identificar y relacionar la amnistia tributaria y
los efectos que generan en la cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia
2018, asimismo, en cuanto al primer objetivo especifico, fue precisar si la amnistia
tributaria en arbitrios municipales influye de manera negativa en la educacion tributaria
de los contribuyentes de la Municipalidad de Independencia 2018, el segundo
objetivo especifico fue como se podria regular la correcta aplicacion de la amnistia
tributaria en el codigo tributario frente a los efectos que generan en la cultura tributaria
en la Municipalidad de Independencia 2018.

El supuesto juridico general fue que el otorgamiento de la amnistia tributaria en
arbitrios municipales, estaria generando efectos negativos en la cultura tributaria en la
Municipalidad de Independencia, generando una mala conducta en los contribuyentes
y perjudicando la recaudacion de los tributos, continuando con el primer supuesto
especifico se fundamentd que la amnistia tributaria estaria influyendo de manera
negativa en la educacion tributaria, ya que, los contribuyentes esperan una ocasion

cercana de que se otorgue una amnistia tributaria, premiando la impuntualidad, el



segundo supuesto especifico, concluye que, la aplicacion de la amnistia tributaria
deberia ser de manera objetiva, en cuanto a establecer en el Cddigo Tributario los

parametros en que deberian ser otorgadas las amnistias tributarias.
Il. MARCO TEORICO

Es relevante precisar y exponer antecedentes que constan de tesis previas, articulos
y revistas cientificas; en el ambito internacional, segun Verona (2017), en su tesis“La
cultura tributaria en el pago del impuesto sobre inmuebles urbanos en el municipio
valencia del estado Carabobo durante el afio 2016", concluy6é que la educaciéon en
materia tributaria comprende actitudes y conocimientos adquiridos por cada individuo
de un determinado grupo social en referencia a sus obligaciones contributivas, en
concordancia con el marco normativo vigente. Por otro lado, Camacho y Patarroyo
(2017), en la tesis “cultura tributaria en Colombia”, concluyeron que la cultura tributaria
es un mecanismo medular que permite al Estado desarrollarse de manera econémica
social, cultural y politica, siendo la caracterizacion del contribuyente fundamental para
desarrollar una conciencia tributaria. Asimismo, Goenechea (2017) en la investigacion
"Analisis critico de la Amnistia Fiscal como mecanismo para disminuir el fraude fiscal”,
determind que la amnistia es un mecanismo utilizado para incitar a los evasores a que
vuelvan a la legitimidad, calificando estas acciones como injustas hacia los

contribuyentes cumplidos.

En referencia a estudios realizados en el &mbito nacional, tenemos a Vela (2017), a
través de su tesis " Cultura tributaria y su influencia en la evasion de impuestos de los
microempresarios en Lima Metropolitana afios 2015-2016". Concluy6 que la ausencia
de educacion tributaria afecta directamente en evadir impuestos, puesto que los
contribuyentes desconocen la finalidad de los impuestos recaudados, siendo un
camino viable la difusion de la cultura tributaria. Asimismo, Bautista y Toro (2017),
mediante su investigacion titulada, “Efectos de la Amnistia Tributaria en la recaudacion
de impuestos de la Municipalidad provincial de Cutervo 2015-2016”, concluy6 que Si
bien, la amnistia tributaria logra recaudar mayor cantidad de los tributos a corto plazo,

se debe considerar que las amnistias afectan negativamente en la recaudacion, puesto



gue se genera una expectativa de descuento para realizar sus pagos. Aunando en el
tema, Ttito (2018), en su tesis titulada, “La Amnistia Tributaria de Arbitrios Municipales
y la vulneracion al principio de igualdad tributaria”, concluyé que, las amnistias
tributarias concedidas con ausencia de objetividad, benefician a contribuyentes
impago, provocando en estos y en los contribuyentes puntuales, una cultura negativa

acerca de la tributacidbn municipal, habituandolos a ser impuntuales con sus tributos.

De manera adicional, es necesario fortalecer y estudiar el presente trabajo de estudio
mediante la conceptualizacion cada una de las categorias y subcategorias. En esa
linea de ideas, acerca de cémo definir al tributo, los autores en su gran mayoria han
empleado a la descripcion de elementos y caracteristicas, resultando fundamental
revisar distintas tesis y fijar una definicion que mas se ajuste a la realidad de cada pais.
Sevillano (2014, citado en Ttito, 2018).

En ese sentido, Villegas (2001) afirma que el tributo “es una prestacion que exige el
Estado bajo el imperio de la ley a los contribuyentes, para verse reflejado en beneficios
sociales como las obras publicas o actividades estatales” (p.187-188). Asimismo, el
CIAT (2015), precisa también que es una prestacion pecuniaria que el Estado impone
al ejercer su potestad tributaria, vinculado al deber de contribuir, siendo la clasificacion
mas conocida en el derecho positivo, en el modelo del cédigo tributario y en la

clasificacion tripartita en el Per(, comprende impuestos, contribuciones y tasas (p.2).

Respecto a la tasa Ruiz de Castilla (2018), manifiesta que, el Cédigo Tributario sefiala
gue “el tributo es cuya obligacion genera la prestacion efectiva por parte del Estado un
servicio publico individualizado” (p.57). En esa linea de ideas, Ruiz de Castilla (2018),
sefiala que, conforme la legislacion tributaria nacional, comprende que las tasas son
los arbitrios, derechos y licencias, el mismo que tiene la finalidad de la prestacion
de un servicio para la sociedad de un determinado distrito, puesto que consiste en
brindar prestaciones de caracter esencial para el ornato del distrito (p. 62). Estos
vienen siendo: el mantenimiento de los parques, calles, pistas, como también la
seguridad ciudadana y demas servicios de utilidad para las zonas en comun de los

pobladores, que son considerados como ingresos propios para la municipalidad.



Por otro lado, respecto a los Arbitrios Municipales Villegas (2001) precisa que, son
medidas medulares necesarias para el crecimiento de nuestro pais, cuya fuente es un
municipio y su alcance es a nivel nacional. Se trata de una contribucion en la que el
compromiso debe ser colectivo e interiorizado de manera individual (p.187-188).
Aunado a ello, Lay (2015) indica que las municipalidades gozan de capacidad
originaria para la creacion de tributos, es por ello que, el contribuyente debe tener un
panorama claro y objetivo acerca de las implicancias de tributar, ya que, a través de
su contribucién, coadyuva al sostenimiento del gasto publico (p.287-288).

Las normas de caracter constitucional tienen como finalidad la distribucion para el
ejercicio en potestades tributarias, y el Perl no es la excepcion, tal es asi que esta
potestad es regulada en el articulo 74 de la carta magna de 1993. Por ende, los
gobiernos a nivel nacional en sus tres formas, pueden realizar todo tipo de modificacion
y creacion de arbitrios, las cuales no deben sobrepasar los limites de ley (Sevillano
citado por Tito, 2018, p.16). Algunos autores como Rodriguez y Vargas (2015) sefialan
que, “las politicas municipales tienen como finalidad la creacién de herramientas
eficientes para la recaudacion, generando fuentes ingresos propios para la satisfaccion

de necesidades basicas” (p.4).

Asimismo, respecto a la primera categoria, segun Sotelo (2010) “la amnistia
tributaria comprende un programa de beneficio tributario”. Scartascini y Mendoza
(2019) indican que influye de manera negativa en aquellos ciudadanos cumplidores en

pagar los arbitrios municipales, afectando la moral tributaria.

Los autores Misey y Cadenas (1992), manifiestan que la naturaleza de la amnistia
vario desde la exencion de todas las penas, los intereses criminales civiles y la mera
renuncia a las sanciones penales (p.52). Es por ello, Minaya (2018) manifiesta que, de
acuerdo a los paises modelos que han perseguido ser eficientes en el ambito tributario,
las sugerencias son sencillas que se requiere un sistema de pocos impuestos, tasas
moderadas y de aplicacion general, es decir sin exoneraciones tributarias (p.24).Al
respecto Mendoza (2019) refiere que la amnistia fiscal es el descuido intencional del

Estado para imponer sanciones a las personas que de otro modo serian culpables de



una ley fiscal, considerandose también una renuncia absoluta del gobierno de su
derecho a cobrar lo que le corresponde y a dar a los evasores de impuestos que
desean aprovechar la oportunidad (p.2). También, Monterosa (1992) define el término
amnistia es sinbnimo de perddn en el aspecto tributario, persigue que las partes
concilien y paguen tributos vencidos (p.1). Los autores Intrada, Wahyudi y Azwardi,
(2019), manifiestan que borra el pasado tributario a determinados contribuyentes
morosos (p.2). Al respecto, Diamastuti y Hardanti (2019), manifiestan que la amnistia
fiscal debe administrarse solo una vez en una generacion, ya que si se realiza muchas

veces alentara a los contribuyentes a no cumplir con sus obligaciones tributarias (p.90).

Finalmente, Alm, Mckee y Beck (1990), advierten que las consecuencias a largo plazo
de las amnistias son propensas a conducir a un significativo impacto negativo en el
cumplimiento voluntario (p.25). Asimismo, segun Marciniat (1992) la renuncia a las
sanciones por las cuentas puede tener un impacto profundo y negativo en el

cumplimiento voluntario (p.74).

Respecto a la segunda categoria, CIAT- Roca (2008) manifiesta que la Real
Academia Espafola, define cultura al conjunto de modos de vivencias en diferentes
ambitos y circunstancias de un determinado grupo social (p.66). Aunado a ello (Gaona
y Tumbaco (2009) indican que la cultura tributaria es el nivel de conocimientos
obtenidos por las personas de un determinado pais acerca de impuestos y define como
una serie de nociones, perspectivas y posturas de un grupo social ostenta acerca de
las contribuciones, asimismo, es esencial que los contribuyentes posean una sélida
cultura tributaria, con la finalidad de que comprendan el rol que cumple el estado al
recaudar los tributos (p.2).Al respecto Solérzano (2011), sefiala que en américa latina
y en el mundo, se ha divisado en la educacion tributaria, un remedio a los problemas
econdémicos y el desarrollo de los pueblos, tomando en consideracién que se debe
recurrir a los valores éticos y morales, que se interrelacionan entre los individuos,
dando cimientos a la legitimidad social, tributacién y al cumplimiento de obligaciones

tributarias, debiendo ser responsabilidad del Estado promoverla (p.7).



Por otro lado, | Made Surdama, (2017) concluyé que “el cumplimiento tributario
depende de la ética y la moral de los contribuyentes, que es reflejado en la honestidad
de estos” (p.2). Asimismo, Amasifuen (2015) para forjar una cultura tributaria sélida,
debe ser mediante una conexion fuerte de valores éticos y morales, siendo
corresponsabilidad entre ciudadanos y el Estado (p.2).El autor Ruiz (2017) manifiesta
gue es fundamental que todos los ciudadanos posean una soélida cultura tributaria y de
esta manera comprendan la funcién recaudadora que cumple el estado y que estos
recursos pertenecen a la poblacion, para que posteriormente sean devueltos mediante
servicios a los ciudadanos (p.4). Asimismo, Diaz y Castillo (2017) La cultura tributaria
es conducida por el cumplimiento constante de las obligaciones tributarias (p.4).Es por
ello que, Diamastuti (2019), manifiesta que la obligacion de pagar impuestos comienza
con una conciencia de los beneficios del impuesto, como una forma de participacion
en apoyo del desarrollo del Estado. Asimismo, la conciencia de este depende de cada

individuo, si su conciencia aumenta esta se vera reflejada en su cumplimiento (p.2).

Asimismo, respecto a subcategoria de la presente investigacioén que es la educacién
tributaria, la Real Academia Espafiola, se refiere que la educacion es un derecho
constitucional fundamental reconocido a los ciudadanos, incluyendo como minimo el
derecho a una ensefianza bésica gratuita. Los autores Quispe y Velazquez (2019),
manifiestan que se inicia con la necesidad de contribuir en la formacion de sus
semejantes; siendo el aprendizaje el cambio de conducta en los seres humanos,
siendo un instrumento el lenguaje escrito y hablado, obteniéndose en un principio del
entorno y que a través de la cultura esta se perfecciona, siendo un mecanismo que

determinara buenos o malos ciudadanos (p.8).

El autor Monterrosa (1992) indica que el nivel socioeducativo cumple un rol
fundamental, ya que la amnistia sera mejor comprendida por quien conoce las leyes y
por ende las repercusiones (p.34). Al respecto Condori, Mamani y Bernedo (2020)
indican que, con la finalidad de cambiar el panorama fiscal del Perl, es basica la
aplicacién de estrategias dirigidas a nifilos y adolescentes para concientizar la
responsabilidad social, dando a conocer acerca de la amnistia fiscal, educacion

tributaria o cultura tributaria, promoviendo la conciencia de deberes y derechos



(p.4).Por otro lado, Pérez (2015) indica que, la finalidad elemental de la educacion
tributaria debe ser difundir valores y actitudes que favorecen la responsabilidad
contributiva de manera opuesta a las conductas que no contribuyen; siendo importante
que estén dirigido a las personas mas jovenes (p. 1). Duran & Buxadéu (2014)
manifiestan que, la educacion debe basarse en principios civicos, éticos y morales,
siendo de manera conjunta como sujeto responsable, concediéndole que interiorice la
obligacion ética que representa el deber de tributar, no siendo una obligacion legal,

sino una contribucién a una sociedad mas justa (p.7).

Al respecto la OXFAM (2016), manifiesta que los peruanos consideran que pagar
impuestos no es conveniente, ya que existe una desvinculacion entre la contribucion y
los servicios prestados, por lo que es necesario la construccion de una cultura tributaria
en nuestro pais (p.7).Es por ello que, Armas y Colmenares (2009) indican que para
propiciar la accion de contribuir en los contribuyentes debe basarse en la educacion
del ciudadano, y el desempefio del Estado debe estar proyectado hacia el logro del
compromiso social (p.14). En esa linea Tapia, Gaona y Tumbaco (2009) manifiestan
que, para impartir educaciéon tributaria debe fortalecerse el funcionamiento de la

Administracion Tributaria y organizacion del sistema de rentas (p.56).

Por otro lado, Oecd (2016) indica que la educacion civico- tributaria forma parte de
diversos programas de gobierno para fortalecer un comportamiento contributivo
responsable (p.16). OECD/FIIAPP (2015) es por ello, que esta dirigido a toda una
sociedad, especialmente a los jévenes y maestros, con la finalidad de disefiar un
planteamiento perdurable de educacién tributaria (p.7).Al respecto Bonilla (2014)
manifiesta que los ciudadanos de Bogota cumplen con sus impuestos atribuyéndole
un deber moral, social, como garantia de la contraprestacion de los servicios publicos,
asimismo manifiesta que los programas de cultura tributaria cumplen un rol importante
en la politica fiscal (, p.34).Es por ello que Olano(2016), manifiesta que es necesario
gue se incorporen diferentes programas educativos y que se divulguen mediante los

medios de difusidn, para generar conciencia y cultura (p.4).



Si bien no existe una definicion exacta acerca de la mala cultura tributaria, sin
embargo, podemos decir que la mala cultura tributaria hace referencia a la ausencia
de conciencia tributaria reflejado en la conducta contributiva. Al respecto Sol6rzano
(2011) la falta de responsabilidad de contribuir de determinados contribuyentes es la
evasion y elusion, se refiere a eludir el cumplir obligaciones mediante formas legales,
relacionadas con la vaguedad de la norma juridica (p.41). Por otro lado, Valenzuela y
Alvarez (2020) la evasion se concreta al infringir el marco normativo tributario
establecido vigente, asimismo la evasion tributaria existe por ausencia de cultura de
tributacion y cumplimiento del pago de impuestos (p.4).Segun Torres (2012) la evasion
tributaria debe conceptualizarse por la ausencia de contribuir con las
responsabilidades tributarias, que puede derivar de la ausencia de recaudacion,
omision de pago, la evasibn comprende cualquier accién u omisiébn que tenga la
finalidad de suprimir, reducir o demorar el cumplimiento de la obligacion tributaria (p.2).
Asimismo, Montano y Vasquez (2016) mencionan que, la evasion tributaria genera una
pérdida de ingresos tributarios y esto afecta en la contraprestacion de los servicios
publicos (p.42).

Al respecto Quispe y Velasquez (2019), manifiestan que la CEPAL, plantea que para
combatir la evasion tributaria es necesario cambios a nivel de estructuras
administrativas tributarias de los paises, considerando los niveles de informalidad,
pobreza y desigualdad socioecondémica, la deficiente calidad institucional y casi nula
conciencia tributaria (p.7).El autor Jano (1994) manifiesta que, uno de los factores es
la evasién tributaria, es la percepciébn de la evasion tributaria, ya que los
contribuyentes, pueden sentirse agraviados, debido a los privilegios tributarios, como
la amnistia que son otorgados a otros contribuyentes con un historial de
comportamiento negativo, incidiendo negativamente en la conciencia tributaria (p.6).
El autor Lopez (2014), indica que la evasion tributaria es toda accion que, violentando
las leyes tributarias, provoca eliminar o disminuir la carga tributaria. Los doctrinarios
seflalan como la intencion, el requisito primordial para que exista este ilicito, siendo

una forma de defraudacion tributaria (p.3).



Aunado a ello tenemos a los enfoques conceptuales, donde se baso la presente
investigacion, estos son el tributo, que es una contribucion por parte del contribuyente
al Estado en beneficio publico, asimismo, este puede exigirlo, bajo imperio de la ley.
Asimismo, es importante referirnos al arbitrio, que en principio es un tributo y su
clasificacion es el impuesto, contribucion y tasa, por lo que el arbitrio, es una
contraprestacion que pagan los contribuyentes de un determinado distrito, por un
servicio publico, siendo la limpieza, mantenimiento de parques y jardines y seguridad
los servicios brindados y las municipales las encargadas de recaudar este tributo, en
esa linea de ideas tenemos a la amnistia tributaria, hace referencia a un beneficio
tributario a determinados contribuyentes que cuentan con una cultura impago, por otro
lado, tenemos a la amnistia en arbitrios municipales, hace referencia a un beneficio
tributario que es otorgado a determinados contribuyentes morosos, mediante una
ordenanza municipal, ademas, tenemos a la cultura tributaria, se refiere al conjunto
de modos de vida y costumbres, que cuenta un determinado pais respecto de los
tributos, asimismo la educacién tributaria, se refiere a los principios civicos, morales
y éticos interiorizados, que permiten que un determinado ciudadano tenga una cultura
tributaria, asimismo la mala cultura tributaria, hace referencia a la ausencia de

conciencia y educacion tributaria por parte de un contribuyente.
I1l. METODO

3.1. Tipo de investigacion y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Lo expuesto ostenta una investigacién basica, ya que, mediante la doctrina,
jurisprudencia, libros, revistas juridicas, articulos; se determinaron las categorias y
subcategorias para el presente trabajo. En esa linea de ideas, fue adecuada para
formular los supuestos y resultados, con la finalidad de sugerir nuevos postulados. Es
por ello, Nieto (2018), refiere que es basica, sustantiva o pura, debido a que su objetivo
se bas6é en descubrir nuevos conocimientos y teorias (p.24). Asimismo, Naupas y otros
(2013) refieren que es basica porque contribuye como base a la investigacion aplicada,

siendo imprescindible en el desarrollo de la ciencia (p.46).
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La presente investigacion tiene como finalidad incrementar informacion o cimentar
conocimientos para futuros fines académicos o0 busquedas conceptualizadas,
estableciendo que las posteriores investigaciones sean mucho mas elaboradas y
rigurosas, buscando comprender un tema, analizandolo y dando mayor informacion ,
es asi que mediante el presente estudio se intenta sugerir nuevos postulados de
solucion en la aplicacion de la amnistia tributaria, considerando parametros en el
codigo Tributario al momento de otorgarlas.Por otro lado, se debe sefialar que la
investigacidbn muestra un nivel descriptivo, al respecto Nieto (2018) refiere que es
debido a que su intencién principal consiste en recopilar datos e informacion, sobre las
caracteristicas, aspectos o dimensiones de los implicados en el presente trabajo de
estudio (p.1). Por tanto, cabe precisar que se busca caracterizar la problemética, en la
que intervienen los contribuyentes y la municipalidad de Independencia, siendo la
conducta contributiva y los beneficios que les son otorgados motivo de estudio de la
presente investigacion, quienes fueron procesados y analizados para luego brindar

teorias y postulados de acuerdo al tema en estudio.

Disefio de la investigacion

Esta tesis involucra un enfoque cualitativo, para el autor Hernandez (2014) indica
gue tiene como objetivo explorar la manera en la cual las personas sienten y tratan los
fendmenos que estan a su alrededor, intensificando la vision e interpretacion de su
importancia (p. 356).

Por tal motivo, se establecié conocimientos basicos basados en la problematica actual
en el sector financiero (tributario) los cuales son determinados contribuyentes
beneficiados por la amnistia tributaria y los efectos que causan en la cultura y
educacion tributaria. En esa linea de ideas, se busca un enfoque cualitativo, porque se
pretendié generalizar los resultados obtenidos, pretendiendo analizarlos de manera
profunda, desde el punto de vista de cualidades, utilizando textos, narraciones, datos
profundos en inglés. Asimismo, Hernandez (2018) indica que recolectar informacion
es para obtener mayor conocimiento sobre las experiencias de los profesionales,
plasmados en la guia de entrevista, como también de manera individual a través de la

guia de andlisis documental, recolectando asi datos que posteriormente fueron
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analizados (p. 357).

Por tanto, se determindé como disefio de investigacion la teoria fundamentada, los
autores Strauss y Corbin (2002) sefialan que debido a que se prefirid la informacion
recolectada en el lugar de estudio en concordancia de los supuestos, por lo que se
revel6 informacion esencial en el que se encontraban (p. 14). Por tanto, lo que se
pretendio fue crear postulados y posteriormente presentar conclusiones tedricas con
la informacién obtenida de los diversos expertos, asimismo, de los documentos
analizados de acuerdo a la materia de estudio, los cuales coadyuvaron al presente
informe de investigacion.

3.2. Categoria, subcategorias y matriz de categorizacién

UNIDAD DE ANALISIS CATEGORIZACION

Las Amnistias Tributarias

Las amnistias Las Amnistias en Arbitrios

Municipales

Educacion Tributaria
La cultura tributaria

Mala cultura tributaria

Tabla 1: Elaboraciéon propia (2020)
Matriz de categorizacién se encuentra anexado en anexo N° 3

3.4. Escenario de estudio

Se hace referencia al lugar fisico donde se aplico los instrumentos de recolecciéon de
datos, asimismo se tomdé en consideracion el personal calificado en la materia de
investigacion, se precisa que las entrevistas se aplicaron a conocedores del problema
planteado. En esa linea de ideas, la caracterizacion los expertos la conformaron 05
especialistas en materia tributaria. Por lo que el escenario de estudio debio ser el lugar
donde realizan sus labores de acuerdo a su especialidad y experiencia en el area
estudiada, sin embargo, de acuerdo a la coyuntura, los instrumentos se recolectaron
mediante instrumentos de comunicacién virtual como correo electrénico, Messenger y

WhatsApp, para luego ser plasmados en el presente trabajo de investigacion.
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3.4. Participantes

Se tiene como participantes a conocedores en materia tributaria, asi como, a los

encargados

Asimismo, de acuerdo al

perfil

gue se fue

requerido en

realizar las Amnistias Tributarias en dependencias municipales.

la investigacion.

(Hernandez,2014, p.141), sefala que es un subgrupo de poblacion de interés de la

cual se recolectaran datos. Es por ello, que la muestra de la presente investigacion se

establecera con 05 especialistas en materia tributaria.

apellidos

Nombres y

Cargo y profesion

Institucion que

pertenece

Especialidad

Paz Portilla Harlet

Contadora Publica-

Empresa Privada

En materia tributaria

materia tributaria

Ochoa Daniel Resolutor de rentas | Municipalidad de | En materia tributaria y
SJL tributaria municipal
Luis Sanchez | Especialista Universidad Materia  econdmica,
Figueroa Ciencia  Gestion | Nacional Mayor de | tributaria- empresarial
Econdmico San Marcos -
Empresarial UNMSM
Daniel Urquizo | Docente Universidad San | Abogado, Magister Y
Magia universitario en | Martin de Porres Doctor En Derecho

Patrick. D. Tello
Guerra

Gerente municipal

de rentas.

Municipalidad de
San Juan de
Lurigancho

Especialista en
Derecho Tributario vy

politica fiscal

Tabla 2: Elaboracion propia (2020)

3.5. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
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Para el presente estudio de investigacion, se determindé como técnica de recoleccion
de datos a la Entrevista, al respecto para (Diaz y Martinez, 2013), “es una técnica
fundamental para recabar datos, que tiene una finalidad diferente al simple hecho de
dialogar” (p.2). Asimismo, como instrumento de recoleccion de datos de la presente
técnica es la guia de entrevista, para ello se concreto la ejecucion de interrogantes
de manera clara, precisa, sencilla y compresible que responden a los objetivos de la
investigacion. Aunado a lo dicho, se realizaron 9 preguntas abiertas a los
entrevistados. Por otro lado, también se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos
el analisis documental que es una forma de investigacion técnica, la cual consiste en
extraer un texto cientifico informativo con la finalidad de reflejar su objetivo de la fuente
original (Dulzaides y Molina, 2004). Del mismo modo, se utiliz6 como instrumento de
recoleccion de datos de la técnica en mencion la guia de andlisis documental que
hace referencia al estudio de fuentes relativas al trabajo de investigacion que permitié
al investigador identificar los mecanismos utilizados en diversos paises que también
regulan la figura de la amnistia tributaria y la probleméatica en la cultura tributaria. En
ese sentido, este instrumento se realiz6 en un documento de andlisis de fuente

documental, que contribuyé al andlisis de acuerdo a la tematica de estudio.

Validez del instrumento

El trabajo en mencion fue orientado y supervisado por expertos en asesoria
metodoldgica, como Eliseo Wenzel Miranda y Esalu Vargas Huaman, quienes

verificaron el presente trabajo de estudio.

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
(Guia de Entrevista)

Expertos Especialistas Porcentaje
Eliseo Wenzel Especialista  en metodologia  de 95%
Miranda investigacion.
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Esau Vargas Especialista en metodologia de 93%

Huaman investigacion.

Tabla 3: Elaboracion propia (2020)

3.6. Procedimientos

En vista que, el enfoque cualitativo esté orientado al tipo de investigacién basica y el
disefio de la teoria fundamentada se ha conjugado con las categorias de investigacion,
como es el caso de la categoria amnistia tributaria, la cual se recolect6 informacion,
se analizé de acuerdo a un espacio y tiempo determinados para construir mayores
conocimientos en el tema, ya que, este beneficio genera implicancias negativas
respecto a la cultura tributaria en arbitrios municipales, siendo fundamental en la
extraccion de la informacion mediante la técnica de recoleccion de datos, como es la
entrevista, el andlisis documental y medios idoneos de informacion como la legislacion
jurisprudencial y demas fuentes del derecho, teniendo como finalidad dar la respuesta
al problema planteado, para establecer parAmetros en el Codigo Tributario, bajo los

cuales se deberian otorgar las amnistias tributarias.
3.7. Rigor cientifico

Se da preferencia al calificativo rigor, en vez de validez y confiabilidad, aunque se hizo
referencia a tales términos (Hernandez, 2014, p.453), se logra practicando ejercicios
de vigilancia epistemoldgica, para que el trabajo desarrollado se mantenga dentro del
marco cientifico (Nufiez, 2016, p.56).En el presente trabajo de investigacion, se
recopil6é informacion de expertos en materia tributaria, mediante la guia de entrevista,
asimismo, se analizé informaciéon mediante la guia de analisis documental, como
jurisprudencia, revistas cientificas, articulos de opinién, donde se determiné que la
amnistia tributaria otorgada por la Municipalidad de Independencia, influye de manera

negativa en la conducta de los contribuyentes en arbitrios municipales.

3.8. Métodos de analisis de informacion
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Se analizaron los datos de acuerdo a los siguientes meétodos, el método
hermenéutico, refiere que son expresiones, interpretaciones, asimismo se ha
traducido los diversos puntos de vista de especialistas a quien se les aplicé la
entrevista, para ilustrar el trabajo realizado, asimismo, método sistemético, siendo
gue se examinaron las preguntas realizadas a diversos conocedores en materia
tributaria, interpretando las respuestas obtenidas a través de los instrumentos
aplicados, contrastando con diferentes puntos de vista obtenidos, también el método
exegético; se identifico la relevancia que tienen para los conocedores en materia
tributaria los reglamentos juridicos que tienen implicancia en la presente investigacion
entre otros conceptos que son fundamentales para poder entender la figura de las
amnistias tributarias. Ademas, mediante el método interpretativo, se refirié a la
interpretacion de todo documento juridico, realizando un estudio personal y profundo,
otorgandole un proposito a la norma o a cualquier documento que contenga una
interpretacion juridica valida para el derecho; como también, el método inductivo,
busca reunir, acumular la informacién de diversas conclusiones pequefias para luego

concluir de manera general.

3.9. Aspectos éticos

Se basé acatando la materia metodoldgica, asimismo se recurrid6 a técnicas e
instrumentos, se utilizé y se citd documentos consultados, con la finalidad de no ser
consignado como plagio o copia, relacionados con el presente tema de investigacion,
es asi que se ha concurrido a fuentes confiables, ademas de diferentes opiniones de
especialistas expertos en materia tributaria, quienes han contribuido en brindar la
informacion relevante para la ejecucion de la presente tesis a través de la veracidad
ajustada a la circunstancias legitimas.

IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccion se describieron los resultados recolectados mediante los instrumentos
de recoleccion de datos de la guia de entrevista y la guia de anélisis documental,
considerando los objetivos de la investigacion sefialados con anterioridad, es por ello
Eslava & Aslate (2011, p.2), sefalaron que es una aproximacién a la descripcion,

comprension y explicacion de los hallazgos derivados del estudio. En esa linea de
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ideas, en principio se describieron los resultados recolectados en el instrumento de
recoleccion de datos de la guia de entrevista, iniciando por el Objetivo General:
Determinar la relacion que existe entre la amnistia tributaria y los efectos que generan
en cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia 2018, por consiguiente, para

obtener dicho objetivo se formularon las siguientes interrogantes:

1.- Conforme a su experiencia, ¢como la amnistia tributaria afectaria la cultura

tributaria en los contribuyentes de la Municipalidad de Independencia?

Para Urquizo, Sdnchez y Paz (2020), sefialaron que las amnistias no coadyuvan a
generar una cultura tributaria, por el contrario, generan una mala percepcién en los
contribuyentes puntuales y que responden a criterios politicos y de facilismo social al
no existir causales especificas para concederlas. Asimismo, Ochoa (2020), manifesté
que la amnistia utilizada de manera desmesurada (2 veces al afio) ocasiona
incumplimiento, finalmente, Tello (2020), refiri6 que las amnistias generan que los

contribuyentes posterguen sus pagos a la espera de este beneficio.

2.- De acuerdo a su opinion, ¢qué efectos produce la amnistia tributaria en la

recaudacion de arbitrios municipales?

Para Urquizo, Sanchez y Ochoa (2020), en principio sincerar cuentas, ademas se
puede producir una regular recaudacion si es que la Administracion Tributaria lo haria
mes a mes, sin embargo, genera desinterés en los contribuyentes en realizar los pagos
de tributos de manera puntual. Asimismo, Paz y Tello (2020), indicaron que se genera
bajo nivel de recaudacion, debido a que genera pérdida en los intereses ya generados,

debido a la impuntualidad.

3.- Conforme a su experiencia, ¢como el Estado garantiza incentivar la cultura

tributaria en los contribuyentes?

Para Urquizo, Sanchez y Ochoa (2020), el Estado debe incidir en campafnas de
concientizaciéon para el pago oportuno de los tributos, asimismo informar en que se
gasta lo recaudado, ya que sin comunicacion los ciudadanos no logran comprender la

necesidad que el Estado tiene para recaudar tributos, del mismo modo, para Paz y
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Tello (2020), manifestaron que, se deberian demostrar con transparencia en las obras

e inversiones realizadas con el pago de tributos.

Continuando con el Objetivo Especifico 1: Establecer si la amnistia tributaria influye
de manera negativa en la educacion tributaria de los contribuyentes de la
Municipalidad de Independencia, 2018, es por ello, para obtener dicho objetivo se

formularon las siguientes interrogantes:

4.- De acuerdo a su opinion, ¢como la amnistia tributaria influye de manera negativa

en la cultura tributaria en los contribuyentes de la Municipalidad de Independencia?

De manera concordante los expertos Urquizo, Sanchez, Paz, Ochoa y Tello (2020)
manifestaron que las amnistias no generan conciencia para el pago oportuno de sus
tributos, llevando a una creciente falta de cultura de pago de los mismos. Asimismo,
Urquizo (2020), enfatiza que, flexibilizando su posicion de estar en contra de las
amnistias, estas podrian aprobarse, planteando que se cobren las deudas con una

reduccion del 12% del interés moratorio.

5- Conforme a su experiencia, ¢ qué efectos negativos existen al otorgar una amnistia

tributaria en arbitrios municipales?

Para Urquizo, Sanchez y Paz (2020), refirieron que la amnistia genera efectos
totalmente negativos, debido a que generalmente se otorga con el "perdon" del 100%
de los intereses moratorios, yendo en contra de los contribuyentes que generan un
pago puntual, planteando asi un desaliento de pago voluntario. Asimismo, se veria
como un desbalance mensual en la recaudacién del insoluto del tributo, mas no las
multas, moras e intereses. Por otro lado, para Ochoa y Tello (2020), refirieron que
generan pérdidas al realizar las amnistias ya que dejan sin efecto el gasto de las

notificaciones.

6.- De acuerdo a su opinidn, ¢como la cultura tributaria garantiza el cumplimiento de

pago de los contribuyentes en los arbitrios municipales?

Para Urquizo, Sanchez y Paz (2020), manifestaron que en el caso de que se alcanzara

una plena conciencia tributaria, el fisco captaria oportunamente los ingresos para
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destinarlos al gasto publico y por ende se mejoraria la prestacion de servicios publicos.
Por otro lado, Ochoa y Tello (2020), sefialan que "el peruano" carece de cultura
tributaria, toda vez que los politicos les generan desconfianza por los diferentes actos
de corrupcion, siendo que los pagos en su mayoria son utilizando la coaccion, esto
mejoraria efectuando un servicio efectivo a los contribuyentes, generando un

compromiso de pago.

Aunado a ello con el Objetivo Especifico 2: Proponer como se podria regular la
correcta aplicacion de la amnistia tributaria en el Codigo Tributario frente a la mala
cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia, 2018, es por ello, para obtener

dicho objetivo se formularon las siguientes interrogantes:

7.- De acuerdo a su opinidn, ¢como se podria regular la correcta aplicacion de la

amnistia tributaria en el Codigo Tributario frente a la mala cultura tributaria?

Para Urquizo (2020), manifestd que las disposiciones pertinentes sobre la condonacion
tributaria merecen ser modificadas a fin de establecer requisitos puntuales para el
otorgamiento de las amnistias, las que deben proceder en casos estrictamente
puntuales y de manera excepcional, asimismo, manifestd que considera que en el TUO
debe establecerse limites de cardcter cuantitativo para conceder la amnistia. Por otro
lado, Sanchez y Paz (2020), manifestaron que deberian dejar de aplicar la amnistia
tributaria, debiendo otorgarse en casos estrictamente puntuales, por el contrario,
Ochoay Tello (2020), manifiestan que la amnistia es propia de cada municipalidad, sin
embargo, al regular la amnistia en el Codigo Tributario se lograria un mayor rechazo

a la cultura tributaria y mayor burocracia.

8.- Conforme a su experiencia, ¢ qué parametros deberian establecerse en el Cédigo

Tributario para el otorgamiento de la amnistia tributaria en arbitrios municipales?

Sanchez y Paz (2020), manifestaron que se debe otorgar una amnistia, siempre y
cuando esta medida ayude a transparentar la informacion de los contribuyentes,
asimismo validando la condicibn econdmica de los contribuyentes que habitan el

inmueble, para Ochoa (2020), indic6 que se debe premiar la puntualidad no la
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impuntualidad, por otro lado, Urquizo (2020), manifestd que se remite a la respuesta

anterior y Tello (2020), se abstiene de responder.

9.- Conforme a su experiencia, ¢cémo afecta la falta de cultura tributaria en la

recaudacion de arbitrios municipales?

De manera concurrente, los expertos Urquizo, Sanchez, Paz, Ochoa y Tello (2020),
sefalan que el efecto inmediato es el no pago oportuno de los tributos y por ende una
poca recaudacion obteniendo pocos recursos lo que hace imposible que se brinden
los servicios adecuados, asimismo imposibilitan la realizacién de obras, teniendo como

consecuencia que el distrito no progrese.

Aunado a ello la descripcidén de analisis de la guia documental, comprende varias
etapas, siendo la descripcion bibliogréfica y la descripcion del contenido. (Clauso,2011,
p.1). En esa linea de ideas, describimos los resultados recolectados, iniciando por el
Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre la amnistia tributaria y los
efectos que generan en la cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia
2018, por consiguiente, se analizo el siguiente articulo cientifico:” La amnistia tributaria
y su incidencia en la recaudacién fiscal bajo la teoria de la disuasién”, donde los
autores Guido Fernando Gutiérrez Pefaherrera, Maria belén Cornejo Calvachiy Maria
Cristina chango Galarza, en su fundamentacion segunda sefalaron que la amnistia
tributaria demuestra de manera clara que a corto plazo puede ser beneficiosa al
recaudar altos montos en tributos, sin embargo, a largo plazo, no resulta provechoso,
toda vez que genera una cultura de incumplimiento, es aqui que los contribuyentes
verifican el costo - beneficio, lo que se evidencia que, al quebrantar los deberes

tributarios, no resultan perjudicados con algun tipo de castigo.

Por consiguiente, se determind que la relacion que existe entre la amnistia tributaria y
los efectos que generan en la cultura tributaria es el incumplimiento tributario, siendo
un beneficio para los contribuyentes impago, ya que no reciben ningun tipo de sancion,
quebrantando la cultura tributaria, por ello, la amnistia tributaria es perjudicial a largo

plazo, ya que muchos contribuyentes analizan el costo beneficio del pago de sus
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tributos, sin recibir algun castigo, lo que genera en la sociedad una falta de conciencia

tributaria y finalmente de esta forma la cultura tributaria se ve quebrantada.

Continuando con el Objetivo Especifico 1: Establecer si la amnistia tributaria influye
de manera negativa en la educacion tributaria de los contribuyentes de la
Municipalidad de Independencia, 2018, se analizé el siguiente articulo cientifico:
Medidas tributarias anticrisis de Espafia:” Analisis especifico de la amnistia fiscal-
Espafia”, del autor Miguel Angel Sanchez Huete en su fundamentacion segunda y
tercera, sefiald6 que, la amnistia, si bien no tiene una definicibn exacta en la
Constitucion Espafiola ni en la Constitucién Politica del Perd, sin embargo, se refiere
a un derecho de gracia o perdén u olvido de una deuda tributaria, debido a una
conducta prohibida, logrando que se admita la condonacién de una deuda tributaria,
generando efectos en el comportamiento tributario de los contribuyentes, como la
desincentivacién y estimulacién al no pago de sus contribuciones, por lo que, se
establece que la amnistia tributaria influye negativamente en la conciencia y en la
educacion de los contribuyentes, por ello, la amnistia tributaria desfavorece el
cumplimiento de una determinada obligacion tributaria, generando un efecto negativo

en la recaudacion de tributos.

Siguiendo con el Objetivo Especifico 2: Proponer cémo se podria regular la correcta
aplicacién de la amnistia tributaria en el Cédigo Tributario frente a la mala cultura
tributaria en la Municipalidad de Independencia, 2018, se analizo6 el siguiente articulo
de opinion:” Atrasos tributarios y litigiosidad tributaria en el Peru, algunos aspectos
para reflexionar”, de los autores Sandra Sevillano y Eduardo Sotelo en su
fundamentacion cuarta, sefialaron que, si bien, en nuestro pais no existe un marco
normativo que defina las caracteristicas de la amnistia tributaria y mas adn que evite
resultados perjudiciales, esta se ha venido otorgando, como la condonacién de manera
parcial de los componentes de ciertas deudas tributarias, siendo cuestionable,
calificando como un beneficio tributario extraordinario, lo cual requiere de un analisis
muy delicado, mas adn si se va a conceder un trato mas favorable al contribuyente
incumplidor, desde un punto de vista constitucional bajo los principios de igualdad y
generalidad. En esa linea de ideas existe la necesidad de regular la aplicacion de la
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amnistia tributaria, en el codigo tributario, donde se especifique bajo que parametros
debe ser otorgada, de esta forma se estaria protegiendo la recaudacion de tributos y

la cultura tributaria.
DISCUSION DE RESULTADOS

Respecto a la discusién de resultados, Gonzales, Arroyo y Benavent (2014)sefialan
gue se analizan, destacan, interpretan los datos de la investigacion, concretandose
con una respuesta a la pregunta (objetivo) de investigacion (p.12), es asi que, dentro
de este contexto investigativo, se considerd los trabajos previos, las teorias
relacionadas que describieron las categorias de la investigacion, los resultados de los
instrumentos de recoleccion de datos (guia de entrevista y guia de analisis
documental) y para culminar la contribucidén por parte del investigador, los cuales se
discutieron coherencias y contradicciones respecto al desarrollo del presente informe
direccionados a cada supuesto planteado.

Es por ello, respecto a los hallazgos obtenidos en la guia de entrevista en referencia
al objetivo general, la mayoria de los expertos en materia tributaria, Urquizo,
Sanchez, Paz, Ochoa y Tello (2020), sefialaron que las amnistias no coadyuvan a
generar una cultura tributaria, sino por el contrario generan una mala percepcion en
los contribuyentes puntuales, respondiendo a pautas politicas y sociales, al no existir
causales especificas para concederlas, siendo los efectos de esta figura el desinterés
por parte de los contribuyentes en pagar sus tributos, sincerar cuentas, pérdida de los
intereses generados, debido al incumplimiento, es asi que, el Estado, asi como la
Municipalidad de Independencia deben incidir en campafias de concientizacion para
el pago de los tributos, asimismo, informar en que se gasta lo recaudado, debiendo
demostrar transparencia. Aunado a ello, tenemos los resultados recogidos en la guia
de analisis documental, respecto al objetivo general, los autores Gutiérrez, Cornejo
& Chango (2020) en el articulo cientifico en relacion a la amnistia e incumplimiento de
obligaciones tributarias, sefialaron que, la amnistia tributaria evidencia claramente que
a corto plazo puede resultar beneficiosa debido a la recaudacion, sin embargo, a largo

plazo, no resulta provechoso, toda vez que genera una cultura de incumplimiento y los
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contribuyentes verifican el costo - beneficio, evidenciandose notablemente el
incumplimiento de los deberes tributarios, mas adn si no existe algun tipo de castigo,
lo que genera en la sociedad una falta de conciencia tributaria y finalmente de esta

forma la cultura tributaria se ve quebrantada.

En esa misma linea de ideas, respecto a los trabajos previos, Goenechea (2017) en
la investigacion "Analisis critico de la Amnistia Fiscal como mecanismo para disminuir
el fraude fiscal”, donde determiné que la amnistia tributaria es un medio utilizado para
incitar a los evasores cumplan con sus contribuciones tributarias, beneficiandolos con
descuentos respecto de multas e intereses, con ausencia de sanciones, calificando

estas acciones como injustas hacia los contribuyentes cumplidos.

Asimismo, Sotelo (2010) en su doctrina refiere que la amnistia tributaria comprende
un programa de beneficio tributario, de la misma manera, Scartascini y Mendoza,
(2019), manifiestan también que influye de manera negativa en aquellos ciudadanos
cumplidores con pagar los arbitrios municipales, afectando la moral tributaria.

Por consiguiente, los especialistas entrevistados de manera atinada sefialaron que las
amnistias tributarias otorgadas no coadyuvan con la cultura tributaria, esto es debido
a que no existen pautas puntuales para su otorgamiento, respondiendo mas a
cuestiones politicas, generando efectos de esta figura tributaria, como el desinterés
por parte de los contribuyentes e incluso pérdida de los intereses generados por el
incumplimiento. Asimismo, del documento analizado se evidencié que la amnistia
tributaria tiene efectos desfavorables en cuanto a la cultura tributaria, debido a que los
contribuyentes no reciben ninguna sancion, sino por el contrario se ven beneficiados,
en concordancia con el trabajo previo, se verificd que los contribuyentes evasores se
ven beneficiados con el perdon de una determinada deuda tributaria, tornandose esta
accion como injusta hacia los contribuyentes cumplidores y finalmente en la doctrina
se analiz6 que la amnistia es un paquete de beneficios tributarios que influye de
manera negativa en la conciencia del contribuyente, lo que conlleva concluyentemente

a sefialar que se estaria generando efectos negativos en la cultura tributaria en la
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Municipalidad de Independencia, generando una mala conducta en los contribuyentes,

siendo perjudicial para la recaudacion de los tributos.

Aunado a ello, el objetivo especifico 1, los especialistas entrevistados Urquizo,
Sanchez, Paz, Ochoa y Tello (2020), sefialaron que las amnistias no generan
conciencia tributaria para el pago oportuno de los tributos, contribuyendo a una cultura
impago, generando efectos totalmente negativos como el desaliento al pago puntual y
voluntario, el desbalance respecto a la recaudacién de los intereses moratorios,
dejando sin efectos el gasto de las notificaciones, asimismo en caso de que se
alcanzara una plena conciencia tributaria, el fisco captado de manera oportuna se

podria destinarlo al gasto publico y mejorar los servicios basicos brindados.

Asimismo, respecto al objetivo especifico 1, el autor Sanchez (2013), sefialdé que,
la amnistia, si bien no tiene una definicion exacta en la Constitucion Espafiola ni en la
Constitucion Politica del Perd, sin embargo, se puede decir que se refiere a un derecho
de gracia o perdon u olvido de una deuda tributaria, que genera un conjunto de efectos
en la conducta tributaria de los contribuyentes a quienes desincentiva y estimula al no
pago de sus determinadas contribuciones, por lo que se establece que influye
negativamente en la educacion de los contribuyentes, es por ello que, la amnistia
tributaria desfavorece, desincentiva el cumplimiento de una determinada obligacion

tributaria, generando un efecto negativo en la recaudacion de tributos.

Asimismo, tenemos a Vela (2017), a través de su tesis " Cultura tributaria y su
influencia en la evasion de impuestos de los microempresarios en Lima Metropolitana
afios 2015-2016", quien concluyd que la inexistencia de educacién tributaria afecta
directamente en la evasién de impuestos, puesto que los contribuyentes al desconocer
la finalidad de los tributos recaudados y al no concretarse una contraprestacion
efectiva, optan por no cumplir con sus pagos, siendo un camino viable la difusion de la

cultura tributaria.

En esa linea de ideas, (Duran y Buxadéu, 2014, p.7), manifiestan que la educacion
debe basarse en un conjunto de principios civicos, éticos y morales, como ser social y

humano responsable, otorgandole la capacidad de interiorizar la obligacion ética que
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representa el deber de tributar, no siendo una obligacion legal, sino una contribucion

a una sociedad mas justa.

Por lo tanto, los especialistas atinaron en sefialar que los efectos que generan las
amnistias tributarias en la educacién tributaria son totalmente negativos, ya que
generan desaliento en los pagos puntuales. Asimismo, respecto al documento
analizado, refiere que la amnistia tributaria, llamada también perdon de una obligacion
tributaria desincentiva y estimula al no pago de las contribuyentes, afectando de
manera negativa la recaudacion de los tributos, por otro también de los trabajos
previos, hizo bien en decir el autor que al no existir una cultura tributaria afecta
directamente en la evasion de impuestos, esto se debe al desconocimiento de la
finalidad de los tributos recaudados, y finalmente, de manera acertada los autores
acotaron que la educacion debe basarse en principios civicos, éticos, morales
interiorizados por los contribuyentes y que estos contribuyan sin ser obligados, por lo
que se sefala de manera definitiva que la amnistia tributaria influye de manera
negativa en la educacién tributaria de los contribuyentes de la Municipalidad de

Independencia

Finalmente, el objetivo especifico 2, el experto Urquizo (2020), sefalé que las
disposiciones pertinentes acerca de la condonacion tributaria, merecen una
modificacion con el fin de establecer las condiciones puntuales y limites de caracter
cuantitativo en el TUO, para el otorgamiento de la amnistia tributaria, debiendo
proceder en casos estrictamente puntuales y de manera excepcional. Por otro lado,
Sanchez y Paz (2020), manifestaron que deberian dejar de aplicar la amnistia
tributaria, y de manera excepcional si esto coadyuva a transparentar la informaciéon a
los contribuyentes, previa evaluacion. Ademas, Ochoa y Tello (2020), manifestaron
que la amnistia es propia de cada municipalidad y que al regularla en el Codigo
Tributario se lograria un mayor rechazo a la cultura tributaria y mayor burocracia,
asimismo Ochoa (2020), aclara que se debe premiar la puntualidad, no la

impuntualidad.
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Finalmente, respecto al objetivo especifico 2, los autores Sevillano & Sotelo (2014),
sefalaron que, si bien, en nuestro pais no existe un marco normativo que defina las
caracteristicas y mas aun que evite resultados perjudiciales de la amnistia, siendo
cuestionable, que bien podrian calificar como un beneficio tributario extraordinario, lo
cual requiere de un analisis muy delicado, desde un punto de vista constitucional bajo
los principios de igualdad y generalidad, es asi que se deberia regular la aplicacion de
la amnistia tributaria en el codigo tributario, de esta forma se estaria protegiendo la

cultura tributaria y la recaudacion.

Aunado a ello, Ttito (2018), en su tesis titulada, “La Amnistia Tributaria de Arbitrios
Municipales y la vulneracion al principio de igualdad tributaria”, concluy6 que, las
amnistias tributarias que se conceden con ausencia de objetividad, benefician a
contribuyentes impago, provocando en estos y en los contribuyentes puntuales una

cultura impaga.

En consecuencia, uno de los expertos sefiald6 de manera muy acertada que la
condonacion de una deuda tributaria, merece que se establezcan condiciones de
manera puntual, para ser otorgadas en situaciones estrictamente puntuales, por otro
lado sefalaron dos expertos, que no se deberia aplicar la amnistia tributaria, solo de
manera excepcional en caso coadyuve a transparentar la informacién y finalmente uno
de los expertos sefiald6 que regular en el codigo tributario generaria burocracia, sin
embargo, aclard que se debe premiar la puntualidad y no la impuntualidad, asimismo,
del documento analizado, los autores acotaron de manera muy acertada que en el
Perl no existe un marco normativo que defina las caracteristicas a fin de evitar los
resultados perjudiciales, siendo necesaria una regulacion; es por ello que se determina
de manera concluyente que se deberia proponer una regulacién para la correcta
aplicacion de la amnistia tributaria en el Coédigo Tributario frente a la mala cultura
tributaria en la Municipalidad de Independencia.
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V. CONCLUSIONES

1.- Se concluye primero que, se estaria generando efectos negativos en la cultura
tributaria en la Municipalidad de Independencia, conforme a los hallazgos obtenidos,
donde los especialistas entrevistados de manera atinada sefialaron que, la amnistia
tributaria otorgada no coadyuva a la cultura tributaria, al no existir pautas puntuales
para su otorgamiento; del documento analizado se evidencié que esta figura tributaria
desfavorece a la cultura tributaria, con el trabajo previo, se verifico que los evasores
se ven beneficiados injustamente y en la doctrina se analizd que, son beneficios

tributarios que influyen de manera negativa en la conciencia del contribuyente.

2.- Se concluye seguidamente que, la amnistia tributaria estaria influyendo
negativamente en la educacion tributaria de los contribuyentes en la Municipalidad de
Independencia, donde los especialistas acotaron que los efectos generados en la
educacion tributaria son totalmente negativos, del documento analizado se evidencio
gue desincentiva y estimula al no pago de las contribuciones, de los trabajos previos,
se sefialoé que, al no existir una cultura tributaria afecta directamente en la evasion de
impuestos, y finalmente, de manera acertada los autores acotaron que la educacion
debe basarse en principios civicos, éticos, morales interiorizados por los

contribuyentes.

3.- Finalmente se concluye que, seria necesario proponer una regulacion para la
aplicacion de la amnistia tributaria en el Cdodigo Tributario en la Municipalidad de
Independencia, donde un experto sefialé que merece gque se establezcan condiciones
puntuales para aplicar la amnistia, por otro lado acotaron que, no se deberia aplicar
esta figura, solo de manera excepcional para transparentar la informacion y que
regular en el cédigo tributario generaria burocracia, sin embargo, aclaré que se debe
premiar la puntualidad, asimismo, del documento analizado, los autores acotaron de
manera muy acertada que en el Perl no existe un marco normativo que defina las
caracteristicas a fin de evitar los resultados perjudiciales, siendo necesaria una

regulacion.
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VI. RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda al Congreso de la Republica, que previo al dictamen de la comision
correspondiente se ponga en debate del pleno un proyecto de ley y su consiguiente
aprobacion que se establezcan condiciones precisas y objetivas en el Caodigo
Tributario, asi como en la Ley de Tributacion Municipal para la aplicacion de la amnistia
tributaria en arbitrios municipales, también de manera excepcional de darse el caso,
para aplicar la amnistia, bajo los principios del Cédigo Tributario, esto permitira a los
gobiernos municipales dotarse de herramientas para la aplicacion de esta figura con
motivos objetivos, resguardando la recaudacion de tributos, a fin de evitar resultados

perjudiciales.

2.- Asimismo, se recomienda a la Municipalidad de Independencia que deje sin efecto
las ordenanzas municipales dictadas de manera desmesurada, promoviendo que sea
concedida solo en casos excepcionales, previa evaluacién del obligado tributario,
ademas de premiar a los contribuyentes puntuales, con lo que se estaria logrando
sustraer de la situacién negativa influyente por la concesion excesiva de la amnistia
tributaria, lo que implicaria el crecimiento progresivo de la cultura tributaria, para que
se coadyuve con la recaudacion de los arbitrios municipales, y brindar una mejor

calidad en los servicios basicos prestados.

3.- Finalmente, se recomienda, a la Municipalidad de Independencia la difusion de la
importancia de la tributacién de arbitrios municipales a los contribuyentes, mediante
programas difusion radial, televisiva, etc.; asimismo, como en centros educativos para
generar una conciencia tributaria basada en principios civicos, éticos, morales
interiorizados por los contribuyentes y demdas ciudadanos que pertenecen a la
Municipalidad de Independencia.
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MATRIZ DE CATEGORIZACION

TITULO: La amnistia tributaria frente a los efectos que genera en la cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia, 2018.

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

CATEGORIAS

CONCEPTUALIZACION

SUB CATEGORIAS

FUENTES

TECNICAS E INTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

Objetivo General:

Determinar la relacion que
existe entre la amnistia tributaria y
los efectos que generan en cultura
tributaria en la Municipalidad de
Independencia 2018.

Objetivos Especificos:

1.-Establecer si la amnistia
tributaria en arbitrios municipales
influye de manera negativa en la
educacion tributaria de los
contribuyentes de la municipalidad

de Independencia 2018.

2.- Proponer como se podria
regular la correcta aplicacion de la
amnistia tributaria en el cédigo
tributario frente a la mala cultura
tributaria en la Municipalidad de

Independencia 2018.

Amnistia tributaria

Cultura

tributaria

La amnistia tributaria comprende” un
programa de beneficio tributario”, que es
otorgado a contribuyentes morosos
(Scartascini y Mendoza 2019, p.1).

La cultura tributaria es el nivel de
conocimientos obtenidos por las personas
de un determinado pais acerca de
impuestos y define como una serie de
nociones, perspectivas y posturas de un
grupo social ostenta acerca de las
contribuciones (Gaona y Tumbaco,2009,
p.2).

- Las Amnistias Tributarias.

- Las Amnistias en Arbitrios

Municipales

- Educacién tributaria.

- Mala cultura tributaria.

ENTREVISTAS A
ESPECILISTAS EN
MATERIA
TRIBUTARIA.

ANALISIS DE
DOCTRINA Y
JURISPRUDENCIAL
EN MATRIA
TRIBUTARIA-
MUNICIPAL.

TECNICAS:

-Entrevistas.

-Andlisis Documental

INSTRUMENTOS:

-Guia de Entrevista.

-Guia de Analisis Documental
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La amnistia tributaria frente a los efectos que genera en la cultura

tributaria en la Municipalidad de Independencia, 2018”.

Entrevistado/a:
Cargo/profesién/grado académico:

Institucion:

Objetivo general

Determinar la relacién que existe entre la amnistia tributaria y los efectos que
generan en cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia, 2018.

1.- Conforme a su experiencia, ¢cémo la amnistia tributaria afectaria la
cultura tributaria en los contribuyentes de la Municipalidad de

Independencia?

2.- De acuerdo a su opinidn, ¢qué efectos produce la amnistia tributaria en

la recaudacion de arbitrios municipales?

3.- Conforme a su experiencia, ¢como el Estado garantiza incentivar la

cultura tributaria en los contribuyentes?



Objetivo especifico 1

Establecer si la amnistia tributaria influye de manera negativa en la cultura

tributaria de los contribuventes de la Municipalidad de Independencia. 2018.

4.- De acuerdo asu opinion, como laamnistia tributaria influye de manera
negativa en la cultura tributaria en los contribuyentes de la Municipalidad de
Independencia?

5.- Conforme a su experiencia, ¢qué efectos negativos existen al otorgar
una amnistia tributaria en arbitrios municipales?

6.- De acuerdo a su opiniéon, ¢como la cultura tributaria garantiza el

cumplimiento de pago de los contribuyentes en los arbitrios municipales?

Objetivo especifico 2

Proponer cémo se podria regular la correcta aplicacidn de la amnistia tributaria
en el Cédigo Tributario frente a la mala cultura tributaria en la Municipalidad de




7.- De acuerdo asu opinién, ¢como se podriaregular la correctaaplicacion

de la amnistia tributaria en el Codigo Tributario frente a la mala

8.- Conforme a su experiencia, ¢,qué parametros deberian establecerse en
el Codigo Tributario para el otorgamiento de laamnistiatributaria en arbitrios

municipales?

9.- Conforme a su experiencia, ¢como afecta la falta de cultura tributaria

la recaudacion de arbitrios municipales?
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GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: “La amnistia tributaria frente a los efectos que genera en la cultura tributaria en la
Municipalidad Independencia ,2018”

AUTOR (A) : Sonia Guerrero Guerrero
FECHA : 07 de mayo de 2020

Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre la amnistia tributaria y los efectos
gue generan en cultura tributaria en la Municipalidad de Independencia 2018.

-ARTICULO : ENERO-MARZO (2020), VOL.7 (23): 108-118
- La amnistia tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal bajo la teoria de la disuasion.
FUENTE - MATERIA : TRIBUTARIA- AMNISTIA TRIBUTARIA

DOCUMENTAL , ) ,
-FAUTOR . GUIDO FERNANDO GUTIERREZ PENAHERRERA, MARIA

BELEN CORNEJO CALVACHI Y MARIA CRISTINA CHANGO GALARZA

-FECHA DE PUBLICACION: 17 DE DICIEMBRE DE 2019

CONTENIDO DE LA
FUENTE
DOCUMENTAL

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE LA
FUENTE
DOCUMENTAL

CONCLUSION




GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: “La amnistia tributaria frente a los efectos que genera en la cultura tributaria en la
Municipalidad Independencia ,2018”

AUTOR (A) : sonia Guerrero Guerrero
FECHA : 07 de mayo de 2020

Objetivo Especifico 1: Establecer si la amnistia tributaria en arbitrios municipales influye de
manera negativa en la educacion tributaria de los contribuyentes de la municipalidad de
Independencia 2018

-Articulo cientifico:Vol. XXVI-N°1-Julio 2013

- Medidas tributarias anticrisis de Espafia: Andlisis especifico de la amnistia fiscal-

Espana.
FUENTE .
- MATERIA : TRIBUTARIA- AMNISTIA FISCAL
DOCUMENTAL
-AUTOR : MIGUEL ANGEL SANCHEZ HUETE-UNIVERSIDAD

AUTONOMA DE BARCELONA.

-FECHA DE PUBLICACION: 29 DE MAYO DE 2013

CONTENIDO DE LA
FUENTE
DOCUMENTAL

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE LA FUENTE
DOCUMENTAL

CONCLUSION




GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: “La amnistia tributaria frente a los efectos que genera en la cultura tributaria en la
Municipalidad Independencia ,2018”

AUTOR (A) : sonia Guerrero Guerrero
FECHA : 07 de mayo de 2020

Objetivo Especifico 2: Proponer como se podria regular la correcta aplicacion de la
amnistia tributaria en el codigo tributario frente a la mala cultura tributaria en la Municipalidad
de Independencia 2018.

-Articulo: 102920303
-ATRASOS TRIBUTARIOS Y LITIGIOSIDAD TRIBUTARIA EN EL PERU,
ALGUNOS ASPECTOS PARA REFLEXIONAR.
FUENTE
DOCUMENTAL - MATERIA : TRIBUTARIA- AMNISTIA TRIBUTARIA
-AUTOR : SANDRA SEVILLANO & EDUARDO SOTELO

-FECHA DE PUBLICACION: 1 DE JUNIO DE 2014

CONTENIDO DE LA
FUENTE DOCUMENTAL

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE LA
FUENTE DOCUMENTAL

CONCLUSION
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Vargas Huaman Esau

1.2. Cargo e institucion donde labora: Universidad César Vallejo Filial Lima, Sede Lima Norte
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista

1.4. Autor(A) de Instrumento: Guerrero Guerreo, Sonia

ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
ACEPTABLE

INACEPTABLE

CRITERIOS INDICADORES

ACEPTABLE

Estda  formulado  con lenguaje

1. CLARIDAD comprensible.
Estd adecuado a las leyes y principios
2. OBJETIVIDAD cientificos.

w

. ACTUALIDAD

Estd adecuado a los objetivos y las
necesidades reales de la investigacién.

~

. ORGANIZACION

Existe una organizacion légica.

w

. SUFICIENCIA metodoldgicos esenciales

Toma en cuenta los aspectos

6

INTENCIONALIDAD

Estd adecuado para valorar las
categorias.

7.

Se respalda en fundamentos técnicos
CONSISTENCIA | y/o cientificos.

8.

Existe coherencia entre los problemas,
COHERENCIA | objetivos, supuestos juridicos

9.

La estrategia responde una
METODOLOGIA| metodologia y disefio aplicados para lograr
verificar los supuestos.

10. PERTINENCIA | entre los componentes de la investigaciony

El instrumento muestra la relacion

su adecuacion al Método Cientifico.




ll.  OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacién

- ElInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION :

SI

94%

Lima, 19 de abril del 2020.
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