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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo de estudio determinar la relacion
entre un sitio web sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en
jovenes entre 15 y 25 afios en el distrito de Ventanilla, para lo cual se construyé
un sitio web dinamico capaz de mostrar de forma resumida y atractiva la
informacion mas relevante sobre los mecanismos de participacion ciudadana del

Perq.

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon dos variables de
estudio: Sitio web sobre participacion ciudadana y aprendizaje significativo, siendo
ambas variables cualitativas de escala nominal. El tipo de estudio es aplicado, de
disefio no experimental transaccional de nivel correlacional. La poblacion fue finita
y se contd con una muestra de 108 jévenes de ambos sexos, seleccionados a
través del muestreo probabilistico aleatorio simple. La recoleccion de datos se
llevé a cabo a través de un cuestionario de 15 preguntas con respuestas

politdmicas de la escala de tipo Likert.

La prueba de Chi cuadrado arrojé un valor de significancia de 0.000 < 0.05,
es decir, se nego la hipétesis nula y se aceptd la hipétesis de investigacion,
concluyendo que si existe relacidbn entre un sitio web sobre participacion

ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes.

Palabras clave: Sitio web, Participacion ciudadana, Aprendizaje

significativo, Ventanilla, TIC, jévenes.
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ABSTRACT

The present research aimed to determine the relationship between a website on
citizen participation and meaningful learning in young people between 15 and 25
years old in the Ventanilla district, for which a dynamic website was built capable
of showing in a summarized way and attractive the most relevant information on
the mechanisms of citizen participation of Peru.

For the development of the research, two study variables were used:
Website on citizen participation and significant learning, both being qualitative
variables of nominal scale. The type of study is applied, transactional non-
experimental design of correlational level. The population was finite and there was
a sample of 108 young people of both sexes, selected through probability
sampling. Data collection was carried out through a questionnaire of 15 questions
with polytomous responses of the Likert-type scale.

The Pearson’s Chi-square test yielded a significance value of 0.000<
0.05, that is, the null hypothesis was denied and the research hypothesis was
accepted, concluding that there is a relationship between a website on citizen
participation and meaningful learning in young people.

Keywords: Website, Citizen participation, Meaningful learning, Ventanilla,
ICT, young.



|. INTRODUCCION

Todo ser humano, independientemente de su raza, sexo, edad, condicién social u
otros, posee el derecho a colaborar en los temas publicos de su pais. Existen
normas y tratados internacionales que avalan este derecho, como la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, segun suscribe la Mesa de concertacion

para la lucha contra la pobreza (2010).

En este sentido, se entiende porqué desde hace treinta afos la
participacion ciudadana se ha visto en aumento a nivel mundial, y Latinoamérica
no es indiferente a tal fendmeno, por lo que es indispensable garantizarla y
promoverla, dado que al ser una region en desarrollo se enfrenta a retos
socioecondmicos como la pobreza, la falta de servicios béasicos, la poca rendicion

de cuentas y altos niveles de corrupcion, segun sefiala ELLA (2013).

En Perq, la participacién ciudadana ha tenido gran acogida, pues desde el
afo 2002 es considerada Politica de Estado y es uno de los paises que ha
logrado desarrollar con mayor amplitud su marco legal, tal como sefiala el Jurado
Nacional de Elecciones (2008). Sin embargo, el INEI (2019) a través de la
ENAHO del afio 2018, sefiala que solo el 7.18% de jovenes entre 15 y 29 afios,
han sido parte de alguna organizacién, correspondiente a programas sociales o
comunidades campesinas y un 1.3% participa en partidos politicos; sobresaliendo
la baja presencia de la juventud en mecanismos de participaciéon ciudadana; solo
el 0.2% ha participado en los consejos de coordinacion local distrital, y un 0.1% en

los procesos de presupuesto participativo.

Ahora bien, la realidad del distrito de Ventanilla no dista de lo antes
mencionado, puesto que, segun expresa el Resumen Ejecutivo de la
Municipalidad de Ventanilla (2019), solo 272 personas fueron registradas como
agentes participantes para el presupuesto participativo 2020, y si se compara esta
cifra con los 260 460 habitantes que pertenecen al grupo de entre 15 a 65 afios
de edad que pudieron haber participado de dicho proceso, se puede deducir que

la participacion ciudadana en la zona es baja.

Cabe destacar que, segun el mismo documento mencionado en el parrafo

anterior, para difundir el Presupuesto Participativo usaron como material grafico:



volantes A5, banners y la pagina web del municipio. EI problema radica en que
estos medios podrian ser poco dinAmicos y no generar gran impacto visual dentro
de la poblacién; es decir, no llaman su atencion ni invitan a la accién. Ademas, en
la medida de nuestro conocimiento, no existiria informacion sobre los mecanismos
de participacién ciudadana como tal, y lo poco que hay no seria de facil

comprension por los tecnicismos empleados o es de dificil acceso.

En consecuencia, continuar con esta falta de informacion contribuiria a la
desafeccion politica de la poblacién juvenil, pues perderian la confianza en el
sistema existente, ya que, por una parte; no se sienten representados, y por otra,;
no son conscientes del poder de fiscalizacion que por derecho les pertenece. Lo
gue a su vez podria concluir en corrupcion por parte de las autoridades locales,

pues no existiria un control proveniente de la ciudadania.

Considerando lo antes planteado, educar a la poblacién juvenil sobre este
tema es una tarea imprescindible, y para ello fue necesario hacer uso de las TIC,
gue en los ultimos afios han tomado gran relevancia dentro del sector educativo,
debido a que son capaces de generar aprendizajes significativos, de modo que el
joven o estudiante no tiene la necesidad de memorizar los conceptos sino mas
bien relacionarlos a su realidad, permitiéndole reflexionar y formular su propio

juicio sobre lo aprendido.

Por tal motivo, se disefid un sitio web, ya que es una herramienta digital
poderosa, pues combina creativamente diferentes elementos como videos,
infografias, imagenes, textos, entre otros, lo que convirtié dicha pieza gréfica en
un material altamente significativo. Por otro lado, se mostré la informacion con un
lenguaje claro y coloquial, y para complementar la experiencia educativa se
crearon tres personajes que fungieron de guias para los usuarios dentro del sitio
web. Es importante mencionar que, este sitio web fue accesible desde cualquier

lugar del distrito y estuvo disponible las 24 horas del dia, todos los dias.

Finalmente, fue necesario comprender la relacién entre las variables de
investigacion, donde la variable 1 correspondié a sitio web sobre participacion

ciudadana y la variable 2 al aprendizaje significativo.



Por ello, la pregunta general a la que respondié este estudio es:

e ¢ Qué relacion existe entre un sitio web sobre participacion ciudadana y el
aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla -
20207

En seguida, se detallan las preguntas especificas:

e ¢Qué relacion existe entre la estética de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla, 20207?

e ¢ Qué relacion existe entre la usabilidad de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla — 2020?

e (;Qué relacion existe entre la intervencidon en asuntos publicos y el
aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla —
20207

e (Qué relacion existe entre la toma de decisiones y el aprendizaje

significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 20207

Por otra parte, este estudio es importante por su implicancia social, ya que
promover la participacién ciudadana contribuiria a aminorar los indices de
corrupcion que segun Shack, Pérez y Portugal (2020), en el afio 2019 cobro 23
mil millones de soles a todos los peruanos, siendo la salud y la educacion los
sectores mas afectados. En este caso esta dirigido a jévenes, pues son la fuerza
gue en unos afos tomara las riendas del pais y visualizar las bajas tazas de

participacion juvenil actuales, proyecta un panorama poco alentador.

Por lo tanto, a través de este sitio web se busca llenar los vacios de
informacion existentes, pues como se menciondé en parrafos anteriores, los
gobernantes no parecerian muy entusiasmados en involucrar a la ciudadania en

el desarrollo y gestion de sus localidades.



Por otra parte, en el aspecto legal, encontramos la participacién ciudadana
dentro de la Constitucién Politica, en el articulo 31°. Que a su vez es respaldada
por la Ley N° 26300 y la Ley N° 27806, leyes que versan sobre los derechos de

participacién y fiscalizacion ciudadana, y acceso a la informacion publica.

Dentro de este mismo orden de ideas, la politica nacional de la juventud,
tiene como uno de sus objetivos primordiales fortalecer la participacién ciudadana
juvenil. Asimismo, la Agenda 2030 contiene, dentro del Objetivo de desarrollo
sostenible N° 16, la importancia de la participacién para reducir la corrupcion en
todas sus formas, logrando instituciones publicas eficaces y transparentes, que
respondan a las necesidades de todos los individuos a través de decisiones

inclusivas y representativas.

Considerando lo antes planteado, el objetivo general de la presente investigacion

es:

e Determinar la relacion entre un sitio web sobre participacion ciudadana y el
aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla -
2020.

Los objetivos especificos se detallan a continuacion:

e Determinar la relacién entre la estética de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afos, en
Ventanilla, 2020.

e Determinar la relaciéon entre la usabilidad y el propésito de un sitio web
sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes
entre 15 y 25 afos, en Ventanilla - 2020.

e Determinar la relacidn entre la intervencidbn en asuntos publicos y el
aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla —
2020.

e Determinar la relacion entre la toma de decisiones y el aprendizaje

significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 2020.



En consecuencia, se presenta la hipotesis general del estudio:

Hi: Existe relacion entre un sitio web sobre participacién ciudadana y el

aprendizaje significativo en jévenes entre 15y 25 afios, en Ventanilla - 2020.

Ho: No existe relacion entre un sitio web sobre participacién ciudadana y el

aprendizaje significativo en jévenes entre 15y 25 afios, en Ventanilla - 2020.

Inmediatamente, las hipotesis especificas:

Hil: Existe relacién entre la estética de un sitio web sobre participacion ciudadana

y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afos, en Ventanilla, 2020.

Ho: No existe relacién alguna entre la estética de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afos, en
Ventanilla, 2020

Hi2: Existe relacion entre la usabilidad de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla - 2020.

Ho: No existe relacion alguna la usabilidad de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla - 2020.

Hi3: Existe relacién entre la intervencién en asuntos publicos y el aprendizaje

significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 2020.

Ho: No existe relacion alguna entre la intervencion en asuntos publicos y el

aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 2020.

Hi4: Existe relacion entre la toma de decisiones y el aprendizaje significativo en

jovenes entre 15y 25 afios, en Ventanilla — 2020.

Ho: No existe relacion alguna entre la toma de decisiones y el aprendizaje

significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 2020.



ll. MARCO TEORICO

El presente capitulo recopila algunas investigaciones llevadas a cabo con
anterioridad, las cuales se encuentran relacionadas a las variables de estudio,

reforzando asi los argumentos propuestos.
En principio, presentaremos las investigaciones nacionales:

Vicente (2018), estudio desarrollado en la Universidad Cesar Vallejo, tuvo
como finalidad describir la correlacion existente entre las variables de estudio. El
enfoque de estudio fue cuantitativo, de tipo aplicada, con disefio no experimental,
de nivel correlacional. Usaron la encuesta, aplicada a una muestra de 274
estudiantes. Segun sus resultados, se concluyé que la pagina web tiene

correlacion con el aprendizaje significativo de alumnos de secundaria.

Gbomez (2017), tesis realizada en la Universidad Cesar Vallejo, tuvo como
finalidad determinar la relacion entre una pagina web sobre el reciclaje y el
aprendizaje de estudiantes de nivel primaria, es de enfoque cuantitativo, disefio
no experimental, tipo aplicada y nivel correlacional, el instrumento usado fue la
encuesta de 16 preguntas aplicada a una muestra de 276 estudiantes de una
poblacion de 985. Obteniendo como resultado que si existe una relacion positiva

entre sus variables de estudio.

La investigacion realizada por Toledo (2016), en la Universidad Cesar
Vallejo, tuvo como objetivo principal identificar el impacto de un sitio web sobre las
matematicas en alumnos de primaria. Dicha tesis, uso un enfoque mixto de tipo
aplicado. Ademas, contd con disefio no experimental transeccional y nivel
correlacional. Usaron la encuesta, aplicada a 284 estudiantes de primaria. Sus
resultados demostraron que la correlacion entre variables fue positiva, afirmando

gue la pagina web si influye en el aprendizaje de las matematicas.

Campana (2019), tesis llevada a cabo en la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa, tuvo como meta principal analizar el uso de las TIC en el
aprendizaje significativo de las ciencias sociales. La metodologia de dicha tesis
fue enfoque cuantitativo, tipo aplicado, disefio no experimental, de nivel
descriptivo. Ademas, usaron la encuesta como instrumento, aplicandola a 50

alumnos y 10 profesores. La conclusion del estudio fue que los usos de las TIC



influyen de manera positiva en el desarrollo educativo y que ademas logra

avances significativos en el aprendizaje.

Alarcon, Ramirez y Vilchez (2013), tesis realizada en la facultad de
ciencias sociales y humanidades de la Universidad Nacional de educacion
Enrique Guzman y Valle, tuvo como objetivo principal conocer la relacién entre las
tecnologias de la informacion y comunicacién y el aprendizaje del idioma inglés en
estudiantes universitarios, el enfoque de estudio es mixto, es decir cuantitativo y
cualitativo, con nivel correlacional, los instrumentos usados fueron una encuesta
con 14 items de escala tipo Likert, y la observacion con un test de 8 items, fue
aplicado a 71 estudiantes, resultando que, el uso de las TIC se relaciona

significativamente con el aprendizaje del idioma inglés.

Ahora bien, los antecedentes internacionales:

Marquez (2018), tesis realizada en la Universidad Nacional de Colombia,
tuvo como finalidad de disefiar e implementar un sitio web sobre la nomenclatura
guimica inorganica para generar aprendizajes en estudiantes de secundaria, es
de enfoque cuantitativo, disefio cuasiexperimental, nivel descriptivo, tipo aplicada,
el instrumento usado fue el pretest y post test de 30 preguntas aplicado a 45
estudiantes entre 15 y 18 afios. Obteniendo como resultado que su sitio web
favorecié significativamente el proceso de ensefianza — aprendizaje de la quimica

inorganica.

Maduabuchi (2016), articulo realizado en el Australian International
Academic Centre de Australia, tuvo como objetivo identificar la perspectiva sobre
el uso de las TIC en la ensefianza de comprension lectora de inglés, es de
enfoque cuantitativo, tipo descriptiva, el instrumento usado fue un cuestionario de
11 preguntas aplicado a 25 profesores del curso. Resultando que el uso de un
sitio web para aprender el idioma promovié el aprendizaje significativo, pues los
jovenes se mostraron predispuestos y emocionados por participar, quedando

demostrado que un sitio web es un material significativo.

Salas (2018), articulo realizado en La universidad La Salle en México, tuvo
como objetivo describir el impacto del servicio GeoGebra sobre geometria, el



enfoque del estudio es cuantitativo, de nivel descriptivo, trabajé con una muestra
de 31 alumnos de un total de 78, obteniendo como resultado que el uso de
GeoGebra en la nube es util y facil, y representa una gran innovacion dentro del

campo matematico.

Rodrigo-Segura y Ballester (2020), articulo realizado en la Universidad de
Murcia, tuvo como objetivo medir si un sitio web sobre literatura lograba
aprendizajes, su enfoque fue mixto, nivel descriptivo, aplicé una encuesta de 20
preguntas en la parte cuantitativa de su investigacion a 34 alumnos de segundo
grado, obteniendo como resultado que el disefio de paginas web si permitieron

generar un aprendizaje significativo sobre la literatura.

Teniendo claro el problema de investigacion, las teorias que
mencionaremos a continuacién buscan definir a profundidad dos grandes
aspectos: el primero es el sitio web sobre participacion ciudadana, y el segundo el

aprendizaje significativo en los jovenes.

Para comenzar, un sitio web es un conjunto de paginas, que trasladan la
informacion a nuestra computadora o dispositivo electrénico, sea cual sea el lugar
en que nos encontremos, ademas, contiene texto, imagenes, sonidos que crean
un ambiente al que todos pueden encontrar uso. Independientemente de la
finalidad del sitio web, este debe presentar paginas visuales e interactivas
(Lawrence y Tavakol. 2007, p. 63). Su objetivo principal es generar trafico de
gente, es decir visitas, y mantener la atencion de los visitantes (Kontos, 2016,
p.156).

Ademas, se selecciona un sitio web debido a que la muestra de estudio
esta conformada por los “nativos digitales” que en gran medida han crecido
rodeados de tecnologia, ya que socializan, compran a través de internet, reservan
restaurantes, bancos, entre otros (Salyers, Carter, Myers, Barrett, 2014, p. 314).
Por otra parte, las herramientas de la web 2.0 posibilitan buscar, crear y compartir

conocimientos desde cualquier momento y ubicacién (Foroughi, 2015, p. 12).

En tal sentido, Lawrence y Tavakol (2007) afirman que la competitividad
dentro del mundo digital es tan amplia, que se debe luchar por disefiar sitios web

de alta calidad teniendo en cuenta tres aspectos fundamentales: una estética



seductora, un alto nivel de usabilidad y un propdsito claro, esto con el fin de lograr
una experiencia satisfactoria para el usuario (p. 8). La fusion y optimizacion de

estos aspectos son esenciales para lograr un disefio equilibrado del sitio web.

En relacién con esto, del primer gran aspecto se desglosan dos elementos
esenciales para la presente investigacion; la estética y la usabilidad del sitio web.
El primer elemento es la estética y esta relacionado al aspecto visual, es decir, al
disefio, Lawrence y Tavakol (2007) sostienen que, se trata de posicionar
coherentemente los elementos, volviendo la pagina agradable con contenidos
faciles de encontrar a través de la interaccion del usuario (p. 67). Es decir, la
estética se refiere a la belleza visual del sitio web que debe atraer al usuario a

través de sus contenidos.

De la estética se desprenden dos indicadores: El contenido, que hace
referencia a los elementos que posee el sitio web como la tipografia,
encabezados, imagenes, logotipos, botones, entre otros (Lawrence y Tavakol,
2007, p. 73).

La interactividad; que tiene que ver con la interaccién entre los usuarios y
el contenido dentro de la interfaz del sitio web mediante el uso de botones e
iconos (Lawrence y Tavakol, 2007, p. 73). Por otra parte, un sitio web de
contenido educativo necesita una interactividad significativa, la cual deberia
estimular la curiosidad intelectual del publico objetivo, involucrandolo en
actividades productivas e influir directamente en su aprendizaje (Woo y Reeves,
2007, p.). Dicho de otro modo, un entorno de aprendizaje significativo requeriria
de exponer al usuario a un estimulo para obtener una respuesta, lo cual podria
ser posible por medio de la implementacién de cuestionarios con preguntas de

opcion multiple al finalizar cada pagina o tema del sitio web.

El segundo elemento hace referencia a lograr una buena usabilidad, que tal
como postulan Lawrence y Tavakol (2007), es cuando el usuario de un sitio web
puede usarlo, entenderlo y navegar a través de él de forma adecuada (p. 55), por
lo que el disefio debe ser lo mas fluido e intuitivo posible. Ademas, tal como
sefiala Steve Krug (2014), para considerar que un sitio web posee una buena
usabilidad, éste debe ser claro, obvio, y facil de entender, al punto que cualquier



persona, incluso la menos interesada, sea capaz de comprender de qué trata el
sitio web (p. 11), de este modo el usuario no tendria que invertir segundos de su

atencion y podria enfocarse en el tema o propésito.

A su vez la usabilidad se divide en cuatro secciones: La asimilacion del
contenido, navegacion, propoésito y conciencia de la audiencia (Lawrence y
Tavakol (2007, p. 44). A continuacién, se profundizar4 en las tres primeras

secciones por considerarlas de mayor relevancia para el presente estudio.

Siendo que, asimilar el contenido corresponde a la simplicidad en el disefio,
ademas de la brevedad con la que se expresa la informacién, esto quiere decir
gue los enlaces o selecciones deben ser diseflados teniendo en cuenta la
velocidad y la impaciencia del publico usuario (Lawrence y Tavakol 2007, p. 45).
Dicho de otro modo, se debe tener en consideracion como la audiencia absorbe la
informacion presentada. Por otra parte, la navegacion se refiere a la comodidad
con la que el usuario se desplaza por el sitio web, para ello hay que utilizar
palabras exactas y breves, ademas, las imagenes y los textos deben ser
comprensibles (Lawrence y Tavakol, 2007, p. 45). La tercera seccion es el
proposito, segun Lawrence y Tavakol (2007), los requisitos de propoésito nos
indican las razones principales para que el sitio web exista, ademas, deben ser
identificadas con claridad y luego verse reflejadas en el disefio del sitio (p. 14).
Conocer los objetivos ayudara a entender qué es lo que se espera del sitio web,
en consecuencia, brindard una idea objetiva de qué es lo que se deberia hacer

para cubrir con mayor satisfaccion las necesidades del publico usuario.

Estas ideas son respaldadas por Salas (2016), quien sefiala que un sitio
web de contenido educativo debe ser facil, rapido, sencillo y agradable, y esto

solo se logra a través del disefio grafico y la usabilidad (p. 18).

En este caso en particular, el sitio web a desarrollar esté dirigido a cubrir
una tematica de indole social, que es la participacion ciudadana, la cual
representa la ocasion, individual o grupal, que posee la sociedad para hacer notar
sus intereses y necesidades a través de diversas acciones, con el objetivo de
influir en los asuntos gubernamentales. Ademas, se trata de poner en practica los

deberes politicos a través de diversas acciones relacionadas a intervenir en los
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asuntos publicos de todos los niveles de gobierno, y la toma de decisiones
(Jurado Nacional de Elecciones, 2008, p. 8). Dicho de otro modo, la participacion
ciudadana permite tener pleno conocimiento de las acciones disponibles para
colaborar en la mejora de la gestion publica y, por consecuencia, en el desarrollo

de los ciudadanos y sus localidades.

Dicha participacion esta proveida de diversas acciones para lograr una
participacién ciudadana activa y por su tipo han sido separadas en dos grupos

relevantes para la presente investigacion:

Dentro del primer grupo se observa la intervencion en asuntos publicos,
gue como refiere el INE (2008) es el derecho que tiene la poblacién de saber todo
lo concerniente al tema publico (p. 8). En este grupo se contempla el manejo y
acceso a la informacién, segun el JNE (2008) ello permite conocer a fondo los
asuntos publicos por medio de la transparencia (p. 24). Ademas, sefiala el
procedimiento para dirigir cartas a diversas instituciones publicas solicitando
informacion especifica sobre la distribucibn y uso de recursos publicos,

remuneraciones, acuerdos tomados, entre otros.

Del mismo modo, se cuenta con la iniciativa legislativa, que como define el
JNE (2008) es la posibilidad, dentro de la Constitucion Politica, de presentar
peticiones sustentadas con firmas de la poblacion para poner en discusion un
determinado tema publico ya sea una ley, una reforma constitucional u
ordenanzas (p. 34). Otro indicador de este segundo grupo es el control y/o
fiscalizacion de la administracion publica, que dicho de otro modo se trata de
fiscalizar las acciones del gobierno a través de las demandas de rendicién de

cuentas, lo que permite generar confianza entre el Estado y la sociedad.

El segundo grupo trata sobre la toma de decisiones, pues un pueblo
consciente de sus necesidades tiene toda la capacidad de decidir lo mas
conveniente para el desarrollo de su comunidad (p. 8), a través de acciones como
el pronunciamiento en consultas civiles o validacion de normas, como el
referéndum (p. 40), el cual pone en discusion algun tema de interés nacional y la
gente debera responder marcando si esta de acuerdo o no con lo planteado.
Ademas, segun el JNE (2008) existe la colaboracion administrativa para la mejora
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de todas las zonas del pais: distritos, provincias o regiones, y este cuenta con
instrumentos importantes para la buena gobernabilidad, como el presupuesto
participativo, que se encarga de distribuir cierta cantidad del presupuesto entre
proyectos presentados por los ciudadanos y el plan de desarrollo concertado (p.
50).Por otra parte, el ejercicio practico de los deberes y derechos politicos
también se refiere a elegir y ser elegidos como autoridades politicas (JNE, 2008,

p. 8). Ello solo se logra a través del voto popular.

Por otra parte, el segundo gran aspecto de la investigacion hace mencién
al aprendizaje significativo, segin Ausubel (1983, p. 31) se trata del proceso de
adquirir nuevos conocimientos o significados relacionandolos con la estructura

cognitiva de modo plausible y no al pie de la letra ni por memaorizacion.

Ademas, afiade que para que un aprendizaje sea significativo, este deberia
estar asociado a conocimientos establecidos previamente en la mente del alumno
(p. 48). En otras palabras, la persona debe encontrar sentido a la nueva
informacion relacionandola con conceptos previos, no esperando ordenes, si no
gue por interés propio busque y complemente sus conocimientos, siendo capaz
de crear nuevos significados en concordancia con sus necesidades (Vahos,
Mufioz, Londofio, 2019, p. 123). Para que ello suceda, se debe tener en
consideracion el contexto, pues interactuar entre el entorno real y las actividades
que suceden dentro de él facilitaria el proceso de aprendizaje (Sun y Chang,
2016, p. 346).

Por otro lado, segun las situaciones que ocurran dentro del entorno de
aprendizaje, Ausubel (1983) reconoce dos condiciones en las que se puede
desarrollar el aprendizaje significativo: La primera condicion se da por recepcion,
gue implica la percepcién de significados nuevos. Esta condicion requiere que el
alumno tenga actitud de aprendizaje significativo, es decir, disposicion para
aprender sin memorizar. Ademas, se requiere que el material de ensefianza sea
potencialmente significativo y se presente en su forma final, donde el alumno
recibe la informacion de manera pasiva, usualmente a través de una exposicion o

una guia.
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La segunda condicion se da por descubrimiento (p. 64), en donde el
alumno luego de reflexionar es capaz de reconstruir la nueva informacion dentro
de la estructura cognitiva para lograr el aprendizaje deseado, ademas, participa
de manera activa en la elaboraciéon de nuevos conceptos. Ello usualmente sucede

a través del planteamiento y resolucion de problemas.

Teniendo en cuenta todo lo antes expuesto, el sitio web, producto de la
presente investigacion, educara a la poblacién sobre un tema amplio como lo es
la participacion ciudadana, por ello es necesario resaltar que el uso de la
tecnologia en la ensefianza es parte del proceso natural que vive la humanidad
dentro de la nueva era digital. Tal como sefiala Salas (2016), es de vital
importancia para la educacion del siglo XXI, implementar las TIC pues éstas se
centran en el alumno logrando desaparecer las restricciones de tiempo y espacio,
y, ademas, son activas, intencionales, participativas, interactivas y reflexivas.
Siendo fundamentales para el desarrollo social. Asimismo, George y Sanders
(2017), indicaron que la tecnologia debe usarse para facilitar la comprensiéon de

conceptos y el desarrollo de habilidad de orden superior (p. 2872)

lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, ya que el marco teorico
posibilita tomar nuevas teorias para cubrir necesidades especificas
identificadas (Gulbrandsen, 2010, p. 344). Ademas, se sostiene que el
enfoque es cuantitativo, pues fue necesario recopilar informaciéon a través
de una encuesta para probar la hipo6tesis (Herndndez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 4). Por otra parte, tal como afirman Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), el disefio es el plan a seguir para confirmar o
negar la hipotesis de investigacion (p. 128), y en este caso el disefio fue no
experimental, ya que en ningln momento las variables de investigacion
fueron manipuladas, dicho de otro modo, estas variables solo son

examinadas dentro de su ambiente natural (p. 152).
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Teniendo en cuenta que solo se recogeran datos con el objetivo de conocer
su correlacion una sola vez en el tiempo, esta investigacion sera
transversal, de nivel correlacional pues se pretende identificar el grado de
correspondencia entre variables de investigacién (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 93).

3.2. Variables y operacionalizacion

La presente investigacion posee dos variables, las que se definen como
caracteristicas o propiedades que describen cada elemento particular del
objeto de estudio. Ademas, las variables de estudio son cualitativas y de
escala nominal, pues no cumplen una jerarquia y para su medicion solo es
necesario asignarles un valor (De Canales, De Alvarado y Pineda, 1994, p.
60).

Tabla N° 1: Clasificacion de variables

Variable Segln su naturaleza Seguln su escala Seguln su categoria

Variable 1: Sitio web

sobre participacion Cualitativa Nominal Independiente
ciudadana.

Variable 2:

Aprendizaje Cualitativa Nominal Independiente
significativo.

Fuente: Elaboracion propia

Del mismo modo, operacionalizar las variables ayudé al momento de
construir la encuesta de recoleccion de datos, pues el método mas efectivo
sera desglosar la variable en sus dimensiones, en seguida, a Sus
indicadores y por ultimo a los items (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, p. 211). (Véase anexo 2).

La presente investigacion posee dos variables de estudio:

Variable 1: Sitio web sobre “participacion ciudadana”.
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3.3.

Es un conjunto de paginas, visibles desde una computadora o dispositivo
electrénico, que contienen texto, imagenes, sonidos propiciando un
ambiente al que cualquier persona puede encontrar  uso.
Independientemente del propdsito para el que sea creado el sitio web, debe
presentar paginas visuales e interactivas (Lawrence y Tavakol. 2007, p.
63). A su vez se divide en cuatro dimensiones: Estética, usabilidad,

intervencién en asuntos publicos y toma de decisiones.
Variable 2. Aprendizaje significativo.

Se trata del proceso de adquirir nuevos conocimientos o significados
relacionandolos con la estructura cognitiva, es decir, con algun hecho
previamente existente en la realidad del individuo, de modo plausible y no
al pie de la letra ni por memorizacion (Ausubel, 1983, p. 31). Se divide en

dos dimensiones: Por recepcion y por descubrimiento.

Poblacién, muestra'y muestreo

La poblacién estd conformada por el grupo total de casos que comparten
rasgos similares (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 174), en este
caso, es el target total al cual se dirige la presente investigacion. En
consecuencia, la poblacion total es 150 jovenes de ambos sexos entre 15y

25 anos, residentes del distrito de Ventanilla en el Callao.

La muestra corresponde a un pequefio grupo o un subgrupo extraido del
total de la poblacién o universo (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014, p.
175). La muestra de la presente investigacion son 108 jovenes, hombres y
mujeres, entre 15 y 25 afios de edad que residan en Ventanilla y cuenten
con algun dispositivo electronico, ya sea un Smartphone, Tableta u
ordenador. Quedando excluidas las personas que se encuentren fuera del
rango de edad y que vivan en otros distritos. La muestra es hallada a través
de la férmula para poblaciones finitas con variables cualitativas. (Véase

anexo N° 3)
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3.4.

La técnica de muestreo es la forma en gue se escoge a la muestra de
estudio para el proceso de recopilacion de datos (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 175). Para la presente investigacion, el muestreo
escogido es probabilistico, pues todas las unidades de estudio tienen la

misma probabilidad de ser escogidas para participar en la muestra.

Cabe destacar que, debido a la coyuntura que enfrenta el pais actualmente
por el COVID-19, se implementara la estrategia de bola de nieve, con el
objetivo de lograr un mayor alcance de la encuesta, pues se solicitara a los
participantes compartir el sitio web y encuesta por redes sociales. Ademas,
algunas organizaciones juveniles del distrito facilitaran la data de
integrantes que cumplan con las caracteristicas especificadas en parrafos

anteriores.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica de recoleccion de datos para la presente investigacion sera una
encuesta, pues se trata de un grupo de preguntas correspondientes a la
medicion de las variables, siendo consecuentes con el planteamiento e

hipotesis de investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 217).

El instrumento a aplicarse sera un cuestionario de 15 preguntas; 11
preguntas corresponderan a la variable sitio web sobre participacion
ciudadana y 4 preguntas a la variable aprendizaje significativo, con
respuestas politbmicas pertenecientes a la escala de tipo Likert, la cual
intenta medir los aspectos cuantitativos de las actitudes sociales (Likert,
1932, p. 5). (Véase anexo N° 2)

La validez es el nivel en que un instrumento mide correctamente una
variable (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 200). La presente

investigacion hizo uso del juicio de expertos, donde tres especialistas del
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tema evaluaron si el instrumento era acorde a las variables empleadas en

la investigacion, complementando con la prueba binomial.

Teniendo en cuenta que el resultado de la validez debe ser menor a 0.05,
se puede afirmar que el juicio de expertos fue correcto, pues el resultado
de la prueba binomial es 0.012, quedando validado el instrumento de la

presente investigacion. (Véase anexo N° 4)

La confiabilidad es el nivel de consistencia de los resultados que presenta
el instrumento (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 200), es decir, la
confianza. Y, se comprueba por medio del coeficiente de Alfa de Cronbach,
el cual sirve para verificar que las interrogantes elaboradas sean
adecuadas. El resultado del Alfa de Cronbach para la presente
investigacion fue 0.891, lo que indica que el instrumento de recoleccion de

datos tiene confiabilidad aceptable. (Véase anexo N° 5)

Para la recopilacion de la informacion se consultaron diferentes buscadores y
repositorios académicos como Renati, Scielo, google académico, Redalyc,
ResearchGate, Proquest, UCV, Pucp, entre otros, los cuales permitieron ampliar

el panorama de investigacion.

Para el proceso de recoleccion de la data se envi6, via online, el link del
cuestionario que contiene 15 preguntas, incluyendo el link del sitio web “llaves del
poder” desarrollado para la presente investigacion, dado que, la muestra debera
visualizarlo previamente para responder las preguntas. Dicho cuestionario se
elabor6é con la herramienta digital “google forms”, la cual permiti6 agregar,
ademas de las preguntas, imagenes referentes al tema. Luego se usoé el
programa Microsoft Excel, con el objetivo de ordenar los datos para luego
pasarlos al programa SPSS Statistics 25, que serd el encargado del
procesamiento de datos que finalmente permitira realizar el andlisis descriptivo e

inferencial.

La data recopilada se analiz6 por medio del software IBM SPSS Statistics 25. En
tal sentido, por cada item se aplicara el analisis descriptivo, y el inferencial para

contrastar las hipétesis a través del Chi-cuadrado de Pearson.
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3.6.1 Andlisis descriptivo

Grafico N° 1: Indicador 1 “contenido”

1. El contenido (imagenes, graficas, logo, formas, colores) del sitio web es presentado de forma creativa

Frecuencia

poco deacuerdo de acuerdo completamente de
acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Se observa que el 60.19% de encuestados estan completamente de
acuerdo en que el contenido como logo, imagenes, infografias, colores,
entre otros elementos del sitio web estan presentados de manera creativa,
seguido de un 37.96% que sefialo estar de acuerdo con dicha premisa, y
sblo un 1.85% se mostré6 poco de acuerdo. Esto significa que, en su
mayoria, el contenido ha sido percibido de manera creativa por parte del

publico.
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Grafico N° 2: Indicador 2 “interactividad”

2.Los iconos y personajes mostrados en el sitio web permiten una interaccion facil y divertida.

Frecuencia

ni de acmerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

Se observa que un 62.96% de la muestra, afirmd estar completamente de
acuerdo en que los iconos y personajes creados (‘el muqui’, “Maria Elena” y
“Santi”) les permitieron una mejor interaccion con el sitio web, esto representa la
mayor parte de encuestados, seguido de un 36.11% que afirmo estar de acuerdo
con la premisa anterior. Mientras que un 0.93% presentd una posicion neutra.
Esto significa que los iconos y personajes creados, en la mayoria de los casos,

cumplieron con el objetivo de facilitar y amenizar la interaccion en el sitio web.
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Gréafico N° 3: Indicador 3 “Asimilaciéon del contenido”

3. La informacion mostrada en el sitio web se entiende con facilidad.

Frecuencia

poco deacuerdo ni de acuerdo ni de acuerdo completamente
en desacuerdo de acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

El presente grafico muestra que un 51.85% estd completamente de acuerdo en
gue la informacién presentada a través del sitio web se entiende con facilidad.
Seguido de un 41.67% que concuerda con la premisa anterior. Mientras que el
5.56% se mostrd neutral, solo el 0.93% estuvo poco de acuerdo. Por lo tanto, se
puede afirmar que los recursos graficos por donde se mostrd la informacion
fueron los correctos, ya que la mayoria de personas asimilé con facilidad el tema

de participacion ciudadana.
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Frecuencia

Grafico N° 4: Indicador 4 “Navegacion”

4. Es facil navegar por el sitio web.

poco deatuerdo  ni de acuerdo ni de acuerdo completamente
en desacuerdo de acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Se observa que el 65.74%, es decir, mas de la mitad de encuestados, afirmaron
estar completamente de acuerdo en que la navegaciéon a través del sitio web es
facil, seguido de un 30.56% que indicod estar de acuerdo con dicha afirmacion.
Mientras que un 2.78% se mantuvo neutral y solo el 0.93% estuvo poco de
acuerdo. Esto significa que la usabilidad del sitio web es la correcta, pues la
muestra no tuvo problemas para desplazarse por las diferentes secciones que

presenta el sitio web.
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Frecuencia

Grafico N° 5: Indicador 5 “propdsito”

5. El sitio web motiva a poner en practica algun mecanismo de participacién.

ni de actuardo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Segun el grafico, un 53.70%, es decir, mas de la mitad de encuestados, indicaron
gue el sitio web les motiva a poner en practica alguno de los mecanismos de
participacion ciudadana. Seguido de un 45.37% que afirmé estar de acuerdo, con
dicha afirmacion, y solo un 0.93% se mostro ni de acuerdo ni en desacuerdo. Ello
significa que el sitio web cumplid, en la mayoria de casos, con el propésito para el

gue fue creado, pues incentiva a ejecutar algin mecanismo de participacion.
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Grafico N° 6: Indicador 6 “acceso a la informaciéon”

6. Através del sitio web es posible conocer los procedimientos para acceder a la informacién publica.

Frecuencia

de acuerdo completamente de acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

Segun muestra el grafico del indicador 6, un 67.59%, es decir, 73 encuestados,
indicaron estar completamente de acuerdo en que el sitio web les dio la
posibilidad de conocer los procedimientos para acceder a la informacién publica.
Ademas, un 32.41% del total de encuestados indicO estar de acuerdo con la
premisa anterior. Ello significa que, la implementacion de infografias para explicar
dicho mecanismo ha funcionado correctamente, pues la mayoria de encuestados

guedo clara la existencia de tal informacion.
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Gréafico N° 7: Indicador 7 “presentar iniciativas ciudadanas”

7. El sitio web explica el procedimiento para presentar leyes creadas por la poblacion.

Frecuencia
2

poco de ' de acuerdo completamente
en desacuerdo de acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Segun sefala el presente grafico, el 55.56% de encuestados estd completamente
de acuerdo en que el sitio web explica el proceso para presentar iniciativas
legislativas desde la ciudadania. Seguido de un 42.59%, que afirmé estar de
acuerdo con dicha idea. Mientras que, un 0.93% tomO una posiciOn neutra,
indicando no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, y otro 0.93%, es decir, un
encuestado indicé estar poco de acuerdo. Ello significa que, la informacion se
plante6 de manera adecuada, pues la mayoria coincidio en que el sitio web “llaves
del poder’ describe los pasos para hacer uso de dicho mecanismo de

participacion.
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Frecuencia

8. El sitio web permite comprender la importancia de vigilar la gestion publica.

ni de acuerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Gréafico N° 8: Indicador 8 “Vigilar la gestion publica”

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Se deduce que, el 52.78% de encuestados indicé estar completamente de
acuerdo en que el sitio web “Llaves del poder” les permiti6 comprender la
importancia de vigilar la buena marcha de la gestion publica, seguido de un
45.37% que esta completamente de acuerdo. Mientras que un 1.85% indico una
postura neutral ante tal afirmacién. Esto significa que, el disefio del sitio web es
correcto, pues la mayoria de encuestados después de visualizarlo, pudo
interpretar de mejor manera la relevancia de fiscalizar la administracion publica, lo

gue contribuiria a disminuir la corrupcion en los diferentes niveles de gobierno.
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Frecuencia

Gréafico N° 9: Indicador 9 “Pronunciamiento en consultas ciudadanas”

9. El sitio web proporciona informacion sobre el referéendum.

ni de acUerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

El presente grafico sefiala que, un 58.33% de encuestados esta completamente
de acuerdo en que el sitio web proporcioné informacién sobre la consulta popular
denominada referéndum, seguido de un 40.74% que afirmé estar de acuerdo con
dicha informacion. Mientras que, un 0.93%, es decir, 1 participante no esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo. Lo cual significa que, los elementos graficos utilizados
dentro del sitio web para desarrollar el tema de las consultas ciudadanas fueron

adecuados.
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Gréafico N° 10: Indicador 10 “colaboracién en el desarrollo del distrito”

10. El sitio web muestra las diversas formas de colaborar con el desarrollo del distrito.

Frecuencia

ni de acuerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

Del presente grafico se deduce que, un 57.41% de personas estan
completamente de acuerdo en que el sitio web les ensefio las diversas maneras
de colaborar en el desarrollo del distrito, seguido de un 40.74% que indicO estar
de acuerdo. Por otra parte, un 1.85% sefiald6 no estar ni de acuerdo ni en
desacuerdo con dicha premisa. Esto significa que, el sitio web, para la mayoria de
casos, abordd de manera correcta las diversas formas existentes de colaboracion

con el desarrollo local.
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Gréafico N° 11: Indicador 11 “elegir y ser elegidos”

11. El sitio web ayuda a comprender la importancia del voto.

Frecuencia

ni de acoerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Del presente grafico se desprende que, el 58.33% de encuestados, es decir, mas
de la mitad de la muestra, esta completamente de acuerdo en que el sitio web les
ayuddé a comprender la importancia del voto y de elegir correctamente a las
autoridades, seguido de un 40.74% que indic6 estar de acuerdo con dicha idea.
Mientras que solo un 0.93% sefialé no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo. Esto
significa que, el sitio web, a través de sus personajes e infografias, pudo mostrar

con claridad la importancia de elegir a sus representantes y ser elegidos.
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Grafico N° 12: Indicador 12 “Actitud de aprendizaje”

12. El sitio web le genera interés por conocer a profundidad los asuntos publicos del pais.

Frecuencia

ni de acuerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

La gréfica permite deducir que, 56 encuestados, correspondientes al 51.85% de la
muestra, estan de acuerdo en que el sitio web les generé mayor interés por
conocer a fondo los temas publicos del pais, seguido de un 46.30% que indicé
estar completamente de acuerdo con dicha idea. Por otra parte, solo un 1.65%,
equivalente a 2 encuestados, tom6 una posicion neutral al no estar ni de acuerdo
ni en desacuerdo. Por lo tanto, es posible inferir que, el sitio web ayudo6 a formar
una actitud de aprendizaje, ya que la mayoria de personas, después de su paso
por el sitio web, buscara informarse por otros medios sobre estos temas sin la

necesidad de memorizar los conceptos vistos.
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Grafico N° 13: Indicador 13 “material significativo”

13. Considera que presentar la informacién a través de un sitio web contribuye a comprender de forma
dinamica la participacién ciudadana.

Frecuencia

ni de acuerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Del presente grafico se desprende que, un 59.26% de la muestra, equivalente a
64 personas, estd completamente de acuerdo en que presentar la informacion a
través de un sitio web contribuyd a una mejor comprension sobre la participacion
ciudadana, seguido de un 37.96% que indicé estar de acuerdo con la preposicion.
Mientras que, un 2.78% no esta ni en favor ni en contra de dicha afirmacion. Lo
cual significa que, para la mayoria de los casos, dicha herramienta digital
representd un material significativo para el aprendizaje de la participacion

ciudadana, pues les permiti6 interactuar dinamicamente con esta.
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Gréafico N° 14: Indicador 14 “reflexion”

14. La informacién observada en el sitio web le permite reflexionar sobre la importancia de la participacién
ciudadana.

Frecuencia

de acuerdo completamente de acuerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Del presente gréfico se deduce que, un 57.41%, equivalente a 62 encuestados,
esta completamente de acuerdo en que el sitio web “llaves del poder” les permitio
reflexionar sobre la importancia de la participacion ciudadana, seguido de otro
42.59% que estan de acuerdo con tal afirmacién. Por lo tanto, es posible inferir
que el sitio web ha contribuido a desarrollar un aprendizaje significativo por
descubrimiento, dado que, la mayoria de encuestados, después de navegar a
través de todas sus paginas ha sido capaz de reflexionar sobre la relevancia de la

informacion propuesta.

31



15. El sitio web le permite formularse una conclusion sobre la participacion activa.

Frecuencia

Grafico N° 15: Indicador 15 “construccion de ideas”

ni de acuerdo ni en de acuerdo completamente de
desacuerdo aclerdo

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacion:

Del gréfico se desprende que, un 57.41% de encuestados, equivalente a 62
personas, indicé que el sitio web le permitio formular una conclusion sobre la
participacion ciudadana activa, seguido de un 40.74% que estad de acuerdo con
dicha premisa. Mientras que, un 1.85% tomaron una posicion neutral al no estar ni
de acuerdo ni en desacuerdo. Esto significa que, el desarrollo y disefio del sitio
web han sido adecuados, dado que, después de visualizarlo, las personas
pudieron construir nuevas ideas con respecto al conocimiento que poseian
previamente, de este modo se puede afirmar que el sitio web “llaves del poder” ha

logrado un aprendizaje significativo sobre la participacion ciudadana.
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3.6.2. Andlisis inferencial

La contrastacion de las hipotesis de investigacion, se realizaron a través de
las tablas cruzadas del software IBM SPSS Statistics 25. En vista de que la
prueba de normalidad dio como resultado 0,000 se aplicé el Chi — cuadrado

de Pearson, ya que las variables son cualitativas. (ver anexo N°4)

3.6.2.1. Contrastacion de hipotesis general:

Hi: Existe relacion entre un sitio web sobre participacion ciudadana y el
aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla -
2020.

Ho: No existe relacion entre un sitio web sobre participacion ciudadana vy el
aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla -
2020.

Tabla N° 2: Correlacion de variables - Prueba de Chi cuadrado 1: Sitio web sobre

participacion ciudadana y el aprendizaje significativo.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 53,9272 2 ,000
Razo6n de verosimilitud 60,132 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 52,835 1 ,000

N de casos validos 108

Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

La significancia obtenida a través de la prueba de Chi cuadrado es de 0,000,
como el resultado obtenido es menor a 0,05 se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
acepta la hipoétesis de investigacion (Hi). De este modo, se confirma que si existe
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relacion entre las variables sitio web sobre participacion ciudadana y aprendizaje

significativo.
Correlaciones
SITIO WEB
SOBRE

PARTICIPACIO APRENDIZAJE

N CIUDADANA  SIGNIFICATIVO
SITIO WEB SOBRE Correlacion de Pearson 1 , 703"
PARTICIPACION Sig. (bilateral) ,000
CIUDADANA N 108 108
APRENDIZAJE Correlacion de Pearson ,703” 1
SIGNIFICATIVO Sig. (bilateral) ,000

N 108 108

Fuente: SPSS Statistics 25

El resultado obtenido de la correlacion de escala de Pearson es 0,703, por lo

tanto, se tiene un nivel de correlaciéon positiva media.

3.6.2.2. Contrastacion de hipotesis especifica 1:

Hil: Existe relacion entre la estética de un sitio web sobre participacion

ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afos, en
Ventanilla, 2020.

Ho: No existe relacion alguna entre la estética de un sitio web sobre
participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15y
25 afios, en Ventanilla, 2020.

Tabla N° 3: Correlacion de variables — Prueba de Chi cuadrado 2: Estética del

sitio web y aprendizaje significativo.

Significacién
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,7592 2 ,000
Razdn de verosimilitud 15,289 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 13,547 1 ,000

N de casos validos 108
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Fuente: SPSS Statistics 25

Interpretacién:

El valor de significacion asintética obtenido a través de la prueba de Chi cuadrado
de Pearson es 0,000, al ser menor a 0,05, se rechaza la hipétesis nula (Ho). Por
lo tanto, se acepta la hipétesis de investigacion (Hi), afirmando que, la dimension

estética se relaciona con la variable 2 correspondiente al aprendizaje significativo.

Correlaciones

APRENDIZAJE
ESTETICA SIGNIFICATIVO

ESTETICA Correlacion de Pearson 1 ,356™
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
APRENDIZAJE Correlacion de Pearson ,356™ 1
SIGNIFICATIVO Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

SPSS Statistics 25.

A través de la correlacion de escala Pearson se obtuvo una correlacién positiva
débil, dado que, el resultado obtenido fue 0.356.

3.6.2.3. Contrastacion de hipoétesis especifica 2:

Hi2: Existe relacion entre la usabilidad de un sitio web sobre participacion
ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla - 2020.

Ho: No existe relacion alguna la usabilidad y propésito de un sitio web
sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes
entre 15 y 25 afos, en Ventanilla - 2020.
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Tabla N° 4: Correlacidon de variables — Prueba de chi cuadrado 3: Usabilidad de

un sitio web y el aprendizaje significativo.

Significacién
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 49,1562 2 ,000
Razo6n de verosimilitud 54,854 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 41,555 1 ,000

N de casos validos 108

SPSS Statistics 25

Interpretacion: La significancia obtenida a través de la prueba de Chi cuadrado
de Pearson es de 0,000, al ser inferior a 0,05, se rechaza la hipétesis nula (Ho).
De tal modo, se confirma la hipotesis de investigacion (Hi), la cual indica que la

dimensién 2; usabilidad, si se relaciona con el aprendizaje significativo.

Correlaciones
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO  USABILIDAD

APRENDIZAJE Correlacion de Pearson 1 ,623"
SIGNIFICATIVO Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
USABILIDAD Correlacion de Pearson ,623" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

SPSS Statistics 25

A través de la correlacion de escala Pearson se obtuvo una correlacion positiva

media pues el resultado fue 0,623.

3.6.2.4. Contrastacién de hipotesis especifica 3:
Hi3: Existe relacion entre la intervencidn en asuntos publicos y el

aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla —
2020.
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Ho: No existe relacion alguna entre la intervencion en asuntos publicos y el
aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla —
2020.

Tabla N° 5. Prueba de chi cuadrado 4: intervencién en asuntos publicos y el

aprendizaje significativo

Significacién
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 21,6382 2 ,000
Razo6n de verosimilitud 22,007 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 21,436 1 ,000

N de casos validos 108

SPSS Statistics 25

Interpretacién: El valor de significancia obtenido por medio de la prueba de Chi
cuadrado de Pearson es de 0,000, al ser menor a 0,05, se rechaza la hipotesis
nula (Ho). Por consiguiente, se acepta la hipotesis de investigacion (Hi), la cual
afirma que la dimension 3 correspondiente a la intervencidon en asuntos publicos

si se relaciona con la variable aprendizaje significativo.

Correlaciones
INTERVENCIO
N EN
APRENDIZAJE ASUNTOS
SIGNIFICATIVO  PUBLICOS

APRENDIZAJE Correlacion de Pearson 1 ,448™
SIGNIFICATIVO Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
INTERVENCION EN Correlacién de Pearson 448" 1
ASUNTOS PUBLICOS Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

SPSS Statistics 25
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Por medio de la correlacion de escala de Pearson se obtuvo una correlacion

positiva débil, dado que, el resultado fue 0,448.

3.6.2.5. Contrastacion de hipotesis especifica 4:

Hi6: Existe relacibn entre la toma de decisiones y el aprendizaje
significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 2020.

Ho: No Existe relacion alguna entre la toma de decisiones y el aprendizaje

significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla — 2020.

Tabla N°6: Prueba de chi cuadrado 5: toma de decisiones y el aprendizaje

significativo.
Significacién
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 25,8882 2 ,000
Razdn de verosimilitud 26,897 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 25,636 1 ,000
N de casos validos 108

SPSS Statistics 25

Interpretacién: El valor de significacion asintética obtenido a través de la prueba
de Chi cuadrado de Pearson es 0,000, siendo menor a 0,05, se niega la hipotesis
nula (Ho). Por tanto, se acepta la hipétesis de investigacion (Hi), la cual indica que

la dimension 4; toma de decisiones, se relaciona con el aprendizaje significativo.

Correlaciones
APRENDIZAJE TOMA DE
SIGNIFICATIVO  DECISIONES

APRENDIZAJE Correlacion de Pearson 1 ,489™
SIGNIFICATIVO Sig. (bilateral) ,000
N 108 108
TOMA DE DECISIONES Correlacion de Pearson ,489™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

SPSS Statistics 25

38



A través de la correlaciéon de la escala de Pearson se obtuvo una correlacion

positiva débil, dado que, el resultado obtenido fue 0,489.
3.7. Aspectos éticos

El presente proyecto de investigacion ha respetado en su totalidad los
aspectos que demanda la ética, pues se puede afirmar que no existe
plagio, ya que toda la informacién presentada esta respaldada y ha sido
parafraseada citando a sus respectivos autores, de tal modo que se valora
el aporte que sus investigaciones han dado al mundo. La bibliografia
utilizada esta normada segun las Referencias de estilo APA (2017). Los
datos obtenidos a través del instrumento son veridicos en su totalidad, y no
existe ningun tipo de manipulacion que favorezcan la investigacion.
Ademas, para el analisis de datos se usaron los programas IBM SPSS
Statistics 25 y Microsoft Excel 2016, con ellos se logré ordenar la data para

la posterior contrastacion de las hipotesis.

IV. RESULTADOS

En el presente capitulo se muestran las interpretaciones tematicas de los
resultados obtenidos por medio de los analisis descriptivo e inferencial. A
continuacion, las interpretaciones de los 15 enunciados pertenecientes al

instrumento de recoleccion.

Los resultados para el indicador 1 mostraron que, de los 108 encuestados,
65 (60,19%) estdn completamente de acuerdo en que el contenido del sitio web
es creativo, seguido de 41 (37.96%) que sefialaron estar de acuerdo con dicho
enunciado. Esto significa que, la mayoria de jovenes percibieron los diversos
elementos visuales que componen la plataforma digital de manera creativa e
innovadora. Por otra parte, existi6 un grupo muy reducido de 2 personas que
indicaron estar poco de acuerdo con la primera premisa, lo que hizo suponer que
habria algun detalle que reajustar dentro del aspecto visual del sitio web, sin

embargo, al ser minima la cantidad de encuestados que difieren del resto se
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podria inferir que estas personas no tuvieron una predisposicion positiva al

momento de la encuesta.

Los resultados para el indicador 2 mostraron que, de los 108 encuestados,
68 (62.96%) afirmaron estar completamente de acuerdo en que los iconos y
personajes creados contribuyeron a una mejor interaccion con el sitio web,
seguido de 39 (36.11%) que afirmaron estar de acuerdo con la premisa anterior.
Mientras que una persona (0.93%) presentd una posicidon neutra. Esto significa
gue, para la mayoria de jévenes, los iconos y los personajes ilustrados del Muqui,
Maria Elena y Santi, si cumplieron con el objetivo para que el fueron creados,
pues, permitieron un recorrido mas facil y amigable por todo el sitio web.

Logrando de este modo una interactividad fluida.

Los resultados para el indicador 3 mostraron que, de los 108 participantes,
56 (51.85%) estan completamente de acuerdo en que la informacion presentada a
traves del sitio web se entiende con facilidad. Seguido de 45 personas (41.67%)
gue concuerdan con la premisa anterior. Mientras que 6 (5.56%) se mostraron
indecisos, y una persona (0.93%) estuvo poco de acuerdo. Por lo tanto, se puede
afirmar que para la mayoria de encuestados el tema acerca de la participacion
ciudadana fue de facil comprension, esto podria deberse a los recursos utilizados
tales como infografias, cuadros, mapas, entre otros, que permitieron resumir y

ordenar la informacién presentada.

Los resultados obtenidos para el indicador 4 demostraron que, 71 (65.74%)
encuestados afirmaron estar completamente de acuerdo en que la navegacion a
través del sitio web es facil, seguido de 33 (30.56%) que indicaron estar de
acuerdo con dicha afirmacion. Mientras que 3 (2.78%) se mantuvieron neutrales y
solo una persona (0.93%) estuvo poco de acuerdo. Por lo tanto, se puede inferir
gue la usabilidad empleada en el sitio web es la adecuada, dado que la mayoria
de jovenes encuestados no presentaron problemas al desplazarse entre las
diferentes secciones o paginas del sitio web, lo que les permitio fijar su atencion

en el mensaje que el sitio web queria expresar.

Los resultados para el indicador 5 demostraron que, de 108 encuestados,
58 (563.70%) sefialaron que el sitio web les motiva a poner en préctica alguno de
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los mecanismos de participacion ciudadana. Seguido de 49 (45.37%) que
afirmaron estar de acuerdo con dicha afirmacién, y solo una persona (0.93%) se
mostré neutral. Esto significa que, el sitio web cumplié con el propdsito para el
gue fue creado, ya que la mayoria de jévenes después de interactuar con el sitio
web sintid la motivacion o curiosidad por llevar a la accion alguno de los

mecanismos de participacion ciudadana.

Los resultados obtenidos para el indicador 6 permitieron inferir que, de 108
encuestados, 73 (67.59%) indicaron estar completamente de acuerdo en que el
sitio web les dio la posibilidad de conocer los procedimientos para acceder a la
informacion publica. Seguido de 35 (32.41%) que indicaron estar de acuerdo con
la premisa anterior. Por lo tanto, se puede inferir que, el uso de infogramas es
esencial dentro del sitio web, pues integraron textos e iconos que facilitaron el
conocimiento acerca de los pasos para acceder a la informacion puablica a través

de la transparencia.

Los resultados obtenidos para el indicador 7 demostraron que, de 108
personas, 60 (55.56%) estan completamente de acuerdo en que el sitio web
explica el proceso para presentar iniciativas legislativas desde la ciudadania.
Seguido de 46 (42.59%) que afirmaron estar de acuerdo con dicha idea. Mientras
gue, una persona (0.93%) tomo6 una posicién neutra, indicando no estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, y otra (0.93%) indic6 estar poco de acuerdo. Esto
significa que, la informacion se presenté de manera adecuada pues la mayoria de
jovenes coincidio en que el sitio web si abarco dicho procedimiento. Con respecto
a las 2 personas (1,86%) que difieren del resto, por ser un grupo minimo se puede
inferir que, no comprendieron la informacion por no contar con la predisposicion

adecuada al momento de realizar la encuesta.

Los resultados del indicador 8 demostraron que, de 108 encuestados, 57
(52.78%) indicaron estar completamente de acuerdo en que el sitio web “Llaves
del poder” les permitié comprender la importancia de vigilar la buena marcha de la
gestion publica, seguido de 49 (45.37%) que estan completamente de acuerdo.
Mientras que dos (1.85%) tomaron una postura neutral ante tal afirmacion. Esto
significa que, los elementos utilizados para representar dicho mecanismo fueron

los correctos, dado que la mayoria de jévenes indicaron que el sitio web les dio la
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oportunidad de comprender la relacion entre vigilar o fiscalizar a sus autoridades y

el aumento o reduccion de la corrupcion en los gobiernos.

Los resultados del indicador 9 demostraron que, de 108 encuestados, 63
(58.33%) estan completamente de acuerdo en que el sitio web proporcioné
informacion sobre el referéndum, seguido de 44 (40.74%) que afirmaron estar de
acuerdo con dicha informacion. Mientras que, un participante (0.93%) se mostro
indeciso. Por lo tanto, se puede afirmar que la informacién correspondiente a las
consultas populares, presentada a través de una infografia dinamica, fue clara y
funcional, pues la mayoria de jévenes coincidieron en que si pudieron encontrarla
dentro del sitio web. Sin embargo, existié6 un porcentaje minimo de encuestados
indecisos, esto pudo deberse a la falta de comprensién de algunas terminologias
técnicas empleadas, ya que no pudieron ser reemplazadas por términos mas

comunes.

Los resultados del indicador 10 sefalaron que, de 108 encuestados, 62
(57.41%) estan completamente de acuerdo en que el sitio web les ensefi6 las
diversas maneras de colaborar en el desarrollo del distrito, seguido de 44
(40.74%) que indicaron estar de acuerdo y solo dos personas (1.85%) se
mostraron indecisas. Esto significa que, gracias a las “llaves del poder”, la
mayoria de encuestados pudo visualizar la informacién acerca de cémo apoyar
con el desarrollo de su distrito a través del presupuesto participativo y otros
mecanismos similares. Por otra parte, el porcentaje minimo de personas indecisas
nos demuestra que hay posibilidades minimas de que la pregunta no haya sido
interpretada correctamente, puesto que dentro del sitio web se hace mayor
hincapié al término “presupuesto participativo”, y en el enunciado de la encuesta

se utiliza “formas de colaborar con el desarrollo del distrito”.

Los resultados del indicador 11 demostraron que, de 108 encuestados, 63
(58.33%) estan completamente de acuerdo en que el sitio web les ayud6 a
comprender la importancia del voto y de elegir correctamente a las autoridades,
seguido de 44 personas (40.74%) que indicaron estar de acuerdo con dicha idea.
Mientras que, solo una persona (0.93%) se mostrd indecisa. Esto permite inferir
que, la mayoria de jévenes encuestados después de visitar el sitio web “llaves del

poder” comprendieron la relevancia de hacer uso del voto popular, pues a través
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de esta accién le conceden el poder al Gobierno, y a su vez conocieron los
requisitos para realizarlo eficientemente. Tal informacion fue presentada a traves

de imagenes dindmicas, esquemas, iconos y videos.

Los resultados del indicador 12 permitieron deducir que, de los 108
encuestados, 56 (51.85%) estan de acuerdo en que el sitio web les generé mayor
interés por conocer a fondo los temas publicos del pais, seguido de 50 (46.30%)
gue indicaron estar completamente de acuerdo con dicha idea. Solo 2 personas
(1.65%) se mostraron indecisas. Por lo tanto, se puede afirmar que, el sitio web
contribuyé con la adopcion de una actitud de aprendizaje significativo por parte de
los encuestados, pues la mayoria coincidié en que este medio digital les generé
interés por conocer mas acerca de los asuntos publicos del pais, dicho de otro
modo, estas personas buscaran otros medios para poder enriquecer la

informacion recibida.

Los resultados del indicador 13 permitieron afirmar que, de los 108
participantes, 64 (59.26%) estdn completamente de acuerdo en que presentar la
informacion a través de un sitio web contribuy6 a una mejor comprension sobre la
participacion ciudadana, seguido de 41 (37.96%) que indicaron estar de acuerdo.
Mientras que, 3 personas (2.78%) se mostraron indecisas. Esto significa que, para
la mayoria de encuestados, el sitio web representd un material altamente
significativo pues les permitié interactuar dinAmicamente con los conceptos y
relacionarlos directamente con su realidad. Por otra parte, existe un grupo minimo
gue se muestra indeciso, ello se deberia al nivel de dinamismo que presentan

algunos elementos del sitio web en relacion a las preferencias de cada persona.

De acuerdo con los resultados del indicador 14, de 108 encuestados, 62
(57.41%), estan completamente de acuerdo en que el sitio web “llaves del poder”
les permitid reflexionar sobre la importancia de la participaciéon ciudadana,
seguido de 46 (42.59%) que estan de acuerdo con tal afirmacion. Ello significa
gue, la mayoria de jévenes concordaron en que después de recorrer todas y cada
una de las paginas que conforman el sitio web fueron capaces de llegar a una
reflexiébn acerca de la importancia del tema propuesto, lo que dejo claro que dicha

herramienta digital tiene todo el potencial para generar aprendizajes significativos.
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Por dltimo, los resultados del grafico 15, sefialaron que, de 108
encuestados, 62 (57.41%) indicaron que el sitio web les permitié6 formular una
conclusién sobre la participacion activa, seguido de 44 (40.74%) que estan de
acuerdo con dicha premisa. Mientras que, 2 personas (1.85%) se mostraron
indecisos. Por lo tanto, se puede afirmar que, el disefio del sitio web fue adecuado
y capaz de generar aprendizajes significativos, pues la mayoria de personas
concordaron en que dicha herramienta digital les dio la posibilidad de formularse

una opinion sobre la participacion ciudadana activa.

Pasando a la segunda parte de los resultados obtenidos, a continuacién, se

presentan las interpretaciones teméticas del analisis inferencial.

La contrastacion de la hipétesis general de investigacion, a través de la
prueba de Chi cuadrado de Pearson, dio como resultado una significacion
asintotica de 0.000 menor a 0.05, y una correlacion de 0,703, por lo tanto, se
obtuvo una correlacion positiva media. En consecuencia, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis de investigacion, es decir, si existe relacién entre un
sitio web sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes
entre 15 y 25 afios, en Ventanilla, Callao — 2020. Esto significa que, un sitio web
es una herramienta tecnologica capaz de generar aprendizajes significativos
sobre temas extensos como la participacion ciudadana. Debido a que, el
contenido fue innovador y amigable de modo que reflejé una estética adecuada.
En tanto, el uso facil permitié que los jovenes no tuvieran problemas al interactuar
con las secciones y/o elementos, fijando su atencion en comprender el tema
propuesto. Ademas, el sitio web proporcioné las herramientas necesarias para
interactuar de manera dindmica con los distintos mecanismos de participacion

existentes, pudiendo cumplir con su finalidad informativa.

El resultado de la primera hipétesis especifica, contrastada a través de la
prueba de Chi cuadrado de Pearson fue una significacion asintética de 0.000
menor a 0.05, con una correlacién positiva débil de 0.356. Por lo tanto, se revelo
gue si existe relacion entre la estética del sitio web sobre participacion ciudadana

y el aprendizaje significativo. Debido a que el contenido creado, correspondiente
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al logo, infografias, videos, textos, colores, iconos, entre otros, fueron percibidos
como innovadores y que a su vez facilitaron la comprension del tema. Cabe
destacar que, la implementacion de los personajes ilustrados del Muqui, Maria
Elena y Santi, ademas de amenizar el recorrido, logré captar la atencién de los
jovenes de inicio a fin, pues teniendo 7 paginas dentro del sitio web existia la

posibilidad de que no concluyeran la visita completa.

El resultado de la segunda hipoétesis especifica, contrastada a través de la
prueba de Chi cuadrado, fue un valor asintético de 0.000 menor a 0.05 con una
correlacién positiva media de 0.623. Por lo tanto, se rechazoé la hipotesis nula y se
afirmé que si existe relaciéon entre la usabilidad del sitio web sobre participacion
ciudadana y la segunda variable de estudio. Dicho de otro modo, los jévenes
usaron facilmente el sitio web ya que no presentaron complicacion con algun
elemento al momento de la navegacion. Ello permitié que pudieran concentrarse

enteramente en el mensaje que se queria proyectar.

El resultado de la tercera hipotesis especifica, contrastada a través de la
prueba de Chi cuadrado, con una significacion asintotica de 0.000 menor a 0.05,
con una correlacion positiva débil de 0.448. En consecuencia, se rechazo la
hipotesis nula y se confirmé que si existe relacion entre la intervencion en los
asuntos publicos y el aprendizaje significativo. Debido a que los jévenes pudieron
observar y comprender, dentro del sitio web, la informacién sobre los procesos
para acceder a la informacion publica, presentar leyes creadas por la ciudadania y
la importancia de vigilar la buena marcha de la gestion publica, mostrados a
través de esquemas, infografias, imagenes dinamicas. Y a su vez, reforzaron ese
nuevo conocimiento con pequefnos retos de preguntas propuestos por el Muqui.
Tener el sitio web disponible para su visita en cualquier lugar 0 momento evita

gue las personas sientan la necesidad de memorizar los conceptos.

El resultado de la cuarta hipétesis especifica, contrastada a través de la
prueba de Chi cuadrado se obtuvo el valor asintético de 0.000 menor a 0.05, con
una correlacion positiva débil de 0.489. Por lo tanto, se rechazo la hip6tesis nula y
se confirmé la existencia de una relacion positiva entre la toma de decisiones y el
aprendizaje significativo, dado que, gracias al disefio y el orden que presentaron

los elementos dentro del sitio web por el uso adecuado de infografias y videos, los
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participantes pudieron hallar con facilidad la importancia de pronunciarse en las
consultas ciudadanas como el referéndum, las formas de colaborar con el
desarrollo del distrito por medio del presupuesto participativo y, sobre todo, el

poder que se transfiere a los gobernantes a través del voto popular.

V. DISCUSION

Al dia de hoy, a pesar de encontrarnos en las puertas de la era digital, ain son
escasas las investigaciones que traten de resolver alguna problemética social,
como la falta de participacién ciudadana, utilizando una herramienta digital como
lo es un sitio web. No obstante, las autoras Vicente (2018), Gomez (2017) y
Toledo (2016) comparten caracteristicas metodolégicas muy similares a la
presente investigacion, a excepcion del tamafio de las poblaciones y sus
tematicas. Asimismo, las tesis de Marquez (2018), Campana (2018), Navarro
(2018) y Alarcon, Ramirez y Vilchez (2013), Maduabuchi (2016), Rodrigo —
Segura y Ballester (2020) con enfoque mixto, dentro de la parte cuantitativa
aplicaron encuestas para corroborar el correcto funcionamiento del disefio de sus
plataformas digitales que pretendieron generar aprendizajes significativos. Cabe
resaltar que, no fue posible hallar antecedentes para algunas preguntas y se tuvo
gue recurrir a articulos cientificos que, si bien no poseen un marco metodoldgico
determinado, brindaran el soporte temético necesario para cumplir los objetivos
establecidos. Asimismo, las preguntas 6, 7, 8, 9, 10 y 11 por tratarse netamente
sobre el tema, repiten los mismos antecedentes, ya que, estuvieron dirigidas a
conocer si los elementos graficos empleados facilitaron la informacion. A
continuacion, la primera parte que abarca la discusion entre los resultados
obtenidos a través de los 15 items del cuestionario y los resultados de

investigaciones anteriores.

Los resultados del primer indicador (ver grafico N° 1) referentes a contenido
seflalaron que, de los 108 encuestados, 65 estuvieron completamente de
acuerdo, 41 de acuerdo y 2 poco de acuerdo. Es decir, la mayoria de
participantes concordaron en que el sitio web fue creativo debido al contenido,

siendo lo més resaltante el logo, infografias, imagenes, videos, colores, entre
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otros. Esta idea es respaldada por Vicente (2018, p. 24), quien encuesto a 274
estudiantes de secundaria, obteniendo que el contenido creativo de su sitio web
fue primordial para generar aprendizajes significativos. Lo mismo ocurrié con
Gobmez (2017, p.26), pues mas del 90% de sus 276 encuestados avalaron que su
sitio web fue atractivo y agradable gracias a sus colores, logo, imagenes,
tipografias y otros elementos que contribuyeron al facil entendimiento de su tema
relacionado al reciclaje. Por otra parte, Marquez (2014, p.89), aplicé una encuesta
con respuestas de tipo Likert a 45 estudiantes para comprobar el nivel de
aceptacion del disefio su sitio web obteniendo que mas del 85% lo percibieron
agradable gracias a las imagenes y colores empleados. Tal como mencionan
Lawrence y Tavakol (2007), darles relevancia estética a los elementos visuales
permiti6 crear un sitio web equilibrado, que, segun la percepcién de los
encuestados, se tradujo en un contenido creativo e innovador, generandose un

mayor interés por permanecer dentro de la plataforma “llaves del poder”.

Los resultados del segundo indicador (ver grafico N° 2) referente a
“interactividad” sefialaron que, de 108 participantes; 68 personas estuvieron
completamente de acuerdo, 39 de acuerdo y 1 neutral. Es decir, la mayoria de
participantes coincidieron en que los iconos y los personajes del Muqui, Maria
Elena y Santi si fungieron como guias, facilitandoles la interaccién dentro de la
plataforma. Dicha afirmacién es avalada por las tesis de Vicente (2018, p. 27) y
Gomez (2017, p.27), quienes obtuvieron como resultado del analisis descriptivo
de sus investigaciones que los iconos empleados en sus respectivos sitios web
ayudaron a los encuestados a identificar el tema propuesto con mayor rapidez,
facilitando su uso. Ademas, segun Choi (2019, p. 368), la implementacion de
personajes virtuales en los sitios web genera intenciones y actitudes positivas en

los usuarios que posibilitan su retorno al sitio.

Los resultados del indicador “asimilacion del contenido” (ver grafico n® 3)
revelaron que la mayoria de jovenes entendieron facilmente la informacién
presentada a través del sitio web. De acuerdo con Lawrence y Tavakol (2007, p.
45), se tuvo en cuenta la simplicidad en el disefio y la velocidad de carga de los
elementos para no perder la atencion de los usuarios, obtenida previamente por la

estética. Del mismo modo, el uso de infografias, esquemas e imagenes también
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ayudé a asimilar el contenido, tal como sefalé Marquez (2014, p. 90), quien
obtuvo como resultado de la pregunta N° 9 de su tesis que alrededor del 90% de
su muestra pudo asimilar mejor los contenidos gracias a dichos elementos.

Asimismo, Gomez (2017, p. 32) obtuvo resultados a similares.

Los resultados del indicador “navegacion” (ver grafico N° 4) sefalaron que,
para la mayoria de encuestados fue facil recorrer las 7 paginas del sitio web, pues
de acuerdo con Lawrence y Tavakol (2007, p. 45), se emplearon palabras claves
exactas e imagenes que facilitaron su comprension, ello implicé sustituir los
tecnicismos por sindbnimos mas generales o coloquiales. A su vez se afiadio un
glosario al final de cada seccion del sitio web para palabras mas complejas.
Ademas, se pusieron en practica los principios basicos de la usabilidad directa tal
como sugiere Krug (2014, p.11), ya que, al tratarse de una tematica de
importancia social, se tuvo la necesidad de lograr que hasta la persona menos

interesada pudiera comprender la informacion.

Los resultados del indicador “propdsito” (ver grafico N° 5) sefialaron que, la
mayoria de jévenes participantes confirmaron su motivacion por llevar a la
practica alguno de los mecanismos de participacién ciudadana propuestos, es
decir, el sitio web “llaves del poder” si logré cumplir con la finalidad de motivar.
Afirmacion compartida por Vicente (2018, p. 39), quien sostuvo por medio de su
tabla N° 15 que para el 88% de sus encuestados su sitio web si contribuy6 a la
reflexién y sensibilizaciéon de su tema, cumpliendo de ese modo con el propésito
para el que fue creado. De acuerdo con Lawrence y Tavakol (2007, p. 14), tener
plena conciencia de los objetivos o motivos por los cuales se disefio el sitio web,
permitio plasmar de forma concisa y directa la informacion, sin darle cabida a
conceptos similares o ambigtiedades que pudieron distraer la atencién del puablico

usuario.

Los resultados del indicador “acceso a la informacion” (ver grafico N° 6)
sefialaron que, de 108 encuestados; 73 estuvieron completamente de acuerdo y
35 de acuerdo en que el sitio web les posibilité conocer los pasos para hacer uso
del acceso a la informacién publica. Es decir, la mayoria de jovenes pudo ubicar
la informacion relacionada al mecanismo de acceso a la informacion, resaltando la

infografia empleada para mostrar los pasos a seguir para solicitar dicha accion.
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Esta idea es respaldada por Marquez (2014, p. 90), pues en la pregunta N° 9 de
Su encuesta aplicada a 45 jévenes para medir el nivel de aceptacion del disefio de
su sitio web obtuvo que el 90% de estudiantes reforzaron sus conocimientos
gracias los esquemas e imagenes. Dado que, segun el articulo de Yildirim (2016,
p.108), las infografias facilitan el aprendizaje. Asimismo, Davidson (2014, p. 35)
indic6 que las infografias incorporan arte en el mundo serio de los datos
numeéricos. Davis y Quinn (2013), sefialaron que son utiles para el desarrollo de

los estudiantes.

Los resultados del indicador “presentar iniciativas ciudadanas” (ver grafico
N° 7) sefalaron que, de 108 encuestados; 60 estuvieron completamente de
acuerdo, 46 de acuerdo, 1 neutral y 1 poco de acuerdo. Es decir, la mayoria
coincidié en que la plataforma les explico el procedimiento para presentar leyes
creadas por la ciudadania. Igual que en la pregunta anterior, dicho procedimiento
se mostrd por medio de una infografia. Por lo que Marquez (2014, p. 90), respalda
nuevamente este resultado, en vista de que alrededor del 90% de su muestra de
estudio comprendioé con mayor facilidad la informacion presentada en esquemas e
imagenes que facilitaron la comprension de su tema. Davidson (2014, p. 39),
sostuvo que la infografia es una forma de arte dentro del campo de la
visualizacion de datos. Ademas, de acuerdo con Yildirim (2016, p. 99), el
aprendizaje a través de infografias posibilitd la comprensiéon del tema de manera
organizada, ayudando a formar las bases que deben crearse en la mente de las

personas para recibir la informacion.

Los resultados del indicador “vigilar la gestion publica” (ver grafico N° 8)
sefialaron que, de 108 encuestados; 57 estuvieron completamente de acuerdo, 49
de acuerdo y 2 indecisos. Es decir, la mayoria de participantes concordaron en
gue el sitio web, a través de su informacion, les permitié interpretar la importancia
de fiscalizar la administracion publica. En esta pagina del sitio web se resalto el
procedimiento a seguir por parte de la ciudadania para solicitar una demanda de
rendicion de cuentas a sus autoridades, por tanto, se presentd dicha informacién
a través de una infografia dindmica obteniendo resultados favorables, similares a
los de Gomez (2017, p. 32), quien sefialdé que los graficos dinamicos utilizados en

su sitio web simplificaron el aprendizaje sobre el reciclaje a mas de la mitad de su
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muestra de estudio. Ello debido a que, como mencionaron Scott, Fawkner, Oliver
y Murray (2017, p. 1184) una infografia es una herramienta que sirve como
sintetizador de datos, lo que permiti6 que la informacion sea comprendida con
mayor fluidez. Ademas, el articulo de Yildirim (2016, p. 109) sefalé que las
infografias dinAmicas son mejor aceptadas dentro de un contexto educativo, ya

gue enriquecen la informacion al contener enlaces que permiten amplificarla.

Los resultados del indicador “pronunciamiento en consultas ciudadanas”
(ver gréfico N° 9) sefialaron que, de 108 encuestados; 63 estuvieron
completamente de acuerdo, 44 de acuerdo y 1 indeciso. Es decir, la mayoria de
jovenes coincidieron en que el sitio web les proporcion6 informacién sobre las
consultas ciudadanas resaltando el referéndum como principal mecanismo de
validaciéon de normas. Tal afirmacion permitié inferir que los graficos empleados
para proyectar dicha informacién fueron los adecuados. Pues tal como sefiala la
investigacién de Marquez (2014, p. 90), en la pregunta N° 9 de su encuesta para
medir el nivel de aceptacion del disefio de su sitio web sobre quimica obtuvo que
el 90% de estudiantes reforzaron sus conocimientos sobre el tema a través de los
esquemas e imagenes que facilitaron su comprension. Del mismo modo, el
articulo de Yildirim (2016, p. 98) sefial6 que, los graficos se utilizan para visualizar

informacion especifica.

Los resultados del indicador “colaboracion en el desarrollo del distrito” (ver
grafico N° 10) sefialaron que, de 108 encuestados; 62 estuvieron completamente
de acuerdo, 44 de acuerdo y 2 indecisos. Es decir, la mayoria concordo6 en que el
sitio web les mostré las formas de colaborar con el desarrollo del distrito, siendo el
presupuesto participativo el mecanismo de mayor relevancia se opté por
presentarlo a través de una infografia dinamica, decision respaldada por la tesis
de Gomez (2017, p. 32), pues en su tabla de frecuencia N° 17 sefial6 que mas del
50% de sus 276 encuestados confirmaron que los graficos animados les ayudaron

a comprender de manera mas facil los conceptos propuestos por su sitio web.

Los resultados del indicador “elegir y ser elegidos” (ver grafico N° 11)
sefialaron que, de 108 encuestados; 63 estuvieron completamente de acuerdo, 44
de acuerdo y 1 neutral. Es decir, la mayor parte de participantes concord6 en que

la informacion referente a la importancia del voto fue comprendida al visualizar el
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sitio web “llaves del poder’. Debido a que en esta pagina del sitio web se
combinaron diversos elementos como imagenes dinamicas, cuadros, videos e
iconos que facilitaron el entendimiento de la informacion. Tal afirmacién es
respaldada por las investigaciones de Marquez (2014, p.) y Gémez (2017, p. 32),
guienes concordaron en que el empleo de graficos e imagenes dinamicas
contribuyeron a facilitar la comprension de sus respectivos temas. Yildirim (2016,
p. 98) sefialé que la importancia de utilizar gréficos en entornos educativos radica

en que permite realizar comparaciones entre la informacion propuesta.

Los resultados del indicador “actitud de aprendizaje” (ver grafico N° 12)
sefalaron que, de 108 encuestados; 62 estuvieron completamente de acuerdo, 44
de acuerdo y 2 indecisos. Es decir, la mayoria de jovenes concordaron en que la
plataforma digital “llaves del poder” contribuyé en formar una actitud de
aprendizaje significativo, ya que generd interés por conocer a profundidad los
asuntos publicos del pais. Tal como sugirieron Ausubel (1983), Chroback (2017)
los usuarios tuvieron la disposicién de aprender sin memorizar, debido a que el

sitio web estuvo disponible todo el tiempo para su revision.

Los resultados del indicador “material significativo” (ver grafico N° 13)
sefialaron que, la mayoria de encuestados coincidieron en que conocer sobre la
participacion ciudadana a través de un sitio web les permiti6 comprenderla con
mayor facilidad, debido a que pudieron interactuar dinamicamente con los
conceptos propuestos Yy relacionarlos a su entorno, convirtiendo esta herramienta
digital en un material altamente significativo. Dicha idea es compartida por Vicente
(2018, p. 30) quien sefalod en su tabla N° 20 que la mayoria de sus encuestados
lograron comprender la informacion sobre la violencia de género gracias al sitio
web. Por su parte Campana (2018, p. 77), dentro del aspecto cuantitativo de su
tesis con enfoque mixto, aplicé una encuesta a dos grupos; uno de alumnos y otro
de profesores, resultando que el 100% de profesores estuvo de acuerdo en que el
uso de las Tics influencia de manera positiva el proceso de aprendizaje de sus
estudiantes. Del mismo modo Marquez (2014, p. 90), sefialé que su sitio web fue
considerado una herramienta valiosa, pues la mayor parte de su muestra confirmo
gue utilizaban su plataforma porque contribuia con el proceso de aprendizaje de

la quimica. Maduabuchi (2016, p. 21), por su parte sostuvo que, aunque un sitio
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web sea un el material potencialmente significativo se deberia cuidar que los
usuarios no distraigan su atencion visitando otro tipo de informacién. Lo que
comprobaria la teoria de Ausubel (1983), pues el sitio web “llaves del poder” fue
un material potencialmente significativo, ya que al presentarse en su forma final
sirvib como una guia interactiva sobre la participacion ciudadana. Chroback
(2017, p. 4) indic6 que, el material significativo deberia tener significado inherente,
capaz de relacionarse con la estructura cognoscitiva, lo cual se logré gracias a
gue parte del contenido del sitio web menciona a las perdidas por corrupcién, que

es una de las consecuencias de no ejecutar la participacion ciudadana.

Los resultados del indicador “reflexion” (ver grafico N° 14) sefalaron que,
de 108 encuestados; 62 estuvieron completamente de acuerdo y 46 de acuerdo.
Es decir, todos los participantes coincidieron en que la informacion vista dentro
del sitio web les facult6 la posibilidad de reflexionar acerca de la importancia de la
participaciéon ciudadana dentro de la sociedad. Lo cual permitié inferir que la
plataforma “llaves del poder” contribuye a un aprendizaje significativo por
descubrimiento. Afirmacién respaldada por Vicente (2018, p. 30) quien demostro a
través de su tabla N° 21 que su sitio web fue capaz de sensibilizar a mas de la
mitad de su target. Dado que, como mencion6 Ausubel (1983, p. 64), la
sensibilizacion parte de una reflexion positiva acerca del tema propuesto,

logrando un nuevo orden dentro de la estructura cognitiva.

Los resultados del indicador “construccion de ideas” (ver grafico N° 15)
sefalaron que, de 108 encuestados; 62 estuvieron completamente de acuerdo, 44
de acuerdo y 2 indecisos. Es decir, la mayoria de encuestados coincidieron en
gue después de visitar las 7 paginas que componen el sitio web “llaves del poder”
fueron capaces de construir una opinién sobre la participacion ciudadana activa.
Debido a que lograron relacionar la informacion presentada con su realidad
actual. Dicha afirmacién es respaldada por la tesis de Gomez (2017), pues, segun
sefiala su tabla de frecuencia N°19, més de la mitad de su muestra de estudio
coincidié en que su sitio web facilito la interrelacion entre la informacion propuesta
y Sus conocimientos previos. Ademas, Vicente (2018, p. 31), a través de su tabla
N° 22 sefiald6 que para la mayoria de sus encuestados el sitio web les permitié

generar una conclusion acerca de la problemética abordada. Del mismo modo,
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Davila y Gutiérrez (2019, p. 49) afirmaron en su articulo que la plataforma
realizada en google sites si influyé en la construccion de una postura critica
acerca de su tema. Asimismo, Ausubel (1983, p. 64) indicé que, la construccion
de ideas es la participacion activa en la elaboracion de nuevos conceptos, lo que
se logré6 al momento en que los usuarios del sitio web se formularon una
conclusién acerca de la importancia de mantener una participacion ciudadana

activa.

A continuacién, la segunda parte del presente capitulo referente a los resultados

de la contrastacion de las hipotesis de investigacion:

La contrastacion de la hipétesis general de la presente investigacion (ver
tabla N° 2), realizada a través de la prueba de Chi cuadrado de Pearson, sefial6
como resultado el valor de 0.000 menor a 0.05, es decir, se rechazoé la hipotesis
nula y se acepté la hipotesis de investigacion, confirmando que si existio relacion
entre el sitio web sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en
jovenes entre 15 y 25 afos, Ventanilla, Callao - 2020. Esto quiere decir que el
disefio del sitio web fue adecuado y util dentro del aspecto educativo, pues los
usuarios lograron relacionar la informacién propuesta con su realidad,
confirmando a través de la encuesta que el sitio web les ayudd a reflexionar y a
formarse una opinion acerca de la importancia de la participacion ciudadana
activa. Esto debido a que se tuvo especial atencion en la estética de los
contenidos, como sugirieron Lawrence y Tavakol (2007). Del mismo modo,
gracias a la usabilidad empleada se facilité la navegacién y se minimizo el uso de
tecnicismos permitiendo asimilar el contenido de manera mas sencilla, ademas,
tener claro el tema central permiti6 dejar de lado toda informacion que no
estuviera relacionada con los mecanismos de participacion ciudadana, es asi
como hasta la persona menos interesada pudo identificar la tematica central del
sitio web “llaves del poder’. Tal afirmacién es respaldada por los resultados
favorables de Vicente (2018), Gomez (2017, p. 34) Toledo (2016), quienes a
través de sus estadisticas confirmaron que sus sitios web creados para abordar
tematicas sociales si se relacionaron positivamente con el aprendizaje

significativo de sus muestras de estudio. Asimismo, Alarcon, Ramirez y Vilchez
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(2013, p. 115), en su tesis de enfoque mixto, aplicaron una encuesta de 14
preguntas a 71 estudiantes, confirmando a través de la contrastacion de su
hipdtesis especifica N° 2 que los servicios informaticos de las TICs, como una
pagina web, si se relacionaron con el aprendizaje del idioma inglés. Por otra
parte, en la investigacion de nivel descriptiva de Campana (2019), se aplicé una
encuesta a 50 alumnos y 10 profesores comprobando que el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacion si lograron avances significativos en
el aprendizaje de las ciencias sociales. Del mismo modo Salas (2018) aplicé una
encuesta a 31 alumnos corroborando que el aprendizaje de la geometria a través
de su plataforma digital fue util, facil e innovador. Del mismo modo, la tesis de
Marquez (2014, p.93) sefiald que la implementaciéon del sitio web “quimicamente”
posibilitd el aprendizaje significativo de la quimica de manera dinamica y agil. Por
otra parte, Vidaurre y Vallejos (2018, p. 44) sostuvieron que la implementacion del
software educativo “Matematic” generd aprendizajes significativos en alumnos de
primero de secundaria. Del mismo modo Davila y Gutierrez (2019, p. 46) indicaron
gque el google sites fue capaz de influir positivamente en el aprendizaje
significativo del curso CTA en joévenes de secundaria. Rodrigo — Segura y

Ballester (2020, p. 177), tuvieron resultados similares a la presente investigacion.

La contrastacion de la hipétesis especifica 1 de la presente investigacion
(ver tabla N° 3), realizada a través de la prueba de Chi cuadrado de Pearson,
sefial6 como resultado el valor de 0.000 menor a 0.05, es decir, se rechazo la
hipdtesis nula y se acepto la hipotesis de investigacion, confirmando que si existe
relacién entre la estética del sitio web y el aprendizaje significativo. Debido a que
se tuvo extremo cuidado en que los elementos graficos que conformaron el
contenido del sitio web como el logo, las infografias dinamicas, imagenes, videos,
tipografias, colores, iconos y personajes, guardaran coherencia con la tematica
propuesta. Del mismo modo, se buscé mejorar la interactividad entre los usuarios
del sitio web a través 3 personajes que representaron las regiones del Perd y
guiaron el recorrido dentro de la plataforma. Siendo considerado por parte de la
muestra de estudio como un contenido innovador. Tal afirmacién es respaldada
por Vicente (2018, p. 42) quien obtuvo como resultado de su primera hipotesis
especifica que el contenido de su sitio web fue primordial para generar

aprendizajes significativos sobre su problemética social dirigida a la violencia de
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género. Como respaldo teoérico Lawrence y Tavakol (2007, p. 67) sostienen que,
la estética posiciona los elementos coherentemente y vuelve la pagina web mas
agradable. Ademas, Salas (2016) menciona que dota a la interfaz web de orden y

estructura.

La contrastacion de la hipotesis especifica 2 de la presente investigacion
(ver tabla N° 4), realizada a través de la prueba de Chi cuadrado de Pearson,
sefial6 como resultado el valor de 0.000 menor a 0.05, es decir, se rechazo la
hipdtesis nula y se acepto la hipotesis de investigacion. Por tanto, la usabilidad del
sitio web si se relacioné con el aprendizaje significativo, debido a que la
informacion se asimilé adecuadamente, facilitando la navegacién y proyectando
con total claridad el propésito del sitio web. Este hecho es respaldado por
Marquez (2014, p. 90) quien sostuvo que el 81% de sus encuestados considero
gue su sitio web era de carga rapida y facil navegacion lo que facilitd la
interaccion con el aprendizaje de la quimica. Tal como mencionaron Lawrence y
Tavakol (2007, p. 55), el sitio web llaves del poder fue facil de usar, de entenderse
y navegarse, siendo lo mas intuitivo posible. Ademas, se pusieron en practica los
principios basicos de la usabilidad directa tal como sugirié Krug (2014, p.11),
logrando que los usuarios no perdieran tiempo en comprender el funcionamiento
de algunos elementos del sitio web y concentrando su atencidn en los temas
mostrados. Pues de acuerdo con Salas (2016) la usabilidad permite que la

interfaz sea mas rapida, sencilla e intuitiva.

La contrastacion de la hipotesis especifica 3 de la presente investigacion
(ver tabla N° 5), realizada a través de la prueba de Chi cuadrado de Pearson,
sefial6 como resultado el valor de 0.000 menor a 0.05, es decir, se rechazo la
hipotesis nula y se aceptd la hip6tesis de investigacion. Demostrando que, la
intervencion en asuntos publicos se relacion6 con el aprendizaje significativo de
jovenes entre 15 y 25 afios de Ventanilla, Callao - 2020, puesto que la informacion
concerniente al acceso a la informacidn, asi como el procedimiento para presentar
iniciativas de ley desde la ciudadania y la importancia de vigilar la gestion publica
se presentd dinamicamente a través de infografias y esquemas, facilitando su
lectura y comprension. Tal afirmacion es respaldada por Gomez (2017, p. 32)

guien sostuvo que la mayoria de sus encuestados lograron una mejor
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comprension del tema gracias a los graficos e imagenes presentadas. Debido a
gue, como menciono Yildirim (2016, p. 98), las imagenes que conforman un
material educativo, se convierten en una de las maneras mas asertivas de
presentar la informacion. Por su parte, Gamonal (2013, p. 335), mencion6 que la
funcidon de una infografia es transformar algo complejo en simple utilizando el
lenguaje grafico. Del mismo modo, Davidson (2014, p. 35) indicO que las
infografias atraen la atencién y son capaces de discernir los datos relevantes de
los que no lo son, mostrando informacion util. Dado que, como mencionaron
Scott, Fawkner, Oliver y Murray (2017, p. 1183), uno de sus propdsitos claros es
comunicar mensajes clave de manera atractiva. Lo que confirmaria su correcta
aplicacion dentro del sitio web. Rueda (2015, p. 38) en su articulo sostuvo que, las

infografias ayudan a retener la informacion.

La contrastacion de la hipotesis especifica 4 de la presente investigacion
(ver tabla N° 6), realizada a través de la prueba de Chi cuadrado de Pearson,
sefial6 como resultado el valor de 0.000 menor a 0.05, es decir, se rechazo la
hipotesis nula y se aceptd la hipdtesis de investigacion. Confirmando que si
existio relacion entre la toma de decisiones y el aprendizaje significativo, dado que
dentro del sitio web se explicaron los aspectos mas resaltantes acerca del
pronunciamiento en consultas ciudadanas, la importancia de hacer uso del
presupuesto participativo como una de las formas de involucrarse en el desarrollo
del distrito y, por ultimo, pero no menos importante el derecho a ejercer un voto
consciente. Dicha informacion se presentd6 a través de infografias, videos,
imagenes dindmicas, esquemas Yy textos que ademas de captar la atencion de los
usuarios, les posibilité su facil entendimiento. Este hecho es respaldado por las
investigaciones de Marquez (2014) y Gomez (2017), quienes estuvieron de
acuerdo en que el empleo de graficos e imagenes dinamicas facilitaron la
comprension de sus respectivos temas. De acuerdo con Yildirim (2016, p. 98,
109), la importancia de utilizar graficos en entornos educativos radica en que
permite realizar comparaciones entre la informacion propuesta, asimismo, sefialo
que, las infografias dinamicas son mejor aceptadas dentro de un contexto
educativo, pues ofrecen la posibilidad de interactuar con enlaces a otras paginas

o videos, incrementando la informacion.
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Después de analizar los resultados obtenidos y compararlos con otros
autores, se concluyé que dicha informacion confirma la teoria planteada en las
primeras paginas de la presente investigacion. Es decir, un sitio web favorece
positivamente el aprendizaje significativo de un tema complejo, como viene a ser

la participacion ciudadana.

V. CONCLUSIONES

En primer lugar, se determiné que existe una relacion positiva entre un sitio web
sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15y
25 afios, Ventanilla, Callao - 2020. Debido a que el valor asintético fue 0.000
menor a 0.05, quedando rechazada la hipétesis nula y aceptandose la hipotesis
general de investigacion. En conclusion, ha quedado demostrado que un sitio web
es una herramienta util y poderosa, capaz de generar aprendizajes significativos
sobre temas extensos, ya que permitio albergar gran cantidad de informacion y
presentarla de manera estética, a través de graficos dinamicos que facilitaron su

comprension.

En segundo lugar, se determin0 que si existe relacion entre la estética de
un sitio web sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en
jovenes entre 15 y 25 afios, Ventanilla, Callao — 2020, ya que el valor asintotico
obtenido fue 0.000 menor a 0.05, quedando rechazada la hipotesis nula vy
aceptandose la hipotesis general de investigacion. Por lo tanto, se demostré que
resaltar la belleza del contenido no solo favorecié al orden y estructura del sitio
web, sino que sirvié para captar la atencidon de los usuarios, pues los elementos
visuales tales como el logo, las imagenes, videos, colores, tipografias, infografias

y demas facilitaron la interaccion dentro de la plataforma.

En tercer lugar, se determind que si existe relacion entre la usabilidad de
un sitio web sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en
jovenes entre 15 y 25 afios, Ventanilla, Callao - 2020. Debido a que el valor
asintético obtenido fue 0.000 menor a 0.05, quedando rechazada la hipétesis nula
y aceptandose la hipétesis general de investigacion. Es decir, se demostrd que la

usabilidad jugo un rol fundamental dentro del sitio web, ya que facilito el uso de la
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plataforma permitiendo que los usuarios no se desconcentren o pierdan tiempo

tratando de averiguar para qué servian ciertos elementos.

En cuarto lugar, se determind que si existe relacion entre la intervencion en
asuntos publicos y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios,
Ventanilla, Callao - 2020. Debido a que el valor asintético obtenido fue 0.000
menor a 0.05, quedando rechazada la hipétesis nula y aceptandose la hipotesis
general de investigacion. En relacién a esto, ha quedado demostrado que la
informacion presentada dentro del sitio web referente a las formas de acceder a la
informacion publica, el derecho a presentar iniciativas creadas por la ciudadania y
la importancia de fiscalizar a las autoridades; fue comprendida con mayor facilidad
gracias a los elementos gréaficos utilizados. Tales fueron infografias, esquemas,

iconos e imagenes dinamicas.

En quinto lugar, se determiné que si existe relacion entre la toma de
decisiones y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15 y 25 afios, Ventanilla,
Callao - 2020. Debido a que el valor asintético obtenido fue 0.000 menor a 0.05,
guedando rechazada la hipétesis nula y aceptandose la hipétesis general de
investigacion. Por lo tanto, utilizar diferentes graficos como infografias dinamicas,
iconos y videos dentro del sitio web para mostrar la informacion acerca de la
importancia de ejercer el voto popular, solicitar referéndum vy, el presupuesto
participativo, fue adecuado pues permiti6 que el publico usuario visualice y

comprenda de forma sencilla y dinamica los conceptos propuestos.

VI. RECOMENDACIONES

En principio, se recomienda a los maestros o personas dedicadas a la ensefanza
gue complementen su tema con las tecnologias de la informacién y comunicacion,

ya que se ha demostrado que generan aprendizajes significativos.

Se exhorta a los gobiernos locales y regionales, en especial el de
Ventanilla, a poner mayor énfasis e interés en el disefio grafico de sus
publicaciones y, por tanto, en la comunicacion con la ciudadania, ademas,
generar contenidos dirigidos netamente a la poblacién juvenil, pues ello

posibilitaria un mayor involucramiento de su parte traduciéndose en mas
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proyectos que sumen al desarrollo de las localidades. Asimismo, es necesario que
dentro del portal web municipal se especifiquen los temas y alcances del
presupuesto participativo, pues eso permitiria que la ciudadania presente
proyectos potencialmente elegibles, evitando ser rechazados desde el inicio por

no acogerse a los lineamientos que cubre dicho mecanismo.

Por otra parte, se deberia incentivar a las instituciones educativas a realizar
talleres y/o actividades que involucren a los jovenes en el desarrollo de su

participacion ciudadana.

Por ultimo, se invita, tanto a los disefiadores graficos graduados como a los
estudiantes, a idear nuevas formas de utilizar las herramientas que brinda la
carrera para dar a conocer problematicas sociales o sus posibles soluciones. Con
respecto a la busqueda de antecedentes de investigacion, se deberia tener en
cuenta que estos no solo compartan las mismas variables del titulo, sino que,
ademas posean dimensiones e indicadores similares a su investigacion. De ese
modo se facilitaria la redaccién del capitulo de discusion, que es nada mas y nada

menos, que el corazén de la tesis.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizaciéon

VARIABLE

Definicién

Definicién

Dimensiones

Indicadores

Escala

V1
SITIO WEB
SOBRE
PARTICIPACIO
N CIUDADANA

Conceptual

Sitio web: Es un
conjunto de paginas,
que traen
informacion a
nuestra computadora
o interfaz, donde
quiera que estemos.
Ademas, deben
combinar la estética,
la usabilidad y el
propésito para lograr
un sitio web
balanceado.
(Lawrencey
Tavakol, 2007).

(Salas, 2016).

Operacional

Conjunto de
paginas
digitales
que
contienen
informacion
visualmente
atractiva.

Estética: Posicionar
coherentemente los
elementos, embelleciendo
la pagina con contenidos
faciles de encontrar a
través de la interaccion del
usuario

(Lawrence y Tavakol,
2007, p. 67)

Usabilidad: El usuario
puede entender, usar y
navegar por el sitio de
manera adecuada.
(Lawrence y Tavakol,
2007, p. 55)

Intervencién en asuntos
publicos: es la
oportunidad que tienen los
ciudadanos de hacer
escuchar sus necesidades
con el fin de influir en las
decisiones del gobierno
(JNE, p. 8, 2008).

Contenido (Lawrence
y Tavakol, 2007, p.
73)

Interactividad
(Lawrence y Tavakol,
2007, p. 73)

Asimilacion del
contenido (Lawrence
y Tavakol, 2007, p.
44)

Navegacién
(Lawrence y Tavakol,
2007, p. 45)

Propésito (Lawrence
y Tavakol, 2007, p.
14)

Acceso a la
informacion (JNE,
2008, p. 24)

Presentar iniciativas
ciudadanas
(JNE, 2008, p. 34).

El contenido (imagenes,
graficas, logo, formas,
colores) del sitio web es
presentado de forma
creativa.

Los iconos y personajes
mostrados en el sitio web
permiten una interaccion facil
y divertida

La informacién mostrada en
el sitio web se entiende con
facilidad.

Es facil navegar por el sitio
web.

El sitio web motiva a poner
en practica algiin mecanismo
de participacion.

A través del sitio web es
posible conocer los
procedimientos para acceder
a la informacién publica.

El sitio web explica el
procedimiento para presentar
leyes creadas por la
poblacion.

5,
Completament
e de acuerdo.

4. De acuerdo
3. Nide
acuerdo ni en
desacuerdo

2. Poco de
acuerdo

1. Nada de
acuerdo



V2
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

Fuente:

Aprendizaje
significativo:
proceso de adquirir
nuevos
conocimientos o
significados
relacionandolos con
la estructura
cognitiva de manera
no arbitraria y
sustancial. Se da por
recepcion y por
descubrimiento
(Ausubel, 1983).

(Chroback, 2017)

Asociacion
de nuevos
significados
con
informacion
que el
alumno
posee, para
formar
nuevos
conocimiento
S.

Toma de decisiones: Se
refiere a que un ciudadano
informado tiene la
capacidad de colaborar en
el desarrollo de su
comunidades.(JNE, p.8,
2008).

Por recepcioén: Se
aprende a través de la
adquisicién de nuevos
significados sin memorizar
(Ausubel, 1983, p. 48).

Por descubrimiento: Es

reflexionar y reconstruir la
nueva informacion dentro
de la estructura cognitiva

para lograr el aprendizaje
deseado (Ausubel, 1983,
p. 64).

Elaboracién

Vigilancia y control de
la gestion publica
(JNE,2008, p. 64)
Pronunciamiento en
consultas ciudadanas
(JNE, 2008, p.40).

Colaboracioén en el
desarrollo del distrito
(JNE, 2008, p. 50).

Elegir y ser elegido

Actitud de aprendizaje
significativo (Ausubel,
1983, p. 48).

Material
potencialmente
significativo (Ausubel,
1983, p. 50).

Reflexién (Ausubel,
1983, p. 64).

Construccion de ideas
(Ausubel, 1983, p.
65).

El sitio web permite
comprender la importancia
de vigilar la gestién publica.

El sitio web proporciona
informacion sobre el
referéndum.

El sitio web muestra las
diversas formas de colaborar
con el desarrollo del distrito.

El sitio web ayuda a
comprender la importancia
del voto.

El sitio web le genera interés
por conocer a profundidad
los asuntos publicos del pais.

Considera que presentar la
informacion a través de un
sitio web le permite
comprender la participacion
ciudadana.

La informacion observada en
el sitio web le permite
reflexionar sobre la
importancia de la
participacion ciudadana.

El sitio web le permite
formularse una conclusion
sobre la participacion activa.

propia.



Anexo 2: Instrumento de recoleccidon de datos:

e Link de cuestionario online:

https://llavesdelpoder.conceptoslab.com/encuesta-universidad-cesar-

vallejo/
ﬁ UNIVERSIDAD I:E'S.n.i WVALLEJD w‘)
CUESTIONARIO
Edad:
Instrucciones:

Este cuestionano permitird evaluar |a relacién entre el sitio web presentado y &l
aprendizaje significative. Por favor margue con un aspa (x) el ndmeno gue
considere pertinente.

Madedeseudeds | Pocodescwede | e scumedonl e D meusaed Comph rap—

1 2 3 4 ]

El contenido {imagenes logo, formas, colores) del sitio
wab es presaniado de forma creativa.

Los iconos y persondjes mostrados permiten una
buena interaccidn con &l sitio wab.

La informacidn mostrada en al sitio web sa enfiende
con facilidad.

Es facil navegar por al sitio web_

El sitio web moliva a poner en practica algin
mecanismo de participacion.

8 A través del sitio web es posible conocer los

¥ procadimientos para acceder a la informacidn plblica.
El sitio web describe el procedimienio para presentar
leyes creadas por la poblacidn.

El sitio web permile comprender la importancia da
vigilar |la gestidn piblica.

El sitio web proporciona informacidn sobre el
referéndum.

El sitio web muestra las formas de colaborar con el
desarmollo del distrito.

El sitio web ayuda a comprender la importancia del
volo.

El sitio web le genera interés por conocer a

12 profundidad los asunics plblicos del pais.

Considera que presentar la mformacion a travas de un
13 | sitio web coniribuye a comprender de forma dindamica
vz la participacidn ciudadana.

La informacion obsarvada en el sitic web le parmite

14 | reflexionar sobre |a importancia de [a parlicipacion
ciudadana.

El sitio web le parmite formularse una conclusion sobre
la parficipacion activa.

18
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Anexo 3: Determinaciéon del tamafio de la muestra

Foérmula para calcular poblaciéon finita

B NZ%P(1—p)
~ (N—=1)e2+Z2p(1 —p)

n

Donde:

N: Poblacion muestreada =150

P: Probabilidad de éxito obtenido 0,5
Z: Confiabilidad al 95% =1,96

Q: Probabilidad en contra 1-p:1-(0.5)

e: Maximo error permisible e:0.05

~ (150)(1.96)2 (0.5)(1 — 0.5)
"= (150 — 1)(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(1 — 0.5)
_ 150 = 3.8416 = 0.5 * 0.5
™ =149 % 0.0025 + 3.8416 0.5 * 0.5




Anexo 4: Prueba binomial

Tabla 1. Prueba binomial Expertol Miguel Antonio Cornejo Guerrero P.hD.

Prueba binomial

Significacion
Categoria N Prop. observada | Prop. de prueba | exacta (bilateral)
JUEZ_OPINION Grupo 1 Sl 10 91 ,50 ,012
Grupo 2 NO 1 ,09 ‘
Total 11 1,00‘
Fuente: Elaboracién propia, basado en SPSS 23
Tabla 2. Prueba binomial Experto2 Magister Juan Tanta Restrepo.
Prueba binomial
Significacién
Categoria N Prop. observada | Prop. de prueba | exacta (bilateral)
JUEZ_OPINION Grupo 1 Sl 10 91 ,50 ,012
Grupo 2 NO 1 ,09 ‘
Total 11 1,00‘
Fuente: Elaboracién propia, basado en SPSS 23
Tabla 3. Prueba binomial Experto3 Dr. Juan Apaza Quispe
Prueba binomial
Significacion
Categoria N Prop. observada | Prop. de prueba | exacta (bilateral)
JUEZ_OPINION Grupo 1 Sl 10 91 ,50 ,012
Grupo 2 NO 1 ,09 ‘
Total 11 1,00‘
Fuente: Elaboracion propia, basado en SPSS 23
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
SITIO WEB SOBRE ,370 108 ,000 ,662 108 ,000
PARTICIPACION
CIUDADANA
APRENDIZAJE 421 108 ,000 ,599 108 ,000

SIGNIFICATIVO

SPSS Statistics 25




Anexo 5: Fiabilidad estadistica de Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,891 15

Fuente: SPSS Statistics 25

Donde si se obtiene:
0 la confiabilidad es nula
0.25 tiene confiabilidad muy baja

0.50 tiene confiabilidad regular

Si supera 0.75 la confiabilidad es aceptable

Si es mayor a 0.90 tiene confiabilidad elevada

Siresulta 1 tiene confiabilidad perfecta




Anexo 6: Matriz de consistencia

2008).

Formulacioén Objetivos Hipotesis Variable Dimensiones Indicadores
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: .
¢Cudles la relacion entre un sitio web Determinar la relacién entre un sitio | Hi: Existe relacion positiva entre un sitio web sobre participacion &ti Contenido
sobre participacion ciudadana y el : p particip Estetica
aprendizaje significativo en jovenes | web sobre participacion ciudadana y | ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes entre 15y 25 (Lawrence y Interactividad
entre 15 y 25 afios, en Ventanilla - . . o . Tavakol, 2007,
20207 el aprendizaje significativo en | afios, en Ventanilla - 2020. p. 67)
jovenes entre 15 y 25 afios, en | Ho: No existe relacién entre un sitio web sobre participacion Tipografia
G Ventanilla - 2020. ciudadana y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15y 25
afios, en Ventanilla - 2020. Asimilacion del
E contenido
sabilida
N Usabilidad
E (Lawrence y y
Tavakol, 2007, | Navegacion
R p. 55)
A Sitio web o
L sobre Propdsito
participacion
ciudadana Acceso a la
informacion (IJNE,
2008, p. 24)
L Presentar
Intervencionen | . .77,
T iniciativas
asuntos publicos | .
(JNE, p. 8 ciudadanas
20(.:)8). ’ (JNE,2008, p. 34).
E Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis especificas: : Vigilancia y
control de la
S ¢Cual es la relacion entre la estética Determinar la relacion entre la | Hil: Existe relacién positiva entre la estética de un sitio web gestion pablica
P | de un sitio web sobre participacion estética de un sitio web sobre | sobre participacién ciudadana y el aprendizaje significativo en (JNE,2008, p. 64)
E | ciudadana y el aprendizaje participacion  ciudadana y el | jévenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla, 2020. dTOm_a de Pronunc'im'emo
L L. . P L, . L. - . ecisiones en consultas
? significativo en jovenes entre 15y 25 aprendizaje significativo en jovenes | Ho: No existe relacion alguna entre la estética de un sitio web (INE, p.8, ciudadanas (IJNE,

2008, p.40).




noon-—m

afos, en Ventanilla, 2020?

¢,Cual es la relacién entre la usabilidad
de un sitio web sobre participacién
ciudadana y el aprendizaje
significativo en jovenes entre 15y 25

afios, en Ventanilla — 2020?

¢ Cuél es la relacion entre la
intervencién en asuntos publicos y el
aprendizaje significativo en jévenes
entre 15 y 25 afios, en Ventanilla —
20207

¢ Cudl es la relacion entre la toma de
decisiones y el aprendizaje
significativo en jovenes entre 15y 25
afos, en Ventanilla — 20207

entre 15 y 25 afios, en Ventanilla,
2020.
Determinar la relacién entre la
usabilidad de un sitio web sobre
participacion  ciudadana 'y el
aprendizaje significativo en jovenes
entre 15 y 25 afios, en Ventanilla -
2020.
Determinar la relacién entre la
intervencién en asuntos publicos y el
aprendizaje significativo en jovenes
entre 15 y 255 afios, en Ventanilla —
2020.

Describir la relacién entre la toma de
decisiones 'y el aprendizaje
significativo en jovenes entre 15 y
25 afos, en Ventanilla — 2020.

sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en

jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla, 2020.

Hi2: Existe relacion positiva entre la usabilidad de un sitio web
sobre participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en
jovenes entre 15 y 25 afios, en Ventanilla - 2020.

Ho: No existe relacién alguna la usabilidad de un sitio web sobre
participacion ciudadana y el aprendizaje significativo en jovenes
entre 15 y 25 afios, en Ventanilla - 2020.

Hi3: Existe relaciéon positiva entre la intervencién en asuntos
publicos y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15y 25
afos, en Ventanilla — 2020.

Ho: No existe relacion alguna entre la intervencién en asuntos
publicos y el aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25

afos, en Ventanilla — 2020.

Hi4: Existe relacién positiva entre la toma de decisiones y el
aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla — 2020.
Ho: No Existe relacién alguna entre la toma de decisiones y el
aprendizaje significativo en jévenes entre 15 y 25 afios, en
Ventanilla — 2020.

Colaboracién en
el desarrollo del
distrito (JNE,
2008, p. 50).

Eleqgir y ser
elegido

Aprendizaje
significativo

Por recepcién
(Ausubel, 1983,
p. 48).

Actitud de
aprendizaje
significativo

Material
potencialmente
significativo

Por
descubrimiento
(Ausubel, 1983,

p. 64).

Reflexiona

Construccién de
ideas

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 7

Vista de datos en Excel
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#3 encuestas DPLsav [ConjuntoDates1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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encuestas DPl.sav [ConjuntoDates1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - x

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SR W e BLIE K BE 19

| MNombre " Tipo " Anchura H Dsc\malss" Etiqueta " Valores H Perdidos H Columnas " Alineacion H Medida " Rol

1 p1 Numérico 8 0 1. El contenido (imagenes, graficas, logo, formas. colores) de... E1, nada de acue.. | Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada =
2 p2 Numérico 8 0 2. Los iconos y personajes mostrados en el sitio web permite . {1, nada de acue . Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
3 p3 Numérico 8 0 3. La informacién mostrada en el sitio web se entiende con fa_. {1, nada de acue._. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
4 pd Numérico 8 0 4. Es facil navegar por el sitio web. {1, nada de acue__. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
5 p5 Numérico 8 0 5. El sitio web motiva a poner en practica algin mecanismo d__. {1, nada de acue__. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
6 p6 Numérico 8 0 6. Através del sitio web es posible conocer los procedimient._. {1, nada de acue._. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
7 p7 Numérico 8 0 7. El sitio web explica el procedimiento para presentar leyes . {1, nada de acue__. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
8 pé Numérico 8 0 8. El sitio web permite comprender la importancia de vigilar la... {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal ™ Entrada
9 p9 Numérico 8 0 9. El sitio web proporciona informacidn sobre el referéndum. {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
10 pl0 Numérico 8 0 10. El sitio web muestra las diversas formas de colaborar con... {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
1" p1 Numérico 8 0 11. El sitio web ayuda a comprender la importancia del voto. {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
12 p12 Numérico 8 0 12. El sitio web le genera interés por conocer a profundidad lo... {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
13 p13 Numérico 8 0 13. Considera que presentar la informacidn a través de un siti... {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
14 pl4 Numérico 8 0 14. La informacidn observada en el sitio web le permite reflexi_. {1. nada de acue__ Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
15 pla Numérico 8 0 15 El sitio web le permite formularse una conclusidn sobre la__. {1, nada de acue._. Ninguno 5 = Derecha & Nominal N Entrada
16 VAR00016 Numérico 8 0 Ninguno Minguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
17 V1 Numérico 8 0 SITIO WEB SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA {1, nada de acue__. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
18 V2 Numérico 8 0 APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO {1, nada de acue__. Ninguno 5 Derecha & Nominal N Entrada
19 D1 Numérico 8 0 ESTETICA {1, nada de acue__. Ninguno 5 = Derecha & Nominal N Entrada
20 D2 Numérico 8 0 USABILIDAD {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha &5 Nominal v Entrada
21 D3 Numérico 8 0 INTERVENCION EN ASUNTOS PUBLICOS {1. nada de acue... Ninguno 5 = Derecha & Nominal “ Entrada
22 D4 Numérico 8 0 TOMA DE DECISIONES {1. nada de acue... Ninguno 5 Derecha & Nominal “ Entrada
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e Vista de cuadros — andlisis descriptivo

1 "Resultado_dpi.spv [Documento1] - IBM SPSS Statistics Visor - X
Archive  Editar Wer Datos Transformar [nsertar  Formate  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER AWM o~ ER I 2» He

e-& =
Frecuencias
Estadisticos
&
1.El
contenido 6 Através del 1
(imagenes, 2. Los fconos sitio web es 7.Elsiioweb 8. El sitio web
graficas, logo, ¥ personajes 5. El sitio web posible explica el permite 10. El sitio
farmas, mostrados en 3 La motiva a conocerlos procedimient comprender web muestra 11. El sitio in|
E colores) del el sitio web informacian poner en procedimient o para la 9. El sitio web las diversas web ayuda a 4
B E Tat sitio web es permiten una mostrada en practica algun os para presentar importancia proporciona formas de comprender prigl
______ presentado interaccidn el sitio weh 4. Es facil mecanisma accederala  leyes creadas de vigilarla informacidn colaborar con la lo
de forma facily se entiende navegar por de informacion porla gestian sobre el el desarrollo importancia puf
creativa divertida. con facilidad. el sitio web participacian. plblica. poblacidn, pablica. referéndum. del distrito delvoto.
alido
1 N Walid 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabla de frecuencia

1. El contenido (imagenes, graficas, logo, formas, colores) del sitio web es
presentado de forma creativa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  poco de acuerdo 2 1,9 1,8 19
de acuerdo 41 38,0 38,0 398
completamente de 85 60,2 60,2 100,0

acuerdo

IH |
|Unicode:ON |H: 247, W- 406 pt
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1 *Resultado_dpi.spv [Documentol] - [BM SPSS Statistics Visor - ®
Archive  Editar Ver Datos Transformar  |nserar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER P E e~ @ELE

L‘i] D Tal - e :
I completamente de B85 60,2 60,2 100,0
acuerdo
Total 108 100,0 100,0
2. Los iconos y personajes mostrados en el sitio web permiten una
=1 interaccion facil y divertida.
Parcentaje Parcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélida  nide acuerdo nien 1 4 4 8
desacuerdo
@ Re de acuerdo 38 361 361 370
=] completamente de 68 63,0 63,0 100,0 E |
acuerdo
Total 108 100,0 100,0
(i Re 3. Lainformacién mostrada en el sitio web se entiende con facilidad.
=} D Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  poco de acuerdo 1 9 9 Nl
ni de acuerdo ni en ] 56 56 6,5
desacuerdo
de acuerdo 45 "7 a7 48,1
completamente de 56 819 519 100,0
acuerdo
Total 108 100,0 100,0
ERe~| 4. Es facil navegar por el sitio web. =
I | [']
IBM SPSS Statistics Processor esta listo | | |Unicode:ON |H: 247, W- 406 pt

e Vista de cuadros — prueba de hipotesis general chi cuadrado

18 *Resultedo_dpi.spv [Documentel] - [BM SPSS Statistics Visor - b

Archive  Editar  VWer Datos  TIransformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Ullidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER HE cw 3B HE 23 |

2-gTa APRENDIZAJE =
[E SIGMIFICATIVO
Tabla cruzada SITIO WEB SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA*APRENDIZAJE
- SIGNIFICATIVO
@ Re
- Recuento
[E APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
completamen
de acuerdo te de acuerdo Total
3 SITIO WEB SOBRE nide acuerdo ni en 1 ) 1
{8 re PARTICIPACION desacuerdo
B El CILDADARA de acuerdo 33 13 46
completamente de 3 58 61
acuerdo
Total 37 m 108
@ Re N
=& Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintdtica
Valor ar (bilateral)
Chi-cuadrado de 53,0273 2 000
Pearson
g E Re Razdn de verosimilitud 60,132 2 ,000
Asociacion lineal por 52,835 1 000 k|
lingal
N de casos validos 108
a. 2 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5.
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Anexo 8: Brief

CATEGORIA DEL PRODUCTO Marca

“Llaves del poder”

Sitio web

ESTRUCTURA DEL LOGOTIPO

L — puente o unién Entorno Llave:

hacia lo més Permite el
elevado. acceso a algo.

o= L

. , Paleta de colores
Tipografia

OLD VENTURE
ABDEFGHIKUNN(PRESTIVAYZ.
AB(CDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789

Helvetica i
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
0123456789

Wl i e il
ABCDET QAHTT X LAUHNAOPRRSTU VW 2" #ftiff

0418354566759

#FF9900 #000033



DESCRIPCION FISICA

Producto:

Este sitio web es una herramienta
educativa sobre la participacion ciu-
dadana, podra visualizarse desde
cualquier dispositivo con conexion a
internet (smartphone, computadora,
tablet), permitiendo que el aprendiza-
je de un tema amplio sea mas dina-
mico. Ademas, esta plataforma digi-
tal multidisciplinaria contiene image-
nes, videos, textos, etc, que genera-
ran un mayor impacto visual en el
publico usuario.

Tipografia:

Helvetica
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
0123456789

amita
ABCDEFGHITKLMNAOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmniiopgrstuvwxyz
0123456789

Paleta de colores:

#000033 #056¢12  #120732  #0439d9

DESCRIPCION CONCEPTUAL
BENEFICIO BASICO:

Aprendizaje significativo por medio
de un sitio web.

PUBLICO OBJETIVO
PERFIL DEMOGRAFICO:
Sexo: Varones y mujeres
Edad: 15 a 25 afios
Ocupacion: Estudiantes
Distrito: Ventanilla

PERSONAJES:

Maria Elena: Hace
referencia a Maria
Elena Moyano,
luchadora social,
fallecida en manos

del terrorismo, im- '
pulsé los movimien- b
tos sociales en 1992.

Ella es la sabia, la
guia mayor de la
participacion ciuda-
dana.

Muqui: Es un
duende de la mito-
logia andina, protec-
tor de las minas
ubicadas en los
apus. Es el guia
Ccurioso y gracioso
de la participacion
ciudadana.

Santi: Referente a
Santiago Manuin,
uien fuera defensor
e los derechos
medioambientales,
pertenecia a la etnia
Awajln.
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