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Presentacion

Sefiores miembros del jurado calificador; cumpliendo con las disposiciones establecidas en
el reglamento de grado y titulos de la Universidad césar Vallejo, pongo a vuestra
consideracion la presente investigacion titulada “Influencia del leasing Financiero en el
crecimiento de la empresa Tarapoto Rent a Car SAC, 2018, con la finalidad de optar el titulo
de profesional de Contabilidad

La investigacion esta dividida en siente capitulos:

I. INTRODUCCION. Se considera la realidad problematica, trabajos previos, teorias
relacionadas al tema, formulacion del problema, justificacién del estudio, hipétesis y
objetivos de la investigacion.

Il. METODO. Se menciona el disefio de investigacion; variables, operacionalizacion;
poblacidn y muestra; técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
y métodos de analisis de datos.

1. RESULTADOS. En esta parte se menciona las consecuencias del procesamiento de la
informacion.

IV. DISCUSION. Se presenta el analisis y discusion de los resultados encontrados durante
la tesis.

V. CONCLUSIONES. Se considera en enunciados cortos, teniendo en cuenta los objetivos
planteados.

VI. RECOMENDACIONES. Se precisa en base a los hallazgos encontrados.

VII. REFERENCIAS. Se consigna todos los autores de la investigacion.

Vi
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RESUMEN

La investigacion titulada: Influencia del leasing Financiero en el crecimiento de la empresa
Tarapoto Rent a Car SAC, 2018; tuvo como objetivo general Determinar la influencia del
leasing Financiero y el crecimiento empresarial en la empresa Tarapoto Renta Car SAC,
2018. La muestra estuvo constituida por el gerente y todo el acervo documentario y como
apoyo se tuvo a los estados financieros. El tipo de estudio fue béasico, el disefio fue no
experimental y nivel relacional de corte transversal, el instrumento de recoleccion de datos
fueron la guia de entrevista, observacion y analisis documental. Los resultados demostraron
que existen deficiencias en el manejo del leasing financiero (Apalancamiento y riesgo
crediticio), destacando en primer lugar el cumplimiento de manera oportuna del pago de
leasing financiera, por lo que hace referencia a una baja gestion de los recursos disponibles
que presenta la misma. Este hecho ha traido consigo el aplazamiento del pago del leasing
en 30, 60 y 90 dias, por una suma de S/. 5,120.00, S/. 7,680.00 y S/. 17,920.00
respectivamente. Concluye que el leasing financiero influye significativamente en el
crecimiento empresarial de la empresa Tarapoto Renta Car SAC, resultado fue comprobado
con el andlisis realizado a las ratios financieras, identificando variaciones en la rentabilidad
sobre los activos de 15.01% a 33.91%; este resultado dio a conocer que laempresa al llevar
de manera correcta una gestion de recursos, la utilidad contemplaria un porcentaje mayor
a lo registrado por el afio 2018, mismo que se veria reflejado por una adecuada
planificacion considerando el uso de técnicas y métodos direcciondndolo a la parte

operativa.

Palabras claves: Leasing, crecimiento, rentabilidad, activos



ABSTRACT

The research entitled: Influence of Financial leasing on the growth of Tarapoto Rent a Car
SAC, 2018; Its general objective was to determine the influence of Financial leasing and
business growth in the company Tarapoto Rent a Car SAC, 2018. The sample was made
up of the manager and the entire documentary collection and as support was given to the
financial statements. The type of study was basic, the design was non-experimental and
cross-sectional relational level, the data collection instrument was the guide for interview,
observation and documentary analysis. The results showed that there are deficiencies in the
management of financial leasing (Leverage and credit risk), highlighting in the first place
the timely fulfillment of the payment of financial leasing, so it refers to a low management
of the available resources presented by the same. This fact has led to the postponement of
the lease payment in 30, 60 and 90 days, for a sum of S/. 5,120.00, S /. 7,680.00 and S /.
17,920.00 respectively. It concludes that the financial leasing significantly influences the
business growth of the company Tarapoto Renta Car SAC, result was verified with the
analysis made to the financial ratios, identifying variations in the profitability on the assets
from 15.01% to 33.91%; This result revealed that the company, when carrying out a correct
management of resources, the utility would contemplate a higher percentage than the one
recorded for the year 2018, which would be reflected by an adequate planning considering

the use of techniques and methods by directing it to the operative part

Keywords: leasing, growth, profitability, assets



INTRODUCCION

Para dar inicio a la presente, este se dio a partir de la realidad problematica,
la describe que en los inicios del leasing se muestran a partir del afio 1952, cuando
una empresa estadounidense “United States Corporation”, de la industria
alimentaria, pacta con las fuerzas norteamericanas para ser el abastecedor de un
contrato especifico de suministro. En definicion, el secreto de este tipo de contrato
reside en la efectividad del valor residual, en el que el arrendatario puede
conseguir un nuevo contrato o la adquisicion del bien si asi lo quisiera; desde
entonces, se ha convertido en una herramienta bastante relevante para las Pymes
dado que usa al bien como garantia, accediendo este tipo de empresas dentro de
un nuevo umbral del riesgo crediticio, debido a la mejor garantia que implica el
leasing respecto de otro tipo de créditos como ser la hipoteca o la prenda. Es por
ello que: EI gerente general del CNA (Centro de Negocios y Asistencia) a la
Mipyme Industrial, Cenami; Juan Carlos Amador. Indico cual es el problema
fundamental que obstaculiza e impide el auge de la Mipyme nicaragiense,
precisamente es la obstruccion al acceso al leasing financiero, la que no produce
una buena optimizacién de los procedimientos. En otras palabras, cabe recalcar la
relevancia del area, pues el 99% de empresas peruanas son micro, pequefia y
mediana, razon por las cuales generan 80% de trabajo y el 45% del PBI (Producto
Bruto Interno). Ademas, concluye que: las Mipymes enfrentas magnas
restricciones para reunir los requisitos que solicitados por las instituciones
financieras, y aun cuando se logra cumplir los requerimientos se les exige nuevos
documentos; esto causado por las garantias que solicitan los bancos impidiendo el

crecimiento de las Mipymes Citado por (Largaespada, 2013, p.1)

El Consejo de financiamiento de pequefias y/o medianas empresas (2015)
sefial6 que: Exponiendo como ejemplo el caso de Chile, manifiesta limitaciones
evidentes para las pequefias empresas al momento de ingresar al “Leasing”.
Ademas, sin embargo, el sistema financiero de Chile revela una buena tasa de
acceso a créditos para las empresas; es decir, si se contrasta con los paises de
América Latina, que sefialan un porcentaje por debajo el promedio, al igual que
en paises miembros de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico (OECD). Por lo tanto, es imprescindible indicar que los empresarios
y emprendedores con micro, pequefias y medianas empresas, enfrentan aln

11



importantes limitaciones con respecto a las restricciones de ingreso, tal y como se
menciona a continuacion: tasas de interés, el importe que se desea financiar, y
sobre todo las cuotas. Teniendo como referencia, que, en Chile entre grandes y
pequefias empresas, el diferencial de tasas de interés, por deuda de corto plazo y
largo plazo es un promedio a 7,27% y 9,27% respectivamente, que a diferencia de
casi todo el pais de la OECD no desborda el 3%; es més, varios muestran una

diferencia de tan s6lo 1% (pp.3-4)

El leasing, es el trato de arrendamiento que incluye una alternativa de
adquisicion al factor del alquiler a aplicar al culmino del contrato, que, por sus
particularidades, no caben dudas de que va ser desarrollada, normalmente porque
el valor de la opcion de compra es mas bajo que el valor del bien en ese instante.
Sin embargo, solo algunos contratos de alquiler son considerados como leasing;
es primordial la inexistencia de dudas razonables al inicio de la transaccion. Segun
lo dispuesto por Mapfre, las Pymes pueden prever de cualquier bien necesario
para su dia a dia, desde el material virtual o mobiliario de oficina. La alternativa
de compra al término del contrato es interesante también si llegado ese punto no
es necesaria la renovacion de alguno de los bienes descritos. Asimismo, los
beneficios que ofrece el leasing financiero son las cuotas de amortizacion
considerandolo como un gasto tributario, llegando a financiar el 100% de la

inversion realizada (Olivares, 2018, p. 1).

El gerente comercial de MAF, dio a conocer que el acuerdo de
arrendamiento de vehiculos es una alternativa de financiamiento a un tiempo
cercano, la cual ayuda a la obtencion de un carro simplificando el manejo
financiero y tributario. Asimismo, se encuentra direccionado para secciones
corporativas, empresas, negocios y pymes quienes son las principales interesadas
en financiamiento para sus inversiones”, por medio del leasing el cliente puede
financiar un vehiculo de distinto tipo. En el lapso de validez del
acuerdo, legalmente la propiedad es de la empresa arrendadora, la misma que sera
transferida al cliente cuando haya terminado sus obligaciones indicadas dentro del
contrato de alquiler financiero y pueda ejercer su derecho de opcién de compra al

culminar de la financiacion (La Republica, 2016, p. 1).
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En el estado peruano, la referencia oficial como tal, del leasing, se incorporo
exactamente mediante el Decreto Ley 22738 del 23 de octubre de 1979, bajo la
mencion sobre “Leasing financiero”, dicha ley como tal, habilita a dichos centros
de trabajo a obtener inmueble, maquinaria, equipo por ende, vehiculo destinado a
esta clase de transacciones. El leasing en el Per( fue normado y reglamentado por
diferentes Decretos Supremos, Decretos Legislativos, Resoluciones Ministeriales
y resoluciones de las diferentes instituciones reguladoras. El desarrollo sobre el
leasing en el Per inicia a principios de los afios 80, como se muestra el hecho de
Sogewiese Leasing que consigui6 utilidades por el duplicado de su capital social
y lograron elevados indices de crecimientos entre los afios 1984-1986,
convenientemente el mas favorecido fue el sector industrial con 34% de la
totalidad de sus operaciones realizadas, seguidamente por los sectores de
comercio con 28%, servicios con 20% (InfoTributaria, 2015, p. 1)

En la dltima década, el desarrollo de leasing financiero ha presentado
cambios no muy favorables, viéndose reflejado primordialmente en la realidad
econdmica de las Pymes. Asimismo, un limitante es el bajo crecimiento de las
obras civiles, debid a la corrupcion que viene suscitando a nivel nacional con las
empresas que han invertido en la regién San Martin. En este caso 1IRSA Norte;
segun su modalidad de trabajo, llegaron con un precio de alquiler en vehiculos;
esto quiere decir que, al alquilar cierta cantidad de unidades maviles realizaran el
pago y de antemano podra cumplir con tus cuotas; sin embargo, tomaron la
decision de reducir sus costos; siendo de interés hacia el empresario obtener el
leasing. De esta manera, el restringido mercado local de clientes de alquiler de
unidades moviles, ha conllevado a una reduccién significativa de crecimiento
econdmico y financiero, se presume que los actos de corrupcion han limitado un
30% de los mercados: Ubicandonos en la empresa Tarapoto Renta Car mediante
entrevista a la gerencia, se logré identificar que el leasing financiero viene siendo
utilizado por la misma. Segln el diagnostico financiero y econdémico de los
estados financieros de la empresa haciendo énfasis mas que todo al
endeudamiento, este desprende un tamafo proporcional en cuanto a pasivos a
diferencia de sus activos corrientes; es decir, ello demuestra la poca efectividad
en el cumplimiento de sus obligaciones a pesar de contar con los recursos

disponibles; sin embargo, al analizar este hecho si la empresa daria mayor
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seguimiento a sus actividades no llegaria a contraer de manera excesiva deudas
tanto a corto y largo plazo, la cual permitira obtener mayores beneficios. De igual
manera la empresa, en el aspecto rentable no ha obtenido los resultados que en su
momento determind, la cual se ha visto evidenciado al momento de realizar la
comparacion del ultimo periodo predispuesto por la empresa Tarapoto Renta Car.
Sin embargo, a pesar de contar con el Leasing Financiero el nivel de ingresos no
se ajustan a las actividades de inversion. Ademas, debido a la fuerte competencia
en toda la actividad empresarial, a pesar de contar con activos tangibles; la
empresa no le ha garantizado estos medios el tener un mayor abastecimiento en
cuanto a clientes que suelen ser registrados por el alquiler de vehiculos, lo cual
resulta ser una desventaja a corto plazo, siendo este un elemento importante para
generar utilidades. Por altimo, el nivel de ingresos que predispone la empresa no
ha sido la esperada por el valor que determinar el mercado hoy en dia
practicamente por la poca inversion de obras civiles. De esta manera a partir de lo
descrito en lineas precedentes a través de presente investigacion, se pretende
analizar el crecimiento de la empresa en el ultimo periodo e identificar en qué
medida estos resultados influyen a partir del uso del leasing financiero, a fin de

poder brindar una posible recomendacion.

A continuacion, se presentan los trabajos previos a nivel internacional,
nacional y regional o local respecto a las variables de estudio. En ese sentido a
nivel internacional: En la investigacion de Pérez, W. (2016), titulada “El Leasing
Financiero un medio para mejorar los resultados de la industria”, (Articulo
cientifico), Universidad La Salle, Bolivia. Asimismo, tuvo como objetivo, el
ahondar los beneficios del Leasing Financiero para maximizar el desarrollo
industrial boliviano. La arquitectura de la investigacion fue no experimental,
enfoque cualitativo y tipo descriptivo. El instrumento fue la guia de andlisis
documental. Los resultados sefialaron que: entre las ventajas del leasing se tiene
que, el cliente paga al banco canon el alquiler del bien que le arrienda y al finalizar
se beneficia de la opcion de compra por un monto residual. Concluyd: El leasing
resulta una accion ventajosa para el industrial y empresario, en relacién al
préstamo a que podrian conseguir, pues a diferencia de éste, el leasing no asume
el riesgo de la depreciacion o desuso del bien que arriendan, no incluye como parte

de garantias.
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Silverio, G. (2015), en su investigacion titulada “El arrendamiento
financiero y valuacién de opciones reales”, (Articulo cientifico), Universidad
Nacional del Sur, Argentina, tuvo como interés estudiar las variadas alternativas
objetivas, simples y compuestas incorporadas en los acuerdos de leasing. El
enfoque fue cuantitativo, nivel descriptivo. El instrumento fue, la guia de andlisis
documental. Concluyd que: Mdltiples contratos firman una diversidad de pagos
fijos y eventualmente flujos contingentes. Esta clase de herramienta establece su
valor requiere enlazar las virtudes de los métodos en la valuacion fijos y de pagos
contingentes, donde los modelos de eleccion son instrumentos empleados para tal
fin. El contrato leasing no evita la mencionada particularidad y por ello es
fundamental resaltar su valor expandido, a consecuencia de la adicion entre el

valor estatico y el valor de las opciones reales.

Wen-Qi, L. (2017), en su estudio titulado “Modelos para la seleccion de los
modos de promocion comercializacion de nuevos vehiculos de energia de
arrendamiento financiero con el nimero difuso informacion difusa intuicionista”,
(Articulo cientifico), Universidad de Tecnologia de Jiangxi, Nanchang, China,
tuvo como objetivo estudiar la toma de problemas para la seleccion de los modos
de comercializacion de nuevos promocionales de arrendamiento financiero
vehiculos. El enfoque fue cuantitativo, nivel descriptivo. Concluye que algunas
operaciones sobre el ndmero difuso conjuntos borrosos intuicionistas. Para
determinar los pesos de atributos, un modelo basado en la entropia de la
informacion, por el que los pesos de los atributos se pueden determinar, se ha

establecido. Por ultimo, el nivel la eficacia del método propuesto fue aceptable.

Gomes, V., Veras, M., & Reis, M. (2013), en su articulo de investigacion
titulado “Valor Relevancia de la informacion leasing de funcionamiento: un
estudio en las empresas brasilefias”, (Articulo cientifico), Universidad Estatal de
Maringa, Parana, Brasil. Tuvo como objetivo, analizar el valor de relevancia
informacion relacionada con las operaciones de arrendamiento operativo, tomado
como fuera de balance. El plan fue no experimental, nivel explicativo. La muestra
estuvo conformada por 86 empresas, los instrumentos fueron la guia de andlisis
documental y observacion. Finalmente se concluy6 que: se encontrd que muchas
empresas habian descrito que los acuerdos de arrendamiento operativo, pero no

trajo estas cantidades, sin tener en cuenta lo que sugiere la CPC 06. Esta prueba
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es pertinente, ya que como se ha visto, estos valores representan respectivos

pasivos de empresas incubadas donde la omision de dicha informacion.

Simon, A (2010), en su articulo cientifico “Economic Aspects Of Financial
Leasing In Business Investment” (Articulo cientifico). Universitatea ,,Petru
Maior” Tirgu-Mures. Rumania. Llego a la conclusion que las compafiias de
leasing deben establecer sus propios sistemas de evaluacion y control de riesgos,
a fin de evitar su ocurrencia o, cuando aparecen riesgos, tener Buenos métodos y
técnicas de gestion de riesgos. El uso del arrendamiento financiero como un
efectivo La inversion en fondos fijos de las empresas, no solo depende de la
existencia de leyes, sino también de sobre la precision de las operaciones de
arrendamiento, la gestion eficaz del riesgo y una inversion favorable clima. La
liberalizacion de las economias de los estados de Europa Central y Oriental,
amplificada por su deseo de integrarse en la economia mundial, proporcion6 una

dindmica ascendente para el arrendamiento mercado.

Chaves, L. (2000), hizo conocer en su estudio titulado “El Contrato de
Leasing Financiero en Costa Rica”, (Articulo cientifico), Universidad Nacional,
Heredia, tuvo como objetivo principal, el estudio de los aspectos principales del
contrato leasing, la clasificacion de este, forma, partes, como también las fases de
su composicién. El disefio fue no experimental y nivel descriptivo. El instrumento
fue la guia de analisis documental. Concluye: El leasing se utiliz en Costa Rica,
primordialmente para la adquisicion de vehiculos, maquinaria y equipos, con
alternativa a compra o sin ella, para el crecimiento de una empresa, previo estudio
de sus caracteristicas y condicién financiera. Las alternativas de arrendamiento
deben guedar exouestas en el contrato. De esta forma En Costa Rica, el Cadigo
Civil, el Cédigo Comercial no regularizan el contrato leasing. Tampoco existen
leyes especificas, sin embargo, si hay un proyecto de ley en la Asamblea

Legislativa.

Chung, E., Halladay, S. & Wheeler, S. (2013), en su articulo cientifico
“Using leasing techniques to facilitate distributed solar projects” (Articulo
cientifico). Journal of Equipment Lease Financing. Concluyeron que los
miembros de la industria estan muy interesados en realizar los beneficios de la

analitica predictiva y en general esperan su El uso de esta herramienta de gestion
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para aumentar en los proximos afios. Algunos planean hacerlo debido a los
requisitos regulatorios. sity, mientras que otros esperan ampliar capacidades.
Muchos de Aquellas empresas que ya estan utilizando el plan de analisis
predictivo para aumentar su uso aprovechando la capacidad ya existente

Habilidades y personal - en esencia, hacer mas con el mismo recurso.

Leyva, J. (2003), en su trabajo de investigacion titulado “El Leasing y su
configuracion Juridica”, (Articulo cientifico), Pontificia Universidad Javeriana,
Bogota. De esta forma, tuvo como objetivo reconocer el complicado empero
[lamativo camino de la estructuracion juridica del leasing. Asimismo, la
investigacion tuvo un disefio no experimental, con un nivel descriptivo. El
instrumento fue la guia de analisis documental. Los resultados sefialaron que el
leasing se distinguio acorde a tus tipos en: 1) El leasing es un convenio sui generis.
2) El leasing es un contrato complejo, 3) El leasing es, de igual manera, un
contrato unitario con causa Unica. Finalmente es estudio concluyo6 que: en primer
lugar, el leasing es el convenio que se origina y desarrolla con una finalidad
distinta a la que ha incentiva a las instituciones negociables mencionadas en sede
configurativa, es decir, un peculiar convenio de financiaciéon, pensado y

estructurado.

Molina, C. (2004), en su articulo de investigacion titulado “Régimen
Juridico del Incumplimiento y Ejecucion Judicial del Contrato de Leasing en la
Republica Argentina”, (Articulo cientifico), Pontificia Universidad Javeriana,
Bogot4, tuvo como objetivo, estudiar un punto sustancial a la hora de elegir entre
el leasing u otros tipos de financiamiento. Su disefio fue no experimental, nivel
descriptivo. El instrumento fue la guia de analisis documental. Por otro lado, la
investigacion concluyé que: El convenio de leasing abre paso a responsabilidades
reciprocas, pues es un acuerdo bilateral y conmutativo (de ejecucién continuada).
Entre tantas otras cosas, el dador; se ve obligado a trasladar la posesion de un bien
cierto y determinado para su manipulacion y/o goce, no gravar tampoco apresar
del bien, colocar a disposicion las pautas 0 medios para una adecuada utilizacion
del bien, y el tomador se ve obligado a pagar un canon por dicha pertenencia (con

la opcidn de compra).
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Arango, M., Arbelaez, J., & Causil, C. (2009), en su trabajo de investigacion
titulado “Una planificacion de Opciones Reales a la Valoracion de contratos de
Leasing”, (Articulo cientifico), Universidad de Medellin, Colombia, el objetivo
esencial fue, desarrollar un guia para la determinacion del canon de alquiler en un
contrato de leasing sobre vehiculos, considerando la valoracion de la opcion de
compra implicita en éste. El disefio fue no experimental de nivel descriptivo. El
instrumento fue la guia de andlisis documental. Por otro lado, concluyd que: la
medida del valor de la prima de la alternativa respecto al precio del vehiculo
nuevo, difiere con respecto a la marca de vehiculo. Entonces existi6 una conexion
directa entre el precio del vehiculo nuevo y el valor de la alternativa a cobrar
dentro del contrato de leasing, es decir, mientras mas alto sea el precio del

vehiculo mayor es el valor de la prima a cobrar por el derecho de la obtencion.

Castro, de Oliveira, Katsumi, & De Melo (2011), en su trabajo de
investigacion titulado “Impacto de la contabilidad de arrendamiento operativo en
el balance de situacion: el caso de Cos. vuelo brasileio TAM y GOL”, (Articulo
cientifico), Universidad Estatal de Maringa, Parand, Brasil. Asimismo, el objetivo
principal fue, evaluar el impacto de la contabilidad arrendamiento. De esta forma,
la investigacion tuvo un disefio no experimental, con un nivel descriptivo. El
instrumento fue la guia de analisis documental, la muestra estuvo realizada por los
balances de las entidades. Finalmente, la investigacion concluyd que: el registro
de las operaciones arrendamiento Operativo representaron las empresas analizo
un impacto significativo en la estructura financiera y en consecuencia los
indicadores financieros y la contabilizacion de las operaciones arrendamiento

Operando dar mayor transparencia a los estados financieros.

Con respecto a los temas que tiene relacion con las variables de la
investigacion se citaron a algunos autores quienes desde su perspectiva dan a
conocer sobre el leasing financiero y el crecimiento empresarial. Ademas, es
necesario resaltar que algunos autores fueron seleccionados con una antigiiedad

mayor a los 5 afios.

A cerca del leasing financiero es entendido como arrendamiento, que

constituye una alternativa para el sector empresarial. Segn Carranza (2014) el
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arrendamiento financiero es abordado bajos un par de criterios, alternativa de

financiamiento y contrato.

Segun Carranza (2014, p.45) a base del criterio inicial, el alquiler financiero
es una opcion de apalancamiento en el que una persona que se nombra como
arrendatario obteniéndose mediante contratos con un arrendador, de uno o mas
activos fijos ya sean nacional o de importacion, tangibles e intangibles, de un
suministrador nacionales o extranjeros, para que se utilicen en dicha organizacion;
a cambio del pago de cuotas determinadas y con derecho de ejercerlas y aplicar la

alternativa de comprar cuando finalice el contrato.

Por otro lado, el alquiler financiero es una contratacion mercantil que da por
meta la locacion de bienes muebles o inmuebles. A base del mismo criterio, Garcia
(2011) citado por Carranza (2014, p.45) afade que es una contratacion con
derecho de compra, dado que el arrendador transfiere los derechos de uso de un

definido bien a cambio de los pagos de cuotas durante un plazo determinado.

Mavila (2003), sefiala que el leasing financiero, también denominado como
“arrendamiento financiero” o “arrendamiento con opcion a compra”, es una
contratacion mercantil que hace goce una organizacion locadora (arrendadora)
para disponer de bienes muebles o inmuebles por el arrendatario, por intercambio
de pagos ciclicos que a veces son como adelantos o al termino y con alternativas
que favorecen al arrendatario para la consecucion de estos bienes por un valor que

se pacta anticipadamente (p. 2).

El leasing representa una importante actividad para diferentes entidades y
son un medio para conseguir la financiacion y el acceso a los activos y reducir la
exhibicion de la empresa a las desventajas de la propiedad de activos. En ese
sentido, es importante que los usuarios de los estados financieros tienen una
imagen completa y comprensible de los contratos de arrendamiento de una entidad
(Ferreira, 2017, p. 3)

Eniola & Sarat (2014), indican que el alquiler financiero es una opcion al
financiamiento de préstamos bancarios para la compra de equipos. El arrendador
compra el equipo, elegido por el arrendatario, quien luego lo utiliza para un

periodo de su vida util. Los arrendamientos financieros también se llaman
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arrendamientos de pago completo porque los pagos durante el plazo del
arrendamiento amortizar los costos totales de compra del arrendado (p. 4).

Segun la Norma Internacional de Contabilidad 17 - ha conceptualizado al
Arrendamiento Financiero como uno de los modelos de arrendamientos mediante
el cual se traspasa que se logran hacer transferencia trascendentemente todos los
riesgos y ventajas propias del activo, a pesar de ello, la pertenencia de este puede

0 no ser transferida.

El arrendamiento de automdviles ofrece una descripcion detallada de los
principales factores de costos, estrategias de fijacion de precios, criterios de
seleccion de proveedores e informacion de gestion de categorias que pueden
ayudar a disefiar una estrategia de adquisicion sostenible. Las necesidades de este
trabajo y el informe de abastecimiento y arrendamiento de automoviles también
destacan los desarrollos actuales del mercado de suministros para ayudar a los
compradores a elegir los proveedores adecuados que puedan prometer una

garantia de suministro constante (Professional Services, 2019, p. 1).

El arrendamiento de vehiculos es visto como una solucion al creciente
numero de desafios que enfrentan las empresas con respecto a sus necesidades de
movilidad. Entre otros, estos incluyen desafios asociados con la financiacion de
vehiculos, el mantenimiento de la flota y, lo que es méas importante, el manejo del
riesgo residual. Las empresas en las condiciones actuales del mercado se centran
en sus productos / servicios principales y buscan externalizar todas las demas

actividades de soporte (Williams, 2019, p.1)

Arrendamiento de vehiculos se ve como una solucion al creciente nimero
de retos de las empresas con respecto a sus necesidades de movilidad. Entre otros,
estos incluyen desafios asociados con la financiacion de vehiculos, mantenimiento
de la flota, y, mas importante, el manejo de riesgo residual. Las empresas en las
actuales condiciones del mercado se centran en sus principales productos /
servicios y buscan externalizar todas las demas actividades de apoyo. La
movilidad es un departamento importante a partir de la compra de la flota de
remarketing a un precio competitivo y para cada uno de los segmentos de la
cadena de valor, a menos que un equipo de expertos esta en el trabajo, cuestiones

tales como puntas de costos, los desajustes de utilizacién, las irregularidades de
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mantenimiento de la flota, y los riesgos de caidas en el valor residual pueden surgir
(Servicios Profesionales, 2019, p.1).

En cuanto a las caracteristicas del leasing vehicular, segun lo dispuesto por
Scotiabank (2019) indica lo siguiente: fundamental modalidad de financiamiento
por la cual se puede conseguir activos fijos, los que pueden ser muebles o
inmuebles. A continuacién, algunas particularidades del producto: El leasing
vehicular es usado para el financiamiento de vehiculos livianos, comerciales y
pesados, Plazo méaximo de financiamiento (*): 48 meses (de acuerdo al tipo de
vehiculo), Plazo minimo de financiamiento: 24 meses, Cuota inicial minima
recomendada 20% (*), Beneficio Tributario: Depreciacion Acelerada en el plazo
del contrato (minimo 2 afos), El impuesto vehicular es pagado por Scotiabank y

luego se cobra al cliente como cuota extraordinaria (p.1).

Ademaés, Dragos (2014) menciona las ventajas del leasing financiero, por lo
que da a conocer que es un contrato en el que dos personas llegan a un acuerdo,
es decir, el arrendado se compromete a brindarle todo el equipamiento y uso
temporal de un bien arrendado, este es brindado ya sea a un sujeto fisico o moral,

por lo que se vera obligado a pagar una cuota como renta.

Segun los dispuesto por Scotiabank (2019) menciona las ventajas del leasing
financiera: Acceso a financiamiento estructural para organizaciones en
crecimiento y con metas, Depreciacion rapida de los bienes en Arrendamiento
Financiero en el transcurso de la ejecucion y, acordo a ley, que acontece en un
elevado escudo fiscal, Flexibilidad en las partes que requiere con la generacion

del cliente y Tasas competitivas.

En tanto Simon (2010), sostiene que las causas del rapido crecimiento del
arrendamiento financiado se encuentran en aquellas ventajas que este método de
financiacion ofrece, en comparacién con la compra de activos en efectivo o con
préstamos contratados. El analisis de las cualidades de las operaciones de
arrendamiento, en comparacién con las formas tradicionales de financiacion de
inversiones demostraron que el arrendamiento financiero es mucho mas método

atractivo en la actividad de inversion (p. 68).
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Asimismo, los requisitos y documentos, segun lo dispuesto por Scotiabank
(2019) destaca los siguiente, requerimientos para evaluacion (Carta solicitud y
proforma del bien solicitado con sello y Visto Bueno de la empresa). Ademas, se
considera también los documentos Legales de la Empresa (Testimonio de
Constitucion de la Empresa, poderes de los representantes para firmar acuerdos
de Arrendamiento Financiero y dltimo Aumento de Capital y/o Modificacion de

Estatutos (adecuacion a la nueva ley general de sociedades) y Copia del RUC.

Los documentos Financieros, considera los estados Financieros de los dos
altimos afios méas Estados Financieros de situacion con una pasado que no supera
los 90 dias (firmado por Gerente General y Contador), Flujo de caja proyectado
por el plazo del contrato y Copia de las declaraciones de los pagos del IGV de los

3 ultimos meses y del Impuesto a la Renta de los dos ultimos afios.

Ademas, la Resefia informativa de la empresa, suma la relacion de
accionistas (con porcentajes y numero de D.N.1.) y relacién de Directores (con
numero de D.N.l) y sobre todo el giro del negocio, principales clientes,

proveedores y competidores (p. 1).

Otra parte, segun las Clase de Leasing de acuerdo a lo dispuesto por Pérez
(2016) existen tres clases de leasing, entre ellas se menciona al leasing operativo,
es aquel alquiler elaborado principalmente por fabricantes, distribuidores o
importadores de bienes de capital. Las empresas que realizan este tipo de leasing,
laboran con materiales estandar. Seguidamente, el Leasing financiero, es aquel en
la cual la empresa o entidad financiera arrendadora obtiene de su cliente un
determinado bien para ser entregado a titulo del arrendatario, por una determinada
contraprestacion, el cual servira para el costo del bien. Ademas, se tiene al Leasing
back, la cual es un tipo de leasing por el cual la industria o propietario del bien
transfiere a calidad de venta a la empresa de leasing para obtener efectivo y por
consiguiente la entidad financiera le entrega a su cliente estos mismos bienes en
alquiler, pudiendo el industrial tener la opcion de compra los mismos en
determinado tiempo; y por ultimo al leasing vehicular, que responde a un tipo de
alquiler financiero que permite la obtencion de activos vehiculares, los cuales
mantienen las siguientes caracteristicas: El leasing vehicular es aplicado para el

financiamiento de vehiculos livianos, comerciales y pesados, Plazo minimo de
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financiamiento: 24 meses y los vehiculos deben estar asegurados por el plazo
pactado del contrato.

Ademas, las principales caracteristicas del arrendamiento financiera se
encuentran en tres particularidades segin lo establece Carranza (2014),
considerando a la Duracion y caracter, al cual define a la perennidad es de tres a
seis afios para bienes muebles y de veinte a treinta afios para bienes inmuebles. La
duracién del contrato suele determinarse segln el periodo estimado de vida dtil.
En ese lapso de tiempo, el contrato no puede ser cambiado, salvo por mutuo
acuerdo, es decir, la naturaleza del alquiler financiero es inapelable por las dos
partes. De esta manera, Wanjiru (2011) menciona que las obligaciones que tiene
el proceso de arrendamiento, consisten en entregar el objeto bien cuando este se
lo autorice, ademas de encontrarse en adecuado funcionamiento, teniendo como
garantia los bienes en arrendado, por lo que en el contrato se debe de estipular
oportunamente a lo que se esta expuesto, haciendo vigente los derechos de ambas

partes.

Los tipos de bienes se considera los tangibles e identificables. Bajo este
criterio el alquiler financiero es llevado a cabo fundamentalmente con bienes muy
caracteristicos, asi como maquinas de fabricacion, equipos o vehiculos especiales,

apropiados a las necesidades de las empresas arrendatarias.

Los componentes del arrendamiento financiero, segun Brkic & Immovic
(2011) es reconocido como el estado de una situacion en la cual se inscribe un
activo y pasivo con importe, en un valor razonable. De modo que, los
componentes del arrendamiento financiero parte de tres elementos, segun
Carranza (2014), la cual se desprende por la empresa locadora, siendo la entidad
local es duefia del bien material de alquiler financiero, asimismo, enfatiza de que,
si es una organizacién que reside en el pais, tiene que ser bancaria o financiera por
la Superintendencia de Banca y Seguros. Tiene como finalidad ofrecer respaldo
financiero, ya que es el que aporta recursos financieros para adquirir los bienes.
Asimismo, segun Barbulescu (2015), hace mencion que las empresas de alquiler
suelen recurrir a los mercados internacionales de dinero, ofreciendo un servicio
de forma rapida y oportuna desde los fondos necesarios para cubrir lo que el

arrendado demande. Ademas, se pronuncia al arrendatario, la cual es representada
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por la persona natural o juridica, nacional o extranjera que, al pactar un acuerdo
de alquiler financiero, consigue derecho al uso, goce y explotacion econémica del
bien, en los términos y condiciones contractuales reguladas en el convenio. De
igual manera, es la persona fisica o juridica que obtiene el uso y goce del bien.
Puede ser un industrial, comercial e incluso un individuo que ejerce una profesion
liberal. A los cuales les corresponde el aspecto técnico de la operacion, en el
sentido de identificar y definir sus necesidades, escoger el proveedor y la clase de
maquinaria o equipos que le convengan. Ademas, esta el proveedor, El que
abastece los bienes muebles o inmuebles, nacionales e importados. También, es
aquel que con regularidad toma la iniciativa de los contactos iniciales entre la
sociedad de leasing y sus clientes. Teniendo durante el contrato una conexion
directa tanto con el dador como con el tomador, su intervencion en el contrato es
de vital importancia, pues responde frente al arrendatario por la conformidad,

calidades técnicas y condiciones de funcionamiento.

Asimismo, la importancia del leasing financiero surge como la herramienta
idonea para el logro del equipamiento que suele necesitar de mayores capitales
que estas no se pueden sustraer del procedimiento de produccion, pues permite
sustituir los equipos en desuso o ya viejos sin acudir a la compraventa, sino a esta
inicial forma de alquiler que es el leasing. Segun Effio (2016) se establecen
diversas ventajas, las cuales son: Proveer a la empresa, emplearia de importantes
medios para dichas inversiones que la modernidad tecnoldgica necesita cada vez
con incremento de reiteracion y regresa, como consecucién, tempestiva la
inversion, accede a realizar la construccion o la innovacion de las instalaciones de
quien no esta en condiciones de hacer frente a la obtencién de bienes
instrumentales con sus propios medios o con el recurso a los acostumbrados
canales de financiacion y permite a los usuarios evitar inmensas inmovilizaciones,
dandole oportunidad, eventualmente de convertirse en propietario de los bienes
arrendados (locados) al término del periodo del contrato, o bien (sobre todo para
el leasing mobiliario) después del periodo de utilizacion econdmica supuesta de

los mismos bienes.

Para establecer el leasing vehicular se debe establecer un seguro vehicular
ante cualquier siniestro. Para la Superintendencia de Banca y Seguras, afirma que

el seguro vehicular es un sistema que se encarga de la proteccion de la persona y
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sus bienes frente a diversos hechos que le amenazan, pues el seguro actia como

una prevision ante cualquier siniestro, el cual protege. (SBS, 2015)

Debido a que el ser humano se encuentra expuesto a una serie de riesgos
ante diversos accidentes de transito, este debe contar con un seguro que le permita

disminuir el riesgo.

Para la evaluacion de la variable de leasing financiero, se tomé en cuenta lo
dispuesto por Carrasco y Pallerola (2014) lo sefiala como un convenio por el cual
una empresa le permite a otra el uso de un bien mueble o inmueble durante un
periodo definido de tiempo por el intercambio de unas cuotas periddicas, dando
opcidn a el arrendatario a ejercitar la alternativa de compra al término del contrato.
Trata de un instrumento financiero muy utilizado como forma de préstamo para
empresas (p. 96). De esta manera se menciona lo siguientes: Apalancamiento
financiero. Involucra un mecanismo, como especie de deuda, en donde se utiliza
para el crecimiento de la cantidad de dinero o bienes que se pueda dirigir a una
inversion de corto y largo plazo, en el cual se adquiera de capital propio
empleando una operacion financiera, mismo que describe los siguientes
indicadores Endeudamiento: se refiere al volumen proporcional de la deuda
(pasivo total) en relacion al volumen total de la misma (activo total), es decir,
calcula la proporcién de la deuda contra el total de recursos que dispone la
empresa. Describir el nivel de endeudamiento por la compra de unidades
vehiculares, que permita garantizar si la deuda contraida se esta cancelando de
manera oportuna. Rentabilidad: se refiere a un equilibrio entre los beneficios que
brinda una determinada operacion o actividad y la inversion ante el esfuerzo que
se haya realizado, en cuanto a aspectos financieros, es determinado en porcentajes
comparando afio tras afio de operatividad, llevando un seguimiento sobre los

ingresos y egresos de la empresa.

Como segunda dimension se tuvo al Riesgo crediticio. Implica el margen de
pérdida economica que surge del incumplimiento de las obligaciones
correspondidas por las contrapartes de un contrato. Los bancos suelen pedir ciertas
garantias e imponer ciertas clausulas complementarias que se modifica segun la
valoracion de riesgo del cliente. Como indicadores se tiene la garantia: la

obligacion fundamental del arrendatario es pagar la renta pactada en su totalidad
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en el plazo determinado. Para ello, el arrendador, puede solicitar diferentes formas
de garantias, que, con mayor o menor intensidad, protegeran al arrendador en caso
de impago y riesgo de liquidez: cuando cabe la posibilidad de que laempresa tenga
que vender sus activos a un menor valor en el mercado cuando se presente una
brecha. También se hace de conocimiento a la posibilidad de que una empresa no
disponga con lineas de crédito que pueda aprovechar ante una demanda de

efectivo.

Seguidamente, después de haber teorizado la primera variable se prosigue
con la segunda crecimiento de la empresa. A través de la literatura se ha podido
definir el ciclo del crecimiento empresarial desde diferentes perspectivas debido
a la complejidad que la caracteriza: Blazquez (2006), denominado el primero en
el estudio del crecimiento empresarial, sefialaba que “el crecimiento de las
empresas es un proceso estocastico originado por la accion de innumerables e
insignificantes factores aleatorios que actian de forma proporcional sobre el
volumen de las empresas. Asi mismo, pone en conclusion que “el crecimiento de
la empresa no es el resultado de factores aleatorios, sino de una intencion y
determinacion por parte de los empresarios y directivos que determinan su
comportamiento (Seclen, 2016). Por su parte, Ngek & Vanzyl (2014), sefiala que
en teoria econdémica, aunque el crecimiento es visto como un fendmeno natural
que ocurre hasta que se maximizan las ganancias, sin embargo, en realidad, no
todos los propietarios de pymes quieren hacer crecer sus negocios para maximizar
las ganancias. Mientras algunos de los empresarios deciden a hacer crecer sus
negocios de manera sustancial, muchas PYME los propietarios-gerentes no estan
interesados en el crecimiento o se abstienen deliberadamente de buscar el

crecimiento (p. 173).

Segun Leiva (2016) el ciclo de vida de una empresa equivale al sendero
evolutivo transitado por ella de acuerdo a la existencia, la cual inicia con la idea y

los documentos contractuales hasta lograr una sofisticada en su gestion.

El ciclo de vida organizacional en una empresa equivale al sendero
evolutivo transitado por ella a través de su existencia. Dicha ruta inicia desde los
primeros pasos de la firma y culmina en sofisticadas formas de gestion de

conglomerados empresariales.
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El ciclo de vida de una empresa, tal como en los organismos vivos, el
crecimiento y el envejecimiento en las organizaciones se muestran,
principalmente, en las correspondencias entre dos factores: flexibilidad y control.
Cuando son jovenes, las organizaciones son muy ductiles, pero no siempre son
capaces de autocontrolarse. A medida que envejecen, la relacion evoluciona. El
control aumenta y la disminuye flexibilidad.

Segun Leiva (2016) establece un modelo de cinco factores: Edad de la
empresa, Tamafio de la organizacién, Fases de la evolucion, Fases de revolucion

y Crecimiento de la industria

Asi mismo establece que la empresa atraviesa por cada fase mediante
diversas dificultades comunes y particulares, los cuales son el secreto para la
transicion de una etapa a otra. Surge Leiva (2016) en la cual establece un modelo
en el cual menciona a la piramide del éxito en base a cuatro pilares: definicion del
negocio, sistema, tamarfio y ambiente. Dentro del modelo de piramide la definicion
del ciclo de vida de la empresa se asocia al tamafio, dado que la empresa puede
tener distintos tamarios. Las fases del ciclo de vida son causados por los cambios
de los factores mencionados, que surgen a partir de las actividades estratégicas
ejecutadas por la empresa. Asimismo, las etapas definidas por Dante (2017) estan
basadas en las cinco etapas propuestas: introduccion, crecimiento, madurez,

shake-out (reestructuracion) y declinacion.

De la misma forma, el crecimiento, segin Molina, Lopez, & Conteras
(2014), exponen que se desarrolla en primer lugar como una teoria de crecimiento
interno; esto es, el crecimiento subyacente detras de fusiones y adquisiciones.
Gran parte de las empresas que sobreviven no crecen, y ello es por varias razones:
el objetivo inmediato que se encuentra en estas pequefias empresas es el
autoempleo, el cual limita su crecimiento; esto asociado a una direccion
conformista, administracién ineficiente, insuficiencia de capital, aptitud minima,
falta de adaptacion a cambios circunstanciales y costosos errores (pp. 59 - 60). Por
otro lado, para Absanto & Nnko (2013), el crecimiento de una empresa implica la
organizacion de funciones, de tal manera que sea posible llevarse a cabo de
diferentes formas mediante la busqueda de una financiacion interna, sin la

necesidad de ayuda externa, por la que podréa ser sostenible.
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En esta fase se ve particularizada por un precoz incremento de las ventas, y
un nivel alto de inversiones que trata de conseguir obtener oportunidades
rentables. Las inversiones crean ventajas competitivas sobre los competidores;
entonces, se efectian los mayores esfuerzos de diferenciacion y se obtiene la
mayor participacion en el mercado. El nivel de ganancias es maximizado en la
etapa de mayor inversion (Dante, 2017), conlleva a que los flujos de efectivo de

las actividades operativas estén en la etapa de crecimiento.

Debarliev & Janeska (2015), manifiestan que el crecimiento se considera un
fendmeno que esta determinado por varios factores, dentro y fuera del control del
propietario o la administracion de pequefias empresas. Uno de los principales
problemas al analizar el crecimiento de pequefios el negocio es que la mayor parte
de la investigacion considera la extension del crecimiento, mientras que por lo
general no perciben la existencia de diferencias cualitativas sustanciales en como

las empresas alcanzan el crecimiento (p. 3).

Rodriguez & Salazar (2015), afirman que el crecimiento econémico, es
decir, incremento del PBI, se debe establecer como principal paso para la
disminucion de la pobreza, la empresa debe convertirse en eje fundamental para
la reduccién de dicho problema por el cual atraviesa el pais y cuyo protagonista
es la comunidad que enfrenta directamente el infortunio (p. 80). Es pertinente
mencionar que, segin Mohamad & Sidek (2013) el crecimiento econdémico viene
restringido por factores de caracter externos e internos, dandose oportunidades en
las que se pueda invertir hacia una clara motivacion para aprovechar las

circunstancia que facilitara el sostenimiento econdémico de una empresa.

Abdipour & Moslehpour (2019), exponen que con la introduccién de la Web
2.0, los consumidores han estado mas interesados en expresar y compartir sus
ideas sobre web sobre las actividades cotidianas y los problemas globales
también. La evolucion de SM también se ha atribuido a tales actividades al darnos

una plataforma transparente para compartir sus puntos de vista en todo el mundo
(p. 3).

Los principales rasgos de la fase de madurez es el decrecimiento de las
oportunidades de inversion; por tanto, se disipa un énfasis en el crecimiento. En

esta fase, la rentabilidad es superior al estdndar normal, lo cual atrae a empresas y
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la competencia se hace méas intensa. Por lo tanto, se pone el énfasis en la
disminucion de costos mediante la utilizacion de la capacidad instalada (economia

de escala) y una produccion mas eficiente. (Dante, 2017)

Las empresas en la fase de shake-out muestran una tasa de crecimiento
negativa o en declive. De acuerdo con Wernerfelt (1985) citado por Dante (2017),
la tasa declinante de crecimiento dirige finalmente al declive del precio de venta
(Pv), lo que resulta en flujos de efectivo de las actividades operativas decreciente
0 negativo. En esta fase, la empresa puede continuar realizando inversiones de
capital con la finalidad de mantener las operaciones y/o iniciar a liquidar activos
para cubrir los flujos de efectivo operativos negativos y atender los servicios de la
deuda. De ello, deriva que los flujos de efectivo de las actividades de inversion

pueden ser estas negativos o positivos (Dante, 2017).

En la etapa de declive, prosigue el desperfecto iniciado en la fase de shake-
out, que, conectado a los probables costos de la deficiencia financiera, dirige a
flujos de efectivo de las funciones operativas negativos. Los flujos de efectivo de
las procesos de inversion son positivos por la liquidacion de activos. Las
actividades de financiacion pueden producir flujos de efectivo positivos (o
negativos), segun si a continuacion de las inversiones se encuentra un deficit o
superavit de efectivo. Las empresas pueden focalizarse en el pago o renegociacion
de la deuda (Dante, 2017).

Ivonne Randle exponen un modelo en el cual el ciclo de vida es un
componente mas de un modelo superior, el de “la piramide del éxito
empresarial”’, la cual a su vez descansa en cuatro pilares: definicion de

negocio, sistemas y tamafio.

Para la evaluacion del crecimiento empresarial, considero a Garcia (2014) y
Ccaycca (2015, p.2) definen que la rentabilidad es una unidad de medida que
cuantifica el rendimiento de la productividad de los de todos los activos que posee
la empresa”, el cual para dicho estudio se evaluard la variable a través de las
siguientes ratios. La Rentabilidad operativa de los activos; Ccaycca (2015) Este
ratio financiero cuantifica el grado de desarrollo empresarial, esta ratio considera

todos los factores que impactan positivamente y/o negativamente en periodo de la

29



valorizacion de las empresas. Es resultado del cociente de la utilidad operativa
entre los activos de operacion (p.2).

Utilidad Operativa
Activos de Operacién

Asimismo, se menciona a la rentabilidad sobre el Patrimonio, segun
Ccaycca (2015, p.2) Nos sefiala la rentabilidad conseguida por los propietarios de
las empresas u organizaciones. Es un instrumento financiero que se utiliza para
calcular la suficiencia que tienen las empresas para generar utilidades o ganancias
a partir de la inversion inicial realizada por los inversionistas. Esto nos indicara la
rentabilidad neta que obtendran los propietarios de la empresa. Este indicador es
considerado como un elemento fundamental para los accionistas porque de esto
dependeran sus ganancias. Es el resultado del cociente de la utilidad neta sobre el

patrimonio de la empresa.

_ Utilidad Neta
"~ Patrimonio Total

ROE

Luego de exponer las teorias se presentd la formulacion del problema
general ;Como influye el leasing Financiero en el crecimiento de la empresa
Tarapoto Renta Car SAC, 2018?, mientras que las dificultades en esencia fueron
¢Cudl es el nivel de eficiencia de las actividades del leasing financiero de la
organizacion Tarapoto Renta Car SAC, 2018? ;Cudl es la manejo del leasing
Financiero en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018? ;Cudl es el nivel de

crecimiento empresarial en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018?

En cuanto a la justificacion del estudio, tuvo un gran valor tedrico, de
acuerdo con las variables en estudio se ha considera teoria en la organizacion
empresarial con la cual se fundamenta la evolucion del comportamiento del
crecimiento empresarial en el sector vehicular. Existe escasa informacion
cientifica con respecto al crecimiento empresarial, sin embargo, la teoria
establecida avala el desarrollo de la investigacion. Asimismo, en relacion a la
implicancia practica El estudio se desarrolla en base a la relacion existente entre
el leasing financiero con el crecimiento de la empresa, en un contexto empresarial,
con ello se permite a futuras investigaciones tomar la informaciéon como un

fundamento para determinar sus apreciaciones. Se debe tener en cuenta que existe
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escasa informacion en cuanto al tema a tratar, por ello su funcion dentro del
aspecto cognitivo tanto para estudiantes, como docentes y todo aquel que busca
identificar mayores niveles de investigacion. Finalmente, en lo que respecta a la
utilidad metodoldgica de acuerdo con el objetivo formulado y la hipdtesis
planteada, la investigacion se encuentra del disefio de tipo basico, relacional y de
corte transversal en consecuencia al analizara los datos en un solo tiempo de
trabajo. Para la obtencién de informacion, la investigacion tendra en cuenta las
fichas de observacién como instrumentos estadisticos de acuerdo con las variables

en estudio en un determinado momento.

La presentacion de la hipotesis en esta investigacion fue: el leasing
financiero influye significativamente en el crecimiento empresarial en la empresa
Tarapoto Renta Car SAC, 2018, mientras que las hipotesis especificas fueron: El
nivel de aplicacion de las actividades del leasing financiero en la organizacion
Tarapoto Renta Car SAC, 2018, es deficiente, EI manejo del leasing Financiero es
deficiente en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018 y el crecimiento
empresarial en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018, es regular, pero se

puede mejorar.

Los objetivos propuestos en el presente estudio fueron en primera instancia
el objetivo general: calcular la influencia del leasing Financiero y el crecimiento
empresarial en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018, mientras que los
objetivos especificos fueron estimar el nivel de aplicacion de las actividades del
leasing financiero en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018 y analizar el nivel

de crecimiento empresarial en la empresa Tarapoto Renta Car SAC, 2018.
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II.LMETODO
2.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion
La investigacion se baso en el tipo de estudio basico debido por que tiene como
proposito recopilar informaciéon para construir la base del conocimiento, de
acuerdo a previa teoria. Segin Hernandez (2014), establece que la investigacion
parte de un proceso por etapas que inicia en la concepcion de las ideas, elaboracién
del marco tedrico y el establecimiento de la hip6tesis, mediante la verificacion y

contrastacion de la informacion.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es no experimental, ya que no hubo manejo de datos,
segun lo establece Hernandez (2014), asi mismo la investigacion se orienta de
acuerdo al nivel relacional debido a que se busca determinar la influencia de las
variables en estudio y sera de corte transversal, debido a que la recopilacion de la
informacion se trabajo en base a instrumentos estadisticos en un lugar y momento

determinado.

Variables, Operacionalizacion
Variables
Variable 1: Leasing financiero

Variable Il: Crecimiento empresarial
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Operacionalizacion

. L S . . . . Escala de
Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores medicion
] Endeudamiento
Es un acuerdo el cual se define que, una
g empresa le cede a otra el uso de un bien La variable sera evaluada Apalancamiento financiero
'S mueble o inmueble en un lapso de mediante los siguientes -
e . . . . . LS Rentabilidad
S tiempo establecido a cambio de unas dimensiones e  indicadores
iT cuotas  periodicas, pudiendo el propuesto por el autor. De los Nominal
= arrendatario ejercitar la opcion de cuales se lograran conocer la i
Z compra del bien en cuestion al finalizar implicancia del leasing Garantia
K< el contrato (Carrasco y Pallerola, 2014, financiero. Riesgo crediticio
p.96). . -
Riesgo de liquidez
<
= Utilidad Operativa
Las empresas y su crecimiento, es en si . . i T
g p y sucl Pertenece al ciclo de vida de la Rentabilidad operativa de los activos Activos de Operacién
un proceso estocastico generado por la o
IS e . JEE organizacion, el cual se
5] accion de incontables e insignificantes . . ]
e factores aleatorios que efectllan de interrelacionan con la Utilidad Neta Razon
= ) ~ flexibilidad y el control. Leiva
2 forma proporcional sobre el tamafio de (2016) Patrimonio Total
£ las empresas (Blazquez, 2006), La rentabilidad sobre el Patrimonio
s
©)

Fuente: Elaboracién propia
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2.2. Poblacion, Muestra y muestreo

Poblacion

Se refiere el conjunto de componentes que presenta una sucesion de
caracteristicas en comun. Ese resultado es de un conjunto de casos, individuos
y/o acontecimientos que comparten la misma cualidad (Sanchez, Reyes, y Mejia,
2018, p. 102). Asi mismo, la poblacion que se tomo en consideracion fue nada
menos y nada mas que por todo el acervo documentario de la empresa Tarapoto
Renta Car, SAC, 2018.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnica Instrumento Alcance Fuente / Informante

Diagnosticar el leasing
Financiero en la empresa
Tarapoto Renta Car SAC,
2018.

Analizar el nivel de
Guia de analisis  crecimiento empresarial en la  Estados financieros del

documental empresa Tarapoto Renta Car periodo 2018
SAC, 2018

. Evaluar las actividades
Guia de . - Tarapoto Renta Car
concernientes a la variable

Observacion e - SAC
leasing financiero

Gerente de la empresa
Tarapoto Renta Car
SAC

Entrevista Guia de entrevista

Analisis documental

Observacién

Técnicas
- Laentrevista
La entrevista es un didlogo direccionado, con un propdsito especifico, el
cual esaplicado en un formato de preguntas y respuestas. Con esta técnica
que permite recopilar datos a través de un dialogo que se realiza entre dos
personas cara a cara: el entrevistador “Investigador” y el entrevistado; el fin
es captar informacion que posea este ultimo. Asimismo, el tipo de pregunta
para esta investigacion sera: Preguntas abiertas (Palella y Martins, 2012, p.
119).

- El analisis documental
Principal técnica utilizada en la investigacién de fuentes documentales.
Mediante el analisis documental se juntd datos de fuentes secundarias que se
empleé como fuentes para reunir datos sobre las variables de interés. Es

aquella que permite la recoleccion de informacion de forma indirecta a través
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de documentos, asimismo, no es otra cosa que un testimonio escrito de la un

hecho pasado o histérico (Gallardo, 2017, p. 74).

- Laobservacion
Trata en el registro sistematizado, valido y confiable del comportamiento
0 conducta manifiesta mediante la vista, cualquier caso, fenémeno o
situacion que la naturaleza o en la sociedad lo produzca, en referencia de los

objetivos de investigacion preestablecidos (Gallardo, 2017, p. 72).

Instrumentos
- Guia de entrevista
Es una herramienta que viene a formar parte de la técnica de la entrevista.
De un punto de vista universal, es una forma precisa de interaccion social. El
investigador se sitlo frente al investigado y le formula preguntas
previamente elaboradas. (Palella y Martins, 2012, p. 127). De esta manera,
la guia de entrevista estuvo conformada por 12 interrogantes, las cuales
estuvieron dirigidas al gerente de la empresa Tarapoto Renta Car, SAC,

quien debe responder con prudencia y sinceridad.

- Guia de analisis documental

Consiste en una procedimiento intelectual que expone a un subproducto o
documento secundario que se comporta como intermediario o0 instrumento
de basqueda obligado entre el documento original y el usuario que requiere
informacion. El calificativo de intelectual se da lugar porque el
documentalista debe seguir un procedimiento de interpretacion y analisis de
la informacion de los documentos para después sintetizarlo. (Gallardo, 2017,
p. 74).

- Guia de observacion
Se observaron las técnicas que realiza la empresa para desarrollar el primer
objetivo de esta investigacion. Es un instrumento de registro que permitiré la
recopilacion de datos, producto de su observacion. Asimismo, se tiene la
intervencion del participante, aqui el investigador juega el papel especifico

en la comunidad donde se desarrolla la investigacion (Gallardo, 2017, p. 72).
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Por tanto, la guia de observacion estuvo conformado por 12 enunciados, y
fue resuelto por el investigador, el cual mediante la observacion determino

las actividades que si se cumplen.

Validacion de los instrumentos

Entrevista

Para el andlisis sobre la empresa Tarapoto Rent a Car, se aplic una entrevista
abierta al Gerente General, para lo cual se hicieron las preguntas abiertas donde
se anotaba y grababa las respuestas, se utilizé una Guia de entrevista que buscaba
informacion sobre las deficiencias en el periodo 2018. La entrevista fue validada
por 3 expertos. Por tanto, la validez reflejaria que el instrumento mide lo que

pretende medir (Stracuzzi y Pestana, 2012, p. 160).

Cuadro 1:

Jueces de validacion de los instrumentos

N® Nombres y Apellidos Especialidad Empresa que

labora
1 MG. Lourdes Guevara Rabanal Finanzas U,nlver5|dafj
César Vallejo
MBA. CPCC. Cesar A. Flores . ., Universidad
2 Tributacion ] )
Tananta César Vallejo
3 MBA. CPC. Jhon Bautista Fasabi Finanzas Universidad

César Vallejo

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro 2:
Acuerdos y desacuerdos de los jueces de validacion de los instrumentos
JUECES
ITEM 1 2 3 A D
1 A A A 3 0
2 A A A 3 0
3 A A A 3 0
4 A A A 3 0
5 A A A 3 0
6 A A A 3 0
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7 A A A 3 0
8 A A A 3 0
9 A A A 3 0
10 A A A 3 0
11 A A A 3 0
12 A A A 3 0

Fuente: Elaboracién Propia

Aplicaciéon de la féormula: V = 3/ (3(2-1)) = 1.00

El protocolo de entrevista de 12 items sobre las deficiencias de la empresa
Tarapoto Rent a Car, fue aprobado por especialistas, de acuerdo con el factor
Aiken, logrando un coeficiente igual a 1.00, donde se concluy6 que el

instrumento trabajado en la entrevista es valido.

Guia de Observacion

Para el andlisis sobre el leasing Financiero y el crecimiento de la empresa
Tarapoto Rent a Car, se aplicd lista de cotejo (Anexo 2), para lo cual se hicieron
las preguntas correspondientes donde se anotado las respuestas, se utilizé una
Lista de Cotejo que buscaba informacion sobre las deficiencias en el periodo

2018. La lista de cotejo fue validada por 3 expertos.

Cuadro 1: Jueces de validacion de los instrumentos

N° Nombres y Apellidos Especialidad Empresa que labora
1 MG. Lourdes Guevara Rabanal Finanzas L{nlver5|daq
César Vallejo
MBA. CPCC. Cesar A. Flores . ., Universidad
2 Tributacion ] .
Tananta César Vallejo
3  MBA. CPC. Jhon Bautista Fasabi Finanzas Universidad

César Vallejo

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro 2:
Acuerdos y desacuerdos de los jueces de validacion de los instrumentos
JUECES
ITEM 1 2 3 A D
1 A A A 3 0
2 A A A 3 0
3 A A A 3 0
4 A A A 3 0
5 A A A 3 0
6 A A A 3 0
7 A A A 3 0
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2.4.

2.5.

8 A A A 3 0
9 A A A 3 0
10 A A A 3 0
11 A A A 3 0
12 A A A 3 0

Fuente: Elaboracién Propia

Aplicaciéon de la férmula: V = 3/ (3(2-1)) = 1.00

El protocolo de la lista de cotejo de 12 items sobre las deficiencias de la empresa
Tarapoto Rent a Car, fue aprobado por especialistas, de acuerdo con el factor
Aiken, logrando un coeficiente igual a 1.00, donde se concluy6 que el
instrumento trabajado en la lista de cotejo es valido.

Procedimientos

En cuanto al procedimiento de la investigacion, se inicio por la aplicacion de los
instrumentos propuestos para el proposito de estudio, mediante los cuales se
recopilé informacion relevante para dar respuesta a los objetivos y el
planteamiento del problema, seguidamente se dio paso a la descripcion de
procesos Yy a la determinacion de deficiencias en cuanto a la primera variable,
para luego ser relacionada con los indicadores del crecimiento empresarial, de

modo que se dé respuesta al propdsito de estudio y a la problematica planteada.

Método de analisis de datos

Forma de tratamiento de datos

En cuanto a la forma de tratamiento de datos, los investigadores manejaron una
cierta cantidad de informacién o datos con los cuales se llego a realizar un

andlisis del mismo y obtener los resultados esperados.

Tabulacién de datos
Se empleara la técnica de tabulacién de datos, la misma que permite ordenar la
informacion obtenida después de la aplicacion de los instrumentos y en base a

ello elaborar las tablas y figuras en el programa Microsoft Excel.
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Forma de analisis de informaicon

La forma en la cual se realizo el andlisis de los datos es iniciando de los datos
recopilados de los instrumentos, es decir de un todo a pequefias partes,
permitiendo también reconocer su forma y caracteristicas y que culmina con el

todo.

2.6. Aspectos éticos
La presente investigacion tuvo en consideracion a la normativa APA, debido a
los autores que fueron citados como parte de la teoria, asimismo es preciso
recalcar que con el fin de tener un trabajo Gnico y sin indice de plagio es que se
uso la cita del parafraseo.
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I1l.  RESULTADOS

3.1.Evaluacion del nivel de aplicacion de las actividades del leasing financiero en la

empresa Tarapoto Rent a Car SAC, 2018

Tablal

Deficiencias causas y efectos de la dimension Apalancamiento financiero

Dimensidn Nro. Preguntas Si_ No Porcentaje
1 Qumpl_e de manera oportuna el pago de leasing X 8.33
financiera.
La empresa optimiza el aprovechamiento de
2 sus activos fijos para generar mayores X 8.33
beneficios
La empresa mantiene un fondo mensual en
. . . . X 8.33
Apalancamiento efectivo para responder cualquier contingencia
financiero 4 La rentabilidad que obtiene la empresa permite X 833
realizar una mayor operacion financiera '
La empresa mantiene constante operatividad
5  eningresos, de modo que contard con recursos X 8.33
disponibles.
Se lleva un registro de los ingresos y egresos
6 X 8.33
mensuales de la empresa.
Total 2 4 16.67 33.33
Fuente: Elaboracion propia
Tabla2
Cuadro de hallazgos de Apalancamiento financiero
item Act|V|_dades Deficiencias Causas Efectos
estudiadas
Aplazamiento del
: Cumple de manera Existe una baja Se prioriza el pago del Ie'asmg en 30,
Item L 60 y 90 dias, por una
N oportuna el pago de organizacién de los pago de otros
N*1. leasing financiero recursos disponibles astos operativos ~ ouma de 5,120.00,
9 P g P 7,680.00y 17,920.00
respectivamente.
- No se realiza un No se alcanza el nivel
La empresa optimiza e La empresa no .
. seguimiento de ingresos esperados
< el aprovechamiento emplea manuales . S
Item de sus activos fiios frecuente a  los de control para al cierre de ejercicio
N° 2. ; ingresos que obtiene . P S/. 582,429.58 donde
para generar | d medir los | b y
mayores beneficios por el concepto de ingresos mensual solo ~ obtuvo S/,
leasing " 465,943.66
La rentabilidad que - No se efectiviza Poco acceso a
. Las utilidades no son . I
: obtiene la empresa . el control de los financiamientos en los
Item . ) las esperadas al cierre
o permite realizar una - recursos que bancos ya que son
N° 4. ..~ de cada campafa de .
mayor operacion . presenta la quienes otorgan mayor
fi . trabajo ; g
inanciera empresa. importe en créditos.
La empresa no otorga . .
. Bajo compromiso Repercute en el
Se lleva un registro los recursos .
. . . del responsable control de ingresos y
Iltem de los ingresos y necesarios para llevar q . ;
o e area para egresos de efectivo —
N° 6. egresos mensuales control detallado de . | q .
de la empresa los ingresos y egresos ejecutar esta  Faltante € caa
' actividad. 15,590.45

de efectivo.

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De acuerdo al andlisis realizado a las actividades que competen al apalancamiento
financiero se logro identificar la existencia de deficiencias, asimismo la que méas destaco
fue el cumplimiento de manera oportuna del pago de leasing financiera, por lo que se dio
a conocer una baja gestion de los recursos disponibles que presenta la misma. Este hecho
ha traido consigo el aplazamiento del pago del leasing en 30, 60 y 90 dias, por una suma
de S/. 5,120.00, S/. 7,680.00 y S/. 17,920.00 respectivamente. De igual manera, otro
aspecto importante es que la empresa no optimiza el aprovechamiento de sus activos fijos
para generar mayores beneficios, como resultado no se alcanz6 el nivel de ingresos
esperados al cierre de ejercicio S/. 582,429.58 donde solo obtuvo S/. 465,943.66.

Tabla3
Cumplimiento de las actividades de Apalancamiento financiero
F %
No Cumple 4 67%
Si Cumple 2 33%
TOTAL 6 100%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La aplicacion de la guia de observacion muestra como resultado, presenciar un bajo
cumplimiento de las actividades de apalancamiento financiero. Asimismo, segun la
figura, cuatro de los seis items que se elaboraron no se cumple de manera efectiva, pues
esto se realizd con el proposito de conocer de qué manera se viene controlando este

elemento que posee la empresa Tarapoto Rent a Car.

Tablad
Cumplimiento de pago de leasing financiero

Aplazamiento de pagos

Meses Fecha de pago 30 dias 60 dias 90 dias

Enero 25/01/2018 2,560.00

Febrero 25/02/2018 2,560.00

Marzo 25/03/2018 2,560.00

Abril 25/04/2018 2,560.00
Mayo 25/05/2018 2,560.00
Junio 25/06/2018 2,560.00

Julio 25/07/2018 2,560.00
Agosto 25/08/2018 2,560.00
Setiembre 25/09/2018 2,560.00

Octubre 25/10/2018 2,560.00
Noviembre 25/11/2018 2,560.00
Diciembre 25/12/2018 2,560.00
Total 5,120.00 7,680.00 17,920.00

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

Conforme a la tabla, se logré comprobar que el pago leasing financiero durante el periodo

2018, solo se llegd a efectuarse dentro de los primeros 30 dias una suma de S/. 5,120.00.

Por otra parte, esta obligacion con la entidad financiera se aplaz6 a un promedio de 60 y

90 dias calendarios, este hecho es generado practicamente por que la empresa Renta Car

SAC, no gestiona de manera correcta los recursos que posee, lo que ha generado este

resultado.
Tablab
Nivel de ingreso a partir del leasing financiero
Ven Ventas . .
Meses espgr;ilsas obtenidas Diferencia %
Enero 31,917.50 25,534.00 - 6,383.50 5.48%
Febrero 42,903.75 34,323.00 - 8,580.75 7.37%
Marzo 35,665.00 28,532.00 - 7,133.00 6.12%
Abril 52,930.00 42,344.00 - 10,586.00 9.09%
Mayo 19,153.75 15,323.00 - 3,830.75 3.29%
Junio 44,070.00 35,256.00 - 8,814.00 7.57%
Julio 66,790.00 53,432.00 - 13,358.00 11.47%
Agosto 40,803.75 32,643.00 - 8,160.75 7.01%
Setiembre 33,238.75 26,591.00 - 6,647.75 571%
Octubre 79,291.25 63,433.00 - 15,858.25 13.61%
Noviembre 72,927.50 58,342.00 - 14,585.50 12.52%
Diciembre 62,738.33 50,190.66 - 12,547.67 10.77%
Total 582,429.58 465,943.66 - 116,485.92 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Después de haber realizado un analisis interno a las actividades que desarrolla la empresa

Tarapoto Rent a Car SAC; se logré identificar que la presente llego a estimar un nivel de

ventas al inicio del periodo a partir de la adquisicion de nuevos vehiculos a través del

leasing financiero. Sin embargo, el resultado obtenido no fue el esperado sumando un
importe de S/ 465,943.66, determinado una diferencia significativa de S/ -116,485.92.
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Tabla6
Control de ingresos y egresos de efectivo — Faltante de caja

Efectivo en

Trimestres fisico Arqueo de Caja Faltante %
Saldo inicial 52,422.00
1 85,343.00 81,075.85 4,267.15 27%
2 153,233.00 145,571.35 7,661.65 49%
3 65,491.00 63,991.00 1,500.00 10%
4 43,233.00 41,071.35 2,161.65 14%
Total 399,722.00 331,709.55 15,590.45 100%

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Con la presente tabla se puede identificar que el control de ingresos no es el correcto por
parte de la empresa Tarapoto Rent a Car SAC. Asimismo, segun el analisis realizado se
observar que dentro de los 4 trimestres del periodo 2018, se registrd 399,722.00 de
efectivo en fisico. Sin embargo, después de haber realizado el arqueo de caja respectivo

se determind faltante de efectivo por una suma de S/ 15,590.45.

Tabla7
Deficiencias causas y efectos de la dimension Riesgo crediticio
Dimension Nro. Preguntas Sl NO Porcentaje
La empresa respeta las garantias
1  planteadas por las entidades X 8.33
financieras.
Al momento de adquirir un leasing
2  financiero, la empresa solicita X 8.33

garantias ante el contrato.
La empresa dispone de recursos al

3 momento de solicitar leasing X 8.33
financiero.
. o La empresa garantiza el
Riesgo crediticio 4 cumplimiento de la obligacion X 8.33

asumido por el leasing financiero
La empresa destina sus recursos de
manera equitativa para responder

5  los gastos operativos y los X 8.33
vehiculos que se llegaron adquirir
por leasing.
Se realiza constantes evaluaciones
6  del riesgo de efectivo con el que X 8.33
cuenta.
2 4 16.67 33.33

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla8

Cuadro de hallazgos de Riesgo crediticio

ftem

Actividades
estudiadas

Deficiencias

Causas

Efectos

item
N° 4.

item
N° 5

item
N° 6.

Al momento de adquirir
un leasing financiero, la
empresa solicita
garantias  ante el
acuerdo.

La entidad garantiza el
cumplimiento de la
obligacion asumido por
el leasing financiero

La empresa destina sus
recursos de manera
equitativa para
responder los gastos
operativos Yy los
vehiculos  que se
llegaron adquirir por
leasing.

Se realiza constantes
evaluaciones del riesgo
de efectivo con el que
cuenta

No se coteja en su
totalidad las
precisiones que se
establece en el
contrato de leasing

La obligacion es
asumida, pero esta
nuevo hacerse
efectivo en los
tiempos programados

La empresa hace
mayor énfasis a las
actividades operativa,
que reunir los recursos
para el pago del
leasing

Esta actividad se
gjecuta  pero  de
manera eventual es
decir solo cuando es
necesaria.

Existe una baja
orientacion de
la entidad
financiera

Poco control de
los recursos que
posee la
empresa

El responsable
de 4rea da
mayor
seguimiento a
los gastos de
operacion.

No se presenta
un calendario de
actividades.

Se ha generado egresos
de efectivo por
mantenimiento de los
vehiculos con leasing
adicional, por una suma
de S/.3,500.00

Nivel de atraso en los
pagos correspondientes

Existe diferencias muy
significativas para
cumplir con el pago del
leasing, registrando una
suma de S/.9,593.00

No se conoce de manera
exacta los  recursos
disponibles de la
empresa.

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo al analisis realizado a las actividades que competen al Riesgo crediticio se

logro identificar la existencia de deficiencias, haciendo hincapié méas que todo en que no

se coteja en su totalidad las precisiones que se establece en el contrato de leasing, lo que

ha generado egresos de efectivo por mantenimiento de los vehiculos con leasing de una

manera adicional, por una suma de S/ 3,500.00. Ademas, existieron diferencias muy

significativas para cumplir con el pago del leasing, registrando un importe de S/ 9,593.00

Tabla9
Cumplimiento de las actividades de Riesgo crediticio
F %
No Cumple 4 67%
Si Cumple 2 33%
TOTAL 6 100%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Con respecto a la manejo de la guia de observacion se alcanzd comprobar un bajo

cumplimiento de las actividades de riesgo crediticio. Asimismo, segun la figura, cuatro

44



de los seis items que se elaboraron no se cumple de manera efectiva, pues esto se realizo
con el proposito de conocer de qué manera se viene controlando este elemento que

determina la empresa Tarapoto Rent a Car Tarapoto.

Tablal0

Mantenimiento de los vehiculos con leasing

Meses Mantenimiento normal Mantenimiento Adicional Costo total
Enero 1,500.00 500.00 2,000.00
Febrero 1,500.00 500.00 2,000.00
Marzo 1,500.00 500.00 2,000.00
Abril 1,500.00 1,500.00
Mayo 1,500.00 500.00 2,000.00
Junio 1,500.00 1,500.00
Julio 1,500.00 500.00 2,000.00
Agosto 1,500.00 1,500.00
Setiembre 1,500.00 500.00 2,000.00
Octubre 1,500.00 1,500.00
Noviembre 1,500.00 500.00 2,000.00
Diciembre 1,500.00 1,500.00
Total 18,000.00 3,500.00 21,500.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el hallazgo obtenido después de haber realizado un andlisis interno a las actividades
que desarrolla la empresa en estudio, se dedujo que la misma determino manteamientos
adicionales que llego a sumar un importe de S/ 3,500,00, generado un costo total al
finalizar el periodo de S/ 21,500.00. Esto da a entender, que no se dio el debido

seguimiento de los activos.

Tablall

Presupuesto de los gastos operativo y leasing financiero

Fondos que se

Gastos operativos  destinan a leasing _Lea5|_ng Diferencia
. . financiero

Meses financiero

Enero 4,532.00 2,560.00 2,560.00 0.00
Febrero 2,431.00 865.00 2,560.00 - 1,695.00
Marzo 950.00 1,532.00 2,560.00 -1,028.00
Abril 1,002.00 1,850.00 2,560.00 - 710.00
Mayo 1,240.00 1,232.00 2,560.00 -1,328.00
Junio 4,232.00 2,560.00 2,560.00 0.00
Julio 1,323.00 2,100.00 2,560.00 - 460.00
Agosto 6,323.00 1,540.00 2,560.00 - 1,020.00
Setiembre 2,343.00 1,323.00 2,560.00 -1,237.00
Octubre 6,544.00 1,192.00 2,560.00 - 1,368.00
Noviembre 4,643.00 2,050.00 2,560.00 -510.00
Diciembre 3,408.82 2,323.00 2,560.00 - 237.00
Total 38,971.82 21,127.00 30,720.00 - 9,593.00

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion

En la presente tabla y figura se da a conocer el tratamiento que viene otorgando la empresa
a los gastos operativos y leasing financiero. Asimismo, determinaron diferencias
significativas haciendo referencia mas que todo a los fondos que se destinan a leasing

financiero para el pago respectivo, sumando un importe de S/ 9,593.00.

Tablal2

Resumen del cumplimiento de las actividades del leasing financiero

Procesos Actividades SI CUMPLE % NOCUMPLE %

1.Apalancamiento financiero 6 2 16.67% 4 33.33%

2. Riesgo crediticio 6 2 16.67% 4 33.33%
4 33.33% 8 66.67%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

De acuerdo a las actividades del leasing financiero, la cual comprende al apalancamiento
y riesgo crediticio, se da conocer que no se viene cumpliendo con gran parte de las
operaciones internas, lo cual asumen un 67%. Por otra parte, la diferencia que represento
al 33% si cumple, sin embargo, existieron deficiencias que se identificaron a partir del

analisis en la Empresa Tarapoto Rent a Car SAC.

3.2.Analisis del nivel de crecimiento empresarial en la empresa Tarapoto Rent a Car
SAC, 2018.

Tablal3
Nivel de crecimiento empresarial — Rentabilidad sobre los activos
Detalle %
115,235.00 .
767,958.33 15.01%

Fuente: Guia de analisis documental aplicado a los estados financieros de la empresa Tarapoto Rent a Car

Interpretacion

A través del presente andlisis, la empresa determinG una rentabilidad de 15.01% con
respecto a los activos que posee, esto quiere decir que por cada sol invertido presentan
15.01 céntimos de retorno por cada activo. Este resultado hace referencia que la empresa
no optimiza la capacidad operativa que presentan sus activos fijos, pues ello se ve
reflejado en sus estados financieros, de igual manera eventualmente la organizacion

tiende a aplazar el pago de sus obligaciones de leasing, siendo el principal motivo la falta
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de recursos disponibles, esto quiere decir que existe una baja liquidez. Ademas, otro
aspecto importante que este destina el registro de los ingresos y egresos de efectivo, donde
se logrd identificar faltantes después de haber realizado el arqueo de caja respectivo,
Ilegando a sumar un importe de S/ 15,590.45.

Tablal4
Nivel de crecimiento empresarial — Rentabilidad sobre el patrimonio
Detalle %
71,804.25 )
526,891.85 13.63%

Fuente: Guia de anélisis documental aplicado a los estados financieros de la empresa Tarapoto Rent a

Car
Interpretacion

El rendimiento sobre el patrimonio obtenido fue 13.63%, ello da a entender que la
empresa obtiene una utilidad de 13.65 por los aportes de capital. Este resultado responde
mas que todo a la planificacion que asigna la empresa a sus recursos, ello quiere dar a
entender que no recurre al uso de técnicas y métodos de gestion, pues ello ha traido
consigo que los objetivo no se llegue a alcanzar, ademas este indicador se vincula
directamente a nivel de coordinacion que presenta la gerencia, siendo un elemento
considerable para que la toma de decisiones no sea la mas correcta, segin su naturaleza
ello deberia ser medido a través de actos y esfuerzos. Como para complementar este
apartado, se indica que existe una mala préctica gerencial, siendo la principal causa para
que la rentabilidad no alcance los niveles esperado precisamente con el uso del leasing
financiero, donde propiamente si este hubiera ejecutado de manera eficiente las
actividades que comprende al financiamiento obtenido por parte de la empresa Tarapoto
Rent a Car, los resultados hubieran sido mas significativos, a fin de poder realizar una

mayor inversion en compra de activos e infraestructura de la misma.
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3.3.Determinar la influencia del leasing Financiero y el crecimiento empresarial en
la empresa Tarapoto Rent a Car SAC, 2018.

Tablal5

Resumen de las deficiencias del leasing financiero

Descripcion Importe
Diferencia de ingresos esperado 116,485.92
Faltante de caja 15,590.45
Mantenimiento adicional 3,500.00
Diferencia de los fondos 9,593.00

Total 145,169.37

Fuente: Guia de anélisis documental aplicado a los estados financieros de la empresa Rent a Car

Tablal6
Influencia del nivel de crecimiento empresarial en la dimension rentabilidad sobre los
activos
2018 9 ~ Resultdosajustado g\ acian
Influencia
Utilidad operativa  115,235.00 0 260,404.37 0 0
Activo de operacion  767,958.33 15.01% 767958.33 33.91%  18.90%

Fuente: Guia de analisis documental aplicado a los estados financieros de la empresa Rent a Car

Interpretacion

Después de haber realizado el analisis a todas las actividades que se involucran al leasing
financiera, se logré demostrar la influencia con la rentabilidad sobre los activos, donde el
resultado fue mayor al realizar el ajuste de todos los hallazgos. La utilidad presento una
variacion de 18.90%; pues ello demostré que la empresa Rent a Car SAC se encuentra
por encima del rango esperado, lo que permitira tomar mejores decisiones. De esta forma
para dar respuesta a este indicador, este resultado dio a conocer que la empresa al llevar
de manera correcta una gestion de recursos, la utilidad contemplaria un porcentaje mayor
a lo registrado por el afio 2018, mismo que se veria reflejado por una adecuada
planificacién considerando el uso de técnicas y métodos direccionandolo a la parte
operativa. De igual manera, todo ello sumaria la toma de decisiones, siendo la manera
mas prudente de dirigir las actividades que se desarrollan de manera interna en la empresa,
garantizando que las cosas ocurran de acuerdo a lo planificado minimizando las
desviaciones inherentes al leasing financiero, de la cuales se identificaron el proceso de
recoleccion de informacion en el lugar de estudio es decir Tarapoto Rent a Car SAC, que

se encuentra la ciudad de Tarapoto.
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Tablal7
Influencia del nivel de crecimiento empresarial en la dimension Rentabilidad sobre el

patrimonio
Resultados ajustado L
2018 % "Influencia” % Variacion
Utilidad neta 71,804.25 0 174,148.65 0 0
Patrimonio 526,891.85 13.63% 629,236.25 27.68%  14.05%

Fuente: Guia de anélisis documental aplicado a los estados financieros de la empresa Rent a Car
Interpretacion

De acuerdo al andlisis realizado, se logr6 determinar una incidencia en la
rentabilidad sobre el patrimonio, donde el resultado fue mayor al realizar el ajuste
de todos los hallazgos del leasing financiero. De esta manera, la utilidad presento
una variacion de 14.05%; pues ello demostro que la Empresa Tarapoto Rent a Car
SAC, se encuentra por encima del rango esperado. Como se puede observar la
utilidad generada fue mayor después de haber realizado un ajuste, ello da a entender
si la empresa hubiera desarrollado de manera correcta todas actividades inherentes a
esta fuente de financiamiento el resultado seria el mas eficiente a fin de poder
ejecutar una mayor inversion con respecto a esta actividad econdémica, siendo el
servicio de transporte via terrestre. Todo lo pronunciado en lineas arriba suma al
hecho de realizar buenas practicas gerenciales con un correcto manejo de recursos

disponibles.
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DISCUSION

El objetivo general de esta investigacion es, Determinar la influencia del leasing
Financiero y el crecimiento empresarial en Tarapoto Rent a Car SAC, 2018., el
mismo que tuvo como sustento tedrico a Carrasco y Pallerola (2014) fue quien
permiti0 medir la primera variable que comprende al leasing financiero
(Apalancamiento financiero y riesgo crediticio). Asimismo, para la variable
crecimiento empresarial fue Blazquez, (2006), tomando en cuenta los indicadores
econdmicos (Rentabilidad operativo de los activos y rentabilidad sobre el
patrimonio). De esta manera para mayor énfasis se procedié a la descripcion de
cada uno de los objetivos comparando los resultados.

Con respecto al analisis que se realizo a las actividades del leasing financiero en
Tarapoto Rent a Car SAC, 2018, se logro identificar la existencia de deficiencias,
asimismo la que maés destaco fue el cumplimiento de manera oportuna del pago
de leasing financiera, por lo que se dio a conocer una baja gestion de los recursos
disponibles que presenta la misma. Este hecho ha traido consigo el aplazamiento
del pago del leasing en 30, 60y 90 dias, por una suma de S/. 5,120.00, S/. 7,680.00
y S/. 17,920.00 respectivamente. De igual manera, otro aspecto importante es que
la empresa no optimiza el aprovechamiento de sus activos fijos para generar
mayores beneficios, como resultado no se alcanzo el nivel de ingresos esperados
al cierre de ejercicio S/. 582,429.58 donde solo obtuvo S/. 465,943.66. Por otra
parte, también se logré comprobar que el nivel de ventas al inicio del periodo a
partir de la compra de nuevos vehiculos a través del leasing financiero no fue el
esperado sumando un importe de S/ 465,943.66, determinado una diferencia
significativa de S/ -116,485.92. Estos resultados se contrastan con lo encontrado
por Pérez, W. (2016), en su investigacion titulada “El Leasing Financiero un
medio para mejorar los resultados de la industria”, (Articulo cientifico),
Universidad La Salle, Bolivia. Concluye que El leasing es una operacién
satisfactoria para el empresario e industrial, relacionado al préstamo a que podrian
disponer, que a diferencia del préstamo, en el leasing no toman el riesgo de la
depreciacién u obsolescencia del bien que arriendan, no constituyen garantias. Por
su parte, Silverio, G. (2015), en su trabajo de investigacion titulado “El
arrendamiento financiero y valuacion de opciones reales”, (Articulo cientifico),

Universidad Nacional del Sur, Argentina. Concluye que el convenio de leasing no
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se libra a dicha circunstancia y por lo tanto es necesario estimar su valor
expandido, a causa de la adicion entre el valor estatico y el valor de las opciones

reales.

Al analizar el nivel de crecimiento empresarial en Tarapoto Renta Car SAC, 2018;
demostré que la entidad determiné una rentabilidad de 15.01% con respecto a los
activos que posee, esto quiere decir que por cada sol invertido presentan 15.01
céentimos de retorno por cada activo. Este resultado hace referencia que la empresa
no optimiza la capacidad operativa que presentan sus activos fijos, pues ello se ve
reflejado en sus estados financieros, de igual manera eventualmente la
organizacion tiende a aplazar el pago de sus obligaciones de leasing, siendo el
principal motivo la falta de recursos disponibles, esto quiere decir que existe una
baja liquidez. Ademas, otro aspecto importante que este atribuye al control de los
ingresos y egresos de efectivo, donde se logro identificar faltantes después de
haber realizado el arqueo de caja respectivo, llegando a sumar un importe de S/
15,590.45. Esto resultados se contrastan con lo encontrado por Gomes, V., Veras,
M., & Reis, M. (2013), en su articulo de investigacion titulado “Valor Relevancia
de la informacion leasing de funcionamiento: un estudio en las empresas
brasilefias”, (Articulo cientifico), Universidad Estatal de Maringa, Parana, Brasil.
Concluyd que: se encontré que muchas instituciones habian descrito que los
acuerdos de arrendamiento operativo, pero no trajo estas cantidades, sin tener en
cuenta lo que sugiere la CPC 06. Esta prueba es pertinente, ya que como se ha
visto, estos valores representan respectivos pasivos de empresas incubadas donde
la omision de dicha informacion. Por su parte, Chaves, L. (2000), en investigacion
titulado “El Contrato de Leasing Financiero en Costa Rica”, (Articulo cientifico),
Universidad Nacional, Heredia. Llego a concluir que Concluye: El leasing se
utiliz6 en Costa Rica, principalmente para la obtencion de vehiculos, maquinaria
y equipos, con la alternativa de compra o sin ella, para el desarrollo de una
empresa, con las caracteristicas y condicion financiera, ya antes estudiadas. Las
opciones de arrendamiento deben quedar claras en el contrato. De esta forma En
Costa Rica, ni el Cadigo Civil, ni el Codigo Comercial regulan el contrato leasing.
Tampoco hay ninguna ley especifica al respecto, aunque si hay un proyecto de ley

en la Asamblea Legislativa.
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Con respecto al objetivo general, después de haber realizado el analisis a todas las
actividades que se involucran al leasing financiera, se logré demostrar la
influencia con la rentabilidad sobre los activos, donde el resultado fue mayor al
realizar el ajuste de todos los hallazgos. La utilidad presento una variacion de
18.90%; pues ello demostré que la empresa Rent a Car SAC se encuentra por
encima del rango esperado, lo que permitira tomar mejores decisiones. De esta
forma para dar respuesta a este indicador, este resultado dio a conocer que la
empresa al llevar de manera correcta una gestion de recursos, la utilidad
contemplaria un porcentaje mayor a lo registrado por el afio 2018, mismo que se
veria reflejado por una adecuada planificacion considerando el uso de técnicas y
métodos direccionandolo a la parte operativa. De igual manera, todo ello sumaria
la toma de decisiones, siendo la manera mas prudente de dirigir las actividades
que se desarrollan de manera interna en la empresa, garantizando que las cosas
ocurran de acuerdo a lo planificado minimizando las desviaciones inherentes al
leasing financiero, la empresa se hubiera encontrado en otra posicion economica.
Estos resultados contrastaron lo presentado por Castro, De Oliveira, Katsumi, &
De Melo (2011), en su trabajo de investigacion titulado “Impacto de la
contabilidad de arrendamiento operativo en el balance de situacion: el caso de
Cos. vuelo brasilefio TAM y GOL”, (Articulo cientifico), Universidad Estatal de
Maringa, Parana, Brasil. Concluyé que el registro de las operaciones
arrendamiento Operativo representaron un impacto significativo en la estructura
financiera y en consecuencia los indicadores financieros y la contabilizacién de
las operaciones arrendamiento dieron mayor transparencia a los estados
financieros. De igual manera Molina, C. (2004), en su articulo de investigacion
titulado “Régimen Juridico del Incumplimiento y Ejecucion Judicial del Contrato

’

de Leasing en la Republica Argentina”, (Articulo cientifico), Pontificia
Universidad Javeriana, Bogota. Concluyeron que leasing da lugar a obligaciones
reciprocas, pues es un contrato bilateral y conmutativo (de ejecucion continuada).
El portador, entre muchas otras cosas, se obliga a traspasar la tenencia de un bien
cierto y determinado para su uso y goce, no gravarlo tampoco disponer del bien,
poner a disposicién las pautas o medios para una adecuada utilizacion del bien, y
el tomador se dispone a pagar un canon por dicha tenencia (con la opcién de

compra).
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V. CONCLUSIONES
5.1.Se determind que el leasing financiero influye significativamente en el
crecimiento empresarial en Tarapoto Renta Car SAC, resultado fue comprobado
con el analisis realizado a las ratios financieras, identificando variaciones en la
rentabilidad sobre los activos de 15.01% a 33.91%; este resultado dio a conocer
que la empresa al llevar de manera correcta una gestion de recursos, la utilidad
contemplaria un porcentaje mayor a lo registrado por el afio 2018, mismo que se
veria reflejado por una adecuada planificacion considerando el uso de técnicas y
métodos direccionandolo a la parte operativa. De igual manera, todo ello sumaria
la toma de decisiones, siendo la manera mas prudente de dirigir las funciones que
se desarrollan de manera interna en laempresa, garantizando que las cosas ocurran
de acuerdo a lo planificado minimizando las desviaciones inherentes al leasing
financiero, de la cuales se identificaron el proceso de recoleccion de informacion
en el lugar de estudio es decir la empresa Rent a Car SAC, que se encuentra la

ciudad de Tarapoto.

5.2.Se evaluo el manejo del leasing financiero (Apalancamiento y riesgo crediticio),
identificando deficiencias en primer lugar el cumplimiento de manera oportuna
del pago de leasing financiera, por lo que hace referencia a una baja gestion de los
recursos disponibles que presenta la misma. Este hecho ha traido consigo el
aplazamiento del pago del leasing en 30, 60 y 90 dias, por una suma de S/.
5,120.00, S/. 7,680.00 y S/. 17,920.00 respectivamente. De igual manera, otro
aspecto que involucra es que la empresa no optimiza el aprovechamiento de sus
activos fijos para generar mayores beneficios, como resultado no se alcanzo el
nivel de ingresos esperados al cierre de ejercicio S/. 582,429.58 donde solo obtuvo
S/. 465,943.66.

5.3. Se analiz6 la rentabilidad obtenida por la empresa Tarapoto Rent a Car,
registrando en el afio 2018 fue 15.01% y 13.63% respectivamente. Este resultado
responde a que no fue el esperado por la empresa, siendo la causa el no optimizar
la capacidad operativa de sus activos, mismo que fue comprobado en la
presentacion de sus estados financieros. De igual manera esto suma a las garantias

que otorga el contrato esto quiere dar a entender que no se llegd a cotejar todas
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las precisiones que asume esta fuente de financiamiento, por lo que dio lugar a

salidas de efectivo por mantenimiento adicional.
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VI.

RECOMENDACIONES

6.1.

6.2.

6.3.

El gerente de la empresa Tarapoto Rent a Car SAC, deberé utilizar de manera
apropiada la fuente de financiamiento leasing, por cuanto permitird optimizar
los recursos que posee, que conlleve maximizar la rentabilidad. Asimismo, el
debera adoptar estrategias que conlleve a los beneficios que establecen el
contrato de leasing financiero, orientados a mejorar el rendimiento de los

activos y sobre todo a las inversiones que se ejecuta.

El gerente de la empresa debera disponer el monitoreo de las actividades
inherentes al leasing, toda vez que ello compromete al control de los activos
(unidades de transporte), que permitird reducir problemas que se reconocen
como pérdidas a fin de reducir los riesgos orientados a optimizar la

rentabilidad del periodo de utilidades.

El gerente de la empresa debera disponer que la oficina de costos realice el
analisis trimestral a los estados financieros para reconocer el rendimiento de
los activos y capital, siendo este la manera correcta de sacar un diagnostico

econémico y financiero.
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Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA

Enfoque: Cuantitativo, nivel
correlacional.

General _ -
General Determinar la influencia del Tipo de estudio: Corresponde a un
o : : .| leasing Financiero y el _ estudio de tipo aplicada.
¢Cual es la influencia del leasing .2 ial | Variable |
Financiero en el crecimiento de la crecimiento empresarial en 1a Leasi Disefio de i i0aci6n:  Esta
empresa Tarapoto Renta Car Leasing isefio de investigacion: Esta
empresa Tarapoto Renta Car | ¢,~ oq1g G | financiero | basada en un estudio de caracter no
SAC, 2018? €016 e o imental, d |
' ' El leasing Financiero influye experimental, de corte transversal.
Especifico Especifico significativamente  en el _ Area de estudio: La empresa
'Cﬁél s ol nivel de eficiencia de | EValUar el nivel de aplicacion | crecimiento empresarial en la Variable 1l | Tarapoto Rent a Car SAC
fas actividades  del  leasing | 0€ 128 actividades del leasing | empresa Tarapoto Renta Car Crecimiento | Poblacion y muestra: ,
firanciero do la empresg financiero en la empresa | SAC, 2018 de las Por t'lro'dque |6|1 muetstra tedstara;
Tarapoto Renta Car SAC, empresas | constituida por el gerente y todo e
Tarapoto Renta Car SAC, 20187 2018|C_J acervo documentario y como apoyo

se tendra a los estados financieros.

¢Cual es el nivel de crecimiento . .
Analizar el nivel de

empresarial en la empresa o ) Técnicas e instrumentos:
crecimiento empresarial en la :
Tarapoto Renta Car SAC, 20187 | 1 eca Tarach)to Renta Car Entrevista, observacion y Analisis
SAC, 2018. documental.

Valoracién estadistica: Analisis
bivariables, correlacionales.
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Instrumentos de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VARIABLE:

LEASING FINANCIERO
GUIA DE ENTREVISTA PARA LA VARIABLE LEASING FINANCIERO

Esta guia de entrevista va dirigida al gerente de la empresa Tarapoto Renta Car SAC, que

se encuentra ubicado en la cuidad de Tarapoto, solicitandole, de forma cordial, responder

de forma sinceridad ante las siguientes interrogantes. Con la finalidad de conocer el

manejo del leasing financiero:

Nombre del entrevistado:

Cargo:

Area;

Fecha:

Ciudad: / /

A continuacion, se presenta las siguientes interrogaciones:

Endeudamiento

1.

¢Las ventajas que otorga del leasing financiero ha permitié generar un mayor del
nivel de ingresos para la empresa? Fundamenta su respuesta:

Rpta._El comportamiento econémico percibido a partir de la adquisicién de los
vehiculos a traves del leasing financiera, no fue esperado por parte de la empresa,
esto es debido a los erogaciones de efectivo por el aumento de gastos operacion y
financiamientos a corto plazo que se solicita de manera usual para poder cubrir

algunos pasivos.

¢La tasa de interés que determina el contrato de leasing financiero, ha permitido el
desarrollo actividades operativas por parte de la empresa? Fundamenta su respuesta:
Rpta. La tasa de interés antes de realizar al contrato de leasing financiero fue
aceptable para la empresa, sin embargo, con el pase de los meses, los pagos no
Ilagaban a concretarse, es decir se aplazaban hasta 90 dias calendarios, por lo que se

llega a concretar la falta de liquidez.
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3.

¢Cudl es el control que asigna a sus activos que son adquiridos por el leasing
financiero? Fundamenta su respuesta:

Rpta. Se realiza el mantenimiento de manera usual, es decir no existe un calendario
para determinar que fechas los vehiculos necesitan una revision general. Siendo
responsabilidad del jefe de area, quien deberia tener conocimiento exacto de esta

operacion.

Rentabilidad

¢La utilidad que usted obtiene con el uso del leasing financiero al cierre del ejercicio
fue el esperado por la empresa? Fundamenta su respuesta:

Rpta. Las ganancias que se obtiene, ha permitido el cumplimiento de algunos
objetivos, sin embargo, ello no ha sido suficiente para la empresa, esto quiere dar a
entender que no se llegaron a concretar algunas inversiones que hoy en dia vienen
persiguiendo la empresa.

¢El beneficio adquirido por parte del leasing, permite realizar una mayor inversion
en otros activos? Fundamenta su respuesta:

Rpta. El beneficio que se adquiere solo se ve reflejado al acceso de créditos a corto
plazo, a causa de que las utilidades no alcanzaron el nivel adecuado. Por este motivo
la empresa tiende a tener dificultades a realizar inversiones precisamente en la

compra de un mayor numero de activos.

¢Considera importante el leasing financiero para cubrir gastos a corto plazo?
Mencione porque es una alternativa apropiada:

Rpta. Es importante porque al no quitarle liquidez, se puede asumir otros gastos
operativos urgentes por parte de la empresa, tales como mantenimiento y reparacion
de los vehiculos. Sin embargo, la organizacion ha tenido un bajo alcance en los
recursos disponibles, la cual se ha visto reflejado méas que todo en el cumplimiento
de los servicios basicos y otras que se involucran directamente con la actividad

econdmico.

Referente al: Riesgo crediticio

Garantia

7.

¢A obtenido las garantias necesarias para poder operar con los activos que adquiere

por el leasing financiero? Fundamenta su respuesta:
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Rpta. Desde ese punto de vista si se ha obtenido las garantias de cada vehiculo segin
contrato, sin embargo, las unidades moviles suelen tener algunos inconvenientes que
todo ello suma a un mantenimiento preventivo que suele ser muy usual por el control
que viene otorgando la empresa a sus activos.

8. ¢Le conviene los plazos que fueron otorgados por el contrato del leasing financiero?
¢Por qué?
Rpta. No son tan convenientes para la empresa, motivo por el cual son fechas que la
empresa presenta una baja muy significativa en el nivel de ingresos “Clientes”,
siendo un factor determinante para tener problema el cumplimiento de pago a la
entidad financiera.

9. ¢Obtiene mayor capital de trabajo con el uso del leasing financiero?
Rpta. El capital que se adquiere se encuentra en un nivel moderado, sin embargo,
existen meses donde los recursos disponibles no menores a las obligaciones que
presenta la empresa Renta Car, la cual ha sido un problema comun para la misma

por la falta de organizacion.

Riesgo de liquidez

10. ¢ A presentado riesgo de liquidez, después de haber obtenido el leasing financiero?
Fundamenta su respuesta:
Rpta. En algunos meses, donde los pasivos fueron superiores a los activos que presenta

la empresa, asimismo esto también suma a las utilidades de la misma.

11. ;Qué decisiones toma para poder afrontar sus oblaciones a corto plazo al presentar
poca disponibilidad de efectivo?
Rpta. Existen casos donde la empresa tiende a cobrar un poco menos de lo usual que
solicita al cliente, motivo para llamar su atencién y poder generar los recursos
necesarios y poder desempefiarse.
12. ¢El nivel de liquidez que presenta la empresa ha permitido cumplir con las
necesidades de la empresa en la parte operativa? ¢de qué manera?
Rpta. La empresa en ciertas fechas presenta problemas de liquidez, la cual es usual

por el bajo control de sus recursos.
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LEASING FINANCIERO
GUIA DE OBSERVACION PARA LA VARIABLE LEASING FINANCIERO

ACTIVIDADES REPORTES Sl NO % ‘ OBSERVACION

Endeudamiento
Cumple de manera oportuna el pago
de leasing financiera.

La empresa optimiza el
aprovechamiento de sus activos fijos
para generar mayores beneficios
La empresa mantiene un fondo
. mensual en efectivo para responder
Apalancamiento | cajquier contingencia

financiero Rentabilidad
La rentabilidad que obtiene la
empresa permite realizar una mayor
operacién financiera
La empresa mantiene constante
operatividad en ingresos, de modo
que contara con recursos disponibles.

Se lleva un registro de los ingresos y
egresos mensuales de la empresa.

Garantia

La empresa respeta las garantias
planteadas por las entidades
financieras.

Al momento de adquirir un leasing
financiero, la empresa solicita
garantias ante el contrato.

La empresa dispone de recursos al
momento de  solicitar  leasing
Riesgo crediticio | financiero.

Riesgo de liquidez
Laempresa garantiza el cumplimiento
de la obligacion asumido por el
leasing financiero
La empresa destina sus recursos de
manera equitativa para responder los
gastos operativos y los vehiculos que
se llegaron adquirir por leasing.

Se realiza constantes evaluaciones del
riesgo de efectivo con el que cuenta.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VARIABLE:

CRECIMIENTO EMPRESARIAL
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL PARA LA VARIABLE CRECIMIENTO EMPRESARIAL

Guia de Analisis Documental para determinar los Indicadores del crecimiento empresarial

en la Empresa Tarapoto Renta Car, SAC, 2018

Utilidad | Activosde | Utilidad | Patrimonio | RESULTADO

PERIODO | VARIABLE DIMENSION INDICADORES operativa | operacion neta total %

Rentabilidad Utilidad Operativa

operativa de los
.. P activos Activos de Operaci(’)n
2018 CreCImleqto
empresarial —
La rentabilidad sobre Utilidad Neta
el Patrimonio Patrimonio Total
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Validacién de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: i ZA LOVADFC €VevAn A RAVANAL

Institucién donde labora

Especialidad

WIERS 1A CE5AR VAUE S0 —TARAR 01O

. _FInapz24s

Instrumento de evaluacién : GUZA DE CNTREVTS TA
Autor (s) del instrumento (s): Carciia  MARTING 202
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

7

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

34

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiledades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Cri iento
de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
ite a la variable: Crecimiento de las Empresas

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

=

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,

motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de
las Empresas

ooy s s

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.

X

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

77z

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: | b7 ’

Tarapoto, (/ de

S fio

de 2019
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIiFICA
|1.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: (12 A -LOURDES  GUFVANR A RARANAL

Institucién donde labora

Especialidad

(UNTERS TOAD  CEsAR VAURSO - TARA PPPO

:_FIMANZAS

Instrumento de evaluacion : CU7A N7 FNIREVZST7A

Autor () del instrumento (s): (A ) 5/ LA y MHAQTINS 20 (%

IIl. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4|5

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales.

X

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing
Financiero en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

\

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal

inherente a la : Leasing Financiero

ORGANIZACION

Los items del instrumento refiejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, di iones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del ir nto son coh con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitir4 analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacibn con los
indicadores de cada dimension de la variable: Leasing
Financiero

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

X)\ =< 4"’?

PUNTAJE TOTAL

]
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: | A |

Tarapoto, | |_de JI/AIO

de 2019

Sello pt nal y firma
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: WGA JouRDES EUEVAnA

Institucién donde labora

Especialidad

2ABALVAL

WVWIVERSIDAD CESAn VAUETo - TRRAATO

FINANZAS

Instrumento de evaluacion : CUTA (- ANALZS 75 DOcv” Lo AL
Autor (s) del instrumento (s): _CALANS O 2oL
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

34

CLARIDAD

Los items estéan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Crecimiento
de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas

ORGANIZACION

Los items del instrumento refiejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de
las Empresas

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnol6gico e innovacion.

X

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

L,

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: l l/ 3 I

Tarapoto, / /_de

Julo

de 2019

Sello personal y firma
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1.DATOS GENERALES
Apeliidos y nombres del experto: //Z4- LovRDLS GuEvaeA RABANAL

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion : (507 OF AMNALISTS NN OCIHENTAL

SUNIVENSINAD  (CCAar VALLES O — JARAR7©

- FZMANRAS

Autor (s) del instrumento (s): _C A/y 4p D& 2 O /P
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4|5

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

X

ambigiledades acorde con los sujetos ales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing
Financiero en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Leasing Financiero

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad lgica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las

hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Leasing
Financiero

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

75

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto [) _de

Sulo

Sello pei al'y firma

75

de 2019



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: [{3.A4 - Lovapes Gultuand RARANSL
Institucion donde labora  : LUNNEQSTDAD CLsap VA LUEN O ~ TAZALOTO
Especialidad : FTWAWZAS

Instrumento de evaluacién : -/"ZC fA NE OBSFrVACZ oW

Autor (s) del instrumento (s): _ CAcc 42D o 20¢ 7

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1/2]3]4(5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten

recoger la informacién objetiva sobre la i Sl g

OBJETIVIDAD Financiero en todas sus dimensiones en indicadores X
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el

ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnol6gico, innovacion y legal ,\/

inherente a la variable: Leasing Financiero

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,

ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las

hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de

INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable X

de estudio.

La informacion que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, X

motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los

<

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Leasing /f/
Financiero
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA | responden al propésito de la investigacion, desarrollo X
tecnolégico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA delinstrumento. /(
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

1li. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: | Yy |
Tarapoto, ] _de Tu/m de 2019

Sello | y firma

76



ﬁ UNIVERSIDAD CEésar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
|I.DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: (184 . CP((- (Csn AvGus To Flo2es TAavan T4
Institucién donde labora VRS DAY (€an VALLET O — TARAPO TO
Especialidad : TRIBuTACi oW

Instrumento de evaluacion :_(OUIZA DF FWTRCu(S 74

Autor (s) del instrumento (s): __PALELA  HARTIVS . 2601 2

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES. 112 ]|3|4|5
A | Lol vt an e s v

Las instrucciones y los items del instrumento permiten

OBJETIVIDAD recoger la informaci6n objetiva sobre la variable: Crecimiento

de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores v
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el

ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal v

inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas
Los items del instrumento refiejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,

ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las v
hipbtesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y V]
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable /
de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.
Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de
las Empresas
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa v
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

SUFICIENCIA

Sel xe il X

PERTINENCIA

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, /2 _de Joeso de 2019

%///1%
o personal yfirma

Hes. chec. cemre Awvsro Flores yaumnwm
wr: 430¢/579
Dre:! pnwes) oD césor o
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: [124. CPec (€$AQ AVGUsTO FLorEs TANAN TA
Institucion donde labora U UTRS/ pAD  CESCAR JALICT © = TARAPO 7O
Especialidad 1 TR(BUTA /o

Instrumento de evaluacion : CU(A NE Enir cvisTA

Autor (s) del instrumento (s): _PALELLA ARz NS

7

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES ] 1/2 (345
T | ,

Las instrucciones y los items del instrumento permiten

recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing

Financiero en todas sus dimensiones en indicadores 4

conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el

ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal v

inherente a la variable: Leasing Financiero

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,

ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las v

hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

OBJETIVIDAD

SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. v

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable v

de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, v
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Leasing Vd
Financiero
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA | responden al propésito de la investigacion, desarrolio V]
tecnol6gico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa

PERTINENCIA | oo i o, I

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: l % |

Tarapoto,_/C de J bt o de 2019

mcz///(/%
personal y firma

MEA- cpec. cespe Awewsto Fiores TAMANTA
DML 4309/5]9
DTC! NNIVERSIDAD (éspie VOLLED
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:lf(@l'- cpPcc (Q;”AIL AvGusto Florcs Tawan 7:4

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion : G UIA DAAVALICT < () OCur! Cvy TAL

(UMVERSTDAD Clcar? VAL ETo — TARALOTO

: TRIBUTACL O

Autor (s) del instrumento (s):_CA2/AR DO 20, 7

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

3|45

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales.

R

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Crecimiento
de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de

las Empresas

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.

4

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

4

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 "Exéelente"; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: l 43 |

4{%/11/ /
o persongly firma

4
HE4. chec. cespie Puvsro Fromes Tammwd

Dvr: Yzp415/5 )
D7C! puiVersIDOD Césdre [/olieS O
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ﬁ UNIVERSIDAD Ceésar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: I BA-CPcC. Cisnn AJGusTo FLORES TAmanza

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion : CUIA DE AVALISZS DOCOMENTAL

UNIYCRSTrA O (ESAR VALLET o — TARAPSTS

:TRIRuTHc 7 o

Autor (s) del instrumento (s): _ AU AR O 2007

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

3|4

CLARIDAD

Los items estén redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

14

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing
Financiero en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnol6gico, innovacién y legal

ite a la variable: Leasing Financiero

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,

motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Leasing
Financiero

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al prop6sito de la investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

V|

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: | Y3 l

Tarapoto, /2 _de

J oo

de 2019

Z/////[//l////// /
ello personal y
NED. ¢cpec. céssre Auwsio FLORES TRAT
DMT! Y30¥15/ )
DTCL YpIversIDAD Céssr VbueEIo
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ﬁ UNIVERSIDAD CEésar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: MBy. Pcc . (Cfqa AvGus7o f/ﬂﬂff 7»4/U/WTA
Institucién donde labora UNTVERSIDAD CEskan VALLEZ o — TAZAPIT?
Especialidad - TRIByTAcz oW

Instrumento de evaluacién : FLCHA 57 QBSFpRuACTOm

Autor (s) del instrumento (s): GALLARD O 20,7

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estéan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing
Financiero en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operaci

NN S

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Leasing Financiero

N

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instr ) son coh tes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Leasing
Financiero

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

4

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

4

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: | 4y I

Tarapoto, / Z de

J 124 @]

de 2019

{f//z///iw/%/
lo personaly firma

HiBD. CPEL. Ceshiz JMGvsTo FIORES TINANTE
DNE! Y30¢15/F
Dre: WNIVERSIOND cespr Voo
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ﬁ UNIVERSIDAD CEésAarR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: _( 134 CoCC. (EsA é AVGUST O FLORES TAnanTa

Institucion donde labora  : UWIVERSTINAD ([SAR \AY 3 © —TArAPITO

Especialidad : JeIBoTACTIONW
Instrumento de evaluacién :_[~ LC MA DE ORSPRVACT orv
Autor (s) del instrumento (s):_CALJAR D2 20,7
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 11234
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos strales. V]
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Crecimiento
OBJETIVIDAD de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores v
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnol6gico, innovacion y legal v
inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA | calidad acorde con Ia variable, dimensiones e indicadores. ¥
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.
La informaciéon que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitira , describir y explicar la realidad
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacibn con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de
las Empresas
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA | responden al propésito de la investigacion, desarrollo 4
tecnolégico e innovacién.
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa v

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un p
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vando ni aplmble)

7
de 41 °E

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: ’ l/// |

Tarapoto, /0 _de

JUL/O

4///////// /
Sello  person y firma

ME4. cpec- cesniz
DIME! Y307/5/9
Dre: puWwenrnsLAD a@wz Voo
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% UNIVERSIDAD CEsarR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: HBA - SHon BAOTZS TA

Institucién donde labora  : QNI VERST DA CESAR NAUELS o —TAgALDTO

Especialidad

Instrumento de evaluacién : G U749
Autor (s) del instrumento (s): _(OPALLLLA , MMaRTIng, 20,0

FASAZL

Fvaw 29§

DE _EWTREVIST4

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1/ 2]3(4]|5
Los items estéan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Crecimiento
OBJETIVIDAD de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal X
inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, ¢
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las )(
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. )(
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de )
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable %

de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensi6n de la variable: Crecimiento de y
las Empresas /{
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo )(
tecnolégico e innovacion.
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa >(

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: l IZ E '

Tarapoto,_[ [ _de

Solie
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: 5\@4 SHow BAUTISTA FA454 L

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

CUWIVERSINAD (CSAR VAU FXO — TARAPOTO

S
(/YA ZA

: GUIn onF [PTRCUZISTA

Autor (s) del instrumento (s): _OAL[F// A, MAQTINS 2072
1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 11 2]|3[(4]|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. v
Las instrucciones y los items del instrumento permiten \
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Crecimiento )
OBJETIVIDAD de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal X
inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, (
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las /{/
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion. |
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X/
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. /
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de s
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable {/

de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de /<
las Empresas
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo Y
tecnoldgico e innovacién.
PERTINENCIA La redacci6n de los items concuerda con la escala valorativa X

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: %

Tarapoto,_// _de

_—),u//'()

de 2019

M.B.AC.P.C
CONTADOR/PUBLIC
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: M34. THow Baviisza £AsA 2L

Institucion donde labora

Especialidad

LIV ERSIAS ESar VALLS o —TARAPp 7O

- E AN Ias

Instrumento de evaluacién : [ LA DE OBSFruAczom
Autor (s) del instrumento (s): _& AL Azpo 20/ 2

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1/2|13(4|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. /<
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing
OBJETIVIDAD Financiero en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Leasing Financiero
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las %
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA | calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. L
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable

de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Leasing /(
Financiero
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA | responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa \%

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente’; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: -

Tarapoto,_/ ) de ‘S—UA‘J

sta Fasab
COLEGIADO
a
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ﬁ UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIiFICA
I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: MiA. JHow BavTzsTA FASA3Z
UNUERCINAD (£54n N GLLES o - [AR4PDIO
Especialidad ﬁ//l/ Aq A¢
Instrumento de evaluacion :EUT U DE ANALISZS Do EVEAL

Institucion donde labora

Autor (s) del instrumento (s): GALLAR > 2, RO 7

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112|345
Los items estéan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. K
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing
OBJETIVIDAD Financiero en todas sus dimensiones en indicadores 74
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal )<
inherente a la variable: Leasing Financiero
Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, %
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

D~

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, 7(
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Leasing \L
Financiero
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo )<
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 "Excelente’; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: [Ei]

Tarapoto,_/ [ _de JL///'O

86

de 2019



~i| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
1. DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: (124, T//opw (2AVT75 T4 FASARL
UNIVERS2,0A0 (AR VALLLS o ~]ArAP27O

Institucién donde labora

Especialidad

Finvan 2:¥

Instrumento de evaluacion : £ ZCLIA 1DE OBSLAUACT O
Autor (s) del instrumento (s): CA LLAn o> o, ROV

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1/ 2 (345
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Leasing 7<
OBJETIVIDAD Financiero en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal K
inherente a la variable: Leasing Financiero
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, 7(
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las !
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

> [P

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, /<
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Leasing K
Financiero
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo )(
tecnolégico e innovacién.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
EERTINENGIA del instrumento. 7k

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: -

Tarapoto, { de

Lo

87

de 2019




ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1.DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres del experto: (184 . SHow BAUT:sT4 FASAGT

Institucion donde labora  : DATUTRSIDAD ESAr VAL FES O - IARAPOTO

Especialidad

W AN ZA4<

Instrumento de evaluacion : GUZA |)C ANALIS7¢ Dorurtimrac
Autor (s) del instrumento (s): CAUANID © 20/ 7

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1/2]13/4]5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. %
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Crecimiento \L
OBJETIVIDAD de las Empresas en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal ><
inherente a la variable: Crecimiento de las Empresas
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZACION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las 7L
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del

CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, )(
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Crecimiento de )(
las Empresas
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo K
tecnol6gico e innovacion.
PERTINENCIA La redacci6n de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: @

> '
Tarapoto, /| _de__Sv/ o
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EMPRESA RENTA CAR SAC
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2018
(Expresado en nuevos soles)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalentes de efectivo

Cuentas por cobrar comerciales - Terceros
Mercaderias

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

Inmuebles, maquinaria y equipo
Depreciacion, amortizacion y agotamiento acumulados
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVOS

PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO CORRIENTE

Tributos y aportes y salud por pagar
Cuentas por pagar diversas — Terceros
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones financieras

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO

Capital

Resultados acumulados

Resultado de ejercicio

Total Patrimonio Neto

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

89

2018

S/.

S/43,635.52

S/5,420.00
S/15,000.00
S/64,055.52

880,200.00
-112,241.67
767,958.33
832,013.85

1,322.00
182,980.35
184,302.35

$/120,819.65
$/120,819.65
$/305,122.00

$/295,020.00
S/160,067.60

S/71,804.25
S/526,891.85
S/832,013.85

%

5.24%
0.65%
1.80%
7.70%

105.79%
-13.49%
92.30%
100.00%

0.16%
21.99%
22.15%

0.00%

0.00%
14.52%
14.52%
36.67%

35.46%
19.24%
8.63%
63.33%
100.00%



EMPRESA RENTA CAR SAC
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Al 31 de diciembre del 2018
(Expresado en Nuevos Soles)

2018 %
VENTAS NETAS 465,943.66 100%
Costo de Ventas -309,802.81  -66%
UTILIDAD BRUTA 156,140.85  34%
Gastos de Administraccion -14,559.50 -3%
Gastos de Ventas -26,346.35 -6%
Total gasto de operacién -40,905.85 -9%
UTILIDAD DE OPERACION 115,235.00  25%
Otros ingresos y eqresos
ingresos financieros
Ingresos Financieros No Gravados 0.00
ingresos varios
Gastos financieros -13,385.00 -3%
Ingresos Financieros Gravados 0.00
Gastos varios
Cargas Excepcionales
Total otros ingresos y egresos B
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 101,850.00  22%
Impuesto a la Renta 29.5% -30,045.75 -6%
UTILIDAD DEL EJERCICIO 71,804.25 15%

90



