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Resumen

La presente investigacion titulada: sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo para disminuir riesgos laborales en la I.E. N°22305, Ica 2021, cuyo objetivo
es determinar en que medida el sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo disminuye los riesgos laborales en la I.E. N°22305, Ica 2021.

La investigacion es de disefio experimental, de clasificacion pre experimental dado
gue se manipulan las variables del estudio en mencidén asimismo es de enfoque
cuantitativo. La poblacion estuvo representada por 69 colaboradores, registrando
el indice de frecuencia y de severidad para obtener el nivel de riesgo laboral de la
[.E. N°22305, siendo recopilado entre los meses de octubre a marzo del 2020 como

pre-test y entre los meses de julio a diciembre del 2020 como post test.

Finalmente se determind mediante el estadigrafo T-student la aceptacion de
hipotesis presentada, posterior a la implementacion de la variable independiente se
logré disminuir a un 80% los riesgos laborales, un 78% y 70% de los indices de
frecuencia y de gravedad respectivamente. Concluyendo que la implementacion de
la primera variable disminuye significativamente el riesgo laboral y proporciona un

ambiente seguro para todas las personas de la I.E. N°22305.

Palabras claves: Sistema de gestién, seguridad y salud en el trabajo, riesgo

laboral, frecuencia, gravedad.

viii



Abstract

This research entitled: occupational health and safety management system to
reduce occupational risks in the I.LE. N°22305, Ica 2021, whose objective is to
determine to what extent the occupational health and safety management system
reduces occupational risks in the I.E. N°22305, Ica 2021.

The research is of experimental design, of pre-experimental classification given that
the variables of the study in question are manipulated, it's also of a quantitative
approach. The population was represented by 69 collaborators, registering the
frequency and severity index to obtain the level of occupational risk of the I.E.
N°22305, being compiled between the months of october to march 2019 as a pre-

test and between the months of july to december 2020 as a post test.

Finally, the acceptance of the hypothesis presented was determined by means of
the T-student statistic, after the implementation of the independent variable, it was
possible to reduce the occupational risks to 80%, 78% and 70% of the frequency
and severity indices, respectively. Concluding that the implementation of the first
variable significantly reduces the occupational risk and provides a safe environment
for all the people of the I.E. N°22305.

Keywords: Management system, occupational health and safety, occupational risk,

frequency, severity.



I. INTRODUCCION

La seguridad empezé a ser una parte inherente de las industrias, mediante la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, sin
embargo, los colaboradores desconocen los conceptos de “seguridad” y “salud”, es
por ello que se ha visto muchos casos de accidentes laborales que tienen en sus
centros de trabajo. A nivel mundial segun la OIT (2019) menciona que 2,78 millones
de trabajadores al afio mueren de enfermedades profesionales y accidentes del
trabajo, lo cual ocasiona dias trabajados perdidos, ello representa el 4% del
producto interno (PIB) mundial, asimismo segun la encuesta europea de empresas
sobre riesgos nuevos y emergentes indica que los factores de riesgo psicosocial
son los mas reportados en el sector de servicios, por lo tanto, es considerada como
la tercera mayor preocupacion como es la de lidiar con los clientes, pacientes y
alumnos. Considerando que la presion del tiempo es el principal riesgo en paises
como Finlandia y Suecia con 74% en ambos casos, Dinamarca con 73%; ocupando

el segundo lugar y Paises Bajo con un 64%.

En cuanto a Latinoamérica en paises como en México de acuerdo a Flores (2018)
indica que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) registro que cada hora
47 trabajadores mexicanos tuvieron un accidente en el trabajo o en el trayecto a él.
Para el caso de Ecuador segun el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)
en el aflo 2017, registré 3,122 accidentes de trabajo en el sector productivo de
manufactura. De acuerdo a Cuervo Diaz y Moreno Angarita (2017) indica que la
Junta Nacional de Calificacion de Invalidez (JNC) (2017) registré mas de 22.655
eventos laborales considerados como enfermedades laborales y accidentes de
trabajo, siendo clasificados como una pérdida de capacidad laboral mayor al 5% y
los accidentes incapacidad permanente parcial siendo menor al 50% los accidentes

permanentes parciales.

Es importante mencionar que para el sector educacion en paises como México de
acuerdo a Flores (2018) indica que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
més de 3.5 millones nifios sufrieron lesiones en los centros educativos, de las
cuales el 17.4% fueron clasificados como graves y que fue necesario emplear el

servicio de emergencias.



A nivel nacional la seguridad no es un concepto ajeno, muchas empresas ya
optaron por implementar un sistema para la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo con la meta de garantizar un ambiente de trabajo seguro previniendo los
accidentes y aminorando la cifra de lesionados, a través de la implementacion de
normas de seguridad vigentes, orientados a la prevencién de accidentes. De
acuerdo al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) se registr6 8.278
accidentes de trabajo, entre los meses de enero y junio del 2018, 1.173 accidentes
mas que del afio 2017. Asimismo, se ha reportado 67 pérdidas mortales, 13 menos

gue el primer semestre del afio pasado.

De igual manera el riesgo laboral en los centros educativos nacionales y privado,
tienen antecedentes de incidentes laborales, de acuerdo a una empresa
aseguradora peruana expreso que el 27% de los 6,340 escolares que la compafiia
atendi6 en el 2017, ha sufrido alguna vez una luxacion, por lo tanto cada cuatro
estudiantes accidentados que se registro producto de una caida o un golpe fuerte,
lo cual puede generar gastos adicionales e ir incrementando si no esta asegurado,
en adicion a ello se suma el costo de las rehabilitaciones, ascendiendo

aproximadamente a 400 soles por paciente.

La institucién educativa N°22305, se inici6 en el afio 1963 por acuerdo de la
asamblea general de padres de familia y alumnos se denominé por mayoria el
nombre de Julio Cesar Tello Rojas, médico antropologo peruano, actualmente
presta servicios educativos en la urbanizacién San Joaquin en la region de Ica y
alrededores en los turnos diurno (mafana-tarde) de educacién primaria y
secundaria de menores; con una poblacion aproximada de 620 en secundaria 'y 450
estudiantes en el nivel primario, sin embargo se ha identificado los siguientes
peligros dentro de la institucion educativa; en la infraestructura, sobre todo en las
aulas pre- fabricadas que generan ambientes con elevadas temperaturas por la
exposicion al sol. También se registré un alto nivel de riesgo laboral incrementado
los indices de frecuencia y gravedad, otro factor identificado son las escaleras las
cuales no cuentan con el disefio adecuado a las normativas de seguridad; dentro
del centro educativo carece de sefializacion de espacios peligrosos y de evacuacion

ante un evento natural. Asi mismo, el personal de servicio no emplea los equipos



de proteccion personal necesaria para su labor exponiéndose muchas veces a

riesgos fisicos y quimicos.

Si bien la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL) como
ente fiscalizador, tiene la responsabilidad de supervisar a empresas lo cual incluye
a las universidades, institutos superiores y centros educativos, sin embargo, el
enfoque principal de estas inspecciones es sobre normativa sociolaboral y no
incorporan una supervision detallada desde el enfoque de materia de Seguridad y
salud en el trabajo. Para ello se desarroll6 la presente investigacién con el fin de
disminuir los riesgos laborales a los que se expone la poblacién del centro educativo
mediante el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ofreciendo un
ambiente seguro para todos bajo una cultura de seguridad. A continuacion,

mencionamos el organigrama de la institucion educativa en la figura 1.
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Figura 1: Organigrama de la Empresa

Fuente: Proyecto Educativa Institucional (PEI) 2019-2021
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De acuerdo a lo mostrado en la figura 2. diagrama de Ishikawa se menciona las
principales problematicas que ocasionan el riesgo laboral dentro de la institucion N°
22305, las cuales se divide de la siguiente manera, materiales, medio ambiente,

empresa, método, maquinaria y mano de obra.
De acuerdo a ello se ordenara la informacion presentada en la tabla 1.

Tabla 1: Listado de causas de riesgos laborales en la I.E. N° 22305

CAUSA/PROBLEMA

P-01 | carencia de politicas de seguridad y salud en el trabajo.

La institucion educativa no establece objetivos y metas en materia de
P-02 | seguridad y salud en el trabajo.

La institucion educativa no establece un reglamento de seguridad y
P-03 | salud en el trabajo.

P-04 | La institucion educativa no ejecuta actividades en pro de la mejora de
seguridad de los trabajadores y estudiantes.

La institucion no ha elaborado y difundido la matriz de identificacion de
P-05 | peligros, evaluacion de riesgos y controles por puesto de trabajo.

P-06 | Las medidas de control sobre los accidentes e incidentes son
ineficientes.
P-07 | Se identific6 condiciones subestandares dentro de la institucion
educativa.
P-08 | Escasez de capacitaciones en materia de seguridad y salud en el

trabajo.
P-09 | Las personas dentro de la institucion educativa comenten actos

inseguros.

P-10 | Los alumnos y docentes demuestran una actitud confiada al realizar sus
labores.

P-11 | Carencia de compromisos de seguridad por parte de los trabajadores.
P-12 | El personal trabaja en un ambiente de trabajo poco seguro.

P-13 | La institucion educativa no asigna recursos para el desarrollo de la
seguridad y salud en el trabajo.

P-14 | No cuentan con los mobiliarios adecuados para realizar sus labores.
P-15 | El personal labora por largas horas en posturas inadecuadas.

P-16 | Deficiencia en el orden y limpieza de la infraestructura.

pP-17 | Escasez de un canal de comunicacién sobre la seguridad y salud en el

trabajo a nivel de toda la institucién educativa.
P-18 | Carencia de sensibilizacion en materia de seguridad y salud en el

trabajo.

P-19 | Los estudiantes y profesores no utilizan los implementos de seguridad.
P-20 | Las sefalizaciones que cuenta el centro educativo no se encuentran
de acuerdo al estdndar de seguridad.

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 2: Correlaciéon I.E. N° 22305
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Segun la tabla 2 se realiz6 la comparacion de las causas y consideramos la

primacia de cada una de ellas, para ello se desarroll6 una matriz de correlacion

estableciendo valores de 0 y 1, donde 1 tiene relacién y 0 no tiene relacion,

asimismo se realiza el célculo para poder obtener el puntaje logrando un mayor

porcentaje de 9.09% generado por la carencia de politicas de seguridad y salud en

el trabajo.

En la siguiente tabla 3 se analiza los datos compilados de la institucién educativa

N° 22305 para poder demostrar mediante el porcentaje acumulado mediante el

orden de prioridad de acuerdo a la figura 3:

Tabla 3: Identificacion de causas y problemas de la I. E. N° 22305

seguridad y salud en el trabajo.
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i o 8 X O @ o ©
T L b TR L <
o | Carencia de politicas de seguridad 19 19 9.09% | 9.09%
o | L2 institucién educativa no asigna recursos 18.18
& | para el desarrollo de la seguridad y salud enel| 19 | 38 | 9.09% %
trabajo.
La institucion no ha elaborado y difundido la 27 97
(3 | matriz de identificacion de peligros, evaluacion| 19 57 | 9.09% cy
de riesgos y controles por puesto de trabajo. 0
La institucion educativa no se ha establecido 36.36
) |objetivos y metas en materia de seguridad y| 19 76 | 9.09% %
salud en el trabajo.
o | El personal trabaja en un ambiente de trabajo| g 95 | 9.09% 45.45
O | poco seguro. %
La institucion educativa no establece un 54.07
7Y . : 18 113 | 8.61%
O |reglamento de seguridad y salud en el trabajo. %
- Carencia de compromisos de seguridad por 18 131 | 8.61% 62.68
O |parte de los trabajadores. %
- 1 79.43
o !_os estudiantes y prgfesores no utilizan los 17 166 | 8.13%
O |implementos de seguridad. %
Escasez de capacitaciones en materia de 83.25
& 8 174 | 3.83%
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infraestructura.
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S| Los alumnos y docentes demuestran una 6 180 2 87%
O actitud confiada al realizar sus labores. %
o Las sefalizaciones que cuenta el centro 89.00
N educativo no se encuentran de acuerdo al| 6 186 | 2.87% %
estandar de seguridad.
© |Las medidas de control sobre los accidentes €| g 192 | 2.87% 91.87
© incidentes son ineficientes. %
~ |Se identific6 condiciones subestandares 5 197 | 2.39% 94.26
O |dentro de la institucion educativa. %
. . e . 95.69
8 Las personas de.ntro de la institucién educativa 3 200 | 1.44%
comenten actos inseguros. %
g Escasez de un canal de comunicacion sobre la 96.65
o |seguridad y salud en el trabajo a nivel de toda 2 202 | 0.96% %
la institucidon educativa.
La institucion educativa no ejecuta actividades 9761
Slen pro de la mejora de seguridad de los| 2 204 | 0.96% %
trabajadores y estudiantes.
«» |El personal labora por largas horas en 0 98.56
o | posturas inadecuadas. 2 | 206 | 0.96% |
< |No cuentan con los mobiliarios adecuados para . 09.52
o |realizar sus labores. 2 | 208 1 096% |
gDeficiencia en el orden y limpieza de la] 4 209 | 0.48% | 100 %

Fuente: Elaboracién Propia
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Segun la figura 3. diagrama de Pareto podemos identificar que se desarrolla una
estratificacion siendo agrupadas por causas para asi identificar con mayor facilidad
cuales son las causas con mayor intensidad asimismo analizamos que la prioridad
de un total de 20 problemas que generan el incremento del riesgo laboral dentro de
institucion educativa logra un porcentaje de 79.43% siendo de las siguientes causas
(C1,C13,C5,C2,C12,C3,C11,C18, C19), a continuacion se demostrara de acuerdo
el tipo de causa cuales son las medidas a implementar para mejorar la situacion

problematica:

Tabla 4: Priorizacion |.E. N° 22305

%

CONSOLIDAD DE
PROBLEMAS POR
AREA
METODOS
MAQUINARIA
MANO DE OBRA
MATERIALES
MEDIO AMBIENTE
EMPRESA
NIVEL DE CRITICIDAD
TOTAL PROBLEMAS
IMPACTO
CALIFICACION
PRIORIDAD
MEDIDAS A TOMAR
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administ
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15
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o
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w
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RIO

50| 20| 5 |10 | 1 | Gestion
% 0 de SST

o
I
N
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o

ALTO

AULA 5 | 2 2 | 2 28 | 11| 4 (44| 2 Mejora

% Continua

MEDIO

SERVICIOS
GENERALE

S Calidad

N
=
BAJO
©
w
=
w
IN

%

TOTALES 6 | 6 | 6 | 4|10 8 40

Fuente: Elaboracion Propia.
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Considerando como se visualiza en la tabla 4 de priorizacion se identificé que
debera mejorar la variable independiente, para mejorar el status actual de la
institucion educativa, dado que cuenta como objetivo crear una cultura de seguridad
de esta manera concientizan no solo a su alumnado, sino también a toda su
poblacion que involucra al personal administrativo, docentes, personal de
mantenimiento, padres de familia, etc. De igual manera disminuir el nivel de riesgo
laboral para asi evitar los llamados incidentes y accidentes, para ello se
implementara un sistema de gestion previamente mencionado en el cual brindara

soporte para mejorar dicha situacion.

ESTRATIFICACION

50%
45%
40%
35%

30% 50%
25%
20%
15% 28%
10% 15%
o 8%

0%
TALLERES Y AULAS ADMINISTRATIVO SERVICIOS
LABORATORIO GENERALES

ESTRATIFICACION

Figura 4: Diagrama de estratificacion de la I.E. N° 22305

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente figura se identifica el diagrama de estratificacion en el cual
observamos los siguientes valores en talleres y laboratorio se obtuvo un puntaje de
50%, seguido de las aulas con un porcentaje de 28%, en el &rea de administracion
de 15% y finalmente en el area de mantenimiento se obtuvo 28%. Demostrando asi
la importancia de implementar un sistema de gestion de seguridad dentro de la
institucion educativa para disminuir los riesgos laborales y crear una cultura de

seguridad que ayude a concientizar a todas las personas.
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El problema consta de cuatro componentes: relacién, variables, unidad de estudio
y condicion, la cual debera plantearse mediante unas interrogantes y podra
resolverse solo mediante la formulacién de la hipétesis (Naupas Paitan et al. 2018,
p. 173)

La presente tesis se plantea el siguiente problema:

¢,Como el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye los
riesgos laborales en la |.E. N°22305, Ica 2021?

De acuerdo a la problematica en mencién, se detalla los problemas especificos:

PE1: ¢ Como el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye el
indice de frecuencia en la I.E. N°22305, Ica 20217

PE2: ¢ Como el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye el
indice de gravedad en la I.E. N°22305, Ica 2021?

Segun Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018, p. 40), la justificacion
determina el motivo por el cual se esta realizando la investigacion y cuales son los

beneficios de que obtiene de ello.

Para Naupas Paitan et al. (2018, p. 220) la justificacion teérica menciona la
importancia que tiene la investigacion de un problema, el cual debe innovar y
permitir que los resultados obtenidos puedan ser comparados con otras
investigaciones, generando un debate de ideas que permitan ampliar el tema en

mencion.

La implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo dentro
del centro educativo se baso en la elaboracién la politica de seguridad, permitiendo
comprometer a la direccion con el proceso, la preparacion de la documentacion y
registros de los incidentes y accidentes ocurridos, la identificacién de los peligros y
riesgos a los que se exponen segun su actividad, la ejecucion de las capacitaciones
en materia de seguridad dirigida a la poblacion educativa y el desarrollo de la
autoria interna apoyando en la identificacion de falencias y aspectos de mejoras del
sistema de gestién, todo ello ayudo a disminuir el riesgo laboral existen como los
indices de frecuencia y de gravedad, reflejandose en el registro de control de

eventos, con el numero de accidentes e incidentes ocurridos posterior a la
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implementacion. Por lo tanto, los resultados obtenidos de la investigacion sirven
como antecedente para otras investigaciones que cuente con problematicas

similares y que deseen mejorar su estado.

De acuerdo a Rios Ramirez (2017, p. 54) hace mencion a la justificacion
metodologia como aquellos procedimientos y formas de accionar o tratar objetos

de estudio.

La implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo en la
institucion educativa permito disminuir el riesgo laboral y los indices de frecuencia
como de gravedad, logrando alcanzar los objetivos propuestos, siendo utilizado
como referencia para otras investigaciones que cuenten con situaciones
semejantes y mediante el método de estudio empleado el aporte es valorativo dado
gue es una investigacion aplicada con soporte estadistico en el procesamiento de
la informacion para el logro de los resultados y los beneficios que genera en la
entidad.

En relacion con la justificacion practica Rios Ramirez (2017, p. 54) propone
mediante estrategias o propuestas técnicas para brindar soluciones a problemas

practicos.

Por lo tanto, al desarrollar dicho sistema, este logra ser trascendental en la sociedad
debido a que al ser implementado ayuda a reducir el riesgo laboral y sus indices de
frecuencia como de gravedad siendo los beneficiados la poblacion que conforma la

institucion educativa.

La justificacion legal de acuerdo a Carlessi Sanchez y Reyes Meza (2015) se basa
en sustentar el desarrollo de la investigacion de acuerdo a las normativas y leyes

vigentes.

La investigacién en mencién permitié la aplicacion de medidas preventivas de
seguridad, logrando minimizar el riesgo laboral como los indices de frecuencia y
gravedad en la entidad, asimismo permiti6 cumplir con la normativa de seguridad

vigente en el pais, tomando como referencia la Ley N° 29783.
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La justificacion social segun Rios Ramirez (2017, p. 62) implica a la sociedad como
principal beneficiaria de la investigacion desarrollada y de los logros obtenidos de

la misma.

El desarrollo de la presente investigacion permite salvaguardar la integridad fisica
y personal de toda la poblacién que conforma el centro educativo, ademéas de
prevenir situaciones contraproducentes que perjudiquen en el desarrollo de sus
actividades. Logrando una mayor aceptacion por parte de la comunidad educativa

y mejorando su imagen ante la sociedad.

Los objetivos de la investigacion sefalan la meta a la cual se desea alcanzar en la
investigacion, debe ser claro y especifico al momento de ser redactado.(Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres 2018, p. 37)

El objetivo que busca esta investigacion es determinar en qué medida el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye los riesgos laborales en la
I.E. N° 22305, Ica 2021.

Contando con los siguientes objetivos especificos:

OEL: Determinar en qué medida el sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo disminuye el indice de frecuencia en I.E. N°22305, Ica 2021.

OE2: Determinar de qué manera el sistema de gestién de seguridad y salud en el

trabajo disminuye el indice de gravedad en la |.E. N°22305, Ica 2021.

La hipdtesis general de la presente investigacion indica que:

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye

significativamente los riesgos laborales en la I.E. N° 22305, Ica 2021.
De igual manera se menciona las hipotesis especificas de la investigacion:

HE1: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente el indice de frecuencia en la |.E. N°22305, Ica 2021.

HE2: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente el indice de gravedad en la I.E. N°22305, Ica 2021.
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ll. MARCO TEORICO

La presente investigacion tuvo antecedentes internacionales y nacionales. Asi
como conceptos que permiten el sustento de la investigacion, teniendo en cuenta

las variables en mencién.
Se presenta los siguientes antecedentes internacionales:

Pita Granoble (2015) realizaron un estudio de investigacion basado en el disefio de
un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional para reducir los riesgos
laborales, en la una distribuidora de materiales en Santa Elena, Ecuador, tesis para
optar el titulo de Ingeniero Industrial. La investigacion en mencion tiene como
objetivo en disefiar un sistema de gestién de seguridad basado en los requisitos
técnicos legales con el objetivo de reducir los riesgos laborales en la empresa
Perugachi. Concluyendo que la empresa carece de un sistema de gestién de
seguridad de igual forma mediante la aplicacion del andlisis de riesgos empleando
el método triple impacto PGV, se identifico el nivel de riesgo potencial con mayores
porcentajes es el de nivel Moderado con un 49%, seguido del nivel importante con
40% y finalmente obtuvo un 11% para el nivel de riesgo intolerable, el cual es el
principal factor que ocasiona los accidentes y/o incidentes. Ademas, para el afio
2016 se identifico un 80% de riesgos laborales disminuyendo a un 40% en el

siguiente afo.

Abarca Baracaldo (2015) en su tesis basada en la elaboracion de un sistema de
gestién de seguridad y salud ocupacional en el trabajo para la empresa de plasticos
Chempro Cia. LTDA, contando como objetivo principal identificar los riesgos a los
que se enfrentaba el personal en cada puesto de trabajo para establecer y efectuar
un programa de gestion de prevencion de salud y seguridad ocupacional en el
trabajo, de esta manera evitamos los accidentes e incidentes. Empleando como
muestra a toda la poblacibn que conforma dicha empresa constituida por
colaboradores, siendo un total de 62 personas. La conclusién que llegé demuestra
gue la empresa de plasticos disminuyo el riesgo laboral de 75.36% a 54.03%
asimismo el indice de frecuencia fue reducido de 24,64% a 15.34% y finalmente el
indice de gravedad fue reducido de 23,78% a 14.03% logrando a su vez un

mejoramiento continuo.
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Uribe Salazar, Bedoya Carvajal y Vélez Gomez (2020) desarrollaron un articulo
referente a la relacion entre el riesgo biolégico y la accidentabilidad laboral en un
hospital de Colombia en el afio 2019 cuyo objetivo fue analizar la perspectiva del
riesgo bioldgico y los factores vinculados con la accidentabilidad laboral empleando
los métodos evaluacion de percepcion de riesgo ocupacional (EPRO) y el software
RISKPERCEP de los colaboradores de un hospital de Antioquia, Colombia. Es un
estudio explicativo de corte transversal aplicando una encuesta a una poblacién de
50 colaboradores. Como conclusion se obtuvo que en caso de sufrir un accidente
de tipo bioldgico, el 28% de los trabajadores desconoce las consecuencias luego
de estar expuesto y el 24% cuenta con poco conocimiento, respecto a la
perspectiva de riesgo presentaron una subestimacion del 58% y el 42% brindo una
estimacion normal, asimismo se identificO un 63% de mayor subestimacion en
aquellas personas que tienen entre 18 y 30 afios, mientras que aquellas personas

gue tienen entre 31 y 59 afios la subestimacion disminuyo al 52,2%.

Agbana et al. (2016) en su articulo basado en el knowledge of occupational hazards
among sawmill workers in Kwara State in Nigeria, cuyo objetivo fue determinar los
conocimientos de los trabajadores del aserradero sobre los riesgos laborales en el
estado de Kwara, dicho estudio es analitico de corte transversal empleando una
muestra de 196 trabajadores empleando como instrumento el cuestionario
semiestructurado adaptado del British Medical Council. Obteniendo como resultado
gue el conocimiento de los trabajadores del aserradero acerca de los riesgos
laborales fue bajo, el 61,7% de los encuestados tenian poco conocimiento, mientras
gue el 15,8% tenia buenos conocimientos. La mitad de los encuestados sabia que
la exposicion a los peligros podria reducirse limitando sus horas de trabajo a un
maximo de 8 horas al dia y mas de las tres cuartas partes habian experimentado

ruido, seguido de cerca por calor y lesiones entre el grupo de estudio.

Para Ortega Alarcén, Rodriguez Lépez y Hernandez Palma (2018) en su articulo
basado en la importancia de la seguridad de los colaboradores en el desempefio
de las, funciones y procedimientos, tuvo como objetivo analizar la importancia de
gue los colaboradores cumplan con los procedimientos y funciones basado en las
normativas que garanticen el derecho de la seguridad, logrando la conclusién que

las actividades que desarrollan las personas puede convertirse en un factor de
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riesgo lo cual ocasiona los accidentes laborales, por lo tanto es necesario que las
empresas implementen un sistema de gestion de seguridad y salud logrando asi
cumplir con la normativa del pais ademéas beneficia a los colaboradores

incrementando su calidad trabajo.

Ademas, se tiene los siguientes antecedentes nacionales:

De acuerdo a la tesis de Campos Salas (2018) desarrollé un plan de seguridad y
salud ocupacional para prever el nivel de riesgos laborales del é&rea de
mantenimiento de la empresa Patronato, para optar el titulo profesional de
Ingenieria Industrial cuyo objetivo es determinar como el nivel de la implementacién
de un plan de seguridad y salud evita el incremento de los riesgos laborales de la

empresa ubicada en San Miguel.

La investigacion en mencion es de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo y de tipo
pre experimental cuya muestra fue de 40 semanas. Posterior a la implementacion
del plan de seguridad y salud en el trabajo, evité el incremento de los riesgos
laborales en el area de mantenimiento de la empresa, logrando disminuir los riesgos
laborales a un 14%, asimismo el indice de frecuencia disminuy6 un 34% como el
indice de gravedad el cual fue reducido en un 18%, confirmando que la aplicacion

del plan gener6 un impacto positivo para la empresa.

Tomando en cuenta la tesis de Arteaga Cerna (2016) el cual disefio e implementé
un sistema de gestion de seguridad para minimizar los accidentes de trabajo en la
empresa metalirgica Romero S.R.L. tomando en cuenta la Ley N° 29783, cuyo
objetivo principal es determinar si la elaboracién y ejecucion del sistema de gestién
permite reducir los accidentes e incidentes de trabajo en la empresa.

Tesis de disefio experimental (pre experimental), cuyo periodo de desarrollo de la
investigacién en mencién fue de 6 meses antes de la implementacién y 6 meses
después de la implementacion, llegando a la conclusion que al realizar la
implementacion del sistema de gestion de seguridad disminuy6 el indice de
frecuencia de accidentes laborales a 24.73%, de igual manera el indice de
gravedad fue reducido un 39.87%, finalmente el indice de accidentabilidad fue

reducido significativamente en 54.66%.
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Moore Romero (2017) en su investigacion realiz6 la implementacion de un sistema
de gestidn en seguridad industrial para minimizar los riesgos en el area de
construccion de la empresa Pupgroup SAC en Callao, para optar el titulo
profesional de Ingenieria Industrial, el principal objetivo de la investigacion en
mencién es determinar como la aplicacién de un sistema de gestion en seguridad
reduce los riesgos en el area de construccion de la empresa.

Esta investigacion es de tipo aplicada y de enfoque cuantitativo, considerando como
muestra al registro de accidentes e incidentes ocurridos durante cuatro meses entre
el pre y post test. Concluyendo que posterior a la implementacién del sistema de
gestion disminuy6 significativamente los riesgos laborales a 7 accidentes, de igual
manera disminuyé la tasa de frecuencia y de gravedad de 0.93 a 0.47 lo cual

representa el 50% de reduccion del indicador.

Estrada Caceres (2017) en su trabajo de investigacion implementé un plan de
seguridad y salud en el trabajo para aminorar los riesgos laborales en los proyectos
de ingenieria de la empresa EOM GRUPO en Lima Perd, para optar el titulo
profesional de Ingenieria Industrial, cuyo objetivo fue determinar como la
implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los riesgos
laborales en los proyectos de dicha empresa.

La tesis en mencién es de enfoque cuantitativo y de tipo de investigacion
explicativa, cuya muestra se baso en el registro de los incidentes y accidentes de
la empresa durante un periodo de 24 semanas. Concluyendo que la aplicaciéon de
un plan de seguridad y salud en el trabajo disminuyd los riesgos laborales de 6.48%
a 0.96%, asimismo el indice de frecuencia disminuye de 23.92% a 3.60% como el
indice de gravedad se redujo de 41.52% a 6.25% posterior a la implementacion.

Considerando la tesis de Garay Martel (2020) basado en el desarrollo de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para minimizar los riesgos en la
Empresa 2E Soluciones S.A.C. en Lurin, para optar el titulo profesional de
Ingenieria Industrial, la presente investigacion cuenta como objetivo determinar
como la implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud reduce los
riesgos en la empresa 2E Soluciones S.A.C.
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La investigacion se caracteriza por ser de tipo aplicada, de enfoque de investigacion
cuantitativo y de disefio experimental, cuya muestra esta conformada por el registro
de los riesgos laborales identificados durante los meses de setiembre a octubre del
afo 2019. El resultado obtenido fue la reduccion de los riesgos laborales de 84%
(pre-test) a 17% (post-test), igualmente el indice de frecuencia logro una media de
3,33 disminuyendo a 1.89, lo cual significa que se redujo un 50% del indicador.
Finalmente, el indice de severidad disminuy6 logrando una media de 2.56 a 1.44
representando un 56%.

A continuacion, presentamos las variables vinculadas con la seguridad y salud en

el trabajo y de riesgo laboral.

Se denomina sistema de gestion como el “conjunto de componentes de una
empresa interrelacionados entre si donde se establece politicas, objetivos,

procedimientos, procesos para alcanzar las metas propuestas”. (ISO 2018)

De acuerdo a la OIT (2019, p. 13), la seguridad y salud en el trabajo cuenta como
objetivo “prevenir los riesgos laborales asociados con cada actividad a través de la

promocion y el mantenimiento de condiciones de empleo y trabajo adecuadas”.

El concepto de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la
normativa OSHAS 18001 es la agrupacion de elementos relacionados entre si, el

cual emplea la metodologia de (PHVA).

[...] Desarrollado mediante la planeacidn de los objetivos organizados de acuerdo la
politica de seguridad a la cual se rige la empresa, el término “hacer” se ha relacionado
con el proceso de la implementacién del sistema de gestion, el cual debera verificar
gue los resultados obtenidos valla a acorde a los objetivos y politicas propuestas por
la organizacién y a su vez determinar la medida de avance del proceso de
implementacion para lograr la meta propuesta inicialmente.(Khan, Mustaq y
Tabassum 2014)

Culminando en la mejora continua, es decir optimizar e implementar nuevas
actividades que permita observar un proceso en los resultados con respecto a lo

obtenido en un principio.
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“El presente sistema es de caracter voluntario siendo aplicativo para cualquier tipo
de empresa, sector 0 poblacién que busque implementar un sistema de gestion

basado en la seguridad y salud en el trabajo”. (ISO 2018)

[...] De acuerdo a la normativa ISO 45001, el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo busca detectar de manera anticipada aquellos peligros que
pueden provocar eventos indeseados en comparacion de la OSHASA 18001 la cual
se basa en la identificacién de los peligros existentes en la organizacién. Sin
embargo, asi como la OSHAS, esta norma es aplicativa para todo tipo de
organizacion que busque desarrollar un ambiente de trabajo que sea grato y
seguros para los colaboradores, evitando que surjan enfermedades ocupacionales.
(ISO 2018)

Asimismo, todo el proceso que abarca la norma, desde “los objetivos, politicas,
implementacion y seguimiento hace mencion de liderazgo y compromiso que se

debe dar por parte alta direccion”. (ISO 2018)

Es por ello que es importante determinar los problemas que surgen para lograr
implementar el sistema de gestién correctamente, tal como lo afirma Khan, Mustaq
y Tabassum (2014, p. 1342) es importante “analizar que los problemas generan
obstaculos para lograr un sistema de seguridad eficaz”.

Desarrollar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo permite mejorar
el sistema de seguridad de la organizacion, tal como lo afirma Baraftabi, Bastan y
Ahamdvand (2017, p. 8), “al definir los peligros y riesgos de la organizacion, evaluar
los riesgos y estableciendo planes de mejora de seguridad y salud ocupacional,

mejoraria el desempefio de la organizacién”.

La gestion de seguridad y salud en el trabajo, pese a que la evolucion del trabajo a
nivel nacional tuvo un retraso de algunas décadas, el desarrollo de actividades

econOmicas y servicios ha traido consigo fuentes de riesgo que incluyen el trabajo.

Dentro de nuestra constitucion contiene una serie de disposiciones laborales, en el
cual menciona a la seguridad, salud e higiene en el trabajo permitiendo vigilar y
evitar las posibles consecuencias que puede genera un trabajo y a su vez mejorar

las condiciones gque tenga este, mediante la aplicacion de la variable independiente.
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Por lo tanto, definimos el sistema gestion de seguridad y salud en el trabajo como:

[...] Un conjunto de pasos ordenados de manera sistemdtica conformado por
directrices que permitan mejorar las circunstancias de trabajo a través de la
aplicacion de medidas preventivas las cuales protejan a los colaboradores y a su
vez evitan que surjan eventos indeseados como son las enfermedades
ocupacionales y los accidentes en los centros de trabajo. (Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo 2011)

El estudio de este tipo de sistema de gestion “incentiva el desarrollo de una cultura
de prevencion dentro del trabajo y es aplicable para todos los sectores y
colaboradores que pertenezcan a un establecimiento dentro del territorio nacional”.

(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo 2011)

Hoy en dia las empresas se desarrollan bajo este tipo de sistema de gestidén basado
en seguridad responsable, logrando asi en un principio disminuir los riesgos

identificados e impidiendo que otros nuevos surjan.

Es fundamental realizar la identificacion de los peligros a los que se exponen los
colaboradores de esta manera podemos disminuir el nivel de exposicion al riesgo y
minimizar las probabilidades de que se materialice este riesgo laboral en un
accidente, asi como lo menciona Mehri et al. (2017, p. 154) en su investigacion
donde detalla que “Los altos niveles de Iuminancia pueden crear un
deslumbramiento, es decir mayor riesgo de accidentes y poner en peligro la
seguridad de los conductores, por lo tanto, se brindé una alternativa como la
implementacién de un sistema de iluminacién simétrico para minimizar dichos

peligros”.
El ciclo Deming:

De acuerdo a Lerche et al. (2020, p. 66) en su articulo Continuous Improvements
at Operator Level, sostienen que “El ciclo Deming o también llamado la mejora
continua se ha utilizado para mejorar los procesos de trabajo, gestionar problemas

y mejorar el negocio u organizacion”.

Es decir, el Ciclo Deming permite a las empresas mejorar su sistema integral,
permitiendo mejorar la calidad, reducir costos, aumentar la productividad, ampliar

la participacion del servicio en el mercado y mejorar la rentabilidad de la institucion.
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Ello se divide de la siguiente manera:

e Planificar (Plan):

De acuerdo al articulo de Nguyen et al. (2020, p. 3) indica que el paso hacer (Do)
es donde se “desarrolla a manera de piloto para lograr los estudios y andlisis, es
decir en cada prueba se recopila la informacién para luego realizar una

comparacion entre el antes y después”.

Es decir, en esta etapa se traza los objetivos a los que se desean alcanzar y

actividades que realizaran para conseguirlos.

e Hacer (Do):

Jagusiak Kocik (2017, p. 20) en su articulo titulado PDCA cycle as a part of
continuous improvement in the production company - a case study menciona que
‘el paso hacer se ejecuta para realizar los cambios en el proceso que se
implementara en apoyo con la alta direccién asimismo en esta etapa se emplea

herramientas como diagramas de flujo u hojas de verificacion”.

Etapa donde se lleva a cabo el plan estratégico disefiado, es decir permite
organizar, dirigir asignar los recursos y mantener una constante supervision del

cumplimiento de las actividades programadas para lograr los objetivos propuestos.

e Verificar (Check):
El paso verificar o sus siglas en inglés Check de acuerdo a Sujarwo et al. (2018, p.
70) lo define como “la etapa de examen, donde se realiza una comparacion entre

los resultados del hacer con los objetivos programados”.

Etapa donde se recopila informacion de los resultados obtenidos y ser comparada
con los objetivos propuestos. De esta manera podemos conocer el cumplimiento

de las mejoras determinadas.

Lo cual es afirmado en el articulo de Nguyen et al. (2020, p. 3) “Este paso consiste
en analizar los resultados de los cambios en comparacion con los objetivos para

asi determinar si las soluciones brindaron algun resultado”.

e Actuar (Act):

Jagusiak Kocik (2017, p. 20) en su articulo titulado PDCA cycle as a part of

continuous improvement in the production company - a case study, “El paso actuar
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estd conectado con la aplicacion de las soluciones implementadas, en este paso
puede emplearse herramientas como el mapa de procesos, un esquema de accion

o evaluaciéon comparativa”.

En la siguiente etapa permite corregir las posibles falencias identificadas en el

proceso, como la aplicacion de mejoras.

La variable independiente tiene las siguientes dimensiones:

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo tiene un trayecto corto
hasta la actualidad, pese a ello esta, esta un periodo de auge basado es
transformaciones de diversas normativas peruanas, tales como D.S. 009-2005,
D.S. 012-2010, Resoluciones Ministeriales N° 148-2007, N° 161-2007 y la ley N°
29783.

De acuerdo al manual para la implementacion del sistema de gestion de seguridad

y salud en el trabajo de la SUNAFIL, las etapas se dividen de la siguiente manera:

De acuerdo a Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2011) menciona que
el desarrollo de la politica que el empleador debe consultar con los empleados y
sus representantes, a través de la politica escrita sobre salud y seguridad en el
trabajo, de esta manera el compromiso se lleva desde la alta direccion hasta el

resto de los trabajadores.

El proceso de la organizacibn se basa en el liderazgo del empleador, las
disposiciones definidas para cada puesto de trabajo, ademas de emplear los
registros del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, la
implementacién los comités de seguridad como la del reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
2011)

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2011) la etapa de
planificacién inicia con la elaboracion de linea base como analisis del estado actual
del sistema de gestion, seguido de la planificacion, desarrollo y aplicacion del

mismo, en esta misma etapa estableceremos las metas del sistema de seguridad.

Se define el proceso de evaluacion como aquella etapa donde se realiza la valora,

vigila y controla el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo mediante
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el proceso de auditorias y las investigaciones de los accidentes, enfermedades e

incidentes. (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo 2011)

Para el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2011) conceptualiza al
proceso de Deming como la vigilancia del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, mediante el analisis de los resultados obtenidos y la revisién de los

procedimientos con el fin de comprobar la eficacia y eficiencia de los mismos.
Acerca del riesgo laboral mencionamos:

Segun Sugak (2018, p. 3), conceptualiza al riesgo laboral como la “combinacion de
dos factores, la probabilidad de la ocurrencia del dafio y el nivel de severidad, es
decir cuanto mayor sea la probabilidad de materializarse mayores son las pérdidas

esperadas a su vez mayores sera el riesgo”.

Segun Goémez (2017, p. 7), indica que es la "posibilidad de que un colaborador sufra

un determinado dafio procedente del trabajo”.

Denominamos gestién de riesgo al “identificar causas, lesiones o dafios a los
trabajadores, y decidir sobre la seguridad adecuada para aplicar las medidas de
control y prevenir enfermedades profesionales y accidentes de trabajo”. (Nunes L.
2016, p. 2)

Es decir, el riesgo laboral se define como el conjunto de factores tales como
guimicos, fisicos, sociales, ambientales y culturales que genera un impacto sobre
el individuo, asimismo la causa y efecto que ocasiona esos factores originan una
enfermedad ocupacional. Los riesgos laborales se encuentran relacionados
globalmente con el trabajo, adicional a ello se identifica riesgos especificos que
varia segun la actividad, asi mismo para comprender a detalle el concepto de riesgo

laboral se definira los términos de riesgo y peligro.

De acuerdo a Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2011) conceptualiza
al peligro “situacion o caracteristica que puede generar dafos a los individuos,

ambiente, equipos, o proceso de trabajo”.

Asimismo, lo afirma OHSAS (2007) al peligro como “fuente, situacién o acto que

puede generar un dafo provocando una enfermedad”.

24



Segun Calso Morales y Alvarez Parodo (2018, p. 127) define el riesgo “mezcla de
la probabilidad de que suceda una circunstancia vinculada con el trabajo y la
severidad de la contusion y el dafio de la salud del colaborador que genera los

sucesos”.

Lo cual es afirmado por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2011)
donde establece que el riesgo es "la posibilidad de que el peligro surja y origine

dafios a los individuos, los equipos, el medio ambiente o el proceso de trabajo”.

De igual manera OHSAS (2007) conceptualiza al riesgo como “La mezcla de la
probabilidad de que sucediera un acontecimiento y la severidad de la enfermedad

generados por la exposicion al peligro”

De acuerdo a la figura 5 identificamos la relacion entre peligro, riesgo y los

resultados de que el riesgo sea materializado.

PELIGRO
(Ejemplo. Trabajos en altura,
manipulacion de equipos)

PROBABILIDAD/FRECUENCIA

45 SEVERIDAD/IMPACTO/GRAVEDAD
(Ejemplo. Baja/media/alta)

(Ejemplo. Bajaimedia/alta)

RIESGO
(Ejemplo. Caida a distinto nivel, caida
a I mismo nivel)

ACCIDENTE/ ENFERMEDAD PROFESIONAL
(Dafios generados del trabajo, enfermedades, lesiones
sufridas ocasionados por &l trabajo)

Figura 5: Relacion entre peligro, riesgo y el resultado de su materializacién

Fuente: Elaboracion propia
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Tomando en cuenta los conceptos de peligro y riesgo se encuentran relacionados

con la frecuencia y gravedad se definira los siguientes conceptos:

El concepto de indice de frecuencia de acuerdo a Cortés Diaz (2018, p. 99) “se
encuentra asociado con las cifras de accidentes registrados a lo largo de un periodo

de tiempo”.

Segun la Direccion Nacional de Inspeccion del Trabajo ([sin fecha], p. 2) se
denomina al indice de probabilidad o frecuencia “cantidad de eventos con o sin

pérdida de tiempo vinculada con un periodo de tiempo a 200,000 horas trabajadas”.

Siendo representada por la siguiente formula:

N°de accidentes x200,000
N°de horas total—hombre trabajo

indice de frecuencia (IF) =

De acuerdo a Cortés Diaz (2018, p. 99) “el célculo del total de las horas hombres
segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)” se trabaja a partir de la

siguiente férmula:

N ° total de horas trabajadas = PM = HD * DI

Leyenda:
PM = NUmero de personas expuestas al riesgo.
HD = Horas trabajadas por dia.

DI = Dias laborables o trabajados.

Segun Cortés Diaz (2018, p. 99) se debe considerar los siguientes aspectos:

e Debera considerar los eventos suscitados durante el horario de trabajo
e Tener en cuenta que cada puesto de trabajo se expone a un distinto tipo de
riesgo.
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e Solo se debera considerar la exposicion al riesgo durante el tiempo de
trabajo, excluyendo actividades como vacaciones, permisos, enfermedad,

etc.

El concepto del indice de gravedad es definido por Cortés Diaz (2018, p. 99) como
el “nimero de jornadas perdidas por accidentes a lo largo de periodo y relacionado

con las horas hombre durante dicho tiempo”.

De acuerdo a la Direccion Nacional de Inspeccion del Trabajo ([sin fecha]) lo define
el indice de gravedad o también llamado consecuencia como el “total de dias no
laborados por los colaboradores afectados por cada suceso ocasionado

relacionado lo por un periodo de tiempo de trabajo”. Siendo la siguiente férmula:

N° de dias de trabajo perdidos 200,000
N°de horas total-hombre trabajo

indice de gravedad (IG) =

Es importante mencionar que el factor de las férmulas detallas en los indices de
frecuencia y gravedad son determinados por la Occupational Safety and Health
Administration (OSHA), donde determina que las horas hombres trabajadas de 100
colaboradores multiplicado por los dias laborables del afio para EE.UU. que es de
250 dias y su jornada de trabajo es de 8 horas obtenemos nuestra constante de
200,000. Es por ello que aquellas empresas que cuenten con menos de 100
colaboradores deberan emplear dicha constante en la formula ya antes

mencionada.

Tomando en cuenta que el concepto de riesgo es la probabilidad de que un
colaborador sufra algin dafio provocado por el trabajo, los factores de los riesgos

se clasifican de la siguiente manera:

Los riesgos fisicos “Son aspectos ambientales fisicos que pueden generar efectos
desfavorables para la salud en funcion de su intensidad, concentracion y
exposicion”. (Henao Robledo 2017, p. 5)

Es considerado riesgo fisico a los ruidos, vibraciones, temperaturas anormales,

presiones anormales altas o bajas.
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Lo cual es afirmado por Pantoja donde nos indica que el riesgo fisico se identifica

mediante:

[...] Las vibraciones de una maquina o equipo pueden afectar la columna vertebral,
dolores de cabeza, asimismo; encontramos que la iluminacién puede genera el
deslumbramiento, fatiga o el reflejo a igual que la temperatura y la humedad si son
excesivamente altas o bajas puede generar un efecto negativo en las personas.

(Pantoja Rodriguez, Vera Gutiérrez y Avilés Flor 2017, p. 848)

Por lo tanto, el riesgo fisico son factores ambientales del entorno del trabajo que
puede perturbar la salud de las personas teniendo en cuenta cual ha sido el nivel

de exposicion o intensidad al que fue expuesto.

Segun Henao define el riesgo quimico como:

[...] Sustancias organicas e inorganicas que, durante la produccion, manipulacion,
almacenamiento o uso, pueden incorporarse al medio ambiente en forma de polvo,
vapores, gases o0 vapores con efectos irritantes, asfixiantes o toxicos y en medidas
susceptibles de ser nocivas para la salud humana que entran en contacto con ellos.
(Henao Robledo 2017, p. 6)

De igual manera lo menciona Pantoja definiéndolo como:

[...] El resultado de los procesos quimicos y por medio ambiente, es por ello que las
enfermedades como las asfixias, alergias, etc.; son provocadas por la ingestion o
inhalacion, por lo tanto, se tendra que tomar las cautelas necesarias como es el uso
de las mascarillas, guantes y definir el area de trabajo (Pantoja Rodriguez, Vera
Gutiérrez y Avilés Flor 2017, p. 849)

Es decir, llamamos riesgos quimicos aquellos cuyo origen se encuentran en la
presencia y manipulacion de los agentes quimicos, de los cuales puede genera
asfixias, alergias, etc. Por lo tanto, para evitar ello se recomienda el uso de las

mascarillas y guantes asimismo como la definicion del area de trabajo.

El riesgo biologico se define como “agentes o materiales bioldgicos peligrosos que
ejercen consecuencias dafiinas sobre la salud de los colaboradores. Estos peligros
suelen ser el resultado de una ocurrencia natural, pero pueden también resultan de
una liberacion deliberada o accidenta” de acuerdo a (United Nations Office for
Disaster Risk Reduction (UNISDR) 2017)
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Para Camacho Ramirez y Mayorga (2017, p. 161) los riesgos laborales
psicosociales "son circunstancias laborales que cuentan con una alta posibilidad de

perjudicar gravemente la salud de los colaboradores, mental, fisica 0 socialmente”.

De acuerdo a Jacobo Galicia y Maynez Guaderrama (2020) los riesgos laborales
psicosociales “son eventos o situaciones que surgen de las actividades propias del

trabajo y que tiene potencial de afectar la salud del colaborador”.

Igualmente, la mejor medida de prevencion permite reducir el nivel de exposicion a

cero, el cual lo define como:

[...] La relacién entre el contenido del trabajo, el ambiente de trabajo, las
necesidades, las condiciones de la empresa, capacidades y la cultura del
colaborador, cabe mencionar que los aspectos externos al trabajo basado en la
experiencia y la perspectiva, genera influencia en la salud, la satisfaccion laboral y
el rendimiento del trabajo”..(Camacho Ramirez y Mayorga 2017, p. 13)

De igual manera los riesgos psicoldgicos generan que “la interacciones entre el
espacio de trabajo, las capacidades, las condiciones de la organizacion y la cultura
del colaborador puede afectar en la salud, el desempefio laboral y la satisfaccion
laboral”. (International Labour Office (ILO) 2016, p. 13)

Los riesgos locativos son causados por “condiciones en los ambientes o area de
trabajo, por lo tanto, puede generar un riesgo de exposicion al trabajador

provocando un accidente o incluso pérdidas para la empresa”. (Puerta 2016, p. 1)

“Este tipo de riesgo surge de actividades como trabajos en altura, uso inadecuado
de herramientas, equipos en mal estado, superficies inseguras”. (Pantoja
Rodriguez, Vera Gutiérrez y Avilés Flor 2017, p. 850)

Se define como riesgo ergonémico al conjunto de aspectos vinculados a las
empresas y al contenido de las actividades, método de trabajo y procedimientos,
asi como la relacion que hay entre los colaboradores y las jefaturas, dado que al
tener “mayor nivel de exposicion incrementa la posibilidad experimentar una tension
psiquica, ello a su vez podria generar problemas en la salud y perjudicara la
productividad”. (Bravo Carrasco y Espinoza Bustos 2016, p. 150)
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Es importante mencionar que el riesgo ergondmico “implica la interaccion entre
humanos, tecnologia y organizacion en el propésito de optimizar la salud, el

bienestar y el rendimiento”. (Grooten y Johansson 2018, p. 10)

Se define como riesgo eléctrico aquel “riesgo generado por la energia eléctrica,
exponiendo al personal a riesgos como caidas, golpes, choques eléctricos por
contactos con elementos de baja tension”. (Superintendencia de Riesgos del
Trabajo (SRT) 2019, p. 2)

Por lo tanto, definimos un riesgo eléctrico como equipos y maquinas con un sistema
eléctrico que, si entra en contacto con instalaciones, personas 0 materiales,

provoca lesiones personales y dafios materiales.
Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

De acuerdo a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral:

[...] “El desarrollo de identificacion de peligros y valoracion de riesgos se elabora y
actualiza de forma periddica, sin exceder el plazo de un afio, siendo realizado en
cada puesto de trabajo a cargo del empleador y con la participacion del personal
idoneo y en consulta con los colaboradores de igual manera el representante ante
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo”.(SUNAFIL [sin fecha], p. 13)

Segun World Health Organization (2020) “La evaluacién de los riesgos se realiza

en 5 pasos basados en el ciclo Deming”.

- Recopilar informacion;

- Evaluar los riesgos;

- Desarrollar una estrategia de control de riesgos;

- Seleccionar e implementar medidas de control de riesgos;

- Revisar los riesgos y las medidas de control de riesgos.

Para ello se debera seguir los siguientes pasos:

1. Identificar los peligros
En esta etapa se basa en determinar que “aspectos en el espacio de trabajo
puede generar dafio a los trabajadores y personal que se encuentra ahi y que
a su vez pueden quedar expuestas”. (Organizaciéon Internacional del Trabajo
(OIT) 20174, p. 128)
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Por lo tanto, segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) (2017, p. 122)
“todo empleador o colaborador cuenta con la responsabilidad de identificar todos
los peligros vinculados con las actividades que se desarrolla en el centro de

trabajo”.
Para poder identificar los peligros se realiza los siguientes:

e Realizar un recorrido a toda el area de trabajo, teniendo en cuenta aquellos
peligros que puede generar un dafio;

e Establecer las actividades con mayor;

e Tener en cuenta las opiniones de los trabajadores sobre los peligros que ellos
identifican en su centro de trabajo;

e Considerar los antecedentes sobre los accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacional, ello permite identificar peligros menos evidentes;

e Diferenciar los peligros vinculados con la seguridad de aquello relacionados
con la salud, dado que estos Ultimos ocasionan resultados a largo plazo;

e Emplear las hojas informativas de los equipos, productos quimicos y otras

sustancias.

2. Andlisis de riesgos
El principal objetivo del analisis de riesgo seguin Moreno Vega (2018, p. 67) es
"Aumentar tanto la seguridad como el servicio y el rendimiento de un sistema,

reducir el nimero de accidentes y, por lo tanto, aumentar su disponibilidad".

Existe una variedad de grados de analisis de riesgos con relaciéon a su
complejidad y alcance. Las fases generales de un analisis de riesgos estan

basadas en:

¢ Identificar el riesgo
e Analizar las consecuencias y los dafios
e Cuantificar el riesgo como producto de su frecuencia y los dafios

producidos.
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Segun Organizacion Internacional del Trabajo (2017, p. 128) “debemos identificar
todas las personas que estan expuestas a estos peligros identificados previamente
y que pueden verse afectados”.

Por lo tanto, el andlisis de los riesgos se realiza a todos los puestos de trabajo de
la empresa, teniendo en cuenta sus caracteristicas y aspectos personales como su

estado de salud.

3. Evaluar los riesgos y establecer las medidas preventivas

De acuerdo a Pantoja Rodriguez, Vera Gutiérrez y Avilés Flor (2017, p. 843)
define al analisis de riesgo como un “proceso que permite determinar la
magnitud de los riesgos generados, de esta manera obtenemos una importante
informacion que permite al empleador tomar decisiones que involucre medidas

preventivas”.

La evaluacion de los riesgos “Es necesario evaluar los riesgos asociados con
cada trabajo. Por un lado, se tienen en cuenta los aspectos laborales existentes
y, por otro, el empleado que ocupa el puesto”. (Pantoja Rodriguez, Vera
Gutiérrez y Avilés Flor 2017, p. 843)

En especifico, la evaluacion de riesgos tendra en cuenta los siguientes

aspectos:

e Caracteristicas del espacio de trabajo

e Las instalaciones.

e Los equipos de trabajo existentes.

e Sustancias quimicas, fisicas y biolégicas presentes o utilizadas en el
trabajo.

e Laempresay el orden de trabajo, en la medida en que influyan en el
alcance de los riesgos.
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La evaluacion permite reconocer los elementos peligrosos, la magnitud de los
riesgos y el personal expuesto. Al término de esta etapa, se debera documentar la
evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta los resultados de las revisiones
periddicas de las circunstancias de trabajo como de las labores de los

colaboradores.

4. ¢En qué momento se deberéa efectuar la evaluacion de los riesgos?
Segun Pantoja Rodriguez, Vera Gutiérrez y Avilés Flor (2017, p. 845) “La
evaluacion de los riesgos no evitables debe extenderse a cada una de las
lineas de negocio de la empresa donde estos riesgos estan presentes y
deben ser realizados o revisados™:

e Alinicio de la actividad;

¢ Al momento de utilizar nueva tecnologia, sustancias, equipos o la
modificacion del centro de trabajo;

e Cuando se cambie las circunstancias de trabajo;

e Al detectar dafios a la salud de los colaboradores;

¢ Luego de identificar un peligro en las inspecciones periodicas de
seguridad y salud;

e Cuando sea establecido por una disposicion especifica, acuerdo entre el

empleador y los representantes de los colaboradores.

Para poder realizar la evaluaciéon es necesario definir conceptos como riesgo, de
acuerdo a la SUNAFIL ([sin fecha], p. 11) define el riesgo como "la probabilidad de
gue un peligro se materialice en determinadas condiciones y cause dafos a las
personas, los equipos y el medio ambiente", por lo tanto, la metodologia que se
empleard se tendra en cuenta la clasificacion tanto de la probabilidad como la
severidad.
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5. Controles de riesgos

Para establecer las medidas de control de acuerdo a la Organizacién

Internacional del Trabajo:

[...] Es importante tener en cuenta la jerarquia de las medidas de control, cuyo
objetivo es proporcionar medidas de control que permitan obtener un beneficio
general y que combatan los riesgos desde la fuente, para luego utilizar un alcance
individual como equipo de proteccion personal. (Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) 2017a, p. 132)

Para ello se aplicara la jerarquia de controles detallada en la Figura 6.

Eliminacion total del riesgo

Reemplazar el material, equipos,
método o procesos por un riesgo
menor.

3. Controles de Ingenieria Redisefiar los procesos de trabajo,
aislando el riesgo con proteccion o
barreras

Suministrar  controles como  procedimientos,
permiso, documentacion capacitacion,
sefializacion

Uso correcto de los equipos de proteccion
personal idéneo donde los controles mencionados
antes no son aplicables.

A4

Figura 6: Jerarquia de las medidas de control

Fuente: Elaboracion Propia

Cabe mencionar que la primera jerarquia de control, es decir eliminar es el primer
control que debemos de aplicar luego de identificar un peligro, y seguir la secuencia

segun el orden presentado en caso los controles no se adapten a nuestra realidad.

Finalmente, la empresa debe conservar la documentacion de identificacion de
peligros, evaluacion y controles de riesgos, asi como el proceso, metodologia y

criterios utilizados.
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A continuacién, detallamos los enfoques conceptuales:

e Accidente de Trabajo (AT): Cualquier evento inesperado que, debido al
trabajo o causa, provoque lesiones, interrupciones, discapacidad o incluso la
muerte del empleado. También es un accidente de trabajo ocurrido por orden
del empleador o durante el desarrollo de su trabajo bajo su supervision incluso
fuera del horario y centro de labores.

e Enfermedad profesional u ocupacional: Es una enfermedad adquirida como
consecuencia de la exhibicién de los factores de riesgo concernientes al
trabajo.

e Evaluaciéon de Riesgo: Proceso para analizar un riesgo presente algun peligro,
considerando las aplicaciones de los controles y eligiendo si el riesgo
identificado es aceptable o no.

e Evento: Situacién que podria suceder fuera de los limites normales formados
por la presencia de peligros.

e |IPERC: La identificaciébn de peligros, evaluacion de riesgos y controles, se
desarrolla para cada puesto con la participacién del colaborador competente en
consulta con los empleados y con sus representantes del Comité de ambiente
laboral.

e Incapacidad laboral: Se define como incapacidad laboral, cuando el
colaborador, a consecuencia de una lesion o enfermedad ocupacional, no
puede realizar las tareas que le son asignadas.

e Incidente: Evento ocurrido durante el trabajo o en conexién con el trabajo,
donde la persona afectada no sufre lesiones corporales o cuando se requiere
atencion de primeros auxilios.

e Incidente peligroso: cualquier evento de alto riesgo que pueda causar
lesiones o enfermedades a las personas en el trabajo.

e Investigacidén de accidentes e incidentes: proceso de caracterizacion de los
elementos, circunstancias, factores y puntos criticos que colectivamente
causan accidentes e incidentes. El propésito de la indagacion es descubrir la
red de causalidad y asi permitir al empleador tomar medidas correctivas y

prevenir su repeticion.
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Mapa de Riesgo: Es una herramienta participativa con la finalizaciéon de
identificar, localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma gréfica,
los agentes que generan los riesgos a los trabajadores, los cuales ocasionan
accidentes, incidentes o enfermedades profesionales en el centro de trabajo.
Matriz de Riesgos: Herramienta de control y gestién, que verifica las
actividades y &reas de una empresa para ver los riesgos y sus niveles.

Plan de seguridad y salud en el trabajo: documento que pertenece al sistema
de gestién de Seguridad y Salud mediante el cual se disefia e implementa dicho
sistema teniendo en cuenta los resultados de la linea base

Peligro: Es todo aquello que puede producir algun dafio a la calidad de vida de
una persona o un grupo de personas, al medio ambiente o a la propiedad
Frecuencia: Es la posibilidad que el riesgo se materialice provoque
condiciones clasificadas como alta, media y baja.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: Son las intenciones y direccion
de una empresa vinculadas con su desempefio

RISST: Reglamento Interno De Seguridad Y Salud En El Trabajo, Documentos
con las normativas de seguridad que permite la prevencién de accidentes,
incidentes y enfermedades ocupacionales de la organizacion.

Riesgo: Es la posibilidad de que suceda un evento peligroso ocasionando
como severidad una lesion o enfermedad

Seguridad y Salud Ocupacional: Situaciones y factores que afectan o pueden
afectar la salud de las personas.

Gravedad: Refiere al dafio que puede ocasionar al trabajador si el riesgo se
materializa.

Sistema de Gestidon de Seguridad de Salud en el Trabajo (SGSST): Es una
parte del sistema de gestion correspondiente a la etapa de organizacion el cual

se emplea para elaborar e implementar la politica de seguridad.
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lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion
El tipo de investigacion de la investigacion es de tipo aplicada, esto se debe a
gue se centré6 en demostrar porque ocurre un fendbmeno y cuéles son las
condiciones en las que se presenta, es decir justifica la aplicacién de un método
por ejemplo un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una
institucion educativa.
Baena Paz (2017, p. 17) mencioné que una investigacién de tipo aplicada

“plantea problemas determinados que necesitan soluciones cercanas”.

La presente investigacion es de nivel explicativo debido a que se buscé
identificar el motivo por el cual la institucién educativa contaba con una gran
variedad de riesgos sin controles y de qué manera la aplicacion de la variable
independiente permite disminuir y/o controlar los riesgos identificados. La
presente investigacion es de nivel explicativo ya se buscé el origen de un
determinado evento, es decir “busca la causa y efecto de situaciones a fin de
contar con mayor conocimiento de ello”.(Palella Stracuzzi y Martins Pestana
2012, p. 93)

Se define la presente investigacién como un enfoque cuantitativo debido a que
se describié la situacion actual de la institucion educativa, identificando su
problematica y buscando los efectos que crearia la implementacién de un

sistema de gestion de seguridad.

“El enfoque cuantitativo busca describir, exponer y anunciar fenémenos,
identificando las causa y efectos del evento en estudio”. (Hernandez Sampieri
y Mendoza Torres 2018, p. 13)

Se ha determinado que la presente investigacion es de disefio experimental, de
clasificacion pre experimental; esto se debe a que se recopild la informacion
para ser evaluado posterior a la aplicacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo con objetivo de verificar si disminuyo los riesgos

laborales identificados en la institucidon educativa.
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El disefio de la investigacion es experimental porque se “manipulan variables de un
determinado problema, para estudiar las consecuencias que genera la
manipulaciéon sobre la variable en estudio”. (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres
2018, p. 152)

De igual forma este de tipo de investigacion pre-experimental se define porque las
variables tienen un “grado de control minimo, basado en la preprueba y posprueba,
permitiendo observar previo la aplicacion del estimulo, luego se realiza la aplicacion
y posterior a ello se observa e identificar su efecto”. (Rios Ramirez 2017, p. 82-83).
Esquematizado en la figura 7.

Figura 7: Esquema del disefio de investigacion
Fuente: Elaboracion propia
G: Grupo
O1: Datos del riesgo laboral antes de implementar el sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo (pre-test)
02: Datos del riesgo laboral después de implementar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (pre-test)
X: Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo (tratamiento)

De igual manera la investigacion se ejecut6 en un periodo longitudinal debido a que
se analiz6 la situacion de la institucién educativa previa a la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y posterior a ella, permitiendo

identificar los efectos que generan dentro de la institucion educativa.

La investigacién se realizé en un periodo de tiempo describiendo a la investigacion
longitudinal o evolutiva como aquella que “estudia las modificaciones durante una
variedad de periodos de tiempos para analizar los cambios y las consecuencias que

trae consigo”. (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres 2018, p. 180)
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3.2.Variables y operacionalizacion

La variable independiente es: Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

"El empleador acoger un enfoque de sistema de gestion en el area de seguridad y
salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y directrices y la ley

aplicable". (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo 2011)

Por tanto, el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se define como
el conjunto de procedimientos y pautas que permiten la mejora de una cultura de

seguridad, ademéas de vigilar la salud de los empleados.

Es importante mencionar que la escala de mencién de la variable en mencion y
sus dimensiones es de razon, de igual manera las dimensiones de la primera

variable son las siguientes:
Dimension: Politica
De acuerdo al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2011) menciona que

el empleador debe consultar con los colaboradores y sus representantes, mediante

el escrito de la politica en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Es decir, mediante la elaboracion de la politica de seguridad permite comprometer
desde la direccion hasta el resto de los trabajadores y poblacion estudiantil con los

lineamientos establecidos, cuya formula se basa en:

) o N° de politicas implementadas
Nivel de cumplimiento = — — — x100%
Total de politicas minimas exigidas

Dimension: Organizacion

El proceso de la organizacion se basa en el liderazgo del empleador, las
disposiciones definidas para cada puesto de trabajo, ademas de elaborar y emplear
los registros del sistema de gestion de seguridad, la implementacion del comité de
seguridad, asi como del reglamento interno. (Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo 2011)
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En la etapa de la organizacion el empleador asume el compromiso y liderazgo del
desarrollo de la implementacion sin embargo las actividades también son delegas
al personal asignado para la elaboracion, aplicacion y resultado del sistema de

gestion de seguridad, empleando la siguiente férmula:

c limiento d ; ‘o = N° de reglamento interno de SST 100%
UMPLTMIENLO Ge Tegramento =1 tal de reglamento interno de SST exigidas x °

Dimension: Planificacion

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2011) la etapa de
planificacidn inicia con la elaboracién de linea base como diagndstico del estado
actual del sistema de gestidn, seguido de la planificacidn, desarrollo y aplicacion
del mismo, en esta misma etapa estableceremos los objetivos del sistema de
seguridad.

Para la etapa de planificacion se realiza un cronograma de actividades acorde a las
fases de desarrollo de la implementacién del sistema de gestion de seguridad,
basandose en el planteamiento de los objetivos que se desea lograr, considerando
previamente los resultados obtenidos del status de la organizacion previa a la

implementacion, para esta fase empleamos la siguiente formula:

o o N°de capacitaciones realizadas
Cumplimiento de actividades = — —— x100%
N° de capacitaciones programadas

Dimension: Evaluacion

De acuerdo al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2011) el proceso de
evaluacion es aquella etapa donde se realiza la valoracion, vigila y control del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo mediante el proceso de
auditorias y las investigaciones de los accidentes, enfermedades e incidentes.

En esta etapa se desarroll6 el proceso de auditoria con el fin de verificar la correcta
implementacién del sistema de gestion, identificando falencias como aspectos de
mejora, ademas de mantener un registro de los incidentes y accidentes ocurridos
en el centro educativo y realizando la investigacion de los mismos, para ello se

empleo la siguiente formula:
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o o N° de auditoria ejecutadas
Cumplimiento de auditorias = —— x100%
N° de auditoria programadas

Dimension: Accion para la mejora continua

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2011) conceptualiza al
proceso de accion para la mejora continua como la vigilancia del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, mediante el andlisis de los resultados obtenidos
y la revision de los procedimientos con el fin de comprobar la eficacia de los

Mmismos.

Por ello en la etapa de la accibn mejora continua se mantiene un control constante
sobre el proceso mediante los resultados logrados en comparacion con los

objetivos propuestos inicialmente. Utilizando la siguiente formula:

, v sie de hall _N°de hallazgos cerrados 100%
orcentaje ae aitazgos ==y ol de hallazgos ¥ ’

La variable dependiente es: Riesgo laboral

De igual manera se menciona la variable y operacionalizacion de la variable

dependiente.

Segun Gomez (2017, p. 7), el riesgo laboral es la "Posibilidad de que un individio

sufra un determinado dafio a causa del trabajo”.

El riesgo laboral indica la probabilidad de que un colaborador sufra un dafio a causa

de las actividades que ejecuta o del ambiente de trabajo.

Es importante mencionar que la escala de mencion de la variable en mencion y sus
variables es de razon, de igual manera las dimensiones de la segunda variable son

las siguientes:

Dimensién: Frecuencia

De acuerdo a Cortés Diaz (2018, p. 99) “se encuentra relacionado con el numero

de accidentes registrados a lo largo de un periodo de tiempo”.
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La frecuencia muestra el nUmero de eventos suscitados en la organizacion, lo cual
nos permite analizar el estatus en el centro de trabajo para tomar medidas

preventivas asi mantener un control del mismo, empleando la siguiente formula:

N° de accidentes * 200,000
N° de horas hombre trabajadas

Indice de frecuencia =

Dimensién: Gravedad

Segun Cortés Diaz (2018, p. 99) define el indice de gravedad como el “numero de
jornadas perdidas por accidentes a lo largo de periodo y relacionado con las horas

hombre durante dicho tiempo”.

El indice de gravedad es considerado como el numero de dias perdidos ocasionado
por los eventos suscitados en el centro trabajo, por lo tanto, es un indicador que
nos permite analizar la situacion de la organizacion a fin de tomar medidas
anticipadas a fin de evitar mayores consecuencias, para ello se utiliza la siguiente

formula:

N° de dias de trabajo perdidos * 200,000
N° de horas hombres trabajadas

indice de gravedad =

Operacionalizacién

Se tiene la matriz de operacionalizacion que se encuentra en el Anexo 2 donde se
identifica las variables, la definicion conceptual y operacional conjuntamente con
sus dimensiones y sus respectivos indicadores, de igual manera la escala de

indicadores, técnica e instrumento de la investigacion en mencion.

3.3.Poblacidn (criterios de seleccidn), muestra, muestreo, unidad de analisis

Asimismo, se menciona las definiciones relacionadas con la poblacién, muestra y

muestreo:
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Poblacion

De acuerdo a Rios Ramirez (2017, p. 89) la poblacion es el “conjunto de individuos
gue tienen una o mas cualidades en comuan, que varian en el transcurso del tiempo
y que se desea investigar”.

Para la presente investigacion la poblacion de la instituciéon educativa que integra
69 personas se considerd las mediciones antes y después de aplicar la primera

variable durante un periodo total de 12 meses.

Criterios de inclusion y exclusion

Inclusion: Se tomé en cuenta los riesgos laborales a los que se exponen los
colaboradores de la institucion educativa durante la jornada laboral de 8 horas de

lunes a viernes durante los meses de enero a marzo.

Exclusidon: Se consideré como criterio de exclusion los riesgos laborales presentes
durante los meses posteriores a la implementacion del sistema de gestién de

seguridad.
Unidad de analisis

‘La unidad de muestreo es determinar las caracteristicas que debera tener la
muestra que se recolectara sus datos mediante la técnica de muestreo a escoger”.

(Hernandez Sampieri y Mendoza Torres 2018, p. 197)

La investigacion en mencion se ha empleado como unidad de analisis el registro de

los riesgos laborales de los colaboradores de la institucion educativa N° 22305.

Muestra

“La muestra es una parte o fraccion representativa de la poblacion, seleccionado
por algiin método de muestreo”. De esta manera que los resultados obtenidos en
la muestra permiten generalizar al conjunto de elementos que conforma la

poblacién. (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres 2018, p. 196)

La muestra es de tipo no probabilistica, es decir la poblacion es igual a la muestra,
siendo el periodo de pre test durante los meses de octubre del 2019 a marzo del
2020 y el post test entre los meses de julio a diciembre del mismo afio, siendo un

total de 48 semanas.
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Muestreo

De acuerdo a Rios Ramirez (2017, p. 96) “el muestreo y la seleccion de unidades
depende de la decision del investigador, dado que en muchas ocasiones tiende a
ser subjetivas y sesgadas”. En tal sentido no se aplica el muestro dado que se

empled la totalidad de la poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

De acuerdo a Rios Ramirez (2017, p. 101) define a las técnicas como la
metodologia que se emplea para “recopilar los datos y por lo tanto es necesario

determinar el instrumento a utilizar”.
Para la investigacién en mencion se empleé las siguientes técnicas:

La técnica de la observacion es un “método de recoleccion de datos consiste en el
registro sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones
observables, mediante un conjunto de categorias y subcategorias”. (Hernandez

Sampieri y Mendoza Torres 2018, p. 290)

Esta técnica se empled durante toda la investigacion para analizar e identificar los
peligros y riesgos que hay en la institucion educativa, con el objetivo de recopilar

los datos que se consideraron convenientes para el desarrollo de la investigacion.

La técnica de analisis de documentos ayuda para “recibir informacion encontrada
en documentos que forman parte del estudio como fuente de informacion”. (Rios
Ramirez 2017, p. 102)

La técnica de analisis de documentos utilizados permite recolectar y procesar
informacion necesaria en fichas resumen o registros relacionados en materia de

seguridad y salud, extrayendo informacion de campo.
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Instrumento de recoleccion de datos

Para la investigacion se empleé la ficha de observacion o de recoleccion de datos
de campo como instrumento. En la primera variable para se emple6 la ficha
observacion para el registro del cumplimiento de los requisitos minimos de
seguridad en el centro educativo y la para segunda variable se usé el formato para
la identificacion de los riesgos laborales antes y después de la implementacién de
la variable independiente, asi como la identificacion de los indices de frecuencia y
de gravedad. De igual manera se recopilé datos de las dimensiones segun las
variables, mediante el programa SPSS 23; con el objetivo de realizar un estudio
detallado el cual permitié desarrollar las mejoras tomando en cuenta los resultados

obtenidos. Detallado en el Anexo 7.

GRADO DE
EXPERTO , RESULTADO
INSTRUCCION
Robert Julio Contreras Rivera Doctor Aplicable
Osmart Morales Chalco Magister Aplicable
Romel Dario Bazan Robles Magister Aplicable

Validez

La validez es el “nivel en que el instrumento realiza la medicion de las variables que

se esté estudiando”. (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres 2018, p. 326)

Por lo tanto, para evaluar la validez del instrumento, se empleé el juicio de expertos
de los Ingenieros Industriales de la Universidad Cesar Vallejo. Detallado en el

Anexo 3.

Confiabilidad

“La confiabilidad es el nivel en que se aplica el instrumento en varias ocasiones a
una misma poblacién en un periodo en especifico, obteniendo un mismo resultado”.
(Hernandez Sampieri y Mendoza Torres 2018). Los instrumentos de esta
investigaciéon fueron basados en tedricas preexistentes ampliamente aceptadas,
por lo tanto, no fue necesario evaluar su confiabilidad. Finalmente, el instrumento
es idéneo para la investigaciéon dado que la informacién es recolectada de la

institucion educativa N° 22305.
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3.5. Procedimientos

En la presente investigacion se considero las siguientes etapas como parte del
procedimiento, teniendo en cuenta las dimensiones de la variable independiente
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y variable dependiente riesgo

laboral.

Respecto a la primera variable, se realizé la recoleccion de informacion empleando
como instrumento la observacién permitiendo identificar la situacién actual del
centro educativo siendo aplicada entre los meses octubre del 2019 a marzo del
2020, durante la jornada de trabajo. Asimismo, se recopil6 informaciéon tomando en
cuenta los resultados obtenidos de la linea base aplicada previamente a la
implementacion del sistema de gestion de seguridad para identificar las actividades
a desarrollar durante este proceso. De igual manera, la variable en mencion se
empled las dimensiones de politica, organizacion, planificacion, evaluacién y
mejora continua con sus respectivos indicadores; cuyo procedimiento sera

explicacion a continuacion:

Dimensioén 1: Politica.

Para la implementacion el sistema de gestién de seguridad se desarroll6 la politica
de seguridad bajo el compromiso de la alta direccién, mediante el acatamiento de
la politica de seguridad segun el articulo 23 de la ley seguridad y salud en el trabajo,
articulo 32 del reglamento de la ley seguridad y salud en el trabajo y en el Anexo 3
de la Resolucion Ministerial 050-2013-TR, siendo desarrollado bajo los principios y
objetivos a los que se compromete la institucion educativa, referidos en la ley; tales

como.

e Brindar la proteccién y seguridad de todos los participantes de la institucion
educativa, atreves de la prevencion de accidentes, incidentes, enfermedades
ocupacionales vinculadas con el trabajo.

e Efectuar con los requerimientos minimos legales de la seguridad y salud en el

trabajo.
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e Garantizar la consulta, informacion y capacitacién de los colaboradores y sus
representantes en referencia a la seguridad y salud en el trabajo de la
organizacion.

e Fomentar la mejora continua del desempefio del sistema de gestion de seguridad

y salud en el trabajo.

Asimismo, se disefi6 la matriz de objetivos generales y especificos, basados en la
realidad de la institucion educativa, permitiendo cuantificar el nivel de cumplimiento
en materia de seguridad. De igual manera, se llevo a cabo la difusion de la politica
de seguridad permitiendo sensibilizar de los trabajadores, mediante la creacion de

una cultura de seguridad.

Para esta dimension empleamos como indicador el nivel de cumplimiento de las
politicas elaboradas y el nimero de politicas exigidas por la ley, siendo medido en
porcentaje; logrando como resultado el 100%, lo cual representa el nivel de

compromiso que cuenta la institucién con la implementacion del proceso de gestion.
Dimensién 2: Organizacion.

En el proceso de organizacién se desarroll6 mediante el cumplimiento de la
documentacion minima solicitada por la ley N° 29783, ley de seguridad y salud en
el trabajo y su respectivo reglamento; donde se menciona la implementacion de los
documentos y registros minimos a cumplir, considerando de igual manera la lista

de verificacidén de los lineamientos del sistema de gestion.

A continuacion, se menciona los documentos y registros elaborados para la

implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo:

Teniendo en cuenta que la institucion educativa N° 22305, cuenta con mas de 20
trabajadores, se elabord el reglamento interno de seguridad, documento cuya
estructura minima indica en el reglamento de la ley de seguridad y salud en el
trabajo, tales como el objetivo y su alcance, liderazgo, compromiso y politica de
seguridad y salud, mostrando las competencias y obligaciones del empleador, del
comité de seguridad y salud en el trabajo como de los trabajadores y estudiantes,
ademas se indica los estandares de seguridad y salud en las instalaciones del

centro educativo y la preparacién de respuesta de emergencia ante un evento.
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De igual manera se elaboré los registros obligatorios de seguridad, tales como
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales y otros incidentes, de

examenes meédicos ocupacionales, de equipos de seguridad o de emergencia.

Se llevé a cabo la constitucion del comité de seguridad, conformado por 04
personas entre personal administrativo y docentes del centro educativo, empleando
el formato y procedimiento segun los lineamientos establecidos en la R.M. N° 148-
2012-TR.

Se realiz6 la elaboracion del organigrama estructural de seguridad donde indica las
distribuciones, funciones y responsabilidades dentro del centro educativo asimismo
se disefid el mapa de riesgo considerando las sefaléticas de obligacion,
prohibicion, de peligro y de informacion de emergencia siguiendo los lineamientos
establecidos en la Norma Técnica Peruana NTP 399.010-1 2004

Para la dimension organizacion se utilizé el indicador cumplimiento del reglamento,
donde se analizé el nimero de reglamentos exigidos por la ley como el nUmero de
reglamentos elaborados, siendo medido en porcentaje; logrando como resultado el
100% de cumplimiento, posterior al proceso de implementacion. Concluyendo el
centro educativo cuenta con la documentacion minima solicitada por la ley,

incluyendo los lineamientos principales establecidos en el reglamento de seguridad.

Dimension 3: Planificacion.

Para la etapa de planificacion se realiz6 la identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y controles se elabor6 la matriz de IPERC, siendo disefiado de acuerdo al
puesto de trabajo, para ello se realizé un trabajo de campo en el cual se identifico

el tipo de peligro, sus riesgos y se implementé las medidas de control.

Se disefid el plan y programa anual de seguridad y salud en el trabajo el cual se
encuentra basado en los objetivos de la misma, por lo tanto, las actividades
propuestas permiten el cumplimiento de dichos objetivos, de igual manera se
realizé la organizacién de las actividades preventiva que se desarrollara a lo largo

del afio escolar.
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Se elaboré el programa de capacitaciones tomando en cuenta los cursos de ley
como capacitaciones en materia de seguridad las cuales fueron dictadas a toda la

comunidad educativa, desarrollada durante el horario de la jornada laboral.

Se disefid el procedimiento de preparacién de respuesta de emergencia tomando
en cuenta la informacion brindada del proyecto educativo institucional, donde se
describe las actividades a desarrollar en caso de incendio, sismo y emergencia

médica.

Para esta dimension se aplicé el indicador de cumplimiento de actividades tomando
en cuenta el nUmero de capacitaciones realizadas como el de las programadas,
siendo medido en porcentaje, logrando un cumplimiento de cinco capacitaciones
incluyendo los cursos de ley, representando un 56% de desarrollo, demostrando
gue la institucion educativa no solo se preocupa por el cumplimiento de la
elaboracion de la documentacion segun norma, sino también de informar a su
personal en materia de seguridad, lo cual permite crear conciencia sobre los
peligros y riesgos a los que se exponen asi como mantener el control sobre los

riesgos laborales e indices de frecuencia y de gravedad.

Dimensién 4: Evaluacion.

Para la etapa de la evaluacién disefiamos el registro de auditoria segun la
Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, el cual brinda el soporte para analizar si el
sistema ha sido correctamente implementado e identificar las observaciones que

permitan mejorar su desarrollo.

Para la dimension de evaluacion se emple6 el indicador de cumplimiento de
auditoria, siendo medido en porcentaje, utilizando el nUmero de auditora ejecutada
como el numero de auditoria programada, obteniendo como resultado el 100% de
cumplimiento, por lo tanto, el centro educativo cumplié con la implementacion del
sistema de gestion de seguridad, alcanzando disminuir el nivel de riesgo laboral

como el de sus indices ademas de identificar aspectos de mejora del proceso.
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Dimension 5: Accién para la mejora continua.

En la etapa de la mejora continua, se verifico si el sistema de seguridad y salud en
el trabajo se ejecuta correctamente, ello se comprobé mediante los resultados
obtenidos en comparacién con las metas y objetivos sefialados en la matriz,
asimismo se realizé un formato que permitié al estudiante o personal reportar actos,

condiciones, asi como incidentes y accidentes ocurridos en la institucion educativa.

Para esta dimension se utilizé el indicador de porcentaje de hallazgos, basado en
el total de hallazgos identificados y los cerrados tanto de las acciones como de las
condiciones subestandar, logrando como resultado el 100% de cumplimiento de
cierre de las acciones subestandar y el 88% de cierre de condiciones subestandar.
Concluyendo que al implementar el sistema de gestion de seguridad permitio no
solo registrar los hallazgos, sino también llevar a cabo el levantamiento de los
mismos, fortaleciendo la cultura de seguridad desarrolla en el centro educativo y

disminuyendo significativamente el riesgo laboral como sus indices.

Para la segunda variable se llevé a cabo la recoleccion de la informacion utilizando
el registro de recoleccion de datos de campo ayudando a llevar un control de los
eventos suscitados en el centro educativo para obtener el nivel del riesgo laboral
antes y después de la implementacion durante los meses de octubre del 2019 a
marzo del 2020 en la etapa de pre-test y en los meses de julio a diciembre del
mismo afio para la etapa de post-test, durante la jornada laboral. Asimismo, permitio
llevar un control del indice de frecuencia y de gravedad facilitando la identificacion

de los resultados de mejora producto de la implementacion.

Respecto a la variable dependiente se utilizé las dimensiones de frecuencia y

gravedad, siendo su procedimiento detallo a continuacion:

Dimension 1: Frecuencia.

En esta dimension se emple6 el registro de seguridad, donde se llevaba el control
de eventos suscitados dentro del centro educativo, tales como numero de
accidentes morales, accidentes incapacitantes, accidentes leves, etc. para obtener
primero el riesgo laboral y a partir de ello el indice de frecuencia.
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Utilizando el indice de frecuencia como indicador, donde se registraba el nimero
de accidentes laborales multiplicado por la constante determinada por la OSHA,
entre el numero horas hombres trabajas durante el periodo del registro, logrando
disminuir un del 78% posterior al proceso. Llegando a la deduccidon que al realizar
correctamente la implementacién del sistema de gestion de seguridad influyo en la
disminucién del indicador de frecuencia, evitando que surja eventos no deseado

gue afecten la salud e integridad de las personas.

Dimension 2: Gravedad

En la segunda dimension también se aplico los datos obtenidos del registro de
seguridad sobre los accidentes producidos durante ese periodo, llevando un control
mediante el uso del formato de recoleccién de datos de campo.

Como indicador se emple0 el indice de gravedad, donde se registra el total de dias
perdidos a causa de los accidentes registrados multiplicado por la constante
determinada por la OSHA, entre el numero horas hombres trabajas durante el
periodo de registro, obteniendo una disminucion de un del 70% luego de la

implementacion.

Llegando a la conclusion que el comprometer a la direccibn con el proceso,
desarrollar la documentacion del sistema de gestion y otorgar informacion mediante
capacitaciones al personal en materia de seguridad permite mantener un mayor
control sobre este indicador, aumentado la seguridad de la institucion educativa, lo
cual se traduce como un beneficio, mejorando su imagen como centro de estudio a
nivel del sector educativo como de la poblacién asimismo fortalece la cultura de

seguridad y logra la disminucion de los gastos que ocasionaban estos accidentes.

3.6.Método de andlisis de datos
Andlisis descriptivo

“Hace referencia a la presentacién de los datos haciendo uso de los graficos y
tablas, asimismo se elabora con el objetivo describirlos sin factores adicionales” de

acuerdo a lo indicado por (Palella Stracuzzi y Martins Pestana 2012, p. 175)

De acuerdo a lo indicado por el autor, para el estudio de los datos de la investigacion

en mencion se ha empleado tablas y graficos utilizando el programa Microsoft Excel
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gue permiten realizar un correcto procesamiento de la informacién, tomando en
cuenta que los datos fueron recopilados en campo durante los meses de octubre a
marzo (pre-test) y entre los meses de julio a diciembre (post-test), registrando el
nuamero de accidentes laborales, de los eventos sucedidos en el centro educativo
para obtener el riesgo laboral, en el caso del indice de frecuencia se considero el
namero de accidentes laborales conjuntamente con el nimero de horas hombre
trabajadas, asimismo el indice de gravedad se obtuvo del registro de las horas
perdidas a causa de los accidentes laborales conjuntamente con el nimero de
horas hombre trabajadas. A partir de esa informacion se realizé la comparacion

entre los resultados recogidos antes y después de la implementacion.

Andlisis inferencial

“Se basa de las muestras, por lo tanto, las observaciones son ejecutadas a partir
de un total de observaciones, requiriendo generalizaciones que va mas alla de los

datos”. (Palella Stracuzzi y Martins Pestana 2012, p. 176)

En el andlisis inferencia se empleo el programa SPSS 23, aplicando la prueba de
normalidad asimismo tomando en cuenta la cantidad de datos que se procesa se
procedié a emplear la estadistica de Shapiro Wilk demostrando que los datos de la
investigacién eran paramétricos, asimismo a partir de los resultados obtenidos

permitié que en la prueba de hipotesis se aplique el estadistico T-student.

3.7.Aspectos éticos

La investigacion en mencién ha sido elaborada teniendo en cuenta los lineamientos
brindando por la Universidad Cesar Vallejo, asimismo, para el desarrollo de la
presente investigacion se tuvo la autorizacién de la institucion educativa N°
22305,detallado en el Anexo 14, demostrando la confiabilidad de los datos
empleados teniendo en cuenta la informacion académica, dichos datos brindados
por la institucidon educativa no han sido afectados ni modificados, verificando la
informacion obtenida y considerando las referencias bibliogréficas.
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IV. RESULTADOS

4.1.Situacién antes de la mejora
La institucion educativa N.° 22305 se encuentra ubicada en la Prolongacion
Arenales S/N Urbanizacién de San Joaquin — Ica, actualmente brinda servicios
educativos en la educacion primaria y secundaria, laborando en el turno mafana
y tarde. De igual manera cuenta con una poblacion de 1187, 480 estudiantes a
nivel primarios y 638 a nivel secundario,55 profesores y 09 personales
administrativo, 03 directivos y 02 jerarquicos, cuenta con un area total de
12,686.90 m?. A partir de 1987 en adelante, la instituciéon educativa ha estado a
cargo de varios profesores, hasta que a partir de marzo del 2015 se hace cargo el
Magister José Roberto Hernandez Barreto, cuyo proceso que ejecutan dentro de

la institucion educativa de acuerdo a la figura 8.

Es importante mencionar que la visién con la que trabaja la institucién educativa

es:

“Al 2021 considerarse como una entidad lider, competitiva, eficaz, con un modelo
emprendedor e innovador, que garantice el respeto por la variedad cultural y la
conservacion del medio ambiente”. (1.E.22305 2019, p. 14)

Sin embargo, a lo largo de los afios a medida que iba incrementando la
participacion del alumnado y las actividades desarrolladas para los mismos, iba
incrementando los peligros y riesgos tales como las aulas prefabricadas, las
cuales se encontraban expuestas generando un ambiente con altas temperaturas
considerado como un peligro de tipo fisico, asimismo dentro de la institucion
educativa no se ha habia considerado la colocacion de las sefialéticas en espacios
peligrosos como de evacuacion ante un evento natural, se observé algunas
instalaciones eléctricas en mal estado exponiendo un grave peligro a todas las
personas, encontrandose pendiente su reparacion sin embargo no se encontraba
debidamente sefalizado, la institucion educativa contaba con un mapa de
evacuacion deficiente, el cual no permitia identificar cuales son todos los peligros
y riesgos presentes en el colegio. En caso de haber mantenido este escenario los

incidentes y accidentes hubieran continuado incrementando, hasta posiblemente
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llenar a la pérdida de una vida al laborar sin seguridad, asi como la denuncia al

colegio o incluso su cierre.

CONTROL
SALIDA
ENTRADA ACTIVIDADES DE LA
l INSTITUCION

it Q—»O"O Estudiantes
studiante con valores,

principios vy
con
aprendizaies

Figura 8: Proceso de negocio de la I.E. N° 22305
Fuente: Elaboracion Propia

Labores educativas previa implementacion del sistema de gestiéon de

seguridad

Como es de conocimiento, dentro de las aulas de la institucion educativa se
realiza el dictado de las clases, sin embargo, también cuenta con taller de
carpinteria, area de laboratorio, industria alimentaria y biblioteca; no obstante,
cada area en mencion cuenta con sus propios peligros y riesgos que en muchos
de los casos no habian sido identificados, lo cual generaba incidentes y
accidentes a causa de la falta de una cultura de seguridad. Es importante
mencionar que dentro del centro educativo se identificO que en el area de
laboratorio no se cuenta con la sefializacion adecuada, en la biblioteca se hallo
peligros de tipo fisico exponiendo a riesgos como caidas a nivel, dafios a la
salud, corte o incluso la fatiga y estrés, considerados como riesgos que ocasiona

el uso de las aulas prefabricadas.
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Figura 9: Instalaciones eléctricas en mal estado
Taller de carpinteria

Fuente: I.E. N° 22305

Como se observa en la figura 9 en el taller de carpinteria se identific6 un
tomacorriente en mal estado y sin sefializacion exponiendo la seguridad de las

personas.

Figura 10: Aulas prefabricadas de la institucién educativa

Fuente: |.E. N° 22305

En la figura 10 se identific6 que el emplear aulas prefabricadas trae consigo
peligros como las altas temperaturas, peligros de tipo locativo como golpes y
tropiezos generando los incidentes y accidentes.
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Figura 11: Escaleras sin sefializacion de la institucion educativa

Fuente: |.E. N° 22305

En la figura 11 observamos que las escaleras no contaban con la sefalizacion de

acuerdo a la normativa vigente de seguridad, ello ocasionaba los incidentes y

accidentes, dado que los estudiantes al momento de desplazarse por las

escaleras eran propensos a caerse o golpearse.

A continuacién, se detalla los resultados conseguidos antes de realizar el proceso

de implementacion de la variable independiente:

Politica: se desarroll6 la politica de seguridad y salud en el trabajo basado en las

normativas del pais.

Tabla 5: Implementacién de politicas de seguridad (pre-test)

MES INDICADOR FORMULA CANTIDAD
_ N° de politicas implementadas 0
Octubre 2019 Nivel de
- cumplimiento Total de politicas minimas 1
exigidas
Marzo 2020 % de cumplimiento 0%
Meta (%) 100%

Fuente: Elaboracion propia
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La tabla 5 muestra el indicador, formula y cantidad utilizada para calcular el
porcentaje de cumplimiento de las politicas de seguridad correspondientes al mes
de octubre del 2019 a marzo 2020, identificando que la institucién educativa no
contaba con una politica de seguridad, proponiéndose la meta de cumplir con el
100%.

Organizacién: Evaluacion del cumplimiento del reglamento interno de seguridad
y salud en el trabajo (RISST).

Tabla 6: Implementacién del reglamento de seguridad y salud en el trabajo

MES INDICADOR FORMULA CANTIDAD

N° de reglamentos internos de
seguridad

0

Octubre 2019 | Nijvel de cumplimiento :
- Total de reglamento interno de

. . - 0
seguridad minimas exigidas
Marzo 2020 % de cumplimiento 0%
Meta (%) 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 6 se presenta el indicador, la férmula y el nimero para el
procesamiento de datos del porcentaje de cumplimiento del reglamento interno de
seguridad correspondiente al mes de octubre del 2019 a marzo 2020, identificando
gue la institucion educativa no contaba con dicho documento, proponiéndose con

el objetivo de elaborar y difundir el reglamento en mencion.

Planificacién: andlisis del porcentaje de cumplimiento de actividades del
Programa anual de seguridad y salud en el trabajo. (PASST), no se identificé la
elaboracion del documento sin embargo si contaban con algunas capacitaciones
desarrolladas independientemente al proceso de implementacién, detallado en la
tabla 7.
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Tabla 7: Programa de capacitaciones

PROGRAMA DE CAPACITACIONES

AREA: I.E. N° 22305 octubre
MESES: 2019 -
ENCARGADO: Personal asignado marzo
2020
Mes Actividad | Actividad
programado Descripcion de la capacitacion programada | realizada
enero y febrero | Curso de induccién de la seguridad y 1 0
salud en el trabajo
julio Curso de ergonomia 1 0
abril, junioy | Curso de primeros auxilios 1 1
setiembre
marzo y Curso de riesgos psicosociales 1 1
setiembre
Curso de Identificacion de peligros, 1 0
marzo evaluacion de riesgos y controles -
IPERC
junio Curso de lucha contra incendio 1 0
julio Capacitacién en manejo de extintores 1 0
enero, junio, Programa de prevenciéon de alcohol, 1 0
noviembre cigarrillo y otras drogas
enero, julio, Charla sobre el orden y aseo 1 0
diciembre

Fuente: Elaboracion propia

Evaluacion: En esta etapa se analizo el porcentaje de cumplimiento de auditoria

de seguridad, tomando en cuenta su aplicacion y el uso del formato basado en la

normativa de seguridad vigente, asimismo no se identificé el cumplimiento de este

indicador.
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Accion para la mejora continua: se registrd6 el porcentaje de peligros

identificados en la institucion educativa en la tabla 8, obteniendo el 100% de

cumplimiento de cierre de los actos sub estandar, sin embargo, las condiciones

sub estandar no han sido cerradas en su totalidad obteniendo un porcentaje 47%

de cumplimiento.

Tabla 8: Registro de hallazgos

Registro de hallazgos

T .‘E Q oo

e} c > > O

c O S (72} (7] E

£% | 88| g8 25

0 28 SR} 2g g o

L = ag o8 o =

= SE | 25 o 7 S5

n o o T O T C

22 | & 5 =5

2 2 O O3

Oct-19 3 3 16 8
Nov-19 3 3 17 7
Dic-19 3 3 15 8
Ene-20 17 17 14 6
Feb-20 I I 14 7
Mar-20 3 3 18 8
TOTAL 36 36 94 44

Porcentaje
de 100% | 100% 100% 47%
cumplimiento

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, se detalla los resultados alcanzados antes de realizar el proceso de

implementacion de la variable dependiente:
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Tabla 9: Resumen del riesgo laboral antes de la implementacion

IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL ANTES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST |Version JC\-I;gl i
Institucion Educativa Julio C. Tello Fecha | 1/10/2019
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N Pagina 1de 1
Registro de eventos Riesgo laboral
N° de . N° de o N° de N° de
accidente Acudgnte el Incidentes N oI5 Accidentes Accidentes
Trabajo Leve . Incidentes .
Mortal Peligrosos Incapacitante laborales
N° MES _ 8 _ 3 _ S | _ S _ S _ S
c | BE| T B T E|T| B T E| % B
0 S 0 S ) S %) = 2} = 0 S
S = © = © = o = ) = S =
= o = o = s | = o = o = o
< < < < < <
M-01 Oct-19 0 0 2 2 0 0 7 7 0 0 9 9
M-02 Nov-19 0 0 2 2 0 0 8 8 0 0 10 19
M-03 Dic-19 0 0 1 3 0 0 6 14 1 1 8 27
M-04 Ene-20 0 0 0 3 0 0 5 19 0 1 5 32
M-05 Feb-20 0 0 1 4 0 0 3 22 0 1 4 36
M-06 Mar-20 0 0 1 5 0 0 2 24 1 2 4 40
TOTALES 0 0 7 19 0 0 31 94 2 5 40 163

Fuente: Elaboracion Propia
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En la tabla 9 se realiz6 el registro de los riesgos laborales suscitados durante los
meses de octubre del 2019 a marzo del 2020, el cual se divide en numero de
accidentes mortales, accidentes de trabajo leve, nimero de incidentes peligrosos,
namero de incidentes, nimero de accidentes incapacitantes obteniendo un total de
40 eventos, 9 correspondientes al mes octubre, noviembre (10), diciembre (8),

enero (5), febrero y marzo (4).

Tabla 10: Registro del indice de frecuencia (pre-test)

IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL JCTOL -
ANTES DE LA IMPLEMENTACION DEL | Version
V1
SST
N _ Insf[i’tuci(')n Educat_iya Julio C. Tello Fecha |1/10/2019
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N _
Pagina ldel
N° de )
Accidentes Horas Hombres (H-H) Indice Frecuencia
laborales
8 2] % (%) (%))
2] —
N | MES | 5 | © | S |S8| B S| g
S ®© © P 3 T © S ©
0 S < = O 9 TS n S
& = 2 | -o| & | TE & E
s > = so = =) s >
ElE e 1| % g
z
M-01 | Oct-19 9 9 69 22 |12,144| 12144 | 148 148
M-02 | Nov-19 10 19 69 20 [11,040| 23184 86 234
M-03 | Dic-19 8 27 69 20 |11,040| 34224 47 281
M-04 | Ene-20 5 32 69 22 |12,144| 46368 22 303
M-05 | Feb-20 4 36 69 20 |11,040| 57408 14 317
M-06 | Mar-20 4 45 69 22 | 12,144 | 69552 12 328

Fuente: Elaboracion Propia

En la siguiente tabla 10, analizamos el registro de los riesgos laborales durante un
periodo de seis meses obteniendo un promedio de 7 eventos, asimismo se identifico
las horas hombre de trabajo teniendo en cuenta la cantidad de trabajadores y el
total de horas y dias laborados. Por ultimo, se empled la férmula utilizada para
lograr el indice de frecuencia que representa el total de accidentes por cada
200,000 horas de trabajo, obteniendo un promedio de 55 eventos laborales. Por lo
tanto, la meta propuesta es disminuir los riesgos laborales mediante la

implementacion del plan de seguridad propuesto.
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Tabla 11: Registro del indice de gravedad (pre-test)

IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL

ANTES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST

JCTO1 -

Version Vi1

Institucion Educativa Julio C. Tello
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N

Fecha |1/10/2019

Pagina | 1del

Total de )
dias Horas Hombres (H-H) Indice Gravedad
perdidos
a %)
0 w 9 & 9 »
N° MES |[w | S| S s 8 ks < T 3
> | © I P ) T O > K]
7] S T = © o T o %) S
c © =
(<) = '% T g = I E (0] =
s = = L8 = > s =
(&) - o T &) (&)
< o [ ] < <
zZ I
M-01 | Oct-19 6 | 9 69 22 12,144 | 12144 99 99
M-02 | Nov-19 | 7 | 16 69 20 11,040 | 23184 60 159
M-03 | Dic-19 5 |21 69 20 11,040 | 34224 29 188
M-04 | Ene-20 | 3 | 23 69 22 12,144 | 46368 13 201
M-05 | Feb-20 | 2 | 27 69 20 11,040 | 57408 7 208
M-06 | Mar-20 | 8 | 35 69 22 12,144 | 69552 23 231

Fuente: Elaboracion Propia

En la siguiente tabla 11, analizamos el registro de los dias perdidos proveniente de

los riesgos laborales anotados durante un periodo de seis meses obteniendo un

promedio de 5 dias, de igual manera se identificé las horas hombre de trabajo

considerando la cantidad de trabajadores y el total de horas y dias laborados.

Finalmente se empled la formula utilizada para lograr el indice de gravedad que

representa el total de dias perdidos por cada 200,000 horas de trabajo, obteniendo

un promedio de 39 dias. Por lo tanto, para disminuir los dias ocasionados por los

riesgos laborales se implementa un sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.
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Riesgo laboral (Pre-test)

12

10

Oct-19 Now-15 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20

=== Ricsgo laboral (Pre-test)

Figura 12: Riesgo laboral (Pre-test)
Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 12 se observa el diagrama de lineas basado en meses donde se
identifico que el riesgo laboral el cual varia a lo largo de los meses de acuerdo a las
actividades desarrolladas en la institucion educativa, obteniendo un mayor puntaje
en el mes de noviembre con 10 riesgos laborales, por lo tanto, se realizé un plan

de accion para minimizar el riego laboral hallado en el centro educativo.

Indice de frecuencia

160 148
140
120
100 86
20
60 a7
20 12
—— =
0
Oct-19 Now-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20

=== |ndice de Frecuencia (Pre-test)

Figura 13: indice de frecuencia (Pre-test)

Fuente: Elaboracion Propia
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En la figura 13 se observa el diagrama de lineas basado en meses donde se
identificd que la frecuencia de que surja un riesgo laboral es mayor dado que no se
cuenta con los controles necesarios. Obteniendo un mayor puntaje en la primera
semana del analisis con 148 para ello se disefié un plan de acciéon que permita

disminuir el indice de frecuencia.

Indice de gravedad (Pre-test)

120

99
100

a0
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60

40 79
23

Oct-19 Mow-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20

Figura 14: indice de gravedad (Pre-test)
Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 14 se observa el diagrama de lineas basado en meses donde se
identifico la gravedad de los riesgos laborales suscitados en el centro educativo.
Obteniendo un mayor puntaje en la primera semana del andlisis con 99 para ello se

elabor6 un plan de accion que permita disminuir el indice de gravedad.
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4.2.Situacién mejorada

A continuacion, se muestra la propuesta de mejora basada en la implementacion
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo la metodologia del
ciclo de Deming o el ciclo de mejora continua.

El primer paso que se ejecuto fue el diagndstico de seguridad mediante el formato
de linea base de R.M. N°050-2013 TR50, para determinar el nivel de cumplimiento
del centro educativo. Posterior a ello se realizd la planificacion de la
documentacion relacionada con el sistema implementado tales como el disefio de
la politica de seguridad, el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo,
la elaboracion del organigrama estructural del centro educativo, de los registros
de seguridad solicitados por la normativa legal del pais, entre otros documentos,
para luego realizar la implementacion de los documentos de seguridad
mencionados, el siguiente paso estuvo basado en la evaluacion mediante la
auditoria para determinar si la implementacién se llevé a cabo correctamente, para
continuar con el paso de la mejora continua donde evaluamos las conclusiones y
buscamos los aspectos de mejora.

Es importante mencionar que la aplicacion del sistema de gestion se desarrolld
con el objetivo de reducir los riesgos laborales identificados durante el periodo de
pre-test, es decir reducir los indices frecuencia y de gravedad, de esta manera
atacamos las causas primordiales identificadas en el diagrama de Pareto.
Finalmente se realizara una evaluacién para garantizar mediante el registro de los

indicadores posterior a la implementacion se halla reducido.

Proceso de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
La presente implementacion, se realizé mediante el proceso indicado en el Anexo

4y se basa en las cinco etapas de la mejora continua.

Alcance: La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se aplicé a la institucién educativa N° 22305 verificando que la exposicion
a los peligros y riesgos sea minima, permitiendo disminuir el nivel del riesgo

laboral.
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Diagnostico de linea base de institucion educativa: El diagndstico de linea base
es considerado como una evaluacion inicial cuyo objetivo es de determinar cual es
el porcentaje de cumplimiento de seguridad de acuerdo a la normativa peruana.
Con ello busca lograr, mejorar y mantener una mejora continua dentro de la
institucion educativa N° 22305. Anexo 5.

De acuerdo a la tabla 12 indica que la lista de verificacién de lineamientos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo evaluaremos tres unidades

las cuales son:

Etapa 1: Registrar el compromiso e involucramiento / politica de seguridad y salud

ocupacional, planeamiento y aplicacion.
Etapa 2: Implementacion, operacion y evaluaciéon normativa.
Etapa 3: Control de informacion, documentos y revision por la direccion.

Tabla 12: Resultado de la lista de verificacion de lineamiento

NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST ‘

PUNTAJE UNIDAD 1

de 0 a 40 NO ACEPTABLE\
de 41 a 80 BAJO

de 81l a 120 REGULAR

de 121 a 160 ACEPTABLE

PUNTAJE UNIDAD 2

de0a6l
de 62 a 122

de 123 a 183

22

REGULAR

de 184 a 244

ACEPTABLE

PUNTAJE UNIDAD 3

de 19 a 36

0

de 37 a 54 REGULAR
de55a72 ACEPTABLE
PUNTAJE FINAL DEL DIAGNOSTICO 37

NIVEL DE IMPLEMENTACION TOTAL DEL SISTEMA DE SST

de0a119 NO ACEPTABLE
de 120 a 238 BAJO |
de 237 a 357 REGULAR
de 358 a 476 ACEPTABLE

Fuente: Elaboracion Propia
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Dimension 1 - Politica:

Para realizar la implementacién un sistema de seguridad y salud en el trabajo en la
institucién educativa N° 22305 se elaboré y aprob6 una politica basada en los
estandares de seguridad, la cual fue difundida para todo el personal del centro
educativo, detallado en la figura 15.

POLITICA DE SEGURIDAD DE SALUD EN EL TRABAJO

y otras partes mteresadas, por lo cual adopta iOSSIgu ent

|. Garantizar la identificacion de los peligros
implementacion de controles, que permit:
incidentes, accidentes o enfermedades
Il. Cumplir la normativa legal
segundad, salud en el traba]o,\
M. i

Figura 15: Politica de la I.E. N° 22305

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 13: Implementacién de politicas de seguridad (post-test)

MES INDICADOR FORMULA CANTIDAD
N° de politicas implementadas 1
i _ Nivel de cumplimiento
Julio 2020 P Total de politicas minimas 1
Diciembre 2020 exigidas
% de cumplimiento 100%
Meta (%) 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 13 se presenta el indicador, la féormula y la cantidad para el célculo del
porcentaje de cumplimiento de las politicas de seguridad correspondientes a los
meses de julio a diciembre del 2020, identificando que la institucion educativa

cuenta con politica de seguridad, cumpliendo con la meta establecida.

Objetivos y metas: Los objetivos y metas de la institucion educativa son medibles,
adecuandose a su realidad y basandose en temas de seguridad y salud en el

trabajo, tal como se detalla en el Anexo 6.

Dimension 2: Organizacion

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo: La implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo trae consigo la elaboracién y
aplicacion del reglamento de seguridad y salud en el trabajo denominado por sus
siglas RISST, es por ello que tomando como referencia el articulo 34 del
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, hace mencion que el
empleador con mayor a 20 o mas colaboradores deberd elaborar de manera
obligatoria este reglamento, lo cual debera contar como minimo con una estructura

establecida por la ley.

Asimismo, para su elaboracion se considero los siguientes aspectos:

e Elreglamento de seguridad y salud en el trabajo fue elaborado por el empleador
y colaboradores
e Se brindd una copia del reglamento de seguridad y salud en el trabajo a cada

uno de los colaboradores.
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e El empleador informé de todos los colaboradores, mediante un medio digital, el
reglamento de seguridad y salud en el trabajo y sus posteriores modificatorias.
Siendo presentado para todo el personal que trabaja en la institucién educativa,
independientemente de que sea propio o de terceros.

Tabla 14: Implementacién del reglamento de seguridad y salud en el trabajo

MES INDICADOR FORMULA CANTIDAD
N° de reglamentos internos de 1
. seguridad
Julio 2020 — | Nivel de cumplimiento :
Total de reglamento interno de 1
Diciembre seguridad minima exigida
2020 % de cumplimiento 100%
Meta (%) 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 14 se presenta el indicador, la formula y el nUmero para el calculo del
porcentaje de cumplimiento del reglamento interno de seguridad correspondiente a
los meses de julio a diciembre del 2020, identificando que la institucion educativa

cuenta con el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.
Registros: La institucion educativa cuenta con los siguientes registros:

e Registro de accidentes de trabajo, incidentes y enfermedades ocupacionales —
Cuadro de referencia.

¢ Registro de examenes meédicos ocupacionales.

e Registro de equipos de seguridad o de emergencia

e Registro de inspecciones internas de seguridad.

e Registro de estadisticas de seguridad y salud.

¢ Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacro de emergencia.

e Registro de auditoria.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: La implementacion de un sistema
de gestion de seguridad indica que al contar con mas 20 colaboradores debe contar
con un comité de seguridad y salud en el trabajo, conformado entre 04 a 12
personas, de manera paritaria, siendo elegidas de forma democratica y cuya
duracion del mandato de los representantes durard entre un periodo de 01 a 02

afnos. De igual manera debera contar una junta electoral encargada de llevar a cabo
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las elecciones del comité, presentando un acta indicando los integrantes, la fecha,

firma de asistencia y puntos tratados. La cual fue presentada en el Anexo 8

Por lo tanto, al contar dentro de la institucion educativa N° 22305 un total de 562
personas, fue necesario formar un comité por ello se presenta un organigrama con
las divisiones las cuales fueron consideradas para la elaboracién del comité,

detallado en la figura 16.

ORGANIGRAMA DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Presidente
Miembro de CSST

Secretario
Miembro titular de [
CSST
| | | |
Miembro Titular de Miembro Suplente Miembros Suplente Miembro Suplente
CSST de CSST de CSST de CSST

Figura 16: Organigrama del Comité de seguridad y salud en el trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

Funciones del comité de seguridad y salud en el trabajo:
e Comprender los documentos relacionados con el sistema de gestion de
seguridad implementados en la institucion educativa.
e Aprobar el Reglamento interno de seguridad y salud de los colaboradores.
e Aprobar el Programa anual de seguridad y salud en el trabajo.
e Realizar la aprobaciéon del plan anual de capacitacion de los cursos de ley
dirigido a todo el personal de la institucion educativa.

e Fomentar y mantener una cultura de prevencion y cuidado.
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e Verificar que todo el personal de la institucién tenga conocimiento sobre los
reglamentos relacionados con el sistema gestion de seguridad, estos deberan
ser difundidos y entregados al personal de la institucion.

e Ser participe en el desarrollo, puesta en practica y valoracion de las
actividades relacionadas con el sistema de gestion (politicas, planes,
programas de capacitaciones, simulacros, investigacion de incidentes,
accidentes y/o enfermedad ocupacional).

e Realizar inspecciones inopinadas a las distintas areas del centro educativo
con el propésito de identificar y mejorar el presente sistema de gestion de
seguridad.

e Reportar todo incidente, accidente y enfermedad ocupacional a la autoridad
maxima del centro educativo.

e Mantener un control y registro de los eventos accidentes, incidentes y/o
enfermedad ocupacional.

e Mantener un control del acta con los acuerdos de la reunion del comité de
seguridad.

¢ Reunirse una vez al mes con el objetivo de analizar y evaluar el avance en
cuanto al logro de los objetivos establecidos en el plan anual del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, en adicién a ello también se realiza
el analisis de los posibles accidentes sucedidos en la institucion educativa N°
22305.

Recursos, funciones y responsabilidades: Con la meta de implementar y
mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo dentro de la
institucion educativa, se realizdé la asignacién de los recursos, funciones y

responsabilidades. Tal como demuestra en la figura 17.
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[ DIRECCION ]

[ Secretaria L
J‘

CONEI ]

APAFA ]

A\ 4

v
) )

v

[ Administracion ] [ Subdireccion ]4— [ Comisién De Ciudadania ]
ISI u I

p | N ‘ Ambiental Y Gestion De Riesgos

Personal i .
Administrativo Coordinador De Tutoria ‘ v
\ J
| :
- _ \ y
Laboratorio
Responsable en Responsable en
‘ \ Ciudadania Ambiental Gestion de Riesgos
Biblioteca [ Docentes ] [ Auxiliares ]
) |
Taller de Cocina
| Aula Innolvgcién Brigada de Brigada de Brigada de Brigada Brigada Contra Brigada de
Taller de Pedagdgica Cambio Ecoeficiencia Salud y :::cfﬂ:;g':':( Incendios y Proteccién y Entrega
i6 Climético Primeros 9 Seguridad de Nifios y Soporte
Computacion Evaluacion Socioemocional y
Actividades Ludicas.
Taller De
Carpinteria
T Estudiantes —T

Figura 17: Organigrama estructural del Sistema de gestion de seguridad

Fuente: Elaboracion Propia
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Mapa de Riesgo: El mapa de riesgos es un plano de una determinada area de
trabajo, el cual nos permite identificar, controlar y representar graficamente, los
riesgos latentes que se presenta de acuerdo al trabajo para ello considerar la tabla
15, tabla 16, tabla 17. En el representamos los puestos de trabajos, maquinas o
equipos de alto riesgo, finalmente el mapa de riesgo debera ser elaborado
conjuntamente con la participacion de los representantes de los trabajadores,
jefaturas y del Comité de seguridad y salud en el trabajo y de acuerdo a la normativa

Ley N° 29783- articulo 35 debera ser expuesto en un lugar visible. Ver Anexo 9.

Tabla 15: Colores de las sefales de seguridad

Color empleado en la
sefal de seguridad

Significado y finalidad

Prohibicién, material de prevencion y de lucha
contra incendios.

Obligacion

AMARILLO Riesgo de peligro

Informacién de emergencia

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 16: Colores de contraste

COLOR DE LA SENAL COLOR DE
DE SEGURIDAD CONTRASTE

BLANCO

BLANCO

AMARILLO NEGRO

BLANCO

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 17: Sefiales de seguridad

Sefiales y equipos contra

incendios

Sefiales de prohibicion

®

PROHIBIDO
EL INGRESO

AREA RESTRINGIDA

ESTA PRCHIBIDO

Sefales de Advertencia

RIESGO DE
DESCARGAS
ELECTRICAS

ATENCION SO
elermico uoiADD

CUIDADO
PISO

Sefales de Obligacién

O

ES OBLIGATORIO
LAVARSE LAS
MANOS

O

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES
QUIRURGICOS

ES OBLIGATORIO
USAR EL
PASAMANOS

O |

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES
DE SEGURIDAD

USO OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

Y GORRO

2,

USO OBLIGATORIO
DE REDECILLA
PARA EL CABELLO

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
OCULAR Y AUDITIVA

USO OBLIGATORIO
DE DELANTAL

Sefales de evacuacion y emergencia

SALIDA

'zomx SEGURA (o7 \"||HW.
EN CASOS
DE SISMOS Iy

PRIMEROS
AUXILIOS

ikl e

Fuente: Elaboracion Propia
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Dimension 3: Planificacion

Identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos: La identificacion de peligros
y evaluacion de riesgos, denominado como IPERC, brinda informacion sobre los
riesgos que se expone el colaborador y mediante las medidas correctivas
proporcionadas, detallado en el Anexo 10.

De esta manera se propone los siguientes IPERC, detallado como modelo el Anexo
11:

e Direccion

e Administracion — Personal Administrativo.
e Laboratorio

e Biblioteca

¢ Industria alimentaria

e Taller del aula de Innovacién pedagdgica
e Taller de carpinteria

e Coordinacion de Tutoria

e Salén de clase

RIESGO
ELECTRICO

Figura 18: Identificacion de los peligros de la
institucion educativa

Fuente: Elaboracién Propia 75



Como parte el proceso de identificar los peligros y evaluar los riesgos desarrollamos
mediante la jerarquia de control en la etapa de administracion indica la colocacion
de las sefaléticas, por lo tanto, durante el proceso de implementacion se ejecutd la
colocacion de las sefales de seguridad como esta en la figura 19 donde se puso la
sefialética peligro riesgo eléctrico al cuarto de energia teniendo en cuenta la

normativa vigente.

Figura 19: Colocacion de sefialéticas de
seguridad

Fuente: Elaboracién Propia

De igual manera como parte del proceso se coloco las sefialéticas de seguridad en
las escaleras de la institucibn educativa, de esta manera permite brindar
informacion a las personas en caso de evacuacion y disminuye el nivel de riesgo

laboral previamente identificado.
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Competencia y formacién: La institucion educativa cuenta con un plan anual de

capacitacion dirigido a su personal, detallado en el Anexo 12; el cual fue

desarrollada durante el horario de la jornada laboral, siendo aprobada por el Comité

de seguridad y salud en el trabajo, estas capacitaciones son basadas en temas de

seguridad, los cuales incluyeron lo siguiente:

e Dictar de manera anual como minimo 04 cursos de ley en temas de seguridad.

e Todo personal que ingrese a laborar a la institucién educativa participa de la

programacion de charlas de induccion ha puesto de trabajo como a la

institucion educativa.

e Brindar capacitaciones dirigidas al comité de seguridad y salud de trabajo.

A continuacion,

capacitaciones.

detallamos los

resultados obtenidos del

Tabla 18: Programa de capacitaciones

programa de

PROGRAMA DE CAPACITACIONES

AREA: l.E. N° 22305 MESES: Julio -
ENCARGADO: Personal asignado diczi%?obre
Mes Descripcion de la capacitacion Actividad Actividad
programado programada | realizada
Eneroy Curso de induccion de la seguridad 1 0
febrero y salud en el trabajo.
Julio Curso de ergonomia. 1 0
Abril, jJunioy | Curso de primeros auxilios. 1 1
setiembre
Marzo y Curso de riesgos psicosociales. 1 1
setiembre
Curso de identificacion de peligros, 1 0
Marzo evaluacion de riesgos y controles -
IPERC.
Junio Curso de lucha contra incendio. 1 0
Julio Capacitacion en manejo de 1 1
extintores.
Enero, junio, |Programa de prevencion de 1 1
noviembre alcohol, cigarrillo y otras drogas.
Enero, julio, | Charla sobre el orden y aseo. 1 1
diciembre

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 18 identificamos la ejecucién de las capacitaciones de seguridad
establecidas en el programa logrando cumplir con su ejecucion.  Donde se
desarrolld6 capacitaciones como el curso de primeros auxilios, de riesgos

psicosociales, de lucha contra incendios, asi también el manejo de extintores, etc.

Plan de seguridad y salud en el trabajo: Es un documento de gestion, en el cual
se realizd conjunto de actividades que permite el desarrollo de la gestién de
seguridad y salud dentro del centro de trabajo, incluyendo todo el proceso que se

desarrolla el sistema de gestion en mencién.

Programa anual de seguridad y salud en el trabajo: El programa de seguridad y
salud en el trabajo es un documento que registra la secuencia de actividades
programadas para el desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, de igual manera incluye los responsables, recursos y porcentaje de avance,
todo ello con el objetivo de evitar los incidentes y accidentes de trabajo. Detallado

en el Anexo 13.

Preparacion y respuesta de emergencia: La preparacion y respuesta de
emergencia es un documento de gestion el cual indica el procedimiento necesario
de preparacion y respuesta de emergencia y accidente dentro de la institucion

educativa.

Dimensién 4: Evaluacién

Auditoria: El programa de auditoria ayudd a comprobar si el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, ha sido aplicado eficientemente, se adecuaba a la
realidad de la institucion educativa y es un sistema eficaz sobre la prevencion y
control de los riesgos laborales identificados. Por lo tanto, se realizo de acuerdo a
la documentacion implementada complementada del sistema de gestion de

seguridad, identificando los aspectos de mejora de acuerdo a la tabla 19.
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Tabla 19: Programa de auditoria interna

Auditoria

Fecha de ejecucién

Interna

julio o0 agosto

Fuente: Elaboracion propia

Dimension 5: Mejora Continua

Registro de hallazgos: La accién de la mejora continua se basoé en el registro de

los hallazgos de actos y condiciones que sucedieron dentro del centro educativo.

Posterior a la implementacién de la primera variable se realiz6 el registro de los

hallazgos del centro educativo en la tabla 20, obteniendo el 100% de cumplimiento

de cierre de los actos sub estandar, sin embargo, las condiciones sub estandar

incrementd el porcentaje de cierre obteniendo un 88% de cumplimiento.

Tabla 20: Registro de hallazgos

Registro de hallazgos

o 0 g 0 g

253 |S5884 2o 29 o

% nB o | VT o 2 g o2g T

w OSE | 2§ 0S S B R

= SuHE | Guna| 29 2%g
< o S < VO 8 % 8 g
Jul-20 1 1 8 6
Ago-20 1 1 6 6
Set-20 2 2 8 7
Oct-20 1 1 6 6
Nov-20 0 0 5 5
Dic-20 2 2 9 7
TOTAL 7 7 42 37

Porcentajede | 5500 | 10006 | 25% 88%

cumplimiento

Fuente: Elaboracion propia

De igual manera, se presenta los resultados alcanzados después de realizar el

proceso de implementacion de la variable dependiente:
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Tabla 21: Resumen del riesgo laboral después de la implementacion

IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST |Version |JCTO1 -V1
Fech 1/07/202
Institucion Educativa Julio C. Tello echa /0772020
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N Pagina 1de 1
Registro de eventos Riesgo laboral
N° de accidente Accidente de N° de Incidentes N° de N° de Accidentes N° de Accidentes
Mortal Trabajo Leve Peligrosos Incidentes Incapacitante laborales
N° | MES B @ 3 @ B il _ g _ 8 _ S
> 3 > 3 > 3 > | 8 > 3 > 3
> > =) > > >
S £ o = o £ o £ @ € o) £
= 3 = 3 = 3 = 3 = 3 = 3
< < < < < <
M-01| Jul-20 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 2 2
M-02 | Ago-20 0 0 2 3 0 0 1 2 0 0 3 5
M-03 | Set-20 0 0 1 4 0 0 1 3 0 0 2 7
M-04 | Oct-20 0 0 1 5 0 0 0 3 0 0 1 8
M-05 | Nov-20 0 0 0 5 0 0 0 3 0 0 0 8
M-06 | Dic-20 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 8
TOTALES 0 0 5 18 0 0 3 15 0 0 8 38

Fuente: Elaboracion Propia



En la tabla 21 se registraron los riesgos laborales ocurridos de julio a diciembre de

2020, el cual se divide en el nimero de accidentes e incidentes, obteniendo un total

de 8 eventos, (2) correspondientes a julio y septiembre cada uno, agosto (3),

septiembre (2), octubre (1) y no se registré ningln evento para los meses de

noviembre y diciembre.

Tabla 22: Registro del indice de frecuencia (post-test)

IDEN:I'IFICACION DE RIESGO LABORAL Version JCTO1 -
DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST Vi
Institucion Educativa Julio C. Tello Fecha |1/07/2020
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N —
Pagina ldel

N° de Accidentes

Horas Hombres (H-H)

Indice Frecuencia

laborales

g %)
. _ 3 ) 8 n _c'c: @ _ 3
N MES g 3 9 8 _8 = - B g i
%) = T | o8 S L = 9 S
& £ S| =S £ TE 3 £
> > — = @ — > S >
(&) - o = T (&) (&)
< o |— 1 < <

=z I
M-01| Jul-20 2 2 69 22 12,144 | 12144 33 33
M-02 | Ago-20 3 5 69 20 11,040 | 23184 26 59
M-03 | Set-20 2 8 69 22 12,144 | 35328 11 70
M-04 | Oct-20 1 9 69 22 12,144 | 47472 4 74
M-05 | Nov-20 0 9 69 21 11,592 | 59064 0 74
M-06 | Dic-20 0 9 69 21 11,592 | 70656 0 74

Fuente: Elaboracion Propia

En la siguiente tabla 22, se observa el registro de los riesgos laborales durante un

periodo de seis meses obteniendo un promedio de 1 evento, asimismo se identificd

las horas hombre de trabajo teniendo en cuenta la cantidad de trabajadores y el

total de horas y dias laborados. Finalmente, se utilizd la férmula para obtener el

indice de frecuencia que representa el total de accidentes por cada 200,000 horas

de trabajo, obteniendo un promedio de 12 eventos laborales. Es decir, se logré

disminuir el indice de frecuencia notoriamente.
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Tabla 23: Registro del indice de gravedad (post-test)

s oo

DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST

IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL

JCTO1 -

Version V1

Institucién Educativa Julio C. Tello
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N

Fecha | 1/07/2020

Pagina ldel

Total de dias

Horas Hombres (H-H)

indice Gravedad

perdidos
(%)) g 2} % 7] (%))
o 5| 9| S |58 3 S s g
N*IMES ) 5 | B | B |Ss T L3 S 3
2 = T | o8 < r S @ =
= = g |58 s I e 3] S
S > L & -c% — > s S
(&) - o = T (&) (&)
< o |— 1 < <

=z I

M-01| Jul-20 2 9 69 | 22 12,144 12144 33 33
M-02 | Ago-20| 3 16 69 | 20 11,040 23184 26 59
M-03 | Set-20 1 21 69 | 22 12,144 35328 6 64
M-04 | Oct-20 1 23 69 | 22 12,144 47472 4 69
M-05|Nov-20| O 27 69 | 21 11,592 59064 0 69
M-06 | Dic-20 0 35 69 | 21 11,592 70656 0 69

Fuente: Elaboracion Propia

En la siguiente tabla 23, se observa el registro de los dias perdidos proveniente de

los riesgos laborales registrados durante un periodo de seis meses obteniendo un

promedio de 1 dia, de igual manera se identifico las horas hombre de trabajo

considerando la cantidad de trabajadores y el total de horas y dias laborados.

Finalmente se empled la formula utilizada para lograr el indice de gravedad que

representa el total de dias perdidos por cada 200,000 horas de trabajo, obteniendo

un promedio de 11 dias. Logrando reducir el indice de gravedad en comparacion a

los resultados obtenido en la tabla 11.
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Riesgo laboral

3.5

Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 MNow-20 Dic-20

== Riesgo laboral (Post-test)

Figura 20: Riesgo laboral (post-test)

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 20 se observa el diagrama de lineas basado en meses donde se analizo
los cambios identificados en el riesgo laboral el cual varia a lo largo de los meses
debido al impacto que generoé la implementacion del sistema de gestién obteniendo
un mayor puntaje en el mes de agosto con 3 riesgos laborales, sin embargo, al
pasar lo meses el indicador fue disminuyendo notoriamente hasta llegar a no tener

registros para los ultimos meses durante la evaluacion post-test.

Indice de frecuencia
35 33
30 26
25
20
15 11

10

Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Now-20 Dic-20

=== |ndice de Frecuencia (Post-test)

Figura 21: indice de frecuencia (post-test)
Fuente: Elaboracion Propia
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En la figura 21 se muestra el grafico de lineas en los que se encontr6 que el indice
de frecuencia disminuyd luego de la implementacion del sistema de gestion,
alcanzando un puntaje de 4 en octubre y el indice disminuyé a 0 en los meses
siguientes de la implementacion de la gestion de seguridad sistema en la institucion
educativa N° 22305.

Indice de gravedad

35

30

25

20

15

10

Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Now-20 Dic-20

== indice de gravedad (Post-test)

Figura 22: indice de gravedad (Post-test)

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 22 se observa el diagrama de lineas basado en meses donde se
identificd que la gravedad de los riesgos laborales suscitados en el centro educativo
ha disminuido posterior a la implementacion del sistema, logrando un puntaje de 4
durante el mes de octubre y disminuyendo el indice a 0 en los siguientes meses,
concluyendo que la implementacion del sistema de gestion de seguridad dentro de

la institucién educativa N° 22305.
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Anélisis de costos
Desarrollo del VAN y TIR orientado en la disminucion de los riesgos laborales.

Tabla 24: Analisis de costos

MO Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes4 | Mes5 | Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12

COSTOS de operacion 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00

PRE 120,000 | 120,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 120,000
. . 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00
Costos por dias perdidos 120,000 120,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 120,000

COSTOS de operacion 89.400 | 89,400 | 89,400 | 89,400 | 89,400 | 89,400 | 89,400 | 89.400 | 89,400 | 89,400 | 89,400 | 89400

POST

Costos por dias perdidos 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400 | 86,400
Implementacion 1,800 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 | 1,800 1,800
Beneficio 1,200 1,200 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 | 1,200 ,200 1,200 | 1,200 1,200

30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600

Inversiones Tangibles 3,685

Repuestos y accesorios 1,540

Bienes y servicios 1,500
ng_elera y Utiles de 644.50
oficina

Inversiones Intangibles | 4,422

Servicio de agua vy

9, 360
desagie
SerV|c,|o de suministro de 412
energia
Viaticos 500
Otros gastos 3,150
Imprevistos (5%) 150

TOTALES NETOS

8,257 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600 | 30,600

Calculo del VAN s/. 325,513.16
Calculo delaTIR 370.62%
Calculo de laratio Beneficio / Costo 40.43

Fuente: Elaboracion Propia
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4.3. Analisis Descriptivo

Variable dependiente: riesgo laboral

Tabla 25: Estadistica descriptiva de la variable riesgo laboral

Estadistico

Media 6,67

95% de intervalo de | Limite inferior 3,88

confianza para la media Limite superior 9,46

Media recortada (5%) 6,63

Mediana 6,50

Riesgos Varianza 7,067
laborales Desv. Desviacion 2,658
antes Minimo 4
Maximo 10

Rango 6

Rango intercuartil 5

Asimetria ,153

Curtosis -2,534

Media 1,33

95% de intervalo de Limite inferior 0,06

confianza para la media Limite superior 2,60

Media recortada (5%) 1,31

Mediana 1,50

Riesgos Varianza 1,467
laborales Desv. Desviacion 1,211
después Minimo 0
Maximo 3

Rango 3

Rango intercuartil 2

Asimetria 0,075

Curtosis -1,550

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la tabla 25 sobre la estadistica descriptiva de la variable riesgo laboral
antes fue de 6,67 por lo tanto podemos decir que se obtuvo un promedio de 7
riesgos laborales identificados durante el periodo de estudio, posterior a la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se logré
una media de 1,33 es decir un 80% menos del puntaje inicial. Asimismo, al realizar
una comparacion de las medidas de dispersion identificamos una reduccion en la
varianza de 7,067 a 1,467, de igual manera la desviacion de 2,658 a 1,211
demostrando que hay una disminucion en la dispersion respecto a los datos. De
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igual manera el nivel de asimetria era de 0,153 y disminuyo a 0,075 en tal sentido
cola de la derecha de la media es mas larga que la izquierda, finalmente la curtosis
en ambos casos es menor que cero por lo que se concluye que son platicurticas,
es decir que hay poca concentracion de datos respecto a la media.

Riesgos laborales despueés

Media = 1,33
Desviacion estandar = 1,211
N=§

Frecuencia

-1 0 1 2 3 4

Riesgos laborales después
Figura 23: Riesgo laboral después de la implementacion

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente figura 23 analizamos la situacion del riesgo laboral posterior a la
implementacion de la variable independiente logrando que la media fue de 1,33 con
una desviacion estandar de 1,211 obtenidos de una muestra de 6 meses donde se
registré los incidentes e incidentes que suceden dentro de la institucion educativa
comprobando que la implementacién contribuyo de manera positiva en su

disminucion.
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Dimensién 1: Frecuencia

Tabla 26: Estadistica descriptiva del indice de frecuencia

Estadistico

Media 54,83

95% de intervalo de | Limite inferior -1,28

confianza para la media Limite superior 110,94

Media recortada (5%) 52,04

Mediana 34,50

indice de Varianza 2858,567
frecuencia Desv. Desviacion 53,466
antes Minimo 12
Maximo 148

Rango 136

Rango intercuartil 88

Asimetria 1,288

Curtosis 0,911

Media 12,33

95% de intervalo de Limite inferior -2,43

confianza para la media Limite superior 27,10

Media recortada (5%) 11,87

) Mediana 7,50
Indice de | varianza 197,867
frecuencia Desv. Desviacion 14,067
después Minimo 0
Maximo 33

Rango 33

Rango intercuartil 28

Asimetria , 760

Curtosis -1,451

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla 26 sobre la estadistica descriptiva del indice de frecuencia antes fue
de 54,83 y posterior a la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo se disminuy6 a 12,33 lo cual representa un 78% de reduccion
del indice. También en cuanto a las medidas de dispersion hay una reduccion de la
varianza de 2858,567 a 197,867, de igual manera la desviacion varia de 53,466 a
14,067 con lo que comprobamos hay una menor dispersion de los datos ingresados
posterior a la mejora. Por ello la cola de la derecha de la media es mas larga que
la izquierda posterior a la mejora y la curtosis obtenida antes de la implementacion

es mayor a cero por lo tanto es leptocurtica es decir hay una mayor concentracion
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de los datos de la media y la curtosis obtenida posterior a la implementacion es
menor a cero por lo que se deduce que es platicurticas, es decir que hay poca
concentracion de datos respecto a la media.

indice de frecuencia después

Media =12 33
Desviacion estandar = 14 067
MN=8

Frecuencia

0 10 20 30 40

indice de frecuencia después

Figura 24: indice de frecuencia después de la implementacion

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 24 analizamos el estado del indice de frecuencia posterior a la
implementacion del sistema de gestion de seguridad logrando que la media fue de
12,33 con una desviacion estandar de 14,067 obtenidos de una muestra de 6
meses donde se registré los eventos que suceden dentro de la institucion educativa
concluyendo que la implementacion aporto significativamente en la reduccion de

este indicador.
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Dimensién 2: Gravedad

Tabla 27: Estadistica descriptiva del indice de gravedad

Estadistico
Media 38,50
95% de intervalo de confianza | Limite inferior 1,86
para la media Limite superior 75,14
Media recortada al 5% 36,89
Mediana 26,00
indice de | varianza 1219,100
gravedad | pesy. Desviacion 34,916
antes | Minimo 7
Maximo 99
Rango 92
Rango intercuartil 58
Asimetria 1,261
Curtosis 0,855
Media 11,50
95% de intervalo de confianza | Limite inferior -3,51
para la media Limite superior 26,51
Media recortada al 5% 10,94
indice de | Mediana 5,00
gravedad | varianza 204,700
después | pesy. Desviacion 14,307
Minimo 0
Maximo 33
Rango 33
Rango intercuartil 28
Asimetria 0,958
Curtosis -1,289

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla 27 se tiene que la media del indice de gravedad fue de 38,50
disminuyendo a 11,50 posterior a la implementacién del sistema de gestion,
obteniendo un porcentaje de reduccién de 70% de la severidad dentro de la
institucion educativa. Respecto a las medidas de dispersion se identifico una
reduccion de la varianza de 1219,100 a 204,700, ello demuestra que hay una
mejora en los factores posterior al proceso de implementacion. Igualmente, la
desviacion varios de 34,916 a 14,307 comprobando que existe una mejor dispersion
de los datos posterior a la mejora. Incluso el nivel de asimetria antes es de 1,261 a

0,958 entonces la cola de la derecha de la media es mas larga que la izquierda
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posterior a la mejora de igual manera la curtosis obtenida antes de la
implementacion es mayor a cero es decir es leptocurtica concluyendo que hay una
mayor concentracion de los datos de la media y la curtosis obtenida posterior a la
implementacion es menor a cero por lo gue se deduce que es platicurticas, es decir
gue hay poca concentracion de datos respecto a la media.

indice de gravedad después

Media =115
Desviacion estandar = 14,307

Frecuencia

20 30 40
indice de gravedad después
Figura 25: indice de gravedad después de la implementacion

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 25 estudiamos el estado del indice de gravedad luego de realizar la
implementacion del sistema de gestion de seguridad logrando que la media fue de
11,5 con una desviacion estandar de 14,307 obtenidos de una muestra de 6 meses
donde se registro los dias perdidos que suceden a causa de los eventos ocurridos
dentro de la institucion educativa llegando a la conclusion que la implementacion
del sistema de gestion de seguridad minimo el indice de gravedad identificado

durante la etapa del estudio (pre-test).
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4.2. Andlisis inferencial
Validacién de Hipdtesis General — Riesgo Laboral

Si la P-valor es > a 0.05, los datos de la muestra proceden de una distribucion

normal, por lo tanto, son de distribucién normal y son paramétricos.

Si la P- valor es < a 0.05, los datos de la muestra no provienen de una distribucion

normal, por lo tanto, no son de distribuciébn normal y no son paramétricos.

Tabla 28: Prueba de normalidad del riesgo laboral.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Riesgos laborales antes 0,235 6 0,200" 0,864 6 0,204
Riesgos laborales después 0,209 6 0,200" 0,907 6 0,415

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenido se puede comprobar que la
significancia de la variable riesgo laboral, quedando comprobado que tienen un
comportamiento paramétrico, dado que el resultado obtenido fue antes 0,204 y
después 0,415 siendo ambos mayores 0,05. Ello demuestra que es una distribucion
normal, concluyen con la comprobacion de la hipétesis, siendo los datos
paramétricos, por lo que se procedera a realizar el analisis con el estadigrafo de T-
Student.

Validacion de la Hipotesis General de la variable Dependiente

Ho: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no disminuye
significativamente los riesgos laborales en la institucion educativa N°22305, Ica
2021.

Ha: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente los riesgos laborales en la institucion educativa N°22305, Ica
2021.

Regla de decision:

Ho: upa 2 ppd Ha: ppa < upd
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Tabla 29: Estadisticas de muestras emparejadas —riesgos laborales

Estadisticas de muestras emparejadas
Media N Desv. Desviacion Desv. Error promedio
Riesgos laborales antes 6,67 6 2,658 1,085
Part Riesgos laborales después 1,33 6 1,211 0,494

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla denominada estadisticas de muestras emparejadas de
riesgo laborales analizamos la media previa a la implementacién obteniendo como
resultado 6,67 y posterior a ella se logré disminuir hasta 1,33. Asimismo, la
desviacién estandar del riesgo laboral antes era de 2,658 y posterior a la
implementacion se logré 1,211. Finalmente, la desviacion de error promedio al

término del proceso de implementacion se logr6 alcanzar 0,494.

Tabla 30: Diferencias emparejadas de los riesgos laborales

Diferencias emparejadas
Desv. 95% de intervalo de t gl Sig.
Desv. Error confianza de la (bilateral)
Media Desvi prom diferencia
acion edio
Inferior Superior
Riesgos laboraleg
- .
— [antes - RIeS§OS 5333 | 1506 | 0615 | 3,753 6,913 867 | 5 0,000
o [aborales
después 7

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion: En la tabla 30 el nivel de riesgos laborales antes de la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo tiene una
media de 6.67 y posterior a la implementacion, el nivel de riesgos laborales tiene
una media de 1,33 lo que indica que hay una baja sustancial. El valor de la T-student
confirman que la media de la diferencia emparejada esta dentro de los limites
inferior y superior por lo tanto tiene un nivel de significacion del 95% y un error del

5%, probandose de esta manera la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.
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Validacién de la primera hipétesis especifica- indices de frecuencia

Se considera si la P-valor es > a 0.05, los datos de la muestra proceden de una

distribucion normal, por lo tanto, se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si embargo, si la P- valor es < a 0.05, los datos de la muestra no proceden de una

distribucion normal, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 31: Prueba de normalidad del indice de frecuencia

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
_ Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
I'ndice de frecuencia antes 0,230 6 0,200" 0.844 6 0,142
Indice de frecuencia después 0,223 6 0,200" 0,858 6 0,182

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: De acuerdo a lo que indica la tabla 31 el valor de sig. De la variable
frecuencia antes es de 0.142 y después obtenemos un valor de 0,182, siendo mayor
a 0.05, por lo tanto, los datos de esta prueba muestran proviene de una distribucion
normal, concluyendo que, para la constatacién de la hipé6tesis, mis datos son
paramétricos empleando el andlisis de T- student.

Validacién de Hipétesis Especifica de la variable Dependiente

Ho: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no disminuira
significativamente el indice de frecuencia en la institucion educativa N°22305, Ica
2021.

Ha: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuird
significativamente el indice de frecuencia en la institucién educativa N°22305, Ica
2021.

Considerando la regla de decision:
Ho: ppa 2 ppd

Ha: ppa < ppd
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Tabla 32: Estadisticas de muestras emparejadas - indice de frecuencia

Estadisticas de muestras emparejadas

Media N Desv. Desviacion | Desv. Error promedio
Par 1 |indice de frecuencia antes 54,83 6 53,466 21,827
indice de frecuencia después 12,33 6 14,067 5,743

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla 32 analizamos la estadistica de muestras emparejadas
del indice de frecuencia donde la media posterior a la implementacion se logré
disminuir hasta 12,33. Asimismo, la desviacion estandar del riesgo laboral antes
era de 53,466 y posterior a la implementacion se logré disminuir a 14,067. De igual
manera, la desviacion de error promedio al término del proceso de implementacion
llegando a 5,743.

Tabla 33: Diferencias emparejadas del indice de frecuencia

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
Desv. 95% de intervalo de Sig.
Desv. Error confianza de la t (bilate
Media Desviac | promed diferencia ral)
i6n io Inferior Superior
indice  de
frecuencia
- antes -
b c 42,500 39,869 16,276 0,661 84,339 2,611 5 0,048
a Indice  de
frecuencia
después

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: El resultado obtenido en la tabla 33 del sig. (Bilateral) resulta 0,048
siendo menor que 0,05, con una mejora de la media en el indice de frecuencia de
12,33. El valor de la T- student confirman que la media de la diferencia emparejada
estd dentro de los limites inferior y superior por lo tanto tiene un nivel de
significacion del 95% y un error del 5%, probandose de esta manera la hipotesis

alterna y se rechaza la hipotesis nula.
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Validacién de la segunda hipoétesis especifica- indice de gravedad

Nos indica si la P-valor es > a 0.05, los datos que obtenemos de una distribucion

normal, se acepta la Hipotesis Nula (Ho).

Sin embargo, si la P- valor es < a 0.05, los datos de la muestra no obtenemos de

una distribucion normal, se acepta la Hipotesis Alterna (Ha).

Tabla 34: Prueba de normalidad del indice de gravedad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
indice de gravedad antes 0,274 6 0,180 0,871 6 ,231
indice de gravedad después 0,316 6 0,061 0,804 6 ,064

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: Considerando los resultados se puede comprobar que la
significancia del indice de gravedad antes es de 0,231 y posterior a la
implementacién fue de 0.064 teniendo ambos un valor mayor a 0,05, por lo tanto,
se comprueba que la muestra viene de una distribucién normal, concluyendo que

mis datos son paramétricos y se aplicara T-student.
Validacién de Hipotesis Especifica de la variable Dependiente

Ho: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no disminuye
significativamente el indice de gravedad en la institucion educativa N°22305, Ica
2021.

Ha: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente el indice de gravedad en la institucion educativa N°22305, Ica
2021.

Regla de decision
Ho: upa 2 ppd

Ha: ppa < ppd
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Tabla 35: Estadisticas de muestras emparejadas - indice de gravedad

Estadisticas de muestras emparejadas
Desv. Desv. Error
Media N L )
Desviacién promedio
bar 1 indice de gravedad antes 38,50 6 34,916 14,254
ar ,
Indice de gravedad después 11,50 6 14,307 5,841

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla 35 analizamos la estadistica de muestras emparejadas
del indice de gravedad, alcanzando una media de 11,50 posterior a la
implementacién de la variable independiente. De igual manera, la desviacion
estandar del riesgo laboral antes era de 34,916 y posterior a la implementacion se
obtuvo 14,307. Finalmente, la desviacién de error promedio al término del proceso

de implementacion logro reducir el indice de gravedad a 5,841.

Tabla 36: Diferencias emparejadas del indice de gravedad

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
Desv. 95% de intervalo de Sig.
) Desv. Error confianza de la t gl | (bilateral
Media o ] . .
Desviacion | promedi diferencia )
o] Inferior | Superior
indice de gravedad
gantes - Indice del 57000 | 21568 | 8805 | 4365 | 49,635 | 3066 | 5 | 0,028
gravedad después

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: Se observa que el resultado obtenido del sig. (Bilateral) es 0,028
siendo menor que 0,05, por lo tanto, rechazamos la hipotesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Ha), disminuyendo notablemente el indice de gravedad por lo
gue se confirma que la implementacién del sistema de gestidon de seguridad y salud
en el trabajo reduce el indice de gravedad en la institucién educativa N° 22305, Ica
2021.
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V. DISCUSION

En el presente capitulo se mostrara el detalle de los resultados logrados de la tesis
en mencion siendo comparados con el estudio de las investigaciones como de
literatura cientifica asimismo se presente el analisis de la metodologia empleada

como de la importancia de su aplicacion en el contexto social.

1. En el analisis estadistico de la hipétesis general se demuestra mediante la tabla
28, se obtuvo una significancia de 0.204 el antes y el después se obtuvo un 0.415
siendo ambos mayor a 0,05, concluyendo que el sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo disminuye los riesgos laborales en la institucién educativa
N°22305, Ica 2021. Ello se evidencia en el registro de los riesgos laborales donde
antes se obtuvo una media de 6.67 y posterior a la implementacion se obtuvo
1,33 logrando una diferencia de media de 5.333 consiguiendo disminuir a un 80%
este indicador. En la tesis de Campos Salas (2018) el cual realizo la
implementacion de un plan de seguridad y salud ocupacional para evitar riesgos
laborales en el area de mantenimiento en la empresa Patronato, cuyo propdsito
fue determinar en qué medida la implementacion del plan de seguridad evita los
riesgos laborales en el area de mantenimiento de la empresa, logrando alcanzar

minimizar el nivel del riesgo identificado a un 14%.

De igual manera considerando lo descrito por Sugak (2018) “los riesgos laborales
son creados por los peligros y dafios del entorno de trabajo, asi como por el nivel
e intensidad de la carga de trabajo que lleva la persona, por lo tanto al
implementar un sistema de gestion de seguridad, logra mediante “la politica
prevenir lesiones, evitar el deterioro de la salud de los trabajadores y su vez
poder brindar trabajos seguros y saludable” (Calso Morales y Alvarez Pardo
2018) tomando en cuenta que dicho proceso esta basado “en los instrumentos y
directrices internacionales como de la legislacion vigente" segin (Ministerio de

Trabajo y Promociéon del Empleo 2011).
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2. En el caso de la primera hipoétesis especifica, de acuerdo a la tabla 31 se obtuvo
un nivel de significancia antes de 0.142 y luego de la implementacién de la
variable independiente 0,182 siendo ambos mayor a 0,05, por lo tanto; el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuird el indice de frecuencia
en la institucion educativa N°22305, Ica 2021 logrando un indice de frecuencia
antes de 54,83 y posterior a la implementacion 12,33 logrando una diferencia de
media de 42,50, lo cual resulta un 78% de reduccion. Siendo de la misma opinion
Moore Romero (2017), en su tesis basada en la reduccion de los riesgos
mediante la implementacion de un sistema de gestién en seguridad industrial de
la empresa en Callao, cuyo principal objetivo de la investigacion en mencion es
determinar como la aplicacion de un Sistema de gestion en seguridad industrial
minoriza los riesgos en el area de construccion de la empresa PUPGROUP SAC,
logrando minimizar el indice de frecuencia a 50%, influyendo positivamente en

el control de los riesgos identificados en la empresa.

De acuerdo a Paredes Pefafiel et al. (2018) el indice de frecuencia “es un
indicativo sobre la cantidad de riesgos que se materializan en accidentes,
acciones y condiciones inseguras que genera lesiones en el colaborador”, por lo
tanto si el indice de frecuencia disminuye, es una prueba de que el sistema de
gestion de seguridad cumple con su rol. Asimismo, es importante “mantener una
gestion eficiente y perenne del sistema de seguridad, dado que asegura una
calidad de vida para el trabajador y la empresa” (Jiménez S. 2017) y a su vez
‘permitiendo mantener los niveles de accidentes lo mas bajo posible,
interpretdndose como beneficios econdmicos para la empresa, cumplimiento de
responsabilidad social de los colaboradores, ademas de cumplir con la

legislacion vigente”.(Paredes Pefiafiel et al. 2018).
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3. En la segunda hipotesis especifica, luego de realizar el analisis estadistico se
verifico que el nivel de significancia el indice de gravedad era de 0,231y posterior
a la implementacion obtuvo un nivel de significancia de 0,064 siendo mayor a
0,05 detallados en la tabla 34, demostrando que el Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo disminuye el indice de gravedad en la institucién
educativa N°22305, Ica 2021, dado que la media del indice de gravedad era de
38.50 y posterior a ello fue reducido a 11,50 logrando una diferencia de media
de 27,000 representando un 70% de disminucion del indicador. Son de la misma
opinion Arteaga Cerna (2016) en su investigacion basada disefio y ejecuto un
sistema de gestion de seguridad, bajo la ley N° 29783 para minimizar los
accidentes de trabajo en la empresa metalurgica en Lima, cuyo objetivo principal
es determinar si el disefio e implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes de trabajo en la empresa
Metalirgica Romero S.R.L. bajo la Ley N° 29783, Chorrillos, 2016, logro

disminuir el indice de gravedad a 39.87%.

Es decir, de acuerdo a los resultados obtenidos sobre el indice de gravedad,
podemos identificar “el alcance del dafo de los incidentes y accidentes
registrados dentro de la empresa, reflejando el nivel de efectividad de la
metodologia de seguridad implementada” (Paredes Pefiafiel et al. 2018), es decir
al llevar una “adecuada gestion de seguridad permite no solo mejorar las
condiciones de los colaboradores, sino también incrementa el nivel de
productividad y por consiguiente, una mayor rentabilidad en sus actividades
diarias” (Arias Mendoza 2017). Asimismo, la implementacién de un sistema de
gestion permite a través de sus “herramientas mantener un control, valoracion y
registro de los riesgos de la empresa, integracion de la legislacion vigente en
materia de seguridad ademas de fortalecer una cultura de seguridad para todos

los colaboradores” (Paredes Pefiafiel et al. 2018)
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Para el desenvolvimiento de la presente investigacion se desarroll6 el analisis de
la metodologia empleada, es por ello que mediante el diagndstico inicial de la
institucion educativa basandose en el nivel de cumplimiento de los lineamientos
de seguridad, asimismo la elaboracion de la politica de seguridad permitid
comprometer a la direccién al cumplimiento del sistema de gestion siendo
fortalecido mediante el reglamento de seguridad, se llevo a cabo capacitaciones
de seguridad, mediante el registro de los hallazgos y de los riesgos laborales
conjuntamente con el desarrollo de las matrices de identificacién de peligros y
de evaluacion de riesgos aportando a identificar situaciones que ocasiona el
incremento de los indices de frecuencia y de gravedad. Finalmente, mediante el
desarrollo de la auditoria interna permitié identificar aspectos de mejora del
sistema de gestion. Ademas, cabe mencionar como debilidades de la
metodologia se identificé la falta de cultura de seguridad que contaba la
poblacion del centro educativo, demostrando en muchas ocasiones una actitud
confiada al realizar sus labores sobre todo en el taller de carpinteria y aula de
innovacion, generando el incremento del riesgo laboral y por ende el indice de
gravedad y de severidad en los primeros meses posterior a la implementacién
de la variable independiente, otro de los aspectos fue la limitada disponibilidad
de tiempo de los docentes y alumnos para la participacion de las capacitaciones

complementarias , a pesar de contar con la autorizacion de la direccion.

Por lo tanto, el llevar correctamente el desarrollo de un sistema de gestién en un
centro educativo, lograra que las personas sean conscientes de la importancia
de la seguridad en sus centros de trabajo, evitando el incremento de los actos y
condiciones inseguras y minimizado el nivel del riesgo laboral como de los
indicadores de severidad y gravedad, siendo respaldado por Gonzalez Cruz
et al. (2020) quien en su investigacién identifico que la “estructura del sistema de
gestion se basa en los principios del ciclo Deming, el cual busca mediante la
mejora continua, la disminucién de los accidentes, incidentes y enfermedades

ocupacionales como también de los peligros y riesgo del centro de trabajo”.
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VI. CONCLUSIONES

Luego de realizar el analisis descriptivo e inferencial para el cotejo de la informacion

se lleg6 a las siguientes conclusiones:

1.

El sistema de gestibn de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente los riesgos laborales en la institucion educativa N°22305, Ica
2021, considerando que a nivel descriptivo antes de la implementacién se
obtuvo un nivel de riesgo laboral de 7 eventos siendo reducido a 1 posterior a
la implementacion y a nivel inferencial se obtuvo una media de 6,67 en la etapa
de pre-test y posterior a ella el resultado fue de 1,33. Obteniendo una diferencia
de media de 5,333. Representando una disminucién del indicador al 80% en
ambos casos. Estos resultados generan un beneficio a la institucion educativa
ayudando a crear conciencia sobre los riesgos laborales a lo que se exponen

mediante la aplicacion de medidas preventivas que permitan su control.

El sistema de gestibn de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente el indice frecuencia en la institucion educativa N°22305, Ica
2021. Obteniendo a nivel descriptivo un indice de frecuencia de 55 en la pre
pruebay posterior a ella se logré reducir el indicador a 12, lo cual representa el
77% de disminucién, asimismo a nivel inferencial se logré un indice de 54,83
antes de la implementacion y posterior a ella el resultado fue de 12,33.
Obteniendo una diferencia de media de 42,500, identificando una disminucion
del 78% del indicador. Este resultado permite al centro educativo mantener un
mayor control del riesgo laboral mediante el fortaleciendo de la cultura de
seguridad desarrollada gracias a la implementacion del sistema de gestion de

seguridad.
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3.

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo disminuye
significativamente el indice de gravedad en la institucion educativa N°22305,
Ica 2021. Logrando a nivel descriptivo un indice de gravedad de 39 antes de la
implementacion, minimizando significativamente llegando hasta 11, de igual
manera a nivel inferencial el resultado fue una media de 38,50 y posterior al
proceso se obtuvo un indice de 11,50. Observando una disminucién en el
indicador obteniendo una diferencia de media de 27,000 representando una
reduccion del 70% como resultado en ambos casos. Demostrando que la
institucion educativa vela por el bienestar y salud de toda su comunidad,

generando un impacto positivo en el sector educativo como en la region de Ica.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al término de la investigacion se dan las siguientes recomendaciones:

e Se recomienda continuar con el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, junto con el compromiso de la direccion, proponiendo reuniones para la
revision de los resultados logrados como la revision de las metas y objetivos, con

el fin de continuar disminuyendo los riesgos laborales previamente identificados.

e Se recomienda brindar mas capacitaciones detalladas sobre los peligros y
riesgos de acuerdo a la actividad que desarrolla el personal, con el objetivo de
seguir logrando reducir el indice de frecuencia y gravedad en la institucién
educativa N°22305.

e Se recomienda promover el emplear correctamente de los equipos de proteccion
personal para el desarrollo de las actividades en los talleres para asi mejorar la
cultura preventiva y seguridad dentro de la institucion educativa N°22305.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia
ANEXO 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJIO PARA DISMINUIR RIESGOS LABORALES EN LA LE. N° 22305, ICA 2021

AUTOR : KRISHNA AYLIN SALAZAR NAVARRO CORREO: Krishnaylinsalazarnavarro@gmail.com

TELEFONO: 939917505

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA DISMINUIR RIESGOS LABORALES EN LA I.E. N° 22305, ICA-2020

LINEA . -
INVESTIGACIGN EMPRESA PROBLEMA OBIETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION METODOLOGIA
_ N°de politicas implementadas
Politica €= Total de politicas minimas exigidas * 100%
NC = Nivel de cumplimiento Tlpc::de_lnvestlgacmn:
Aplicativa
R Cuantitativa.
I N° de Reglamento Interno de 55T 1002 Lengitudinal.
N Organizacidn Total de Reglamento Interno de 55T e.rl'_gl:'a'fnsx o
5 Objetive General Variable 1/ CR = Cumplimiento de reglamento Disefio de Investigacidn:
T Prablema General Determinar en qué medida Hipdtesis General Variable - Experimental - Pre
_:_ iComo el sistema de gestién | el sistema de gestion de El sistema de gestion de indenendiente: CA= experimental
u de seguridad y salud en el seguridad y salud en el seguridad y salud en el trabajo " . N°de capacitaciones realizadas x 100%
C trabajo disminuye los riesgos trabajo disminuye los disminuye significativamente los Sistema de gestion Planificacion N*de capacitaciones programadas Poblacidn y Muestra
1 laborales en la 1.E. N* 22305, riesgo_s laborales en la LE. riesgos laborales en la LE. N* e senur'::lad v CA = Cumplimiento de actividades Pnhlacir}r!:
0 Ica 20217 N* 22305, Ica 2021. 22305, Ica 2021. = . 69 trabajadores de la
N s3lud en el trabajo Institucion educativa N
car N° de auditoria ejecutadas 100% 22305
= - - x a2 -
N E Evaluacion N° de auditoria programadas Muestra:
. D - Py P Se trabajaré con el total de la
Gestién de u CAU = Cumplimiento de auditoria
N poblacion
Seguridad y C
Calidad A N°de Hallazgos cerrados
i PH= ————2 %1009 Scnicas:
T ﬂclcu:ln paral la ° Total de Hallazgos " Tecnlcas._ o
1 Mejora Continua Obervacion directa
v PH = Porcentaje de Hallazgos Analisis de documentos
A
N Problema Especifico: Oh_etles ecimou ) I-'ll esis Es) emf_lc':a Instrumentos:
" ¢86m4p—o el sistema de gestion Determlnar en que I:\‘I'Edlda EI_5|5tema de gesticn de . P —— Registro de riesgo Iaboral &
de seguridad y salud en el el 5|stn_zma de gestion de s_egu_rldad v_sal_u_d EI:] &l trabajo N J'szﬂie horas toral-hombre trabajo indice de frecuencia y
2 trabaio disminuve el indice seguridad ysalud en el disminuye significativamente el Frecuencia cravedad
: R N . trabajo disminuye el indice | indice de frecuencia en la L.E. N* . . R =
2 de frecuencia en la LE. N* de f . LE N 22305 Ica 2021 Variable 2 / IF = Indice de frecuencia
3 22305, Ica 20217 B rZEZESUDESmI:;: :SZi - . 103 : Variable Técnica de procedimiento de
g ! : Dependiente: Datos:
. Calculo de formulas
e . . Determinar de qué manera ) . h : ¥
iComo el sistema de gestion el sistema de gestion de El sistema de gestion de Riesgo laboral promedios, Puntaje
de seguridad y salud en el <esuridad sglud an el seguridad y salud en el trabajo _ N de dias de trabajo perdidos 200,000 obtenidos, varianza y la
trabajo disminuye el indice trab;'o disanu e el indice disminuye significativamente el Gravedad IG= n°de horas total-hombre trabajo prueba de nermalidad
de gravedad en la LE. N* e :ravedad e: = LE. N indice de gravedad en la L.E. N*
22305, Ica 20217 = o 22305, Ica 2021. P
! 22305, Ica 2021. ! IG=Indice de gravedad




Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA DISMINUIR RIESGOS LABORALES EN LA | E. N° 22305, ICA 2021

VARIABLE DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL INDICADORES
N® de politicas implementadas
= e PR — x 100%
Politica Total de politicas minimas exigidas
MNC= Nivel de cumplimiento
CR N°®de Reglamento Interno de S5T + 100%
Ley N° 29783, "ElIlEl Sistema de Gestidn de Organizacion Total de Reglamento Interno de SST exigidas o
VARIABLE empleador debe adoptar|Seguridad y Salud en el CR= Cumplimiento de reglamento
INDEPENDIENTE | " enfoque de sistema|Trabajo se realizara para A N° de capacitaciones realizadas + 100%
SISTEMA DE de gestion en el area de|mejorar la situacion actual de| i nificacidn TN° de capacitaciones programadas o
. seguridad y salud en el|seguridad la I.LE. 22305, cuyas .
GESTION DE ) N ] CA= Cumplimiento de actividad Razon
trabajo, de conformidad|dimensiones son la politica, = Lumplimiento de actividades
SEGURIDAD Y con los instrumentos y|organizacion lanificacion
SALUD EN EL directrices ! evzluacidn \.: acSién para Ie; CAU N° de auditoria ejecutadas 100%
= —— X b
TRABAJO i o -
internacionales vy  la|mejora continua. Evaluacion N° de auditoria programadas
legislacion vigente” CAU= Cumplimiento de auditoria
Accion para la N° de Hallazgos cerrados
P PH = 9 x 100%
Mejora N° Total de Hallazgos
Continua PH = Porcentaje de hallazgos
Segiin Gémez (2017) El riesgo laboral es toda IF: indice de Frecuencia
VARIABLE gindica que es |2 " |situacion que genera un| Frecuencia = N° de accidentes #200,000
DEPENDIENTE "Pgsib“idad de que un aCCidentES, inCidentes (0] N°de horas total—hombre t?*abajo
RIESGO trabajador sufra un enfermedad laboral dentro Razon
LABORAL determinado dafio de la LE. 22305, cuyo IG: indice de Gravedad
derivado del trabajo” :;:1::;;" son la frecuenciay|  Gravedad IGZND de dias de trabajo perdidos 200,000

N°de horas total—hombre trabajo




Anexo 3: Validacién por juicio de expertos

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y el
riesgo laboral
Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

N? DIMENSIONES Pertinencia Relevancia | Claridad Sugerencias
1 2 3

DIMENSION 1: Sistema de Gestion de Seguridad y Sl | NO | SI | NO| SI | NO

Salud en el Trabajo

NC: Nivel de cumplimiento

N° de politicas implementadas
c= — — ———x 100%
Total de politicas minimas exigidas

CR: Cumplimiento del reglamento

N?°de Reglamento Interno de 55T

CR =
Total de Reglamento Interno de SST exigidas

x100%

CA: Cumplimiento de actividades

3 N® de capacitaciones realizadas X X X
CA x 100%

N° de capacitaciones programadas

CAU: Cumplimiento de auditoria

4 N° de auditorias ejecutadas X X X
CAU = —— x100%
N° de auditorias pregramadas

PH: Porcentaje de hallazgos
5 N° de Hallazgos cerrados X X X

= x100%
N° Total de Hallazgos

Variable Dependiente: Riesgo Laboral

DIMENSION 2: Riesgo Laboral Sl |NO| Sl | NO| SI | NO

1 |IF: Indice de frecuencia X X X

F N°de accidentes *200,000

"N°de horas total-hombre trabajo

1G: Indice de gravedad

lG_N" de dias de trabajo perdidos #200,000

N°de horas total—hombre trabajo

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable despueés de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Robert Julio Contreras Rivera DNI 09961475-2
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

18 de diciembre de 2020

'Pertinencia: El item correspande al concepto tedrico formulado
Relevaneia: El item es apropiado para representar al componente o \ )
dimension especifica del constructo - 4
*Claridad: Se entiende sin dificuftad alguna el enunciado del item, es c

conciso, exacto y directo )

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.

Especialidad




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y el
riesgo laboral
Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

N DIMENSIONES Pertinencia Relevancia | Claridad Sugerencias
1 2 3

DIMENSION 1: Sistema de Gestion de Seguridad y SI [ NO| SI | NO| SI | NO

Salud en el Trabajo

NC: Nivel de cumplimiento

N° de politicas implementadas
= — — ————x 100%
Total de politicas minimas exigidas

CR: Cumplimiento del reglamento

N°de Reglamento Interno de 55T
x 100%

~ Totalde Reglamento Interno de S5T exigidas

CA: Cumplimiento de actividades

3 N®de capacitaciones realizadas X X X
CA= — x 100%
N° de capacitaciones programadas

CAU: Cumplimiento de auditoria

4 N° de auditorias ejecutadas X X X
CAU = x100%
N° de auditorias pragramadas

PH: Porcentaje de hallazgos
5 N° de Hallazgos cerrados X X X

= x100%
N° Total de Hallazgos

Variable Dependiente: Riesgo Laboral

DIMENSION 2: Riesgo Laboral SI [NO| Sl [ NO| Sl | NO

1 |IF: indice de frecuencia X X X
N®de accidentes 200,000

IF=
N¢de horas total-hombre trabajo

IG: Indice de gravedad

N°de dias de trabajo perdidos ¥200,000
1G= X X X

N®de horas total-hombre trabajo

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validader Mag. Morales Chalco, Osmart Radl DNI 09900421
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

18 de diciembre de 2020

Pertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrice formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o : 4
dimensidn especifica del constructo s J,{}
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es U 2o T

conciso, exacto y directo
—

Neta: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.

Especialidad



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo y el
riesgo laboral
Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

N DIMENSIONES Pertinencia Relevancia | Claridad Sugerencias
1 2 3

DIMENSION 1: Sistema de Gestion de Seguridad y Sl | NO | 81 | NO| S | NO

Salud en el Trabajo

NC: Nivel de cumplimiento

N° de politicas implementadas
" Total de politicas minimas exigidas

x100%

CR: Cumplimiento del reglamento

R N°de Reglamento Interno de SST
"~ Totalde Reglamento Interno de 55T exigidas

x100%

CA: Cumplimiento de actividades

3 N° de capacitaciones realizadas X X X
CA= x 100%

N° de capacitaciones programadas

CAU: Cumplimiento de auditoria

4 N° de auditorias ejecutadas X X X
CAU = — x100%
N° de auditorias programadas

PH: Porcentaje de hallazgos
5 PH = N° de Hallazgos cerrados 100% X X X
~  N°Total de Hallazgos * ’

Variable Dependiente: Riesgo Laboral

DIMENSION 2: Riesgo Laboral SI |NO| SI | NO| SI | NO
1 |IF: indice de frecuencia X X X
E N®de accidentes +200,000

" N°de horas total—hombre trabajo

1G: Indice de gravedad
N°de dias de trabajo perdidos 200,000 X X X

1G=
N?®de horas total-hombre trabajo

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mag. Romel Dario Bazan Robles DNI 41091024
Especialidad del validador: Ingeniero Ind |

18 de diciembre de 2020

1Pertinencia: El item correspande &l concepto tedrico formulada.

Rel ia: El item es apropiado para rep &l comp o
dimensién ezpecifica del construcio /
Wlaridad: Se entiende sin dificultad slguna el enunciade del item, ez )

concizo, exacte y dirscto =

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items ph san
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Anexo 4: Cronograma del proceso del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

PROCESO DE DESARROLLO DE LA TESIS

Situacion PRE-TEST IMPLEMENTACION POST-TEST
ITEM ACTIVIDADES actual
Setiembre | Octubre |Noviembre | Diciembre | Enero Febrero Marzo lunio lulio Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre| Diciembre

102)3(41(2/3[4|1(2|3|4(1|2(3|4|1]|2|3(4/1/2(|3|4[1]|2|3|4 1|2 |3 |4]1(2(3|4[1]|2/3|4(1]|2|3({4|1|2|3|4|1|2(3|4|/1]2]|3]|4

1 |Andlisis de la realidad problematica
2 |Evaluacidn de la problematica de Institucion educativa
3 |Identificacion del estado actual de la empresa
4 |Descripcion de la situacion actual de la .E.
5 |Registro de hallazgos
6 Registros de eventos (riesgo laboral, frecuencia y
gravedad)
7 |Disefio de la propuesta de mejora
8 Alcance
Diagnostico de Seguridad (Linea base) RM N°050-
? 2013TR50
10 Politica

11 |Elaboracion de las politicas basadas en SGSST

Elaboracion los objetivos y metas vinculados a la

12
politicas de 55T

13 Organizacion

Elaboracion del Reglamento Interno de Seguridad y

u Salud en el Trabajo - RISST.

Elaboracién de los registros accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales y otros incidentes.

Elaboracidn del registro de exdmenes médicos

16 ]
ocupacionales.

Elaboracion del registro de equipas de seguridad o de

17 -
emergencia

Elaboracion del registro de inspecciones internas de

18
SST, auditoria,etc.

19 [Constitucidn del CSST

20 |Elaboracién de un organigrama estructural de SST

21 |Disefio del mapa de riesgo de la Institucion Educativa




PROCESO DE DESARROLLO DE LATESIS

Situacion

PRE-TEST IMPLEMENTACION POST-TEST
ITEM ACTIVIDADES actual

Setiembre | Octubre |Noviembre| Diciembre | Enero Febrero Marzo Junio Julio Agosto | Setiembre | Octubre |Noviembre | Diciembre

1/2(3|4(1(2(3(4|1|2(3|4|1({2|3/4[1|2|3|4(1|2|3[4|1/2{3(4|1 |2 |3 |4 |1|2|3[4]|1|2|3|4(1|2/3|4|1[2]|3/4|1|2|3|4/1]|2|3|4

22 Planificacidn

Identificacion de los peligros y riesgos en campo.

23 " )
Diseno de las matrices IPERC

24 . . )
Elaboracién del Plan Anual de Seguridad en el Trabajo.

Elaboracion del programa anual de seguridad y salud en
el Trabajo

Elaboracion del programa de capacitaciones de

% seguridad y salud en el trabajo

Disefiary difundir el documento de preparaciény

27
respuesta de emergencia (PREs)

28 |Implementacion de la propuesta de mejora

29 |Difusidn de las politicas, reglamento de SST, IPERC

Colocacion del mapa de riesgos de la Institucion

0 Educativa

2 Ejecucidn de las actividades del PASST y del programa
de capacitaciones
Difusion del documento de preparacién y respuesta de

2 emergencia (PREs)

13 Capacitacion sobre el uso de los documentos y registros
de seguridad

34 Evaluacidn

35 |Evaluacion del desempefio

36 |Registro e investigacion de accidentes e incidentes

38 |Programacidn y ejecucion de auditoria interna

39 Accion para la mejora continua

40 |Registro de hallazgos

42 |Resultado de la implementacion (post test)

Andlisis de los resultados obtenidos en comparacion a

43
los objetivos propuestos

Registros de eventos (riesgo laboral, frecuencia y
pgravedad)




Anexo 5: Lista de verificacion del Sistema de gestién de seguridad

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS

1. Compromiso e I

Principios

Politica

INDICADOR

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistema de

FUENTE

Calificacién (0

OBSERVACION

riesgo 2020

o E - X
|gestidn de sequridad y salud en el trabzjo.
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de sequridad y salud en el =
trabajo.
Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabgjo para asegurar la B
|mejora continua.
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el Resoclucienes 3
trabzjo en equipo. Directorales 2019-2020
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencidn de riesgos del trabajo en =
toda la empresa, entidad piblica o privada.
Se promueve un buen cima laboral para reforzer la empatia entre empleador y Acta de reunion y 3
trabajador y viceversa. acuerdos entre todos
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia de .
sequridad vy salud en el trabajo.
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el

X

mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. R etionics 3

Se fomenta la participacidn de los representantes de trabajadores y de las organizaciones

Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especfiica
v apropiada para la empresa, entidad publica o privada.

X

sindicales en las decisiones sobre a sequridad v salud en el traba)
de segi y salud ocupacional

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la mdxima autoridad de la
empresa, entidad publica o privada.

X

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de
sequridad v salud en el trabzjo.

Su contenido comprende:

* El compromiso de proteccién de todos los miembros de la

* Cumplimiento de fa normatividad.

* Garantia de proteccion, participacin, consulta y participacidn en los elementos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabgjo organizacidn.

por parte de los trabajadores y sus representantes.

* La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo

Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros sistermas
de ser el caso.

Direccién

Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditoras, informes de
investigacidn de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de seguridad
v salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el sequimiento de las mismas.

El empleador delega funciones y autorided al personal encargado de implementar el
sistema de gestidn de Seguridad v Salud en el Trabajo.

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar 2 gestidn de fa seguridad v
salud en el trabajo.

‘Organizacién

Existen responsabilidades espedificas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles de
mando de la empresa, entidad plblica o privada.

Plan de gestién de
riesgo 2020, PREVAEDA

Se asigna al personal

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sisterma de gestidn de
seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad v Salud en el Trabajo participa en ke definicidn de
estimulos y sanciones.

Competencia

III. Planeamiento y a

Diagndstico

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de
trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y salud en el
trabajo para gue éste asumga sus deberes con responsabilidad.

ca

Se ha realizado una evaluacion inical o estudio de linea base como diagndstico
|participativo del estado de la salud v seguridad en el trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo establecido en fla Ley de SST y su Reglamento
v otros dispositivos legales pertinentes, y servirdn de base para planificar, aplicar el sistema
v como referencia para medir su mejora continua.

La planificacién permite:

* Cumplir con normas nacionales

* Mejorar el desempefio

* Mantener procesos productivos sequros o de servicios sequros

Planeamiento para la
identificacién de
peligros, evaluacion y
control de riesgos

Objetivos

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros v evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
* Todas las actvidades

* Todo el personal

* Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:

* Gestionar, eliminar y controfar riesgos.

* Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que
garanticen la seguridad vy salud del trabajador.

* Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

* Modernizar los planes y programas de prevencidn de riesgos laborales

* Mantener politicas de proteccién.

* Capacitar anticipad e al trabajador.

El empleador actualiza fa evaluacion de riesgo una (01) vez al afio como minimo o cuando
cambien fas condiciones o se hayan producido dafios.

La evaluacidn de riesgo considera:
* Controles periddicos de las condiciones de trabajo v de la salud de los trabajadores.
* Medidas de prevencidn.

Plan de gestion de
riesgo 2020

simulacros y visitar de
especialista del
ministerio INDECI

Los representantes de los trabajadores han participado en Iz identificacion de peligros y
evaliacian de riesgns, han sugeridn ke medidas de control y verificadn su aplicacian.
Los objetivos se centran en el logro de resuftados realistas y visibles de aplicar, que
comprende:

* Reduccién de los riesgos del trabajo.

* Reduccidn de los accidentes de trabgjo y enfermedades ocupacionales.

* L2 mejora continua de los procesos, la gestidn del cambio, la preparacidn y
respuesta a situaciones de emergencia.

* Definicidn de metas, indicadores, responsabiidades.

* Seleccién de criterios de medicién para confirmar su logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos cuantificables de seguridad |
salud en el trabzjo que abarca 3 todos los niveles de la organizacion y estan
documentados.

®

Programa de
seguridad y salud en
el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabgjo.

Las actividades programadas estdn relacionadas con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el
trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periddico.

Se sefiala dotacidn de recursos humanos y econdmicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en fa funcidn de

procreacién del trabajador.

XKook x| X (x|X




LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO Callflc:(;lon (0

IV. Implementacion y

OBSERVACION

Estructura y
responsabilidades

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo estd constituido de forma parftar. (Para el
caso de empleadores con 20 o mds trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de empleadores con

menos de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de:

* Garantizar la sequridad y salud de los trabajadores.

* Actla para mejorar el nivel de seguridad v salud en el trabajo.

* Actda en tomar medidas de prevencidn de riesgo ante modificaciones de s condiciones
de trabzjo.

* Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al témino
de fa refacidn laboral.

El empleador considera fas competencias del trabajador en metera de sequridad y salud en
el trabajo, 3l asignarle sus abores.

El empleador controf que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de alto
|riesgo.

El empleador prevé que k2 exposicidn a agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
disergondmicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

Plan de gestion de
riesgo 2020

El empleador asume los costos de s acciones de sequridad y salud ejecutadas en el
centro de trabajo.

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacidn sobre los riesgos en
el centro de trabajo y fas medidas de proteccidn que comesponda.

Reuniones periodicas -
simulacro 31 de maye
(actay fotos) del 2019

El empleador imparte |2 capacitacidn dentro de fa jornada de trabajo.

Registro de Acta de
reunion 12:20 - 12:30

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitacidn.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en @ matera.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de sequridad y salud en el trabajo o al
supervisor de sequridad y salud en el trabajo.

Capacitacién Las capacitaciones estan documentadas.
Se han realizado capacitaciones de sequridad y salud en el trabajo:
* Al momento de k2 contratacin, cualquiera sea B modalidad o duracidn.
* Durante el desempefio de la lbor.
* Especfiica en el puesto de trabajo o en fa funcidn que cada trabajador desempeia, o
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracidn de su contrato. Capacitacion a los
*Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el trabajador. docentes en temas en
* Cuando se produce cambios en las tecnologizs o en los equipos de trabajo. primeros auxilios, salud
* En las medidas que permitan f adaptacion a & evoludidn de los riesgos y la prevencidn (dietas saludable)
de nuevos riesgos.
* Para 2 actualzacion periddica de los conocimientos.
* Utiizacidn y mantenimiento preventivo de las maguinarias y equipos.
* Uso aproniado de los materiales peliarosos.
Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad:
* Eliminacidn de los peligros y riesgos.
* Tratamiento, control o aisiamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas técnicas
0 administrativas.
Medidas de ‘_M\mmzar los pel?g_rosy_ﬂesgus, adoptando sistemas de trabajo sequro que incluyan
SEETT disposiciones admln.lstmt'l\’as de co.ntro\.
* Prograrmar fa sustitucidn progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos,
técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor
riesgo o ningun riesgo para el trabajador.
* En Gltimo caso, faciiar equipos de proteccidn personal adecuados, asegurandose que
los trahaiadores los utiicen v conserven en forma corecta
La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y procedimientos para Plan de gestion de
enfrentar y responder ante situaciones de emergencias. riesge 2020
Se tiene organizada f3 brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxiios, Plan de gestidn de
evacuadidn. riesgo 2020
Acta de reuniones y
L cronograma que el
r:;;?:::;o:n‘t‘e La empresa, entidad plblica o Prr\'ada revisa los planes y procedimientos ante situaciones ministferiorde
emergendias de emergendias en forma periddica. educacién brinda (
Sismo y Lluvias
trorenciales)
3 Envio de memorandum
El empleador ha dado fas instrucciones a los trabajadores para que en caso de un peligro T RS
grave e inminente puedan interrurnpir sus fabores y/o evacuar la zona de riesgo. o
planificados
El empleador que asume el contrato principal en cuyas instzlaciones desarrolan
actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistzs, empresas  especiales de
Contratistas, ie[\'icios ¥ cqopemti\as dg tmhajadoresf'gamnt_aa:
Subcontratistas, a coordinacion de la gestion en prevendidn de riesgos Rborales.

empresa, entidad
ptiblica o privada, de
Servicios y
cooperativas

* Lz seguridad y salud de los trabajadores.

* La verificacidn de fa contratacidn de los seguros de acuerdo a ley por cada empleador.
*La vigiancia del cumplimiento de fa normatividad en materiz de seguridad y salud
en el trabajo por parte de kb empress, entidad publica o privada que destacan su personal.

Todos los trabzjadores tienen el mismo nivel de proteccdn en materi de seguridad y
salud en el trabajo sea que tengan vinculo lboral con el empleador o con contratistas,
subcontratistas, empresa especiles de servicios o cooperativas de trabafadores.

Consulta y
comunicacion

Los trabajadores han participado en:

* La consulta, informacidn y capaditacidn en seguridad y salud en el trabgjo.

* L3 eleccidn de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo
* La conformacidn del Comité de sequridad y salud en el trabgjo.

* El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador

Los trabajadores han sido consuftados ante los cambios realizados en fas
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su seguridad y
salud.

Existe procedimientos para asegurar que fs informaciones pertinentes
lleguen a Ins trahajadares rarrespandientes de b organizariin




Requisitos legales y
de otro tipo

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempeiio

Existe procedimientos para asegurar que fs informaciones pertinentes
leguen 3 los trabajadores correspondientes de la organizacidn

L3 empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para identificar, acceder y|
monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestidn de sequridad
v salud en el trabajo y se mantiene actualzada

L3 empresa, entidad piblica o privada con 20 o mds trabajadores ha elsborado su
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

L3 empresa, entidad plblica o privada con 20 o mds trabajadores tiene un Libro del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectoral no establezca
un ndmero minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa entidad publica o privada tienen su libro de
servicio autorizado por el MTPE.

No aplica

El empleador adopta fas medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que f utiizacidn
de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccidn personal representan riesgos especicos
para 3 sequridad v salud de los trabajadores.

El empleador tomz medidas que eviten s fabores peligrosas 2 trabajadoras
en periodo de embarazo o lactancia conforme 3 ley.

cuaderne de control y fut
solicitande permiso 1/2
hera de lactancia

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

Profesores ( fotos)

El empleador evalia el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente trabajador,
previamente a su incorporacidn laboral a fin de determinar la naturaleza, el grado v
duracidn de fa exposicidn al riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas
Necesaris.

L3 empresa, entidad publicz o privada dispondrd lo necesario para que:

* |.3s maquinas, equipos, sustancis, productos o Gtiles de trabajo no constituyan una
fuente de peligro.

*Se proporcione informacidn y capacitacion sobre k2 instalacion, adecuada
utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

* Se proporcione informacidn y capacitacidn para el uso apropiado de los materiales
peligrosos.

* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion colocadas
en los equipos y maquinarias estén traducido al castellano.

*Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o Gties
de frabaio son comprensibles para los trabaiadores,

Los trabajadores cumplen con:

* Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y salud en
el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan
sus superiores jerdrquicos directos.

* Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asicomo los equipos
de proteccidn personal y colectiva.

* Mo operar o manipular equipos, maquinarias, harramientas u otros elementos para los
cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.

* Cooperar y participar en el proceso de investigacidn de los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos, otros incidentes v fas enfermedades ocupacionales cuando i
autoridad competente lo requiera.

* Velar por el cuidado integral individual v colectivo, de su salud fisica y mental.

* Someterse a examenes médicos obligatorios

* Participar en los organismos parfarios de seguridad y salud en el trabajo.

* Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su
seguridad v salud y/o las instalaciones fisicas

La vigiancia y control de fa sequridad y salud en el trabsjo permite evaluar con regularidad
los resultados logrados en materia de sequridad y salud en el trabajo.

La supervision permite:

* Identificar s fallas o deficiencias en el sisterma de gestion de la sequridad y salud en el
trabajo.

* Adoptar las medidas preventivas y comrectives.

El monitoreo permite fa medicidn cuantitativa y cualtativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de fa seguridad y salud en el
trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza exmenes médicos antes, durante v al términa de f refacidn Rboral a
los trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:

* A titwlo grupal, de las razones para los exdmenes de salud ocupacional.

* A titwlo personal, sobre los resuftados de los informes médicos refativos a la evaluacidn
de su salud.

* Los resuttados de los examenes médicos no son pasibles de uso para ejercer
discriminacidn.

Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes,
incidentes peligrosos
e incidentes, no
conformidad, accién
correctiva y
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo los acddentes de
trabajo mortales dentro de fas 24 horas de ocurridos.

sies profesor llamar MINTRA si
es alumno a la DREI

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dentro de fes 24
horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo & salud y la
integridad fisica de los trabajadores y/o a & poblacion.

sies profesor llaman a MINTRA
si es alumno a la DREI

Se implementan las medidas corectivas propuestas en los registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrasos y otros inddentes.

Se implementan s medidas comectivas producto de f no conformidad halledz en las
auditorias de sequridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad v salud en el trabajo.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realzado fas investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado 2 ke autoridad administrativa de
trabajo, indicando lzs medidas correctives y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos para:

* Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

* Comprobar fa eficacia de fas medidas de sequridad v salud vigentes al momento de
hecho.

* Determinar k_necesidad modificer dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducr s consecuencas de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las acciones
correctivas.

El trabzjador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional 2 otro puesto que implique menos riesgo.

Requiere registro de
evidencia por parte del
ESSALUD

Cambics internos por
parte de la Institucion de
acuerdo a la necesidad




L2 empresa, entidad publica o privada ha identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgos donde f3s medidas de control necesitan ser aplicadas.
Controlde las  |Lz empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para el disefio del

operaciones lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del trabajo
gue incluye l2 adaptacion 2 lzs capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus
fuentes.

Se ha evaluado fas medidas de seguridad debido a cambios intemos, método de trabajo,
estructura organizativa y cambios extemos normativos, conocimientos en el campao de B
seguridad, cambios tecnoldgicos, adaptindose ks medidas de prevencidn antes de
introducirlos.

Gestion del cambio

Se cuenta con un programa de audtorias. X

El empleador realiza auditor@as internas periddicas para comprobar ki adecuada aplicacion
del sistema de gastidn de la sequridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por audttores independientes con ke participacion da
Ios trabajadares o sus representantes,
Los resultados de las auditoras son comunicados 2 fa alta direcdidn de la empresa, entidad 7
publica o privada.

Auditorias
X

LISTA DE VERIFICACIGN DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABA
LINEAMIENTOS TNDICADOR COMPLIMIENTO Calfcacn (- oeceeyacion

FUENTE 51 )

L empresz, entidad piblcz o privada establece y mantiene informacidn en medios
apropiados para describir los componentes del sitema de gestidn y su refacidn entre elos,

Los procedimientos de f empresa, entidad plbica o privada, en fa qestidn de [ sequridad
y salud en &l trabajo, se revisan periddicamente.

Bl empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

* Rechir, documentar y responder adecuadamente a s comunicaciones intermas y
extemas refativas a [ sequridad y salud en el trabajo.

* Garantizar B comunicacion nterma de B informacion refitiva a la sequridad y sahud
en ¢l trabajo entre los distintos niveles y cargos de f organizacian.

* Garantizzr que fas sugerencias de los frabajadores o de sus representantes
sobre sequridad ysalid en el trabgjo se rechan y atiendan en forme opartuna y
adecuata

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabaio fas recomendaciones de
sequridad v salud consideranda los riesqgos del centro de l3bores v Ios refacionados con &l X

|uesto o funcion del trabaiador.
El empleador ha:

Documentos | Facitado al trabajador una copia del reglamento infemo de sequridad y salud en el
trabaio.
* Capacitado al trabajador en referencia 2l contenido delreglamenta intemo de
sequridad.
* hsequrado paner en practica les medidas de sequridad y salud en el trabajo.
* Elaborado un mapa de riesqos del centro de trabajo v o exhibe en un ligar vishle,
* El empleador entrega al trabajador fas recomendaciones de sequricad y salud en el
trabaio consideranda los riesgos del centro de lbores y los refacionados con el puesto o
funcidn, el primer diz de fabores
Bl empleador mantiene procedimientos para qarantizar que:
* Se identfiquen, evalien & incorporen en les especiicadiones refativas a compras y
arrendamiento financiero, disposiciones refativas al cumplimiento por parte de B
organizacian de los requisitos de sequridad y salud.
* Se identfiguen las obligaciones y los requisizos tanto legales coma de & propia X
Organizacidn en matera de sequridad v salud en el trabajo antes de B adquisicion de
bienes y servicios.
* Sg adopten disposiciones para que se cumpln dichos requistas antes de Utiizar los
bienes v servicios mencionados.
L3 empress, entidad plbica o privada establece procedimientos para el control de los
documentos que se generen por esta lisa de verficacian.
Coltels RS
documentacion y de |, , e
los datos i Pue’danlserqna\mdosyverﬁudos periddicamente,
Estan disponibles en los locales,
* Sean removidos cuando los datos sean obsaletos.
* Sean adecuadamente archivados.

No aplica, la DRE| tiene
los contratos




Gestion de los
registros

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestidn
actuaizados y a disposicidn del trabajador referido a:

*Registro de accdentes de trabajo, enfarmedades ocupacionales, indidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar & investigacidn y fas medidas
coractivas,

* Registro de examenes médicos ocupacionales.

* Registro del monitoren de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociles y factores
de riesgo disergondmicos.

* Registro de inspecciones intemnas de sequridad y salud en el trabajo.

* Registro de estadisticas de sequridad y salud.

* Registro de equipos de seguridad o emergenca.

* Registro de induccidn, capacitacion, entrenamienta y simulacros de emergenda,
* Registro de auditorias.

La empresa, entidad piblica o privada cuenta con registro de accidente de trabajo y
enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y ofros incidentes ocurridas 2:

* Sus trabajadores,

* Trabajadores de intermedicidn kboral y/o tercerzadiin,

* Beneficiarios bajo modalidades formativas.

* Parsonal que presta servicios de manera independiente, desarrolando sus actividades
total o parcialmenta en fas instalacionas da fa empresa, entidad publica o privada.

VI, Revision por la d

Los registros mencionados son;

* Leghles e identfficables.

* Parmite su sequimiento.

* Son archivados v adecuadamente proteqidos

3 alta direccidn:
Revisz y analzz periddicamente el sistema de gestion para asegurar que es apropiada y
efectiva,

Las disposiciones adoptadas por & direccion para la mejora continuz del sistema de gestion
de [ sequridad v salud en el trabajo, deben tener en cuenta:

* 05 objetivos de 3 sequridad y salud en el trabajo de fa empresa, entidad piblic o
privada.

* 05 resuftados de 2 identficacidn de los peligros y evaluacidn de los riesgos.

* 05 resuitados de 2 supenvisian y medicidn de & eficienci.

* |3 investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y
otros incidentes relacionados con el trabajo.

* Los resuttados y recomendacionas de las auditoris v evaluaciones realzadas por l
direccidn de fa empress, entidad plblica o privada.

*Las recomendaciones del Comité de sequridad v salud, o del

Supervisor de sequridad y saud.

* Los cambios en 3 normas.

* |3 informacian pertinente nueva.

* o5 resuitados de los programas anuales de sequridad y salud en el trabajo.

Gestion de la mejora
continua

L2 metodologa de mejoramiento continuo considers:

* |3 identficacidn de s desviaciones de fas pricticas y condiciones aceptadas como
SeqUras.

* Fl establecimiento de estandares de sequridad,

* |3 medicidn y evaluadidn periddica del desempefio con respecto a los estandares de fa
empres3, entidad plblica o privada.

* |3 comeccidn y reconocimiento del desempefio

L3 investigacidn y auditorfzs parmiten a la direccin de fa empress, entidad pablica o
privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en  polfica y
objetivos del sistema de gestion de sequridad y salud en &l trabajo.

L3 investigacidn de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y
otros incidentes, permite identificar;

* .35 causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),

* 35 causas biasicas (factores personales y factores del trabajo)

* Deficiencia del sisterma de gestidn de k sequridad y salud en el trabajo, para b

Fl empleador ha modificado lbs medidas de prevencidn de riesgos iabarales cuando
resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar 3 sequridad v salud de los trabajadores
ncluyendo al personal de los ragimenes de intermediacin v tercerzacidn, modalidad
formativa & incluso a los que prestan servicios de manera independiente, siempre que
gctos desarrollen sus actividades total o parcaiments en ks instalaciones de la emprasa,

entidad piblica o privada durante el desamolo de s operaciones.




Anexo 6: Objetivos y metas de la I. E. N° 22305

Objetivo General Objetivo Especifico Meta Indicador Responsable

Liderazgo y | Difusion de los objetivos, metas y

cumpmm}so Eor parte pnl|t|ca§ de seguridad y salud en 100% | N° colaboradores informados Comité SST

de la Institucion el rabajo. Total de coliboradores ) X 100%

Cumplir ~ con el | Garantizar las condiciones de

sistema de gestion de | sequridad, integridad fisica y Total de Riesgos antes de medida

seguridad y salud en | bienestar de los colaboradores, de control 1007

el trabajo mediante la prevencion de las| 100% | Total de riesgos despies demedidas | Comité SST
causas de los accidentes e dicggl}ml
incidentes ’

Generar una cultura | Sensibilizar 'y  promover Ia

preventiva participacion de los colaboradores 100% | Charlas de seguridad, pausas activas, | Comité SST

para fortalecer una cultura

preventiva en la Institucion

etc.

Fuente: Elaboracion Propia




Anexo 7: Registro y base de datos antes y después de la implementacion del

SGSST
IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL ANTES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST Version |JCT01-V1
Institucion Educativa Julio C. Tello Fecha | 1102019
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/IN Pagina 1de 1
Registro de eventos Riesgo laboral
N° de accidente | Accidente de | N° de Incidentes N° de Incidentes N° de Accidentes N° de Accidentes
Mortal Trabajo Leve Peligrosos Incapacitante laborales
N MES _ o _ @ _ @ _ 0 _ 9 _ 0
] ° ] T ] o ® T © ° ] T
3 s 3 ] 3 L} El L} 3 ] 3 s
e E | 8| E | 8| E| 8 : : g
= 3 = 3 = 3 = 3 2 3 2 3
< < < < < <
M-01 Oct-19 0 0 2 2 0 0 7 7 0 0 9 9
M-02 Nov-19 0 0 2 2 0 0 8 8 0 0 10 19
M-03 Dic-19 0 0 1 3 0 0 ] 14 1 1 8 27
M-04 Ene-20 0 0 0 3 0 0 5 19 0 1 5 32
M-05 Feb-20 0 0 1 4 0 0 3 22 0 1 4 36
M-06 Mar-20 0 0 1 5 0 0 2 24 1 2 4 40
TOTALES 0 0 7 19 0 0 kil 94 2 5 40 163
IDENTIFICACION DE RIESGO_LABORAL ANTES DE Version | JCTO1 - V1
LA IMPLEMENTACION DEL SST B
Institucion Educativa Julio C. Tello Fecha 1/10/2019
Direccidén: Prolongacién Av. Arenales SIN -
Pagina 1de
T d_e e Horas Hombres (H-H) Indice Gravedad
perdidos
g 2 .
o 1 '§ E E a E E =i 'g
N MES 5 3 B T 3 T r & E k|
o = = &5 3 o v 3 n 3
= E 2 = 9 = I E = E
= 3 = E o = 3 = 3
< p i == < <
= I
M-01 Oct-19 5] 9 69 22 12144 | 12144 99 a9
M-02 Nov-19 7 16 69 20 11,040 | 23184 60 159
M-03 Dic-19 5 21 69 20 11,040 | 34224 29 188
M-04 Ene-20 3 23 69 22 12,144 | 46368 13 201
M-05 Feb-20 2 27 69 20 11,040 | 57408 7 208
M-06 Mar-20 8 35 69 22 12144 | 69552 23 231
IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL ANTES DE Versién |JCTO1 - V1
LA IMPLEMENTACION DEL SST )
Institucion Educativa Julio C. Tello Fecha 110/2019
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N -
Pagina 1de1
rslmEe sl Horas Hombres (H-H) Indice Frecuencia
laborales
w n w ﬂ wn n
= = o & on B 3 — o
N° MES | B 5| 38 & | . 8 | B
n 5 2 @ Q@ 5 o - 3 7] 3
< E = -7 o5 [ T E & E
= 3 2| E5 = 3 = 3
< = e = i < <
M-01 Oct-19 9 9 69 22 12,144 | 12144 148 148
M-02 Nov-19 10 19 69 20 11,040 | 23184 86 234
M-03 Dic-19 g 27 69 20 11,040 | 34224 47 281
M-04 Ene-20 5 32 69 22 12,144 | 46368 22 303
M-05 Feb-20 4 36 69 20 11,040 | 57408 14 17
M-06 Mar-20 4 45 69 22 12144 | 69552 12 328




IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL SST Version  |JCTO1-V1
Institucién Educativa Julio C. Tello Fecha | 10712020
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N Pagina 1ded
Registro de eventos Riesgo laboral
N° de accidente | Accidente de | N° de Incidentes N° de Incidentes N° de Accidentes N° de Accidentes
Mortal Trabajo Leve Peligrosos Incapacitante laborales
N | MES | _ ] _ o _ 0 _ 0 _ 2 _ 0
[} T ] T [} T [} o [] T ] T
= s = s = L = L] = L] = L]
s | 2|5 | B |§ |28 |5 | B |5 | B |§ | ¢B
ol A - A L T e - I
M-01 | Juk20 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 2 2
M-02 | Age-20 0 0 2 3 0 0 1 2 0 0 3 5
M-03 | Set-20 0 0 1 4 0 0 1 3 0 0 2 7
M-04 | Oct-20 0 0 1 5 0 0 0 3 0 0 1 8
M-05 | Nov-20 0 0 0 5 0 0 0 3 0 0 0 8
M-06 | Dic-20 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 8
TOTALES 0 0 5 18 0 0 3 15 0 0 8 38
IDENTIFICACION DE RIESGO LABORAL DESPUES DE Versién |JCTO1 - V1
LA IMPLEMENTACION DEL SST
Institucion Educativa Julio C. Tello Fecha 1/07/2020
Direccion: Prolongacion Av. Arenales S/N
Pagina 1de1
Total d_e dias Horas Hombres (H-H) Indice Gravedad
perdidos
;]
e _ | 8 | 84 | ¢ g | - g
N MES L E S g 2 = L8 S E
7] S S © il e r g @ =
c =z = T = [] T c
g £ g | g8 | F g g £
= 3 o o= T o = 5
< (= = + < I
M-01 Jul-20 2 9 69 22 12,144 | 12144 33 33
M-02 Ago-20 3 16 69 20 11,040 | 23184 26 59
M-03 Set-20 1 21 69 22 12,144 | 35328 6 64
M-04 Oct-20 1 23 69 22 12,144 | 47472 4 69
M-05 Nov-20 0 27 69 21 11,592 | 59064 0 69
M-06 Dic-20 0 35 69 21 11,592 | 70656 0 69
N° de Accidentes . .
Horas Hombres (H-H) Indice Frecuencia
laborales
- § o | & @ % § - §
N MES | 3 | =& $| 92 | z8 | z& | 3 s
2 | 3 |8 | 8% | Iv| Iz | @ 3
o E © - 0 T o IE o E
= 3 S| £8 g 3 = 3
3] ® o 8 e 3] 7]
< = F < <
M-01 Jul-20 2 2 69 22 12,144 | 12144 33 33
M-02 Ago-20 3 5 69 20 11,040 [ 23184 26 59
M-03 Set-20 2 8 69 22 12,144 | 35328 11 70
M-04 Oct-20 1 8 69 22 12,144 | 47472 4 74
M-05 Nov-20 0 8 69 21 11,592 | 59064 0 74
M-06 Dic-20 0 9 69 21 11,592 | 70656 0 74




Anexo 8: Acta de instalacién del Comité de Seguridad y salud en el trabajo de la
I.E. N° 22305
ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “JULIO C. TELLO” PARA EL
PERIODO 2020-2021

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, en Instituto Educativo
“Julio C. Tello”, siendo las 10:00 a.m. del 25 de junio del 2020, en las instalaciones de
Instituciéon educativa “Julio C. Tello”, ubicada en Prolongacion Av. Arenales S/N, se han
reunido para la instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), las
siguientes personas:

1. Miembros titulares de los representantes del empleador:

N° NOMBRE COMPLETO DNI CARGO
1 José Roberto Hernandez Barreto 21405427 Director

2 Pedro Luis lllescas Pacheco 19811114 Subdirector

3 Leonardo Antonio Soto Perales 04303213 Docente

4 Luisa Luz Paredes Osorio 19893998 Docente

2. Miembros suplentes de los representantes del empleador:

N° NOMBRE COMPLETO DNI CARGO

1 Jhony Marte Rivera Galindo 06165211 Sub director primaria
2 Juana Galindo Echevarria 25541230 Secretaria

3 Héctor René Cupe Oropeza 17805200 Docente

4 Mario Méndez Oré 19876005 Docente

LE. “JULIO C. TELLO”

2

Magosé R, Herp‘ndez Barreto
DIRECTOR
Presidente Pedro Luis lllescas Pacheco
José Roberto Hernandez Barreto Secretario

Luisa Luz Paredes Osorio

Leonardo Antonio Soto Perales Miembro

Miembro



Anexo 9: Mapa de riesgo de la I.LE. N° 22305
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Anexo 10: Formato de matriz de identificacion de peligro, evaluacion de riesgos y controles (IPERC)

FORMATO Cédigo: | JC-8ESST-POZFO1
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES Versidn 0o
Insfitucion educativa | Insfitucidn Educativa “Julio C. Tello” | [Direccién | Prolongacion Av. Arenales SN |
Proceso | Educacion | [Fecha de Elaboracién] gi0giz020 | Fecha Actualizacion [8105/2021 | Partcipacion y Consulta de los trabajadores | g Participacion y Consuita del Comité ST 8l

Evaluacion del Riesgo CONTROLES Riesgo Residual

Rutinaria (R)
ftem  Puesto de Trabajo  Actividad Tarea No Masculino (M)
Rutinaria(NR) Femenino (F)

Tipo de
Peligro

1

5 Responsable
Eliminaci 2. Sustitucion

3. Usar Equipos o
4. Controles administratives  de Proteccion AgEEE=D del riesgo

Peligro Riesgo Consecuencia 3. Controles de ingenieria y

reorganizacion del trabajo

Cédigo del Peligropy

Probabilidad (P}
Valor del Riesgo
{Px 8}

Nivel de Riesgo
Severidad {5}
Probabilidad [P}
Valor del Riesgo
Nivel de Riesgo

an Personal (EPP)
Colocar anuncio: Evita el
. Lesiones alas uso de dispositivos .
Alusarlas | Rutinaria Hasculino Uso de . personas Colocar cintas anfideslizantes |electrdnicos mientras AE:\ICEH Flan de P"’”“’t‘?’a
My " escalera Caidaa N : Gestion de Riesgode| de tutoria,
escaleras R) Femening 15| Locativo ias distintn nivel (heridas, 2D 2D MEDIO (caso sea necesario) transite por las escaleras Desastres Diracidn 2 |C|l2C BAJO
fijas ) e\fiaﬁfs fracturas, dafio * En caso de encontrar Bri ad\sta:
P psicoldgico) alguna condicidn 9
insequra reportarlo
Traslado
1 Director g \_as
oficinas
(interno)
ELABORADO FOR REVISADO POR APROBADD FOR.
CARGO: CARGO: CARGO:
FECHA FECRA FECHA:
Firma Firme Firma




Anexo 11: Matriz IPERC - Direccidon

‘ FORMATO | P |J<>‘x..'~'
‘ MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES | e [ w |
i va] Tnettucin Educativa "Julio C. Talk ] [Direccian | #%n A Arenakes SIN ]
Proceso DIRECIGN | [ Fechade Elaboracion | &08/2020 [Fecha ion] &/05(2021 | [Participacién y Consulta de los trabajadores| sl Participacién y Consulta del Comité 55] sl |
Genero 6 i CONTROLES
3 = ¥ = ¥
| £ 5. Usar H
e Puesto de Masculing [ |5 de L4 g . Equipos de Emergenciay Responsable del =
: Actividad Tarea (- s Peligro Riesgo  Consecuencia « ] 3. Controles de ingenieria y - o w
m Trabajo : .2 Peligro s £ s : 4. Controles administrativos Proteccion  Respuesta riesgo 5
RutinarialN Femenino 3 = reorganizacion del trabajo
R} (L 2 = Personal 3
= w [EFF) =
3 ] Apiicar Flan gz
Masculing Lesiones a las M
L . ; Gestién de Fromotora de
Rutinaria (R)) 0 4ol ooativo | Objetos en el Suslo, | CH92 3l |personas (henidas.| | o | 40 BAJO Rizsgods | tutora, Direocidn | - | - | -
Femenino mismo nivel Esguinces, fres Brinadistas
2] trasisdarse 1) Jxacines, 2t} Desast ¥ Brigad
als i - —
. ) ) ) Lesiones a (a5 ‘Bpiicar Flan gz
Bouestivs Rutinaria (R) Mas{cu}mm mﬁiﬁ"’mﬁ || Caigzge [Personas (nedas. Gestidn de Fromotors de 1
|17 Locative : : : fracturas, z | p| 2 | mEDID Revision del soporte de proyector Fiesgode | tutoris, Direccién | 1 D BAJO
Femening router ) colocades Objetos e B o
: matomas, Desastres y Brigadistas
Fy parte superior
otros)
Masculing Lesiones 3 las Colocar cintas antdesizantes ‘Colocar anuncio: Evits el uso de dispositivos A%L?t';b;edg Fros ra de
Rutinaria (R) 15 ivo Uso de escalera fijas, Caidaz |personas (heridas, 2 o a0 MEDIC . rio {easo electrénicos mientras transite por las escaleras B de tutora, Direscien | 2 | 2z BAID
Traslados Femening peldafios distinto nivel | fracturas, dafio ecesaric) = En caso de encontrar alguna condicidn insegura E“:’E Brigadictas c
intemes, 1) neicaidgicn) r=partarie Desast ¥ Brigad
enla -
ne 3 _ ‘Bpiicar Flan gz
Instituciin Masculing Lesiones a las M
! L . ; Gestién de Fromotora de
Educativa Rutinaria (R) . ™ 45| Losstive | Objetos en el Susip, | CHIEE|personas heridas. || o | e Riszgods | tutoris, Dirzczién | - | - | -
Emening mismo nivel esguinces, Desasties v Brigadistas
Al usar las (3] hzaciones, e1c...)
escaleras fijas ) _ ‘Bpiicar Flan gz
Rutinaria (R) m{cm“""" Caidasl peﬁ:;"—:‘,:,':‘;s Ussr 3 puntos de spoyo 3 desplszarse Gestidn de Promotors de 2
Femening | 11| Locative | Liguidos en ol Suslo | o505 2 ‘|z |o| = | meEDIO Implementar barandas y pasamancs Fiesgode | tutors, Direccién | 2 [C BAJO
emenino mismo nivel [ esguinces, Pt el i c
hoaciones, etc._) en I35 escaleras ¥ Bnaas
Masculing dzfios 3 la pisl
Rutinaria (F) Exposicién ala | Dafiesala . .
Femening | 49| Fisico radizcidn salr Salug (radizoign UV} | 1) © 10
deshidratacion
F
N Problemas
Rutinaris (R Masculino S musculares | trastomes « Uso de sillas ergondmicas .
inaria (R) 5 M0 g ERONGMI| £octrae inadecusdas | yen misculo- v || 1= | meno - Capacitacion sobre ergonomiz 1 (0|5 REEE
-emenino o0 articulacione | esquekticos * Generar las pausas activas
=
Mazculing cotre * Capacitacién 21 parsonsl en =l rzsgo Pim':;?
Rutinaria ()| (M) Ergondmi| Trabsjo sedentario | Dafios ala peso “Farticipar de charias de vida saludsble Vigilancia de I3 1
Uso de Famenino || oo zag | SPEEEE l:""”“ 2| 0| 20 | meDio * Establecer perodos de sjarcicios yio rasizar covie-12 il Salud 1100 e
squipos = musculares pausas aotvas exposicién en el
cémpitos trabajo
(Laptops, Hicar FEn a9
[re—— Lesiones 2 las B e Sromotors de
Rutinaria (R)) M) 4ol | poagiyg | Deserdendezonade | Caldaal personas fhendas, | | o | 4n  (SCHVG) Riesgode | tutora, Dirscoién | - | - [ - -
Femenino trabajo mismo nivel [ esguinces, o ooty
lukasianes, =to...) Desastres ¥ Brigadis
Mascufino ] .
L Pantzlls visualzacidn | _s ;
Rutinaria (R)| (M) ) Dafios ala |Fatiga visual dolor . :
Femening | 7| Fisico |d= Dam_FVPC)‘. Laptop. | gand o i|o| o BAJD
Mascufino Contral ambi cidn 2l .
Rutinaria [R) i ventilscid oion & TRcn
Usode Femening 48| Fisico n, temperatura ambiznts resqiratorias, z|c 2c BAJO -1 -] - -
et = P inadecuado | Estrés laboral.
sidatrinas o
ELABDRADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
CARGO: CARGO: CARGO:
FECHA: FECHA: FECHA:

Firma Firma Firma




Anexo 12: Plan de capacitacion

INSTITUCION EDUCATIVA "JULIO C. TELLO"

PLAN DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Implementacion del Sistema de Gestion de
Objetivo General: Sequridad Indicador (N® de actividades realizadas/N°® actividades
Objetivo Especifico: Promover una cultura deIlSrsfema de Gestion de propuestas) x100%
Sequridad
Meta: 100% de la capacitacion Recursos Ley N° 29783, administracion
Actividad Horas Responsable PROGRAMACION Status
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
Curso de Induccion de la Seguridad o5 Comité de Segquridad y R R R R R RN RN
y Salud en el Trabajo ' Saludenel Trabajo | | i | i::
Curso de Ergonomia 2 PREVAET — pdeisiepediei
Curso de Primeros Auxilios 2 PREVAET |-
Curso de riesgos psicosociales 2z Bomberos/ PREVAET |-
Curso d? fdenfrﬁcacron de peligros, Comité de Sequridad y
evaluacion de riesqos y controles - 2z Salud en el Trabaio
IPERC !
Curso de [Lucha Contra incendio 256 Bomberos/ PREVAET
Capacitacidon en manejo de
, Bomberos/ PREVAET
extintores 2
Programa de prevencion de alcohol, Comité de Sequridad y
cigarillo v otras drogas 2 Salud en el Trabajo P
Comité de Seguridad y | |
Charla sobre el orden y aseo 9 Salud en el Trabajo i




Anexo 13: Programa anual de seguridad y salud en el trabajo (PASST)

INSTITUCION EDUCATIVA "JULIO C. TELLO" MES DE REPORTE JUN

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

M
ACTIVIDAD E [ENE|FEB | MAR |ABR|MAY |JUN |JUL |AGD|SEP (OCT|NOV|DIC RESPONSABLE AVANCE | % CUMPLIMIENTO
]
Objetivo 1: Desarrollar petenci ias para lir los objeti trat
Difusion de politicas,objetivos y metas SSOMA E Direccion 100%
Seguimiento de curr?pllmmmo de plan de P PREVAET 50%
capacitaciones 2019 E
Actualizacian y Difusion de I.PERC delalnstitucion [P Jefaturas de dreas 0%
Educativa E
Revision y Difusion de los programas de emergencias | P Comité de seguridad y salud en 100%
de respuesta E el trabajo

Objetivo 2: Formentar una cultura preventiva en la Institucio

P
E

Comité de seguridad y salud en 0%
el trabajo

Cumplimiento de Auditoria Interna Ley N° 29783

Revision y Plan de accion de informe de auditoria

P Comité de seguridad y salud en 0%
interna Ley N 29783 E

el trabajo
Visitas de liderazgo de |as jefaturas de area ( Inspsccionss, | P 45%
observaciones prevenfvas) {Administracion, Industia Alimentana, Jefaturas de areas
Lahorstonio, Bibioteca, Taller de Innovacion, Taller de Carpinteda,
Salones de Clazes) E
Charla sobre los riesgos latentes y prevencion de P Comité de seguridad y salud en 100%
incidentes dentro de |a Institucion Educativa E el rabajo/ PREVAET

Objetivo 3: Liderazgo en Seguridad

Mantenimiento Anual de Extintores Comité de seguridad y salud en 0%

el trabajo

Comité de seguridad y salud en

Mantener un registro de incidentes, accidentes y 50%
€8 ! el trabajo/ Coordinadora de
acciones correctivas
Tutoria
Objetivo 3.1: Progr de Insp
3 . 50%
Inspeccion de Oficinas Administrativas E [T Jefaturas de areas
P . 50%
Inspeccion del drea de Carpinteria E Jefaturas de areas
. P 50%
Inspeccion de Equipos de Lucha Contra Incendio Bs efaturas d areas o Brigadistas
{Incluyendo Extintores) E
Inspeccion de Botiquines P Jefaturas de areas/Tutores o 50%
i ¢ S HE Brigadistas
Objetivo 4: Cumplimi de obligaci legales SSOMA
- P . ) 0%
Auditoria Legal MINTRA Comiteé de seguridad y salud en
E el trabajo
Objetivo 5: i6n de simulacros
Incendic P I Comité de seguridad y salud en 50%
E H el trabajo
Sismo y Tsunami P [ ] ' Comité de seguridad y salud en 60%
E el trabajo
Emergencias Médicas P Comité de seguridad y salud en 50%
E el trabajo




Anexo 14: Carta de autorizacion

GOBIERNO REGIONAL DE ICA

Dhreccion Regional de Educacion - Ica
e e b TEN22305 “Julio César Tello™ Urb. San Joaguin
Aniversario Instifucional 27 de Octubre 1963
“Juventud, Cultura y Trabajo del Perdd™

“Ano de la Universalizacion de 1la Salud”

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “TULIO C.
TELLO”, DE LA URB. SAN JOAQUIN DE ICA, QUE SUSCRIBE

AUTORIZA

A la Srta. Krishna Avlin Salazar Navarre, con DNI. 72853110, con bachiller en
la carrera de Ingeniera Industrial en la Universidad Cesar Vallejo para investigar v
desarrollar la Tesis titulada “Sistema de gestion de seguridad v salud en el trabajo
para disminuir los niesgos laborales en la ILE. N® 22305, Ica 20207, del 01 de
octubre del 2019 al 31 de diciembre del 2020.

Se expide la presente Autorizacion para los fines pertinentes.

Ica, 05 de octubre de 2019

LE “JULIO C. TELLO*
M i)

Maghas . He Barreis

DIRECTOR




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, SALAZAR NAVARRO KRISHNA AYLIN estudiante de la FACULTAD DE INGENIERIA

Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de

INGENIERIA INDUSTRIAL de la

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, declaro bajo juramento que todos
los datos e informacion que acompafan la Tesis titulada: "Sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo para disminuir riesgos laborales en la I.E. N°22305, Ica

2021", es de mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado

académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos

Firma

SALAZAR NAVARRO KRISHNA AYLIN
DNI: 72853110

ORCID 0000-0002-7559-7900

Firmado digitalmente por:
KRSALAZARN el 03-06-
2021 14:53:45

Caddigo documento Trilce: INV - 0213665

oo INVESTIGA
.m'. Uucv



