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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo proponer un Modelo de gestidon
administrativa que contribuya a mejorar la ejecucién presupuestal en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones, el enfoque es cuantitativo, de tipo descriptivo-
propositivo. La poblacion estudiada fue de 60 trabajadores administrativos, se
aplicé un cuestionario como parte del analisis de la adecuada ejecucion
presupuestal, el instrumento fue validado por el juicio de expertos, y la confiabilidad
se midi6 través de una prueba piloto arrojando un valor alfa de 0.82. El instrumento
revel6 que el 74.36% (29) de los trabajadores calificé el desempefio de la variable
como un desempeiio mediano, principalmente por las constantes modificaciones al
presupuesto (48.72%), demoras y desconocimiento de la certificacion presupuestal
(66.67%). Para conocer la variable gestién administrativa, se aplicé una entrevista
a funcionarios, los cuales coincidieron que se debe fortalecer el proceso de
planificacién, direccion, evaluacion y control de la entidad. Finalmente, el trabajo
concluye con la propuesta, que comprende 3 ejes: Normatividad, Proceso
Estratégico y Fortalecimiento de capacidades y habilidades, asi mismo incluye una

propuesta de Balance Scorecard que permita mejorar el control en la entidad.

Palabras clave: Gestion, ejecucion presupuestal, balance scorecard
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Abstract

The objective of this research is to propose an administrative management model
that contributes to improving budget execution in the Olmos Tinajones Special
Project, the approach is quantitative, descriptive-purposeful. The population was
made about 60 administrative workers, a questionnaire was applied as part of the
analysis of adequate budget execution, the instrument was validated by expert
judgment, and reliability was measured through a pilot test, yielding an alpha value
of 0.82, being a reliable instrument. The instrument revealed that 74.36% (29) of the
workers rated the performance of the variable as a medium performance, mainly
due to the constant modifications to the budget (48.72%), delays and ignorance of
the budget certification (66.67%). To know the administrative management variable,
an interview was applied to officials, who agreed that the planning, direction,
evaluation and control process of the entity should be strengthened. Finally, this
research concludes with the proposal, comprises 3 axes: Regulations, Strategic
Process and Strengthening of capacities and abilities, it also includes a Balance

Scorecard proposal that allows to improve control within entity.

Keywords: Administrative, budget execution, balance scorecard
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l. INTRODUCCION

El sector publico crea valor cuando es capaz de producir servicios,
programas y proyectos que logren resultados en la sociedad. Ademas, genera valor
a traveés del proceso administrativo que regula sus actividades, por lo cual el Estado
es generador de valor desde que prioriza sus recursos, hasta la administracion
transparente de los mismos (Marcel et al. 2015).

A nivel internacional, paises como Francia, Rusia, Corea y Reino Unido, son
reconocidos por poseer instituciones publicas fortalecidas, la cuales se caracterizan
por sus buenas practicas en la gestion presupuestaria, ademas sus lideres trabajan
bajo estrategias definidas, el servicio civil incorpora la carrera de administradores
financieros, existe constante capacitaciones en finanzas, y colaboracion con
organismos que ayudan en la formacion de practicas formativas en temas de
administracion publica. (Beazley, 2019).

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2018), en América Latina y el
Caribe los paises gastan de manera ineficiente, siendo el gran problema la falta de
profesionalismo, la negligencia, la corrupcién o una combinacion de todo ello. Para
contrarrestar esta realidad los paises de la region han implementado reformas
para mejorar la politica fiscal, la transparencia en la gestion y la planificacion y
control del gasto publico. Un ejemplo evidente es el caso de Brasil, que en los
altimos afios aplicé reformas estructurales e innovadoras en la gestion publica
orientadas al gobierno abierto, transparencia y la rendicion de cuentas. Dentro de
las medidas que mas resaltan se halla el gobierno electronico, implementado
portales de transparencia que permiten a los ciudadanos hacer seguimiento de la
ejecucion presupuestal. (Cavalcante & Camoes, 2017). Caso contrario, segun
Espitia et al. (2019), es el estado Colombiano, que presenta problemas en la
ejecucion y calidad del gasto publico, altos indices de corrupcién, muchas
modalidades de contratacion que retrasan los procesos de contratacion, el gasto es
poco transparente, las mediciones de los avances de la ejecucion presupuestal no
son auditados ni verificados, el control se realiza con posterioridad.

Para asegurar que el Estado genere valor, usando eficientemente los
recursos, es necesario el fortalecimiento de las instituciones publicas; éste objetivo

se encuentra en el Plan de Desarrollo Nacional y esta alineado al Objetivo de



Desarrollo que hace referencia a la Paz, Justicia e instituciones sélidas. (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2021). Para lograr instituciones solidas,
en el Peru se han establecido indicadores y metas orientados a mejorar la calidad
de los servicios publicos y la capacidad de la administracion publica, mejorando
herramientas como la planificacion estratégica y el presupuesto publico.

El Presupuesto Publico una herramienta que permite alcanzar las metas
establecidas, priorizando las necesidades, y la asignacion eficientemente de los
recursos acorde a los objetivos estatales. (Tanaka, 2007).

En el Peru, el Presupuesto Publico es una herramienta de gestion del Estado
a través del cual se establecen los recursos publicos sobre la base de una
priorizacion de las necesidades de la poblacion (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2018). Este debe contribuir a la disminucién de la pobreza y las brechas
de desarrollo que afectan a la poblacion. Sin embargo, las instituciones publicas a
nivel nacional, regional y local tienen problemas en la ejecucion presupuestal.
Segun Milton von Hesse (2019) esto se debe, en primer lugar, a la inexistencia de
una carrera publica, por lo cual el capital humano no esta capacitado; en segundo
lugar, los procesos no son continuos, cada gestion que asume el cargo adopta
politicas diferentes, y, por Ultimo, se priorizan proyectos con impacto a mediano
plazo, los cuales no generan cambios significativos en la vida de las personas.

El Gobierno Regional de Lambayeque no es ajeno a esta problematica,
siendo una muestra de ello la gestién administrativa del Proyecto Especial Olmos
Tinajones (PEOT), responsable de la supervision, ejecucidon, mantenimiento y
operacion de las obras de infraestructura que componen ambos proyectos
hidraulicos. EI PEOT a partir del 2003 pas6 a formar parte de la estructura organica
del Gobierno Regional de Lambayeque como parte del proceso de
descentralizacion.

Durante los ultimos afios, el Proyecto Especial Olmos Tinajones ha ido
implementado herramientas de gestion estratégica con la finalidad de mejorar los
procesos administrativos y alinearse a las politicas de modernizacion que adopta el
Estado Peruano. Sin embargo, aun existen brechas que influyen en la ejecuciéon
presupuestal de la entidad. El presupuesto de la entidad se financia principalmente
por 2 fuentes de financiamiento: Recursos Ordinarios (RO) y Recursos

Directamente Recaudados (RDR), como unidad ejecutora del Gobierno Regional.



Durante el 2019 fue la segunda entidad con mayores recursos presupuestales, sin
embargo la ejecucion fue de 89% en la fuente RO y 61% en la fuente RDR.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2020). Se tiene que tener en cuenta que los
recursos ordinarios que no llegan a devengarse en el afio en curso, retornan al
gobierno central, por lo cual se pierde financiamiento para proyectos en favor de la
Region. Estos porcentajes de ejecucion se deben principalmente a las falencias que
existen en la gestion administrativa que involucra esta etapa presupuestal, las
cudles son: no se cumple con los procedimientos del proceso de ejecucion
presupuestal, profesionales no capacitados, inadecuado control presupuestario,
excesiva carga laboral y las areas usuarias no planifican obras a tiempo existiendo
constantes modificaciones en el Plan Anual de Contrataciones.

Debido a todo lo expuesto anteriormente se plantea lo siguiente: ¢ Cuales
son las caracteristicas del modelo de gestiébn administrativa para la mejora de la
ejecucion Presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones en el 20217

En ese sentido la investigacion, diagnosticara la gestion administrativa
produciendo informacién actualizada que contrastada con la teoria respecto de la
ejecucion presupuestal establecida para la entidad, develara la realidad de la
calidad de la gestion administrativa, y en base a ello permitira la generacién de un
modelo de gestidon administrativa que permita lograr el alcance de metas y ejecutar
proyectos de calidad que generen impacto en la poblacion.

Asimismo, tiene como objetivo general: Determinar las caracteristicas de
modelo de gestion administrativa para la mejora de la ejecucién presupuestal en el
Proyecto Especial Olmos - Tinajones y como objetivos especificos: Diagnosticar la
situacion de la ejecucion presupuestal; proponer un modelo de Gestion
Administrativa que mejore la ejecucién presupuestal y; validar el modelo de gestion
administrativa.

Como hipétesis de investigacion se ha planteado: la implementacion del
Modelo de Gestion Administrativa mejorara la ejecucion presupuestal en el

Proyecto Especial Olmos Tinajones, 2021.



I. MARCO TEORICO

Vaicilla et al. (2020), realizaron una investigacion de disefio no experimental
de tipo descriptiva transversal, se realizd entrevistas a los funcionarios
concluyendo que la entidad presenta las siguientes limitaciones: los documentos
de gestion como el Plan Operativo Anual y el Plan Anual de Contrataciones no
guardan relacion con la programacion presupuestaria, no hay una adecuada
planificacion presupuestaria debido a que es el gobierno central quien asigna el
presupuesto, existe una inadecuada comunicacion interna por lo cual hay
descoordinaciéon en la realizacion de procesos administrativos, y por ultimo se
identificd que existe una débil transparencia en la gestion, porque no se implementa
en las web de la entidad informacién de relevancia para la poblacion, todo lo anterior
origina niveles bajos de ejecucidén presupuestal y por consecuencia no se esta

atendiendo necesidades de los ciudadanos.

Jatmiko et al. (2020), concluyen que la participacién presupuestaria no tuvo
un efecto positivo en el compromiso organizacional, esto se debe a que no todos
los trabajadores patrticipan de la formulacion del presupuesto, los empleados no
tienen el conocimiento ni las capacidades para participar en esta etapa. Ademas se
acepto la hipotesis sobre la influencia del conocimiento del sistema contable y su
efecto positivo en el desempefio de la organizacion, considera que una compresion
del sistema contable financiero mejora el desemperio del servidor publico, fomenta
la toma de mejores decisiones y controla mejora las actividades financieras de los

gerentes.

Ramoén et al. (2018), realizan un estudio cualitativo, los resultados se
recogieron a través de 8 entrevistas semiestructuradas, los resultados concluyen
gue para los directores de la entidad el presupuesto es una herramienta rigida, cuyo
objetivo es la reducciéon del gasto, por el contrario consideran que el Cuadro de
Mando Integral es una herramienta que permite el acceso a informacion oportuna
para la toma de mejores decisiones y asi optimizar los recursos y formular
presupuestos mas objetivos y flexibles, que estén alineados a los objetivos de las
unidades de gestion. Por su parte EL AMMAR (2020) , concluye que el CMI, en el

sector publico es una herramienta que contribuye a generar valor agregado,



orientando a los trabajadores a plantear estrategias en las dimensiones finanzas,

procedimientos internos, crecimiento y aprendizaje y resultados publicos.

Cuba (2019), realiza una investigacion cuantitativa, en la que aplica un
cuestionario a los trabajadores de la direccion de planeamiento de la PNP, la que
encontrd que el 44% (22) trabajadores calificaron el desempefio de la ejecucion
presupuestal de la entidad como regular. En cuanto a sus dimensiones el 48%(24)
considera que el desempefio de la dimension modificacion es regular, 32% (16)
calificaron el compromiso como regular y solo el 16%(8) lo consider6 eficiente. Sin
embargo, en cuanto a la dimension devengado el 58% considera que ésta es

eficiente.

Esteban y Quezquezana (2018), indican que la inadecuada gestion de la
inversion publica genera altos costos y no tienen el alcance esperado. El estudio,
concluye en que los factores determinantes para una inadecuada ejecucion
presupuestal son las siguientes: Limitada planificacién y formulacién de proyectos,
deficiencias en saneamiento fisico legal (alquiler de locales), los documentos de
gestion no estan actualizados, lo que genera desconocimiento de procesos, alta
rotacion de personas, y la existencia de malos proveedores que brindan informacién

falsa durante los procesos de seleccion.

Martinez (2018), realiza una investigacion de tipo cuantitativa y se utilizé la
herramienta de observacion. Concluye que el presupuesto por resultados ha ido
aplicandose progresivamente como estrategia durante el periodo que comprende
la investigacion. Sin embargo, no se realizé la ejecucion al 100%, debido
principalmente a transferencias presupuestales no programadas, modificaciones

presupuestales y fallas en las programaciones del presupuesto.

Navarro (2018), plantea como objetivo de su investigacion determinar la
relacion entre la gestion organizacional y la ejecucion presupuestal en DEVIDA. La
investigacion corresponde a un disefio correlacional no experimental y se uso la
herramienta de analisis documental y encuesta aplicada a los 35 trabajadores de la
entidad. Sus conclusiones indican que existe una relacion significativa entre la
gestibn organizacional y la ejecucién presupuestal. Ademas, el 76 % de
trabajadores considera que la gestion organizacional de la entidad no es buena,



pues los instrumentos y las politicas de gestion no son eficientes. Recomienda, la
implementacion de procesos de mejora de gestion organizacional, para lograr una

mayor ejecucién presupuestal.

Sanchez et al. (2017), proponen un Cuadro de Mando Integral para la mejora
de la gestion del PRONABEC, indican que esta herramienta ayudaré a incrementar
la eficiencia, mejorando la calidad del gasto; habra mayor eficacia en los procesos
ahorrando tiempo en su ejecucion vy, por ultimo, permitira que los procesos estén
alineados a los objetivos de la institucion. Asimismo, concluyen que es necesario
gue las instituciones publicas adopten el modelo de gestion por procesos, para que
sean generadoras de valor obteniendo mejores resultados en los servicios que se

le brinda a la poblacién.

Coronado (2018), plantea como objetivo en su investigacién determinar el
grado de implementacion de un Sistema de Control Interno para mejorar la
eficiencia y eficacia del proceso de ejecucion presupuestal en las Facultades de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque concluye que existe
carencias en el sistema de control interno en el proceso de ejecucién presupuestal,
las mismas que afectan la ética, prudencia y transparencia de la gestiéon. Ademas
mencionan, que la implementacion de un sistema de control interno permitira
mejorar el acceso a la informacion presupuestal y patrimonial mejorando la gestion

en la institucion.

Quispe (2017), realiza una investigacién en las Municipalidades de Chiclayo
en la que encontrd que el 52.8% de trabajadores considera que sus ingresos son
regulares, el 79.2% indica que en su entidad no existen evaluaciones de
desempefio, y el 81.10 % considera que el ambiente de trabajo le genera estrés.
Concluye que todo lo anterior, influyen significativamente en las inversiones
publicas de los gobiernos locales de Chiclayo, Ferrefiafe y Lambayeque. Asimismo,
recomienda verificar que los trabajadores cumplan con los requisitos minimos para
el puesto desempefiado, capacitar al personal en los procesos de gestion de

inversiones y cuenten con las herramientas de gestion necesarias.

Para el andlisis de la ejecucion presupuestal y gestion administrativa, se

revisaron las siguientes teorias:



Para Louffat (2015) el presupuesto es un elemento de la planificacion, que
cuantifica los gastos y costos para ejecutar las actividades o acciones
administrativas, haciendo un uso eficiente y eficaz de los recursos, cuyo fin es el

cumplimiento de la misién, objetivos y las estrategias.

El Presupuesto Publico constituye una herramienta de gestion, con la cual el
Estado logra resultados para satisfacer las necesidades de la poblacion,
disminuyendo brechas de cobertura de los servicios. Ademas, es una expresion
gue cuantifica los gastos e ingresos de las entidades publicas en un afio fiscal. El
proceso presupuestario comprende cinco fases las cuales son: Programacion
Multianual, Formulacion, Aprobacion, Ejecucion y Evaluacién Presupuestal.

(Decreto Legislativo 1440 del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, 2018)

Para Rojas (2017) , el presupuesto publico es un instrumento que tiene como
finalidad el cumplimiento de objetivos y metas de gobierno, a través de la ejecucion
de acciones que permitan cubrir los requerimientos de la poblacién. Es necesario,
gue se definan correctamente los objetivos, pues estos son los que determinan a

donde se direccionan los recursos.

Segun Mendoza Zamora et al. (2018), la ejecucion presupuestaria son todas
las actividades vy recursos que estan orientadas a la obtencion de los bienes y
servicios previstos en el presupuesto, comprende la fase de formulacion,

seguimiento y evaluacion, programacion de caja y modificaciones al presupuesto.

“La ejecucidon presupuestaria es el periodo en el cual se perciben los
ingresos publicos y se atienden las obligaciones de gasto en conformidad con los
créditos presupuestales autorizados en las leyes anuales de Presupuesto del
Sector Publico y sus modificaciones.” (Decreto Legislativo 1440 del Sistema

Nacional de Presupuesto Publico, 2018,p 62).

La ejecucion presupuestaria, es la etapa del ciclo presupuestario, en el cual
los ejecutores pueden desempefiar sus funciones con cargo a los gastos
autorizados, durante esta etapa pueden surgir modificaciones debido a gastos

imprevistos u otros ajustes. (Garcia, 2020)



Segun la Directiva para la Ejecucion Presupuestal (2019), este es un proceso
gque comprende las siguientes dimensiones: Certificacion, Compromiso,

Devengado y pago.

El Estado es responsable de asegurar que el presupuesto se ejecute de
forma eficiente, racionalizando los gastos; es decir, priorizando aquellos proyectos
0 programas que sean de interés para la ciudadania. Cérdoba indica que la
ejecucion se apoya en las siguientes etapas o instrumentos de la ejecucion:
Expedicion del Certificado, Registro, Reservas Presupuestales y el Programa Anual
Mensualizado de Caja. (Cordoba, 2009).

El DL 1440 SNPP (2018), sefiala que la certificacién, garantiza la
disponibilidad de crédito presupuestario, ademas es un requisito indispensable para
realizar un gasto o firmar un contrato. Esto implica que estamos reservando el
recurso antes de seguir a la etapa de compromiso. Para Coérdoba (2009), el
certificado garantiza la existencia de recursos y este afecta preliminarmente al

presupuesto, por lo cual avala el gasto que se quiera realizar.

Segun el DL 1440 SNPP (2018), el compromiso es la etapa en la que se
realiza el gasto afectando el crédito presupuestal y sujeto al monto certificado. Para
efectuar esta etapa tiene que previamente cumplirse con los tramites legales

establecidos.

El devengado, es definido por el DL 1440 SNPP (2018), como el
reconocimiento de la obligacion de pago de un gasto previamente comprometido.
Para proceder en esta etapa, el area usuaria debe dar su confirmad de la recepcién
de los bienes o servicios recibidos. Segun la Ley N° 28693 (2006), el devengado
es el resultado de haber comprobado que los bienes comprados se recibieron en la
entidad, que los servicios contratados se concluyeron, todo conforme a los términos
establecidos en los contratos. Ademas, nombra responsable de esta etapa al
Administrador de la entidad, quien a través de directivas debe fijar cudl sera la
documentacion que sustente este proceso, asi como indicar cudles son las areas

gue relacionadas, y el cronograma de pago.

Durante la ejecucion presupuestal puede ocurrir que los ingresos o el gasto

proyectado no se estén cumpliendo. En estos casos es necesario realizar



Modificaciones Presupuestales. Asimismo, se puede presentar situaciones que el
gobierno autorice aumentar los recursos a las entidades para el logro de sus
objetivos. (Cérdoba Padilla, 2009).

Para Miaja (2019), el control presupuestal consiste en analizar
permanentemente si las decisiones fueron racionales y si el resultado de las
mismas contribuyé al logro de los objetivos de la gestién. Por lo cual, el control
debe analizar la gestién presupuestaria, identificar las ineficiencias y por ultimo la
propuesta de soluciones. De esta forma, este motivara el actuar de los funcionarios
con responsabilidad, transparencia y disposicion para la rendicion de cuentas a la

ciudadania.

El DL 1440 SNPP (2018) seiala que las modificaciones presupuestales solo
pueden realizarse durante el ejercicio presupuestal, estas son de dos tipos:
modificaciones en el nivel institucional y modificaciones en el nivel funcional
programético. En el primer tipo tenemos los créditos suplementarios y transferencia
de partidas, y el segundo caso implica la variacion del presupuesto vigente de la

entidad. En este caso puede hacer anulaciones o habilitaciones.

Con la finalidad de evaluar silos avances de la entidad se alinean a las metas
planificadas, el DL 1440 SNPP (2018) establece que la entidad debera hacer un
Seguimiento del Ejercicio Presupuestal usando indicadores y otros instrumentos
gue considera necesarios. Por tal razén, la Evaluacién es un proceso que permite
examinar si las acciones que se realizaron durante la ejecucidén presupuestaria
fueron efectivas y se obtuvieron los resultados esperados. Ademas, permite

identificar si los recursos se asignaron de forma eficiente.

La gestion administrativa en una entidad integra los procesos de planificar,
organizar, dirigir y controlar, su fin debe ser que la entidad alcance los objetivos
planteados y para esto debe fijarse en los resultados de cada proceso realizado en
la organizacion, en lugar de centrarse en las acciones individuales. (Mendoza et al.
2018)

Para Mendoza (2017), la gestion administrativa es un proceso sistémico, al
ser un acumulado de acciones que permitiran alcanzar los objetivos programados,

y consta de los procesos de planificar, organizar, dirigir y controlar. (Sadigov ,2019),



indica que para que la gestion estratégica sea exitosa, es imprescindible contar con
tecnologia que permita el desarrollo y la aplicacion de las estrategias. El uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacién, permite que las entidades del sector
publico respondan rdpidamente ante las necesidades de la poblacion, debido a que
los servidores publicos pueden tomar decisiones de calidad y generar politicas de
desarrollo. (Melati et al 2020)

En el sector publico, la gestion administrativa busca lograr el equilibrio entre
la legitimidad y la eficiencia, y para esto han implementado herramientas usadas
en el sector privado como: calidad total, planificacion estratégica y benchmarking.
(Arévalo et al. 2018). La gestién administrativa implica poner en practica el proceso
estratégico para que la organizacion logre la vision de futuro que se planted. El
proceso estratégico, consta de cuatro etapas: formulacién, implementacion,
evaluacioén y control, y la etapa final; y tiene por finalidad alcanzar los objetivos de

la organizacién. (D"Alessio, 2015).

En la etapa de formulacién o planeamiento se establece la visién, mision,
los valores y el cédigo de ética de la organizacion. Del mismo modo se evalla los
factores internos y externos que impactan en la entidad. A continuacion, se
determinara los objetivos a largo plazo y las estrategias que permitiran alcanzarlos.
Con la finalidad de garantizar resultados en el proceso, el lider debe analizar

constantemente el entorno. (D”Alessio, 2015).

Segun Lauffot (2015), el planeamiento es el elemento con el cual la empresa
hace un diagndstico de la situacion actual y en base a esto se proyectara en el
futuro, estableciendo estrategias que permitan sostenibilidad en el tiempo. Los
elementos que la constituyen son: misién, vision, objetivos, estrategias, politicas,

cronogramas y presupuesto.

La planeacion consiste en establecer objetivos, estrategias politicas,
actividades y metas, que se alcanzaran en un periodo de tiempo. Para el desarrollo
de esta etapa es importante que se cuente con los recursos para lograr los
resultados programados, asi también implica el uso racional de los mismos (Jarrin,

2016). Ademas la planificacibn permite al equipo saber que priorizar y ante
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situaciones adversas muestra el camino que los lideres deben seguir. (Brophy et al.
2020).

Segun la Politica Nacional de Modernizacion (2013) del estado, la
planificacién estratégica es un proceso que debe incluir compromisos asumidos
(Planes de Gobierno) y el andlisis del entorno; ademas se debe conocer los
requerimientos de los ciudadanos y como ellos se organizan y participan, y por
ultimo hacer un diagndstico de las estrategias y politicas que se han implementado

para evaluar si generaron el impacto esperado.

Para el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) (2019), la
planificacion estratégica institucional es una herramienta que establece las
estrategias de la entidad para el alcance de sus objetivos. Asi mismo, la CEPLAN
establece 4 fases de dentro de la planificacion las cuales son: Conocimiento de la
realidad integral; el futuro deseado; politicas y planes coordinados; y seguimiento y

evaluacion de politicas y planes para la mejora continua.

D’Alessio (2015) define a la etapa de Direccion e implementacion, como
aquella en la que se definen cuéles son las acciones a seguir para alcanzar la visién
planteada. En esta etapa iniciara la implementacion del plan, estableciéndose los
objetivos a corto plazo, los recursos, politicas y una estructura organizacional que
se adapte a la entidad. Asimismo, se debe tener en cuenta los aspectos como la

gestiéon del cambio y la responsabilidad social.

Segun Louffat (2015), la direccion es una de las etapas mas importantes
porque se ejecuta todo lo que se planted y organizoé inicialmente. Ademas, explica
la importancia del liderazgo para una adecuada administracion de personas, pues
el lider se encargara de motivar a los trabajadores y lograr que se identifiquen con
la organizacion. A su vez, Meyer et al. (2019) mencionan que la clave para una
gestién publica altamente eficaz es contar con servidores publicos, que tengan
bases sélidas de liderazgo, el lider es quien dirige el cambio, tiene una visién clara
de lo que se quiere alcanzar, colaborando con sus colegas y empoderandolos para
la toma de decisiones que permitan el alcance de lo planificado. También es
necesario que se considere a la innovacion como un factor necesario en la etapa

organizativa, pues esta dara lugar a que la entidad pueda generar cambios en sus
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procesos, involucrando a gerentes y trabajadores en el logro los objetivos trazados.
(Mullakhmetov et al. 2019)

La evaluacioén y control son un proceso continuo presente en todo el proceso
estratégico, porque con los cambios dindmicos que hay en el entorno se necesitan
un planeamiento dinamico. Durante este proceso se debe cuestionar
continuamente los objetivos, las estrategias, la politica, estructura y en general toda
accion de la organizacion. Asimismo, es importante la implementacion de planes
de contingencia que nos permitan actuar ante situaciones inciertas. (D"Alessio,
2015). En tanto, Jarrin (2016), indica que para ejercer el control en una entidad es
necesario que se sustente en leyes, reglamentos o directivas, ya que estas
constituyen el marco teérico en una entidad. También es importante considerar un

control interno que asegure una direccion ordenada de la entidad.

El Balance Scorecard (BSC), es una herramienta de control, que brinda una
vision completa de la entidad, a través de cuatro perspectivas las cuales se
encuentras relacionadas y generan impacto una sobre otra, estas son: Aprendizaje,
Procesos internos, clientes y financiera. Para que el BSC, sirva como herramienta
de control, es necesario que la entidad haya formulado sus estrategias con
objetivos bien definidos, y que estos sean medibles y comparables. (D" Alessio,
2015)

Para Barros da Silva y Rodriguez (2004), el Balance Scorecard, es una
herramienta que permite evaluar el desempefio de la organizacion, usando
diferentes indicadores que se encuentran agrupados en 4 perspectivas: financiera,
cliente, procesos internos, y formacion y crecimiento. Asi mismo, indica que el BSC
se debe adaptar a la realidad de la gestion publica, incorporando al modelo la
perspectiva gobernabilidad y marco legal. El BSC organiza las estrategias del
sector publico, permitiendo el control de los objetivos planteados. Plantea un
modelo con 4 dimensiones Insumos, procesos, productos y resultados, basandose
en principios de eficiencia, efectividad, economia y costo- efectividad. (Arévalo et
al.2018)

Segun Saprianto y Lukito (2020) el BSC es un instrumento que permite

comunicar lo que se quiere alcanzar, alinear el trabajo con las estrategias
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planteadas, prioriza los proyectos o actividades a realizar y ademas permite
monitorear el avance de la gestion. Asi mismo, permite conocer las consecuencias
de las actividades ejecutadas y permite que el personal se encuentre al tanto de los
objetivos operaciones y cual es el avance de los mismos. (Balaki et al. 2020; Marcu,
2020)

Akbar et al. (2018), indican que es complicado adaptar una herramienta
usada en el sector privado al sector publico, debido a que las realidades son muy
diferentes principalmente los objetivos que ambas buscan alcanzar. Por lo cual
Harahap y Wardhono (2020), proponen nuevas perspectivas, las cuales son:
Interesados, aprendizaje y crecimiento, proceso empresarial interno y clientes,
luego de esto las entidades debe plantearse la vision, mision y estrategias con sus
respectivos indicadores. Para Cristea (2019), es importante que los indicadores
tengan las siguientes caracteristicas: deben evaluar los resultados mas notables de
la entidad, deben tener conexion, credibilidad, durabilidad y deben ser facilmente

comunicables.

Para Perramon et al (2016); Quesado et al. (2018) y Vega et al. (2020), las
contribuciones del BSC son: agrega valor, porque facilita el manejo de los factores
claves de la empresa; permite una buena gestion de los empleados; procesos
internos claros y bien ejecutados; mejora la calidad de los sistema de control,
permite la inclusién diferentes indicadores de gestion en una sola herramienta;
asegura que la direccion de los gerentes sea estratégica, fomentando el liderazgo

organizacional.

Etapa final, durante esta etapa se debe verificar si la organizacién es
competitiva y productiva. La entidad debe plantearse tener ventajas competitivas
para lograr el crecimiento de la organizacion. (D”Alessio, 2015).

13



3.1.

METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion

El enfoque de investigacion es Cuantitativo. Segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), este enfoque es un proceso sistematico y probatorio, se
caracteriza por ser inflexible, pues no se pueden saltar pasos. Sin embargo,

si se puede adaptar segun las necesidades de la investigacion.

La investigacion es de tipo descriptiva-propositiva. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), una investigacion descriptiva detalla las
caracteristicas y los aspectos mas importantes del problema estudiado para
su andlisis, por lo cual tendremos datos exactos sobre la dimension del
problema estudiado. Asimismo, es propositiva porque terminaremos con la
formulacién de una propuesta de solucién. Para Hurtado de Barrera (2010),
una investigacion propositiva permite proyectarse al futuro, planteando un

plan que permite resolver un problema o necesidad.

El disefio es No Experimental-Transversal. El propésito de la investigacion
es describir las variables, en un momento especifico. Al respecto,
Herndndez, Fernandez y Baptista, mencionan que “la investigacion no
experimental es un estudio que se realiza sin la manipulacion de variables y
en los gque solo se observan los fenbmenos en su ambiente natural para
analizarlos.” (2014, p. 152).

El esquema del disefio descriptivo propositivo, segun Estela (2020)

Dénde:

M: representa la muestra M @) D »| P
O: Informacion relevante o de interés

D: Diagnostico \ /
tn: andlisis y fundamentacion tedrica tn

P: propuesta
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3.2.

3.3.

Variables y operacionalizacién de variables

Variable Independiente: Propuesta de Modelo de Gestidon Administrativa.

Definicién conceptual: La gestion administrativa, implica poner en practica el
proceso estratégico, con la finalidad de alcanzar la vision planteada. Consta
de la etapa de formulacion o planeamiento, implementacién o direccion,

evaluacion y control, y la etapa final. (D"Alessio, 2015)

Variable Dependiente: Ejecucion Presupuestal.

Definicion conceptual: Etapa del proceso presupuestario en la que se
perciben ingresos y se atienden las obligaciones del gasto de conformidad
con los créditos presupuestarios autorizados en el presupuesto. Esta etapa
comprende: certificacion, compromiso, devengado y pago. Asi como,
establece que durante la ejecucidn debe realizar control y evaluacion, con la
finalidad de garantizar el logro de los objetivos. (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2018)

Poblacién, muestra y muestreo, unidad de analisis.

La unidad de analisis son los trabajadores del PEOT. Para la investigacion
se tomO en cuenta la poblacion de 60 trabajadores administrativos de la
entidad. La poblacibn es un grupo de elementos que presentan
caracteristicas especificas similares. Asi mismo, si la poblacién es pequefia,
se puede estudiar a toda, de lo contrario cuando se tiene poblaciones
grandes se aplicara el muestreo. (Hernandez et al.2014),

Criterios de inclusion: se consider6 a los trabajadores administrativos con
contrato indeterminado de la entidad, los cuales son 60.

Criterios de exclusién: se considerd excluir de la investigacién a trabajadores
de areas no administrativas (como trabajadores de campo, operarios,
controladores, tomeros entre otros), trabajadores en planilla por reposicion
judicial y trabajadores contratados bajo la modalidad CAS y locadores de

servicio.
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3.4.

3.5.

3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica que se empled es el censo, segun Garcia, Ramos y Ruiz (2007)
aplicamos esta técnica cuando recogemos informacion de todos los
elementos de la poblacion. Se utilizaron dos instrumentos, un cuestionario
y una entrevista. Se creo0 el cuestionario (Anexo 2) y se validé a través del
Juicio de expertos, para lo cual se solicitd la opinién de 3 profesionales, la
aprobacion del instrumento se encuentra en el anexo 6. El analisis de
confiabilidad fue calculado a través del coeficiente Alpha de Cronbach, el
cual arroj6 0.865 como resultado, por lo cual el instrumento se considera
confiable, los resultados se muestran en el anexo 3.

Para complementar la investigacion se aplico una entrevista (Anexo 2), la
cual segun Hernandez et al (2014) se utiliza cuando el problema a estudiar
es complicado de observar, las preguntas deben ser neutrales para recoger
la percepcion, idea y experiencias del entrevistado sin alejarse de la realidad.

Se entrevist6 a 3 trabajadores del area de presupuesto y planificacion.
Procedimiento

Para la aplicacion de los instrumentos se procedid a solicitar la carta a la
escuela de postgrado, y posteriormente presentarla a la entidad para la
aprobacion del permiso correspondiente (Anexo 4).

Se aplico, el instrumento de cuestionario mediante Google Forms. Las
entrevistas fueron realizadas mediante la aplicacion Zoom. Finalmente, los

datos se procesaron y analizaron.
Método de anélisis

Los resultados de la encuesta se registraron en una hoja de calculo (Excel)
y luego procesados y analizados mediante el software SPSS V.25, haciendo
uso de la estadistica descriptiva y los resultados seran presentados mediante
tablas de frecuencias y porcentajes, para su interpretacion.

Las entrevistas fueron grabadas, y posteriormente analizadas de modo que

se pudiera analizar todas las opiniones de los entrevistados.
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3.7.

Aspectos éticos

Para el desarrollo de la investigacion se tomo en cuentas los aspectos éticos
de (Belmonte, 2010), quien considera que las investigaciones no solo deben
garantizar que aportara beneficios al ser humano, si no también que ésta no
perjudicard a nadie. Por tal razon esta investigacion toma en cuenta los
siguientes aspectos éticos: a) Consentimiento informado, se solicitd el
consentimiento de los trabajadores para participar en la investigacion. b)
Privacidad y proteccion de datos, la investigacion cuidara la privacidad de

los participantes en la investigacion protegiendo sus datos.
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RESULTADOS

Tabla 1

Trabajadores segun sexo, edad y tiempo de servicio en el PEOT

Caracteristicas Trabajadores %
Femenino 16 41,0
Sexo
Masculino 23 59,0
Entre 26 a 35 afos 5 12,8
Edad Entre 36 a 45 afios 13 33,3
Entre 46 a 55 afios 21 53,8
Menos de 01 afo 1 2,6
T|emp_o_de Entre 01 a 03 afios 2 51
servicio
Mas de 05 afios 36 92,3

El 58,97% (23) de los trabajadores del PEOT encuestados son hombres y el

41 El 58,97% (23) de los trabajadores del PEOT encuestados son hombres y el

41% (16) son mujeres; el 53,85% (21) de trabajadores tiene entre 45 a 55 afios,

seguida del 33,3% (13) con edades comprendidas entre 36 a 45 afos; el 92.31%

tiene méas de 5 afos de labor.

Figural

Conocimiento de Trabajadores

100

o 100 97.4 94.9 100 623
80
60
40
20 o 0 2.6 5.1 ; 7.7

Mision Vision Objetivos Plan Plan Plan
estratégicos  estratégico operativo  presupuestal

ESi mNo
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Todo el personal que labora en el PEOT tiene conocimientos sobre la
mision del proyecto, esto es positivo debido a que puede generar
compromiso en la realizacion de las actividades planificadas. Asimismo
todos conocen la vision. El 97,4% tiene conocimientos sobre los objetivos
estratégicos, esto se alinea al conocimiento de la misién y la visién. El
94.87% (37) de colaboradores indican que el PEOT tiene un plan
estratégico, en el cual se establece la mision, la vision y los objetivos
estratégicos del proyecto; siendo necesario que se realice una evaluaciéon
permanente del cumplimiento de los objetivos estratégicos. El total de
colaboradores indican que el PEOT tiene un plan operativo, en el cual se
establecen las actividades planificadas de manera anual para el
cumplimiento de sus objetivos, finalmente el 92.3% (36) colaboradores
indican que el PEOT cuenta con un plan presupuestal, eso indica que para
el logro de los objetivos se asignan los presupuestos, sin embargo es

necesario que se realice las evaluaciones pertinentes.

Tabla 2

Resultados segun dimensiones de la ejecucion presupuestal

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
Dimension N° de (%) N° de (%) N° de (%)
Trabajadores Trabajadore Trabajadore
S S

Modificacion 1 22,6 19 48,7 19 48,7
Certificacion 5 12,8 26 66,7 8 20,5
Compromiso 4 10,3 23 59,0 12 30,7
Devengado 6 154 31 79,5 2 51
Control 6 154 18 46,2 15 38,5
Evaluacion 8 20,5 18 46,2 13 33,3

En la tabla 3, se observa que existe una igualdad de opiniones
respecto a la modificacion del presupuesto, donde el 48,72% indican que
existe un nivel alto y un nivel medio. Esto significa que el presupuesto sufre

de variaciones durante el afio y que afectan al PEOT. EI 20% de
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colaboradores califican la dimensién presupuestal en un nivel alto, y mas de
la mitad de colaboradores (66,67%) indican que existe un nivel medio en la
certificacion del plan presupuestal. Solo el 12.8% (5) consideran que la
dimensidn certificacién en un nivel bajo; El 58,97% opinan que existe un nivel
medio en el compromiso; la mayoria de colaboradores del PEOT consideran
gue existe un nivel medio (79,49%) en la dimension devengado. Existe un
nivel medio (46,15%) en la dimension control del presupuesto del PEOT,
significa que es necesario realizar controles mas eficientes que conlleven al
logro de los objetivos estratégicos; existe un nivel medio (46,15%) en la
dimensién evaluacion del presupuesto del PEOT, siendo necesario realizar
de manera permanente en la evaluacion presupuestal para asegurar un buen

manejo y distribucion en las actividades del proyecto.

Figura 2

Nivel de ejecucion presupuestal en el PEOT

Mivel Bajo Mivel Medio Mivel Alto

Finalmente existe un nivel medio (74,36%) en la ejecucion
presupuestal del PEOT y solo el 25,6% indica que existe un nivel alto. Estos
resultados sefialan que se deben realizar acciones que conlleven a una
mejor gestion del presupuesto para evitar devoluciones del proyecto y

cumplir los objetivos estratégicos.
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Respecto del andlisis de las entrevistas realizadas, se tiene lo siguiente:

Segun los directivos, indican que “El PEOT cuenta con una Oficina
de Planificacion, sin embargo el planeamiento lo dirige el Gobierno Regional
y sOlo se realiza programacion del planeamiento hidraulico”, pero que “No es
una oficina especializada en planeamiento” y opinan: “que por la
envergadura del proyecto deberia tener un plan estratégico propio, tener una
vision y mision, gue no se salga de marco conceptual de la region pero si
gue permite desarrollar muchas mas labores técnicas, y no buscar resultados
inmediatos que es lo que la regién ambiciona por que los periodos de los
gobernadores son muy cortos”. Ademas indican: “Que se debe mejorar, para
hacerlo mas eficiente, dado que presenta algunas falencias en su
elaboracion, existe falta de compromiso por parte del personal en su
mayoria, vinculado a remuneraciones bajas para la labor que se desarrolla'y
falta de liderazgo en los diferentes niveles jerarquicos de la Entidad”

En relacién al Liderazgo que existe por los Responsables o Jefaturas,
sefialan que “Todos conocen su labor y que cada 04 afos se realiza cambios
de jefes, principalmente generado por los cambios politicos del Gobierno
Regional”. Sin embargo en su estructura orgénica, el PEOT cuenta “Con un
consejo directivo, encabezado por el Gobernador Regional, y en la parte
operativa tenemos un Gerente, que es el encargado de alinear los objetivos
de la entidad con los objetivos del GRL y cada uno tiene diferentes estilos de
liderar, pero que al final obedecen a intereses politicos, lo cual genera
pérdida de oportunidades para el Proyecto”.

Respecto a la Organizacién administrativa indican que al ser el PEOT
parte del estado, “Es mas complicado la gestion administrativa,
considerando que el CAP no muestra la realidad, sefialan que es antigua y
limitada, no se tiene 6rganos de tercer nivel y esas restricciones se tienen
hace mas de 20 afios. No existen jefes de tesoreria, de contabilidad lo que
hay son especialistas en estos temas, a pesar de que el proyecto ha
evolucionado”. Concluyendo que “se debe realizar un cambio organizacional

gue permita responder a las exigencias del Proyecto y de la sociedad”.
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En relacion a los recursos materiales y tecnoldgicos, consideran que
“Si cuentan con la tecnologia moderna”. Aunque con una vision de futuro
sefalan “que les falta mucho principalmente en el aspecto tecnolégico’.

En cuanto a las capacidades “Se cuenta con personal que tiene mas
de 20 afios de experiencia en el Proyecto, que estan capacitados”, También
sefialan que “es importante que el trabajador conozca los procedimientos
administrativos transversales a los que realizan, y se deben socializar estos
procedimientos”. Adicionalmente indican “que uno de los puntos criticos de
la ejecucion del gasto, es el desconocimiento de estos procesos”.

En relacion al control de la gestion administrativa, mencionan que
“Actualmente existe un mayor control o auditorias, el cual genera temor en
el personal de asumir mayor responsabilidades, debido a que las
recomendaciones dadas por la Contraloria General, son de estricto
cumplimiento, y los trabajadores no quieren formar parte de los comités de
ejecucion presupuestaria, pues saben que si se equivocan recibiran
sanciones”. Asimismo sefialan que “Los controles se realizan de forma
puntal, principalmente a la ejecucion presupuestal, en la que se advierte
dinero que pueda revertirse” También “se comunica a las gerencias cuales
son los requerimientos que se comprometieron y no se devengaron, con la
finalidad de que las gerencias puedan decidir cuales fondos se liberan y se
asignan a otros requerimientos, esto es desde el punto de vista
presupuestal’”. Sin embargo a pesar de realizar este control, consideran que
“hace falta un seguimiento, por lo cual proponen que cada gerencia deberia
tener un coordinador, que haga seguimiento a los requerimientos del area”.

Uno de los aspectos resaltantes es que mencionan que “a pesar de
contar con un plan operativo, no trabajan con indicadores de gestion, que
minimice los riesgos de tener una gestion deficiente”.

Finalmente, en relacion a la gestion administrativa indican que “es
necesario realizar algunas modificaciones de orden estructural y que se debe
implementar un equipo técnico, dandole atribuciones a fin de que sea un
articulador entre el area usuaria y abastecimiento, porque es el problema de
porque no avanza la ejecucion, se deben reunir para hacer un seguimiento,

dado que lo realizan desde la Sede Central, para hacerlo”.
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Figura 3
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V. DISCUSION

El Proyecto Especial Olmos - Tinajones (PEOT), es un proyecto publico
gestionado desde el Gobierno Regional de Lambayeque, se encarga de la
administracion y planificacién del servicio de abastecimiento de agua para riego
agricola, administrando los reservorios de Tinajones y la Represa de Olmos, por lo

cual tiene gran importancia para el desarrollo agricola de la region Lambayeque.

La presente investigacion permitié realizar un diagndstico de la situacién de
la ejecucion presupuestal del PEOT, con lo cual se propuso un modelo basado en

la mejora de la gestién administrativa.

En relacion a los colaboradores que laboran en el PEOT, el 59% son
hombres y el 41% mujeres, el 53,8% tienen entre 46 a 55 afios y el 92,3% tienen

mas de 05 afios de experiencia en la entidad.

Se determiné que el 100% de los colaboradores conoce la misién, la vision,
el plan operativo, y el 97,4% conoce los objetivos estratégicos, el 94,9% del plan
estratégico y el 92,3% conocen el plan presupuestal. Los resultados indicarian que
el personal cuenta con experiencia, sin embargo un gran porcentaje de ellos no
participan en la formulacion del presupuesto, lo cual en la practica no es

recomendable.

Segun Jatmiko, et.al.(2020) indica que una baja intervencion de los
empleados en la formulacion del presupuesto, conlleva a que la entidad no logre
alcanzar sus objetivos, pues el empleado no conocera las actividades planteadas y

no podra solucionar los problemas que se originen en la ejecucion presupuestal.

En el estudio la ejecucion presupuestal fue medida mediante seis
dimensiones: modificacion, certificaciébn, compromiso, devengado, control y

evaluacion.

Se determin6 que el 48,7% de colaboradores indican que el presupuesto
siempre se modifica en el afio, o que trae como consecuencia variaciones en el
logro de los objetivos planteados por la institucion, ante lo cual es necesario

precisar que los colaboradores o responsables de realizar este proceso deben
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conocer los requisitos, asi como los tiempos para su realizacion, con la finalidad de

evitar demora en su aplicacion.

El 66,67% indican que existe un nivel medio en la certificacion del plan
presupuestal, esto nos indicaria que se debe fortalecer el nivel de conocimiento
gue permita incrementar este nivel. EI 58,97% de los colaboradores opinan que
existe un nivel medio en el compromiso, en el cual se debe tener en cuenta los

requisitos para iniciar esta etapa en el proceso.

También la mayoria de colaboradores consideran que existe un nivel medio
(79,49%) en la dimension devengado del plan presupuestal, aspecto en el cual se
debe considerar los requisitos y requerimientos para disminuir los tiempos de

demora.

Existe un nivel medio (46,15%) en la dimension control del presupuesto del
PEOT, lo que significa que es necesario, realizar controles mas eficientes que
conlleven al logro de los objetivos estratégicos, es decir se debe establecer
mecanismos Y criterios de control, que conlleven a la optimizacion de los recursos

del Proyecto.

Observamos que existe un nivel medio (46,15%) en la dimensién evaluacion
del presupuesto, lo que significa que es necesario realizar de manera permanente
en la evaluacién presupuestal para asegurar un buen manejo y distribucién en las
actividades del proyecto, también Cuba (2019), concluydé que existe una relacion
positiva entre la gestion administrativa y la ejecucion del programa presupuestal,
asi mismo el 44% de trabajadores calific6 a la ejecucion presupuestal como
deficiente, y en cuanto a la variable gestién administrativa el 18% la calific6 como

deficiente y el 14% como totalmente deficiente.

Los resultados encontrados se alinean a lo indicado por Martinez (2018) en
su estudio, en el cual concluye que la ejecucion presupuestal no se realizo al 100%,
debido principalmente a transferencias presupuestales no programadas,

modificaciones presupuestales y fallas en las programaciones del presupuesto.

También estos resultados son similares a lo encontrado por Coronado (2018)
quien en su investigacion detectd carencias en el sistema de control interno en el

proceso de ejecucion presupuestal, las mismas que afectan la ética, prudencia y
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transparencia de la gestion. Ademas indica que la implementacion de un sistema
de control interno permitira mejorar el acceso a la informacion presupuestal y
patrimonial mejorando la gestion en la institucién. Estas acciones se deben reforzar
y realizar de manera continua para garantizar transparencia y buen manejo de los

recursos publicos en el proyecto.

Asimismo, Navarro (2018), indicé que existe una relacion significativa entre
la gestion organizacional y la ejecucion presupuestal. Ademas, el 76 % de
trabajadores considera que la gestidon organizacional de la entidad no es buena,
pues los instrumentos y las politicas de gestion no son eficientes. Recomienda, la
implementacion de procesos de mejora de gestidn organizacional, para lograr una

mayor ejecucion presupuestal.

Los resultados estarian en la linea de investigacion realizada por Esteban y
Quezquezana (2018) que indican que la inadecuada gestion de la inversion publica
genera altos costos y no tienen el alcance esperado, indicando que los factores
determinantes para una inadecuada ejecucion presupuestal son las siguientes:
Limitada planificacion y formulacion de proyectos, deficiencias en saneamiento
fisico legal (alquiler de locales), los documentos de gestion no estan actualizados,
lo que genera desconocimiento de procesos, alta rotacion de personas, y la
existencia de malos proveedores que brindan informacién falsa durante los

procesos de seleccion.

En relacién a la evaluacion del proceso de planificacién se debe mejorar para
hacerlo mas eficiente, dado que presenta algunas falencias en su elaboracion,
existe falta de compromiso por parte del personal en su mayoria, vinculado a
remuneraciones bajas para la labor que se desarrolla y falta de liderazgo en los
diferentes niveles jerarquicos de la Entidad.

Segun Quispe (2017), determiné que las caracteristicas del equipo técnico,
la remuneracion, afios en el puesto de trabajo, las reuniones mensuales, ambiente
Optimo y el trabajo en equipo influyen significativamente en las inversiones publicas
de los gobiernos locales de Chiclayo, Ferrefiafe y Lambayeque, ante ello se
recomienda implementar un equipo de planeamiento, implementacién, seguimiento

y control que contribuya a mejorar los niveles de optimizacién del plan.
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Para tener un mayor control del proyecto se deberia incluir el cuadro de
mando integral, al respecto Sanchez et al. (2017), indicé que esta herramienta
ayudara a incrementar la eficiencia, mejorando la calidad del gasto; habra mayor
eficacia en los procesos ahorrando tiempo en su ejecucién y, por udltimo, permitira
gue los procesos estén alineados a los objetivos de la institucién. Asimismo,
concluyen que es necesario que las instituciones publicas adopten el modelo de
gestién por procesos, para que sean generadoras de valor obteniendo mejores

resultados en los servicios que se le brinda a la poblacion.

También un aspecto importante es verificar que los trabajadores cumplan
con los requisitos minimos para el puesto desempefiado, capacitar al personal en
los procesos de gestion de inversiones y cuenten con las herramientas de gestion

necesarias.

Asimismo es necesario que el PEOT cuente con los recursos materiales y
tecnolégicos, necesarios para desarrollar un trabajo efectivo y que todos los
trabajadores conozcan los procedimientos administrativos transversales a los que
realizan, y se deben socializar estos procedimientos, para lo cual se debe proponer
un plan de capacitaciéon permanente, dado que uno de los puntos criticos de la

ejecucion del gasto, es el desconocimiento de estos procesos.

Uno de los aspectos resaltantes encontrados en la investigacion es que a
pesar de contar con un plan operativo, no trabajan con indicadores de gestion, que
minimice los riesgos de tener una gestion deficiente, para lo cual se recomienda la
implementacion de un Cuadro de Mando Integral (CMI), dado que segin Ramon,
et.al (2018) concluyen que el CMI es una herramienta que permite el acceso a
informacion oportuna para la toma de mejores decisiones y asi optimizar los

recursos y formular presupuestos mas objetivos y flexibles.

En relacion a la gestion administrativa, el PEOT tiene un Plan estratégico,
el cual se ejecuta mediante un plan operativo anual (POA) el cual tiene un
presupuesto publico pero que presenta deficiencias en su ejecucion y de acuerdo
con Vaicilla, et.al. (2020), esto ocasiona un nivel bajo de ejecucidn presupuestaria,

por lo cual dejan de atenderse las necesidades de los ciudadanos.
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En el plan esté establecido la misién, la vision y los objetivos estratégicos
del proyecto, cuenta con estructura organica débil, con un consejo directivo,
encabezado por el Gobernador Regional y un Gerente que realiza la parte
operativa y que es el encargado de alinear los objetivos de la entidad con los
objetivos del GRL, también se considera que tiene una cultura organizacional
antigua, la cual es necesario cambiarlo para adecuarlo y hacerla mas fuerte y

eficiente a la vez.

Segun los directivos, indican que el PEOT cuenta con una Oficina de
Planificacién, sin embargo el planeamiento lo dirige el Gobierno Regional y sélo se
realiza programacion del planeamiento hidraulico, recomendandose incorporar un
plan estratégico propio, tener una vision y misién, que no se salga de marco

conceptual de la region

En relacion a la evaluacion del proceso de planificacion, se determiné que
se debe mejorar, para hacerlo mas eficiente, dado que presenta algunas falencias
en su elaboracion, existe falta de compromiso por parte del personal en su mayoria,
vinculado a remuneraciones bajas para la labor que se desarrolla y falta de
liderazgo en los diferentes niveles jerarquicos de la Entidad, esto se suma los
diferentes estilos de liderazgo y dado que el PEOT es una entidad publica
dependiente del Gobierno Regional, complica alin mas su gestion

Asimismo, los responsables de areas reconocen que es necesario realizar
un cambio organizacional que permita responder a las exigencias del Proyecto y de
la sociedad, indicando también que la entidad tiene una cultura organizacional
antigua, planificada en funcion de las acciones que debe realizar para cumplir con
su cuota en la region, bajo esa éptica de manera mayoritaria si cuenta el personal

con las capacidades para desarrollar su labor administrativa.

Finalmente, indican estar de acuerdo con la gestion administrativa del PEOT,
sin embargo es necesario realizar algunas modificaciones de orden estructural y
gue se debe implementar un equipo técnico, segun Navarro (2018), en su
investigacion determin6 que cuando los resultados de la gestion organizacional de
la entidad no es buena, pues los instrumentos y las politicas de gestion no son
eficientes y recomienda, la implementacion de procesos de mejora de gestion
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organizacional, para lograr una mayor ejecucion presupuestal y en relacion al

control de la gestién administrativa, se recomienda mayor control.

Estos resultados nos conllevan a plantear una propuesta de solucion,
teniendo como base la gestibn administrativa, la cual es una herramienta que
integra los procesos de una entidad (planificar, organizar, evaluar y controlar, final)
con el fin de alcanzar los objetivos planificados (D" Alessio, 2015), por tal motivo es
de vital importancia que este proceso sea eficiente, solido y se cuente con sustento

normativo, para lograr entidades agiles y modernas.

La propuesta del modelo debe estar sustentada en la Teoria de Gestion
Estratégica de D Alessio Ipinza, que tenga como objetivo: Fortalecer la gestion
administrativa en el Proyecto Especial Olmos Tinajones, para optimizar el uso de
sus recursos, asegurando una eficiente ejecucion del presupuesto y debe
proponer actividades, que busquen fortalecer la gestion administrativa, que permita
en el corto y mediano plazo elevar los niveles de ejecucion presupuestal y

sobretodo conlleven a brindar un servicio publico de calidad.
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VI.

CONCLUSIONES

La gestion administrativa en el PEOT, presenta deficiencias en las 5
dimensiones analizadas. En cuanto a la planificacion, es dirigida por el
Gobierno Regional, por lo cual la entidad solo participa de forma pasiva.
En cuanto a la direccion, la entidad cuenta con lideres con conocimientos
técnicos, lo que contribuye a la formulacion de planes y proyectos, sin
embargo es necesario reforzar algunos aspectos de liderazgo. El
personal cuenta con los recursos tecnolégicos y materiales que permiten
un adecuado desempefio de sus labores, una fortaleza de la entidad es
el elevado numero de trabajadores con mas de 5 afios de trabajo por lo
cual cuentan con el conocimiento, sin embargo aun se debe fortalecer el
conocimiento de los procedimientos transversales. Actualmente hay un
mayor control, sin embargo no es esencialmente administrativo.

La ejecucion presupuestal, segun los resultados tiene un desempefio
medio segun los trabajadores (74,4%), principalmente se debe a la nula
0 poca capacitacion de los procesos de esta etapa, la demora en la
realizacion de los tramites administrativos, constantes modificaciones
presupuestales. Todo esto contribuye a una ejecucion presupuestal baja
en la entidad.

La propuesta generada se sustentd en la Teoria de Proceso Estratégico
de Fernando D" Alessio, se consider6 3 ejes los cuales son: Marco
normativo, Procedimiento estratégico y Fortalecimiento de capacidades
y competencias. El objetivo del mismo, es fortalecer la gestion
administrativa para optimizar el uso de los recursos, asegurando una
eficiente ejecucion del presupuesto.

La Validacion del Modelo, fue realizado por 3 expertos en Gestion
Administrativa y presupuestal, quienes lo analizaron y aprobaron.
Asimismo, consideran que mejorara el proceso administrativo, logrando

mejorar la ejecucién presupuestal.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Serecomienda al Administrador del PEOT, fortalecer el conocimiento de

los trabajadores en procesos trasversales, asi como desarrollar en ellos
habilidades de liderazgo, trabajo en equipo y motivacion.

Se recomienda a la Gerencia General, Administracion y Responsable de
Planificacion del PEOT, implementar herramientas de gestion
administrativa que permitan mejorar los procesos, mejorar la
planificacion a largo plazo, asi mismo implementar un sistema de control
administrativo.

Se recomienda a la Gerencia General del PEOT, formar un equipo
técnico que proponga e implemente actividades de mejora, y dirija la
etapa de control administrativo.

Se recomienda a Gerencia General y Jefe de Planificacion del PEOT
implementar herramientas de gestion modernas como el Balance
ScoreCard que permita a todos los trabajadores, conocer los progresos
de la gestion y estar al tanto de los avances de los procesos

administrativos y financieros.
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VIII.

PROPUESTA

l. Presentacion

El Modelo busca mejorar los niveles de la ejecucion presupuestal del
Proyecto Especial Olmos Tinajones, debido a que actualmente presenta
deficiencias en sus etapas (Modificacion, Certificacion, Compromiso,

Devengado, Control y Evaluacion).

Il. Objetivos
General

Proponer un modelo para mejorar la ejecucién presupuestal del Proyecto
Especial Olmos Tinajones en la regidbn Lambayeque.

Especificos

Modernizar la gestion administrativa,

Elevar los indicadores de ejecucién presupuestal

Fortalecer las capacidades y habilidades de los trabajadores.
Satisfacer las necesidades de la poblacion.

. Fundamentos

La propuesta esta basada en los fundamentos teoricos del proceso
estratégico propuesto por D Alesssio, el cual consta de cuatro etapas:
formulacién, implementacion, evaluacion y control, y la etapa final, esto
permite alcanzar los objetivos de la organizacion. Asimismo se propone la
implementacion del Balance Scorecard (BSC), como una herramienta de
control, que brinda una visiébn completa de la situacién de la entidad, a través
de cuatro perspectivas las cuales se encuentras relacionadas y generan
impacto una sobre otra, estas son: Aprendizaje, usuarios, financiera,

aprendizaje, marco legal y procesos internos.
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Figura 4

Modelo de Gestion Administrativa
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ANEXOS

Anexo 1 Matriz de Operacionalizacién de la variable Modelo de gestidon administrativa

Definicion Definicion Dimensiones

Variable Conceptual Operacional Subvariables

Indicadores

items

Instrumento

Marco normativo

Politica Nacional de

Modernizacion del estado.

Normas del Sistema

Nacional de Planeamiento

Analisis de objetivos, lineamientos y alcance.

Analisis Documental

Estratégico-CEPLAN
Directivas 'T‘femas de Objetivos, lineamientos y procesos
Gestién
Misién
Puesta en practica Visién
del proceso Planeamiento .
estratégico, con la Objetivos
finalidad de alcanzar P .
la visién planteada, . ropt:estg para Estrategias
MODELQ DE consta de la etapa meFJ)cr);L;uZJ:tglllglon Cédigo de ética
GESTION de formulgmon O tavés de un modelo Procedimiento . _
ADMINISTRATIVA planeamiento, I e ” Liderazgo Entrevistas
implementacion o de Gestion estratégico de Gestion Direccién
direccion, evaluacign ~ dministrativa. Administrativa Gestion del cambio
y <f:_cr)]211|rO(llz)ylAli%:a :falopa Trabajo en equipo
inal. i
Ipinza, 2015) Evaluacion continua de procesos
Control Planes de Contingencia
Balance Scorecard
Final Competitividad
Fortalecimiento de la Programas de o o
gestion Administrativa capacitacion -Fortalecimiento del conocimiento

-Motivacion y gestion del cambio.




Operacionalizacion de la variable Ejecucién presupuestal

Variable Definicion Conceptual gef|n|C|_on DlmenS|_ones Indicadores items Esca_le}' de Instrumento
peracional (Subvariables) medicion
1. Enel PEOT siempre se modifica el presupuesto anual
2. Conoce los requisitos que se necesita para iniciar una
Informacién y modificacion presupuestal
Modificacion accion 3. Considera que las modificaciones corrigen la asignacion inicial
de los recursos financieros
4. Existe excesiva demora en realizar una modificacion
5. Estas de acuerdo con las modificaciones del presupuesto
Conocimiento 6. Has recibido capacitacién sobre el proceso de certificacion
7. Conoce ampliamente sobre la etapa de certificacion
presuplitzgg ggleewrtl)aczsu% se o Accion 8. Cons!dera que el proceso de certifica}gic’)n es eficli.ente”
perciben ingresos y se atienden las Certificacion 9. Consideras que existe demora al emitir una certificacion
obligaciones del gasto de
conformidad con los créditos A del , R .
presupuestarios autorizados en el b VanC? e Prioridades 10. Estgs de acuerdo con la priorizacién de recursos que realiza la
EJECUCION presupuesto. Esta etapa - Iriizuglusli:n(c]gede entidad Cusstionario
PRESUPUESTAL comprende: certificacion, pobjetivos dela
AZ??(E)r;%Tf;’agi\gngSg%ﬁrzi?glla entidad. Compromiso Conocn.r’uento 11. Conoces los requisitos para iniciar la etapa de compromiso
ejecucion debe realizar control y Accion 12. Considera que existen deficiencias en esta etapa
evaluacion, con la finalidad de Conocimiento .
garantizar el logro de los objetivos. 13. Conoce los requisitos de la etapa de devengado
(Decreto Legislativo 1440, 2018)
Devengado
Accion 14. La atencion de los requerimientos de la entidad es oportuna
15. Existe demora en las acciones administrativas previas ala etapa
de devengado
Instrumentos de 16. Se realiza el control presupuestal en el PEOT
Control control 17. Esta de acuerdo con los mecanismos de control del PEOT
18. Los criterios para realizar el control presupuestal son eficaces  Likert
19. Se realiza una evaluacion presupuestal cada afio
Evaluacion Instrumentos de 20. Consideras que los instrumentos de evaluacién son adecuados
evaluacion 21. Considera que la forma en la que se realiza la evaluacion

presupuestal es eficaz




Anexo 2 Instrumentos de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE EJECUCION PRESUPUESTAL

Instrucciones: La presente tiene como objetivo recopilar informacion sobre la
ejecucion presupuestal del Proyecto Especial Olmos Tinajones (PEOT), motivo por
el cual solicitamos su apoyo en contestar con la veracidad las siguientes preguntas.
Las respuestas seran totalmente anonimas.

l. Informacion General

1. Género
a. Femenino
b. Masculino

2. Edad
a. Entre 26 a 35 afios
b. Entre 36 a 45 afios
c. Entre 46 a 55 afios
d. Mas de 55 afios

3. Tiempo de servicio en el PEOT

a. Menos de 01 afio
b. Entre 01 a 03 afios
c. Entre 03 a 05 afios
d. Mas de 05 afos

4. Condicion Laboral
a. Contratado
b. Nombrado

5. Respecto al PEOT, conoces:

Documentos S| NO

a. Mision

b. Visién

c. Objetivos
estratégicos

6. El PEOT, tiene los siguientes documentos:

Documentos S| NO

a. Plan Estratégico

Plan Operativo

c. Plan
presupuestal




I Informacion sobre la Ejecucién Presupuestal del PEOT

Por favor complete los siguientes items, teniendo en cuenta:

1 2 3 4 5
En Ni de De acuerdo Totalmente
Totalmente .
desacuerdo acuerdo, ni en de acuerdo
en desacuerdo
desacuerdo
Variable Dimension Indicador item 2|3
1. En el PEOT siempre se modifica el
presupuesto anual
2. Conoce los requisitos que se necesita para
iniciar una modificacion presupuestal
. . » 3. Considera que las modificaciones corrigen la
Modificacion Informacion y accién . o ' .
asignacion inicial de los recursos financieros
4. Existe excesiva demora en realizar una
modificacion
5.  Estas de acuerdo con las modificaciones del
presupuesto
6. Has recibido capacitacion sobre el proceso de
- certificacion
Conocimiento -
7. Conoce ampliamente sobre la etapa de
certificacion
- T 8.  Considera que el proceso de certificacion es
< Certificacion -
= Accion eficiente
u 9. Consideras que existe demora al emitir una
o certificacion
@ o 10. Estds de acuerdo con la priorizacién de
o Prioridades ) )
o recursos que realiza la entidad
= - 11.  Conoces los requisitos para iniciar la etapa de
o Conocimiento . g P P
o . compromiso
s Compromiso . - ——
= g 12. Considera que existen deficiencias en esta
n Accion
] etapa
- 13. Conoce los requisitos de la etapa de
Conocimiento
devengado
14. La atencién de los requerimientos de la
Devengado entidad es oportuna
Accion 15. Existe demora en las  acciones
administrativas previas a la etapa de
devengado
16. Se realiza el control presupuestal en el PEOT
17. Esta de acuerdo con los mecanismos de
Control Instrumentos de control control del PEOT
18. Los criterios para realizar el control
presupuestal son eficaces
19. Se realiza una evaluacién presupuestal cada
ano
. - 20. Consideras que los instrumentos de
Evaluacion Instrumentos de evaluacion 9
evaluacion son adecuados
21. Considera que la forma en la que se realiza
la evaluacion presupuestal es eficaz

22. En general, ¢ Consideras que la ejecucién presupuestal del PEOT es?
a. Mala b. Deficiente c. Regular d. Buena e. Excelente

Gracias por su colaboracion.




GUIA DE ENTREVISTA

Instrucciones. La presente tiene como objetivo conocer su opinidén acerca de la gestion

administrativa del Proyecto Especial Olmos Tinajones (PEOT). Por lo que solicitamos su apoyo en

responder las siguientes preguntas. Las respuestas seran anoénimas.

1.

¢, COmo se realiza el proceso de planificacion en el PEOT?

En su opinién, ¢cree que, en la entidad, desarrolla de forma eficiente este proceso? ¢ Por

qué?

¢,Como se ejerce el liderazgo por parte de los responsables (jefaturas) en la entidad?

¢ Considera que la organizacién administrativa del PEOT, contribuye al logro los objetivos?

¢ Los recursos materiales y tecnolégicos con los que se cuentan son suficientes para la
gestion del PEOT?

¢ Considera que los colaboradores cuentan con las capacidades para un desarrollo eficiente

de su labor administrativa?

¢,Como se realiza el proceso de control de la gestion administrativa en el PEOT?

Para culminar ¢ Esta de acuerdo con la gestiéon administrativa del PEOT, en caso no
estarlo, que aspectos mejoraria?

Gracias por su colaboracion



Anexo 3: Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos

Experto

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO |
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIAEN
GESTION PUBLICA

Validacion de Escala valorativa para evaluar el instrumento

Chiclayo, 15 de octubre de 2020
Sefior
Dr. Pompeyo Marco Aragon Alvarado
Ciudad -

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarie lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
postenior desarrolio del mismo con ef fin de obtener el grado de Magister en Gestion
Publica.

Como parte del proceso de elaboracion del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccion de datos, el mismo que por el rigor que se nNos exige es
necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recumo a

Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre la validez
del instrumento.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:

« Instrumento detallado con ficha técnica.

« Ficha de evaluacion de validacion.

« Matnz de consistencia de la investigacion.
« (Cuadro de operacionalizacion de variables
» Descripcion de las dimensiones.

Sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,

e Jhot e

Econ. Ka’therin Mora Ruiton
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ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIAEN
GESTION PUELICA

INSTRUMENTO
. Nombre del instrumento:

Escala valorativa para evaluar la ejecucion presupuestal

. Autor original:

Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

. Objetivo:

Recoger informacion y analizar la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial
Olmos Tinajones.

. Estructura y aplicacion:

La presente prueba escrita esta estructurada en base a 22 items, los cuales
tienen relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento sera aplicado a una poblacion de 60 trabajadores administrativos
del Proyecto Especial Olmos Tinajones
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FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

5. Nombre del instrumento:

Escala valorativa para evaluar la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial
Olmos Tinajones

6. Estructura detallada:

Es esta seccion se presenta un cuadro donde puede apreciar la variable las
dimensiones e indicadores que la integran.

Estructura
Variable Dimensidn Indicador item
1
2
Modificacion Informacian y accion 3
4
5
- B
= Conocimiento
< 7
I Certificacian . g
~E Accion g
@
ﬁ Pricridades 10
— . Conocimiento 11
= Compromisa —
2 Accion 12
o —
a Conocimiento 13
w Devengado » 14
o Accion
15
16
Control Instrumentos de control 17
18
19
Evaluacién Instrument_{as de 20
evaluacion -1
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Anexo 5: Instrumento de recoleccion de datos
ESCALA VALORATIVA PARA EVALUAR LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Autor: Katherin Elizabeth Mora Ruiton

Instrucciones: La presente tiene como objetivo recopilar informacion sobre la ejecucion
presupuestal del Proyecto Especial Clmos Tinajones (PEOT), motivo por el cual solicitamos su
apoyo en contestar con la veracidad Ias siguientes preguntas.

Las respuestas seran totalmente anonimas.

L Informacion General

1. Género
a. Femenino
b. Masculino

2. Edad
a. Entre 18 a 25 afios
b.  Entre 26 a 35 afios
c. Entre 36 a 45 anos
d. Entre 46 a 55 afios
e. Mas de 55 anos

3. Tiempo de servicio en el PEOT

a. Menos de 01 ano
b. Entre 01 2 03 afios
c Entre 03 a 05 anos
d. Mas de 05 anos

4. Condicion Laboral
a. Contratado
b. Nombrado

5. Respecto al PEOT, conoces:

Documentos Si NO

a. Mision

b. \Vision

c. Objetivos estratégicos

8. El PEOT, tiene los siguientes documentos:

Documentos Si NO

a. Plan Estrategico

b. Plan Operativo

c. Plan presupuestal



R
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I Informacion sobre la Ejecucion Presupuestal del PEOT

Por favor complete los siguientes fems, teniendo en cuenta:

i 2 3 4 5
Totalmente en  En desacuerdo  Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
Variable | Dimension Indicador frem 11234
1. En el PEOT ziempre se modifica el
presupuesto anual
2 Conoce loz requisifos que se necesia
[para iniciar una modificacion prezupuestal
. 3. Congidera gue [las modificaciones
Modificacion J‘riﬁ:rmri!-r:‘mny corrigen la asignacion inicial de los
accion .
recurzos financieros
4. Existe excesiva demora en realizar una
madificacion
5. Estas de acuerde con las modificaciones
del prezupuesto
6. Has recibide capacitacion sobre el
- proceso de cerfificacion
Conocimiento 7. GConoce ampliamente zobre la elapa de
cerfificacion
Cartficacion a. Gnnsid_era gue &l proceso de certificacion
'.T(' Accidn ez eficienfe
= 5. GCongideraz que exizte demora al emitir
E"l una cerficacion
E Frioridades 10. Estas de acuerd:? con la Priun'zac:r'én de
=1 recurzos que realiza la enfidad
‘:E"‘ Conocimiznio 11. {iannc;s oz req'ufshfas para iniciar Ia
o Compromizo £1apa 48 compromeeg —
= Accidn 12. Gongidera gque exisfen deficienciaz en
=] esta efapa
. 13. Conoce Jos reguisifos de la e de
§ Gonocimiento devengado q fapa
!", 14. La atencion de los requenmientos de la
u Devengado enfidad es oportuna
Accion 15. Existe demora en las acciones
administrafivas previaz a la efapa de
devengado
16. Se realiza el control presupuesfal en el
FEOT
Coniral Instrumenfos | 17. Esta de acuerdo con los mecanismos de
de comtrol conirol del FEOT
18. Los criferics para realizar el conirol
presupuestal son eficaces
13. Se realiza una evaluacion presupuesial
cada afio
Inzfrumenfosz | 20. Gonsideraz que Jloz insfrumenfos de
Evaluacion de evaluacion son adecuados
evaluacion | 21. Considera que la forma en la que ze
realiza la evaluacion presupuesfal es
eficaz
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22. En general, ; Consideras que la ejecucion presupuestal del PEOT es?
Mala

Deficiente

Regular

Buena

Excelente

mao W

Gracias por su colaboracion
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FICHA DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Modelo de Gestion Académica para la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones.

. <
CRITERIOS DE EVALUACION =
%]
= 3 . . . RELACION ENTRE EL ITEM| , £
= 2 INDICADOR TEMS RELACIONENTRE | RELACIONENTRELA | Lo\ over o ¥ LA OPCION DE W g
= = LA VARIABLE Y LA DIMENSION Y EL INDICADOR ¥ EL [TEM RESPUESTA (Ver 8 =
= DIMENSION INDICADOR instrumento detallado 5
adjunto) E %
Sl NO sl NO 8l NO 8l NO § &
1. Enel PEOT siempre se modifica el presupuesto anual X X X X
= 2. Conoce los requisiios que se necesita para iniciar una modificacion X X
E presupuestal
fa} B. Considera que las modificaciones comgen la asignacion inicial de los X X X X
= Informacin y accion recursos financieros
2 . Este excesiva demora en realizar una modificacion X X X X
.  Estas de acuerdo con las modificaciones del presupuesio X X X X
= . B. Hasrecibido capacitacion sobre el proceso de cerfificacion X X X X
5 = Conocimiento
g g 7. Conoce ampliamente sobre la etapa de certificacion X X X X
% E; Aocib B. Considera que el proceso de cerfificacidn es efidente X X X X
& CCion
3 é B.  Consideras que existe demora al emitir una cerfificacion X X X X
8 Prioridades 10. Estas de acuerdo con la priorizacion de recursos que realiza la entidad X X X X
w
“1a X X X X
3 Conodimiento 11. Conoces los requisitos para iniciar |a etapa de compromiso
£ X X X X
Accion
3 12, Considera que existen defidencias en esta eta
q pa
Conocimiento X X X X
5 roamen 13. Conoce los requisitos de |a efapa de devengado
X X X X
% Accién 14. La atencion de los requenmientos de la enfidad es oportuna
o 15. Existe demora en las acciones administrafivas previas a la etapa de X X X X
= devengado




% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CRITERIOS DE EVALUACION
y | 3 y ) o
2| 2 TEMS RELACION ENTRE | RELACION ENTRE LA ; e thorconee | B 5
g | g Gl LAVARIABLEYLA | DIMENSIONYEL | RELACIONENTREEL | propipata (ver 89
> B DIMENSION INDICADOR | 'NDICADORYELITEM | oot mento detallado | & 2
adjunto) & %
Sl NO S| NO Si NO Si NO g &
X X X X
2 g 16. Se realiza el control presupuestal en el PEOT
@ X X X X
§ z Instrumentos de control 17 Ests de acuerdo con los mecanismos de control del PEOT
. - ; X X X X
% 18. Los criterios para realizar el control presupuestal son eficaces
X X X X
& 3 19. Se realiza una evaluacion presupuestal cada afio
S| © - X X X X
§ = Instrumentos de evaluacion by Consideras que los instrumentos de evaluacion son adecuados
w S 21. Considera que |a forma en la que se realiza la evaluacion presupuestal X X X X
- es eficaz

Grado y Nombre del Experto: Doctor Pompeyo Marco Aragén Alvarado

Firma del experto

EXPERTO EVALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Modelo de gestion administrativa para la ejecucion presupuestal en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario

. TESISTA:
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validario teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,

permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl NO |:|

Chiclayo, 15 de octubre de 2020

Y4

Firma
EXPERTO
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ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIAEN
GESTION PUBLICA

Validacion de Escala valorativa para evaluar el instrumento

Chiclayo, 13 de octubre de 2020
Seiior
Dr. / Mg. José Willasm Pérez Delgado
Ciudad -

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarie io
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el

posterior desarrolfo del mismo con el fin de obtener el grado de Magister en
Gestion Pablica.

Como parte del proceso de elaboracion del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccion de datos, el mismo que por el rigor gue se nos exige
es necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo
su formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre fa validez
del instrumento.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:

« Instrumento detallado con ficha técnica.

« Ficha de evaluacion de validacion.

« Matriz de consistencia de la investigacion.
« Cuadro de operacionalizacion de variables
e Descripcion de las dimensiones.

Sin otro particular guedo de usted.

Atentamente,

fi o

Econ. Katherin Mora Ruiton

Firma
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ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIAEN
GESTION PUBLICA

INSTRUMENTO
. Nombre del instrumento:

Escala valorativa para evaluar la ejecucion presupuestal

. Autor eriginal:

Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

. Objetivo:

Recoger informacion y analizar la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial
Olmos Tinajones.

. Estructura y aplicacion:

La presente prueba escrita esta estructurada en base a 22 items, los cuales
tienen relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento sera aplicado a una poblacion de 60 trabajadores administrativos
del Proyecto Especial Olmos Tinajones
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FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

5. Nombre del instrumento.

Escala valorativa para evaluar la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial
Olmos Tinajones

6. Estructura detallada:

Es esta seccion se presenta un cuadro donde puede apreciar la variable las
dimensiones e indicadores que la integran.

Estructura
Variable Dimension Indicador item
1
2
Modificacion Informacian y accion 3
4
5
. B
- Conocimiento
< 7
@ Cerfificacian y 8
~E Accion g
2
& Pricridades 10
— ) Conocimiento 11
z Compromiso —
Q Accion 12
Q —
a Conocimiento 13
i Devengado B 14
d Accion
15
16
Control Instrumentos de control 17
18
19
Evaluacion Instrument_{as. de 20
evaluacion o
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Anexo 5: Instrumento de recoleccion de datos
ESCALA VALORATIVA PARA EVALUAR LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Autor: Katherin Elizabeth Mora Ruiton

Instrucciones: La presente tiene como objetivo recopilar informacion sobre la ejecucion
presupuestal del Proyecto Especial Clmos Tinajones (PEOT), motivo por el cual solicitamos su
apoyo en contestar con la veracidad las siguientes preguntas.

Las respuestas seran totalmente anonimas.

L Informacion General

1. Geénero
a. Femenino
b. Masculino

2. Edad
a.  Entre 18 3 25 afios
b.  Entre 26 a 35 afios
c.  Entre 36 a 45 afios
d.  Entre 46 a 55 afios
e.  Masde 55 anos

3. Tiempo de servicio en el PEOT

a.  Menos de 01 afio
b.  Entre 01 a 03 afics
c.  Entre 03 a 05 afios
d.  Masde 05 anos

4. Condicion Laboral
a. Contratado
b. Nombrado

5. Respecto al PEOT, conoces:

Documentos S NO

a. Mision

b. Vision

c. Objetivos estratégicos

8. EI PEOT, tiene los siguientes documentos:

Documentos SI NO

a. Plan Estrategico

b. Plan Operativo

c. Plan presupuestal
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I Informacion sobre la Ejecucion Presupuestal del PEOT

Por favor complete los siguientes Hems, feniendo en cuenta:

1 2 3 4 5
Totalmente en  En desacuerdo  Nide acuerdo, Dve gcuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
Variable | Dimension Indicador ftem 1 2|34
1. En el PEQT sziempre se modifica ef
presupuessto anual
2. Conoce loz reguisifos gue se necesita
[para iniciar una modificacion presupuesial
. 3. Considera gque [las modificaciones
. .. | Informacion y . ) .
Modificacion . corfigen la asignacion inicial de los
accion ;
recurzos financieros
4. Existe excegiva demora en realizar una
modificacion
5. Ezlas de acuerdo con laz modificaciones
del presupuesto
6. Haz recibido capacitacion sobre el
. ceso de cerfificacion
Cenacimienta T g:nnce ampliamente zobre |3 efspa de
cerfificacion
Cartificacion 8. Cunsid.era que &l proceso de ceriificacion
.i, Accidn ez Eﬁ?'uenfe : _
= 8. Consideras que exizte demora al emitir
"u: una certificacion
E Frioridades 10. Ezfas de acuerdr.? con la P.rmnzacnn de
=1 recurzos que realiza /3 enfidad
g Conocimiento 11. {iunnces oz requfs#os para iniciar 13
= co . etapa de CoOmpromiso _
= / Accitn 12. Congzidera gque existen deficiencias en
2 ecta efapa
L 13. Conoce oz reguisifoz de fa e de
% Conocimiento devengada q tapa
!", 14. La atencidn de los requenimientos de la
0 Dewvengado enfidad es aporfuna
Accién 15. Existe demora en las acciones
adminiztrafivas previas a la efapa de
devengago
16. 5e realiza el control presupuesfal en ef
PEOT
Contral Instrumentos | 17. Eztd de acuerdo con loz mecanizmos de
de cantrol confrol del PEQT
18. Log criferios para realizar el confrol
presupuestal son eficaces
19. Se realiza una evaluacion presupuestal
cada afic
Inzfrumentfos | 20. Considerazs gque loz insfrumentos de
Evaluacion de evaluacion son adecuados
evaluacion | 21. Conzidera que la forma en la que ze
realiza la evaluacion presupusstal ez
eficaz
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22. En general, ; Consideras que la ejecucion presupuestal del PEOT es?
a. Mala

Deficiente

Regular

Buena

Excelente

P RAP

Gracias por su colaboracion
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FICHA DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Modelo de Gestion Académica para la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones.

. <
CRITERIOS DE EVALUACICN =
3
= 3 . . . RELACION ENTRE EL iTem| , 2
= 2 INDICADOR [TEMS RELACIONENTRE | RELACIONENTRELA | o\ o o ¥ LAOPCION DE wS
= = LAVARIABLE ¥ LA DIMENSION Y EL INDICADOR Y EL TEM RESPUESTA (Ver 8 =
= DIMENSION INDICADOR instrumento detallado 5
adjunto) E %
sl NO 8l NO 8l NO 8l NO § &
1. Enel PEOT siempre se modifica el presupuesto anual X X X X
= 2. Conoce los requisiios que se necesita para iniciar una modificacion X X X
% presupuestal
3] B. Considera que las modificaciones comgen la asignacion inicial de los X X X X
= Informacion y accion recursos financieros
2 .  Existe excesiva demora en realizar una modificacion X X X X
.  Estas de acuerdo con las modificaciones del presupuesio X X X X
= . B. Hasrecbido capacitacidn sobre el proceso de cerfificacion X X X X
51 = Conocimiento
g g 7. Conoce ampliamente sobre la etapa de certificacion X X X X
% {E; Accid B. Considera que el proceso de certificacion es eficente X X X X
& ccion
z é B. Consideras que existe demora al emitir una cerfificacion X X X X
8 Prioridades 10. Estas de acuerdo con la priorizacion de recursos que realiza la enfidad X X X X
w
] X X X X
3 Conodimiento 1. Conoces los requisitos para iniciar la efapa de compromiso
£ X X X X
Accion
3 12. Considera que existen deficiencias en esta eta
q pa
Conocimiento X X X X
3 roamen 13. Conoce los requisitos de |a etapa de devengado
X X X X
% Accion 14. Laatencidn de los reguenmientos de la entidad es oportuna
5 15. Existe demora en las accones administrativas previas a la etapa de X X X X
= devengado
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CRITERIOS DE EVALUACION £
. RELACION ENTREEL TTEM| ¢,
INDICADOR TEME REACIONENTRE | RELACKNENTRELA | po prspmveree = ¥ LA GPCION DE
LAVARIELEYLA | DIMENSKONYEL | po e SV Ners | RESPUESTA (Ver
DIMENSION INDICADOR inatrumanic detsladc
adurio) 3
B NO Sl NO 3 NO 3 NO ggg

EEUCION PRESUPUESTAL

16, Se realzs el control presupuestal en & PEOT

InsTumentos de Comtitl 117 533 e acuerdo con s Mecanismos de control del PECT

18 Los critenos para realzar & control presupuestal son eficaces

EVALLACION CONTRCL

19 Se resiiza una evaluacion presupuestst cada ano

Instrumentos 02 altacen by Consideras que los instumentos de evakiacion 5on 3decuad0s

1. Considera que s forma en la que se realza 3 evaluacion presupuestal
25 eficaz

Grado Académico:

Maestro en Ciencias: Docencia universitaria e investigacion

Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Nombre del Experto: José William Pérez Delgado
Firma del experto 7 /

Tesé 1% Péres Delpado
EXPERIXFEWALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Modelo de gestion administrativa para la ejecucion presupuestal en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario

3. TESISTA:
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 14 de octubre de 2020

4

Trrevan.

Jos e Fires Gelgodo
José Willame+®¥&a Delgado
Dr. En Gestion Pubica y Gobemabilidad
Maestro en investigacion y docencia universitaria
Firma
EXPERTO
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ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIAEN
GESTION PUBLICA

Validacion de Escala valorativa para evaluar el instrumento

Chiclayo, 18 de octubre de 2020

Senor
Mg. Gustavo Enrique Bravo Navarro

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarie lo
siguiente:

La suscrita esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
posterior desarroilo del mismo con el fin de obtener el grado de Magister en Gestion
Publica.

Como parte del proceso de elaboracion del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccion de datos, el mismo que por el rigor que Se nos exige es
necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre la validez
del instrumento.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:

» Instrumento detallado con ficha técnica.

* Ficha de evaluacion de validacion.

» Matriz de consistencia de la investigacion.
« Cuadro de operacionalizacion de variables
« Descripcion de las dimensiones.

Sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,

o

Econ. Katherin Mora Ruiton

Firma
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ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIAEN
GESTION PUBLICA

INSTRUMENTO
. Nombre del instrumento:

Escala valorativa para evaluar la ejecucion presupuestal

. Autor original:

Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

. Objetivo:

Recoger informacion y analizar la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial
Olmos Tinajones.

. Estructura y aplicacion:

La presente prueba escrita esta estructurada en base a 22 items, los cuales
tienen relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento sera aplicado a una poblacion de 60 trabajadores administrativos
del Proyecto Especial Olmos Tinajones
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FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

5. Nombre del instrumento:

Escala valorativa para evaluar la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial
Olmos Tinajones

6. Estructura detallada:

Es esta seccion se presenta un cuadro donde puede apreciar la variable las
dimensiones e indicadores que la integran.

Estructura
Variable Dimension Indicador item
1
2
Modificacion Informacion y accidn 3
4
5
. G
= Conocimiento
3 7
@ Certificacion . 8
E Accion g
2
ﬁ Pricridades 10
— . Conocimiento 11
z Compromiso —
Q Accion 12
Q —
a Conocimiento 13
w Devengado . 14
o Accion
15
16
Control Instrumentos de control 17
18
19
Evaluacian Instrumentes de 20
evaluacion 1
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Anexo 5: Instrumento de recoleccion de datos
ESCALA VALORATIVA PARA EVALUAR LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Autor: Katherin Elizabeth Mora Ruiton

Instrucciones: La presente tiene como objetivo recopilar informacion sobre la ejecucion
presupuestal del Proyecto Especial Olmos Tinajones (PEOT), motivo por el cual solicitamos su
apoyo en contestar con la veracidad Ias siguientes preguntas.

Las respuestas seran totalmente anonimas.

L Informacion General

1. Género
a. Femenino
b. Masculino

2. Edad
a.  Entre 18 a 25 afios
b.  Entre 26 a 35 afios
c Entre 36 a 45 anos
d.  Entre 46 a 55 afios
e.  Masde 55 anos

3. Tiempo de servicio en el PEOT
a.  Menos de 01 afio

b.  Entre 01 2 03 afics
c Entre 03 a 05 afios
d.  Masde 05 afos

4. Condicion Laboral
a. Contratado
b. Nombrado

5. Respecto al PEOT, conoces:

Documentos SI NO

a. Mision

b. Vision

c. Objetivos estratégicos

8. EI PEOT, tiene los siguientes documentos:

Documentos S NO

a. Plan Estrategico

b. Plan Operativo

c. Plan presupuestal
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I Informacion sobre la Ejecucion Presupuestal del PEOT

Por favor complete los siguientes ifems, feniendo en cuenta:

1 2 3 4 5
Totalmenfe en  En desacuerdo  Nide acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo
Variable | Dimension Indicador ftem 1 2 (3] 4
1. En el PEQT ziempre se modifica el
presupuesto anual
2. Conoce loz requizifoz que ze necesia
[para iniciar una modificacion presupuestal
. 3. Congidera que [las modificaciones
Modificacicn J‘riﬁ:rmri!-r:‘mny corrigen la asignacion inicial de los
accion .
recurzos financieros
4. Existe excesiva demora en realizar una
modificacion
5. Estas de acuerdo con las modificaciones
de! presupuesto
6. Has recibide capacitacion sobre el
. proceso de cerfificacion
Conocimiento 7. Conoce ampliamente zobre la efapa de
cerfificacion
Carficacitn a. Gansid_era que e proceso de certificacion
'.T(' Accidn ez eficienfe
= 9. GCongideras que exizle demora al emitir
E"l una cerificacion
E Frioridades 10. Eztas de acuerd:? con 3 Priun'zacr'én de
=1 recurzos que realiza la enfidad
‘:E"‘ Conocimiento 11. {ianncss oz req'u.r's.hfas para iniciar a3
o Compromizso £1aps 78 compromme ——
= Accin 12. CGonzidera gque exisfen deficiencias en
2 esfa etapa
A 13. Conoce oz requisifoz de la el de
§ Gaonogcimiento devengado q fapa
!", 14. La atencion de los requerimientos de la
u Devengado enfidad es oportuna
Accion 15. Existe demova en las  acciones
administrafivas previaz a la efapa de
devengado
16. Se realiza el confrol presupuesfal en el
FEOT
Contral Instrumentfos | 17. Ezld de acuerdo con los mecanismos de
de control confrol del FEQT
18. Los criferios para realizar el confrol
prezsupuestal zon eficaces
19. Se realiza una evaluacion presupuesial
cada afio
Inafrumenfoz | 20. Gonsiderazs gque loz insfrumentos de
Evaluacion de evaluacion son adecuados
evaluacion | 21. Considera que ja forma en la que se
realiza la evaluacion presupuesfal es
eficaz
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22. En general, ; Consideras que la ejecucion presupuestal del PEOT es?
Mala

Deficiente

Regular

Buena

Excelente

mao W

Gracias por su colaboracion
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FICHA DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Modelo de Gestion Académica para la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones.

. <
CRITERIOS DE EVALUACION =
©w
= 3 . . . RELACION ENTREELTEM| ., &
= 2 INDICADOR TEMS RELACIONENTRE | RELACIONENTRELA | oo\ ooo e o ¥ LA OPCION DE WS
= = LAVARIABLE Y LA DIMENSION Y EL INDICADOR Y EL FTEM RESPUESTA (Ver 8 5
= DIMENSION INDICADOR instrumento detallado 5
adjunto) E %
Sl NO Sl NO 8l NO Sl NO § &
1. Enel PEOT siempre se modifica el presupuesto anual X X X X
= [2. Conoce los requisiios que se necesita para iniciar una modificacion X
E presupuestal
fal 3. Considera que las modificaciones corngen la asignacion inicial de los X X X X
= Informacion y accion recursos financieros
2 W. Existe excesiva demoraen realizar una modificacion X X X X
l.  Estas de acuerdo con las modificaciones del presupuesto X X X X
= o b. Hasrecbido capacitacion sobre el proceso de cerfificacion X X X X
2 = Conocimiento
ﬁ g 7. Conoce ampliamente sobre la etapa de certificacion X X X X
% g..; Aocid B.  Considera que el proceso de cerfificacidn es eficente X X X X
& ccion
k- é M.  Consideras que existe demora al emifir una cerfificacion X X X X
2 Prioridades 10. Estas de acuerdo con la priorizacion de recursos que realiza la entidad X X X X
w
“ g X X X X
3 Conogimiento 11. Conoces los requisitos para iniciar a etapa de compromiso
£ X X X X
Accion
3 12. Considera que exsten deficiencias en esta et
q pa
Conocimiento X X X X
5 roamen 13. Conoce los requisitos de la etapa de devengado
X X X X
% Accién 14. Lalatencic':n delos requerin:uientos de I; lentidlad es op(_:rtuna
= 15. Euxiste demora en las accones administrativas previas a la etapa de X X X X
= devengado
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Yoy

CRITERIOS DE EVALUACION
!
% g : _— o [aapcmacngxsrraq m"'é
| WOICADOR ; RELACIONENTRE | RELACONENTRELA | oo e | YEACPOOH | gg
2 ' LAVARMBLEYLA| DMENSIONYEL i RESPUESTA Ver
=4 DMENSION poicaor | NOCADORYELTEM | oo e deateds §§
S 0 6] WO 3l NO E] N SE
Z g 15 Se recliza o conivol presupuess en 81 PECT ¥ £ S X *
g 3 Instumentos 02 0Ol 47 £ets do amendo con los mecenismos ds conlro! def PECT X 22 ¥ ¥
= o
% 118 Los witerios parz rsafizar & corsol presupuestal son eficaces ¥ S X ¥
Z |3 19 Se realiza una evaluacitn presupuesizl cads o hs X X X
g g insirumentos de eVaLaTH by  Considaras que los nsiumentcs d evauacén son alexuados 3} ¥ ¥ X '
G| = 7t Copsderacuelafomaen @que o2 reslizz la evaluasdn presupuestal ¥ X Y
= ssefcar { ?(

Grado y Nombre def Experio: Mg. Gustavo En

Firma del experto

e Bravo Navarro

EXPERTO EVALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Modelo de gestion administrativa para la ejecucién presupuestal en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones

2, NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario
3, TESISTA:

Econ. Katherin Eizabeth Mora Ruiton

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validario teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitird recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES:  Apto para su aplicacion

APROBADO: SI )( NO

Chiclayo, 18 de octubre de 2020




Analisis de la Confiabilidad.

El instrumento elaborado por el investigador fue sometido a este proceso
con la finalidad de probar la confiabilidad del mismo y poder llevar a cabo la

investigacion.

La herramienta empleado para determinar la confiabilidad del instrumento
CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN EL
PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES, fue el Alpha de Cronbach, proceso
gue se basa en el andlisis de la consistencia interna y que fue seleccionado teniendo
como base las caracteristicas de la investigacion.

Se debe resaltar que Si el valor del coeficiente obtenido se halla entre 0.7 <

r <1, “El instrumento se puede considerar confiable”.

ANALISIS DEL ALFA DE CRONBACH
En la tabla siguiente, se presentan los resultados del andlisis de confiabilidad,

calculado a través del Coeficiente Alpha de Cronbach.

Confiabilidad del Instrumento

Estadisticos de Confiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada N de
Cronbach en los elementos tipificados elementos
0.874 0.865 21

Tal como se observa, el Cuestionario elaborado por el investigador para
evaluar la confiabilidad del instrumento, ha obtenido un Coeficiente Alpha de
Cronbach de 0.874 y de 0.865 si se tipifican los resultados, valores que denotan un

nivel de confiabilidad aceptable.



Andlisis de Indicadores

Con la intencién de analizar mas en detalle lo obtenido por el estadistico

anterior se elaboraron otros indicadores de confiabilidad para el instrumento.

Estadisticos de los items o Preguntas

item Media ) Desviacién Cloefi,ciente de . N°
tlplca variacion estudiantes

1 4,89 471 0.10 18
12 2,56 1,504 0.59 18
13 4,17 1,505 0.36 18
14 3,17 1,425 0.45 18
I5 4,33 1,328 0.31 18
16 1,67 1,328 0.80 18
17 1,89 1,132 0.60 18
18 3,28 1,406 0.43 18
19 2,83 1,543 0.55 18
110 4,17 1,295 0.31 18
111 2,83 1,757 0.62 18
112 2,56 1,542 0.60 18
113 3,44 1,653 0.48 18
114 2,28 1,708 0.75 18
115 4,11 1,410 0.34 18
116 2,83 1,855 0.66 18
117 2,39 1,754 0.73 18
118 2,33 1,680 0.72 18
119 2,50 1,886 0.75 18
120 2,06 1,474 0.72 18

0.84

121 1,94 1,626 18




De los resultados de la tabla, podemos observar que el item 119
correspondiente a “Se realiza una evaluacién presupuestal cada afo”, posee la
mayor capacidad de discriminacion entre los sujetos bajo estudio, mientras que el

item 11 “En el PEOT siempre se modifica el presupuesto anual” Poseen la menor.

Estos items poseen respectivamente; un puntaje promedio de 2.50 y una
variacion de 0.75 respecto del promedio, lo que significa una variabilidad de las
respuestas del 188.6% respecto del promedio; y un puntaje promedio de 4.89, con
una variaciéon de 0.10, lo que significa una variabilidad de las respuestas del 47.1%

respecto del promedio.



Estadisticas resumen de los items en relacion con el Test Completo

. . Alfa de
Media de_ Varianza d(_e Correlacion  Cronbach
ftem la escalasi la escala si {tem-total si se
se elimina se elimina el . S
ol ftem item corregida  elimina el
Item

1. En la entidad siempre se 57,33 287,294 ,049 ,876
modifica el presupuesto anual
2. Conoce los requisitos que se 59,67 273,059 ,261 ,875
necesita para iniciar una
modificacion presupuestal
3. Considera que las 58,06 269,114 ,343 ,872
modificaciones corrigen la
asignacion inicial de los recursos
financieros
4, Existe excesiva demora en 59,06 287,585 -,027 ,883
realizar una modificacion
5. Estas de acuerdo con las 57,89 270,222 374 ,871
modificaciones del presupuesto
6. Has recibido capacitacion 60,56 274,144 ,282 ,873
sobre el proceso de certificacion
7. Conoce ampliamente sobre la 60,33 267,882 ,517 ,867
etapa de certificacion
8. Considera que el proceso de 58,94 261,938 ,536 ,866
certificacion es eficiente
9. Consideras que existe demora 59,39 268,840 ,337 ,872
al emitir una certificacion
10. Estdas de acuerdo con la 58,06 266,879 ,467 ,868
priorizacion de recursos que realiza
la entidad
11. Conoces los requisitos para 59,39 246,369 ,704 ,859
iniciar la etapa de compromiso
12. Considera que existen 59,67 268,941 ,336 ,872
deficiencias en esta etapa
13. Conoce los requisitos de la 58,78 271,477 ,259 ,875
etapa de devengado
14. La atencibn de los 59,94 263,350 ,397 871
requerimientos de la entidad es
oportuna
15. Existe demora en las acciones 58,11 260,458 ,568 ,865
administrativas previas a la etapa
de devengado
16. Se realiza el control 59,39 252,369 ,551 ,865
presupuestal en la entidad
17. Esta de acuerdo con los 59,83 243,794 , 757 ,857
mecanismos de control de la
entidad
18. Los criterios para realizar el 59,89 244,928 771 ,857
control presupuestal son eficaces
19. Se realiza una evaluacion 59,72 247,036 ,636 ,861
presupuestal cada afio
20. Consideras que los 60,17 251,559 , 739 ,859
instrumentos de evaluacién son
adecuados
21. Considera que la forma en la 60,28 248,918 , 716 ,859

que se realiza la evaluacién
presupuestal es eficaz

La Tabla muestra la correlacion exacta entre cada item y el Total de la

escala, asi como la influencia de su eliminacién en la confiabilidad total del



instrumento. De esta manera podemos darnos cuenta de los errores y posibles
modificaciones que son necesarias en la estructura del instrumento de medicion
bajo estudio.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado y el valor del alfa de 0.82, podemos
sefialar que se ha hallado algo poco comun y que habla muy bien de la
homogeneidad, y confiabilidad del instrumento, y es que todos los items
conformantes del instrumento tienen una presencia importante para con el
instrumento global.

Asi podemos decir que el Il: “En la entidad siempre se modifica el
presupuesto anual”, presenta una correlacion positiva baja de 0.049 para con el
instrumento Total y que su eliminacion elevaria la varianza explicada de los
resultados obtenidos en el Test hasta 57.33%, mientras que el valor del alpha
mejoraria a 0.876.

El 12: “Conoce los requisitos que se necesita para iniciar una
modificacidn presupuestal” presenta una correlacion positiva baja de 0.261, para
con el instrumento Total y que su eliminacion elevaria la varianza explicada de los
resultados obtenidos en el Test hasta 59.67%, mientras que el valor del alpha se
mantendria practicamente igual 0.874.

El 14: “Existe excesiva demora en realizar una modificacién”, presenta
una correlacién negativa baja de -0.076 para con el instrumento Total y que su
eliminacién elevaria la varianza explicada de los resultados obtenidos en el Test

hasta 59.06%, mientras que el valor del alpha incrementaria a 0.883.

Los resultados anteriores sugieren una revision posterior de algunas
preguntas, pero a nivel global su aplicacion es mas que pertinente al obtenerse una

alta confiabilidad.



Anexo 4: Carta de Autorizacion

4

PROYECTO ESPECIAL
OLMOS - TINAJONES

Ano de la Universalizacion de la Salud
Chiclayo, 22 de diciembre del 2020
Asunto: AUTORIZACION PARA REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA (TESIS)
Econ. KATHERIN ELIZABETH MORA RUITON
De mi especial consideracion:

Por medio del presente me dirijo a usted, para hacerle llegar mi cordial saludo y al mismo tiempo
Autorizar el Trabajo de Investigacién Cientifica (TESIS) en el Proyecto Especial Olmos Tinajones,
agradezco su atencion.

Es propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi especial consideracion y estima
personal,

Atentamente.
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Anexo 5 Matriz de Consistencia de Proyecto de Tesis

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE PROYECTO DE TESIS:

Modelo de Gestion Administrativa para la ejecucién presupuestan en el Proyecto Especial Olmos Tinajones

Especial Olmos Tinajones en el
2020?

el Proyecto Especial Olmos -
Tinajones

Proyecto Especial
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Administrativa
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administrativa en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones?
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administrativa debe tener el PEOT
para mejorar la  ejecucion
presupuestal?
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presupuestal?
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,Qué modelo de  gestidn

Proponer un modelo de Gestion
Administrativa que mejore la
ejecucion presupuestal

VD
Ejecucion
Presupuestal

Modificacién

Certificacion

Compromiso

Devengado

Control

Evaluacioén




Anexo 6

Modelo de gestion administrativa para la mejora de la ejecucién

presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones.

INTRODUCCION

En los ultimos afios el Estado ha implementado politicas de modernizacion,
orientadas a optimizar el desempefo de las entidades del sector publico, con la
finalidad de mejorar la satisfaccion del ciudadano, usando eficientemente los
recursos del estado.

La gestion administrativa es una herramienta que integra los procesos de
una entidad (planificar, organizar, evaluar y controlar, final) con el fin de alcanzar
los objetivos planificados (D"Alessio, 2015), por tal motivo es de vital importancia
gue este proceso sea eficiente, sélido y se cuente con sustento normativo, para

lograr entidades agiles y modernas.

El siguiente modelo, esta sustentada en la Teoria de Gestidon Estratégica de
D"Alessio Ipinza, y tiene como objetivo: Fortalecer la gestion administrativa en el
Proyecto Especial Olmos Tinajones, para optimizar el uso de sus recursos,
asegurando una eficiente ejecucion del presupuesto. Se proponen actividades y
programas, que buscan fortalecer la gestion administrativa, elevar la ejecucion del

presupuesto y fortalecer las capacidades y habilidades de los trabajadores.

1. Marco Tebrico

La gestién administrativa consiste en la puesta en practica de las actividades
gue la organizacién se plante6 para alcanzar los objetivos planificados. Este
proceso consta de cuatro dimensiones: Formulacion, Implementacion, evaluacion
y control y la etapa final (D"Alessio Ipinza, 2015) . En el sector publico, la gestién
publica, tiene un reto aun mayor, debe alcanzar el equilibrio entre la legitimidad y la
eficiencia, y en la busqueda de este equilibro se han adoptado herramientas
utilizadas en el sector privado como: planificacion estratégica, benchmarking,
calidad total, Arévalo. Para un proceso administrativo, exitoso las organizaciones

tienen el reto de incluir herramientas de tecnologias de informacion y comunicacion



gue permitan responder rapidamente ante las necesidades de la poblacion, debido
a que estas con generadoras de “buena” informacion, que permitira a los servidores
publicos tomar decisiones de calidad, orientas al desarrollo de la ciudadania.
(Melati, 2020, Sadigov,2019)

Segun D"Alessio la gestion administrativa presenta 4 dimensiones:

Formulacién, o también llamada planeamiento, durante esta etapa se
establece la visién, mision, los valores y el cédigo de ética de le entidad. Luego se
planteara los objetivos y las estrategias que permitiran alcanzarlos. Para garantizar
la efectividad, es necesario que su elaboracion alcance a todos los niveles de la
organizacion, asi mismo la entidad debe destinar recursos que permitan desarrollar

una planificacion eficiente.

Implementacion (direccién) en esta etapa se iniciard la ejecucion del plan,
estableciéndose las acciones a seguir para alcanzar la vision de la organizacion.
Se establecera los objetivos a corto plazo, los recursos, politicas y la estructura
organizacional que se ajuste a la entidad. Es importante que el lider tome en cuenta
cémo gestionar el cambio, para lograr que los trabajadores, participen activamente
de este proceso.

La evaluacion y control es un proceso que esta presente en toda la gestion
administrativa, este debe buscar cuestionar continuamente los objetivos, las

estrategias, las politicas, la estructura de la organizacion.

Otra herramienta de control es el Balance Scorecard (BSC), este brinda una
vision completa de la entidad, a través de cuatro perspectivas: Aprendizaje,
procesos internos, clientes y financiera, estas se relacionan y generan impacto una
sobre otra. Barros, plantea que el BSC en un entidad publica debe incorporar la
perspectiva de gobernabilidad y marco legal. El BSC, trabaja con indicadores los
cuales deben tener las siguientes caracteristicas: deben evaluar los resultados mas
notables de la entidad, deben tener conexion, credibilidad, durabilidad y deben ser

facilmente comunicables

Etapa final, durante esta etapa se debe verificar si la organizacion es
competitiva y productiva. La entidad debe plantearse tener ventajas competitivas

para lograr el crecimiento de la organizacion. (D”Alessio Ipinza, 2015)



2. Diagnéstico

El Proyecto Especial Olmos - Tinajones (PEOT), se encarga de la
administracion y planificacién del servicio de abastecimiento de agua para riego
agricola, administrando los reservorios de Tinajones y la Represa de Olmos, por lo
cual tiene gran importancia para el desarrollo agricola de la region Lambayeque.
Sin embargo los resultados encontrados en la investigacion indican que presentan
deficiencias en la ejecucion presupuestal, asi tenemos que el 48,7% de
colaboradores del PEOT indican que existe un nivel medio en la dimension
modificacion, nivel medio (66,67%) en la certificacion, nivel medio 59% en la
dimension compromiso, nivel medio (79,49%) en la dimension devengado, nivel
medio (46,15%) en la dimension control y un nivel medio (46,15%) en la dimensién
evaluacion del presupuesto, dando como resultado que existe un nivel medio

(74,36%) en la ejecucion presupuestal

Este resultado sefiala que se deben realizar acciones que conlleven a una
mejor gestion del presupuesto para evitar devoluciones de los recursos al Gobierno

central, y alcanzar los objetivos estratégicos propuestos

3. Objetivos
3.1 Objetivo General

Fortalecer la gestion administrativa para optimizar el uso de los
recursos, asegurando una eficiente ejecucion del presupuesto en el
PEOT.

3.2 Objetivos especificos:

1. Modernizar la gestion administrativa,
2. Fortalecer las capacidades y habilidades de los trabajadores.
3. Satisfacer las necesidades de la poblacion.



4. Propuesta

MODELO DE GESTION ADMINISTRATIVA PARA MEJORAR LA EJECUCION PRESUPUESTAL
EN EL PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES

OBIJETIVO

una eficiente ejecucion del presupuesto.

Fortalecer la gestién administrativa para
optimizar el uso de los recursos, asegurando

Ley N° 27658, Ley Marco
de Modernizacion de la
Gestion Publica del Estado,
y su Reglamento.
Presidencia de Consejo
Directivo N°00016-
2019/CEPLAN/PCD Guia
para el Planeamiento
Institucional

Ley de Presupuesto

de

Presupuestal

Ley Ejecucion

Implementacion .
Direccion Final
_______________ 1
Evaluacion y control
Usuarios  Financiera
Aprendi Marco
zaje Legal

HABILIDADES BLANDAS

Autoestima,

liderazgo,

trabajo en equipo, gestion

del cambio, resolucién
conflictos, toma
decisiones

de
de

HABILIDADES DURAS

Planificacion,
Presupuesto,  gestion
procesos

por

LOGROS

Gestion
administrativa

moderna y
eficiente

Altos niveles de
ejecucion del
presupuesto

Trabajadores

con capacidades
y competencias
sélidas

Usuarios
satisfechos

BASE TEORICA

PROCESO ESTRATEGICO

Fernando D’Alessio.




5. Ejes del Modelo de Gestion administrativa

5.1.1 Marco Normativo

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion Publica del
Estado.

Decreto Supremo N°123-2018-PCM Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica.

Decreto Legislativo N° 1446, que modifica la Ley N° 27658, Ley Marco
de Modernizacién del Estado.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del
Sistema Administrativo de la Gestion Publica.

Resolucién del Presidencia de Consejo Directivo N°00016-
2019/CEPLAN/PCD Guia para el Planeamiento Institucional.

5.1.2 Proceso estratégico

5.1.2.1 Formulacion o Planeaciéon
Figura 1:

Proceso de Planeamiento

————————————

Localizacion, | o __ _ ________
Andlisis externo:

alcance,

economia,

exportaciones

1
1
! | |
I ! !
! i MATRIZ PESTEC |
1
! |
|
1

Lo __ (g0
S
= 0O
e + N
Vision = ESTRATEGIAS
O o
Mision g0
©
Valores
Codigo ética

Adelantos
tecnolégicos
Calidad

erencias
gapacidad de FACTORES Analisis interno:

enerar
gconomias a CLAVES DE Fortalezas y debilidades

escala EXITO [ 1

—

Elaboracion propia. Adaptado de El proceso estratégico. D"Alesio Ipinza. 2015



Tabla

Consolidado de actividades Dimensidn Planificacion

OBJETIVO

GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD

DETALLE

RESPONSABLE

Fortalecer la
gestion
administrativa para
optimizar el uso de
los recursos,
asegurando una
eficiente ejecucion
del presupuesto en
el PEOT.

Modernizar la
gestion
Administrativa.

Fortalecer las
capacidades y
habilidades de los
trabajadores

Satisfacer las

necesidades de la
poblacion

Conformar equipo
técnico de
Planeamiento,
implementacion y
establecer
herramienta de
control.

Conformar equipo

El equipo técnico, debe liderar y dar soporte a
este proceso. Se recomienda que esté
conformada por el Jefe de Planificacion vy

tecnico Presupuesto, Especialista en Planificacion,
Coordinador Administrativo.
Realizar una capacitacion de habilidades
Taller blandas: Tema Motivacion

Capacitacion: Planificaciéon

Diagnosticar
entorno

Primera reunion del Equipo Técnico, hacer un
diagnéstico del entorno de la entidad,
considerando su localizacion, el alcance
geogréafico del proyecto, cdmo contribuye a la
economia, generacion de puestos de trabajo,
las exportaciones, y describir cual es la
situacion del sector agricola, y del Plan
Hidraulico.

Establecer y
fortalecer la
cultura
organizacional

Segunda reunién del Equipo Técnico:
establecer la Visién, Mision, valores y codigo
de ética institucional. El Proyecto al ser una
unidad ejecutora comparte una vision
regional, sin embargo se propone
implementar los valores y actualizar el cédigo
de ética de la institucion.

Gerente General
Jefe de
Presupuesto y
Planificacién
Especialista de
Planificacion
Especialista de
Presupuesto
Coordinador
Administrativo




OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD

DETALLE

RESPONSABLE

Fortalecer la gestién
administrativa para

optimizar el uso de los

recursos, asegurando
una eficiente
ejecucion del
presupuesto en el
PEOT.

Modernizar la
gestiéon
administrativa.

Fortalecer las
capacidades y
habilidades de los
trabajadores

Satisfacer las

necesidades de la
poblacién

Conformar equipo
técnico de
Planeamiento,
implementacion y
establecer
herramienta de
control.

Realizar
analisis externo

Tercera reunion: El equipo técnico y demas
participantes, deben realizar diagndstico de la
entidad, haciendo un analisis externo, usando
la matriz PESTEC segun el anexo 1, y
posteriormente identificar las oportunidades y
amenazas (llenar anexo 2).

Realizar
andlisis interno

Invitar a trabajadores de las areas claves:
Gerencia de Desarrollo Olmos, Gerencia de
Desarrollo Tinajones, Gerencia de Promocion
de Inversiones, Oficina de Asesoria legal.
identificar colectivamente las fortalezas vy
debilidades (incluir procesos ligados a la etapa
de ejecucidon presupuestal), esta lista se
ordenara segun la prioridad de la mas
importante a la menos importante.( llenar
anexo 3)

Establecer
Objetivos a
largo plazoy
formular
estrategias

Implementar estrategias internas especificas
(mejora de procesos, fortalecimiento de
capacidades, estructura organizacional), que
contribuyan al alcance de los objetivos
estratégicos regionales. Para implementar
estas estrategias, nos ayudaremos del analisis
interno, ya que nos permite visualizar que
mejoras se deben realizar de las debilidades,
haciendo uso de las fortalezas de la entidad.
(Ver pautas a continuacion)

Gerente General
Jefe de Presupuesto
y Planificacion
Especialista de
Planificacion
Especialista de
Presupuesto
Coordinador
Administrativo




Pautas generales para establecer estrategias internas:

1.

Evaluar los procesos criticos de la entidad (presupuesto, contables,
abastecimiento)

Trabajar en el mejoramiento continuo de los procesos, buscando formas
innovadores de generar mayor productividad. (Calidad Total)

Residefar los procesos, buscando la optimizacién y valor agregado al
trabajo (Gerencia de Procesos), elaborar flujogramas de los procesos,
buscando optimizar tiempo y recursos.

Reingieneria de los procesos de la entidad, cuestionarse que se quiere
hacer y como hacerlo.

Control estadistico, que permita evaluar los procesos, los cambios o
mejoras. (Establecer indicadores como tiempo, niumero de certificaciones

atendidas en un mes, tiempo entre certificar y devengar, entre otros)

5.1.2.2 Implementacién y Direccion

¢, Qué se hace con las estrategias identificadas?

Aspectos a considerar:

1. Enesta etapa debemos enfocarnos en lograr la eficiencia.

2. Se requiere habilidad de motivacién, liderazgo,
habilidades comunicativas, gestionar el cambio.

3. Priorizar el proceso operacional Constante coordinacion
entre areas e involucrados.

4. Laresponsabilidad recae sobre los jefes o encargados de
areas, los cuales debes estar involucrados en las

estrategias planteadas.



Tabla: Consolidado de actividades Dimension Implementacién

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

OBJETIVO GENERAL

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD

DETALLE

RESPONSABLE

Modernizar la Conformar
., estion equipo técnico
Fortalecer la gestion gestior . quip
administrativa para administrativa. de
Fortalecer las Planeamiento,

optimizar el uso de los

recursos. asequrando capacidades y implementacion.

°0S, aseguranco 1 apilidades de los

una eficiente ejecucion .

del presupuesto en el trapajadores
Satisfacer las Fortalecer

PEOT. ; .

necesidades de la  capacidades
poblacién

Conformar
equipo
técnico

El equipo técnico, debe liderar la
implementacién del Plan Estratégico, y servir
de guia para los trabajadores de la entidad

Desarrollar la
funcion de
Recursos
Humanos

Establecer estrategia de gestion de cambio
para garantizar que los nuevos cambios no
generen inestabilidad en el personal, debe dar
soporte coordinar con las areas funcionales,
motivar a los empleados durante el proceso. *
Realizar taller habilidades blandas: Gestion del
cambio, liderazgo y toma de decisiones.
Taller: de fortalecimiento de habilidades duras:
Gestién por procesos (EJE 3)

Sociabilizar

Con apoyo del area de Recursos Humanos y
Relaciones Publicas, se debe sociabilizar los
principales puntos de la Planificacion
Estratégica, a través del uso de Folletos,
videos, podcast (priorizar herramientas
virtuales)

Establecer
objetivos a
corto plazo

Los jefes de area deben establecer objetivos de
corto plazo, acciones y sus respectivos
indicadores, estos puede ser trimestrales,
semestrales o] anuales.
Caracteristicas de los objetivos: Medibles y
realistas; cuantitativos y temporales;
congruentes, comprensibles y alcanzables,
jerarquizados. (revisar matriz en el anexo 4)
Reuniéon de sociabilizacién de objetivos
estratégicos de cada area, con el equipo
responsable.

Gerente General,
Administrador, Jefes de
areas.

* Revisar Anexo 5: Acciones para transformar la organizacion.



OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

ESTRATEGIA ACTIVIDAD

DETALLE

RESPONSABLE

Fortalecer la gestién
administrativa para

optimizar el uso de los
recursos, asegurando
una eficiente ejecucién
del presupuesto en el

PEOT.

Modernizar la
gestiéon
administrativa.
Fortalecer las

capacidades y
habilidades de los

trabajadores
Satisfacer las
necesidades de la
poblacion

Desarrollo de
estructura
organizacional

Reunion de equipo responsable, debe
diagnosticar si la estructura organizacional
vigente contribuye a lograr los objetivos
planteados. A partir de eso puede
plantearse una reestructuracion y/o
reingenieria. La primera debe enfocarse a:
Adaptarse al tamafio adecuado, buscar
reduccion de costo. Por su parte, la
reingenieria debe enfocarse en: Bienestar

del empleado y el usuario (Redisefiar
labores, trabajo, procesos) y mejoras en:
Conformar Costos, Calidad, atencién al usuario,
equipo técnico transparencia.*
de

Planeamiento,
implementacion

Los recursos, contribuyen a ejecutar las

estrategias, los recursos son:
. *Tangibles: Magquinarias, activos
Asignar ' . .
financieros, Materiales, Procesos
Recursos : . ; )
*Intangibles:  Tecnologia, Reputacion.
*Humanos: Liderazgo, Conocimiento vy
habilidades
El proceso debe siempre mantener el

Responsabilidad
Social y
ambiental

respeto y cuidado de los recursos,
desarrollarse en un ambiente ético que
integre a todos los trabajadores.

Gerente General,
Administrador, Jefes de
areas.

* Revisar Anexo 6: Pasos para fijas estrategias



Figura:

Proceso de Direccion o implementacion

Ejecutar : Eje 3

rg“;g{g:lzc?gl Fortalecimiento de
cambic Habilidades Blandas y
duras

@)
'_
=
S Conformar Desarrollar la Socializar Plan Obijetivos a corto
' equipo técnico funcion de Estratégico plazo
=
a

Desarrollar : Responsabilidad Social

Estructura BSInaT [COKSOS y Ambiental

organizacional

Financieros

Logisticos

Tecnoldgico

Humanos

Elaboracion propia. Adaptado de El proceso estratégico. D"Alesio Ipinza. 2015



5.1.2.3 Evaluacion y Control
La evaluacion y control, se da durante todo el proceso estratégico, esta tercera etapa debe realizarse de formar
integral, revisando todo lo realizado, para identificar cambiar y generar ajustes en la estrategia. Se propone

implementar un Tablero de Control, que permita realizar el seguimiento de los indicadores.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL ESTRATEGIA ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE

ESPECIFICOS

Cada é&rea debe presentar informes de

Informes de Implementar  cumplimiento de formas trimestrales, Jefe de Presupuesto,

L Informes de cuya informacion servird para la Planificacion y
Cumplimiento _ o . . N
Cumplimiento  evaluacion trimestral del Plan Operativo Racionalizacién
Institucional
Modernizar la
gestion
Fortalecer la gestion administrativa. Elabora una lista de las acciones
administrativa para optimizar Fortalecer las Elaborar Mapa estratégicas y luego agrupar segin la
el uso de los recursos, capacidades y Estratégico  dimensién que corresponda, haciendo
asegurando una eficiente habilidades de los uso del Modelo Mapa estratégico.
ejecucién del presupuesto en trabajadores
el PEOT. Satisfacer las Implementar Gerente general
necesidades de la Balance Jefes de areas
poblacion Scorecard Organizar la informacién partiendo de ~ Administrador
los objetivos acciones estratégicas, y
Organizar los indicadores que se plantearon en la
informacion en  dimensién Implementacién. Asi mismo,
BSC identificar los responsables de cada
indicador.

Hacer uso de la Matriz de Control




PROCESOS

APRENDIZAJEY

USUARIOS

FINANCIERA

NORMATIVIDAD

Balance Score Card, factores de éxito: Accesibilidad de la informacion, flexibilidad en la configuracion del sistema,

Multidimensionalidad, acceso Multiusuario, Sistema Dinamico.

Mapa estratégico, muestra de forma global como se crea valor a través de las dimensiones del tablero de control.

INTERNOS

CRECIMEINTO

Servicios

¢Cuales son los objetivos financieros de
productividad? ¢Cudl es el nivel de
ejecucion?

éCudles son los procesos criticos?
¢Cudles sin los procesos operativos que
deben ser mejorados?

¢Se tiene al personal clave identificado?
¢Existe capacidad de Liderazgo en los
miembros de la organizacion?

éLas directivas se encuentran alineadas
a la normatividad vigente? ¢Se cuenta
con normas que sustenten los procesos?

Calidad

Eficiencia en la ejecucion
del presupuesto

Disponibilidad

Recaudacion
creciente

Mejorar la gestién Optimizar la gestién Mejorar la gestion de

de operaciones del usuario

Contribuir a la formacién de
capacidades y habilidades del
personal

Procesos Seguridad
reglamentarios Salud

y

la innovacion

Capacitaciéon y mejoras
enTI

Medio ambiente



Establecer los indicadores y metas a alcanzar en un periodo (se recomienda ingresar metas trimestrales).

Matriz Tabla de Control

Objetivos :
Perspectivas a corto Accpn_es Responsable Indicador Unidad
estratégicas
Plazo
Usuarios
Financiera

Procesos internos

Aprendizaje y
crecimiento interno

Normatividad




5.1.2.4

Etapa Final

La etapa final consiste, en realizar un analisis sobre el desempefio de la

institucion al finalizar el periodo, que nos permita conocer si la empresa fue

productiva, alcanzé sus objetivos establecidos.

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD

DETALLE

RESPONSABLE

Fortalecer la
gestion
administrativa

para optimizar

el uso de los
recursos,
asegurando
una eficiente
ejecucion del
presupuesto
en el PEOT.

Modernizar la
gestion
administrativa.
Fortalecer las
capacidades y
habilidades de
los
trabajadores
Satisfacer las
necesidades
de la poblacion

Determinar
competitividad
y
productividad
de la entidad

Diagnosticar
el
desempefio
dela
entidad

Al tener el
periodo,
realizar
diagndstico
del
desemperio
de la entidad,
evaluando
sus
indicadores y
comparando
con el
desempefio a
nivel
nacional.

un

Gerente general
Jefes de areas
Administrador




6. PLAN DE ACTIVIDADES

Marco normativo

Proceso estratégico

Fortalecimiento de

habilidades y capacidades

Actividades

Revision de la normatividad vigentes sobre planificacion

Realizar los ajustes y los procedimientos acorde a lo normado

Implementar un cronograma y un proceso para la realizacién
de la planificacién, con la participacion activa de los
responsables de las diferentes areas.

Implementar el Plan estratégico, estableciendo objetivos e
indicadores a corto plazo.

Analizar la estructura organica de la entidad, y modernizar la
misma

Implementar un Balance Scorecard para tener un mejor control
del cumplimiento de las metas e indicadores de gestion

Realizar un informe de cumplimiento de todas las areas , que
permita incluir las mejora continua en el proceso

Implementar un plan de capacitacion sobre Habilidades
blandas

Implementar un plan de capacitacion que fortalezcan los
conocimientos técnicos relacionados tanto a la gestion
administrativa como a la gestion presupuestal

Periodo de Ejecucion (Meses)

3 4 5

6

7

8

9

10

11

12




7. RECURSOS Y PRESUPUESTO

CLASIFICADOR
DE GASTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

RECURSOS HUMANOS

23.27.1 Servicios profesionales 1 unidad 10000.00 000.32

MATERIALES E INSUMOS

231512 Papel 2 cientos 60.00 60.00

23.1512 Tinta de impresoras 10 unidad 500.00 500.00

23.1512 Lapiceros 4 docena 48.00 48.00

SERVICIOS

232231 Servicio de telefonia movil 12 meses 1200.00 1200.00

2322.23 Servicio de Internet 12 meses 6000.00 6000.00
Servicios de Consultoria 2 meses 7500.00 15000.

GASTOS OPERATIVOS

232113 Viaticos 2000.00 2000.00

2.3.21.2.99 Refrigerio 1000.00 1000.00

TOTAL 35 808.00




ANEXOS:

Anexo 1: Matriz PESTEC

Fuerzas externas Situacién (descripcién)

Politicas gubernamentales y legales

Econdmicas y Financieras

Sociales, culturales y demogréficas

Tecnoldgicas y cientificas

Ecolbgicas y ambientales

Competitivas

Factores clave de éxito para el sector




Anexo 2: Ficha de Oportunidades y Amenazas

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Anexo 3: Ficha de Fortalezas y debilidades

FORTALEZAS DEBILIDADES




Anexo 4:

OBIJETIVOS A

OBJETIVO A LARGO CORTO ACCIONES RESPONSABLE INDICADOR ANO PROYECCIONES (3 ANOS)
PLAZO ACTUAL
PLAZO

OLP1
OCP 1
0CP2
OCP3

OLP 2
OCP 1
OCP2
OCP3




Anexo 5: Acciones para transformar la organizacion.

Acciones para transformar la organizacion:

1. Plantear la estrategia de cambio, centrarse en la motivaciéon del personal y
despertar el interés por ser parte de este cambio.

2. Establecer sentido de urgencia, identificando los aspectos que requieren
mayor atencion.

3. Conformar un grupo de trabajo, integral que incluya a representantes del

sindicato.

Crear una vision de cambio

Comunicar la vision de cambio

Delegar funciones

Usar tecnologias de la informacion y comunicacion

Reconocer y recompensar a los empleados

© © N o 0 &

Consolidar los logros obtenidos: capacitar al personal

10. Desarrollar el liderazgo




Anexo 6: Pasos para ajustar la estructura organizacional a las estrategias

PASO 1: Definir con precision las actividades claves para la ejecucion de la

estrategia

En la entidad encontraremos actividades con diferente grado de importancia, es
importante identificar cuales son las tareas cruciales para la ejecucion de la estrategia.
Preguntas a hacerse:
- ¢ Qué funciones deben desempefnarse sumamente bien y a tiempo
para que la estrategia tenga éxito?
- ¢En qué éareas de la entidad el mal funcionamiento dafaria

gravemente el éxito estratégico?

PASO 2: Comprender las relaciones entre las actividades, de soporte y

operativas

Debe buscarse la relacion entre las actividades, relacionarlas por ejemplo por el

conocimiento técnico, por el &rea de impacto, por su relaciéon con los usuarios.

PASO 3: Agrupar las actividades en unidades de la organizacion

Una vez identificadas las actividades claves, deben de asignarse a la unidad clase de

la entidad, el propdsito es asegurar la atencién de las mismas.

PASO 4: Determinar el grado de autoridad e independencia que se dara a cada

unidad

Decidir cuanta autonomia y libertad tendra cada unidad, para la toma de decisiones.

PASO 5: Coordinar con las unidades de la organizacion

La finalidad es comprobar que las estrategias estan concordando, y estan alineadas

a la estrategia central de la entidad.




Anexo 7: Validacion de Propuesta

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Chiclayo, D& de enero del 2021
Sefior.
Drf Mg José Williasm Pérez Delgado
Ciudad. -

Cie mi consideracion

Reciba el saludo inzsfitucional y personal v al mizmo tiempo para manifestare o
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del desamollo del trabajo de la investigacion con el fin
de obtener el grado de Maestro en Gestion Publica

Como parte del proceso =2 ha Disefiado un Modelo de Gestion administrativa para
la ejecucion presupuestal en =l Proyecto Especial Olmos Tingjones; el mismo que
por €l rigor, se nos exige walidar su contenido. Por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre el Disefio
de la Propussta.

Para efectos de su andlisis adjunto a usted los siguientes documentos:
* Ficha de evaluacion de validacion.
* Cuadro de operacionalizacion de variables
* Descripcion de las dimensiones de la variable independiente.
Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

Econ. Hathe%: Mora Han
Firma %
-




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Diseno de Modelo
1. MNombre del Modelo:

Modelo de Gestion administrativa para la ejecucion presupuestal en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones

Autor
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton
2. Objetivo:

Fortalecer la gestion administrativa para optimizar el uso de los recursos,
asegurando una eficiente ejecucion del presupuesto.

3. Estructura:

El programa esta estructurado de la siguiente manera:

INTRODUCCION

BASE TEORICA

DESARROLLO DE LA PROPUESTA
RECURSOS ¥ PRESUPUESTO
CRONOGRAMA

ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATEIZ DE COMNSISTENCIA TESIS:

Miodelo de Gestion Administrative para |a ejecucion presupsestsl en el Froyecto Especial Oimes Tingjones

PROELEMA GENERAL DBJETIVD GENERAL HIFOTESIS GEMERAL WVARIABLES DIMENSIDMES
Marco normativo
. - . . ElMogslo e Gastion
sCumles son las caractenstioas dzl medels de | Determinar las carscteristcoas de modeko PP — r_::. rard Ia ¥l Procedimients
E=stidn scministrative parm la mejors ce = | de pestidn sdministretive pare i3 mejors ;E:Jl:iﬁr o ::Iz - Modeln o estrateEico de mestion
mjmcucion  Frasupuestal =n =l Proyeco de 2 ejecucion presupusstal =n el ! s Gestion administrativo

Especial Dimos Tinsjones en el 20207

Froecta Espedial Oimos - Tinsjones

Proyecto Espedal Olmos Tinajones,
20210

Admindstrativa

Fortzecimiznto os
Capacdsdesy

haniligades

FEL: DEL Moditicaion

il =5 lm situadion o= la gestion Disemasticar |a Stuscion de la mestion

mmiinistrative an a| Froyects Especial Dimos | 5 LT Ca Certificacion
. sdminisiratra

Tinajores?

FEZ OEZ2

aCusties son las camcteristicas de modsio de | . L Compromise
" - . } identificar los Tactores que inciden &n 8 e F

gestion  administratrvs  que  mejore = | - Ejecucian

. . . : Ejenucion presupusstal

ejecu0cn presupaesstalt Presupuestal

FEZ 0E3 DeveErEaCo
2 . .. . . I:Drlro

=0 modelo de sestion admmistrative debe | Proponer  un models e Gashion

tener = FEOT pars mejorer I =jecucion | Administrative gue mejor= la ejecudon

presupussial? presupuests Eymlumcion




FICHADE VALIDACION DEL DISEI:I{} DE MODELO DE GESTION
ESTRATEGICA PARA LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN EL
PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES A JUICIO DE EXPERTOS

M= INDICADOR CATEGORIA
Exoslands | Muy | Eusno | Regular | Malo
busn

01 | La redaccion empleada es clara, ¥
preciza y coherente.

02 |La conceptualizacion de Ia ¥
propuesta es periinente.

03 [ Fomulada en relacion a los X
objetivos planteados.

04 | La justificacion contempla ¥
aspectos relevantes.

05 | Los fundamentos guardan ¥
relacion con la propuesta dada.

06 |La propuesta responde a las X
dimensiones de la variable.

07 | Parte de un buen diagnostico de la X
realidad.

0E | Laz estrategiaz planteadas son ¥
innovadoras v pemiten  la
solucion del problema.

09 |El Modelo incluye fodos los ¥
elementos que permitiran el logro
de loz obhjetivos.

10 | E= adecuada a las caracteristicas ¥ X
de la poblacion en estudio.

GRADO ¥ NOMBRE DEL EXPERTD: Drf Mg Jos& Willams Pérez Delgado

A7/

FIRMA DEL EXPERTO:




INFORME DE VALIDACION DEL DISENO DE PROGRAMA

TITULO DE LA INVESTIGACION:

MODELO DE GESTION ESTRATEGICA PARA LA EJECUCION
PRESUPUESTAL EN EL PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES

TESISTA:
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

DECISION:

Después de haber revisado el Disefio de propuesta, se procedio a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, pemitira el
logro de los objefivos planteados en la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO
Chiclayo, 6 de enero del 2021

Dr/ Mg José Willams Pérez Delgado
EXPERTO

Firma



Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELADE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Chiclayo, 06 de enero del 2021
Sefior.
Mg. JUANA ARCE RAMIREZ
Ciudad. -

De mi consideracion

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del desarrollo del trabajo de la investigacion con el fin
de obtener el grado de Maestro en Gestion Publica

Como parte del proceso se ha Disefiado un Modelo de Gestion administrativa para
la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones; el mismo que
por el rigor, se nos exige validar su contenido. Por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de |a investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre el Disefio
de la Propuesta.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:
* Ficha de evaluacion de validacion.
« Cuadro de operacionalizacion de variables
+ Descripcion de las dimensiones de la variable independiente.

Sin ofro particular, quedo de usted.
Atentamente,
Econ. Katherin Mora Ruiton

Firma %M‘tﬂl‘?
T




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Disefio de Modelo
1. Nombre del Modelo:

Modelo de Gestion administrativa para la ejecucion presupuestal en el Proyecto
Especial Olmos Tinajones

Autor
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton
2. Objetivo:

Fortalecer la gestion administrativa para optimizar el uso de los recursos,
asegurando una eficiente ejecucion del presupuesto.

3. Estructura:

El programa esta estructurado de la siguiente manera:

INTRODUCCION

BASE TEORICA

DESARROLLO DE LA PROPUESTA
RECURSOS Y PRESUPUESTO
CRONOGRAMA

ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATEIZ DE COMNSISTENCIA TESIS:

Modslo de Gestion Administrative para la ejecucion presupusstal en el Proyecto Especal Cimos Tinejones

PROELEMA GEMERAL DEJETIVO GENERAL HIFOTESIS GEMERAL WARIABLES DIMENSIONES
Marco normativo
. . . . El Wiodeln de Gestion
sCussles son las caractenshicas del modelo de | Determirar s carscterstons de modelo s drministrakiva r"::' . Wi Procedi misnto
E::I:E!n aciministratva pam la mejors e b | de E::l:i\:'ln mdrministrativa para la mejors E':'EI:JI:iIEIr o t..h-:lz ar Meodelo d LhtéEimdgsg:.jar.
eie:Jl:iE\-". Fresupuestsl &m &l Proyeco de ks eiecu: o presusuesksl =n gl Pro JEl.'..oEF:!El:iuI{IFI:;u:Ti'm'nr\-e' Gectian aciministrativo
Especial Dimos Tinsjones en el 20207 Frosecto Espedial Oimos - Tinejones ¥ - R Jares Administratia
Fartslecimiznko de
Capaodsdes y
haabiligades
FEL: OEL Madificadon
iCisal =s Im  situmdon d=  lm  gestion Disenasticar la stuscion de ln Eestidn
ndmiinistrativa &n &l Froyects Especial Gimas | s . L Certiticacion
K . sdministratim
Tinajores?
FEZ OEZ
sCules son ks cammcteristicas de moceio de [ . Coom proemise
.2 .. . . identificar los factores gue inciden en I . '..'I:I_. P
gestion  admnistratve  que  mepors  Ba ) x . Ejecucian
. ) _ Ej=OsCion presupuesinl
EjEoUOcn presupuesstal? Fresupuesial
FE2 DE3 Devengmico
, " . i . Cooarbrod
a0us modelo de gestion admimistrative debe | Propomer un models  de  Gaston
tener =l PEOT parm majorar i sjecucion | Administretve gue mejore B sjecocon
presuguesial? presupuests Eumlumcion




FICHA DE VALIDACION DEL DISENO DE MODELO DE GESTION
ESTRATEGICA PARA LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN EL

PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES A JUICIO DE EXPERTOS

' INDICADOR CATEGORIA
Excelents Muy | Bueno | Regular | Malo
bueno
01 | La redaccion empleada es clara, X
precisa y coherente.
02 [La conceptualizacion de Ia X
propuesta es pertinente.
03 | Formulada en relacion a los X
objetivos planteados.
04 | La justificacion contempla X
aspectos relevantes.
05 | Los fundamentos guardan X
relacion con la propuesta dada.
06 | La propuesta responde a las X
dimensiones de la variable.
07 | Parte de un buen diagnodstico de la X
realidad.
08 | Las estrategias planteadas son X
innovadoras vy  permiten la
solucién del problema.
09 | EI Modelo incluye todos los X
elementos que permitiran el logro
de los objetivos.
10 | Es adecuada a las caracteristicas X
de la poblacién en estudio.

GRADO Y NOMBRE DEL EXPERTO: Mg. JUANA MARFIZA ARCE RAMIREZ
FIRMA DEL EXPERTO:

-




INFORME DE VALIDACION DEL DISENO DE PROGRAMA

TiTULO DE LA INVESTIGACION:

MODELO DE GESTION ESTRATEGICA PARA LA EJECUCION
PRESUPUESTAL EN EL PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES

TESISTA:
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

DECISION:

Después de haber revisado el Disefic de propuesta, se procedio a validarlo
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira el
logro de los objetivos planteados en la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROEBADO: Si X NO

Chiclayo, 6 de enero del 2021
Firma C{P
Mg. JUANA MARF, RCE RAMIREZ

EXPERTO



ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Chiclayo, 06 de enero del 2021
Sefior.
MBA. Marco Alvitez Monteza
Ciudad. -
De mi consideracion

Reciba el salude institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del desarrollo del trabajo de la investigacion con el fin
de obtener el grado de Maestro en Gestion Publica

Como parte del proceso se ha Disefiado un Modelo de Gestion administrativa para
la ejecucion presupuestal en el Proyecto Especial Olmos Tinajones; el mismo que
por el rigor, se nos exige validar su contenido. Por lo que reconociendo su
formacién y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor scbre el Disefio
de la Propuesta.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:
+ Ficha de evaluacion de validacion.
+ Cuadro de operacionalizacion de varables
+ Descripcion de las dimensiones de la variable independiente.

Sin otro particular, quedo de usted.
Atentamente,

Econ. Katherin Mora Ruiton



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Diseno de Modelo
1. Hombre del Modelo:

Modelo de Gestion administrativa para la ejecucion presupuestal en el Proyecto
Ezpecial Olmos Tinajones

Autor
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton
2. Objetivo:

Fortalecer la gestion administrativa para opfimizar el uso de los recursos,
asegurando una eficiente ejecucion del presupuesto.

3. Estructura:

El programa esta estructurado de la siguiente manera:

INTRODUCCION

BASE TEORICA

DESARROLLO DE LA PROPUESTA
RECURSOS ¥ PRESUPUESTO
CRONOGRAMA

ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTEMCIA

MATEIZ DE CONSSTENCIA TESIS:

Mpdelo de Gestion Administrative para la ejecucion presupwestal en el Proyecto Especial Oimcs Tinajones

PROELEMA GENERAL DBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GEMERAL WVARIABLES DIMENSIONES
Karco normativo
. - - . El Modelo de Gastion
gCumales son las caracteanstions del modelo de | Debtermirar Bs carsciersbons de modelo —— r"::' rard Ia W Procedimiario
Ezsti:'ln administrativa pam |a mejors de = | de Ezsti\ﬁn admiinistrativa para la mejors ;::Jl:il':r o ::E e Modeln e tﬂ_—utégimdes\en'aﬁ
-:ieul:i-i-". Fresupuestal en el Proyedo de I ejecud o presupuestsl an el Pro JEL‘..OE':IEI:iEI -:lFI:'-r'cl:Ti"m'nr\-e' Gestion administrativo
Especial Dimoes Tinejones en e 20207 Frogecto Espedial Oimos - Tinajones ¥ - apan 19P=5 1 maministrative
Fortslecimiento g
Capadidsdes y
hanilidades
FEL: OE1 Maditicsdion
it =5 Ilm ositumdion @ lm pgestion | . . i .
.. . - Disgreosticar la shscion de la mestion N
sdministratnes &n 2l Proyects Espeoal Oimos . Ceruficanon
. - asdmiresiratrm
Tinajomes?
FEZ DE2
iCustles 5 iskicas - - Compromiso
':"{.I-E =r k. Fa'ui:_.erutlm ae mees ae identificar los Tactores que inciden en la e, F
gestion  admmistratres que  megors | .x Ejecudion
. ) . Ej=Oadon presupuesial
BjE0UOCN presupusstal? Presupuessial
FEX 0E3 Dvengaco
. . . i . Cioarrbr
«Qu= models de gestion sdmimistrative debe | Proponer  un models de Gastion
tenar =l FEOT pars mejorar ln ejscucion | Administrative goee mejore 13 ejecudon
presupuesial? presupuests Evmluacion




FICHA DE}VALIDACIﬂN DEL DISEEIQ DE MODELQ DE GESTION
ESTRATEGICA PARA LA EJECUCION PRESUFPUESTAL EN EL

FROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES A JUICIO DE EXPERTOS

N® INDICADOR CATEGORIA
Excelents Muy Bueno | Regular | Malo
bueno
01 | La redaccion empleada es clara, X
precisa y coherente.
02 |La conceptualizacion de Ia X
propuesta es pertinente. .
03 | Formulada en relacion a los X
objetivos planteados.
04 [ La justificacion contempla X
aspectos relevantes.
05 | Los fundamentos guardan X
relacion con la propuesta dada.
06 | La propuesta responde a las X
dimensiones de la variable.
07 | Parte de un buen diagnostico de la X
realidad.
08 | Las esfrategias planteadas son X
innovadoras vy permiten  la
solucién del problema.
09| EI Modelo incluye todos los X
elementos gue permitiran el logro
de los objetivos.
10 | Es adecuada a las caracteristicas X

de la poblacion en estudio.

GRADO Y NOMBRE DEL EXFERTOD: MBA. Marco Alvitez Monteza

FIRMA DEL EXPERTO




INFORME DE VALIDACION DEL DISENO DE PROGRAMA

TITULO DE LA INVESTIGACION:

MODELO DE GESTION ESTRATEGICA PARA LA EJECUCION
PRESUPUESTAL EN EL PROYECTO ESPECIAL OLMOS TINAJONES

TESISTA:
Econ. Katherin Elizabeth Mora Ruiton

DECISION:

Después de haber revisado el Disefio de propuesta, se procedio a validario
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira el
logro de los objetivos planteados en la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 6 de enero del 2021

o T
\ It \\'

c_‘f ;t%»

MBA. Marco Alvitez Monteza



