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RESUMEN

La investigacion titulada “Aplicacion de la herramienta 5s para mejorar la
productividad en el area de produccion de la empresa Quimica Martell S.A.C.,
Comas, 2020”, tuvo como objetivo general determinar de qué manera la aplicacion
de la herramienta 5s mejora la productividad en el area de produccion en la

empresa Quimica Martell S.A.C..

La investigacion fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, disefio cuasi-
experimental. La poblacién estuvo conformada por el nimero de productos
fabricados diariamente, la muestra fue igual que la poblacién siendo este el nUmero
de productos fabricados diariamente, la técnica utilizada para la recoleccion de
datos fue fichas de registro para la medicion de la productividad. Los resultados
obtenidos después de la aplicacion fueron convenientes, puesto que al realizar la
contrastacion de la hipoétesis el nivel de significancia fue de 0.0465, este resultado
indica el rechazo de la hipétesis nula y la aceptacion de la hipétesis alterna por lo
gue se puede inferir con un margen de error del 0.0% la aplicacion de la herramienta
5s mejora la productividad de la empresa Quimica Martell, por otro lado se puede

afirmar que el incremento porcentual de la productividad es de 10.6%.

Palabras clave: 5s, cumplimiento de metas, Productividad, eficiencia, eficacia.



ABSTRACT

The research entitled "Application of the 5s tool to improve productivity in the
production area of the company Quimica Martell S.A.C., Comas, 2020", had the
general objective of determining how the application of the 5s improves productivity
in the area of production in the chemical company Martell S.A.C..

The research was of an applied type, quantitative approach, quasi-experimental
design. The population was made up of the number of products manufactured daily
in a 30-day period, the sample was the same as the population, this being the
number of products manufactured daily, the technique used for data collection was
record sheets for the measurement of the productivity. The results obtained after
application were convenient, since when testing the hypothesis the level of
significance was 0.0465, this result indicates the rejection of the null hypothesis and
the acceptance of the alternative hypothesis, so it can be inferred with a margin of
error of 0.0% the application of the 5s tool improves the productivity of the company
Quimica Martell, on the other hand it can be stated that the percentage increase in
productivity is 10.6%.

Keywords: 5s, meeting goals, Productivity, efficiency, effectiveness.
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