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Resumen

El presente informe de investigacion, tiene como objetivo demostrar como la
merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales de papel en
el distrito de San Martin de Porres, afio 2020. La relevancia de este trabajo es que
esta echa para mostrar a las empresas de cual importante son las mermas, de las

cuales puede disminuir sus pérdidas o pueda aumentar su rentabilidad.

En este trabajo realizado, se utiliz6 el modelo de Lacalle (2018) La merma
definida como la primera variable independiente, menciona acerca de este
fendmeno ocurridos en los deterioros, robos y fraudes de las mercaderias. Por otro
lado, la segunda variable dependiente ha tomado en cuenta a los estados
financieros, es decir toma en cuenta la incidencia que ocasiona segun Mendoza y
Ortiz (2016).

Es por ello que el nivel de indagacion es explicativo, el tipo aplicada, el
disefio del trabajo es no experimental transversal, se cuenta con 7 empresas
comercializadoras de papel, de las cuales fijamos en la muestra a 34 colaboradores
que trabajan en las diversas areas. La herramienta utilizada fue el cuestionario
como recopilacion de los datos y esto fue aplicado a los empleados de las
organizaciones papeleras. Es asi, que antes de aplicar la encuesta llevo acabo el
juicio de cotejo y la calificacién de los expertos. De igual modo, se aplicé el apoyo
del SPSS version 22 para tener la confiabilidad del instrumento y se utilizé del Alfa
de Cron Bach, por otro lado, para la validez de las hipétesis se ejecuté el Rho
Spearman Brown. En sintesis, las mermas inciden en los estados financieros de las

empresas comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres afio 2020.

Palabras claves: Merma, estados, financieros.



Abstract

The objective of this research report is to demonstrate how the decline affects
the financial statements of commercial paper companies in the San Martin de Porres
district, year 2020. The relevance of this work is that it is made to show companies
How important are the losses, of which you can reduce your losses or increase your

income.

In this research, we worked with the Lacalle model (2018) The decline
defined as the first independent variable, mentions about this phenomenon that
occurred in the deterioration, theft and fraud of the merchandise. On the other hand,
the second dependent variable has taken into account the financial statements, that
is, it takes into account the incidence that it causes according to Mendoza and Ortiz
(2016).

That is why the level of research is explanatory, the type applied, the design
of the work is non-experimental, cross-sectional, there are 7 paper marketing
companies, of which we set 34 collaborators who work in the various areas in the
sample. The tool used was the survey and the data collection instrument, the
questionnaire was applied to the company's employees. So, for the use of the
instrument, the comparison trial was carried out and the qualification of the experts
was also supported by the use of Cron Bach's Alpha; hypothesis testing was
performed with the Rho Spearman Brown test. In summary, the losses affect the
financial statements of the commercial paper companies in the district of San Martin
de Porres in 2020.

Keywords: Loss, statements, financial.



I.INTRODUCCION



La realidad problematica de la mayoria de empresas en el Peru ya sea
comerciales, textiles, metallrgicas y entre otras, tienden a tener problemas que les
desfavorece econdmicamente, este fenomeno esta en el proceso de produccion y
son pérdidas cuantitativas mas conocido como merma, esta pérdida es ocasionada
por el volumen, cantidad o simplemente un cambio fisico; es asi que reduce sus
ganancias de manera que incide en los estados financieros. Asimismo, los estados
financieros son datos y referencias que sirven como fuente de informacion, de tal
manera los empresarios, accionistas y trabajadores puedan entender y comprender
lo que esta pasando dentro de las organizaciones, por consiguiente, su forma es
utilizada para interpretacion, igualmente se usa para la toma de decisiones, por otro
lado, los estados contables son representados por cuadros en un periodo

determinado ya sea mensual o anual.

Las empresas comercializadoras de papeles generalmente se dedican a la
compra de papeles en rollos, resmas y bobinas las cuales son recortadas por
maquinas como la troqueladora, guillotina y la convertidora. Por ende, el problema
de estas empresas es gque no le dan importancia o no tienen conocimiento de los
materiales sobrantes, de esa manera haciendo que las empresas no perciban

ingresos.

Por otro lado, las causas que generan el problema, es el exceso de
produccion o por el mal manejo del producto dentro del almacén, asi mismo la
consecuencia que abarca este problema, es que va a incidir en sus estados

financieros, generando bajas utilidades para las organizaciones.

Es asi que, las empresas papeleras que tienen problemas con las mermas
deben de implementar un espacio de reciclaje donde guarden los materiales
sobrantes, y llevar un control de estas, para asi poder venderlas de manera que
disminuird la pérdida de la mercaderiay generar ingresos, asimismo, deben de
llevar un control del proceso o la compra de un software y esta puede realizar el

proceso del cortado evitando que se desperdicie material.

El desarrollo de la investigacion permitird solucionar la problematica que se
ha formulado de la siguiente manera: ¢Cémo la merma incide en los estados

financieros de las empresas comerciales de papel en el distrito de san Martin de
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Porres, afio 2020? Después que se haya sustentado el problema, se tiene que
justificar de la siguiente manera, la justificacion tedrica conlleva a la epistemologia
y conocimiento de la merma, ya que este es una pertenencia de gran importancia

en los estados financieros.

El presente informe de investigacion se justifica de la siguiente manera: Por
la Pertinencia; el presente informe realizado servira para demostrar de como la
merma incide en los estados financieros de las empresas de papel del distrito de

San Martin de Porres, ya que pretende dar a conocer las pérdidas ocasionadas.

Asimismo, dentro de lo social con este trabajo, las empresas
comercializadoras de papel tomaran mas importancia a las pérdidas que se estan
generando; de las cuales crearan un lugar de reciclaje y un control en el area de

cortes de rollos, bobinas y resmas.

Por otro lado, las Implicaciones practicas estiman que este informe sirva de
gran ayuda como fuente para realizar otras investigaciones relacionadas a las

variables, es asi que este estudio se dirige la comunidad investigadora.

De tal manera, el valor tedrico respondera a las empresas comercializadoras
de papel, dentro del entorno de los estados financieros causado por la merma y el
tratamiento que ocurre dentro de ello; ya que las mermas modifican a los resultados

econdmicos de las organizaciones percibiendo perdidas de las mercaderias.

Por ultimo, la Viabilidad de este informe de investigacion es buena porque
servira a los investigadores de merma y su incidencia en los estados financieros,
por otro lado, esté trabajo contiene la informacion necesaria para una investigacion

similar.

Seguidamente mencionaremos los objetivos que debemos cumplir para
lograr la investigacion; el objetivo general tiene el fin de demostrar como la merma
influye en los estados contables financieros. Los objetivos especificos tienen como
finalidad identificar como la merma incide en el informe financiero, determinar como
la merma incide en los estados contables y detallar como la merma incide en la

sintesis del proceso de informacion.
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En tanto la Hipoétesis a probar queda definida de la siguiente manera:
General la merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales
de papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020; especificos, la merma
incide en el informe financiero, la merma incide en los estados contables y por

altimo la merma incide en la sintesis del proceso de informacién.

14



II. MARCO TEORICO



La merma y su incidencia en los estados financieros de las empresas
comerciales de papel es un mecanismo de elegir alguna solucién o eleccién
propuesta con el fin de controlar las mermas, es por ello que se buscaran
investigaciones de contexto nacional e internacional de cada una de las dos
variables las cuales a continuacion se detalla. Segun Sedano, J. (2017) En su tesis:
“Las mermas y su incidencia en los estados financieros de la empresa Corporation
Intherpharma SAC”. Informe de titulacion, con el finde obtar el titulo de contador
publico- Universidad Peruana de las Américas de Lima Facultad de contabilidad y
finanzas, Lima — PerQ, cuyo objetivo fue mostrar la incidencia ocasionado a la
organizacién, verificando la importancia dentro del entorno rentable del ente y
finalmente concluyd que, al no realizar las estrategias y los ordenamientos
necesarios de los productos, puede disminuir sus ingresos, de tal manera que los
productos no sean vendidos, ya que estas farmacias al no colocar la mercaderia en
el lugar correcto de los anaqueles y no llevar el control de sus fechas de caducidad,

pueden generar merma de los productos no vendidos.

Por otro lado, es vital en las entidades, ya que ayuda a dar soluciones,
realizando una elaboraciéon de planes, asi como el control de merma. Para
Espinoza, C. (2018) a través de su indagacion: “Mermas y su relacion con los
estados financieros en las empresas industriales del distrito de San Martin de
Porres, afio 2018”. Trabajo para optar la titulacion de: contador publico- Universidad
Cesar Vallejo de Lima Facultad de Ciencias empresariales, Lima-Perd. Asimismo,
el objetivo general es determinar de qué manera la merma se relaciona con los
estados financieros de las empresas industriales del distrito de San Martin de
Porres, afio 2018, con el fin de saber si existe relacion entre las dos variables, de
tal qué manera, se puede afirman que las mermas tienen un grado de validez dentro
del giro econémico y esto se ve reflejado en los de los estados financieros atreves
de los reportes emitidos en un determinado periodo a las empresas industriales de

San Martin de Porres.
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Asimismo, la NIC 2 tiene la importancia de su uso, ya que permite observar
detalladamente los costos de merma. Segun Mendoza, A. (2017) en su proyecto:
“NIC 2y su relacién con las mermas de materia prima de las empresas productoras
de conservas de pescado, en el distrito de san Miguel, 2016”. Para la obtencion de
titulacion como contador publico en la universidad privada cesar vallejo, Lima -
Peru. Cuyo objetivo fue analizar la relacién que existe entre la NIC2 y las mermas
ocasionadas desde la materia prima de las organizaciones conservadoras de
pescado, el cual concluyo que las mercaderias tienen a tener conexién con la
merma dentro de los productores de conserva en San Miguel y esto se ve reflejado
al realizar sus inventarios y en la guia de tratamiento que se hace cada afo para

un control de mercaderia.

Por otro lado, Velasquez, P. (2017) En su proyecto “Mermas y Desmedros y
su relacion con los Estados Financieros del Comercio al Por Mayor de Limones en
el distrito de Santa Anita, afio 2016”. Este fue un trabajo para la obtencion de
titulacibn como contador publico - Universidad Cesar Vallejo de Lima Facultad de
ciencias empresariales, Lima — PerQ, cuyo objetivo general es analizar de qué
manera las mermas y desmedros se relacionan con los estados financieros del
comercio al por mayor de limones y concluyo que atreves los resultados se pudo
demostrar que las mermas y los desmedros tienden a tener una relaciéon con los
estados financieros del comercio de limones, de tal manera que estos fenomenos
gue son ocasionados dentro de las actividades del comercio y estos tienen un valor
relevante dentro de los estados contables, ya que estos pueden generar ingresos

o0 pérdidas en los estado econdmico de las organizaciones.

Por otro lado, los documentos de informacion que las empresas utilizan son
para dar a conocer de como se encuentra las empresas. Segun Puente, M. (2017)
Presento su investigacion: “Andlisis de los estados Financieros para la toma de
decisiones de la empresa mercantil J. R. E.l.R.L afio 2015- 2076 Chimbote” para
optar el titulo de administrador publico en la Universidad Privada Cesar Vallejo —
Chimbote — Peru, cuyo objetivo general de su investigacion es: Determinar el
andlisis de los estados financieros para la toma de decisiones de las organizaciones

y concluyo que elegir buenas decisiones que ayuden a las organizaciones, deben

17



de realizar una investigacion o diagnosticar los informes financieros., ya que este
es un método fundamental, de tal manera, que dentro de las empresas mercantiles
gue fueron examinadas para ver el problema de caja y cobro, de las cuales
realizaron un andlisis financiero para comparar de los afios 2015y 2016, las cuales

dieron a conocer el manejo de los cobros.

Asimismo, para Pilco, A. (2018) En su tesis “Aplicacibn de mermas y
desmedros - NIC 02 inventarios y su influencia en la informacién financiera de
envases del sur SAC en el 2016”. Trabajo de optar Titulo Profesional de Contador
Publico — Universidad privada de Tacna Facultad de ciencias empresariales, Tacna
— Perd, como objetivo general fue establecer si la aplicacion de Mermas y
desmedros, NIC 02 Inventarios, influye en las documentaciones de Envases del
Sur SAC 2016 y se pudo concluir que de acuerdo a las encuestas realizadas en las
organizaciones de envases del Sur que la merma y desmedro son influyentes
dentro de los estados financieros, ya que, dieron a conocer que no cuentan con un

control y no toman en cuentan las politicas contables.

Por otro lado, para Mimbela, A. (2020) En su tesis “Las mermas de
combustible y su incidencia en los estados financieros de la empresa san Sebastian
gas station EIRL Chiclayo — 20717” Trabajo de inestigacion para la titulacién
profesional de contador publico — Universidad Sefior de Sipan de Chiclayo Facultad
de ciencias empresariales, Lambayeque — Peru, dentro de esta investigacion el
objetivo general fue analizar los inventarios para conocer las mermas de
combustible del ente comercial y trabajo de investigacion culmina que al realizar un
analisis a los estados financieros y principalmente a la contabilizacion de las
mercaderias realizadas de la Empresa, las mermas del combustible inciden en los
notas financieras , de tal manera que se reflejan como gasto ocasionando pérdidas

dentro de la liquidez y rentabilidad.

También para Aquino, L. y Mamani, D. (2019) en su tesis “Mermas y
Desmedros y su Incidencia en los Estados Financieros y en el Impuesto a la Renta
en las Empresas del Sector Avicola de Lima, afio 2017” Trabajo de investigacion

previo para obtener el titulo profesional de Contabilidad — Universidad Peruana de

18



Ciencias Aplicadas de Lima Facultad de negocios, Lima — Perud, cuyo objetivo fue
determinar la incidencia en los estados financieros y en el impuesto a la renta de
las mermas y desmedros en las empresas del sector avicola de Lima en el afio
2017 y segun el trabajo realizado se pudo concluir que las mermas y los desmedros
influyen en la incidencia de los estados financieros e impuesto a la renta en las
empresas del sector avicola, de la cual se ha adquirido la informacion de acuerdo
a la manifestacion de la Ley del Impuesto a la renta el cual reconoce a las mermas

y desmedros ya que inciden dentro de los aspectos financieros.

Después de haber recopilado informacion de los antecedentes; la
investigacion necesita sustento historico y epistemologico a través de bases
tedricos la cual a continuacion describiremos y para mas informacion se detallara

las variables con sus respectivas dimensiones e indicadores.

Para ello la primera variable independiente de la investigacion merma segun

Lacalle es la pérdida o deterioro de algo (en nuestro modulo, mercancia o stock).

La merma en si quiere mostrar las desigualdades entre las existencias
contables y reales, es asi que existe un desacuerdo significativo, ya que esto
inicia desde la produccion de mercaderia y esto haya sido causado como
extraviado, hurtado, cambio fisico o mal contabilizado, o bien que se ha cometido
un error o un fraude (p.260).

Esto quiere decir que la merma es el deterioro ocasionado por el volumen,
cantidad, peso o un cambio fisico de la mercaderia, ya sea en el momento de la

produccion, en el traslado o dentro del almacén.

Asimismo, la Real Academia Espafiola menciona que la merma es una
porcidn que se gasta o0 se quita; esto quiere decir que disminuird una parte de esa

porcién o toda ocasionada dentro de la misma produccion.

De las cuales estés deterioros pueden estar accionadas en: El deterioro de
la mercaderia; ya que, sucede en cualquier momento ya que esta siendo sometida
a la fabricacion de la existencia; es por ello que podemos decir que es una perdida

cuantitativa.
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Asimismo, segun Sansalvador, M., Gonzales, J. y Sabater, A. (2019)

manifiestan que el: “Deterioro de mercaderia tiene lugar cuando el valor por el que se pueden

vender en el mercado se estima inferior a su valor contable”.

Esto quiere decir que existe obsolescencia de las mercaderias o el cambio
fisico sucede en proceso de produccién o cuando se obtuvo la materia prima, en la
trasformacion, en el proceso semiterminado y terminado por que el producto puede
estar finalizado, pero cuando se realiza el inventario actual, sabemos que hubo un

cambio o desperdicio de la mercaderia

Como indicador, por ejemplo, en el deterioro de la materia prima segun Oriol,
A. Quico (2018):

El material se extrae a través de maquinas y mano de obra para ser
convertidas en un producto, pero cuando se realiza esa sustraccion pueden
haber sucedido desperdicios de la materia (p. 205).

Esto quiere decir que desde la sustraccion de maderas para realizar los
papeles tiene que ser sometidas al cortado y de las cuales se clasifican las maderas

que estan aptas para ser convertidas al producto deseado.

Por otro lado; el deterioro de productos en curso segun la revista (Alba, F.
2017) menciona que son relacionados con los existentes de manera que los registra
contablemente al precio adquirido, pero en al momento del cierre anual realiza un
abono de las que carga a las cuentas 39 que es depreciacibn o agotamientos
acumulados y 59 que es acumulaciones. Asimismo; a través de la transformacion
del producto son sometidas a maquinas las cuales son remolidas y hay un filtro

especializado para el uso.

Por otro lado, el deterioro de productos semiterminados tedricamente suena
como una expresion que se tiene de unas pérdidas reversibles, las cuales se
anteponen como inventario ya existente dentro del cierre de ejercicio y es asi que
contablemente figuran como activos corrientes ya sea en las cuentas de abono y

carga respectivamente.
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Esto quiere decir; que de las empresas papeleras estés deterioros ocurren

generalmente en el proceso de fabricacién de mermas, bobinas y rollos por mayor.

Por otro lado, el deterioro de productos terminados, suele suceder en
proceso de embalaje de las mercaderias o en algunos casos estos productos no
son vendidos de las cuales se quedan en el almacén y son contabilizados como
mermas.

Como indicador menciona el robo de mercaderia que Segun (Trujillo, E.
2020).

Es un delito patrimonial; ya que es adquirido de los bienes de ajenos;
asimismo; para la obtencidn de esta puede ocurrir por violencia o intimidacion de
las cuales en una empresa suele ser externo e interno (p.71).

Esto quiere decir que todas las empresas estan sujetas a ser robadas por

personas que trabajan dentro o fuera de la empresa y que el riesgo de ser roba.

Por otra parte, el hurto Interno segun la documentacion de Institute Lisa es
un poco complicado de investigarlas; ya que; esto se dirige a los empleados y
compaferos de trabajo, pero las empresas que cuentan con seguridad deben de
detectarlos y realizar un expediente con evidencias para asi poder evitar o prevenir
el hurto.

Asimismo, se encuentra el hurto externo de tal manera (Alba, R. 2016) lo

define.

Como microentorno externo; ya qué estos son ajenos a la empresa, y a
la vez, cercanos. Esto quiere decir que son personas interesadas en robar sus
mercaderias y tienen cierta informacion para poder conseguirla en el trayecto.
Asimismo, no son controlables, puesto que ellas tienen sus propias
responsabilidades y que toman decisiones que les beneficie, pero de la misma
manera ellos influyen en las empresas y las organizaciones sobre ellos (p.43).

También tenemos al robo fisico esto puede haber sido ocasionado en el
trayecto de la mercaderia o en proceso de produccion, lo cual es dafiado y esto
perjudica a no ser comprado por los usuarios. Sin embargo, debemos tener en

cuenta que el inventario si es contabilizado, por ejemplo;

Por otro lado, Segin (Westreicher, G. 2019) manifiesta que el inventario
fisico es contabilizado por la empresa esto ocurre considerando los insumos;
productos en proceso y los bienes finales.
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Es asi que tiene como dimensidn, a la expoliacién que segun (Westreicher,
G. 2020) manifiesta que: Ya que es la apropiacion ajena de manera forzada,
agresiva o violentada por parte del usurpador de manera que los trabajadores de
las empresas o compafieros de trabajo sientan el temor a ser victimas de este tipo

de robo.

Por otro lado, el Fraude segin el Instituto nacional de Estadistica y
Geogréfica (2017, p. 97) es un delito contra el patrimonio, ya que teéricamente
abarco la informacion bancaria y comercial de una persona y es utilizado sin el
consentimiento de uno para ser adquirido esto también puedo ocurrir mediante
engafios para percibir dinero o bienes ajenos.

Esto quiere decir que el fraude no solo es por un consentimiento sino también

puede ser ocasionada por externos para perjudicar o beneficio a la organizacion.

Por otro lado, fraude empresarial segin Valencia, J. (2017) manifiesta
que: El fraude empresarial abarca negligencia para garantizar que los gastos
comerciales realmente se incurran, asimismo realizan estos actos, con el fin de
obtener un beneficio dinerario. Y como indicador tiene al:

Ocultamiento es realizar una vulnerabilidad de algun objetivo o palabras ya
que, esto se encuentra en conocimiento de una persona y en este caso
simplemente quiere realizar el acto de ocultar la mercaderia dentro de la empresa

o fuera de ella.

Esto quiere decir que las personas que ocultan las mercaderias, ya sean
trabajadores o familiares de la empresa, realizan estos actos sabiendo que pueden

ser acusados o demandados y fiscalizados.

Por otro lado, la corrupcion de acuerdo a Lépez D. (2017) manifiesta que:

En nuestra actualidad existe corrupcién en el ambito politico y
empresarial de las cuales estos surgen por sobornos, extorsién y
malversaciones, de las cuales tienden a tener un cambio dentro de las finanzas
publicas; ya que hay una distribucién de riqueza y libre competencia entre las
empresas (p. 36).
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De la misma manera es un abuso del poder beneficiario de las cuales se

clasifican de menor escala dentro de la politica.

Como segunda variable dependiente a definir del presente informe de
investigacion segun Mendoza, R. y Ortiz, O. Los estados financieros son
términos concluidos de un transcurso financiero. Esto se realiza con el objetivo
de saber acerca de los estados situacion financieros y la rentabilidad generada
durante una fecha determinado. Las documentaciones y notas financieras que
tienen los informes financieros estructurados en cifras son de gran interés, para
los que conformas las organizaciones, de igual modo para el pais (2016, p. 41).

Esto quiere decir que con los resultados de los informes contables podemos
realizar decisiones convenientes para las empresas, de la misma manera,

organizarse para un mejor lucro y posicionamiento en el ambito empresarial.

Dentro de ello menciona a sus indicadores: El Informe financiero es el
registro manual o virtual que puede tener diferentes presentaciones, ya sea en
gréficos o diagramas, pero estos deben facilitar el entendimiento. Por otro lado,
el informe financiero contable manifiesta que los informes son cifras incluidas y
son tomadas oficiales y auxiliares respectivamente (MINEDUCACION, 2019,

p.9).

De la misma manera podemos aplicar las normas contables u otros criterios.
Informe interno se realiza de acuerdo a los pedidos administrativos de la empresa
asi mismo este documento estd a cargo del administrador y la empresa, ya que
este tiene acceso a todos los libros contables y las fuentes de informacion del

negocio.

Esto quiere decir que los resultados de este trabajo son mas satisfactorios

debido a su reserva informatica y a la peculiaridad y los movimientos de negocio.

Por otro lado, el informe externo lo realiza un analista que no tiene relacion
con la organizacién ni con las documentaciones del giro del negocio. Es asi que lo
anico que se puedo decir de este informe externo, es que realice sus propias criticas

acerca de la organizacion.
Asi que, al realizar un analisis financiero se requiere tiempo, dinero, esfuerzo
y dedicacion para realizar un buen informe ya que depende de estés resultados se

tomaron las mejores decisiones.
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Por un lado, la situacién econdmica se relaciona al conjunto de la propiedad
de una empresa. Asimismo, se refiere a la cantidad de bienes que tienen o poseen
las empresas y de cdmo se encuentra la empresa. De las cuales se utiliza para

elaborar un analisis a los cuadros contables; que segun Roman J. (2017) es:

La técnicas o instrumentos para realizar buenas decisiones dentro de las
empresas, ya sea de su liquidez, endeudamiento o entre otras; las cuales reflejan
resultados que determinan la eficiencia de las organizaciones, ya que de estas
son comparadas para ver el progreso obtenido respecto al otro (p.4).

De igual modo para los estados contables, segun Estupifian, R. (2017)

mencionas que:

Los estados contables Tienen una estructura que deberan ser
presentadas realizando un analisis al entorno financiero, el desempefio y el flujo
de efectivo de las organizaciones, esto servirA para representar de manera
seguralo que esta ocurriendo en el sector econémicos y que las afecta, asimismo
dejando constancia de su cumplimiento de las normas internacionales en un
periodo determinado (p. 1).

Esto quiere decir que son herramientas favorables para cualquier empresa
en actividad, ya que; son fuente que ayuda a reconocer la empresa
econdmicamente, asimismo nos sirve para invertir o mejorar dentro de las

organizaciones y llevar una contabilidad segura y veraz.

Por otra parte, la situacion financiera anteriormente fue conocido como
balance general, este documento refleja las los bienes patrimoniales de la empresa,
las cuales pueden estar registradas en dinero, maquinarias, inmobiliarios entre

otros.

El objetivo que tiene la situacion financiera el sintetizar donde se ubican los

activos pasivos y patrimonios de la organizacion, componentes:
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ACTIVO PASIVO
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO

PASIVO CORRIENTE
ACTIVO CORRIENTE PASIVO NO

CORRIENTE

Por otro lado, los estados de resultados son documento que muestran los
resultados netos de las operaciones que se realizan en un cierto periodo de las

organizaciones, y estdn compuestas por los siguientes elementos:

ESTADO DE RESULTADO

VENTAS
() COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA
() GASTOS
UTILIDAD DE OPERACION
() GASTOS FINANCIEROS
UTILIDAD ANTES DE | MPUESTOS
(-) IMPUESTOS
UTILIDAD NETA
(-) PAGO DE DIVIDENDOS
UTILIDADES RETENIDAS

Asimismo, los cambios en el patrimonio de acuerdo al plan general de

contabilidad (2017) manifiesta que es: “La explicacion de la acciones y utilidades de las

organizaciones de un periodo a otro (p.112).”

Por otro lado, mediante el plan contable de (2017) manifiesta que el
estado de flujo de efecto informa documentos sobre como utilizar los activos
monetarios y liquidos equivalentes de una organizacién. De la misma manera
se puede incluir como componente del efectivo de las cuales reflejan los pagos
y cobros a lo largo de un ejercicio (p. 114).

Y por ultimo la sintesis del proceso de informacion que las empresas realizan
es de llegar a una conclusion de ese producto; de las cuales optan por tomar
decisiones mas convenientes para el ente, ya que la finalidad de este informe refleja
la posicion econdmica de la empresa (Carbajal, L., Ormefio, J. y Sanz, L., 2019,
p.10.).
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De tal manera estas informaciones pueden generar cambios en las
decisiones, organizarse para llevar un mejor control dentro de las empresas y para

un mejor lucro de las entidades.

Para planificar segin (Timén, J. 2017, p. 114) menciona que es:
Determinar cémo llevar a cabo una mision y obtener el objetivo definido, ya se
personal o juridicamente. De las cuales se realizan de distintas maneras para
esta evaluacion ya sea organizada o estructurada en:

I - 3. Disefio de

L A.nahsll?dEla 2. Fijacidndel objetiva i
situacian estrategias

6. Control dela 5. Establecer 4. Implantar
planificacidn presupuestos estrategias

Asimismo, para organizase dentro de la organizacion, se emplea un objetivo

de las cuales todos los que lo integran estan sumados lograr el resultado deseado.

También se puede controlar ya que segun las NIIF (2018) menciona de
las organizaciones como un control de convenio que regula las actividades de
una empresa para llevar mejor las actividades y ordenados, asimismo dentro de
este analisis existen dos tipos de control ya sea en operacion y negocio.

Y finalmente segun Ribbeck, C. (2014) manifiesta que:

La toma de decisiones es una parte del proceso de solucion de
problemas y debe seleccionar el mejor camino entre dos o mas opciones, la
respuesta dada a un problema determinado, la solucién adoptada ante un hecho
o fenémeno, la accién de resolver o solucionar una indeterminacion.

Esto quiere decir que es de gran ayuda de quiebre y se elabora mediante un
proceso, a través del cual se selecciona la mejor opcidén de entre muchas otras, en
ese sentido es un proceso que se manifiesta no solo en las empresas sino también
en la vida cotidiana, por tanto, tomar una decision es resolver una problemética o
diferentes situaciones, estas pueden ser a nivel laboral, sentimental, familiar,

empresarial, etcetera.
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De tal manera se detallara algunas palabras de manera conceptual para
generar mas entendimiento del tema desde la variable independiente hasta la

variable dependiente:

La merma segun la revista de actualidad empresarial menciona que merma
se entiende como pérdidas cuantitativas ocasionados por causas inherentes
(p.216).

El inventario Segun Omefiaca J. (2016) El inventario es la parte mas
detallada y suministrada de los elementos patrimoniales de una empresa. Esto
quiere decir que tienen relacion con las facturas, letras, metros y entre otros.
Asimismo, el inventario es fundamental y necesario para poner en marcha una o
poner al dia una contabilidad.

Obsolescencia de acuerdo a los autores Grajales, G. Varga, C. Agudelo, L.
(2018) es la modificacion del articulo 78 se entiende que la obsolescencia es la
perdida por deterioro de valor (p. 253).

Depreciacion Segun Jiménez, A. (2016) se manifiesta como bienes
depreciables segun el tiempo transcurrido, las cuales son declaradas ante la
SUNAT dividiéndolos en los afios transcurridos y multiplicando por los porcentajes
correspondiente, ya sea contablemente y tributaria respectivamente; esto solo
ocurre con los activos fijos tangibles.

Fraude fiscal Segun el glosario contable es mas conocido como
defraudacion y puede ser penalizada ya que realiza con plena conciencia.

Acreedores segun Corral, M. (2017) proviene del concepto opuesto de
deuda, ya que, basta con la existencia de una persona tenga la obligacién de pagar
dinero a otra persona llamada acreedor.

Patrimonio son los bienes otorgados por la misma empresa, ya que estés
sirven para iniciar o llevar acabo las actividades de la organizacién de las cuales
estan representadas por los activos corrientes, no corriente, los pasivos y los
pasivos no corrientes.

Liguidez de acuerdo a Rubio, P. (2017) es el grado en que las organizaciones
pueden sustentar frente sus cargos corrientes a fecha corta, esto manifiesta que
tiene la facilidad de transformar los activos en liquidos para realizar algunos

posibles pagos (p.16).
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Endeudamiento Segun Rubio P. (2017) el endeudamiento calcula el grado
de capitalizacién de los entes, de las cuales refleja el riesgo que surge la empresa
propia (p. 11).

Finalidad Segun Rubio P. (2017) la finalidad de un analisis financiero
consiste en investigar las relaciones de los activos y pasivos que se encuentran

dentro del balance o no presenten equilibrios financieros (p.9).
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I1I.METODOLOGIA



3.1 Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo

Este estudio es aplicado porque toma conocimientos de teorias basicas para

luego tomarlas en cuenta.

Segun Séanchez, reyes y Mejia (2018) manifiestan que “el informe
aplicada, también conocida como ciencia, es decir, que se aprovecha el
conocimiento de otros para dar sustentdé a la investigaciébn que se esta
elaborando de las cuales podemos guiarnos como fuente y dar posibles
soluciones a nuestra problematica” p.79).

3.1.2 Disefio

El informe de este trabajo de indagacion es no experimental, porque no
manipularan las variables deliberadamente. Esto quiere decir que en el siguiente
diagnostico no haremos variar intencionalmente las variables dependientes e
independientes. De lo contrario, solo visualizaremos el problema causado tal como

se emplea, luego se realizard un analisis y se dara una posible solucion.

Segun el grafico pertenece al disefio no experimental:

l V Independiente
r

V Dependiente

Donde:

M — Interpreta a los servidores de las organizaciones.
V Independiente — Representa a la variable Merma que incide en los
estados financieros.

V Dependiente — Es la variable estados financieros.

r — Simboliza el enlazamiento de mermay la incidencia en los estados

contables econdémicos en los entes comercializadores de papel.
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3.2 Variables y Operacionalizacion

Segun Del Pilar et al (2017, p.71): las variables se manifiestan segun
personajes que emitan una referencia contextual acerca del trabajo que estemos
elaborando o tipo de indagacion, las cuales nosotros tomamos como fuentes para

el respaldo de nuestras variables.

3.2.1 Definicion conceptual
Definicibn de merma es la pérdida o deterioro de algo (en nuestro modulo,
mercancia o stock).

La merma se refiere a la deferencia entre inventario contable y el
inventario real: Una discrepancia significa que parte del inventario ha sido
perdido, robado, dafiado o mal contado, o bien que se ha cometido un error o un
fraude (Lacalle, 2018, p.260).

Definicion de los estados financieros:

son sintesis del proceso financiero por que los estados se realizan a fin
de conocer la situacion financiera y los resultados econémicos producto de las
actividades de un periodo determinado, asimismo la informacién que suministran
los estados financieros es de interés, entre otros, para la administracion, los
propietarios, los acreedores, los trabajadores y el Estado (Mendoza y Ortiz, 2016,
p. 41).

3.2.2 Definicién operacional

Segun Moreno (2018). Es una agrupacion de técnicas que explica la
eficacia de un confidente que debe ejecutar para percibir los impactos
sensoriales. En este aspecto, trata de determinar expresamente como se van a
dirigir o calcular las variables y ademas indica que para obtener la medida de
una variable (parrafo. 1).

La merma es cualitativa y actlia con 3 dimensiones: Deterioro de mercaderia,

robo de mercaderia y fraude.

Estados financieros es cuantitativo y actia con 3 dimensiones: Informe

financiero, estados contables y sintesis del proceso de informacion.

3.2.3 Indicadores

DNP (2018) “Los indicadores son un término de proporcion, visible y
comprobable que autoriza explicar cualidades, conductas o manifestaciones de
la existencia. Esto se consigue a por medio de la medida de una variable o una
conexion entre variables”. (p.6).
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Tabla 1 Indicadores de las variables merma y Estados Financieros

Merma

Estados financieros

Deterioro de materia prima
Deterioro de productos en curso
Deterioro de productos
semiterminados

Deterioro de productos terminados
Hurto interno

Hurto externo

Robo fisico

Expoliacién

Fraude contable

Fraude empresarial

Fraude empresarial

Ocultamiento

Corrupcion

Informe interno

Informe externo

Situacién econémica

Andlisis de los estados financieros
Estados de situacion financiera
Estados de resultado

Cambios en el patrimonio

Estado de flujo de efectivo

Ocultamiento Planificar
Corrupcion Organizar
Controlar
Toma de decisiones
Fuente:

Elaboracion propia
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3.2.4 Escala de medicion

Segun Sanchez, Reyes y Mejia (2018). La escala de es para poder medir los
numeros correspondientes ya sea nominal ordinal o proporciones (p. 62).
Totalmente en Desacuerdo (1)

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacién

Dentro de este estudio la poblacion esta constituida por 38 empleados de las
organizaciones comerciales de papel, durante el periodo 2020. Igualmente, se
puede decir es de caracter finita, ya que se puede contabilizar la participaciéon de

cada colaborador que representan a las empresas.

3.3.2 Muestra

Segun Salazar c. y del castillo s. (2018, p. 23):

Manifiestan que la muestra es “la porcién extraida de la poblacion en la
cual aplicaremos la encuesta en las organizaciones seleccionadas, y esto
ayudara a responder nuestra problematica y dar una posible solucién de ayudar

a las empresas papeleras a disminuir los desperdicios”.

Para realizar el célculo de este proyecto de trabajo informéatico se

manifestara de tal manera:
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ZZpPQ.n
NE2+72 pag

1=

Diande:
ri: Tamafio de la muestra
M: Tamafio de la poblacidn

Z: “alor de |la distribucion normal estandarizada correspondiente al nivel de
confianza; para el 95%, z=1.96

E: Maximao error permisible, esdecir un 3%

0 Proporcion de la pohlacion que tiene la caracteristica que nos interesa medir,
es igual a 0.50.

o: Proparcion de la poblacidn gue no tiene la caracteristica que nos interesa
medir, esigual a 0,50,

Fuente: Elaboracion propia

Al remplazar N=38 obtuvimos como resultado 34 personas por encuestar.
Este presente proyecto de investigacion contara con 34 personas para realizar la
encuesta.

Es asi que dentro de este trabajo aplicaremos la encuesta a 34 trabajadores

de los entes.
De las cuales estos son economistas, administradores, contadores,

almaceneros, técnicos de ingenieria y otros.

3.3.3. Muestreo

Segun Salazar c. y del castillo s. (2018, p. 23) “Es una herramienta que ayudara a
la seleccién correspondientes, ya que conduce para obtener la muestra correcta probabilistica en la

cual se aplicara la encuesta”.

Es asi que el muestreo que se uso para este informe es probabilistico ya que

se empleara a una cierta proporcion de personas de forma alternativa.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.4.1 Técnicas
Este proyecto de investigacion tomara en cuenta la utilizacion de la encuesta
como herramienta para la recopilacion de resultados obtenidos correspondientes a
la conectividad que hay entre las variables investigadas: Merma y los estados
financieros. Dicha encuesta esta por preguntas que van directamente los 34
colaboradores de las empresas comerciales de papel, y para ello se usara el

método de Likert. Asimismo “La técnica utilizada fue la encuesta, ya que es una estrategia de
recopilacion de datos existentes, por otro lado, esto se relacionara al tipo de estudio y el criterio de

investigador”. (Hernandez 2014).

Es decir, dentro de este informe de investigacion se utilizara el instrumento

de la encuesta.

3.4.2 Instrumentos

En el presente informe se empleé como herramienta el cuestionario, el
mismo que es primordial para recolectar de forma confiable, donde elabora la
redaccion de forma interrogativa, la escala de Likert con 5 niveles, se conseguira
percibir respuestas y logre puntualizar la dificultad del andlisis que se esta

examinando.

Torres, Paz y Salazar (2019) manifiestan que la recolecciéon de datos
procede principalmente por observacion como encuestas 0 entrevistas a los
expuestos mostrados estudios, la parte inicial de toma de datos y la organizacion
es basica para alcanzar un resultado exitoso y con el apoyo de estar muestras

no quedaron fuera de la vision del investigador experimentado.
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Ficha técnica de la variable Merma

Nombre: Cuestionario para medir la merma

Autor: Vega Ponte Jemima.

Ano: 2020

Objetivo: Demostrar como la merma incide en los estados financieros.

Argumento: Esta elaborado por 12 items, establecidos en 3 dimensiones y
12 indicadores.

Administracion: Personal

Calificaciéon: Esta establecido por 5 alternativas (1, 2, 3, 4, 5), establecidas

por la escala de Likert.

Tabla 2 Calificacion y puntuacion del cuestionario

Alternativas Puntuacion Afirmacion

1 1 Totalmente en
desacuerdo

2 2 Desacuerdo

3 3 Indiferente

4 4 De acuerdo

5 5 Totalmente de

acuerdo

Ficha técnica de la variable Estados financieros

Nombre: Cuestionario para medir la variable Estados financieros.

Autor: Vega Ponte Jemima.

Afo: 2020

Objetivo: Demostrar como la merma incide en los estados financieros.

Argumento: Esta elaborado por 12 items, establecidos en 3 dimensiones y
12 indicadores

Administracion: Personal

Calificacion: Esta establecido por 5 alternativas (1, 2, 3, 4, 5), establecidas

por la escala de Likert.
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Tabla 3 Calificacion y puntuacion del cuestionario

Alternativas Puntuacién Afirmacion

1 1 Totalmente en
desacuerdo

2 2 Desacuerdo

3 3 Indiferente

4 4 De acuerdo

5 5 Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

3.4.3 Validez

Segun los autores Del pilar P. et al (2017) definen: “Que para realizar la
validez del instrumento y verificar si es aplicable, nosotros acudimos a juicios de
expertos, los cuales calificaron y dieron sus puntos de vita respecto a nuestro
instrumento, de igual modo criticaron a nos solicitaron a realizar algunos

cambios, ya que ellos saben del tema y mas aln son expertos en ello”.

Esta validacion fue desarrollada por 1 doctor y 2 magisteres tematicos que

comprobaron el instrumento como aplicable en su confidencialidad.

Tabla 4 Validez del instrumento:

Grado Apellidos y nombres del Calificacion
académico experto
Doctor Ibarra Fretell, Walter Aplicable
Magister Diaz Diaz, Donato Aplicable
Magister Grijalva Salazar, Rosario Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia del previo tablero, expone una evaluacion. De acuerdo con el

juicio de los especialistas se logra una percepcion eficaz por lo que se puede decir

gue es confiable.



3.4.4 Confiabilidad

Para este presente informe de investigacion las herramientas utilizadas para
las variables mermas y estados financieros; es evaluado por medio de la encuesta
a las 34 personas de los entes comerciales papeleros, son profesionales del area
contable, trabajadores que laboran en otra funciones o personas que tengan
dominio del tema.

Es un sefalizador incorporado entre los valores de 1y 0, y su propésito es
dar autenticidad para estimar mediciones estables y resistentes. “El coeficiente Alfa
es aprovechado para cuantificar la fiabilidad” (Ruiz, 2019). El dictamen de esta
herramienta fue evaluado a través de la sucesion numérica de muy baja hasta muy

alta.

Tabla 5 Escala de Alfa de Cronbach

Rango Deduccién

0.81-1.00 Muy alta
0.61-10.80 Alta
0.41-0.60 Moderada
0.21-0.40 Baja
0.01-10.20 Muy baja

Fuente: Gamarra, Rivera, Wong y Pujay 2016

Esto quiere decir, que la escala de Alfa de Cronbach tiene un rango minimo
de 0.01 lo cual significa no confiable para realizar la investigacion; sin embargo,
esto va aumentado de manera continua y un maximo de 1, de las cuales esto
significa que tiene una confiabilidad muy alta para la aplicaciéon del informe dentro

de las empresas papeleras.
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Para la confiabilidad la herramienta elaborada es el Alfa de Cronbach,
resolvié el método de las relaciones entre las variables que constituyen parte del

cuestionario.

Formulada por:

i 2
= \‘—k ‘[1 — Zi;iz'gi] :

Dénde;

2 . , .
] 51' es la varianza del item i,

] Sfes la varianza de la suma de todos los items y

k es el nimero de preguntas o items.

El mecanismo esta conformado por 24 items, siendo el modelo de 34
personas. La fiabilidad del trabajo de este informe de indagacién es del 95%. Por

ello se determindé el nivel de la fiabilidad sera con el Alfa de Cronbach se utilizando

SPSS V.22.

Tabla 6 Confiabilidad de la variable merma

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,822 12
Fuente: SSPS Vs. 22

El coeficiente de Alfa de Cronbach alcanzado corresponde a 0,822; que se

halla entre el 0.81 al 1.00 este instrumento de analisis presenta una confiabilidad

admisible.

En relacion con la variable merma y su confiabilidad se evalu6 a través de la
encuesta a 34 personas. Se expresa que el cuestionario de 12 items consta de una

moderada confiabilidad, ya que el coeficiente de Alfa de Cronbach optado es de

0.822.
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Tabla 7 Validez de items

Estadisticas de total de elemento

1. El deterioro de materia
prima ocurre cuando los
productos son extraidos

2. El deterioro de
productos en curso
ocurre cuando la
produccion es sometida
al proceso de fabricacion
3. El deterioro de
productos
semiterminados ocurre
en la fabricacion de
resmas

4. El deterioro de
productos terminados se
da en el proceso de
embalaje

5. La mercaderia de la
empresa esta expuesto
al hurto interno por parte
de los trabajadores

6. La mercaderia al ser
trasladado de un lugar a
otro esta expuesta a ser
hurtado por personas
externas

7. Robo fisico es el
defecto de mercaderias
ocasionadas en el
proceso de produccion

8.El temor que existe en
algunas empresas de
seguir trabajando puede
ser causado por la
expoliacién continua

Media de
escala si el
elemento se
ha suprimido

41,48

42,12

41,42

41,91

41,85

41,55

41,00

41,42

Varianza de
escala si el
elemento se
ha suprimido

46,758

52,422

47,877

56,335

57,008

45,256

57,500

47,877

Correlacion
total de
elementos
corregida

,847

,228

124

,050

,039

917

,150

(24

Alfa de
Cronbach si
el elemento
se ha
suprimido

, 780

,837

, 789

,852

,848

72

,828

, 789
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9. Fraude contable esun 41,42 49,377 , 716 , 793
acto intencionado por

parte la empresa para

obtener una ventaja de

manera equivocada en

los registros

10. En algunas 41,48 47,445 ,894 ,780
empresas

comercializadoras

comenten fraudes

empresariales para asi

ventaja dineraria

11. Laempresatrabaja | 41,79 53,360 ,194 ,839
con asesores externos

para revisar y realizar un

seguimiento de un

ocultamiento

12. El beneficio 41,55 45,756 ,908 J74

empresarial es un abuso
gue puedo haber sido
causado por la
corrupcion

Fuente: SSPS Vs 22

Anédlisis de confiabilidad del instrumento de la Variable Estados Financieros

Para la validez del instrumento se empled el Alfa de Cronbach, que se somete
a sefalar el promedio imparcial de las correlaciones de las variables.

Formulado por:

— k Z?:l'gi'E
==l -5

En la que:
52 . , .
] i es la varianza del item i,

2 . p
1 Steslavarianza de la suma de todos los items y

k es el nimero de preguntas o items.
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Asimismo, contiene 12 items, de las cuales se aplica a las 34 personas. El
nivel de veracidad de este informe es 95%. Para determinar el nivel de confiabilidad
con el Alfa de Cronbach se utilizé el SPSS V.22.

Tabla 8 Confiabilidad de la variable Estados Financieros

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 756 12

Fuente: SSPS Vs. 22

El coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido es de 0.756; la cual esta en rango
de 0,61 a 0,80, en conclusion, el instrumento de analisis cuenta con una
confiabilidad admisible.

De acuerdo los Estados financieros la confiabilidad del instrumento se
evaluo a 34 personas. Se manifiesta que el cuestionario de 12 items consta de una
moderada confiabilidad, en virtud que el coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido
es de 80%.

Tabla 9 Validez de items

Estadisticas de total de elemento

Media de | Varianza de | Correlacion Alfa de
escala si el | escala si el] total de | Cronbach si el
elemento se | elemento se | elementos elemento  se
ha suprimido | ha suprimido | corregida ha suprimido

13. En el informe interno | 44,09 32,568 ,055 176

se debe de tomar en

cuenta las principales

politicas y los criterios

contables

14. En el informe externo | 44,50 24,197 ,883 672

el auditor no tiene

contacto con la empresa

porque su informacion es

la que le da la empresa

15. Las mermas que no | 44,03 31,605 , 167 , 7163

pueden venderse son
consideradas como gasto
dentro de la situacion
econdmica de la empresa
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16. La empresa realiza los
requerimientos tributarios
para reconocer las
mermas como gastos en
los estados financieros

17. En el estado de
situacion financiera se
detallan los subproductos
de las mermas originadas
en un periodo

18. Las mermas estan
incluidas en los costos
considerados en el estado
de resultado

19. La contabilizacion de
mermas afecta a la cuenta
contable de la utilidad
reflejada en el estado de
cambios en el patrimonio

20. Mediante el estado de
flujo de efectivo se puedo
evaluar la capacidad de la
empresa para tomar
decisiones  economicas
con respecto a las
mermas

21. Al realizar un analisis
se debe de planificar
como  recuperar las
mermas ocasionadas
dentro del proceso
productivo

22. La empresa debe
organizarse para llevar
acabo la solucién de
mermas dentro de los
estados financieros

23. El control se refiere a
la verificacibn de los
estados financieros para
gue se cumplan con lo
planeado reduciendo a un
minimo las diferencias
ocasionadas por las
mermas

24. El area de contabilidad
realiza analisis del estado
financiero para tomar
decisiones tacticas con
respecto al tratamiento de
mermas

44,47

44,12

44,09

44,44

43,97

44,50

44,65

44,12

44,26

24,499

33,198

31,477

24,496

32,817

23,955

23,872

33,501

33,958

,857

,041

174

,836

,102

197

, 716

-,028

-,067

677

,769

, 763

,678

, 764

,679

,689

, 782

, 783
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Fuente: SSPS Vs. 22

3.5Procedimientos

3.6 Métodos de analisis de datos

El instrumento se adapté el primer dia, subsiguientemente se edifico la
procedencia de la informacion en Excel, constituyendo la informacion por dimension
y variables, tras hecho eso se debe insertar en el SPSS Vs 22 donde se adhiere la
prueba de normalidad para diagnosticar el método estadistico perfecto para la
investigacion, tras realizar lo mencionado se logro la solucion al objetivo constituido
para la hipétesis de acuerdo al trabajo realizado.

Esta investigacion presenta a continuacion las variables estudiadas:

V1 = Cualitativa (Merma).

Los datos alcanzados de la primera variable, su observacién se refleja
mediante porcentajes.

V2 = Cuantitativa (Estados financieros)

Una vez procedente a la informacion de esta variable su estudio posee una
muestra en porcentajes.

Estadistica descriptiva: Se produce para formar la operacion de las
frecuencias expositivas conforme a la inquisicion obtenida de la realizacion para los
enseres de recopilacion, tomando en cuenta el nivel indicado de la finalidad
estudiada.

Estadistica de prueba: Se efectuara el tanteo de costumbre a fin de instaurar
la investigacion y el uso de las comprobaciones.

Prueba de hipétesis: El método que se manifiesta se aplicara la prueba de
hipotesis correspondiente, segun las pruebas estadisticas.

Los datos adquiridos a través de la realizacién de las técnicas e instrumentos
antes presentando, tomando en cuenta a los usuarios o principios indicados. De
acuerdo a la investigacion puestas como detalladas y retratos, se realizaran las
calificaciones objetivas los enseres de recopilacion, tomando en cuenta el nivel

indicado de la finalidad estudiada.
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3.7Aspectos éticos

En este desarrollo del proyecto de investigacion se protegera la identidad de
todos personajes que tuvieron participacion a ello. De las cuales las muestras seran

realizadas honestamente y los resultados reflejaran la veracidad.
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V. RESULTADO



4.1. Descripcion de Resultados

Para este capitulo se expondran los datos recolectados considerando en

cuenta el objetivo de la investigacion.

Demostrar como la merma incide en el informe financiero de las empresas

comerciales de papel.

Analisis descriptivo de la variable Merma

Tabla 10 Descripcion de Merma

Merma
Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 8 23,5
Aplicable 26 76,5
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

80

[=1n]

Porcentaje
&

20

Mo aplicakle

Aplicable

Merma

Mo aplicakle

Figuras 1 Descripcién Merma

Fuente SSPS Vs.22
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Segun latabla N° 10 y la figura N° 1 de la encuesta realizada a las empresas
comercializadoras de papel, se obtiene un porcentaje alto en cuanto a la aplicacion
de las mermas dentro de este sector, de los cuales se indican que estos deterioros
ocurren desde el proceso de fabricacion; asimismo también cuentan a los robos de
mercaderia y a los fraudes como parte de ello y esto hace que su desarrollo
econdmico sea aplicable en cuanto a las perdidas ocurridas incidiendo en los
estados financieros, por otro lado, se puede verificar que un cierto porcentaje menor
tienen un desarrollo no aplicable; ya sea que desconozcan del tema o simplemente
no estan de acuerdo a las mermas que se van ocasionando dentro del proceso de

la elaboracion.

Tabla 11 Descripcidn de la dimension Deterioro de mercaderia

Deterioro de mercaderia

Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 8 23,5
Aplicable 26 76,5
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22
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Figuras 2 Descripcién de deterioro de mercaderia

Fuente SSPS Vs.22

De la encuesta elaborada a los trabajadores de las empresas comerciales
de papel, se aprecia que tiene un alto nivel de deterioro dentro de la materia prima,
ya que se va originando la merma, por otro lado, se verifica que no tienen
conocimiento acerca del deterior6 que se va ocasionando en el proceso de

fabricacion.

Tabla 12 Descripcion de la dimension Robo de mercaderia

Robo de mercaderia

Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 2 59
Aplicable 32 94,1
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 3 Descripcién de robo de mercaderia.

Fuente SSPS Vs.22

De las empresas comercializadoras de papel del distrito de San Martin de
Porres, se obtiene un porcentaje alto en cuanto a la aplicacion del robo de
mercaderia dentro de este sector de las cuales indican que su desarrollo econémico

es aplicables, asi mismo se puede verificar que un cierto porcentaje tienen un
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desarrollo no aplicable ya sea por el desconocimiento del tema o simplemente no

estan de acuerdo con el robo de mercaderia.

Tabla 13 Descripcion de la dimension Fraude

Fraude
Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 5 14,7
Aplicable 29 85,3
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 4 Descripcién de fraude.

Fuente SSPS Vs.22

Al aplicar la encuesta dentro de las empresas comerciales de papel se pudo
apreciar que la mayoria de encuestados presumen que el fraude se aplica o se
desarroll6 dentro de las entidades, ya que esto puede ser originado por sus
trabajadores, o puede ser con el consentimiento de los mismos empresarios y un
porcentaje menos deduce no ser aplicado dentro de la empresa o no tienen

conocimiento del suceso.
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Tabla 14 Descripcién de Estados financieros

Estados financieros

Frecuencia Porcentaje
Valido No medible 3 8,8
Medible 31 91,2
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 5 Descripcion Estados financieros

Fuente SSPS Vs.22

Segun la tabla N° 11 y la figura N° 2 los encuestados de las empresas
comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres; manifiestan que los
estados financieros son medibles, ya que dentro de la encuesta tienen mayor
porcentaje, de las cuales se puede afirmar que los estados financieros son
documentos e informes que dan a conocer coOmo se encuentra la empresa y es de
gran importancia para la toma de decisiones y mejoramiento de las organizaciones
en cuanto a las incidencias de las mermas que se van generando, sin embargo, se
verifica que un porcentaje menor de encuestados no tienen conocimiento acerca

de los estados financieros, ya que no son medibles.
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Tabla 15 Descripcion de la dimension Informe financiero

Informe financiero

Frecuencia Porcentaje
Valido No medible 4 11,8
Medible 30 88,2
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 6 Descripcién de informe financiero.

Fuente SSPS Vs.22

Dentro de los encuestados, segun la dimension del informe financieros se

muestra que hay un alto porcentaje, en cuanto se pueda medir estos informes; ya

que dentro de ellos esta el informe interno y externo de la empresa; de tal manera

se podemos encontrar a los activos pasivos y patrimonios y mas aun a los analisis

financieros los cuales se verifican con las ratios obtenidos de los resultados. Por

otro lado, hay un porcentaje minimo que no cuentan con esta informacion o

desconocen del tema.
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Tabla 16 Descripcion de la dimension Estados contables

Estados contables

Frecuencia Porcentaje
Valido Medible 34 100
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 7 Descripcién Estados contables.

Fuente SSPS Vs.22

De acuerdo a los resultados obtenidos por la encuentra realizada dentro de
las empresas comerciales de papel, se puede apreciar que los estados contables
son medibles en cuanto a las mermas, ya que se encuentran dentro de los ingresos
y los gastos, esto se puede verificar ya que la mayoria de los encuestados cuentan

con esta informacion dentro de las empresas.
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Tabla 16 Descripcion de la dimension Sintesis del proceso

Sintesis del proceso

Frecuencia Porcentaje
Valido No medible 6 17,6
Medible 28 82,4
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Porcentaje

Mo medible Medible

Sintesis del proceso

Figuras 8 Descripcién de sintesis del proceso.

Fuente SSPS Vs.22

Es asi que, dentro de los resultados de encuestados, en la sintesis del
proceso de informacién se puede observar que el porcentaje mas alto es medible,
ya que ellos tienen conocimiento en que se puedan mejorar las decisiones que los
accionistas puedan tomar mediante un resumen financieros y planificar para el lucro
empresarial; sin embargo, dentro de las empresas papeleras existe

desconocimiento del tema.
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4.2 Nivel Inferencial

Prueba de Hipotesis

Planteamos las siguientes hipoétesis de trabajo

Hipotesis General

H1: La merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales de
papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.

HO. La merma no incide en los estados financieros en las empresas comerciales de

papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.

Nivel de significancia: a=—>0.05 5% de margen maximo de error.

Regla de decision: p=a —> se ratifica la hipotesis nula HO

p<a S se acepta la hipoétesis alterna H1

Tabla 17 Coeficiente de correlacién entre el Merma y Estados Financieros

Correlaciones

Merma Estados
Financieros

Merma Coeficiente de 1,000 ,850™

Correlacion
Rho de Sig. (bilateral) ) ,000
Spearman N 34 34
Estados Coeficiente de ,850™ 1,000

Financieros Correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 34 34

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SSPS Vs. 22

Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05 permite
rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir que la merma tiene
relacién con los estados financieros. Asimismo, el coeficiente de correlacién Rho Spearman
= 0.850, indica que la Merma incide en los estados Financieros de las empresas en el
distrito de San Martin de Porres es positiva buena; esto quiere decir que mayor merma

mejor estados financieros.
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Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta Merma dependiente ,899
Estados Financieros ,950

dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22

Dentro de las medidas direccionales, se puede apreciar que el valor el

altamente es confiable para las dos variables.

Hipotesis Especifico 1

H1: La merma incide en el informe financiero de las empresas comerciales
de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020

HO: La merma no incide en el informe financiero de las empresas

comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020

Nivel de significancia: a =0.05, —>5% de margen maximo de error.
Regla de decision: p = a —> se acepta la hipotesis nula Ho

p<a_s se acepta la hipotesis alterna Hi

Tabla 18 Coeficiente de correlacion entre Merma y el Informe financiero

Correlaciones

Merma Informe
Financiero
Merma Coeficiente de 1,000 ,880™
Correlacion
Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 34 34
Spearman Informe Coeficiente de ,880™ 1,000
Financiero Correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SPSS Vs.22
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Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05
permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir que la
merma incide en el informe financiero de las empresas comerciales de papel.

Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.880.

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta Merma dependiente ,936
Informe Financiero 953

dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22

Hipotesis Especifico 2

H1: La merma incide en los estados contables de las empresas comerciales
de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020.

HO. La merma no incide en los estados contables de las empresas
comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020.
Nivel de significancia: a =0.05;—>5% de margen maximo de error.

Regla de decision: p = a —> se acepta la hipotesis nula HO

p<a S se acepta la hipétesis alterna H

Tabla 19 Coeficiente de correlacién entre Merma y estados contables.

Correlaciones

Estados
Mema contables
Financiamiento Coeficiente de 1,000 377"
correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 34 34
Spearman Desarrollo Coeficiente de ,377" 1,000
Empresarial correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 34 34

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SSPS Vs. 22
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Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05
consiente rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, es decir que la
merma tiene relaciéon con los estados contables. Asimismo, el coeficiente de
correlacion Rho Spearman = 0,377, indica que la relacion que existe entra la merma
y los estados contables.

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta Merma dependiente ,635
Estados contables ,830

dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22

Hipotesis Especifico 3

H1: La merma incide en la sintesis del proceso de informaciéon de las
empresas comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020.

HO. La merma no incide en la sintesis del proceso de informacion de las

empresas comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020

Nivel de significancia: a =0.05 5% de margen maximo de error.

Regla de decision: p

v
Q

se acepta la hipétesis nula HO

psa se acepta la hipotesis alterna H1
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Tabla 20 Coeficiente de correlacion entre Merma y la sintesis del proceso de
informacion

Correlaciones

Sintesis del
Merma proceso de
informacion
Financiamiento Coeficiente de 1,000 ,711**
correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 34 34
Spearman Cultura Coeficiente de 711" 1,000
Empresarial Correlacién
Sig. (bilateral) ,001 .
N 34 34

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)
Fuente: SSPS Vs. 22
Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.001 es menor a 0.05
permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir que la
merma tiene relacion con la sintesis del proceso de informacion que exista dentro
de la empresa, el coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.711, indica que la
hay relacion entre merma y los estados financieros en las empresas comerciales

de papel.

Medidas direccionales

Valor

Nominal por intervalo Eta Merma dependiente , 788
Sintesis del proceso de ,909
informacion

Dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22
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V.DISCUSIONES
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Es asi que dentro de los desenlaces emitidos en el presente trabajo se

pueden emplear las siguientes interpretaciones y discusiones.

En el informe de trabajo se tiene como objetivo general demostrar cémo la
merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales de papel en

el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.

Dentro del andlisis de confiabilidad, se utilizo el Alfa de Cronbach, el cual se
tuvo como resultado 0,822 y 0,756 para las variables Merma y Estados Financieros,
de las cuales constan de 12 y 12 items en total, teniendo un nivel de confiabilidad
de 95% siendo un valor 6ptimo de Alfa de Cronbach, ya que es un valor que se
encuentra dentro de 0.6 a 1, y estos garantizan la fiabilidad de dicha escala, en el
caso de este estudio de investigacion de ambos valores que son superiores a 0.6,

por lo tanto, se puede deducir que los instrumentos son suficientemente confiables.

. Seguidamente dentro de las respuestas estadisticos obtenidos, la mema incide en los
estados financieros de las empresas comerciales de papel en el distrito de San Martin de
Porres afio 2020, ya que, en el resultado obtenido del nivel de referencia dentro de
la hipotesis general se empleod la prueba de Rho de Spearman donde el valor del
nivel de significancia o el valor de p=0.00 es menor a 0.05, es asi que dentro de este
trabajo se ha estimado un nivel de confiabilidad del 97% con un margen de error de
3% esto nos lleva a deducir que se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta la hipotesis
alterna. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho Spearman es = 0.850, esto
indica que hay relacién entre Merma y los Estados Financieros en las empresas
comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres, es positivo bueno. Por
otro lado, este resultado obtenido concuerda con el trabajo realizado por Puente
(2017) el cual concluye, que las mermas inciden en los estados financieros de la
empresa Corporation Intherpharma SAC, esto hace que las pérdidas tienen

relevancia dentro de la situacién econdmica.

El resultado obtenidos de la hipétesis N.° 1 se utiliza la prueba de Rho de
Spearman, en el cual el valor de significancia es p=0.001 donde se ha considerado
un nivel de correlacion del 93% con un margen de error de 7%, es asi que se

puede deducir que se rechaza la hipotesis nula 'y se acepta la hipotesis alterna; es
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asi que se afirma que la merma tiene relacion con el informe financieros de las
empresas comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.
Por otro lado, el Rho de Spearman es = 0,880, la cual indica la relacién que existe
entre merma y el informe financiero. Es asi que, con los resultados obtenidos
concuerdan con la investigacion de Espinoza (2018) a través de su investigacion
de Mermas y su relacién con los estados financieros en las empresas industriales
del distrito de San Martin de Porres, afio 2018. con el fin de saber si existe relacion
entre las dos variables, de tal qué manera, se puede afirman que las mermas
tienen un grado de validez dentro del giro econémico y esto se ve reflejado en los
de los estados financieros atreves de los reportes emitidos en un determinado

periodo a las empresas industriales de San Martin de Porres.

En el trabajo de la hip6tesis especifica N° 2, se usoé la prueba de Rho de Spearman,
donde el valor del nivel de significancia o el valor de p= 0. 000 es menor que 0.05,
esto quiere decir que consiente rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la hipotesis
alterna, es decir que la merma tiene relacion con los estados contables de las
empresas comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres, afio 2020.
Ademas, el coeficiente de correlacion expresa, que hay relacion entre la merma 'y
los estados contables ya que es regular es regular buena. lgualmente, estos
resultados coinciden con Velasquez, P. (2017) el cual concluye que las mermas y
desmedros tienden a tener relacion con los estados financieros en el distrito de
Santa Anita, ya que estos fendmenos ocurren dentro de la actividad y son

contabilizados como perdidas o ganancia.

En resultado adquirido de la hipétesis especifica N°3, se adjunto la prueba de Rho
de Spearman, donde el valor del nivel de significancia o el valor de p=0.001 es menor
que 0.05, donde se ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% con un margen
de error de 5%, por lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, es asi que esta prueba nos permite mencionar que la merma tiene relaciéon
con la sintesis del proceso de informacion que exista dentro de las empresas de
papel del distrito de San Martin de Porres, afio 2020. Ademas, el coeficiente de
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correlacion Rho Sperman es=0.711, indica que la relacion entre elmerma y sintesis
del proceso de informacién es positiva bueno. Asi mismo este resultado concuerda
con Pilco, A. (2018) sefala que existe una relacién significativa entre merma y
desmedro influyen dentro de los estados financieros.
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VI.CONCLUSIONES



La investigacion obtenida en el trabajo de tesis se puede manifestar las

siguientes sintesis.

1. De acuerdo al objetivo general planteado, se ha “podido concluir que las
empresas comercializadoras de papel del distrito de San Martin de Porres afio
2020, tienen a tener problemas en el proceso de produccion; y es asi que este
fendmeno llamado merma incide en los estados financieros, ya sea por el
traslado de mercaderia, fabricacion o ser ocasionado intencionalmente por parte
de la misma empresa y a esto le llaman fraude. Es por ello que las mermas
inciden en los estados financieros ocasionando perdidas dentro de las entidades

ya sean considerados como costo o gasto.

2. De acuerdo al objetivo especifico N° 1 se tiene como sintesis, que los informes
financieros realizados por las organizaciones comerciales de papel en el distrito
inciden en los estados financieros, ya que se pudo identificar que los reportes
realizados son para la mejora o cambios que pueda utilizar la empresa, por otro
lado tener conocimiento de cdémo se encuentra econOmicamente la
organizacion, ya que esto les permitira el giro de negocio rentable, sin embargo
dentro de estos documentos de las empresas comercializadoras estos
desperdicios han estado generando pérdidas en sus activos, es asi que
dependera mucho de los resultados financieros que se emitan en un tiempo

determinado ya sea favorable o no.

3. Es asi, que el objetivo especifico N° 2 se concluye, que dentro de las
organizaciones comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres los
estados contables financieros son fuentes para la elaboracion de registros
contables en la cual se manifiestan la relacién que existe con de las mermas,
esto quiere decir que las empresas dependeran de la recopilacién de los datos

emitidos en un tiempo determinado para asi tomar mejores decisiones.
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4. Por otro lado, de acuerdo al objetivo especifico N° 3 se concluye que, en las
empresas comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres, las sintesis
de informacion son relevantes para la toma de decisiones, ya que es el resumen
de la informacién que tenga empresa, de igual modo permite mejorar la
formulacion de las alterativas de solucion ya sea desfavorable o no
econdémicamente; y esto lleva a cabo que los accionistas tomen medidas, como
la reduccion de mermas ocasionados por el volumen, peso, cantidad o exceso

de produccién.
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VILRECOMENDACIONES



Como resultado del presente informe de investigacion se aportan las

siguientes recomendaciones.

1. De acuerdo a la hipétesis general planteada es recomendable que las empresas
comerciales de papel de San Martin de Porres, afio 2020, que implementen un
espacio de reciclaje de igual modo se solicita capacitacion para el manejo de
las maquinas de corte y llevar un control dentro del almacén, esto los llevara a
conseguir buenos resultados dentro del proceso productivo y disminuir las
pérdidas ocasionadas.

2. Es asi que para la hipétesis especifica N° 1 plateando, se recomienda tener en
cuenta los informes financieros emitidos mensualmente y anualmente ya que
estos son documentos de gran importancia para cualquier empresa por lo que
estos muestran que movimientos ocurren dentro de la organizacion y ver qué

cambios puede realizarse.

3. Por otro lado, para la hipotesis especifica N° 2 planteado, es recomendable que
las empresas comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres, tengan
acceso a la informacion permanente de los estados contables, ya que estos
muestran la situaciébn econdmica de las empresas y estas puedan tomar

mejores medidas en cuanto a las mermas existentes dentro de la produccion.

4. Y por ultimo para la hipotesis N° 3 planteado, es recomendable que implementen
un espacio de reciclaje o una compra de un software especializado para el corte,
ya que esto puede disminuir las pérdidas y también se recomienda que tomen
las mejores decisiones para el bien de la empresa; ya sea seguir invirtiendo o
mejora la estructura del almacenamiento y capacitacion de los trabajadores para
el uso de las maquinas, ya que se ha podido identificar las pérdidas ocasionadas
en el proceso de produccién, de tal manera se tomara mas importancia ya que
esto se puedo vender a las municipalidades del distrito y esto puede generar
ingresos dentro de las empresas comerciales de papel en el distrito de San

Martin de Porres.
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ANEXOS

ANEXO N.° 1:

DECLARACION DE AUTENCIDAD

Yo Vega Ponte Jemima con DNI 71338958, con tal efecto de cumplir con las
disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de titulo profesional de la
Universidad Cesar Vallejo, estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales,
Escuela de Contabilidad, declaro bajo juramento que todos los datos e informes
gue acompafan al trabajo de tesis titulada “ Merma y su incidencia en los estados
financieros de las empresas comerciales de papel en el distrito de San Martin de
Porres, afio 2020” es de mi autoria, por lo tanto, declaro que no ha sido auto
plagiado, es decir, no se ha publicado con anterioridad, he respetado las normas
Apa para las citas y referencias; también, los datos presentados son reales, por
ende, los resultados que se exponen constituyen a los aportes de la realidad
investigada. De este modo, toda documentacion que acompafio es veraz y
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ANEXO N° 2

DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD
DEL ASESOR

Yo, DR. CPC Garcia Cespedes Ricardo, docente de la Facultad de Ciencias
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Apellidos y Nombres del Asesor:

DR.

CPC Garcia Céspedes, Ricardo
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Firma
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ANEXO N° 3: CUESTIONARIO

Esta dirigida al sector comercial de Papeles del Distrito de San Martin de
Porres — Departamento de Lima, por ser la poblacién objetiva de la presente
investigacion.

PROYECTO DE INVESTIGACION

“MERMA'Y SU INCIDENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LAS EMPRESAS
COMERCIALES DE PAPEL EN EL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, ANO 2020”

serd utilizada en forma confidencial, Area donde labora:
anodnima y acumulativa; por lo que

agradeceré proporcionar informacion
veraz, solo asi sera realmente til parala | Funcién que desempefia:
presente investigacion.

MERMA

MARQUE CON UN ASPA (X) SEGUN CREA CONVENIENTE

NIVEL DE CONOCIMIENTO
PREGUNTAS

Total En Indiferente | De Totalmente
Desacuerdo | Desacuerdo Acuerdo | de acurdo

El deterioro de materia prima
ocurre cuando los productos son
extraidos

El deterioro de productos en
curso ocurre cuando la
produccidn es sometida al
proceso de fabricacidn

El deterioro de productos
semiterminados ocurre en la
fabricacion de resmas

El deterioro de productos
terminados se da en el proceso
de embalaje

La mercaderia de la empresa estd
expuesto al hurto interno por
parte de los trabajadores

La mercaderia al ser trasladado
de un lugar a otro esta expuesta a
ser hurtado por personas
externas La mercaderia al ser
trasladado de un lugar a otro esta
expuesta a ser hurtado por
personas externas

Robo fisico es el defecto de
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mercaderias ocasionadas en el
proceso de produccién

El temor que existe en algunas
empresas de seguir trabajando
puede ser causado por la
expoliacion continua

Fraude contable es un acto
intencionado por parte la
empresa para obtener una
ventaja de manera equivocada en
los registros

En algunas empresas
comercializadoras comenten
fraudes empresariales para asi
ventaja dineraria

La empresa trabaja con asesores
externos para revisar y realizar un
seguimiento de un ocultamiento

El beneficio empresarial es un
abuso que puedo haber sido
causado por la corrupcion

ESTADOS FINANCIEROS

MARQUE CON UN ASPA (X) SEGUN CREA CONVENIENTE

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Total En Indiferente | De Totalmente

PREGUNTAS Desacuerdo | Desacuerdo Acuerdo | de acurdo

En el informe interno se debe de
tomar en cuenta las principales
politicas y los criterios contables

En el informe externo el auditor
no tiene contacto con la empresa
porque su informacién es la que
le da la empresa

Las mermas que no pueden
venderse son consideradas como
gasto dentro de la situacion
econdmica de la empresa

La empresa realiza los
requerimientos tributarios para
reconocer las mermas como
gastos en los estados financieros

En el estado de situacién
financiera se detallan los
subproductos de las mermas
originadas en un periodo

Las mermas estan incluidas en los
costos considerados en el estado
de resultado
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La contabilizacion de mermas
afecta a la cuenta contable de la
utilidad reflejada en el estado de
cambios en el patrimonio

Mediante el estado de flujo de
efectivo se puedo evaluar la
capacidad de la empresa para
tomar decisiones econémicas con
respecto a las mermas

Al realizar un andlisis se debe de
planificar como recuperar las
mermas ocasionadas dentro del
proceso productivo

La empresa debe organizarse
para llevar acabo la solucién de
mermas dentro de los estados
financieros

El control se refiere a la
verificacion de los estados
financieros para que se cumplan
con lo planeado reduciendo a un
minimo las diferencias
ocasionadas por las mermas

El area de contabilidad realiza
analisis del estado financiero para
tomar decisiones tacticas con
respecto al tratamiento de
mermas
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ANEXO N.°4 DOCUMENTO DE VALIDACION )
DOCUMENTOS PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO A TRAVES DE
JUICIO DE EXPERTOS

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita):

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de doctorado con
mencion Administracion de Empresas de la UCV, en la sede Lima norte
promocion lera requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacién y con la cual
optaré el grado de titulacion.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: MERMA Y SU INCIDENCIA
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LAS EMPRESAS COMERCIALES DE
PAPEL EN EL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, ANO 2020. y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Firma

Apellidos y nombre:

Garcia Céspedes Gilberto Ricardo
D.N.I: 08394097
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walter ibarra fretell lun., 22 jun. 18:03 (hace 2 dias
para mi -

ENWIO MIS DATOS

STHAY SUFICIENCIA

APLICARLE

IBEARRA FEETELL WALTEE. GEEGORIO
DML 08085355

ESPECIALIDAD: FINAITEAS

COLOCAR LOS ESTOS DATOS EIN EL FORMATO DE VALIDACION.. LUEGO ESTE COEREC IMPEINIE. COLOCAR
EN LOS ANEXOS

Elvie., 19 jun. 2020 a las 12052, jemima vega ponte (<jemi25.vegaf@gmail. com=) escribid:

Elwie., 19 jun. 2020 a las 15:56, Donato Diaz Diaz (<ddiazdiaz0 1@ gmail. coms) escribid;
Si hay suficiencia, mis datos san;
Mombre Mg, Donato Diaz Diaz
DMI 08467350
Especialidad tributacidn

El vie., 19 de jun. de 2020 a la(=) 05:43, jernima vega ponte (jemi25.vega@omail.com) escribid:

Observaciones (precisar si hay suficiencia):__SI hay suficiencia

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable <] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. GRIJALVA SALAZAR ROSARIO
DNI:09629044

Especialidad del validador: POLITICA ¥ GESTION TRIBUTARIA

'Pertinencia:El item cormesponde al concepio tedrico formulado. Lima 25 de junio del. 2020
2Relevancia: El itern es apropiado para representar al componente o

dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directa

Firma del Experto Informante.
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ANEXO N.° 5 MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “MERMA Y SU INCIDENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LAS
EMPRESAS COMERCIALES DE PAPEL EN EL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES

ANO 2020”
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL

¢Coémo la merma incide en los
estados financieros de las
empresas comerciales de papel
en el distrito de san Martin de
Porres afio 2020?

Demostrar como la merma incide
en los estados financieros de las
empresas comerciales de papel en
el distrito de San Martin de Porres
afio 2020

La merma incide en los
estados financieros de las
empresas comerciales de
papel en el distrito de San
Martin de Porres afio 2020

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

¢Coémo la merma incide en el
informe financiero de las
empresas comerciales de papel
en el distrito de san Martin de
Porres afio 2020?

Identificar cdmo la merma incide en
el informe financiero de las
empresas comerciales de papel en
el distrito de san Martin de Porres
afio 2020

La merma incide en el
informe financiero de las
empresas comerciales de
papel en el distrito de san
Martin de Porres afio 2020

¢Cémo la merma incide en los
estados contables de las
empresas comerciales de papel
en el distrito de san Martin de
Porres afio 2020?

Determinar como la merma incide
en los estados contables de las
empresas comerciales de papel en
el distrito de san Martin de Porres
afio 2020

La merma incide en los
estados contables de las
empresas comerciales de
papel en el distrito de san
Martin de Porres afio 2020

¢Coémo la merma incide en la
sintesis del proceso de
informacién de las empresas
comerciales de papel en el distrito
de san Martin de Porres afio
20207?

Detallar como la merma incide en la
sintesis del proceso de informacion
de las empresas comerciales de
papel en el distrito de san Martin de
Porres afio 2020

La merma incide en la
sintesis del proceso de
informacion de las empresas
comerciales de papel en el
distrito de san Martin de
Porres afio 2020
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ANEXO N.° 6 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

que suministran los estados financieros es de
interés, entre otros, para la administracion, los
propietarios, los acreedores, los trabajadores y el
Estado (Mendoza y Ortiz, 2016 p. 41).

Estados de resultado

Cambios en el patrimonio

Estado de flujo de efectivo

Sintesis del proceso
de informacién

Planificar

Organizar

Controlar

HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
GENERAL
La merma es la pérdida o deterioro de algo (en | Deterioro de la 1. Deterioro de materia prima
nuestro modulo, mercancia o stock). La merma | mercaderia 2. Deterioro de productos en curso
se refiere a la deferencia entre inventario contable 3. Deterioro de productos
y el inventario real: Una discrepancia significa que semiterminados
parte del inventario ha sido perdido, robado, 4. Deterioro de productos terminados
Merma dafiado o mal contado, o bien que se ha cometido ["R5po de mercaderia 1. Huerto interno
o La merma un error o un fraude (Lacalle, 2018, p.260). > Huerto externo
incide en los 3. Robo fisico
estados —
financieros de las 4. Expoliacion
empresas Fraude 1. Fraude contable _
comerciales de 2. Fraude gmpresanal
papel en el distrito 3. Ocultamiento
de San Martin de : : : : : 4. Corrupcion
Porres afio 2020 Los estados financieros son sintesis del proceso | Informe financiero 1. Informe interno
financiero por que los estados se realizan a fin de 2. Informe externo
conocer la situacién financiera y los resultados 3. Situacion econémica
Estados econdmicos producto de las actividades de un 4. Andlisis de los estados financieros
financieros periodo determinado, asimismo la informacion Estados contables 1. Estados de situacion financiera
2.
3.
4.
1.
2.
3.
4,

Toma de decisiones
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I.INTRODUCCION



La realidad problematica de la mayoria de empresas en el Peru ya sea
comerciales, textiles, metallrgicas y entre otras, tienden a tener problemas que les
desfavorece econdmicamente, este fenomeno esta en el proceso de produccion y
son pérdidas cuantitativas mas conocido como merma, esta pérdida es ocasionada
por el volumen, cantidad o simplemente un cambio fisico; es asi que reduce sus
ganancias de manera que incide en los estados financieros. Asimismo, los estados
financieros son datos y referencias que sirven como fuente de informacion, de tal
manera los empresarios, accionistas y trabajadores puedan entender y comprender
lo que esta pasando dentro de las organizaciones, por consiguiente, su forma es
utilizada para interpretacion, igualmente se usa para la toma de decisiones, por otro
lado, los estados contables son representados por cuadros en un periodo

determinado ya sea mensual o anual.

Las empresas comercializadoras de papeles generalmente se dedican a la
compra de papeles en rollos, resmas y bobinas las cuales son recortadas por
maquinas como la troqueladora, guillotina y la convertidora. Por ende, el problema
de estas empresas es gque no le dan importancia o no tienen conocimiento de los
materiales sobrantes, de esa manera haciendo que las empresas no perciban

ingresos.

Por otro lado, las causas que generan el problema, es el exceso de
produccion o por el mal manejo del producto dentro del almacén, asi mismo la
consecuencia que abarca este problema, es que va a incidir en sus estados

financieros, generando bajas utilidades para las organizaciones.

Es asi que, las empresas papeleras que tienen problemas con las mermas
deben de implementar un espacio de reciclaje donde guarden los materiales
sobrantes, y llevar un control de estas, para asi poder venderlas de manera que
disminuird la pérdida de la mercaderiay generar ingresos, asimismo, deben de
llevar un control del proceso o la compra de un software y esta puede realizar el

proceso del cortado evitando que se desperdicie material.

El desarrollo de la investigacion permitird solucionar la problematica que se
ha formulado de la siguiente manera: ¢Como la merma incide en los estados

financieros de las empresas comerciales de papel en el distrito de san Martin de
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Porres, afio 2020? Después que se haya sustentado el problema, se tiene que
justificar de la siguiente manera, la justificacion teérica conlleva a la epistemologia
y conocimiento de la merma, ya que este es una pertenencia de gran importancia

en los estados financieros.

El presente informe de investigacion se justifica de la siguiente manera: Por
la Pertinencia; el presente informe realizado servird para demostrar de como la
merma incide en los estados financieros de las empresas de papel del distrito de

San Martin de Porres, ya que pretende dar a conocer las pérdidas ocasionadas.

Asimismo, dentro de lo social con este trabajo, las empresas
comercializadoras de papel tomaran mas importancia a las pérdidas que se estan
generando; de las cuales crearan un lugar de reciclaje y un control en el area de

cortes de rollos, bobinas y resmas.

Por otro lado, las Implicaciones practicas estiman que este informe sirva de
gran ayuda como fuente para realizar otras investigaciones relacionadas a las

variables, es asi que este estudio se dirige la comunidad investigadora.

De tal manera, el valor tedrico respondera a las empresas comercializadoras
de papel, dentro del entorno de los estados financieros causado por la merma y el
tratamiento que ocurre dentro de ello; ya que las mermas modifican a los resultados

econdmicos de las organizaciones percibiendo perdidas de las mercaderias.

Por ultimo, la Viabilidad de este informe de investigacion es buena porque
servira a los investigadores de merma y su incidencia en los estados financieros,
por otro lado, esté trabajo contiene la informacion necesaria para una investigacion

similar.

Seguidamente mencionaremos los objetivos que debemos cumplir para
lograr la investigacion; el objetivo general tiene el fin de demostrar como la merma
influye en los estados contables financieros. Los objetivos especificos tienen como
finalidad identificar como la merma incide en el informe financiero, determinar como
la merma incide en los estados contables y detallar como la merma incide en la

sintesis del proceso de informacion.
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En tanto la Hipoétesis a probar queda definida de la siguiente manera:
General la merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales
de papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020; especificos, la merma
incide en el informe financiero, la merma incide en los estados contables y por

altimo la merma incide en la sintesis del proceso de informacién.
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II. MARCO TEORICO



La merma y su incidencia en los estados financieros de las empresas
comerciales de papel es un mecanismo de elegir alguna solucién o eleccién
propuesta con el fin de controlar las mermas, es por ello que se buscaran
investigaciones de contexto nacional e internacional de cada una de las dos
variables las cuales a continuacion se detalla. Segun Sedano, J. (2017) En su tesis:
“Las mermas y su incidencia en los estados financieros de la empresa Corporation
Intherpharma SAC”. Informe de titulacion, con el finde obtar el titulo de contador
publico- Universidad Peruana de las Américas de Lima Facultad de contabilidad y
finanzas, Lima — PerQ, cuyo objetivo fue mostrar la incidencia ocasionado a la
organizacién, verificando la importancia dentro del entorno rentable del ente y
finalmente concluyd que, al no realizar las estrategias y los ordenamientos
necesarios de los productos, puede disminuir sus ingresos, de tal manera que los
productos no sean vendidos, ya que estas farmacias al no colocar la mercaderia en
el lugar correcto de los anaqueles y no llevar el control de sus fechas de caducidad,

pueden generar merma de los productos no vendidos.

Por otro lado, es vital en las entidades, ya que ayuda a dar soluciones,
realizando una elaboracién de planes, asi como el control de merma. Para
Espinoza, C. (2018) a través de su indagacion: “Mermas y su relacion con los
estados financieros en las empresas industriales del distrito de San Martin de
Porres, afio 2018”. Trabajo para optar la titulacion de: contador publico- Universidad
Cesar Vallejo de Lima Facultad de Ciencias empresariales, Lima-Perd. Asimismo,
el objetivo general es determinar de qué manera la merma se relaciona con los
estados financieros de las empresas industriales del distrito de San Martin de
Porres, afio 2018, con el fin de saber si existe relacion entre las dos variables, de
tal qué manera, se puede afirman que las mermas tienen un grado de validez dentro
del giro econémico y esto se ve reflejado en los de los estados financieros atreves
de los reportes emitidos en un determinado periodo a las empresas industriales de

San Martin de Porres.
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Asimismo, la NIC 2 tiene la importancia de su uso, ya que permite observar
detalladamente los costos de merma. Segun Mendoza, A. (2017) en su proyecto:
“NIC 2y su relacién con las mermas de materia prima de las empresas productoras
de conservas de pescado, en el distrito de san Miguel, 2016”. Para la obtencion de
titulacion como contador publico en la universidad privada cesar vallejo, Lima -
Peru. Cuyo objetivo fue analizar la relacién que existe entre la NIC2 y las mermas
ocasionadas desde la materia prima de las organizaciones conservadoras de
pescado, el cual concluyo que las mercaderias tienen a tener conexién con la
merma dentro de los productores de conserva en San Miguel y esto se ve reflejado
al realizar sus inventarios y en la guia de tratamiento que se hace cada afo para

un control de mercaderia.

Por otro lado, Velasquez, P. (2017) En su proyecto “Mermas y Desmedros y
su relacion con los Estados Financieros del Comercio al Por Mayor de Limones en
el distrito de Santa Anita, afio 2016”. Este fue un trabajo para la obtencion de
titulacibn como contador publico - Universidad Cesar Vallejo de Lima Facultad de
ciencias empresariales, Lima — PerQ, cuyo objetivo general es analizar de qué
manera las mermas y desmedros se relacionan con los estados financieros del
comercio al por mayor de limones y concluyo que atreves los resultados se pudo
demostrar que las mermas y los desmedros tienden a tener una relaciéon con los
estados financieros del comercio de limones, de tal manera que estos fenomenos
gue son ocasionados dentro de las actividades del comercio y estos tienen un valor
relevante dentro de los estados contables, ya que estos pueden generar ingresos

o0 pérdidas en los estado econdmico de las organizaciones.

Por otro lado, los documentos de informacion que las empresas utilizan son
para dar a conocer de como se encuentra las empresas. Segun Puente, M. (2017)
Presento su investigacion: “Andlisis de los estados Financieros para la toma de
decisiones de la empresa mercantil J. R. E.l.R.L afio 2015- 2076 Chimbote” para
optar el titulo de administrador publico en la Universidad Privada Cesar Vallejo —
Chimbote — Peru, cuyo objetivo general de su investigacion es: Determinar el
andlisis de los estados financieros para la toma de decisiones de las organizaciones

y concluyo que elegir buenas decisiones que ayuden a las organizaciones, deben
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de realizar una investigacion o diagnosticar los informes financieros., ya que este
es un método fundamental, de tal manera, que dentro de las empresas mercantiles
gue fueron examinadas para ver el problema de caja y cobro, de las cuales
realizaron un andlisis financiero para comparar de los afios 2015y 2016, las cuales

dieron a conocer el manejo de los cobros.

Asimismo, para Pilco, A. (2018) En su tesis “Aplicacibn de mermas y
desmedros - NIC 02 inventarios y su influencia en la informacién financiera de
envases del sur SAC en el 2016”. Trabajo de optar Titulo Profesional de Contador
Publico — Universidad privada de Tacna Facultad de ciencias empresariales, Tacna
— Perd, como objetivo general fue establecer si la aplicacion de Mermas y
desmedros, NIC 02 Inventarios, influye en las documentaciones de Envases del
Sur SAC 2016 y se pudo concluir que de acuerdo a las encuestas realizadas en las
organizaciones de envases del Sur que la merma y desmedro son influyentes
dentro de los estados financieros, ya que, dieron a conocer que no cuentan con un

control y no toman en cuentan las politicas contables.

Por otro lado, para Mimbela, A. (2020) En su tesis “Las mermas de
combustible y su incidencia en los estados financieros de la empresa san Sebastian
gas station EIRL Chiclayo — 20717” Trabajo de inestigacion para la titulacién
profesional de contador publico — Universidad Sefior de Sipan de Chiclayo Facultad
de ciencias empresariales, Lambayeque — Peru, dentro de esta investigacion el
objetivo general fue analizar los inventarios para conocer las mermas de
combustible del ente comercial y trabajo de investigacion culmina que al realizar un
analisis a los estados financieros y principalmente a la contabilizacion de las
mercaderias realizadas de la Empresa, las mermas del combustible inciden en los
notas financieras , de tal manera que se reflejan como gasto ocasionando pérdidas

dentro de la liquidez y rentabilidad.

También para Aquino, L. y Mamani, D. (2019) en su tesis “Mermas y
Desmedros y su Incidencia en los Estados Financieros y en el Impuesto a la Renta
en las Empresas del Sector Avicola de Lima, afio 2017” Trabajo de investigacion

previo para obtener el titulo profesional de Contabilidad — Universidad Peruana de
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Ciencias Aplicadas de Lima Facultad de negocios, Lima — Perud, cuyo objetivo fue
determinar la incidencia en los estados financieros y en el impuesto a la renta de
las mermas y desmedros en las empresas del sector avicola de Lima en el afio
2017 y segun el trabajo realizado se pudo concluir que las mermas y los desmedros
influyen en la incidencia de los estados financieros e impuesto a la renta en las
empresas del sector avicola, de la cual se ha adquirido la informacion de acuerdo
a la manifestacion de la Ley del Impuesto a la renta el cual reconoce a las mermas

y desmedros ya que inciden dentro de los aspectos financieros.

Después de haber recopilado informacion de los antecedentes; la
investigacion necesita sustento historico y epistemologico a través de bases
tedricos la cual a continuacion describiremos y para mas informacion se detallara

las variables con sus respectivas dimensiones e indicadores.

Para ello la primera variable independiente de la investigacion merma segun

Lacalle es la pérdida o deterioro de algo (en nuestro modulo, mercancia o stock).

La merma en si quiere mostrar las desigualdades entre las existencias
contables y reales, es asi que existe un desacuerdo significativo, ya que esto
inicia desde la produccion de mercaderia y esto haya sido causado como
extraviado, hurtado, cambio fisico o mal contabilizado, o bien que se ha cometido
un error o un fraude (p.260).

Esto quiere decir que la merma es el deterioro ocasionado por el volumen,
cantidad, peso o un cambio fisico de la mercaderia, ya sea en el momento de la

produccion, en el traslado o dentro del almacén.

Asimismo, la Real Academia Espafiola menciona que la merma es una
porcidn que se gasta o0 se quita; esto quiere decir que disminuird una parte de esa

porcién o toda ocasionada dentro de la misma produccion.

De las cuales estés deterioros pueden estar accionadas en: El deterioro de
la mercaderia; ya que, sucede en cualquier momento ya que esta siendo sometida
a la fabricacion de la existencia; es por ello que podemos decir que es una perdida

cuantitativa.
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Asimismo, segun Sansalvador, M., Gonzales, J. y Sabater, A. (2019)

manifiestan que el: “Deterioro de mercaderia tiene lugar cuando el valor por el que se pueden

vender en el mercado se estima inferior a su valor contable”.

Esto quiere decir que existe obsolescencia de las mercaderias o el cambio
fisico sucede en proceso de produccién o cuando se obtuvo la materia prima, en la
trasformacion, en el proceso semiterminado y terminado por que el producto puede
estar finalizado, pero cuando se realiza el inventario actual, sabemos que hubo un

cambio o desperdicio de la mercaderia

Como indicador, por ejemplo, en el deterioro de la materia prima segun Oriol,
A. Quico (2018):

El material se extrae a través de maquinas y mano de obra para ser
convertidas en un producto, pero cuando se realiza esa sustraccion pueden
haber sucedido desperdicios de la materia (p. 205).

Esto quiere decir que desde la sustraccion de maderas para realizar los
papeles tiene que ser sometidas al cortado y de las cuales se clasifican las maderas

gue estan aptas para ser convertidas al producto deseado.

Por otro lado; el deterioro de productos en curso segun la revista (Alba, F.
2017) menciona que son relacionados con los existentes de manera que los registra
contablemente al precio adquirido, pero en al momento del cierre anual realiza un
abono de las que carga a las cuentas 39 que es depreciacibn o agotamientos
acumulados y 59 que es acumulaciones. Asimismo; a través de la transformacion
del producto son sometidas a maquinas las cuales son remolidas y hay un filtro

especializado para el uso.

Por otro lado, el deterioro de productos semiterminados tedricamente suena
como una expresion que se tiene de unas pérdidas reversibles, las cuales se
anteponen como inventario ya existente dentro del cierre de ejercicio y es asi que
contablemente figuran como activos corrientes ya sea en las cuentas de abono y

carga respectivamente.
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Esto quiere decir; que de las empresas papeleras estés deterioros ocurren

generalmente en el proceso de fabricacién de mermas, bobinas y rollos por mayor.

Por otro lado, el deterioro de productos terminados, suele suceder en
proceso de embalaje de las mercaderias o en algunos casos estos productos no
son vendidos de las cuales se quedan en el almacén y son contabilizados como
mermas.

Como indicador menciona el robo de mercaderia que Segun (Trujillo, E.
2020).

Es un delito patrimonial; ya que es adquirido de los bienes de ajenos;
asimismo; para la obtencidn de esta puede ocurrir por violencia o intimidacion de
las cuales en una empresa suele ser externo e interno (p.71).

Esto quiere decir que todas las empresas estan sujetas a ser robadas por

personas que trabajan dentro o fuera de la empresa y que el riesgo de ser roba.

Por otra parte, el hurto Interno segun la documentacion de Institute Lisa es
un poco complicado de investigarlas; ya que; esto se dirige a los empleados y
compaferos de trabajo, pero las empresas que cuentan con seguridad deben de
detectarlos y realizar un expediente con evidencias para asi poder evitar o prevenir
el hurto.

Asimismo, se encuentra el hurto externo de tal manera (Alba, R. 2016) lo

define.

Como microentorno externo; ya qué estos son ajenos a la empresa, y a
la vez, cercanos. Esto quiere decir que son personas interesadas en robar sus
mercaderias y tienen cierta informacién para poder conseguirla en el trayecto.
Asimismo, no son controlables, puesto que ellas tienen sus propias
responsabilidades y que toman decisiones que les beneficie, pero de la misma
manera ellos influyen en las empresas y las organizaciones sobre ellos (p.43).

También tenemos al robo fisico esto puede haber sido ocasionado en el
trayecto de la mercaderia o en proceso de produccion, lo cual es dafiado y esto
perjudica a no ser comprado por los usuarios. Sin embargo, debemos tener en

cuenta que el inventario si es contabilizado, por ejemplo;

Por otro lado, Segin (Westreicher, G. 2019) manifiesta que el inventario
fisico es contabilizado por la empresa esto ocurre considerando los insumos;
productos en proceso y los bienes finales.
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Es asi que tiene como dimensidn, a la expoliacién que segun (Westreicher,
G. 2020) manifiesta que: Ya que es la apropiacion ajena de manera forzada,
agresiva o violentada por parte del usurpador de manera que los trabajadores de
las empresas o compafieros de trabajo sientan el temor a ser victimas de este tipo

de robo.

Por otro lado, el Fraude segin el Instituto nacional de Estadistica y
Geogréfica (2017, p. 97) es un delito contra el patrimonio, ya que teéricamente
abarco la informacion bancaria y comercial de una persona y es utilizado sin el
consentimiento de uno para ser adquirido esto también puedo ocurrir mediante
engafios para percibir dinero o bienes ajenos.

Esto quiere decir que el fraude no solo es por un consentimiento sino también

puede ser ocasionada por externos para perjudicar o beneficio a la organizacion.

Por otro lado, fraude empresarial segin Valencia, J. (2017) manifiesta
que: El fraude empresarial abarca negligencia para garantizar que los gastos
comerciales realmente se incurran, asimismo realizan estos actos, con el fin de
obtener un beneficio dinerario. Y como indicador tiene al:

Ocultamiento es realizar una vulnerabilidad de algun objetivo o palabras ya
que, esto se encuentra en conocimiento de una persona y en este caso
simplemente quiere realizar el acto de ocultar la mercaderia dentro de la empresa

o fuera de ella.

Esto quiere decir que las personas que ocultan las mercaderias, ya sean
trabajadores o familiares de la empresa, realizan estos actos sabiendo que pueden

ser acusados o demandados y fiscalizados.

Por otro lado, la corrupcion de acuerdo a Lépez D. (2017) manifiesta que:

En nuestra actualidad existe corrupcién en el ambito politico y
empresarial de las cuales estos surgen por sobornos, extorsién y
malversaciones, de las cuales tienden a tener un cambio dentro de las finanzas
publicas; ya que hay una distribucién de riqueza y libre competencia entre las
empresas (p. 36).

22



De la misma manera es un abuso del poder beneficiario de las cuales se

clasifican de menor escala dentro de la politica.

Como segunda variable dependiente a definir del presente informe de
investigacion segun Mendoza, R. y Ortiz, O. Los estados financieros son
términos concluidos de un transcurso financiero. Esto se realiza con el objetivo
de saber acerca de los estados situacion financieros y la rentabilidad generada
durante una fecha determinado. Las documentaciones y notas financieras que
tienen los informes financieros estructurados en cifras son de gran interés, para
los que conformas las organizaciones, de igual modo para el pais (2016, p. 41).

Esto quiere decir que con los resultados de los informes contables podemos
realizar decisiones convenientes para las empresas, de la misma manera,

organizarse para un mejor lucro y posicionamiento en el ambito empresarial.

Dentro de ello menciona a sus indicadores: El Informe financiero es el
registro manual o virtual que puede tener diferentes presentaciones, ya sea en
gréficos o diagramas, pero estos deben facilitar el entendimiento. Por otro lado,
el informe financiero contable manifiesta que los informes son cifras incluidas y
son tomadas oficiales y auxiliares respectivamente (MINEDUCACION, 2019,

p.9).

De la misma manera podemos aplicar las normas contables u otros criterios.
Informe interno se realiza de acuerdo a los pedidos administrativos de la empresa
asi mismo este documento estd a cargo del administrador y la empresa, ya que
este tiene acceso a todos los libros contables y las fuentes de informacion del

negocio.

Esto quiere decir que los resultados de este trabajo son mas satisfactorios

debido a su reserva informatica y a la peculiaridad y los movimientos de negocio.

Por otro lado, el informe externo lo realiza un analista que no tiene relacion
con la organizacién ni con las documentaciones del giro del negocio. Es asi que lo
anico que se puedo decir de este informe externo, es que realice sus propias criticas

acerca de la organizacion.
Asi que, al realizar un analisis financiero se requiere tiempo, dinero, esfuerzo
y dedicacion para realizar un buen informe ya que depende de estés resultados se

tomaron las mejores decisiones.
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Por un lado, la situacién econdmica se relaciona al conjunto de la propiedad
de una empresa. Asimismo, se refiere a la cantidad de bienes que tienen o poseen
las empresas y de cdmo se encuentra la empresa. De las cuales se utiliza para

elaborar un analisis a los cuadros contables; que segun Roman J. (2017) es:

La técnicas o instrumentos para realizar buenas decisiones dentro de las
empresas, ya sea de su liquidez, endeudamiento o entre otras; las cuales reflejan
resultados que determinan la eficiencia de las organizaciones, ya que de estas
son comparadas para ver el progreso obtenido respecto al otro (p.4).

De igual modo para los estados contables, segun Estupifian, R. (2017)

mencionas que:

Los estados contables Tienen una estructura que deberan ser
presentadas realizando un analisis al entorno financiero, el desempefio y el flujo
de efectivo de las organizaciones, esto servirA para representar de manera
segura lo que esta ocurriendo en el sector econémicos y que las afecta, asimismo
dejando constancia de su cumplimiento de las normas internacionales en un
periodo determinado (p. 1).

Esto quiere decir que son herramientas favorables para cualquier empresa
en actividad, ya que; son fuente que ayuda a reconocer la empresa
econdmicamente, asimismo nos sirve para invertir o mejorar dentro de las

organizaciones y llevar una contabilidad segura y veraz.

Por otra parte, la situacion financiera anteriormente fue conocido como
balance general, este documento refleja las los bienes patrimoniales de la empresa,
las cuales pueden estar registradas en dinero, maquinarias, inmobiliarios entre

otros.

El objetivo que tiene la situacion financiera el sintetizar donde se ubican los

activos pasivos y patrimonios de la organizacién, componentes:
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ACTIVO PASIVO
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO

PASIVO CORRIENTE
ACTIVO CORRIENTE PASIVO NO

CORRIENTE

Por otro lado, los estados de resultados son documento que muestran los
resultados netos de las operaciones que se realizan en un cierto periodo de las

organizaciones, y estdn compuestas por los siguientes elementos:

ESTADO DE RESULTADO

VENTAS
() COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA
() GASTOS
UTILIDAD DE OPERACION
() GASTOS FINANCIEROS
UTILIDAD ANTES DE | MPUESTOS
(-) IMPUESTOS
UTILIDAD NETA
(-) PAGO DE DIVIDENDOS
UTILIDADES RETENIDAS

Asimismo, los cambios en el patrimonio de acuerdo al plan general de

contabilidad (2017) manifiesta que es: “La explicacion de la acciones y utilidades de las

organizaciones de un periodo a otro (p.112).”

Por otro lado, mediante el plan contable de (2017) manifiesta que el
estado de flujo de efecto informa documentos sobre como utilizar los activos
monetarios y liquidos equivalentes de una organizacién. De la misma manera
se puede incluir como componente del efectivo de las cuales reflejan los pagos
y cobros a lo largo de un ejercicio (p. 114).

Y por ultimo la sintesis del proceso de informacion que las empresas realizan
es de llegar a una conclusion de ese producto; de las cuales optan por tomar
decisiones mas convenientes para el ente, ya que la finalidad de este informe refleja
la posicion econdmica de la empresa (Carbajal, L., Ormefio, J. y Sanz, L., 2019,
p.10.).
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De tal manera estas informaciones pueden generar cambios en las
decisiones, organizarse para llevar un mejor control dentro de las empresas y para

un mejor lucro de las entidades.

Para planificar segin (Timén, J. 2017, p. 114) menciona que es:
Determinar cémo llevar a cabo una mision y obtener el objetivo definido, ya se
personal o juridicamente. De las cuales se realizan de distintas maneras para
esta evaluacion ya sea organizada o estructurada en:

I - 3. Disefio de

L A.nahsll?dEla 2. Fijacidndel objetiva i
situacian estrategias

6. Control dela 5. Establecer 4. Implantar
planificacidn presupuestos estrategias

Asimismo, para organizase dentro de la organizacion, se emplea un objetivo

de las cuales todos los que lo integran estan sumados lograr el resultado deseado.

También se puede controlar ya que segun las NIIF (2018) menciona de
las organizaciones como un control de convenio que regula las actividades de
una empresa para llevar mejor las actividades y ordenados, asimismo dentro de
este analisis existen dos tipos de control ya sea en operacion y negocio.

Y finalmente segun Ribbeck, C. (2014) manifiesta que:

La toma de decisiones es una parte del proceso de solucion de
problemas y debe seleccionar el mejor camino entre dos o mas opciones, la
respuesta dada a un problema determinado, la solucién adoptada ante un hecho
o fenémeno, la accién de resolver o solucionar una indeterminacion.

Esto quiere decir que es de gran ayuda de quiebre y se elabora mediante un
proceso, a través del cual se selecciona la mejor opcidén de entre muchas otras, en
ese sentido es un proceso que se manifiesta no solo en las empresas sino también
en la vida cotidiana, por tanto, tomar una decision es resolver una problemética o
diferentes situaciones, estas pueden ser a nivel laboral, sentimental, familiar,

empresarial, etcetera.
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De tal manera se detallara algunas palabras de manera conceptual para
generar mas entendimiento del tema desde la variable independiente hasta la

variable dependiente:

La merma segun la revista de actualidad empresarial menciona que merma
se entiende como pérdidas cuantitativas ocasionados por causas inherentes
(p.216).

El inventario Segun Omefiaca J. (2016) El inventario es la parte mas
detallada y suministrada de los elementos patrimoniales de una empresa. Esto
quiere decir que tienen relacion con las facturas, letras, metros y entre otros.
Asimismo, el inventario es fundamental y necesario para poner en marcha una o
poner al dia una contabilidad.

Obsolescencia de acuerdo a los autores Grajales, G. Varga, C. Agudelo, L.
(2018) es la modificacion del articulo 78 se entiende que la obsolescencia es la
perdida por deterioro de valor (p. 253).

Depreciacion Segun Jiménez, A. (2016) se manifiesta como bienes
depreciables segun el tiempo transcurrido, las cuales son declaradas ante la
SUNAT dividiéndolos en los afios transcurridos y multiplicando por los porcentajes
correspondiente, ya sea contablemente y tributaria respectivamente; esto solo
ocurre con los activos fijos tangibles.

Fraude fiscal Segun el glosario contable es mas conocido como
defraudacion y puede ser penalizada ya que realiza con plena conciencia.

Acreedores segun Corral, M. (2017) proviene del concepto opuesto de
deuda, ya que, basta con la existencia de una persona tenga la obligacién de pagar
dinero a otra persona llamada acreedor.

Patrimonio son los bienes otorgados por la misma empresa, ya que estés
sirven para iniciar o llevar acabo las actividades de la organizacién de las cuales
estan representadas por los activos corrientes, no corriente, los pasivos y los
pasivos no corrientes.

Liguidez de acuerdo a Rubio, P. (2017) es el grado en que las organizaciones
pueden sustentar frente sus cargos corrientes a fecha corta, esto manifiesta que
tiene la facilidad de transformar los activos en liquidos para realizar algunos

posibles pagos (p.16).
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Endeudamiento Segun Rubio P. (2017) el endeudamiento calcula el grado
de capitalizacién de los entes, de las cuales refleja el riesgo que surge la empresa
propia (p. 11).

Finalidad Segun Rubio P. (2017) la finalidad de un analisis financiero
consiste en investigar las relaciones de los activos y pasivos que se encuentran

dentro del balance o no presenten equilibrios financieros (p.9).
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3.1 Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo

Este estudio es aplicado porque toma conocimientos de teorias basicas para

luego tomarlas en cuenta.

Segun Séanchez, reyes y Mejia (2018) manifiestan que “el informe
aplicada, también conocida como ciencia, es decir, que se aprovecha el
conocimiento de otros para dar sustentd a la investigacibn que se esta
elaborando de las cuales podemos guiarnos como fuente y dar posibles
soluciones a nuestra problematica” p.79).

3.1.2 Disefio

El informe de este trabajo de indagacion es no experimental, porque no
manipularan las variables deliberadamente. Esto quiere decir que en el siguiente
diagnostico no haremos variar intencionalmente las variables dependientes e
independientes. De lo contrario, solo visualizaremos el problema causado tal como

se emplea, luego se realizard un analisis y se dara una posible solucion.

Segun el grafico pertenece al disefio no experimental:

l V Independiente
r

V Dependiente

Donde:

M — Interpreta a los servidores de las organizaciones.
V Independiente — Representa a la variable Merma que incide en los
estados financieros.

V Dependiente — Es la variable estados financieros.

r — Simboliza el enlazamiento de mermay la incidencia en los estados

contables econdémicos en los entes comercializadores de papel.
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3.2 Variables y Operacionalizacion

Segun Del Pilar et al (2017, p.71): las variables se manifiestan segun
personajes que emitan una referencia contextual acerca del trabajo que estemos
elaborando o tipo de indagacion, las cuales nosotros tomamos como fuentes para

el respaldo de nuestras variables.

3.2.1 Definicion conceptual
Definicibn de merma es la pérdida o deterioro de algo (en nuestro modulo,
mercancia o stock).

La merma se refiere a la deferencia entre inventario contable y el
inventario real: Una discrepancia significa que parte del inventario ha sido
perdido, robado, dafiado o mal contado, o bien que se ha cometido un error o un
fraude (Lacalle, 2018, p.260).

Definicion de los estados financieros:

son sintesis del proceso financiero por que los estados se realizan a fin
de conocer la situacion financiera y los resultados econémicos producto de las
actividades de un periodo determinado, asimismo la informacién que suministran
los estados financieros es de interés, entre otros, para la administracion, los
propietarios, los acreedores, los trabajadores y el Estado (Mendoza y Ortiz, 2016,
p. 41).

3.2.2 Definicién operacional

Segun Moreno (2018). Es una agrupacion de técnicas que explica la
eficacia de un confidente que debe ejecutar para percibir los impactos
sensoriales. En este aspecto, trata de determinar expresamente como se van a
dirigir o calcular las variables y ademas indica que para obtener la medida de
una variable (parrafo. 1).

La merma es cualitativa y actlia con 3 dimensiones: Deterioro de mercaderia,

robo de mercaderia y fraude.

Estados financieros es cuantitativo y actia con 3 dimensiones: Informe

financiero, estados contables y sintesis del proceso de informacion.

3.2.3 Indicadores

DNP (2018) “Los indicadores son un término de proporcion, visible y
comprobable que autoriza explicar cualidades, conductas o manifestaciones de
la existencia. Esto se consigue a por medio de la medida de una variable o una
conexion entre variables”. (p.6).
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Tabla 1 Indicadores de las variables merma y Estados Financieros

Merma

Estados financieros

Deterioro de materia prima
Deterioro de productos en curso
Deterioro de productos
semiterminados

Deterioro de productos terminados
Hurto interno

Hurto externo

Robo fisico

Expoliacién

Fraude contable

Fraude empresarial

Fraude empresarial

Ocultamiento

Corrupcion

Informe interno

Informe externo

Situacién econémica

Andlisis de los estados financieros
Estados de situacion financiera
Estados de resultado

Cambios en el patrimonio

Estado de flujo de efectivo

Ocultamiento Planificar
Corrupcion Organizar
Controlar
Toma de decisiones
Fuente:

Elaboracion propia
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3.2.4 Escala de medicion

Segun Sanchez, Reyes y Mejia (2018). La escala de es para poder medir los
numeros correspondientes ya sea nominal ordinal o proporciones (p. 62).
Totalmente en Desacuerdo (1)

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacién

Dentro de este estudio la poblacion esta constituida por 38 empleados de las
organizaciones comerciales de papel, durante el periodo 2020. Igualmente, se
puede decir es de caracter finita, ya que se puede contabilizar la participacion de

cada colaborador que representan a las empresas.

3.3.2 Muestra

Segun Salazar c. y del castillo s. (2018, p. 23):

Manifiestan que la muestra es “la porcién extraida de la poblacion en la
cual aplicaremos la encuesta en las organizaciones seleccionadas, y esto
ayudara a responder nuestra problematica y dar una posible solucién de ayudar

a las empresas papeleras a disminuir los desperdicios”.

Para realizar el célculo de este proyecto de trabajo informéatico se

manifestara de tal manera:
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ZZpPQ.n
NE2+72 pag

1=

Diande:
ri: Tamafio de la muestra
M: Tamafio de la poblacidn

Z: “alor de |la distribucion normal estandarizada correspondiente al nivel de
confianza; para el 95%, z=1.96

E: Maximao error permisible, esdecir un 3%

0 Proporcion de la pohlacion que tiene la caracteristica que nos interesa medir,
es igual a 0.50.

o: Proparcion de la poblacidn gue no tiene la caracteristica que nos interesa
medir, esigual a 0,50,

Fuente: Elaboracion propia

Al remplazar N=38 obtuvimos como resultado 34 personas por encuestar.
Este presente proyecto de investigacion contara con 34 personas para realizar la
encuesta.

Es asi que dentro de este trabajo aplicaremos la encuesta a 34 trabajadores

de los entes.
De las cuales estos son economistas, administradores, contadores,

almaceneros, técnicos de ingenieria y otros.

3.3.3. Muestreo

Segun Salazar c. y del castillo s. (2018, p. 23) “Es una herramienta que ayudara a
la seleccién correspondientes, ya que conduce para obtener la muestra correcta probabilistica en la

cual se aplicara la encuesta”.

Es asi que el muestreo que se uso para este informe es probabilistico ya que

se empleara a una cierta proporcion de personas de forma alternativa.

34




3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.4.1 Técnicas
Este proyecto de investigacion tomara en cuenta la utilizacion de la encuesta
como herramienta para la recopilacion de resultados obtenidos correspondientes a
la conectividad que hay entre las variables investigadas: Merma y los estados
financieros. Dicha encuesta esta por preguntas que van directamente los 34
colaboradores de las empresas comerciales de papel, y para ello se usara el

método de Likert. Asimismo “La técnica utilizada fue la encuesta, ya que es una estrategia de

recopilacion de datos existentes, por otro lado, esto se relacionara al tipo de estudio y el criterio de
investigador”. (Hernandez 2014).

Es decir, dentro de este informe de investigacion se utilizara el instrumento

de la encuesta.

3.4.2 Instrumentos

En el presente informe se empleé como herramienta el cuestionario, el
mismo que es primordial para recolectar de forma confiable, donde elabora la
redaccion de forma interrogativa, la escala de Likert con 5 niveles, se conseguira
percibir respuestas y logre puntualizar la dificultad del andlisis que se esta

examinando.

Torres, Paz y Salazar (2019) manifiestan que la recolecciéon de datos
procede principalmente por observacion como encuestas 0 entrevistas a los
expuestos mostrados estudios, la parte inicial de toma de datos y la organizacion
es basica para alcanzar un resultado exitoso y con el apoyo de estar muestras

no quedaron fuera de la vision del investigador experimentado.
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Ficha técnica de la variable Merma

Nombre: Cuestionario para medir la merma

Autor: Vega Ponte Jemima.

Ano: 2020

Objetivo: Demostrar como la merma incide en los estados financieros.

Argumento: Esta elaborado por 12 items, establecidos en 3 dimensiones y
12 indicadores.

Administracion: Personal

Calificaciéon: Esta establecido por 5 alternativas (1, 2, 3, 4, 5), establecidas

por la escala de Likert.

Tabla 2 Calificacion y puntuacion del cuestionario

Alternativas Puntuacion Afirmacion

1 1 Totalmente en
desacuerdo

2 2 Desacuerdo

3 3 Indiferente

4 4 De acuerdo

5 5 Totalmente de

acuerdo

Ficha técnica de la variable Estados financieros

Nombre: Cuestionario para medir la variable Estados financieros.

Autor: Vega Ponte Jemima.

Afo: 2020

Objetivo: Demostrar como la merma incide en los estados financieros.

Argumento: Esta elaborado por 12 items, establecidos en 3 dimensiones y
12 indicadores

Administracion: Personal

Calificacion: Esta establecido por 5 alternativas (1, 2, 3, 4, 5), establecidas

por la escala de Likert.
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Tabla 3 Calificacion y puntuacion del cuestionario

Alternativas Puntuacién Afirmacion

1 1 Totalmente en
desacuerdo

2 2 Desacuerdo

3 3 Indiferente

4 4 De acuerdo

5 5 Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

3.4.3 Validez

Segun los autores Del pilar P. et al (2017) definen: “Que para realizar la
validez del instrumento y verificar si es aplicable, nosotros acudimos a juicios de
expertos, los cuales calificaron y dieron sus puntos de vita respecto a nuestro
instrumento, de igual modo criticaron a nos solicitaron a realizar algunos

cambios, ya que ellos saben del tema y mas aln son expertos en ello”.

Esta validacion fue desarrollada por 1 doctor y 2 magisteres tematicos que

comprobaron el instrumento como aplicable en su confidencialidad.

Tabla 4 Validez del instrumento:

Grado Apellidos y nombres del Calificacion
académico experto
Doctor Ibarra Fretell, Walter Aplicable
Magister Diaz Diaz, Donato Aplicable
Magister Grijalva Salazar, Rosario Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia del previo tablero, expone una evaluacion. De acuerdo con el

juicio de los especialistas se logra una percepcion eficaz por lo que se puede decir

gue es confiable.



3.4.4 Confiabilidad

Para este presente informe de investigacion las herramientas utilizadas para
las variables mermas y estados financieros; es evaluado por medio de la encuesta
a las 34 personas de los entes comerciales papeleros, son profesionales del area
contable, trabajadores que laboran en otra funciones o personas que tengan
dominio del tema.

Es un sefalizador incorporado entre los valores de 1y 0, y su propésito es
dar autenticidad para estimar mediciones estables y resistentes. “El coeficiente Alfa
es aprovechado para cuantificar la fiabilidad” (Ruiz, 2019). El dictamen de esta
herramienta fue evaluado a través de la sucesion numérica de muy baja hasta muy

alta.

Tabla 5 Escala de Alfa de Cronbach

Rango Deduccién

0.81-1.00 Muy alta
0.61-10.80 Alta
0.41-0.60 Moderada
0.21-0.40 Baja
0.01-10.20 Muy baja

Fuente: Gamarra, Rivera, Wong y Pujay 2016

Esto quiere decir, que la escala de Alfa de Cronbach tiene un rango minimo
de 0.01 lo cual significa no confiable para realizar la investigacion; sin embargo,
esto va aumentado de manera continua y un maximo de 1, de las cuales esto
significa que tiene una confiabilidad muy alta para la aplicaciéon del informe dentro

de las empresas papeleras.
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Para la confiabilidad la herramienta elaborada es el Alfa de Cronbach,
resolvié el método de las relaciones entre las variables que constituyen parte del

cuestionario.

Formulada por:

i 2
= \‘—k ‘[1 — Zi;iz'gi] :

Dénde;

2 . , .
] ng es la varianza del item i,

] Sfes la varianza de la suma de todos los items y

k es el nimero de preguntas o items.

El mecanismo esta conformado por 24 items, siendo el modelo de 34
personas. La fiabilidad del trabajo de este informe de indagacién es del 95%. Por

ello se determindé el nivel de la fiabilidad sera con el Alfa de Cronbach se utilizando

SPSS V.22.

Tabla 6 Confiabilidad de la variable merma

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,822 12
Fuente: SSPS Vs. 22

El coeficiente de Alfa de Cronbach alcanzado corresponde a 0,822; que se

halla entre el 0.81 al 1.00 este instrumento de analisis presenta una confiabilidad

admisible.

En relacion con la variable merma y su confiabilidad se evalu6 a través de la
encuesta a 34 personas. Se expresa que el cuestionario de 12 items consta de una

moderada confiabilidad, ya que el coeficiente de Alfa de Cronbach optado es de

0.822.
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Tabla 7 Validez de items

Estadisticas de total de elemento

1. El deterioro de materia
prima ocurre cuando los
productos son extraidos

2. El deterioro de
productos en curso
ocurre cuando la
produccion es sometida
al proceso de fabricacion
3. El deterioro de
productos
semiterminados ocurre
en la fabricacion de
resmas

4. El deterioro de
productos terminados se
da en el proceso de
embalaje

5. La mercaderia de la
empresa esta expuesto
al hurto interno por parte
de los trabajadores

6. La mercaderia al ser
trasladado de un lugar a
otro esta expuesta a ser
hurtado por personas
externas

7. Robo fisico es el
defecto de mercaderias
ocasionadas en el
proceso de produccion

8.El temor que existe en
algunas empresas de
seguir trabajando puede
ser causado por la
expoliacién continua

Media de
escala si el
elemento se
ha suprimido

41,48

42,12

41,42

41,91

41,85

41,55

41,00

41,42

Varianza de
escala si el
elemento se
ha suprimido

46,758

52,422

47,877

56,335

57,008

45,256

57,500

47,877

Correlacion
total de
elementos
corregida

,847

,228

124

,050

,039

917

,150

(24

Alfa de
Cronbach si
el elemento
se ha
suprimido

, 780

,837

, 789

,852

,848

72

,828

, 789

40



9. Fraude contable esun 41,42 49,377 , 716 , 793
acto intencionado por

parte la empresa para

obtener una ventaja de

manera equivocada en

los registros

10. En algunas 41,48 47,445 ,894 ,780
empresas

comercializadoras

comenten fraudes

empresariales para asi

ventaja dineraria

11. Laempresatrabaja | 41,79 53,360 ,194 ,839
con asesores externos

para revisar y realizar un

seguimiento de un

ocultamiento

12. El beneficio 41,55 45,756 ,908 J74

empresarial es un abuso
gue puedo haber sido
causado por la
corrupcion

Fuente: SSPS Vs 22

Anédlisis de confiabilidad del instrumento de la Variable Estados Financieros

Para la validez del instrumento se empled el Alfa de Cronbach, que se somete
a sefalar el promedio imparcial de las correlaciones de las variables.

Formulado por:

— k Z?:l'gi'E
==l -5

En la que:
52 . , .
] i es la varianza del item i,

2 . p
1 Steslavarianza de la suma de todos los items y

k es el nimero de preguntas o items.
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Asimismo, contiene 12 items, de las cuales se aplica a las 34 personas. El
nivel de veracidad de este informe es 95%. Para determinar el nivel de confiabilidad
con el Alfa de Cronbach se utilizé el SPSS V.22.

Tabla 8 Confiabilidad de la variable Estados Financieros

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 756 12

Fuente: SSPS Vs. 22

El coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido es de 0.756; la cual esta en rango
de 0,61 a 0,80, en conclusion, el instrumento de analisis cuenta con una
confiabilidad admisible.

De acuerdo los Estados financieros la confiabilidad del instrumento se
evaluo a 34 personas. Se manifiesta que el cuestionario de 12 items consta de una
moderada confiabilidad, en virtud que el coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido
es de 80%.

Tabla 9 Validez de items

Estadisticas de total de elemento

Media de | Varianza de | Correlacion Alfa de
escala si el | escala si el] total de | Cronbach si el
elemento se | elemento se | elementos elemento  se
ha suprimido | ha suprimido | corregida ha suprimido

13. En el informe interno | 44,09 32,568 ,055 176

se debe de tomar en

cuenta las principales

politicas y los criterios

contables

14. En el informe externo | 44,50 24,197 ,883 672

el auditor no tiene

contacto con la empresa

porque su informacion es

la que le da la empresa

15. Las mermas que no | 44,03 31,605 , 167 , 7163

pueden venderse son
consideradas como gasto
dentro de la situacion
econdmica de la empresa
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16. La empresa realiza los
requerimientos tributarios
para reconocer las
mermas como gastos en
los estados financieros

17. En el estado de
situacion financiera se
detallan los subproductos
de las mermas originadas
en un periodo

18. Las mermas estan
incluidas en los costos
considerados en el estado
de resultado

19. La contabilizacion de
mermas afecta a la cuenta
contable de la utilidad
reflejada en el estado de
cambios en el patrimonio

20. Mediante el estado de
flujo de efectivo se puedo
evaluar la capacidad de la
empresa para tomar
decisiones  economicas
con respecto a las
mermas

21. Al realizar un analisis
se debe de planificar
como  recuperar las
mermas ocasionadas
dentro del proceso
productivo

22. La empresa debe
organizarse para llevar
acabo la solucién de
mermas dentro de los
estados financieros

23. El control se refiere a
la verificacibn de los
estados financieros para
gue se cumplan con lo
planeado reduciendo a un
minimo las diferencias
ocasionadas por las
mermas

24. El area de contabilidad
realiza analisis del estado
financiero para tomar
decisiones tacticas con
respecto al tratamiento de
mermas

44,47

44,12

44,09

44,44

43,97

44,50

44,65

44,12

44,26

24,499

33,198

31,477

24,496

32,817

23,955

23,872

33,501

33,958

,857

,041

174

,836

,102

197

, 716

-,028

-,067

677

,769

, 763

,678

, 764

,679

,689

, 782

, 783
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Fuente: SSPS Vs. 22

3.5Procedimientos

3.6 Métodos de analisis de datos

El instrumento se adapté el primer dia, subsiguientemente se edificé la
procedencia de la informacion en Excel, constituyendo la informacion por dimension
y variables, tras hecho eso se debe insertar en el SPSS Vs 22 donde se adhiere la
prueba de normalidad para diagnosticar el método estadistico perfecto para la
investigacion, tras realizar lo mencionado se logro la solucion al objetivo constituido
para la hipétesis de acuerdo al trabajo realizado.

Esta investigacion presenta a continuacion las variables estudiadas:

V1 = Cualitativa (Merma).

Los datos alcanzados de la primera variable, su observacién se refleja
mediante porcentajes.

V2 = Cuantitativa (Estados financieros)

Una vez procedente a la informacion de esta variable su estudio posee una
muestra en porcentajes.

Estadistica descriptiva: Se produce para formar la operacion de las
frecuencias expositivas conforme a la inquisicion obtenida de la realizacion para los
enseres de recopilacion, tomando en cuenta el nivel indicado de la finalidad
estudiada.

Estadistica de prueba: Se efectuara el tanteo de costumbre a fin de instaurar
la investigacion y el uso de las comprobaciones.

Prueba de hipétesis: El método que se manifiesta se aplicara la prueba de
hipotesis correspondiente, segun las pruebas estadisticas.

Los datos adquiridos a través de la realizacién de las técnicas e instrumentos
antes presentando, tomando en cuenta a los usuarios o principios indicados. De
acuerdo a la investigacion puestas como detalladas y retratos, se realizaran las
calificaciones objetivas los enseres de recopilacion, tomando en cuenta el nivel

indicado de la finalidad estudiada.
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3.7Aspectos éticos

En este desarrollo del proyecto de investigacion se protegera la identidad de
todos personajes que tuvieron participacion a ello. De las cuales las muestras seran

realizadas honestamente y los resultados reflejaran la veracidad.
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V. RESULTADO



4.1. Descripcion de Resultados

Para este capitulo se expondran los datos recolectados considerando en

cuenta el objetivo de la investigacion.

Demostrar como la merma incide en el informe financiero de las empresas

comerciales de papel.

Analisis descriptivo de la variable Merma

Tabla 10 Descripcion de Merma

Merma
Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 8 23,5
Aplicable 26 76,5
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

80

[=1n]

Porcentaje
&

20

Mo aplicakle

Aplicable

Merma

Mo aplicakle

Figuras 1 Descripcién Merma

Fuente SSPS Vs.22
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Segun latabla N° 10 y la figura N° 1 de la encuesta realizada a las empresas
comercializadoras de papel, se obtiene un porcentaje alto en cuanto a la aplicacién
de las mermas dentro de este sector, de los cuales se indican que estos deterioros
ocurren desde el proceso de fabricacion; asimismo también cuentan a los robos de
mercaderia y a los fraudes como parte de ello y esto hace que su desarrollo
econdmico sea aplicable en cuanto a las perdidas ocurridas incidiendo en los
estados financieros, por otro lado, se puede verificar que un cierto porcentaje menor
tienen un desarrollo no aplicable; ya sea que desconozcan del tema o simplemente
no estan de acuerdo a las mermas que se van ocasionando dentro del proceso de

la elaboracion.

Tabla 11 Descripcidn de la dimension Deterioro de mercaderia

Deterioro de mercaderia

Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 8 23,5
Aplicable 26 76,5
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22
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Figuras 2 Descripcién de deterioro de mercaderia

Fuente SSPS Vs.22

De la encuesta elaborada a los trabajadores de las empresas comerciales
de papel, se aprecia que tiene un alto nivel de deterioro dentro de la materia prima,
ya que se va originando la merma, por otro lado, se verifica que no tienen
conocimiento acerca del deterior6 que se va ocasionando en el proceso de

fabricacion.

Tabla 12 Descripcion de la dimension Robo de mercaderia

Robo de mercaderia

Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 2 59
Aplicable 32 94,1
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 3 Descripcién de robo de mercaderia.

Fuente SSPS Vs.22

De las empresas comercializadoras de papel del distrito de San Martin de
Porres, se obtiene un porcentaje alto en cuanto a la aplicacion del robo de
mercaderia dentro de este sector de las cuales indican que su desarrollo econémico

es aplicables, asi mismo se puede verificar que un cierto porcentaje tienen un
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desarrollo no aplicable ya sea por el desconocimiento del tema o simplemente no

estan de acuerdo con el robo de mercaderia.

Tabla 13 Descripcion de la dimension Fraude

Fraude
Frecuencia Porcentaje
Valido No aplicable 5 14,7
Aplicable 29 85,3
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 4 Descripcién de fraude.

Fuente SSPS Vs.22

Al aplicar la encuesta dentro de las empresas comerciales de papel se pudo
apreciar que la mayoria de encuestados presumen que el fraude se aplica o se
desarroll6 dentro de las entidades, ya que esto puede ser originado por sus
trabajadores, o puede ser con el consentimiento de los mismos empresarios y un
porcentaje menos deduce no ser aplicado dentro de la empresa o no tienen

conocimiento del suceso.
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Tabla 14 Descripcién de Estados financieros

Estados financieros

Frecuencia Porcentaje
Valido No medible 3 8,8
Medible 31 91,2
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 5 Descripcion Estados financieros

Fuente SSPS Vs.22

Segun la tabla N° 11 y la figura N° 2 los encuestados de las empresas
comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres; manifiestan que los
estados financieros son medibles, ya que dentro de la encuesta tienen mayor
porcentaje, de las cuales se puede afirmar que los estados financieros son
documentos e informes que dan a conocer coOmo se encuentra la empresa y es de
gran importancia para la toma de decisiones y mejoramiento de las organizaciones
en cuanto a las incidencias de las mermas que se van generando, sin embargo, se
verifica que un porcentaje menor de encuestados no tienen conocimiento acerca

de los estados financieros, ya que no son medibles.
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Tabla 15 Descripcion de la dimension Informe financiero

Informe financiero

Frecuencia Porcentaje
Valido No medible 4 11,8
Medible 30 88,2
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 6 Descripcién de informe financiero.

Fuente SSPS Vs.22

Dentro de los encuestados, segun la dimension del informe financieros se

muestra que hay un alto porcentaje, en cuanto se pueda medir estos informes; ya

que dentro de ellos esta el informe interno y externo de la empresa; de tal manera

se podemos encontrar a los activos pasivos y patrimonios y mas aun a los analisis

financieros los cuales se verifican con las ratios obtenidos de los resultados. Por

otro lado, hay un porcentaje minimo que no cuentan con esta informacion o

desconocen del tema.
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Tabla 16 Descripcion de la dimension Estados contables

Estados contables

Frecuencia Porcentaje
Valido Medible 34 100
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Figuras 7 Descripcién Estados contables.

Fuente SSPS Vs.22

De acuerdo a los resultados obtenidos por la encuentra realizada dentro de
las empresas comerciales de papel, se puede apreciar que los estados contables
son medibles en cuanto a las mermas, ya que se encuentran dentro de los ingresos
y los gastos, esto se puede verificar ya que la mayoria de los encuestados cuentan

con esta informacion dentro de las empresas.
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Tabla 16 Descripcion de la dimension Sintesis del proceso

Sintesis del proceso

Frecuencia Porcentaje
Valido No medible 6 17,6
Medible 28 82,4
Total 34 100,0

Fuente: SSPS Vs. 22

Porcentaje

Mo medible Medible

Sintesis del proceso

Figuras 8 Descripcién de sintesis del proceso.

Fuente SSPS Vs.22

Es asi que, dentro de los resultados de encuestados, en la sintesis del
proceso de informacién se puede observar que el porcentaje mas alto es medible,
ya que ellos tienen conocimiento en que se puedan mejorar las decisiones que los
accionistas puedan tomar mediante un resumen financieros y planificar para el lucro
empresarial; sin embargo, dentro de las empresas papeleras existe

desconocimiento del tema.

54



4.2 Nivel Inferencial

Prueba de Hipotesis

Planteamos las siguientes hipoétesis de trabajo

Hipotesis General

H1: La merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales de
papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.

HO. La merma no incide en los estados financieros en las empresas comerciales de

papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.

Nivel de significancia: a=—>0.05 5% de margen maximo de error.

Regla de decision: p=a —> se ratifica la hipotesis nula HO

p<a S se acepta la hipoétesis alterna H1

Tabla 17 Coeficiente de correlacién entre el Merma y Estados Financieros

Correlaciones

Merma Estados
Financieros

Merma Coeficiente de 1,000 ,850™

Correlacion
Rho de Sig. (bilateral) ) ,000
Spearman N 34 34
Estados Coeficiente de ,850™ 1,000

Financieros Correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 34 34

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SSPS Vs. 22

Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05 permite
rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir que la merma tiene
relacién con los estados financieros. Asimismo, el coeficiente de correlacién Rho Spearman
= 0.850, indica que la Merma incide en los estados Financieros de las empresas en el
distrito de San Martin de Porres es positiva buena; esto quiere decir que mayor merma

mejor estados financieros.
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Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta Merma dependiente ,899
Estados Financieros ,950

dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22

Dentro de las medidas direccionales, se puede apreciar que el valor el

altamente es confiable para las dos variables.

Hipotesis Especifico 1

H1: La merma incide en el informe financiero de las empresas comerciales
de papel en el distrito de san Martin de Porres afo 2020

HO: La merma no incide en el informe financiero de las empresas

comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020

Nivel de significancia: a =0.05, —>5% de margen maximo de error.
Regla de decision: p = a —> se acepta la hipotesis nula Ho

p<a_s se acepta la hipotesis alterna Hi

Tabla 18 Coeficiente de correlacion entre Merma y el Informe financiero

Correlaciones

Merma Informe
Financiero
Merma Coeficiente de 1,000 ,880™
Correlacion
Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 34 34
Spearman Informe Coeficiente de ,880™ 1,000
Financiero Correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SPSS Vs.22
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Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05
permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir que la
merma incide en el informe financiero de las empresas comerciales de papel.

Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.880.

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta Merma dependiente ,936
Informe Financiero 953

dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22

Hipotesis Especifico 2

H1: La merma incide en los estados contables de las empresas comerciales
de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020.

HO. La merma no incide en los estados contables de las empresas
comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020.
Nivel de significancia: a =0.05;—>5% de margen maximo de error.

Regla de decision: p = a —> se acepta la hipotesis nula HO

p<a S se acepta la hipétesis alterna H

Tabla 19 Coeficiente de correlacién entre Merma y estados contables.

Correlaciones

Estados
Mema contables
Financiamiento Coeficiente de 1,000 377"
correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 34 34
Spearman Desarrollo Coeficiente de ,377" 1,000
Empresarial correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 34 34

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SSPS Vs. 22
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Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05
consiente rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, es decir que la
merma tiene relaciéon con los estados contables. Asimismo, el coeficiente de
correlacion Rho Spearman = 0,377, indica que la relacion que existe entra la merma
y los estados contables.

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta Merma dependiente ,635
Estados contables ,830

dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22

Hipotesis Especifico 3

H1: La merma incide en la sintesis del proceso de informaciéon de las
empresas comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020.

HO. La merma no incide en la sintesis del proceso de informacion de las

empresas comerciales de papel en el distrito de san Martin de Porres afio 2020

Nivel de significancia: a =0.05 5% de margen maximo de error.

Regla de decision: p

v
Q

se acepta la hipétesis nula HO

psa se acepta la hipotesis alterna H1
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Tabla 20 Coeficiente de correlacion entre Merma y la sintesis del proceso de
informacion

Correlaciones

Sintesis del
Merma proceso de
informacion
Financiamiento Coeficiente de 1,000 ,711**
correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 34 34
Spearman Cultura Coeficiente de 711" 1,000
Empresarial Correlacién
Sig. (bilateral) ,001 .
N 34 34

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)
Fuente: SSPS Vs. 22
Interpretacion:

Puesto que el nivel de significancia o valor de p=0.001 es menor a 0.05
permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir que la
merma tiene relacion con la sintesis del proceso de informacion que exista dentro
de la empresa, el coeficiente de correlacion Rho Spearman = 0.711, indica que la
hay relacion entre merma y los estados financieros en las empresas comerciales

de papel.

Medidas direccionales

Valor

Nominal por intervalo Eta Merma dependiente , 788
Sintesis del proceso de ,909
informacion

Dependiente

Fuente: SSPS Vs. 22
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V.DISCUSIONES
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Es asi que dentro de los desenlaces emitidos en el presente trabajo se

pueden emplear las siguientes interpretaciones y discusiones.

En el informe de trabajo se tiene como objetivo general demostrar como la
merma incide en los estados financieros de las empresas comerciales de papel en

el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.

Dentro del andlisis de confiabilidad, se utilizo el Alfa de Cronbach, el cual se
tuvo como resultado 0,822 y 0,756 para las variables Merma y Estados Financieros,
de las cuales constan de 12 y 12 items en total, teniendo un nivel de confiabilidad
de 95% siendo un valor 6ptimo de Alfa de Cronbach, ya que es un valor que se
encuentra dentro de 0.6 a 1, y estos garantizan la fiabilidad de dicha escala, en el
caso de este estudio de investigacion de ambos valores que son superiores a 0.6,

por lo tanto, se puede deducir que los instrumentos son suficientemente confiables.

. Seguidamente dentro de las respuestas estadisticos obtenidos, la mema incide en los
estados financieros de las empresas comerciales de papel en el distrito de San Martin de
Porres afio 2020, ya que, en el resultado obtenido del nivel de referencia dentro de
la hipotesis general se empled la prueba de Rho de Spearman donde el valor del
nivel de significancia o el valor de p=0.00 es menor a 0.05, es asi que dentro de este
trabajo se ha estimado un nivel de confiabilidad del 97% con un margen de error de
3% esto nos lleva a deducir que se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta la hipotesis
alterna. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho Spearman es = 0.850, esto
indica que hay relacién entre Merma y los Estados Financieros en las empresas
comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres, es positivo bueno. Por
otro lado, este resultado obtenido concuerda con el trabajo realizado por Puente
(2017) el cual concluye, que las mermas inciden en los estados financieros de la
empresa Corporation Intherpharma SAC, esto hace que las pérdidas tienen

relevancia dentro de la situacién econdmica.

El resultado obtenidos de la hipétesis N.° 1 se utiliza la prueba de Rho de
Spearman, en el cual el valor de significancia es p=0.001 donde se ha considerado
un nivel de correlacion del 93% con un margen de error de 7%, es asi que se

puede deducir que se rechaza la hipotesis nula 'y se acepta la hipotesis alterna; es
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asi que se afirma que la merma tiene relacion con el informe financieros de las
empresas comerciales de papel en el distrito de San Martin de Porres, afio 2020.
Por otro lado, el Rho de Spearman es = 0,880, la cual indica la relacién que existe
entre merma y el informe financiero. Es asi que, con los resultados obtenidos
concuerdan con la investigacion de Espinoza (2018) a través de su investigacion
de Mermas y su relacién con los estados financieros en las empresas industriales
del distrito de San Martin de Porres, afio 2018. con el fin de saber si existe relacion
entre las dos variables, de tal qué manera, se puede afirman que las mermas
tienen un grado de validez dentro del giro econémico y esto se ve reflejado en los
de los estados financieros atreves de los reportes emitidos en un determinado

periodo a las empresas industriales de San Martin de Porres.

En el trabajo de la hip6tesis especifica N° 2, se usoé la prueba de Rho de Spearman,
donde el valor del nivel de significancia o el valor de p= 0. 000 es menor que 0.05,
esto quiere decir que consiente rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la hipotesis
alterna, es decir que la merma tiene relacion con los estados contables de las
empresas comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres, afio 2020.
Ademas, el coeficiente de correlacion expresa, que hay relacion entre la merma 'y
los estados contables ya que es regular es regular buena. lgualmente, estos
resultados coinciden con Velasquez, P. (2017) el cual concluye que las mermas y
desmedros tienden a tener relacion con los estados financieros en el distrito de
Santa Anita, ya que estos fendmenos ocurren dentro de la actividad y son

contabilizados como perdidas o ganancia.

En resultado adquirido de la hipétesis especifica N°3, se adjunto la prueba de Rho
de Spearman, donde el valor del nivel de significancia o el valor de p=0.001 es menor
que 0.05, donde se ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% con un margen
de error de 5%, por lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, es asi que esta prueba nos permite mencionar que la merma tiene relaciéon
con la sintesis del proceso de informacion que exista dentro de las empresas de
papel del distrito de San Martin de Porres, afio 2020. Ademas, el coeficiente de
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correlacion Rho Sperman es=0.711, indica que la relacion entre elmerma y sintesis
del proceso de informacién es positiva bueno. Asi mismo este resultado concuerda
con Pilco, A. (2018) sefala que existe una relacién significativa entre merma y
desmedro influyen dentro de los estados financieros.
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VI.CONCLUSIONES



La investigacion obtenida en el trabajo de tesis se puede manifestar las

siguientes sintesis.

1. De acuerdo al objetivo general planteado, se ha “podido concluir que las
empresas comercializadoras de papel del distrito de San Martin de Porres afio
2020, tienen a tener problemas en el proceso de produccion; y es asi que este
fendmeno llamado merma incide en los estados financieros, ya sea por el
traslado de mercaderia, fabricacion o ser ocasionado intencionalmente por parte
de la misma empresa y a esto le llaman fraude. Es por ello que las mermas
inciden en los estados financieros ocasionando perdidas dentro de las entidades

ya sean considerados como costo o gasto.

2. De acuerdo al objetivo especifico N° 1 se tiene como sintesis, que los informes
financieros realizados por las organizaciones comerciales de papel en el distrito
inciden en los estados financieros, ya que se pudo identificar que los reportes
realizados son para la mejora o cambios que pueda utilizar la empresa, por otro
lado tener conocimiento de cdémo se encuentra econOmicamente la
organizacion, ya que esto les permitira el giro de negocio rentable, sin embargo
dentro de estos documentos de las empresas comercializadoras estos
desperdicios han estado generando pérdidas en sus activos, es asi que
dependera mucho de los resultados financieros que se emitan en un tiempo

determinado ya sea favorable o no.

3. Es asi, que el objetivo especifico N° 2 se concluye, que dentro de las
organizaciones comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres los
estados contables financieros son fuentes para la elaboracion de registros
contables en la cual se manifiestan la relacién que existe con de las mermas,
esto quiere decir que las empresas dependeran de la recopilacién de los datos

emitidos en un tiempo determinado para asi tomar mejores decisiones.
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4. Por otro lado, de acuerdo al objetivo especifico N° 3 se concluye que, en las
empresas comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres, las sintesis
de informacion son relevantes para la toma de decisiones, ya que es el resumen
de la informacién que tenga empresa, de igual modo permite mejorar la
formulacion de las alterativas de solucion ya sea desfavorable o no
econdémicamente; y esto lleva a cabo que los accionistas tomen medidas, como
la reduccion de mermas ocasionados por el volumen, peso, cantidad o exceso

de produccién.
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VILRECOMENDACIONES



Como resultado del presente informe de investigacion se aportan las

siguientes recomendaciones.

1. De acuerdo a la hipétesis general planteada es recomendable que las empresas
comerciales de papel de San Martin de Porres, afio 2020, que implementen un
espacio de reciclaje de igual modo se solicita capacitacion para el manejo de
las maquinas de corte y llevar un control dentro del almacén, esto los llevara a
conseguir buenos resultados dentro del proceso productivo y disminuir las
pérdidas ocasionadas.

2. Es asi que para la hipétesis especifica N° 1 plateando, se recomienda tener en
cuenta los informes financieros emitidos mensualmente y anualmente ya que
estos son documentos de gran importancia para cualquier empresa por lo que
estos muestran que movimientos ocurren dentro de la organizacion y ver qué

cambios puede realizarse.

3. Por otro lado, para la hipotesis especifica N° 2 planteado, es recomendable que
las empresas comerciales de papel del distrito de San Martin de Porres, tengan
acceso a la informacion permanente de los estados contables, ya que estos
muestran la situaciébn econdmica de las empresas y estas puedan tomar

mejores medidas en cuanto a las mermas existentes dentro de la produccion.

4. Y por ultimo para la hipotesis N° 3 planteado, es recomendable que implementen
un espacio de reciclaje o una compra de un software especializado para el corte,
ya que esto puede disminuir las pérdidas y también se recomienda que tomen
las mejores decisiones para el bien de la empresa; ya sea seguir invirtiendo o
mejora la estructura del almacenamiento y capacitacion de los trabajadores para
el uso de las maquinas, ya que se ha podido identificar las pérdidas ocasionadas
en el proceso de produccién, de tal manera se tomara mas importancia ya que
esto se puedo vender a las municipalidades del distrito y esto puede generar
ingresos dentro de las empresas comerciales de papel en el distrito de San

Martin de Porres.
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