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Resumen

El presente trabajo de suficiencia profesional titulado “Sanciones administrativas
por incumplir normas sanitarias de centros de abastos y el deber fiscalizador de
la Municipalidad de Cayma-Arequipa” se desarrolla en base de mi experiencia
laboral en la Sub Gerencia de Fiscalizacién Municipal, teniendo la investigacion
como objetivo principal analizar como la municipalidad viene efectuando las
operaciones de fiscalizacion sobre las condiciones de salubridad en centros de
abastos, asi como, en caso de incumplimiento la imposicidbn de sanciones

administrativas.

La investigacion es de tipo juridico dogmatico, cuenta con un enfoque cualitativo
con propuesta, documental y de campo; mediante el empleo de la cedula de
entrevista que se realizé a tres funcionarios de la municipalidad de Cayma; se
pudo concluir, que la labor de fiscalizacion debe ser realizada conforme a las
exigencias del ordenamiento juridico, ante el contexto que vivimos actualmente
para enfrentar al covid-19, es importante hacer respetar las disposiciones
emitidas por el Gobierno Central para evitar su propagacién por lo que resulta
razonable la emision de una Ordenanza Municipal que regule las infracciones, asi
como las sanciones administrativas respecto al incumplimiento de los
lineamientos de bioseguridad por parte de los centros de abastos que ponen en

riesgo la salud publica.

Palabras clave: Municipalidad, sanciones administrativas, centros de

abastos, fiscalizacion.
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Abstract

The present work of professional sufficiency entitled "Administrative sanctions for
failing to comply with the sanitary regulations of food centers and the supervisory
duty of the Municipality of Cayma-Arequipa" is developed based on my work
experience in the Sub-Management of Municipal Inspection, having the
investigation as The main objective is to analyze how the municipality has been
carrying out the inspection operations on the health conditions in supply centers, as

well as, in case of non-compliance, the imposition of administrative sanctions.

The research is of a dogmatic legal nature, has a qualitative approach with a
proposal, documentary and field. Through the use of the interview card that was
carried out with three officials of the municipality of Cayma; It was possible to
conclude that the inspection work must be carried out in accordance with the
requirements of the legal system, given the context that we are currently living in to
face covid-19, it is important to enforce the provisions issued by the Central
Government to prevent its spread by what that it is reasonable to issue a Municipal
Ordinance that regulates infractions, as well as administrative sanctions regarding
non-compliance with biosafety guidelines by food centers that put public health at

risk.

Keywords: Municipality, administrative sanctions, supply centers, inspection.
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|. INTRODUCCION

El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolla en base de mi
experiencia laboral en la Sub Gerencia de Fiscalizacion Municipal de la
Municipalidad Distrital de Cayma provincia y region de Arequipa. Debido a la
pandemia que se vive actualmente el gobierno central ha emitido normas que
regulan tanto la labor del municipio, asi como los centros de abasto a fin de evitar
contagios y la propagacion del covid-19. Basicamente la problematica del distrito
de Cayma empieza con su deber de procurar la prevencion de contagios mediante
la regulacion, control y verificacion del aseo, higiene y salubridad de los centros de
abastos, asi como dar el cumplimiento al plan de vigilancia de bioseguridad que
contribuyan a evitar la propagacion del covid-19; y fortalecer la salubridad

implementando las medidas sanitarias acordes a las normativas vigentes.

Actualmente los gobiernos locales estan en la obligacion de implementar medidas
gue contengan los contagios en lugares concurridos. Es asi que, con respecto a los
operativos de fiscalizacion que se viene realizando en los centros de abasto
mediante la Sub Gerencia de Fiscalizacion Municipal, se procura garantizar la salud
de la poblacién y dar cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Ministerio

de Produccién y del Ministerio de salud.

En vista de ello, el problema principal se puede resumir en la siguiente interrogante:
¢,Como la municipalidad de Cayma, en ejercicio de su deber fiscalizador, viene
sancionando administrativamente a los centros de abastos que incumplen con las
normas sanitarias? y como problemas especificos son los siguientes: a) ¢ Cudles
son los factores que inciden sobre la imposicion de las sanciones administrativas
en contra de los centros de abastos luego de haber seguido con el procedimiento
administrativo sancionador que acredita su incumplimiento respecto a las normas
sanitarias?, y b) ¢Cuales son los lineamientos operativos con lo que cuenta la
municipalidad de Cayma para realizar los operativos dentro del marco normativo

central y local establecido?.

El objetivo general del presente trabajo fue determinar la manera en que se viene
imponiendo las sanciones administrativas por incumplir las normas sanitarias en

contra de los centros de abastos ejerciendo la municipalidad de Cayma su deber



de fiscalizador Los objetivos especificos fueron los siguientes: a) Determinar los
factores que inciden sobre la imposicion de las sanciones administrativas en contra
de los centros de abastos luego de haber seguido con el procedimiento
administrativo sancionador que acredita su incumplimiento respecto a las normas
sanitarias, y b) Establecer los lineamientos operativos con lo que cuenta la
municipalidad de Cayma para realizar los operativos dentro del marco normativo
central y local establecido.

La importancia de esta investigacién busca mejorar y/o perfeccionar los operativos
de intervencién de centros de abastos, asi como el marco legal de una politica
interna distrital sobre las sanciones administrativas de esta indole. El tema a
investigar es importante porque esta relacionado la facultad fiscalizadora que
ostenta los gobiernos locales debidamente reconocido por el texto constitucional. Y
para ello, a nivel legal exista regulado el procedimiento administrativo sancionador
y de forma complementaria esta la ordenanza que reglamenta tanto el indicado
procedimiento como también esta el cuadro de infracciones y sanciones
administrativas. Labor que ha tomado mayor auge durante el vigente estado de
emergencia sanitaria que el Peru esta siendo asolada por el virus COVID19.

Entonces el tema es actual porque esté relacionado con la mejora de la vigilancia
sanitaria municipal que debe de desplegar hacia los centros de abastos que se

ubican dentro de su jurisdiccion.

Con la puesta en marcha de la investigacion se beneficiaran tanto los funcionarios
a cargo de la labor fiscalizadora, asi como a los comerciantes que tienen su puesto
de venta en los seis centros de abastos que tiene actualmente el distrito de Cayma,

beneficiAndose asi la salud del vecino caymefio.

La creacion del distrito se produce conjuntamente con la primera Constituciéon
Politica del Pera en el afio 1823, posteriormente oficializandose su creacién el afio
1963 mediante la Ley N°14698 que eleva a su capital a la categoria de Villa. La
Municipalidad de Cayma es un distrito que mantiene sus tradiciones, cuenta con
zonas ecoldgicas siendo un destino turistico, ademas cuenta con tres zonas
diferenciadas (zona residencial, zona tradicional y zona de pueblos jévenes y
AA.HH); dentro de su jurisdiccion se desarrolla el comercio y servicios donde la

actividad comercial se desarrolla en tres modalidades (el comercio mayorista, el



comercio minorista y el comercio informal) generando desarrollo econémico;

siendo uno de los distritos mas importantes de la Ciudad de Arequipa.

La Municipalidad de Cayma tiene como mision brindar servicios de calidad al
ciudadano, de manera responsable, planificada, participativa y transparente; como
vision mejorar integralmente las vias de comunicacion, promover la actividad

turistica y posicionar al distrito entre los mas competitivos de la Region Arequipa.

Las funciones que desarrolle en la Sub Gerencia de Fiscalizacion Municipal son las
siguientes: Llevar el registro y control de resoluciones, oficios, memorandums, y
otros documentos emitidos por la gerencia, atender al publico, dando informacién
de caracter general y pautas a seguir en sus tramites, intervenir con criterio en la
redaccion de documentos administrativos de acuerdo a las indicaciones generales,
fiscalizar y verificar las inafecciones y deducciones determinando su correcta

aplicacion de las normas vigentes.

El presente trabajo consta de VIII Capitulos, en los que se desarrolla la
problematica del tema desarrollado, el marco teérico, la metodologia utilizada, los
resultados alcanzados, los aportes y recomendaciones finales; consignando,

ademas, los respaldos bibliogréficos y evidencias del presente trabajo.



II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Respecto al tema de investigacion se tiene como antecedentes internacionales los

siguientes:

FAO y CEPAL (2020, p. 2) Se ha observado que, al enfocarse en las acciones
respecto a los sistemas de alimentacion aprecia que los Estados priorizan el
fortalecimiento de la produccion y su abastecimiento del sector por medio de
respeto a los parametros de bioseguridad establecidos desde la OMS y por

recomendaciones de especialistas.

Bravo (2020, p. 36), propone la factibilidad de establecer conductas preventivas
para diseminar el contagio del covid-19 en los centros de aglomeracion como son
los centros de abastos pero su efectividad dependera del nivel educacional y
preparar que tiene la poblacion, en vista de ello sugiere implementar campafias de
educacién preventiva para fortalecer el compromiso de la poblacién boliviana para
evitar el confinamiento que ocasiona inestabilidad econdmica debido a cuarentenas

masivas; lo que conllevaria a la reactivacion socio econémica responsable.

Carrillo, Yen, Méndez y Robles (2020, p.38) Los autores sugieren la limitacién de
acceso a los mercados de abastecimiento de viveres o alimentos para evitar la
aglomeracion de la ciudadania, ademas de evitar largas colas para cancelar sus
productos. Ademas, indican que la estrategia del gobierno ecuatoriano fue limitar
el numero de personas que ingresan a estos lugares publicos o privados, y no
permitir el ingreso de nifios ni adultos mayores. Los guantes de latex no son
recomendados como proteccion en la poblacion, por la constante manipulacion de
las areas contaminadas por parte de los usuarios que acuden a los supermercados
o lugares de continua aglomeracion. En su lugar recomiendan constante lavado de
manos con bastante agua y jabon, o la aplicacién de alcohol, cada vez que

manipulen superficies que estan expuestas a contaminacion.

Respecto al tema de investigacion se tiene como antecedentes nacionales los

siguientes:

Huaman, y Zéarate (2019, p.11). propone que los responsables de manipular los

alimentos lo hagan de manera responsable y tomar con mucha seriedad las



capacitaciones que brinda el area de Vigilancia Sanitarias, la necesidad de que
porten su carné sanitario, presentar el uniforme completo de acuerdo al rubro, en
el acta-ficha se debe de incluir el grado de instruccién del Manipulador de
Alimentos, el cumplimiento de las Normas Sanitarias Vigentes sobre Inocuidad de

Alimentos y Buenas Practicas de Manipulacién.

Castafieda (2020, p.5), propone al estar considerado el Pert como el segundo pais
sudamericano con altos indices de contagio producido principalmente por las
aglomeraciones en mercados de abastos, estos lugares son considerados como
principal foco infeccioso para la propagacion del covid-19. Ante esto se sugiere el
establecimiento de normas de bioseguridad que deben ser de obligatorio
cumplimiento por parte de los centros de abastos para que se conciertan en el corto
y mediano plazo en lugares seguros, ordenados y limpios garantizando asi no solo
la salud de los comerciantes sino también de los comensales, evitando poner en

riesgo la salud de los administrados.

Ledn y Rondon (2017, pp. 3-4); propone la creacién de un mercado de abastos con
instalaciones a favor de todas las actividades que existen en los espacios multiples
para que exista un orden y un éptimo funcionamiento para evitar el comercio
ambulatorio y la informalidad; propone el reordenamiento y arquitectura a favor de
las actividades para contribuir al reordenamiento y la demanda de los pobladores
como consumidores; ademas es importante evidenciar el mal manejo de las
autoridades municipales ya que los comerciantes adoptan las instalaciones segun
Su criterio sin previa orientacion por rubros y zonas dado este desorden impiden la

circulacién y abastecimiento generando aglomeraciones.
2.2. Teorias

2.2.1. Teoria General del Procedimiento Administrativo Sancionador y la

Fiscalizacion Municipal

Para Deza.; Veramendi.; Quequejana; Saufie (2017, p. 36), el procedimiento
sancionador tiene dos caracteristicas fundamentales: Ser una herramienta por
medio del cual la autoridad administrativa puede establecer de manera adecuada
la existencia de la responsabilidad administrativa cometida por un administrado y
ser una garantia que permita al administrado saber las infracciones por la cuales

se le inicia un procedimiento sancionador, asi tener conocimiento de sus derechos

5



y principios que le corresponden.

En el caso del procedimiento sancionador realizado por la Municipalidad Distrital
de Cayma es desarrollada por determinados 6érganos competentes, es asi que, de
acuerdo al articulo 4 del Reglamento del Procedimiento Sancionador de la
Municipalidad Distrital de Cayma los érganos competentes son los detallados en la

siguiente figura:

Figura 1
Organos competentes del procedimiento sancionador de la municipalidad
distrital de Cayma.

ORGANOS COMPETENTES DEL
PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR REALIZADO
POR LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE CAYMA

l ! | l
. . ORGANO DE
DORGANO DI? DORGANO SANCIONADOR | PRIMERA
FISCALIZACION INSTANCIA
! l |
La Sub Gerencia de La Gerencia Administracion La Gerencia de
fiscalizacion es el inicia el Tributaria, impone las Administracidn
Procedimiente Sancionador, sanciones. Tributaria resuehwe el
instruir v proponer la recurso de
infraccion v multa o medida reconsideracion.
restituforia gue correspondan.

ORGANC DE SEGUNDA ORGANC DE EJECUCION
INSTANCIA
|

= 4
La Gerencia Municipal y la La Sub Gerencia de Ejecucion
Coactiva se encarga de ejecutar y
cumplir la decision firme en
ultima el recurso de apelacion. instancia administrativa.

Aldcaldia resuelven en segunda y

Nota: Elaboracion propia en base al articulo 4 del Reglamento del Procedimiento
Sancionador de la Municipalidad Distrital de Cayma.

2.3.- Enfoques conceptuales

2.3.1. Sanciones administrativas

Garciay Fernandez (2011, p. 1064) sefiala que por sancion administrativa se hace
referencia aquel acto infligido por la Administracién Publica a un administrado como
consecuencia de una conducta ilegal tipificada como infraccion. Esta sancion
puede consistir en la privacién de un bien o de un derecho o la imposicién de una

multa.



Y de acuerdo al articulo 7 del Reglamento del Procedimiento Sancionador de la
Municipalidad Distrital de Cayma sefiala que la sancion administrativa a imponer
es para todo aquel acto que va generar como légica consecuencia juridica punitiva
administrativa tras la verificacion de la ocurrencia de la conducta que vulnera la

disposicion edil formalizada en la respectiva resolucién administrativa de multa.
Figura 2

Clasificacion de las sanciones administrativas.

Clasificacion de las
sanciones administrativas

Y

Por su Por su Porsu
Finalidad contenido ordenamiento
‘ administrativo

 — T

Sanciones de Sanciones Sanciones Sanciones Sanciones Sanciones
autoproteccion de personales reales principales accesorias
proteccion
del orden
general
Y —t Ejemplo Ejemplo Ejemplo Ejemplo
EJemF_’!O Ejemplo Clausuradeun || Elembargodel Multa. Internamiento de un
sancion multa establecimiento. || bien por deuda vehiculo.
disciplinaria. tributaria.

Nota: Elaboracion propia en base al estudio realizado por los autores Deza.;

Veramendi.; Quequejana; Saufe (2017, p. 56)

2.3.2. Infracciones administrativas

Cordero (2013, P. 82) sefiala que por infraccién administrativa hace referencia a la
conducta ilicita que se sanciona por parte de la administracion publica, siendo el
Consejo Municipal el encargado de tipificar las conductas que constituiran en las

infracciones administrativas.



Y de acuerdo al articulo 6 del Reglamento del Procedimiento Sancionador de la
Municipalidad Distrital de Cayma sefiala que por infraccion administrativa esta
constituida ya sea por accion o también por la omision que implique el
incumplimiento de una disposicion emitida por el 6rgano municipal donde se
establezca ya sea una obligacién o en su defecto alguna prohibicién, pero eso si
eminentemente administrativa; teniendo que estar totalmente tipificada en el
cuadro de infracciones y sanciones administrativas que ostenta , la Municipalidad

Distrital de Cayma.
2.3.3. Centro de abasto

Para Pareja (2017, p. 9) el centro de abastos destinado a la comercializacion, de
compra y venta de los diversos productos de primera necesidad en las distintas
localidades siendo sus principales consumidores las familias que viven dentro de
la jurisdiccion del municipio gracias al centro de abastos la poblacion se abastece
de los productos necesarios a fin de consumirlos, y ahi la necesidad que tal es
lugares estén en correctas condiciones de higiene y obedezca escrupulosamente
las normas sanitarias debidamente regulada, generalmente, el centro de Abastos
gue esta conformado comerciantes que tienen bajo su custodia un puesto de
trabajo; como se puede observar el centro de abastos es toda una unidad comercial

estructurada.
2.3.4. Infractor

Segun el articulo 9 de Reglamento del Procedimiento Sancionador de la
Municipalidad Distrital de Cayma en base a la Norma indicada, el infractor
comprende a la persona ya sea natural o también la juridica (puede provenir tanto
del derecho publico como también la del derecho privado), de ahi se deduce que
todos pueden incurrir en infraccion administrativa y tener la categoria infractor.
Indudablemente, por la naturaleza de las circunstancias puede existir casos
donde existan infractores solidarios o también la presencia de sujetos pasivos,
pero como se repite solamente en determinados casos, vendria ser cuando el
propietario de un bien inmueble autoriza cualquier actividad sin contar con la

autorizaciéon municipal para dicha actividad.



2.3.5. Actividad de fiscalizacién

Segun el numeral 239.1 del articulo 239 ubicado en el Capitulo 1l del Texto Unico
Ordenado de la Ley 27444, la actividad fiscalizadora de ninguna manera puede ser
entendida como un acto, seria un craso error; ahora bien; mediante la actividades
fiscalizacion esta conformada por varios actos debidamente ordenados
secuencialmente asi también las diversas diligencias relacionadas a dicha actividad
(como son las de investigar, supervisar, también realizar controles, y, sin dejar de

lado, las inspecciones que es una actividad natural de este tipo de procedimiento).

Mediante la actividad fiscalizadora se verifica si realmente se esta cumpliendo con
las obligaciones o también puede tratarse de prohibiciones e incluso de alguna
limitacion que tiene que cumplir, sin duda alguna, por parte del administrador que
esta bajo la jurisdiccion, puede ser la de una municipalidad, pero eso si, esta
exigibilidad depositada hacia el administrador tiene que estar debidamente
normado e incluso reglamentado que siga un enfoque para el cumplimiento de la

norma vigente.
2.4. Bases Legales
2.4.1. Reglamento sanitario de funcionamiento de mercados de abasto

Del Reglamento Sanitario de Funcionamiento de Mercados de Abasto establecido

por la Resolucion Ministerial N° 282-2003-SA-DM corresponde resaltar lo siguiente:

Que el sistema de vigilancia sanitaria de los mercados y centros de abastos esta
cargo de la Autoridad de Salud Municipal, esto quiere decir que dicha autoridad se
encarga de evaluar el cumplimiento de la higiene y cuestiones de sanidad que

deben de cumplir estos lugares (Articulo 5)

Que, el Comité de Autocontrol Sanitario del mercado o centro de abasto se encarga
del control sanitario y garantia de los productos que se comercializan (Articulo 6)

Todo mercado debe de contar con un reglamento interno y en tal debe estar
desarrollado la aplicacién de buenas practicas de manipulacion y de los programas

de higiene y saneamiento (articulo 44)



En dicho reglamento regula el programa de higiene y saneamiento del mercado de
abasto, ello incluye sus horarios (articulo 36), asi como sustancias quimicas

utilizadas en la limpieza y desinfeccion (articulo 37).

Como se puede dar cuenta este reglamento es muy importante tomarlo en cuenta
porque en tal se regula el marco legal sobre las condiciones y requisitos sanitarios
gue debe cumplir todos los mercados de abasto sean publicos o privados para que

tales entren en funcionamiento.
2.4.2. D.S. N°011-2020-Produce

El Decreto Supremo N° 011-2020-Produce, mediante este decreto supremo se ha
establecido desde el gobierno central los siguientes lineamientos que deben de

cumplir las municipalidades distritales:

La municipalidad distrital tiene injerencia en el mercado de abasto de su
jurisdiccién, en este orden ideas esta a su cargo de tales cumplan con las normas

de higiene, en beneficio de la poblacién. (El literal f del punto V)

Los distritales van a liberar el tema de la implementacion, asi como también la del
cumplimiento de los lineamientos y exigiran para que los centros de abastos
presente su “Plan de Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19, como lo ordena
la Resolucion Ministerial N°© 239-2020-MINSA. (literal d punto V1)

2.4.3. Ordenanza Municipal N°148-MDC

Mediante la Ordenanza Municipal N° 148-MDC emitida por aprobacion del Concejo
Municipal del Distrito de Cayma en Sesion Extraordinaria del Consejo de fecha 6
de marzo del 2015 regula el Reglamento del Procedimiento Sancionador y Aprueba
el Cuadro de Infracciones y Sanciones que puede aplicar la respectiva

municipalidad; del indicado Reglamento se puede dar las siguientes precisiones:

Sobre el cuadro de infracciones y escalas de multas administrativas con que cuenta
la Municipalidad distrital de Cayma sigue el siguiente orden de individualizacion de

la infraccién, asi como de su sancion, y que esta detallado en la siguiente figura:

10



Figura 3

Distribucion del cuadro de infracciones y escalas de multas administrativas de

la Municipalidad distrital de Cayma.

Cadigoa Infraccionm Tipo-de- Porcentaje- Medida- Primera- Segunda-
reincidencian|

infraccions (%)-UITe Restitutorias reincidenciast

Nota: Elaboracién propia en base a la Ordenanza Municipal N° 148-MDC/2015.

Respecto a los mercados, existen 19 infracciones, de cuales hay siete que tiene
el grado de leve y 12 que tienen el grado de grave

Entonces, en el referido cuadro de infracciones y sanciones administrativas no
existe ningun supuesto infraccion por incumplimiento de las medidas sanitarias
para prevenir el contagio por COVID-19 debido al estado de emergencia
vigente en el Pais. Por lo que la Sub Gerencia de Fiscalizacion solo se atinara
a verificar el cumplimiento del plan de vigilancia, prevencion y control del covid-
19, siendo su labor minima en los centros de abastos del distrito, es decir su
labor fiscalizadora esta restringida, lo manifestado se encuentra acredita en la

figura:
Figura 4

Extracto de las infracciones y escalas de multas administrativas para el caso

de los mercados.

CUADRO DE INFRACCIONES Y ESCALAS DE MULTAS ADMINISTRATIVAS DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE CAYMA

MERCADOS
Cédigo Infraccion Tipo de Porcentaje (%) Medida Primera
infraccion uIT Restitutoria reincidencia
29,01 Carecer de Leve 04% Decomiso de
autorizacion municipal bienes
para la exhibicion de
propaganday/o
degustacion de
productos
29,02 Contar ayudantes y/o Leve 02%
operativo sin carnet de
salud
29,03 Ausentarse del puesto | Leve 02% Suspension de
sin autorizacion autorizacion
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20,04

29,05

29,06

28,07

29,08

29,09

29,10

29 11
29.12
2913

2914

29,15

29,16

2917

29,18

29,19

Permanecer dentro dal
mercado mayor tiempo
del sefialado o
autorizado

Por comercializar
productos sin registro
sanitano

Mo exhibir &l valor del
producto y otros que se
encuentran a la venta.
Realizar venta de
productos no
autonzados

Utilizar altoparlantes o
megafonos dentro del
mercado sin
autornzacion

Por no respetar y
conservar la
demarcacion de
supuesto

Por no mantener la
limpieza y orden en sus
puestos y locales

Por ocupar pasadizos
Por no usar mandil
Por vender productos
que no sean del rubro
La comercializacién de
comida al paso en
Accesos, zaguanes y
escaleras de los

establecimientos
impidiendo el libre
transito peatonal

Por alterar pesas y
medidas

Por realizar actos que
atenten contra la moral
o las buenas
costumbres o fomentar
escandalos en el
mercado

Por vender y/o beber
licor o ingerir
sustancias toxicas en el
mercado

Por pernoctar en
estandar o0 modulos de
centros comerciales,
galerias, mercado y
afines y/o darles a los
mismos el uso de
vivienda

Por ocupar mayor
extension de la
correspondiente al area
del establecimiento
opuesto autorizado

Grave

Grave

Leve

Leve

Grave

Grave

Grave

Grave
Grave
Leve

Grave

Grave

Grave

Grave

Leve

Grave

02%

20%

05%

10%

02%

02%

03%

02%
0.5%
02%

10%

10%

15%

25%

10%

10%

Suspensitn de
autorizacion

Decomiso

Decomiso

Decomiso

Suspension de
autorizacion

Suspension de
autornzacion

Decomiso
Decomiso

Decomiso de
bienes

Decomiso de
bienes
Suspension de
autorizacion

Suspension de
autorizacion

Suspension
autorizacion

Revocatona de
autorizacion

Denuncia

Revocatona de
autorizacion

Revocatona de
autorizacion

Revocatoria de
autorizacion

Revocatoria de
autorizacion

Revocatoria de
autorizacion

Nota: Elaboracion propia en base a la Ordenanza Municipal N° 148-MDC/2015.
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2.5. Hipé6tesis
El presente tema de investigacion cuenta con la siguiente hipotesis:

Dado que: Existe la norma emitida en el afio 2020 que obliga a las municipalidades
distritales a ejercer funciones especificas, como es la de fiscalizacion, para el
control del cumplimiento de las medidas de las normas de higiene sobre los

mercados de abasto y ferias temporales para el comercio de alimentos.

La Municipalidad Distrital de Cayma tan so6lo cuenta con un Reglamento del
Procedimiento Sancionador y un Cuadro de Infracciones y Sanciones de fecha
2015 que regula su labor fiscalizadora sobre los mercados de su jurisdiccion que
adolece de un vacio legal o laguna de derecho que limita su labor fiscalizadora
para el control del cumplimiento de las medidas de las normas de higiene sobre los

mercados de abasto para el comercio de alimentos ubicadas en su jurisdiccion.

Es probable que: La ausencia normativa sobre infracciones y sanciones por
incumplimiento de las medidas de las normas de higiene cometidas por los
mercados de abasto para el comercio de alimentos en el Reglamento del
Procedimiento Sancionador y en el Cuadro de Infracciones y Sanciones que cuenta
la Municipalidad Distrital de Cayma, podria ser resuelta a través de la dacion de la
modificatoria de la Ordenanza Municipal orientadas a incorporar las infracciones
asi como las sanciones que incurriran los mercados de abasto para el comercio de
alimentos por incumplimiento de las medidas de las normas de higiene, mejorando

asi su labor fiscalizadora.
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l1l. METODOLOGIA
3.1. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo investigacién-accion segin Hernandez
(2014, p.496), este tipo de disefio comprende y resuelve problematicas especificos
colectivos teniendo como propdsito fundamental aportar informacion para la toma

de decisiones para reformas estructurales.
3.2. Tipo y nivel de la investigacion:

El tipo de investigacion es juridica dogmatico citado por Tantalean (2015, p.109),
ya gue la investigacion tiene como objeto de estudio normas juridicas vigentes los
mismo que son estudiados mediante un analisis comparada e interpretativa,

basadas en las fuentes formales del derecho objetivo.
3.3. Enfoque de lainvestigacion

Segun el enfoque de la investigacion va ser cualitativo porque para Hernandez
(2014, p. 525), se recolecta y analiza los datos sin utilizar valores numéricos porque
procura responder a las interrogantes que se han planteado en el proceso de

interpretacion investigativa.
3.4. Técnicas e instrumentos de obtencion informacion

Respecto al ambito, la investigacion va ser documental y de campo porque para
Ramos citado por Hernandez (2014, p. 525) la investigacion va ser documental que
le permite tener un acercamiento valioso que le permite garantizar una correcta
investigacién. Mientras que para Hernandez (2014, p. 367), la de campo es para
hacer referencia al lugar especifico donde se va a recolectar los datos materia de

investigacion.

Para las variables que estan descritas en el tema, materia de analisis cientifico se
va emplear las siguientes técnicas e instrumentos que estan descritos en la

siguiente figura:
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Figura 5

Técnicas e instrumento de obtencién de informacion.

TECNICAS INSTRUMENTOS

-La observacion documental. -Fichas bibliograficas v
documentales
-Entrevistas -Célula de entrevista

Nota: Elaboracién propia

Se ha optado por emplear la técnica de la observacion documental, para lo cual se
usaran fichas bibliograficas y documentales donde se recolectara los datos que
proviene de las fuentes doctrinarias (nacionales e internacionales) relacionados con
el tema, materia de analisis; asi también, se empleara la técnica de entrevista para
obtener informacion de las autoridades de la Municipalidad Distrital de Cayma
referente a tales variables.

Para conocer la opinion de los encargados de la accion fiscalizadora de la
Municipalidad Distrital de Cayma resulta menester contacto directo con tales
autoridades; para un correcto andlisis del tema se ha procedido a realizar las

entrevistas a los siguientes funcionarios:
Tabla 1:

Sujetos de investigacion para elaboracion de entrevista

Numero Cargo Profesion Cdédigo
1 Gerente Municipal Ingeniero Civil
2 Gerente de Administracion Tributaria Contador EX1
3 Sub Gerente de Fiscalizacién Municipal Abogado

Nota: Entrevista a profundidad

Tabla 2:

Formulacién de las preguntas de acuerdo a categorias

Nro. Categorias Cédigo Preguntas

1 Fiscalizaciéon Municipal 1.- ¢Cree Ud. que el deber fiscalizador del municipio
EX1-1 &5 un tema IMPORTANTE?
EX1-2
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Decreto Supremo
N°0011-2020-Produce

Necesidad de
modificacion del
Reglamento de
Procedimiento
sancionador

administrativo

Ordenanza municipal
que regule el
cumplimiento de
centros de abastos y
sancione su

incumplimiento

EX1-3

EX1-1

EX1-2

EX1-3

EX1-1

EX1-2

EX1-3

EX1-1

EX1-2

EX1-3

2.- ¢ Cree Ud. que los lineamientos de higiene para la
prevencion y contencién del covid-19 establecidas
por el gobierno central esta teniendo el cumplimiento
necesario por parte de los centros de abastos del
distrito?

3.- Considera Ud. ¢La Municipalidad cuenta con las
normas internas para afrontar eficazmente su labor
de fiscalizacién en los mercados de abastos del
Distrito a fin de corroborar el cumplimiento de los
lineamientos de higiene para la prevenciéon y
contencion del covid-19 establecidas por el gobierno

central?

4., ¢(Cree Ud. para reforzar el cumplimiento de los
lineamientos de higiene para la prevencion y
contencion del covid-19 por parte de los centros de
abastos se debe de incluir en el cuadro de
infracciones y sanciones administrativas algunas
sanciones para los centros de abastos que los

incumpla?

Nota: Entrevista a profundidad

Los resultados de las entrevistas realizadas estdn consignados en las siguientes

tablas.

Tabla 3

Realizacion de entrevista: Categoria Fiscalizacién Municipal

Pregunta

EX1-1

GERENTE
MUNICIPAL

EX1-2 EX1-3
GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
ADMINISTRACION FISCALIZACION
TRIBUTARIA MUNICIPAL

Considera que la

facultad

Considera que la
facultad del municipio

Esta, de acuerdo a su

experiencia, la labor
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1. ¢Cree Ud. que
la facultad
fiscalizadora del
municipio es un
tema
IMPORTANTE?

fiscalizadora en
municipios es un
tema muy
importante, y que
toma adn mas
relevancia si se
trata de hacer
cumplir con los
lineamientos de
higiene para la
prevenciény
contencion de
covid-19 por parte
de los centros de
abastos que se
ubican dentro de la
jurisdiccion de

Cayma.

de fiscalizacion en
estos tiempos resulta
ser un tema muy
importante y que debe
ser tomada muy en
cuenta en la politica
interna de la gestion

municipal.

fiscalizadora que tiene
las municipalidades
distritales permite de que
las normas emitidas por
tales realmente se
cumplan en la realidad, si
no tendrian dicha
facultad entonces sus
normas careceria de
eficacia. Dicho esto, la
facultad fiscalizadora que
tiene la Municipalidad
Distrital de Cayma es un
tema muy importante
para el cumplimiento de
los fines que la ley le ha

otorgado.

Nota: Entrevista a profundidad

Tabla 4

Realizacion de entrevista: Categoria Decreto Supremo N°0011-2020-PRODUCE

Pregunta

EX1-1
GERENTE
MUNICIPAL

EX1-2

GERENCIA DE
ADMINISTRACION

TRIBUTARIA

EX1-3
SUB GERENCIA DE
FISCALIZACION
MUNICIPAL

2.- ¢Cree Ud. que
los lineamientos

de higiene para la

prevencion y
contencion del
covid-19

establecidas por

el gobierno

A pesar gque reconoce
gue los seis centros de
abastecimiento  que
cuenta el distrito
hacen todo lo posible

para cumplir con los

lineamientos de
higiene para la
prevencién y

contencién del covid-

19 establecidos por el

Tomando en cuenta el

comportamiento  de

centros de

los

abastos

Cada distrito tiene
una realidad distinta,
los centros de

abastos del distrito

realizado el afio pasado
como es la presentacion
de los planes de vigilancia,
control del Covid-19. Sin
embargo, esta actitud se
puede considerar como
una actitud medianamente

positiva porque lo que se

desde las emisiones
de las primeras

disposiciones

normativas  dadas
por el gobierno
central han
procurado
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central
teniendo
cumplimiento
necesario
parte de
centros
abastos

distrito?

esta

gobierno central y un

el acto de ello es
precisamente que en

por el mes de mayo todas

los han presentado un

de plan para poderlas

del cumplir y que todas
han sido aprobadas
mediante  resolucion
de alcaldia.

quiere es que se plasme cumplirlas.
en la realidad y no soélo

quede en palabras.

Nota: Entrevista a profundidad

Tablab

Realizacion de entrevista: Categoria necesidad de modificaciéon del Reglamento de

Procedimiento sancionador administrativo

EX1-2
EX1-1 EX1-3
GERENCIA DE
Pregunta GERENTE , SUB GERENCIA DE
ADMINISTRACION ,

MUNICIPAL FISCALIZACION MUNICIPAL
TRIBUTARIA

4.- Considera Es consciente  Por principio Desde la Optica de la

ud. JLa
Municipalidad
cuenta con

las normas
internas para
afrontar
eficazmente
su labor de
fiscalizacion
en los
mercados de
abastos del
Distrito a fin
de corroborar
el
cumplimiento

de los

que la
municipalidad

a pesar que

cuenta  con
una
ordenanza

que regula el
procedimiento
administrativo
sancionador
no ha sabido
contemplar
algunos tipos
de
infracciones
para que
refuercen la

legalidad es neces
tenerla presente cua
se habla de ges
municipal fiscalize
porque exige que
cuente con
adecuada regulaciol
fin de que la labor
fiscalizacion

realizada conforme a
exigencias

ordenamiento juridicc
consciente la  mit
municipalidad que
aparicion de la pande
ha puesto en evide

que las normas que

municipalidad, también juega
un papel importante, pero para
qué tal se cumpla requiere de
gue sus normas que son el fiel
reflejo de sus politicas internas
establezcan todo un marco que
permita afrontar eficazmente su
labor de fiscalizacion en los
centros de abasto para la
prevencién y control de
contagios por covid-19, pero la
actual regulacién no permite
afrontar eficazmente con dicha

labor de fiscalizacion.
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lineamientos
de higiene
para la

prevencién y
contencion
del covid-19
establecidas
por el
gobierno

central?

labor
fiscalizadora
del

con respeto a

distrito
los indicados
lineamientos.
Por lo que, las
normas

internas que

actualmente
tienen
resultan ser del

ineficaces, vy

por tanto
debe ser
modificadas.

tienen

resultan ser
internas
labor
para

cumplimiento

para

actualme

inefice

por lo que las nor

no perm

afrontar eficazmente

de
corroborar
de

fiscaliza

lineamientos de higi

la prevencior

contencion del cont:

covid-19 en

centros de abastos d

jurisdiccion del distriti

Nota: Entrevista a profundidad

Tabla 6

Realizacion de entrevista: Categoria Ordenanza municipal que regule el cumplimiento de

centros de abastos y sancione su incumplimiento

EX1-2
EX1-1 EX1-3
GERENCIA DE
Pregunta GERENTE i SUB GERENCIA DE
ADMINISTRACION ,
MUNICIPAL FISCALIZACION MUNICIPAL

TRIBUTARIA
4-A- De igual Considera Es por ello, que, Por lo que se requiere que se
forma ¢Cree totalmente es necesario que modifique el cuadro de
ud. para razonable gue se modifiguen el infracciones y sanciones que
reforzar el para reforzar el cuadro de cuenta actualmente el distrito a fin
cumplimiento cumplimiento de infracciones y de incorporar el supuesto de
de los los lineamientos sanciones para incumplimiento de normas
lineamientos de higiene para la incorporar sanitarias para la prevencion y
de higiene prevencion y  supuestos que control de contagios por covid-19
para la contencion y ameriten por parte de los centros de abastos
prevencién y covid-19 centro de sanciones para que reciba una multa del 15%

contenciéon del

covid-19  por

abastos se

necesite que se

administrativas por

incumplimiento de

de la UIT, sea catalogada como

infraccion grave, que en caso de
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parte de los
centros de
abastos se
debe de incluir
en el cuadro
de infracciones
y  sanciones

administrativas

algunas
sanciones
para los
centros de
abastos que

los incumpla?

modifiquen el
cuadro de
infracciones y
sanciones

administrativas
para incorporar

sanciones para los

centros de
abastos que
incumplan

precisamente con
estos

lineamientos.

tales lineamientos
por parte de los
centros de abastos
e incluso las ferias
temporales que se
comercializa  los

alimentos.

medidas restitutoria sean las
clausuradas temporalmente y en
caso de reincidir se procedera ala
extension de la clausura temporal
pero aplicando el principio de
razonabilidad.

Lo manifestado es para evitar que
se impongan sanciones
irrazonables y desproporcionadas
que traigan como consecuencia su
inconstitucionalidad y no sean
tomadas como actos de abuso de
autoridad ni  tampoco sean
catalogados como actos estatales
en contra del derecho fundamental

del trabajo.

Nota: Entrevista a profundidad

Analisis e Interpretacién de Datos por preguntas

Tabla 7

Andlisis e interpretaciéon de datos

Pregunta . ) o o o
N° 1 Interpretacion de Entrevista sobre la Categoria Fiscalizacion Municipal
1. ¢,Cree Ud. que el deber fiscalizador del municipio es un tema IMPORTANTE?
EX1-1 Considera que es un tema importante
EX1-2 Considera que la labor fiscalizadora por pandemia cumple un rol importante
EX1-3 La facultad fiscalizadora es muy importante

Nota: Entrevista a profundidad
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Tabla 8

Analisis e interpretacion de datos

Pregunta Interpretacion de la Entrevista sobre la Categoria del cumplimiento del
N° 2 D.S.011-2020-PRODUCE
¢, Cree Ud. que los lineamientos de higiene para la prevencién y contencion del
2. covid-19 establecidas por el gobierno central esta teniendo el cumplimiento
necesario por parte de los centros de abastos del distrito?
Si estan teniendo el cumplimiento
EX1-1 .
Si cumplen
EX1-2 .
Si cumplen
EX1-3

Nota: Entrevista a profundidad

Tabla 9

Andlisis e interpretacién de datos

Interpretacién de la Entrevista sobre la Categoria de la Necesidad de

Pregunta modificacion del Reglamento de Procedimiento sancionador administrativo
N° 3
Considera Ud. ¢La Municipalidad cuenta con las normas internas para afrontar
3. eficazmente su labor de fiscalizacion en los mercados de abastos del Distrito a fin

de corroborar el cumplimiento de los lineamientos de higiene para la prevencién y
contencion del covid-19 establecidas por el gobierno central?

EX1-1 No cuentan con normativa vigente para sancionar.

EX1-2 No cuenta con norma vigente

EX1-3 Necesidad de norma para una labor eficaz

Nota: Entrevista a profundidad

Tabla 10

Analisis e interpretacion de datos
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Pregunta Interpretacién de la Entrevista sobre la Categoria Ordenanza municipal que
N° 4 regule el cumplimiento de los lineamientos de centros de abastos y sancione

su incumplimiento

Cree Ud. para reforzar el cumplimiento de los lineamientos de higiene para la

4 prevencién y contencién del covid-19 por parte de los centros de abastos se debe
de incluir en el cuadro de infracciones y sanciones administrativas algunas
sanciones para los centros de abastos que los incumpla?

EX1-1 Si considera necesaria
EX1-2 Si considera necesaria
EX1-3 Si considera necesaria

Nota: Entrevista a profundidad

3.5. Campo de verificacion
Ubicacién espacial: Municipalidad Distrital de Cayma
Ubicacién temporal: La presente investigacion corresponde al afio 2021

Unidad de estudio, poblacion y muestra: La unidad de estudio va ser las autoridades
gue viene laborando en la Municipalidad Distrital, que son, Gerente Municipal,
Gerente de la Administracion Tributaria, Sub Gerente de Fiscalizacion Municipal.
Siendo la cantidad de poblacién la de 03 funcionarios municipales, y tal constituira
el universo materia de estudio. Dado que el universo es reducido, se estudiara en
su totalidad, por ser un numero asequible para estudio. Por lo tanto, la muestra

estara constituida por el universo.
3.6.- Aspectos éticos

Con respecto a los aspectos éticos, la estudiante respetara los derechos de autor,
es decir las ideas propias, y, para ello consignarda las respectivas citas; se evitara
usar una postura subjetiva con el fin de que la investigacion sea desarrollada

objetivamente dotando asi rigor cientifico.
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IV. RESULTADOS

De acuerdo a los datos oficiales que tiene la Municipalidad de Cayma se ha
obtenido que el 100% de los seis mercados de abastos que ostenta el distrito han
presentado su Plan de vigilancia, prevencién y control de covid-19, como lo
demuestra la Resolucion de Alcaldia 292-2020-MDC! de fecha 16 de octubre del
2020. Y estos planes han sido presentado en el mes de mayo del afio 2020 y es
recién que transcurrido cinco meses es que son aprobados, demostrando asi una
reaccion lenta por parte de la autoridad encargada de la verificacién de tales
documentos generando una reactivacibn muy lenta en perjuicio de los

comerciantes que tienen su puesto de trabajo en tales centros de abastos.

Esto nos permite deducir, que los centros de abasto tienen predisposicion de
cumplimiento de las normas emitidas por el gobierno central sobre el control de las
normas de higiene de implementacién para la reapertura de los indicados centros

de comercializacion de productos de primera necesidad del distrito de Cayma.

Sin embargo, no hay que dejar de lado que una cosa es lo que se dice en el
documento y otra cosa es lo que ocurre en la realidad. Para ello, esta la accion
fiscalizadora que despliega la municipalidad de Cayma para vigilar que tales planes
sean cumplidos a cabalidad en beneficio de la poblacion caymefia imponiendo las
infracciones y sus respectivas sanciones administrativas que son el producto de un

procedimiento administrativo sancionador.

La experiencia resulta ser trascendental para poder realizar una labor fiscalizadora
eficiente. Todo lo necesario para poder mejorar, resulta ser tomado muy en cuenta
y justamente lo que estamos por ver es una referencia trascendental para que toda
la poblacién tenga a bien recibir una mejora de parte de su gobierno distrital en

estos tiempos que urge que su reaccion sea totalmente digna y sea eficiente.

La Municipalidad Distrital de los Olivos con fecha 26 de marzo del 2020 emite el
Decreto de Alcaldia 007-2020 por medio del cual establece disposiciones
orientadas a garantizar la seguridad sanitaria en los centros de abastos durante el
estado de emergencia nacional. Donde establece las siguientes medidas que estan

desarrolladas en la siguiente figura:

1 Anexo 1 ver Resolucién de Alcaldia 292-2020-MDC
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Figura 6

Medidas sanitarias para los mercados, mercados mayoristas y centros de abastos.

MEDMDA S SANITARIAS PARA
LOS MERCADDS, MERCADOS
MAYORISTAS ¥ CENTROS DE

ABASTOS

Fija um horario de
atencion al piblico.

Establece como
chligacidn el uso de
mascarillas y guanies
para el personal.

La exisiencia de
alemenios de higisne
pars que usen la
poblacidn.

Ests prohibido la
maEnipulacion de
productos v
slimentos por parte

Sefala qus =l aforo s
sl 50%.

Establece como
chligacién el uso de
mascarillas y guantes

nara lns rlientacs

Todo el matenal del
astablecimiento debsa

estar desinfectado.

l

Se pusds pedir

apoyo a8 la
Policia

Todos los precios
tisnen que estar
estipulados en precios.

Nota: Elaboracién propia segun el Decreto de Alcaldia 007-2020 de la

Municipalidad Distrital de los Olivos.

Estas medidas tienen que ser cumplidas por todos los mercados, los mercados

mayoristas, asi como los centros de abasto que exista bajo su competencia.

También indica que los ciudadanos que incumplan las presentes disposiciones van
a ser denunciados con previo informe de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y

Gestion de Riesgos y Desastres de la por la Procuraduria Pablica Municipal.

Con respecto a este ultimo dato se puede deducir que la capacidad fiscalizadora
en su modalidad de control resulta ser mas amplia en comparacion a la que

actualmente ostenta la Municipalidad Distrital de Cayma; con este ejemplo a imitar
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y mejorar las herramientas para un ejercicio eficiente de su labor fiscalizadora para
el control y prevencion de contagios por COVID-19 en los centros de abastos de
su jurisdiccion.

Tomando en cuenta que la hipétesis del presente trabajo de andlisis es:

Es probable que:

La ausencia normativa sobre infracciones y sanciones por incumplimiento de las
medidas de las normas de higiene cometidas por los mercados de abasto para el
comercio de alimentos en el Reglamento del Procedimiento Sancionador y en el
Cuadro de Infracciones y Sanciones que cuenta la Municipalidad Distrital de
Cayma, podria ser resuelta a través de la dacion de la Ordenanza Municipal
orientadas a incorporar las infracciones asi como las sanciones que incurriran los
mercados de abasto para el comercio de alimentos por incumplimiento de las

medidas de las normas de higiene, mejorando asi su labor fiscalizadora.

A partir de lo desarrollado tanto lo extraido por la doctrina como también por las
distintas normas consultadas y desarrolladas, como también del resultado de las
entrevistas realizadas a los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Cayma;
con respecto a la problemética de las sanciones administrativas por incumplimiento
de normas sanitarias por parte de los centros de abastos y el deber fiscalizador
gue tiene la indicada municipalidad se logra corroborar que la presente hipoétesis
resulta ser vélida y por tanto es razonable la modificatoria del cuadro de
infracciones y sanciones administrativas a cargo del Consejo Municipal del distrito
para que modifigue el Reglamento de Procedimiento Sancionador de la
Municipalidad Distrital de Cayma se requiere la incorporacion en el cédigo 29 la
infraccién por incumplimiento de las normas sanitarias para la prevencion y control
de contagios por covid-19 catalogada como falta grave una multa del 15% de la
UIT y como medida restitutoria su clausura temporal por 5 dias y en caso de incurrir

en una primera reincidencia se extendera por 7 dias adicionales.
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V. CONCLUSIONES

1. Se ha logrado determinar la manera en que se viene imponiendo las sanciones
administrativas por incumplir las normas sanitarias en contra de los centros de
abastos ejerciendo la municipalidad de Cayma su deber fiscalizador que resulta ser
casi nula debido a que no cuenta con sanciones administrativas en caso de
incumplimiento de las medidas preventivas contra el COVID-19 por parte de los
centros de abastos tan soOlo se basan en cierres temporales cuando existen

presuntos casos por contagios de covid-19.

2. Los factores que inciden sobre la imposicion de las sanciones administrativas en
contra de los centros de abastos luego de haber seguido con el procedimiento
administrativo sancionador que acredita su incumplimiento respecto a las normas
sanitarias estan constituidas por las normas emitidas por el Gobierno Central y la
ordenanza que regula el procedimiento administrativo sancionador de fecha 2015
gue cuenta la Municipalidad Distrital de Cayma. En base a ello, los factores no
cuentan con politicas internas que permite realizar un control eficaz porque la labor
de cerciorarse de que los hechos vayan acorde con los planes establecidos desde
el gobierno central no sélo depende de las politicas centrales sino también de las

politicas internas de cada municipio.

3. Los lineamientos operativos con lo que cuenta el distrito de Cayma para realizar
los operativos dentro del marco normativo central y local estan establecidos en la
Ley Organica de Municipalidades, el TUO de la Ley del Procedimiento
Administrativo y el Reglamento que regula el procedimiento administrativo
sancionador emitido por la propia municipalidad; con respecto a esta Ultima cuenta
con un cuadro de infracciones y sanciones administrativas que data del afio 2015 y
gue a la fecha no ha sido modificada para incorporar actos de incumplimiento por
parte de los centros de abastos de alimentos que incumplan las normas sanitarias

para la prevencion y contencién de contagios por covid19.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda que se tome en cuenta las experiencias de otras municipalidades
gue cuentan ya con estas modificatorias para hacer frente de forma mas eficaz
para contrarrestar los casos de incumplimiento de las normas sanitarias por parte
de los centros de abastos a fin de asegurar adecuadas condiciones de salubridad
a fin de prevenir el contagio de la enfermedad de covid-19 en los lugares de

continua concurrencia por parte de los ciudadanos.

Se recomienda que el cuadro de infracciones y sanciones administrativas emitidas
por la Municipalidad Distrital de Cayma sea modificada a fin de que se incorporen
el supuesto de incumplimiento de normas sanitarias para la prevencion y control de
contagios por covid-19 de los centros de Abastos y que reciban por tal
incumplimiento una multa del 15% de la UIT y sean catalogadas como infraccion
grave y como medidas restitutorias sea la clausura temporalmente por 5 dias y en
caso de reincidir se proceda a la extension de la clausura temporal por 7 dias esta
incorporacion tiene que ser hecha en el cédigo 29 del indicado cuadro de

infracciones y sanciones administrativas que se encuentra vigente en el distrito.
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VIIl. ANEXOS

Anexo A: Resolucion de Alcaldia de aprobacion plan de vigilancia centros de
abastos de Cayma
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Anexo B: Ficha de entrevista a Funcionarios de la MDC

Titulo Sanciones administrativas por incumplir normas sanitarias de centros de
abastos y el deber fiscalizador de la Municipalidad de Cayma-Arequipa
Cédigo del
Entrevistado EX-1
Entrevistado Carlos Ampuero Riega
Cargo Gerente Municipal
Entidad Municipalidad Distrital de Cayma
RESPUESTA
N° TEGORIAS PREGUNTA AL ENTREVISTADO
Considera que la facultad
fiscalizadora en municipios es un
1.- ¢ Cree Ud. que el deber fiscalizador tema muy importante, y que toma adn
. o S mas relevancia si se trata de hacer
Fiscalizacion | del  municipio es un tema cumplir con los lineamientos de
Municipal IMPORTANTE? - i
higiene para la prevencién y
contencién de covid-19 por parte de
D1 los centros de abastos que se ubican
dentro de la jurisdiccion de Cayma.
A pesar que reconoce que los seis
centros de abastecimiento que cuenta
el distrito hacen todo lo posible para
Decreto 2.- ¢Cree Ud. que los lineamientos de |cumplir con los lineamientos de
D2 Supremo higiene para la prevencion vy |higiene para la prevencion 'y
N°0011- contencién del covid-19 establecida |contencion del covid-19 establecidos
2020- por el gobierno central esta teniendo [por el gobierno central y un acto de ello
PRODUCE | el cumplimiento necesario por parte |es precisamente que en el mes de
de los centros de abastos del distrito? |mayo todas han presentado un plan
para poderlas cumplir y que todas han
sido aprobadas mediante resolucion
de alcaldia.
nsciente que la municipalidad a pesar
3.- Considera Ud. ¢La Municipalidad | que cuenta con una ordenanza que
Necesidad cuenta con las normas internas para | regula el procedimiento
de afrontar eficazmente su labor de | administrativo sancionador no ha
modificaciéon | fiscalizacion en los mercados de | sabido contemplar algunos tipos de
h3 Procedimient | abastos del Distrito a fin de corroborar | infracciones para que refuercen la
o el cumplimiento de los lineamientos | labor fiscalizadora del distrito con
sancionador | de higiene para la prevencion y | respeto a los indicados
administrativ | contencion del covid-19 establecidas | lineamientos. Porlo que, las normas
o} por el gobierno central? internas que actualmente tienen
resultan ser ineficaces, y por tanto
debe ser modificadas
Considera totalmente razonable
Ordenanza 4., ¢Cree Ud. para reforzar el gue para refprzar el cu_m_pI|m|ento
- . . ) e los lineamientos de higiene para
municipal cumplimiento de los lineamientos de la prevencion v contencion v covid-
que regule el | higiene para la prevencién vy 19pcentro de );bastos se nyecesite
cumplimient | contencion del covid-19 por parte de o
que se modifiquen el cuadro de
D4 o de centros | los centros de abastos se debe de | . f ; .
de abastos y | incluir en el cuadro de infracciones y Infracciones y sanciones
) . - . administrativas para incorporar
sancione su | sanciones administrativas algunas . | " d
incumplimien | sanciones para los centros de abastos sznuones para [os centros | €
to. que los incumpla? abastos que incumpian
precisamente con estos
lineamientos.
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Titulo

Sanciones administrativas por incumplir normas sanitarias de centros de
abastos y el deber fiscalizador de la Municipalidad de Cayma-Arequipa

Cédigo del Entrevistado

EX-2

Entrevistado

Daniel Zenobio Quispe Condori

Cargo Gerente de Administracion Tributaria
Entidad Municipalidad Distrital de Cayma
i CATEGORIAS GUNTA AL ENTREVISTADO RESPUESTA
Considera que la facultad del municipio
1.- ¢Cree Ud. que el deber |de fiscalizacion en estos tiempos resulta
Fiscalizacion fiscalizador del municipio es [ser un tema muy importante y que debe
Municipal un tema IMPORTANTE? ser tomada muy en cuenta en la politica
L interna de la gestion municipal.
2.- ¢Cree Ud. que los |ndo en cuenta el comportamiento de los
lineamientos de higiene para | centros de abastos realizado en el afio
la prevencién y contencion del | pasado como es la presentacién de los
Decreto Supremo | covid-19 establecida por el | planes de vigilancia, control del Covid-
D N°0011-2020- gobierno central esté teniendo | 19. Sin embargo, esta actitud se puede
PRODUCE el cumplimiento necesario por | considerar como una actitud
parte de los centros de | medianamente positiva porque lo que
abastos del distrito? se quiere es que se plasme en la
realidad y no sélo quede en palabras.
incipio de legalidad es necesario tenerla
presente cuando se habla de gestion
municipal fiscalizador porque exige que
3.- Considera Ud. ¢(La|se cuente con una adecuada
Municipalidad cuenta con las | regulacién a fin de que la labor de
normas internas para afrontar | fiscalizacion sea realizada conforme a
eficazmente su labor de | las exigencias del ordenamiento
Necesidad de | fiscalizacion en los mercados | juridico, es consciente la misma
modificacién de abastos del Distrito a fin de | municipalidad que la aparicién de la
3 Procedimiento corroborar el cumplimiento de | pandemia ha puesto en evidencia que
sancionador los lineamientos de higiene | las normas que se tienen actualmente
administrativo para la  prevencibn vy | resultan ser ineficaces por lo que las
contencién del  covid-19 | normas internas no permiten afrontar
establecidas por el gobierno | eficazmente la labor de fiscalizacion
central? para corroborar el cumplimiento de los
lineamientos de higiene para la
prevencion y contencién del contagio
del covid-19 en los centros de abastos
de la jurisdiccion del distrito.
4., ;Cree Ud. para reforzar el
cumplimiento de los | Es por ello, que, es necesario que se
Ordenanza lineamientos de higiene para | modifiquen el cuadro de sanciones de
municipal que | la prevencién y contencién del | infracciones y sanciones para
regule el | covid-19 por parte de los | incorporar supuestos que ameriten
1 cumplimiento  de | centros de abastos se debe de | sanciones administrativas por
centros de abastos | incluir en el cuadro de | incumplimiento de tales lineamientos
y sancione su | infracciones y sanciones | por parte de los centros de abastos e
incumplimiento. administrativas algunas | incluso las ferias temporales que se

sanciones para los centros de
abastos que los incumpla?

comercializa los alimentos.
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Titulo

Sanciones administrativas por incumplir normas sanitarias de centros de
abastos y el deber fiscalizador de la Municipalidad de Cayma-Arequipa

Cdédigo del Entrevistado EX-1
Entrevistado Rodrigo Alonso Mendoza Vera
Cargo Sub Gerente de Fiscalizacién Municipal
Entidad Municipalidad Distrital de Cayma
° CATEGORIAS GUNTA AL ENTREVISTADO RESPUESTA
Esta, de acuerdo a su experiencia, la
labor fiscalizadora que tiene las
municipalidades distritales permite de
que las normas emitidas por tales
realmente se cumplan en la realidad, si
e 1.- ¢Cree Ud. que el deber |no tendrian dicha facultad entonces sus
Fiscalizacion . . L . N -
Municipal fiscalizador del municipio es un jnormas careceria de eflcama._ Dicho esto,
il tema IMPORTANTE? la facultad fiscalizadora que tiene la
Municipalidad Distrital de Cayma es un
tema muy importante para el
cumplimiento de los fines que la ley le ha
otorgado.
2.- ¢Cree Ud. que los
lineamientos de higiene para la [Cada distrito tiene una realidad distinta,
Decreto  Supremo pre\_/encién y con_tencién del [los centro_s_de abastos del distrito_desde
N°0011-2020- covid-19 establecida por el las emisiones de las  primeras
P PRODUCE goblerno_ cc_entral esta ten_lendo dlsp_osmlones normativas dadas por el
el cumplimiento necesario por |gobierno central han procurado
parte de los centros de [cumplirlas.
abastos del distrito?
3.- Considera ud. ¢La [Desde la optica de la municipalidad, también
Municipalidad cuenta con las [luega un papelimportante, pero para qué tal se
normas internas para afrontar gumpla requiere de que sus normas gue son el
_ eficazmente  su labor de fiel reflejo de sus polltlce_ls internas es_tablezcan
Necesidad de | & - ) todo un marco que permita afrontar eficazmente
modificacion fiscalizacion en I_os_merc_ados su labor de fiscalizacién en los centros de
B Procedimiento de abastos del Distrito a fin de |apasto para la prevencion y control de
sancionador corroborar el cumplimiento de contagios por covid-19, pero la actual
administrativo los lineamientos de .hlglene regulacion no permite afrontar eficazmente con
para la  prevencién vy |dicha labor de fiscalizacion.
contencion del covid-19
establecidas por el gobierno
central?
Por lo que se requiere que se modifique el
cuadro de infracciones y sanciones que cuenta
actualmente el distrito a fin de incorporar el
supuesto de incumplimiento de normas
4., ¢Cree Ud. para reforzar el [sanitarias para la prevencion y control de
cumplimiento de los [contagios por covid-19 por parte de los centros
Ordenanza lineamientos de higiene para la [de abastos para que reciba una multa del 15%
municipal que | prevencion y contencion del [d& 1a UIT, sea catalogada como infraccion
regule el | covid-19 por parte de los grave, que en caso de medidas restitutoria sean
L las clausuradas temporalmente y en caso de
i cumplimiento  de centros de abastos se debe de | qincidir se procedera a la extension de la
centros de abastos | incluir ~en el cuadro de |cjausura temporal pero aplicando el principio de
y sancione su | infracciones 'y  sanciones |razonabilidad.
incumplimiento. administrativas algunas |Lo manifestado es para evitar que se impongan
sanciones para los centros de [sanciones irrazonables y desproporcionadas
abastos que los incump|a’? que traigan como consecuencia su
inconstitucionalidad y no sean tomadas como
actos de abuso de autoridad ni tampoco sean
catalogados como actos estatales en contra del
derecho fundamental del trabajo.
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Anexo D: Normas laborales de la especialidad

1.

g
@ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA

BASES PARA EL PROCESO DE SELECCION
CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS

CAS N° 01-2013-MDC

FINALIDAD

Establecer normas y procedimientos para llevar a cabo &l proceso de seleccidn o personal que cubra las plazas
vacanies de las dilerentes unidades organicas de la Municipaliidad Disirital de Cayma, bajo el régimen laboral del
Decrato Legislafive N° 1057

DISPOSICIONES GENERALES
2.1 DE LA ENTIDAD CONVOCANTE
Municipalidad Distrital de Cayma.

22 UNIDAD ORGANICA ENCARGADA DE LA CONTRATACION DE PERSOMAL
Oficina de Adminisiracidn, a fravés de |a Unidad de Recursos Humanos.

23 ORGANO DESIGNADO PARALLEVAR A CABQ EL PROCESO DE SELECCION
El proceso de seleccion estard a cargo de la Comisidn Especial designada con Resolucion de Genencia Municipal N°
005-2019-MDC, ce fiacha 14 de enero del 2019,

3. BASELEGAL

a) Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades.

b) Regk e Dacreln Legisiativo N° 1057 qua regula el Régimen Especial de Confratacidn Administrativa. de servicios,
Decreto Suprema N* 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N* 065-2011-PCM.

¢) Ley N° 26771, Prohibicion de ejercer la facultad de nombramiento y contratacidn de personal en @ Sactor Plblico, en
Cas0s de pareniesco.

d) Lay N° 20248, Lay del Servicio Militar.

@) Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.

f)  Ley N° 30518, Lay de Presupuesio del Sector Publico para el Afio Fiscal 2019.

@) Demas disposicionas que reguian el Contrato Administrativo de Senacios.

Selaccionar al parsonal que cubra las plazas vacanies de las diferentes Unidades Organicas de la Municipalidad Distrital
de Cayma conforme & los requenmientos de cada drea usuania,

h)  Cumgplir y hacer cumplir las normas establecidas para el proceso de seleccion de personal,

i) Formular las basas y as normas para el normal desarrollo del proceso de seleccion da personal,

I} Convocar el proceso de seleccion de personal,

k)  Elaborar y publicar el cronograma respectivo del procaso de seleccidn de personal,

I)  En caso que uno o mas miembros de la Comisitn se vea imposibilitado de continuar con el cargo, el suplents aliemo
asumird las funciones en la Comisidn en el estado en el cual el proceso se encuenire, hasta la reincorporacidn del
migmbro fitular o hasta la culminacién del proceso de seleccidn de personal.

m) Comasponde al Presidente de la Comisin convocar & las reuniones que fueren necesarias.

n) Fijar en base a la informacion proporcionada por |as unidades orghnicas competentes los requisitos minimos a
consderarse en la convocatona del proceso de seleccion de personal.
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15.13.4 SUBGERENCIA DE FISCALIZACION MUNICIPAL

15.13.4.1 ASISTENTE ADMINISTRATIVO

PERFIL DEL PUESTO
REQUISITOS DETALLE
Experiencia e Experiencia General: 1 afio en Sector Publico ylo
Privado
& Experiencia Especifica: Experiencia en labores
relacionadas al cargo.
Competencias Capacidad para trabajar en equipo

Vocacion de servicio

Iniciativa y pro actividad

Alto grado de responsabilidad
Capacidad para el trabajo bajo presion

L B

Formacion Académica, grado académico | e Bachiller en Derecho, Contabilidad, Economia y/o
ylo nivel de estudios Administracin

Otros requisitos para el puesto y/o cargo | @ Conocimiento de Ofimética - Nivel Basico

o Manejo de Informacion Estadistica.

Plazas vacantes 1

FUNCIONES A DESARROLLAR:

Recepcionar, clasificar, registrar y archivar la documentacion de la gerencia.

Mantener actualizado y codificado el archivo documentario, clasificando y codificando los documentos,
cuidando de su conservacion.

Preparar la documentacion para la revisién y firma del gerente.

Llevar el registro y control de resoluciones, oficios, memorandums, y otros documentos emitidos por la
gerencia.

Organizar y preparar la documentacion que anualmente se debe remitir al archivo para su custodia.
Atender al plblico, dando informacién de cardcter general y pautas a seguir en sus tramites.

Intervenir con criterio en la redaccion de documentos administrativos de acuerdo a las indicaciones
generales.

Tramitar y preparar el pedido de materiales y Utiles de oficina asi como efectuar el correspondiente
control de su uso.

Fiscalizar y verificar las inafecciones y deducciones determinando su correcta aplicacion de las normas
vigentes.

Otras que se le asigne en el ambito de su competencia.
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E | I ! Ninksipakdyd Deaital de

s VW82 Hermoss de Cayren
Paza Peoopal N° 403
CAIMA T
RULC. 20029107754
PARA TODOS
ORDENANZA N° 168
ORDENANZA QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA
MUNICPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
EL ALCALDE DE CAYMA.
POR CUANTO

£l Canosjo Muricipal de Cayma, en Sesitn Extracedinria d2 feche 29 de diclembre ded ao 2015;

VISTO: El Proyecto del Raglamento da Organzackin y Funclones, el Informe N° 0012-2015-MOC-OPPIUPR
e fecha 10 de diciembre del afo 2015 emiido por la Unidad de Planaamiento y Racionalzacian, y el Infarme
N* 0388-2015-0ALMOC de ta Oficina de Asesora Jurldica; y

CONSIDERANDO:

Que, &l Adiculo 154° de la Corstitcion Politica del Estado modificado per fa Ley da Reforma N 28507, en
concordancia con el Aticula Il del Titulo Prafminer de la Lay N° 27972, establece que ks godlemos locaks
gozan de aulonomia poiisca, econdmica y adminisirativa en los asunios de su competencia. La autonomia que
%, |a Constituciin Politica dal Perl) establece para las municipalidades radica en Ia faculted de ejercer actos de

goblemo, administrativas y de edministracitn, con sujectn & ardenamiento juridic;

"y Que, &l Dacreto Supremo N* 043-2006-PCM, qua aprusba los linsemientos para la elaberacion y apeobacion
ded Reglamento de Organizacidn y Fundones - ROF par parie de la Administrazion Piblica, en su articul 268°
pracisa que sa raquiers, entre otros, |a aprobacion del ROF en el siguiente caso: {...) f) Para optimizar o
simpificar los procesas de la ensidad con la finalidad de cumplr con mayor eficiencia su mision y Andones,

. Que, el ariculo 5 rumeral 3) de la Ley Orgdnica de Muniipalidades - Loy N* 27872, estabiece que
! comasponde al Conosjo Municipal “Aprobar el régimen de arganizacién interior y funcionamiento del gobiemo
pcal; o cual resulla concordante con lo estabiecido en el adiculo 40° de la msma noma, que sefiala “Las
Ordenanzas de s municipaldadas provinciales y distritales, en |a materia de su competencia, san ka3 normes
de cardcter general de mayor jeraruia en la estructura normatva muricipal, por medio de los cuaks se
aprusba I3 crganizacion imama, I reguiacidn, administraciin, supenvsidn de los sanicios pdblcos y les
malerias en las que la Municipalidad tienan compedancia nomativa {..)";

" Que, ssimimo, & articuo 9° numeral 8) de |a Ley Oménica de Municipaldades entes mencionads, establace
" que comesponde al Conoejo Munkipal *Aprobar, modficar o derogar las orderanzas y dejar sin efeck los
acuardas”;

Que, mediante Ordananza N° 085 de fecha 20 de abrl del afio 2011, se aprosba "La Estructra Organica y el
Reglamanto de Organizacian y Funcionas {ROF) da la Muricipalidad Distrital de Cayma;

27 Que, con Informe N* 0012-2015-MDC-OPPIUPR de facha 10 de dicembre del afio 2015, la Unidad de
Planeamiento y Racionaizacion, rdorma que ¢l Proyecto de Reglamento de Organizacitn y Funcionas da la
Municipafided Distrital da Ceyma que remite, guerda coherencie con las normas y ineamientos establecidos
& Decreto Supremo N° 043-2006-PCM

, &l 24 de didembre dal afio 2015 mediants Informe Legal N¢ 0388-2015-0AJMOC, fa Oficina de Asesora
Juridica concluye que e Proyecto de Modifcaciin del Reglamento de Organizacion y Funciones de &

waw.RnCYEn goh pe
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II! Wi puatb ] Costrital che

Ia WLy Harmoen da Crpma

Pz Principal K 408

Bl A ]
Ria T. DA ) 4S5
PARA TODOS AL SRS

¥ Informar & ka Gerenga de Admintstracion Tributaria sobre el dessmpena de ks sklemas y procedimiantos
2t iributarios municipales aplicadcs y requesic b implemantacian da solucianes tecnolbgleas sseciadas a los
’ prociss fribularios.
© Elsborar proyecios de normas y drecives de su competencia, para la mejor aplicacion da los
procadimientos fributanos.
aa. Genarar velores por la amision y subvaluacin a las declaraciones juradas o iquidacianes de impuesios y
arbilrics products de |2 fiscalizackn efectuads, smiliznds |6 Valores Tibutancs como |a Resolucin de
Detarminacion y Mulla Tribularia sagin comespanda.
b, Realzar ¢l destargo wa fransferancia da paga & cidiad @& contriuyants, generado como products de fa
fiscalizaciin efectuada.
co. Efeclusr o seguimients selactivo de principales contribuyenies y menoens deudors con el in de asegurar
W al cumplimienta ded pago de sus chiigaciones iributaris.
dd. Revisar b declaraciones juradas da dsminucidn de hase impanible en of plaz da ey, a fin de emitir su
promunciamisnte sobve |8 veracidad o exacliiid 8 b misma.
&g, Gumpir con kes damas funciones aines que e askgne |a superiornidiad en materia da su competancia.

ARTICULO 173°- DE LA SUB GERENCIA DE FISCALIZAGION MUNICIPAL- Le Subgsrenda de
. Flscalizacitn Municial e5 ura Unidad Orgénica ancargada de las actividades de los procesas de fiscalizacien
"te |a base da daios de coninbuyenies y base de dalos de obiigaciones ributerias ¥ no tributerias que ks
“Soniribuyenies yio administrades dal distits, debiends identificar deciaracianes takas u amisicnas al pago de
)[brrlas muricipalas conforme & ley.

"~ ARTICULD 174°.- Esté a cargo del Subgererte de Ficalizackin Muicipal, Depande jerdmuicaments del
Gearemiz de Administracadn Trivutaria, Tiene las siguientes funcionas generales:

. Elabarar la prapuesta de Plan Oparativo Institucional comespondents a su Uridad Orgdnica, alineada a
los Objetivees del Plan Estralégico Institutonal (PEI) y & Plan de Desarmolle Conceriedo (PDC) v
ejecutaria, una vez aprodado
Adminsirar, aciuelizer y ampliar l@ bese fributaria de la municipalidad por efecio da las fiscalizacionas
edeciuadas, con 1 firalidad de mandaner actuslizads |a cusnta comiente de los contriyenies,
Ejecuter las ectividades v cperaclones de fiscalizacin a los confribuyerdas & in de datecter omises o
subsaluaciones a las declaraciones juredas o liquidaciones de impuestos v arbitrias bajo la administracion
municipel.

Yelar por el cumplimianis de las Normas y Reglamendos Muricipales de Sancones v Mullas a los
infractores frbutarios,

Velar par el cumplimiento de las NMormas y Reglamentos Municipales de Sanciones ¢ Mulias a los
infractores no ributencs.

Agender y dar respuesta a las consulas que realican los contribuyentes respecto de los procedimientos da
fiscalizacian fribulana y administrativa,

Diar cuenta & la Subgerencia de Ejecucidn Coacliva sobre los valores que 2 san exlgibles coactivamente,

Daterminar la condicitn de contribuyente ng Fabids, regisirandalo come tal an & sisteme e infomar al
Geranbe da Administracion Tributaria.

Canrolar y fiscalzar las actividades sujetas al fibulo de espacticulos plblcos no deporives en
pogrdinacion con la Garendia da Administracién Tributana,

Proponer @ la Gerencia de Adminstracion Tributaria las nomas o directivas que permitan mejarar los
procasis ¥ procedimientos da fiscalizacion Fibutaria 2 su canga,

k. Elaborar y manlenes bos repartes estadisfices de las acciones y sandcios de su competencia
| Deganizar ks archives digitales y documentackin fisica de sy compebencia, manteniendo su custodia da

forma sagura.

m. [Realizar las demias funcianes que le sean asignadas por la Gerencia de Adminigiracion Tibutaria
n. Condudr los procasos de fiecalizacidn, conforme a las ronmes dikitarias, administralivas v legales en

wigencia
a, Ejecular los programas de fiscalizacion tibutaris v agilzer la recuperacion de rentas de |a Municipalidad.
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Anexo E: Autorizaciéon de la entidad
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