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RESUMEN

En la presente tesis se abarca el analisis, disefio e implementacion de un sistema web para la

gestion del transporte de la empresa carley s.a.c.

El objetivo de la presente fue determinar la influencia del sistema web en la gestion del
transporte en la empresa Carley. el tipo de investigacion fue aplicada, de disefio pre-
experimental y el método de estudio fue hipotético-deductivo. el proceso de desarrollo del
sistema se realizo con el marco de trabajo xp, con herramientas como MySql Workbench,

entorno de desarrollo Xampp, Sublime text 3, Pencil y Microsoft office.

Como poblacion se tuvo un total de 15 vehiculos de una operacion y como muestra se tomd
de igual manera los 15 vehiculos en un lapso de tiempo de 30 dias. la técnica de recoleccion
que se aplico fue el fichaje y el instrumento de medicion con el que se recolecto los datos

fue la ficha de registro.

En el pre-test se obtuvieron los resultados de 103,40% para el indice de actividad vehicular

y 51,49 horas para el tiempo de espera del transporte.

Luego de la implementacién del sistema web se realiz6 la medicion nuevamente en el cual
se obtuvo el resultado de 101,21% para el indice de actividad vehicular y 43.02 horas para

el tiempo de espera de transporte.

Luego de obtener los resultados se concluye en base a los resultados obtenidos que la
implementacidn del sistema web en la gestion del transporte de la empresa Carley mejora

significativamente la gestion de transporte.

Palabras clave: Gestion del transporte, Sistema web, tiempo de espera de transporte, indice

de actividad vehicular
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ABSTRACT

This thesis covers the analysis, design and implementation of a web system for transport

management of the company carley s.a.c.

The objective of the present was to determine the influence of the web system on transport
management in the Carley company. The type of research was applied, of pre-experimental
design and the method of study was hypothetical-deductive. The system development
process was carried out with the xp framework, with tools such as MySql Workbench,

Xampp development environment, Sublime text 3, Pencil and Microsoft office.

As a population, there were a total of 15 vehicles of an operation and as a sample the 15
vehicles were taken in the same way in a period of 30 days. The collection technique that
was applied was the signing and the measuring instrument with which the data was

collected was the registration form.

In the pre-test, the results of 103.40% were obtained for the vehicle activity index and

51.49 hours for the waiting time of the transport.

After the implementation of the web system, the measurement was made again in which
the result of 101.21% was obtained for the vehicle activity index and 43.02 hours for the

transport waiting time.

After obtaining the results, it is concluded based on the results obtained that the
implementation of the web system in the transport management of the Carley company

significantly improves transport management.

Keywords: Transport management, Web system, transport timeout, vehicle activity index
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I. INTRODUCCION

El transporte es toda actividad en el que se realiza el traslado de un producto de un lugar a
otro, esta actividad es una de las que mayor importancia tienen dentro de los procesos de la
logistica, ya que en este proceso se ven involucrados la calidad del servicio, costos e
inversiones en si mismas y productos de dificil recuperacion (Anibal, 2016, p.122).

Por otro lado, muchas empresas en el mundo que cuentan con sistemas de informacion
consideran a estas como herramientas indispensables en los procesos de las organizaciones,
yaqué apoyan en el seguimiento, manejo y uso de la informacion de manera eficiente,
permitiendo mejorar sus procesos, tomar mejores caminos estratégicos y mejorar la

disponibilidad de la informacién.

Algunos de los problemas que presentan las empresas de transporte son errores como la falta
de conocimiento sobre el volumen de productos a movilizar y el desconocimiento de los

horarios de disponibilidad de los transportistas (Beetrack, 2017).

Algunos de estos problemas son consecuencias de una mala gestion en planificacion de

operaciones de transporte, asi como en la propia gestion del transporte.

En general, se estima que las empresas gastan entre un 4% y 5% de su presupuesto en fletes
y desperdician del 10% al 20% de esa cantidad en las ineficiencias del proceso (OBS
Business School, 2017).

A nivel nacional el uso de software en los procesos de las empresas de transporte, todavia
no es el 6ptimo, ya que en este sector la mayoria de las empresas adoptan el software solo

en algunas partes de la empresa.
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Figura 1 Software utilizado por sector a nivel Nacional INE/

En la figura 1, se puede observar el uso de software segun la actividad de las empresas, en
los cuales se puede notar que la actividad de transporte y almacenaje ocupan el Gltimo lugar
en uso de software, con 26% en uso de software propietario, con un 14.3% en software libre
y tan solo con 6.4% con software desarrollado de manera propia, esto demuestra el poco uso

del software en las empresas de transporte del Peru.

La Corporacion de transportes Carley S.A.C, se encuentra en el distrito de Ate, es una
empresa que ofrece diferentes tipos de servicios de transporte de carga convencional y

refrigerada, cuenta con clientes como Plaza Vea, Makro, Tottus, etc.

La gestion del transporte de la empresa Carley S.A.C, inicia cuando el cliente solicita al
coordinador la cantidad de unidades que va requerir. El coordinador realiza la programacion

de unidades y personal un dia antes y se lo envia al area de GPS para su monitoreo y a



Combustible para su respectivo abastecimiento. Luego al dia siguiente el coordinador
verifica que las unidades tengan los implementos necesarios para iniciar el proceso de carga,
asi como el estado de la unidad. La falta de un control adecuado a generado que las
programaciones no se envien a tiempo, produciendo demoras a las demés areas que la
requieran, demora en la realizacion de los reportes e inexactitud de los datos (Anexo 01)
(Anexo 02).

En base a esta problematica de la empresa se ha propuesto un sistema web para la gestion
del transporte en la empresa Carley, con el fin de agilizar y mejorar los procesos de la gestion
de las operaciones de transporte y la gestion vehicular. La solucién permitié a los
coordinadores poder realizar una programacion en menor tiempo ya qué permitio gestionar
la disponibilidad de las flotas y asi poder realizar la programaciéon mucho mas sencilla,
también permitié a los coordinadores poder tener la informacion centralizada para que asi
las areas que requieran la informacion la puedan obtener de manera automatica (Area de

GPS, Combustible, RRHH y Facturacion) y tomar mejores decisiones con los reportes.
Como trabajos previos se consideraron antecedentes nacionales:

Wilmer Pedro Chuqui Lucana (2016) en su tesis “Mejora de procesos en la gestion de

operaciones de transporte de carga de la empresa M&J Corporation.P S.R.L”.

Plante6 como problematica el desempefio ineficaz en los servicios debido a la falta de
rapidez de ejecucion en la gestion de disponibilidad de vehiculos y personal, asi como la
informalidad en la ejecucion de las operaciones, el objetivo de la investigacion fue, presentar
una propuesta que ayude en la mejora de la gestion de operaciones, que favorezca el nivel
de servicio de transporte de carga por carretera, satisfaciendo las necesidades del cliente,
garantizando eficiencia y calidad, favoreciendo el crecimiento econémico su buena Imagen
y los intereses de la Empresa M&J CORPORATION.P S.R.L., evaluando el indicador
eficiencia de tiempo. Con este antecedente concluyo que la aplicacion de esta propuesta
mejora la gestidn de operaciones, ya que generd positivamente un impacto en la realizacion
de las actividades operativas, se incrementd el rendimiento en la atencion al cliente en un
55.90%, asi como se logré que la utilizacion de los recursos sea un 63.62% menos respecto

a los servicios antes de la mejora.



De este antecedente se pudo tomar las definiciones que se asemejen a la variable “Gestion
de operaciones de transporte de carga” que brindan aporte teérico, asi como el conocimiento

de como funciona el proceso y como se mejora.

En el Peru, Harvey Sanchez Bartra en el afio 2017 en su tesis “Implementacion de un Sistema
web mavil para la Gestidn de Transporte de cargas en la empresa Peralta Paredes E.I.R.L de
la ciudad de Tarapoto, 2017 desarrollada en la Universidad César Vallejo, en la sede

Tarapoto — Perd.

Plante6 como problemaética la deficiencia en el tiempo de entrega de encomiendas y
vulnerabilidad de las guias de remision, esto ocasionaba la pérdida de las guias de remision,
asi como tiempo ineficiente en la entrega de reportes. Este antecedente tuvo como fin la
integracion de un software informatico web mdvil para la manejo y control del transporte de
cargas en la organizacion PERALTA PAREDES E.I.R.L de la Ciudad de Tarapoto, 2017,
fue de nivel explicativo y de disefio de Pre-experimental, se necesité del personal para la
poblacién que estaba conformado por Gerencia de Administracion los cuales eran 6 personas
y como muestra tomd la misma cantidad, ya que es una poblacion menor. Con esta
investigacién se obtuvo que un software web Mavil influye favorablemente en el manejo y
control del transporte, ya que puede permitir tener un control del proceso de mejor manera

pudiendo llevar el control desde un mavil.

De este antecedente se tomaron en cuenta las definiciones que se alinean a las variables
“Gestion de Transporte de Cargas” y “Sistema Web Movil” que aportan para su definicion
y entendimiento, asi como conocer que beneficios que se puede obtener de una

implementacién similar.

En el Per(, Claudia Patricia Narvaez Pereda en el afio 2018 en la tesis “Disefio de un Modelo
de Administracion de Procesos de Negocio para mejorar la Gestion del Area de transportes
de un Operador Logistico” desarrollada en la Universidad Nacional mayor de San Marcos,

en la sede Lima — Perd.

Plante6 como problematica, la falta de herramientas que faciliten la comunicacion a los

trabajadores fuera del horario de trabajo, debido a que solo el 45% de los trabajadores pueden



atender a consultas con el Smartphone corporativo o con hojas de calculo que llevan al salir
del trabajo. El objetivo de esta investigacion fue, presentar un modelo para Administrar el
area de Transportes para poder hacer mas eficiente el tiempo en que se responde a las
solicitudes, la investigacion fue de tipo aplicada de enfoque cuantitativo y un disefio
experimental, el grupo de estudio fue de 1200 trabajadores del area de transporte con una
muestra de 234. Con esta investigacion se obtuvo que la administracién de procesos de
negocio al ser aplicada permite tener la informacion centralizada para el acceso dinamico

entre las areas, asi como monitorear el flujo de las operaciones.

De este antecedente se tomaron en cuenta las definiciones que se alinean a la variable
“Gestion de Transporte” que brinda una definicion y conocimiento, asi como conocer de los

beneficios una implementacion similar.
Ademas de antecedentes nacionales se consideraron algunos internacionales:

En Espana, José Carlos Molina Goémez en el afio 2016 en la tesis “Disefio y Aplicacion de
una Herramienta para la Optimizacion de Rutas de WVehiculos con Aspectos

Medioambientales” desarrollada en la universidad de Sevilla.

Plante6 como problematica el enrutamiento de vehiculos con flota fija, condiciones de
tiempo y emisiones de GEI, asi como de particulas contaminantes. El fin de esta
investigacion fue la incorporaciéon de una metodologia basada en estimacion de costes de
transporte, asi como la optimizacion multiobjetivo en las rutas. La unidad de analisis fueron
50 ordenes de servicio del laboratorio provincial de Sevilla. Con esta investigacion se
concluy6 que la aplicacion y desarrollo de una herramienta para el control de las rutas eco-
eficientes logra una mejora en el enrutamiento de los vehiculos, asi como en priorizacion de

ordenes y reduccién en las distancias recorridas.

De este antecedente se tomaron en cuenta conceptos que se relacionan a la gestion del
transporte, yaqué nos brinda informacién necesaria para conocer el proceso, asi como se

conocer los beneficios de la implementacion de la solucién similar.

De este antecedente se tomaron los conceptos que se alinean a la variable “Gestion de
Transporte” que nos brinda una definicion y el conocimiento acerca de su proceso, asi como

conocer que se puede obtener de un desarrollo similar en otro entorno.



En Ecuador, Fernando Xavier Cangés Cangés en el afio 2015 en la tesis “Sistema Web
Transcur con Node.js para la gestion de transporte de pasajeros Inter Cantonal Urcuqui”

desarrollada en la Universidad Técnica del Norte, en la sede de Ibarra

Plante6 como problematica, el trafico y la baja productividad en la distribucion fisica de los
vehiculos. El fin de esta investigacion fue evaluar y conocer el estado en que se encuentra la
productividad de la cooperativa de transporte de pasajeros y en base a al resultado crear e
implementar una aplicacion web para el control del recurso de informacién. La poblacién
fue de 49 personas entre presidentes, socios, personal administrativo, conductores y el
gerente, como muestra se tomo una muestra censal. Con esta investigacion se concluyé que
cuenta con un personal administrativo muy limitado para el desarrollo de las actividades
produciendo que se lleven deficientemente, en base a esto se realiz6 un analisis de la
rentabilidad de un sistema web el cual tuvo un resultado factible, ya que con la
implementacion del sistema TRANSUR se disminuye los costos operativos y las peticiones

de informacion de 16 a 5.

De este se antecedente se tomaron en cuenta conceptos relacionados a las a variables sistema
web y gestion de transporte, ya que brinda la informacidn necesaria para conocer el proceso,

asi como los beneficios factibles y productivos de una implementacién similar.

En Ecuador, Jhon Byron Lainez Plua en el afio 2019 en la tesis “Sistema de Gestion de flota
vehicular mediante dispositivos mdviles Android y la plataforma web, caso de estudio:
Departamento de coordinacion de transportes del GAD Municipal de Santa Elena”
desarrollada en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, en la sede La Libertad —

Ecuador.

Plante6 como problematica la informalidad en el registro de la informacion vehicular
produciendo ineficiencia al consultar informacion acerca de los vehiculos y choferes
disponibles. El objetivo que tuvo esta investigacion fue la creacion de un software web y un
aplicativo Android que ayude en las tareas administrativas generales, el tipo de investigacion
es exploratorio y diagnostica, como poblacion tuvo 14 personas del departamento de
coordinacion de transporte tomando para la investigacion la misma cantidad de personas.
Con esta investigacion se obtuvo que esta herramienta logro ayudar a la realizacion de tareas

administrativas permitiendo el control del recurso de informacién de mejor manera y



consultar la informacion necesaria cuando se requiera, de igual manera el aplicativo movil
con lector QR brind6 mayor facilidad en el registro del kilometraje, establecer

mantenimientos preventivos en los tiempos adecuados.

De este antecedente se tomaron los conceptos que se relacionan con las variables gestion de
flota vehicular y sistema web, ya que brinda los conceptos necesarios para el entendimiento
de cdmo se lleva el proceso, cuales son los beneficios de la incorporacion de un software

informatico en un proceso similar.

En chile, Laura Herrero Galvan en el afio 2017 en la tesis “Reduccion del lead time y mejora
de la eficiencia en los procesos de una planta de fabricacion de componentes para el sector

del automovil” desarrollada en la Universidad de Valladolid, en Chile.

Plante6 como problemaética la ineficiencia en el proceso de produccién y distribucion de la
linea de produccion. El objetivo que tuvo esta investigacion fue la reduccion del tiempo de
entrega de un producto al cliente, el tipo de investigacion fue aplicada. Con esta
investigacion se concluyé que el lead time se redujo hasta en un 50% pasando de ser de 8

dias a 4 dias, permitiendo tener mejor eficiencia y mejores tiempos de entrega al cliente.

De este antecedente se tomaron conceptos relacionados al indicador tiempo de espera, ya
que brinda la informacién necesaria para conocer el proceso, asi como los beneficios

factibles y productivos de una implementacién similar

En Ecuador Diego Javier Valverde Villalva en el afio 2015 en la tesis “Sistema Web de
control correctivo y preventivo de la flota vehicular con un modulo transaccional desde la
web y con un modulo basado en una aplicacion moévil” desarrollada en la universidad de

Guayaquil de la sede Guayaquil — Ecuador.

Planted cdmo problematica la falta de control y planificacion de mantenimientos periddicos
preventivos que minimicen el riesgo de averias en los vehiculos. El objetivo de este
antecedente fue monitorear los trabajos de mantenimiento para lograr una mayor
disponibilidad en el proceso de pedidos, como poblacién tuvo un total de 24 personas entre
choferes, vendedores y administradores y como muestra se tom6 en cuenta a toda la

poblacion. Con este antecedente se obtuvo que la herramienta tecnoldgica ayudd a la



empresa a obtener una mejora en el mantenimiento de los vehiculos, permitiendo tener una

mayor disponibilidad de los vehiculos para las programaciones de los viajes.

De este antecedente se tomaron conceptos relacionados con el sistema web, ya que brinda
un concepto para su entendimiento, asi como de entender como un sistema logra una mayor

actividad en los vehiculos a través de una mayor disponibilidad de la flota.

Asi mismo se considerd las teorias relacionadas como son sistema web, gestién del

transporte, marcos de trabajo, gestores de bases de datos y lenguajes de programacion

El sistema web se puede definir como un conjunto de elementos que trabajan en conjunto
para alcanzar un mismo objetivo, estos estan conformados por entradas que mediante un
procesamiento y control logran producir salidas que apoyan a los objetivos (Fernandez,
2006, p.11).

Asi mismo se tiene también que las aplicaciones referidas al entorno web los cuales son
conocidas como aquel conjunto de herramientas encaminado, que permiten al usuario usar
aplicaciones a traves de peticiones al servidor con navegadores que esté conectado a la red
de internet, ademas presentan independencia del tipo de sistema operativo que utiliza el

usuario, estos pueden estar usados desde cualquier sitio (Cardador, 2014, p.132).

Como estructura para mostrar la informacion en un navegador se tiene a HTML el cual es
un lenguaje de marcado de hipertexto que consiste etiquetas que de manera estructurada
permiten la creacién de una pagina web, este lenguaje fue mejorando desde sus versiones
anteriores tales como XHTLM hasta la version HTMLS5 (Prescott, 2015, p.2).

Cuando se construye una aplicacion o sitio web se requiere cambiar o controlar el disefio
para el cual se tiene a CSS que no son méas que hojas de estilo en cascada con una serie de
instrucciones que sirven para definir el disefio y la apariencia de nuestro formulario,
permitiendo cambiar atributos como colores, margenes, alineacion, tamafios, tipos de letra,
etc. Su principal objetivo es permitir la separacion entre el formato y el contenido del

documento que puede ser una pagina web o una aplicacion (Beati, 2015, p.18).

Asi mismo en toda aplicacion en el entorno web se requiere manejar de manera dinamica la
aplicacion, lo cual se puede lograr con JavaScript, que se define como un lenguaje de
programacion que permite agregar efectos y nuevas caracteristicas a juegos, graficos o

animaciones, esto permite mejorar la interaccion con los usuarios yaqué muchas de las



funciones que se pueden hacer con JavaScript serian complicado o imposible realizarlas con

otros lenguajes de programacién (Hatter, 2016, p.62).

La gestion del transporte es toda actividad en el que se realice un traslado de un producto de
un lugar a otro, esta actividad es una de las méas importantes dentro de los procesos de la
logistica yaqué en este proceso se ven involucrados la calidad del servicio, costos e

inversiones en si mismas y productos de dificil recuperacion (Anibal, 2016, p.122).

Asi mismo se tiene otra definicion que nos dice que, gestion del transporte se encarga de
establecer el tipo de medio que se va a usar, el disefio de las rutas que se realizan con el
soporte de medios informaticos, el método de reparto, el medio de pago, asi como las
modalidades de descarga que afectan en la calidad del servicio y los costos del transporte
(Castellanos, Andrés, p. 65).

La mercancia se define como un bien usable que puede ser un producto el cual se requiere
transportar desde un lugar origen a un lugar destino ya sea por motivos de fabricacion,
consumo, entre otros, cuando una mercancia se transporta adopta la condicion de carga el

cual se mueve de un lugar origen a un lugar destino (Soler David, 2015, p.5).

La gestion del transporte se encuentra constituido por cinco procedimientos que nos permite

tener una mejor gestion de forma eficiente en el transporte.

Primeramente, se tiene al mantenimiento de vehiculos que consiste en actividades
correctivas y preventivas de mantenimiento con el objetivo de asegurar que los vehiculos
con los que trabaja estén en condiciones de operatividad y seguridad tanto fisicas como
mecanicas para lograr su maxima disponibilidad vehicular y con un coste minimo (Anaya,
2015, p.125).

En segundo lugar, se tiene a la politica de renovacion de flota el cual es uno de los puntos
mas importantes de la gestién operativa de flota y obedece a decisiones gerenciales basada
en aspectos estratégicos (aumentar capacidad para nuevas actividades), tecnoldgicos
(obsolencia de vehiculos), de imagen de la empresa y la renovacion por el desgaste (Anaya,
2015, p.128).



En tercer lugar, se tiene a la planificacion de rutas de reparto el cual consiste en la planeacion
con el fin de atender sistematicamente y con un grado de atencion simultanea a puntos

distribuidos en diferentes poblaciones dentro de un area geogréafica (Anaya, 2015, p.130).

Asi mismo se tiene la utilizacion eficiente de flotas, el cual se considera una de las claves
para una gestion eficiente del transporte ya que este afecta en el grado de utilizacion de los
vehiculos. Consiste basicamente en lograr la méxima utilizacion de los vehiculos evitando

que el vehiculo este parado sin carga que transportar (Anaya, 2015, p.138).

Por ultimo, se tiene a la programacion de expediciones que consiste en principios, enfoques
y técnicas para una correcta utilizacion eficiente de la flota de vehiculos que se tienen
disponible, con el fin de realizar las entregas en la fecha y forma establecidos por el cliente
(Anaya, 2015, p. 143).

Dentro del transporte se tiene diferentes modos de transporte los cuales permiten realizar el

transporte en diferentes modalidades.

Transporte Terrestre de carga es un tipo de transporte el cual se caracteriza por el uso de
una infraestructura via universal el cual permite acceso a casi cual parte desde que se
realiza la carga, sin necesidad de efectuar transbordos, esto hace que sea uno de los medios
de transporte generalizado en las regiones, pero en rutas de mas de 1000km o un peso
mayor a 44 Tm el transporte por carretera ya no es el mas adecuado debido a que se

exceden los limites permitidos como maximo (Anibal, 2015, p.39).

De la misma manera existe el transporte aéreo e cual es un tipo de transporte considerado
como uno de los mas rapidos y efectivos para realizar entregas o distribuciones de
productos de duracidon limitada y de valor alto, este tipo de transporte tiene un flete alto y
generalmente se usa cuando el tiempo de entrega es critico o primordial (Anibal, 2015,
p.37).

El transporte maritimo también nombrado transporte oceanico de mercancias a diferencia
de otros modos de transporte como el fluvial o acuético es uno de los que méas importancia
tienen en el comercio mundial en el transporte internacional de exportaciones e
importaciones, ya que cerca del 80% de flujo del comercio exterior se transporta por mar
esto debido al gran volumen de carga que se puede transportar por este medio (Anibal,
2015, pp.45-46).
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El transporte férreo es otra modalidad de transporte que b&sicamente usa vagones los
cuales se movilizan a través de rieles, en paises de infraestructura adecuada se ha
convertido en una alternativa al modo de transporte por carretera debido a que esta
modalidad puede transportar grandes cantidades de mercancias de toda procedencia a

menores costos (Anibal, 2015, p.66).
Para la dimension utilizacion eficiente de flota se tiene el indicador indice de actividad.

El indicador indice de actividad indica la actividad de un vehiculo en relacién con los

kilometros recorridos y los previstos

Eim Recorridos
— =
Em Previstos

%o Actividad= 100

Figura 2 Formula de indicador de indice de actividad.

Donde:

IA = Indice de Actividad

KR = Kilometros Recorridos

KP = Kilometros Previstos
Para la dimensidn Programacién de expediciones se tiene el indicador tiempo de espera del
transporte el cual permite medir el tiempo desde gue solicita el transporte hasta que el

producto se entrega a su destino.

L.T. TRANSPORTE = T. MEDIO ESPERA + T. CARGA + T. RUTA

Figura 3 Formula de indicador de tiempo de espera de transporte.
LTT = Lead Time de Transporte
TME = Tiempo medio de espera
TC = Tiempo de Carga

TR = Tiempo de viaje en ruta
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Mediante la investigacion se analizaron tres marcos de trabajo para la creacion del

software:

El marco OpenUp es utilizado para la creacion de software unificado y es de codigo
abierto. Utiliza un ciclo de vida de manera incremental e iterativo, este proceso facilita la
elaboracion técnica, ayuda a reducir riesgos como también a disminuir la repeticion de
trabajo, openup trabaja continuamente bajo un feedback de mejoras que permitan el

levantamiento de interacciones (Noriega,2015, p.70).

Se tiene ademas a Extreme Programming (XP) el cual es un marco de trabajo que se
caracteriza por el desarrollo incremental, por su horario y por el valor que le daa la
comunicacion, este ademas posee la implementacion de codigos de prueba automatizados,
asi como desarrollo evolutivo, ya que con cada iteracion el producto se va formando y
completando hasta llegar a su totalidad con el apoyo y colaboracién de los participantes,
para su desarrollo posee roles como el cliente, el desarrollador, el seguidor y el coach
(SCRUMstudy, 2016, p.266).

Asi mismo se tiene a Scrum el cual es uno de los marcos de trabajo mas usados, teniendo
como caracteristica especial ser de trabajo agil de adaptacion, iterativa, rapida, flexible,
disefiado para brindar la creacion rapida de un proyecto, se caracteriza por la trasparencia de
comunicacion y por creacion de un ambiente colectivo de progreso continuo, Scrum fue
desarrollado de tal manera que se puede acoplar el desarrollo de servicios y productos de

todo tipo de empresas muy independiente de su complejidad (SCRUMstud, 2016, p.2).

El marco de trabajo Scrum posee ademas roles definidos para las actividades inmersas en

las fases, los cuales se detalla a continuacion

El propietario del producto el cual es el portavoz del cliente, yaqué busca lograr proyectos

con una generacion valor alta como estar a cargo de los requerimientos que solicite el cliente

En segundo lugar, se tiene al Scrum Master que tiene la funcion de ver que el equipo tenga
las herramientas necesarias para lograr el éxito del proyecto nademos se encarga de eliminar

aquellos obstaculos que encuentra el equipo.
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Asi mismo se tiene al equipo Scrum que son un grupo de personas responsables de la
creacion y desarrollo de los entregables del proyecto como también de comprender los

requisitos brindados por el propietario del producto (SCRUMstudy, 2016, p.10).

Tabla 1.Resultados de eleccion de marco de trabajo.

Puntuacion del marco de trabajo
Experto(a) Resultado
Grado Openup XP Scrum
Petrlik Azabache, Ivan Magister 20 24 16 XP
Montoya Negrillo, Dany Magister 14 24 20 XP
Jauregi Bricefio, Carlos Magister 10 22 9 XP
TOTAL 44 70 45 XP

Fuente: Elaboracion propia.

Mediante la evaluacion de expertos para la eleccion del marco de trabajo se ha elegido a XP
con el fin de elaborar un software que se adapte a la necesidad de los usuarios, asi como de
la empresa manteniendo una constante comunicacion y flexibilidad a los cambios cuando

sea necesario.

Mediante busqueda de informacion acerca de los SGBD se analizaron tres tipos de gestores

para el software:

En primera instancia se tiene a MYSQL el cual es un gestor de informacién que fue creado
por “MySQL AB” en Suecia en el afio 1995, Mysql permite actualizar, eliminar y
administrar registros al igual que lo harian muchos SGBD como Oracle y SQL Server, su
principal objetivo es cumplir con el estandar SQL de lenguaje de consultas estructurado
(Torres, 2015, p.15).

Asi mismo se tiene a SQL SERVER considerado un gestor de base de datos relacional de
mayor popularidad (SGDBDR), que se encarga de procesos como almacenar datos,
verificacion de restricciones, coherencia de los datos almacenados y relaciona los datos
guardados por el usuario, SQL server tiene por objetivo principal de servir como interfaz
(usuario y servidor), Windows tiene integrado en SQL server en niveles en las cuales cada
una de ellos esta hecho con un fin especifico como por ejemplo (observador de eventos que
registro los errores, analizador de rendimiento que se encarga de detectar el verdadero
problema, seguridad con el objetivo que permitir un solo nombre y contrasefia de usuario,
etc.) (GABILLAUD, 2015, p.15).
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Por Gltimo, se tiene a Oracle 12C el cual es un potente gestor relacional de alto rendimiento
orientado a un tipo de labor empresarial, proporcionado herramientas de diversa variedad el
mismo usuario, el desarrollador y el administrador, empleando un mismo lenguaje que el
SQL. El Oracle se asocia muy bien con el SQL logrando asi mayores posibilidades sobre la
manipulacion de los datos en la nube (HEURTEL, 2015, p.20).

Tabla 2.Resultados de eleccion de base de datos.

Puntuacion del Gestor de Base de datos
Experto(a) SQL Resultado
Grado MySqgl | Oracle
Server

Menéndez Mueras, Rosa Magister 13 16 13 MYSQL
Montoya Negrillo, Dany Magister 8 12 10 MYSQL
Bravo Baldedn, Percy Magister 13 15 12 MYSQL
TOTAL 34 43 35 MYSQL

Fuente: elaboracion propia.

Mediante la evaluacion expertos para el SGBD se ha escogido a Mysgl ya que es una
herramienta para el manejo de informacidn que brinda uno de los mejores rendimientos, asi
como mejor funcionamiento con sistemas y aplicativa web, ademas de que la empresa ya

posee un hosting con este gestor.

Mediante la investigacion se analizaron asi mismo tres tipos lenguajes de programacion

para desarrollar la herramienta software.

El primero de ellos es PHP el cual es un idioma de expresion computacional que se emplea
por parte del servidor para mostrar una pagina HTML el cual es compatible con los
navegadores de internet, php ayuda al desarrollo de paginas dindamicas y eso es gracias a la
informacion capturada por el formulario o consultas realizadas a una base de datos
(HEURTEL, 2016, p.15)

=7 php
echo '=p=Control de flota=/p=";
T

Figura 4 Ejemplo bdsico de cddigo php.
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En este ejemplo las letras negritas incluidas con una etiqueta HTML es un cédigo PHP que
busca mostrar un texto estatico “Control de flota” y esto debe a la funcién echo, cuando se

quiere indicar al servidor web que hay cddigo PHP tiene que utilizar en extension. php.

Otro lenguaje considerado fue Java el cual se considera como una expresion computacional
de gran nivel y de enfoque a objetos, fue creado por Microsystems y presentado en mayo de
1995, en el 2010 la empresa Microsystems fue comprada por la empresa Oracle, baja
presenta como principales caracteristicas:
e Familiar: java es similar a lenguajes como C++ y C, y es un punto a favor para los
programadores ya familiarizado con otros lenguajes.
e Multiplataforma: EIl lenguaje de programacion java permite escribir y compilar en
diferentes entornos sin realizar modificaciones en el codigo fuente
e Orientado Objetos: Java utiliza metodologia programacion orientado objetos, con esto
se hace mas facil el cumplimiento y desarrollo del software (GARRIDO ,2015, pp.2-
4).
Por altimo, se tiene a ASP.NET el cual es considerado un entorno para crear software web
sucesor de la tecnologia ASP, ya que estd basado en el Framework .NET creado por
Microsoft, esta herramienta facilita el desarrollo de sitios web dindmicos como también
interactivas creando scripts por parte del servidor (KUMAR ,2016, p.4).

Tabla 3.Resultados de eleccion de lenguaje de programacion.

Puntuacion del lenguaje de programacion
Experto(a) Resultado
Grado ASP.NET | PHP | Java
Menéndez Mueras, Rosa Magister 14 16 15 PHP
Montoya Negrillo, Dany Magister 8 12 11 PHP
Bravo Baldedn, Percy Magister 12 16 15 PHP
TOTAL 34 44 41 PHP

Fuente: elaboracidn propia.

Mediante la evaluacion de los expertos se escogid a PHP, ya que es un lenguaje de
programacion muy estable que posee un amplio nimero de librerias, ademas de ser

uno de los de mejor rendimiento.
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Para la formulacion del problema se consider6 como problema general:

¢Cual es la influencia del sistema web en el proceso de Gestion de transporte en la

empresa Carley?

Asi mismo como problemas especificos se definieron:

¢Cual es la influencia del sistema web en el indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley?

¢Cual es la influencia del sistema web en el tiempo de espera de transporte en la

empresa Carley?
En relacidn a la justificacion se considero:

El desarrollo de esta investigacion brinda como aporte practico la determinacion del
grado de influencia que tiene el software web en la gestion del transporte de la empresa
Carley del distrito de Ate.

Esta investigacién brinda como aporte metodologico la aplicacién del método
cientifico, el cual mediante una ficha de registro permitié el registro progresivo del
indice de actividad de los vehiculos y el tiempo de espera del transporte en la empresa
Carley, del distrito de Ate.

Esta investigacion brinda como aporte social la evaluacion de la gestion del transporte
de la empresa Carley del distrito de Ate y a partir del resultado del grado de gestidn
del transporte de la empresa Carley implementar y lograr una mejora en los procesos
de gestion del transporte para brindar un modelo que puedan seguir otras empresas de

transporte en crecimiento.

Como hipotesis general se definio

El sistema web mejora significativamente el proceso de gestién del transporte en la

empresa Carley.

Como hipotesis especificas

El sistema web mejora significativamente el indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley.
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El sistema web mejora significativamente el tiempo de espera de transporte en la
empresa Carley.

Como objetivo general se definio:

Determinar la influencia del sistema web en la gestion del transporte en la empresa

Carley.

Como objetivos especificos se definieron:

Determinar la influencia del sistema web en el indice de actividad de los vehiculos en

la empresa Carley.

Determinar la influencia del sistema web en el tiempo de espera de transporte en la

empresa Carley.
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Il. METODO
2.1. Tipoy Disefio de Investigacion

Tipo de Estudio

Los tipos de investigacion tradicionalmente son tres tipos: basica, aplicada, operativa o
tecnoldgica, cada tipo de investigacion tiene su fin y su forma de realizar el proceso

investigacion (Valderrama, 2014, p.164).

La investigacion fue aplicada porque el sistema que se desarrolld para la gestion de
transporte permitira la inmediata solucion al problema del &rea de operaciones de la empresa

Carley.
Nivel de Estudio

Las investigaciones presentan niveles de investigacion, por ejemplo, el nivel explicativo es

un nivel de estudio que tiene como fin evaluar la hipotesis (Naupas, 2014, p. 92).

La investigacidn tiene un nivel de investigacion explicativo ya que se estudid el impacto del

software web en la gestion del transporte.

Disefio de Estudio

Pueden ser no experimental que se dividen en disefios transaccionales o transversales y
longitudinales, y experimental que se dividen en categorias clasicas de pre experimento,

cuasi experimento y experimento puro (Hernandez, et al., 2018, p.87).

Mediante las investigaciones realizadas el tipo de estudio fue experimental, porque se
implemento un sistema informatico para cuyo enfoque estuvo en la gestion del transporte de

la empresa Carley, ademas se aplico la evaluacion antes y después de la implementacion.

G:01 =X =02

Figura 5 Disefio de Estudio experimental
Donde:
G: Grupo de Estudio (Muestra): Pre-Test
X: Variable independiente: Sistema Web
OL1: Pre prueba, antes de aplicar la experimentacion.

02: Post prueba, después de aplicar la experimentacion.
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Método de investigacion

En base al proceso formal la investigacion puede ser de método deductiva en el que se saca
conclusiones de un caso en particular, inductivo en el que se analizan casos particulares para
derivar conclusiones e hipotético deductivo que consiste en ver un caso para la formulacion
del inconveniente o error detectado y mediante un proceso inductivo elaborar una teoria para

formular hipotesis el cual se intentara validar empiricamente (Martinez, 2014, pp.36-37).

El método de investigacion que se utilizo en la investigacion fue el método Hipotético-
deductivo debido a que se hicieron evaluaciones y se analizaron las hipotesis con el que se
dedujeron el proceso iterativo que han arrojado los experimentos para dar una explicacion y

descripcion general.
2.2. Operacionalizacion de variables

Definicién conceptual

e Variable Independiente (V1): Sistema Web
Son aplicaciones referidas al entorno web, que son conocidas como un conjunto de
herramientas que permiten al usuario acceder a ella mediante peticiones al servidor
a través de navegadores (Cardador, 2014, p.132).

e Variable Dependiente (VD): Gestion del transporte
El transporte es toda actividad en el que se realice un traslado de un producto de un
lugar a otro, esta actividad es una de las mas importantes dentro de los procesos de
la logistica yaqué en este proceso se ven involucrados la calidad del servicio, costos
e inversiones en si mismas y productos de dificil recuperacion (Anibal, 2016, p.122).

Definicion Operacional

e Variable Independiente (V1): Sistema Web
El sistema web esta compuesto de herramientas y elementos que trabajan en conjunto
para alcanzar un mismo objetivo, estos son herramientas web, asi como de entradas
gue mediante un procesamiento y control logran producir salidas que apoyan a los
objetivos (Fernandez, 2006, p.11).

e Variable Dependiente (VD): Gestion del transporte
La gestion de transporte tiene 5 procedimientos de los como mantenimiento de
vehiculos, politica de renovacion de flota, planificacion de rutas, utilizacion eficiente

de los vehiculos y programacion de expediciones (Anaya, 2015, p.123).
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Tabla 4.Cuadro de operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . . Instrume | Escala de
Variable . Dimension Indicador Formula ey
Conceptual Operacional nto medicion
El transporte es toda | Esta variable se
actividad en el que se | medird en  dos . i
realice un traslado de | dimensiones Utilizacion | Indice de =58 100
un producto de un | utilizacién eficiente | eficientede | actividad KP
lugar a otro, esta|de flota y flota IA = indice de actividad Ficha de .
actividad es una de | programacion  de (Anaya, o . Registro razon
las mas importantes | expediciones o (Anaya, 2015, KR = Kilometros recorridos
Gestion del | dentro  de  los | cuales tendran los | 2015 P. 138) P-139) | Rp = Kilémetros previstos
transporte procesos de la | indicadores indices
logistica yaqué en|de actividad y (Anaya, 2015, p. 139)
este proceso se ven tiempo de espera de LTT = TME + TC + TV
involucrados la | transporte, se usara .
calidad del servicio, | la ficha de registro . Tiempo de
costos e inversiones | como instrumentoy | Programacio | esperade |} TT = | ead time de
en si mismas y|como escala de n_dg transporte | transporte
productos de dificil | medicion se usara la | €XPediciones TME= Tiempo medio de Ficha de .
recuperacion razon. (Anaya, espera Registro razon
(Anibal, 2016, p.122) (Anaya, 2015, | TC= Tiempo de carga
2015,p.143) | p.144) | Tv=Tiempo de viaje en ruta

(Anaya, 2015, p. 144)

Fuente: Elaboracion Propia
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2.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Es un grupo de las mismas especies de elementos que presenta una caracteristica
definida. Es decir, la poblacion estard definida por el investigar el cual pueden ser

personas o unidades diferentes como viviendas, registros, paciente (Lerna, 2016, p.72).

Para esta investigacion se determin6 que la poblacién de la gestion de transporte del
area de operaciones es de 15 vehiculos en la empresa CARLEY del distrito de Ate.

Muestra

La muestra es un fragmento de un grupo seleccionado que se obtiene a través de
analisis estadisticos, la muestra es utilizada cuando es dificultoso tomar a todos los

elementos de la poblacién sus mediciones (Lerna, 2016, p.72).

En la investigacion realizada, la muestra estuvo conformada por 15 vehiculos dado la
igualdad con la poblacidn fue una muestra censal, aquellos fueron registrados segun la
ocurrencia observada en la ficha de registro durante 4 semanas en el area de

Operaciones de la empresa CARLEY del distrito de Ate.
2.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos validez y confiabilidad

Técnicas

El fichaje es una técnica de coleccion de informacion que consiste en registrar
informacidn importante en tarjetas de diferentes tamafios el cual también se le conoce
como fichas, la informacion recopilada puede ser de diferentes fuentes como, por
ejemplo: libros, textos, revistas, boletines (Carrasco, 2017. p.280).

En esta investigacion se utiliz6 la técnica fichaje que registro el tiempo de espera de

transporte y el indice de actividad de los vehiculos.

Instrumento

El instrumento de investigacion son herramientas conceptuales que ayudan a las
técnicas de investigacion a recetar informacion, en especial a las técnicas que recogen
datos (Naupas, 2014, p.136).

Para esta investigacion se disefi¢ el instrumento, con el fin de medir los indicadores

correspondientes, los instrumentos que se aplicaron fueron las fichas de registro que
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nos permitid evaluar la gestion del transporte de la empresa CARLEY del distrito de
Ate (Anexo 09) (Anexo 10).

Validez

Es una caracteristica del instrumento de investigacion que tiene como objetivo medir
la objetividad, veracidad, precision y autenticidad todo aquello que busca medir las
variables de estudio (carrasco, 2017, p.336).

Por tanto, la validez del contenido de nuestro instrumento esta validado mediante la
Calificacion de expertos con opinién Aplicable (Anexo 07) (Anexo 08).

Tabla 5 Resultados de validez del indicador indice de actividad.

Docente Titulo y/grado | Opinién
Jauregui Bricefio, Carlos Magister Aplicable
Menéndez Mueras, Rosa Magister Aplicable
Montoya Negrillo, Dany Magister Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 6.Resultados de validez de indicador Tiempo de espera.

Docente Titulo y/grado | Opinion
Jauregui Bricefio, Carlos Magister Aplicable
Menéndez Mueras, Rosa Magister Aplicable
Montoya Negrillo, Dany Magister Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia

Confiabilidad

La confiabilidad es una caracteristica fundamental e importante para los instrumentos
de medicion ya que permiten mostrar la veracidad de los datos obtenidos, la ausencia
de la confiabilidad indica que los datos obtenidos o los resultados no son confiables,
en este sentido se tiene que realizar la validez de juicio de expertos para comprobar

que el instrumento realiza la medicidn correctamente (carrasco, 2017, p.339).
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2.5 Procedimiento

En esta investigacion se realizé una evaluacion de la gestion del transporte en primera
instancia cuando se realizaban las actividades inmersas en hojas manuales y en Excel,
asi como luego de la implementacion del sistema web, en los cuales se utilizé las fichas
de registro para la recoleccion de la informacion en base a los indicadores indice de
actividad y tiempo de espera del transporte, y con los resultados obtenidos determinar

si se mejoro la gestion del transporte.
2.6. Método de Analisis de datos

Pruebas de normalidad

Las pruebas que se realizan con Shapiro Wilk se realizan para demostrar que los
resultados del experimento tienden a una distribucion normal, generalmente se usa
cuando la muestra en menor a 50, el rango del resultado generalmente de estar entre
0.918 y 0.989 (Gao, Fallah, Jin, Lekakou, 2017, p.413).

Cuando la muestra es mayor a 50 se usa el experimento de Kolomogorow Smimov
en caso contrario cuando sea menor a 50 se procede a realizar el experimento de
Shapiro Wilk.

En esta investigacion se realizo la prueba a los indicadores indice de actividad de los
vehiculos y tiempo de espera de transporte utilizando la prueba de Shapiro Wilk, ya

que la muestra fue de 15 vehiculos.

Determinacion de variables
la = Indicador Propuesto sin el sistema web para el proceso de gestion de

Transporte

Ip = Indicador propuesto con el sistema web para el proceso gestion de

Transporte

Hipotesis estadistica

Hipotesis General

Hipotesis HO = El sistema web no mejora significativamente el proceso de

gestion del transporte en la empresa Carley.
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Hipdtesis Ha = El sistema web mejora significativamente el proceso de
gestion del transporte en la empresa Carley.

Hipotesis especificas
HE1 = Hipotesis especifica 1

Hipdtesis HO: EI sistema web no mejora significativamente el indice
de actividad de los vehiculos en la empresa Carley.

Ho: TAa <TAd

Donde:
IAa = indice de actividad vehicular antes de utilizar el sistema web.
IAd =Indice de actividad vehicular después de utilizar el sistema web.

Hipotesis Ha: El sistema web mejora significativamente el indice de

actividad de los vehiculos en la empresa Carley.

Ha: TAa =1Ad

Donde:

IAd = indice de actividad vehicular después de utilizar el sistema web.
I Aa = indice de actividad vehicular antes de utilizar el sistema web.
HE:2 = Hipotesis especifica 2

Hipotesis Ho: El sistema web no mejora significativamente el tiempo

de espera de transporte en la empresa Carley.

Ho: LTTa<LTTd
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Donde:
LTTa = Tiempo de espera de Transporte antes de utilizar el sistema

web.

LTTd = Tiempo de espera de Transporte después de utilizar el sistema

web.

Hipotesis Ha: El sistema web mejora significativamente el tiempo de

espera de transporte en la empresa Carley.

Ha: LTTa=LTTd

Donde:

LTTd = Tiempo de espera de Transporte después de utilizar el sistema

web.

LTTa = Tiempo de espera de Transporte antes de utilizar el sistema

web.
2.7. Aspectos Eticos

La investigacion de este proyecto, conoce que las referencias bibliograficas, y las citas
sefialadas por cada autor son de autores reconocidos a nivel nacional como también
internacional cuya informacidn es confiable ya que fue realizada por muchas investigaciones
que son de mucha importancia en la elaboracion de esta tesis de investigacion. EI marco
tedrico dard mas a conocer sobre el tema sobre el tema de investigacion, sobre todo en el

proceso de gestion de transporte.

Por ello el indagador tiene como objetivo considerar los efectos de la investigacion que se
ha realizado en la gestion de transporte en la empresa Carley del distrito de Ate.
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I1l. RESULTADOS
Analisis descriptivo

Indicador: Indice de actividad

Se pueden ver los resultados obtenidos del indice de actividad de los vehiculos.

Tabla 7 Resultados del pre-test y post-test para el indice de actividad

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion Varianza
Pre_test_indice_actividad 21 100,66 106,35| 103,3962 1,70241 2,898
Post_test indice_actividad 21 98,15 103,54 | 101,2127 1,42974 2,044
N valido (por lista) 21

Fuente: Elaboracion Propia

Para el indice de actividad de los vehiculos dentro de la gestidn del transporte en el primer

resultado se obtuvo un 103.40%, y en resultado del post-test un 101.21% tal como se puede

observar, esto da a notar la diferencia que existe entre el antes y el después.

De la mima manera el indice de actividad de los vehiculos minima es primeramente 100,66%

y luego 98,15% una vez implementada de la solucion y obteniendo como valores maximos

en primera instancia 106,35% y luego 103,54% luego de la implementacion. Con respecto a

la dispersion del indice de actividad de los vehiculos se obtuvo primeramente una

variabilidad de 2.898 y luego implementada la solucién se obtuvo un valor de 2.044.

B Pre_test_indice_actividad B Post_test_indice_actividad

107
106
105
104
103
102
101
100

1}

S8

Figura 6 Grafica de las medias del pre-test y post-test del indice de actividad
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Indicador: Tiempo de espera del transporte

Los resultados obtenidos sobre el tiempo de espera del transporte se pueden observar a

continuacion.

Tabla 8 Resultados del pre-test y post-test para el tiempo de espera del transporte

Desv.
Minimo Maximo Media Desviacion
Pre_test_tiempo_de_espera 21 46,63 54,78 51,4867 2,25443
Post_test _tiempo_de_esper 21 37,79 46,78 43,0229 2,65064
a
N valido (por lista) 21

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados que se obtuvieron para el tiempo de espera del transporte en primera instancia

fue 51.49 horas en el pre-test, luego de la implementacion fue de 43.02 horas en el post-test,

esto indica la diferencia que existe entre el antes y el después de implementacion de la

solucioén.

De la misma manera se puede observar que el minimo del tiempo de espera fue de 46.63

horas en primera instancia, y de 37,79 horas luego de la implementacion, asi mismo se

obtiene como valor maximo 54.78 horas antes y luego 46,78 horas después de la

implementacién. En cuanto a la dispersion del tiempo de espera del transporte, en la primera

medicién realizada se obtuvo 2.25% y luego de la implementacion de la herramienta

tecnoldgica en el post-test se obtuvo un 2.65%. En la siguiente figura se puede apreciar el

cambio en el tiempo de espera del transporte.

M Pre_test_tiempo_de_espera [ Post_test_tiempo_de_espera
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Figura 7 Grafica de las medias del pre-test y post-test del tiempo de espera del transporte
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Prueba de normalidad

Luego de realizar el andlisis descriptivo se realizaron pruebas para determinar la normalidad
de los datos obtenidos en el indice de actividad de los vehiculos y tiempo de espera del

transporte con Shapiro Wilk, ya que la muestra que se evalud es una cantidad menor a 50.
Si: Sig < 0.05 significa que no es una distribucion normal

Sig: > 0.05 significa que es una distribuciéon normal

Donde: Sig.: P valor o nivel critico de constante

Indicador: Indice de actividad

Para poder aplicar el contraste de hipotesis primeramente se realizo la prueba a los datos

del indicador indice de actividad.

Tabla 9 Resultados de la prueba de normalidad para el indice de actividad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre_test_indice_actividad ,958 21 ,480
Post_test indice_actividad ,961 21 ,544

Fuente: Elaboracion Propia

Como se muestra en la ilustracion el valor del sig. en el indice de actividad de los vehiculos,
en primera instancia se obtuvo un resultado de 0.480 el cual es mayor a 0.05, con el cual se
puede de afirmar que los datos se distribuyen normalmente. Para los datos del post-test se
obtuvo un resultado de 0.544, el cual es mayor a 0.05, los cual indica y se puede afirmar que

los datos se distribuyen normalmente.

En la figura N° 08 se puede observar la frecuencia del pre-test para el indice de actividad en

el cual se tiene una media de 103.40 y asi mismo una desviacién de 1.702.
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Pre_test_indice_actividad

Frecuencia

100,00 102,00 104,00 106,00

Pre_test_indice_actividad

Media = 103 40
Desvifcién estandar =1,702

Figura 8 Grafica de frecuencia del pre-test para el indice de actividad

En la figura N° 09 se puede observar la frecuencia del pre-test para el indice de actividad,

en el cual se tiene una media de 101.21 y asi mismo una desviacion

Post_test_indice_actividad

Frecuencia

98,00 99,00 100,00 101,00 102,00 103,00 104,00

Post_test_indice_actividad

de 1.43.

Media = 101,21
Desviacion estandar = 1,43
1

Figura 9 Grafica de frecuencia del post-test para el indice de actividad

Indicador: Tiempo de espera de transporte

Para poder aplicar el contraste de hip6tesis primeramente se realiz6

del indicador tiempo de espera de transporte.

la prueba a los datos
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Tabla 10 Resultados de la prueba de normalidad para el tiempo de espera del transporte

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl

Sig.

Pre_test_tiempo_de_espera

,939

21

,207

Post_test tiempo_de_espera

,950

21

,336

Fuente: Elaboracién Propia

Como se puede apreciar en la tabla los datos obtenidos para el tiempo de espera del

transporte, en primera instancia para el pre-test nos dio un resultado de 0.207, el cual es

mayor que 0.05, con lo cual se puede afirmar que los datos se distribuyen normalmente. Para

los datos luego de la implementacion de la solucion tecnoldgica en el post-test nos dio un

resultado de 0.336, el cual es mayor que 0.05 lo cual indica que lo datos tienen una

distribucion normal. En sintesis, se puede afirmar que los datos obtenidos para el tiempo de

espera del transporte se distribuyen normalmente.

En la figura N° 10 se puede observar la frecuencia del pre-test para el tiempo de espera del

transporte en el cual se tiene una media de 51.49 y una desviacion de 2.254.

Frecuencia

46,00 48,00

Pre_test_tiempo_de_espera

50,00 52,00 54,00

Pre_test_tiempo_de_espera

56,00

Media = 51 49
Desviacion estandar = 2,254

Figura 10 Frecuencia del pre-test para el tiempo de espera del transporte

En la figura N° 11 se puede visualizar la frecuencia de los datos del post-test para el

tiempo de espera del transporte en el cual se tiene una media de 43.02 y una desviacion de

2.651.
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Post_test_tiempo_de_espera

Media = 43,02
Desviacion estandar = 2 651

Frecuencia

37,50 40,00 42,50 45,00 47,50

Post_test_tiempo_de_espera

Figura 11 Frecuencia del post-test para el tiempo de espera del transporte

Prueba de Hipdtesis
Hipétesis especifica 1 (HE1)

El sistema web mejora significativamente el indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley.

Indicador 1: Indice de actividad vehicular

IAa = indice de actividad vehicular antes de utilizar el sistema web.
IAd =indice de actividad vehicular después de utilizar el sistema web.
Hipotesis estadistica

Hipdtesis HO: El sistema web no mejora significativamente el indice de actividad de los

vehiculos en la empresa Carley.

Ho: TAa <IAd

Hipdtesis Ha: El sistema web mejora significativamente el indice de actividad de los
vehiculos en la empresa Carley.

Ha: TAa >=T1Ad
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En la siguiente figura, se puede apreciar que el indice de actividad en el Pre-test es de
103.40%, mientras que en el post-test es de 101.21%.

M Pre_test_indice_actividad [ Post_test_indice_actividad

107
106
105
104
103
102
101
100

29

98

Figura 12 Grdfica de la diferencia entre las medias del pre-test y post-test del tiempo
del indice de actividad

En sintesis, en base a la figura se puede concluir que hubo una reduccién del indice de
actividad de los vehiculos, el cual se puede confirmar cuando se compara las medias,
pasando de ser 103.40% a 101.21%.

Para realizar el contraste con las hipétesis se aplicd la prueba de T-Student, ya que se

obtuvieron datos distribuidos normalmente.

Tabla 11 Resultados de la prueba de T-Student para el indicador indice de actividad

Media t gl Sig. (bilateral)

Pre_test_indice_actividad - 2,18346 4,689 20 ,000

Post test indice actividad
Fuente: Elaboracion Propia

Distribucion de T de Student:

Luego de laaplicacion de T-Student se obtuvo un valor de T de contraste de 4.689, asi mismo
en base a la tabla T-Student se obtuvo un valor de T de 1.7247. En una comparacién del
valor hallado y el punto de contraste 1.7247 se puede observar que el valor obtenido se
encuentra en la zona de rechazo, asi mismo la significancia bilateral es de 0.00 el cual fue
menor que 0.05 por lo tanto, se rechazo la hipotesis nula, y acepto la hipotesis alterna con
un nivel de confianza de 95%. En sintesis, se concluyé que el sistema web mejora
significativamente el indice de actividad de los vehiculos en la empresa Carley S.A.C. del
distrito de Ate.
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T=1.7247

Figura 13 Prueba T-Student - Indice de actividad

Hipotesis especifica 2 (HE2)

El sistema web mejora significativamente el tiempo de espera del transporte en la empresa
Carley.

Indicador 2: Tiempo de espera de transporte
LTTa = Tiempo de espera de Transporte antes de utilizar el sistema web.

LTTd = Tiempo de espera de Transporte después de utilizar el sistema web.
Hipdtesis estadistica

Hipotesis HO: El sistema web no mejora significativamente el tiempo de espera de

transporte en la empresa Carley.

Ho: LTTa<LTTd

Hipotesis Ha: El sistema web mejora significativamente el tiempo de espera de transporte

en la empresa Carley.

Ha: LTTa>=LTTd

En la siguiente figura, se puede apreciar que tiempo de espera en el Pre-test es de 51.49
horas, mientras que en el post-test es de 43.02 horas.
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M Pre_test_tiempo_de_espera [ Post_test_tiempo_de_espera
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Figura 14 Grafica de la diferencia entre las medias del pre-test y post-test del tiempo del
tiempo de espera del transporte

En sintesis, en base a los resultados de las medias se puede concluir que hubo una
disminucion en el tiempo de espera del transporte, el cual se puede confirmar cuando se

compara ambos resultados obtenidos, pasando de ser 51,49 horas a 43.02 horas.

Para realizar el contraste con las hipotesis se aplicé la prueba de T-Student, ya que se

obtuvieron datos distribuidos normalmente.

Tabla 12 Resultados de la prueba de T-Student para el indicador tiempo de espera del
transporte

Media t gl Sig. (bilateral)

Pre_test_tiempo_de_espera - 8,46381 11,426 20 ,000

Post_test tiempo_de_espera

Fuente: Elaboracion Propia

Distribucion de T de Student:

Luego de la aplicacion de T-Student se obtuvo un valor de T de contraste de 11.426, asi
mismo en base a la tabla T-Stundent se obtuvo un valor de T de 1.7247. En una
comparacion del valor hallado y el punto de contraste 1.7247 se puede observar que el
valor obtenido se encuentra en la zona de rechazo y asi igualmente la significancia bilateral
obtenida fue de 0.00 el cual fue menor que 0.05 por lo tanto, se rechazd la hipétesis nula, y
aceptod a la hipotesis alterna con un nivel de confianza de 95%. En sintesis, se concluy6 que
el sistema web mejora significativamente el tiempo de espera del transporte en la empresa
Carley S.A.C. del distrito de Ate.
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Figura 15 Prueba T-Student - Tiempo de espera de transporte

En conclusidn, en las dos hipotesis se disminuyen respectivamente logrando una mejora en

el indice de actividad y el tiempo de espera del transporte, por lo que se puede afirmar la

hipotesis general el cual nos dice que el sistema web mejora significativamente la gestion

del transporte.
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V. DISCUSION

En acuerdo a los resultados que fueron obtenidos en esta investigacion se pudo evidenciar
una comparativa entre en los indicadores indice de actividad de los vehiculos y tiempo de

espera del transporte en la gestion del transporte de la empresa Carley S.A.C.

Para el indice de actividad de los vehiculos en primera instancia en el pre-test se obtuvo un
valor de 103,40 % mientras que luego de la implementacion del sistema web en el post-test
se obtuvo un valor de 101.21 %, con el cual se puede evidenciar la diferencia que hay en los

resultados ya que se disminuye un 2.19 % en el indice de actividad vehicular.

En referencia a la investigacion se encontré al antecedente del autor Diego Javier Valverde
Villalva del afio 2015 en Ecuador, en cual obtuvo como resultado de la implementacién de
un sistema web una mayor disponibilidad de la flota permitiendo poder darle un uso eficiente
a la unidad y con el menor tiempo posible de descanso, el cual se asemeja al resultado
obtenido en esta investigacion, ya que con el sistema web se obtuvo un uso mas eficiente de
los vehiculos, por lo tanto se estd de acuerdo en que la implementacion del sistema web

mejora el indice de actividad de los vehiculos.

Asi mismo se encontrd el antecedente del autor José Carlos Molina Gomez del afio 2016 en
Espafia el cual tuvo como objetivo la inclusion de aspectos medioambientales en las
actividades del transporte, el cual tenia inmerso una herramienta en C++ con un método
basado en algoritmos de busqueda, del cual obtuvo como resultado una mejora en el
enrutamiento de los vehiculos, el cual se traduce en priorizacion de 6rdenes y reduccion en

las distancias recorridas.

Todo ello se sustenta en que las aplicaciones de software en los procesos de transporte son
bastante efectivas para la mejora de la utilizacion de los recursos, asi como en la reduccion

del tiempo de trayecto de los viajes (Anibal, 2015, p.138).

Para el tiempo de espera del transporte se obtuvo en el pre-test 51.49 horas mientras que el
post-test se obtuvo 43.02 horas, en base a los resultados se puede evidenciar una disminucion
de 8.47 horas debido a que con el sistema se llevé a una mejor planificacion de las rutas de

origenes y destinos en los tiempos previstos.

Segun la investigacion del autor Laura Herrero Galvan Quintana en el afio 2015 en Chile,

obtuvo como resultado de la implementacion de un sistema de informacion con la
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metodologia KanBan se logré una reduccion de 50% en el tiempo de espera pasando de ser
8 dias a 4 dias, el cual se asemeja a los resultados que fueron obtenidos en esta investigacion
ya que en esta investigacion también se obtuvo una reduccion, pero en menor medida en el
tiempo de espera del transporte, por lo tanto, se esta de acuerdo en que la implementacién

del sistema web mejora el tiempo de espera del transporte.

Asi mismo lo expuesto se apoya en el enunciado que nos dice que los sistemas o aplicaciones
para la planificacion en el transporte nos brindan beneficios en el control de los recursos, asi
como en la reduccién de los kilometrajes recorridos y en el mejoramiento de las entregas, lo
cual se puede interpretar como una mejor eficiencia en el recorrido de las rutas y en la
actividad vehicular (Anibal, 2015, p.138).
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V. CONCLUSIONES

En conclusion, se puede decir que la implementacion del sistema web pudo lograr una
mejora significativa en la gestion del transporte, asi mismo se puede decir que logra una

mejora en el indice de actividad de los vehiculos y en el tiempo de espera del transporte.

En el indice de actividad de los vehiculos se logré una mejora significativa, pasando de ser
103,40 % antes y 101.21 % después, en conclusion, se puede decir que el sistema web mejora
significativamente el indice de actividad de los vehiculos, ya que el sistema permitio a los
coordinadores realizar una mejor planificacion y control de las rutas recorridas de los
vehiculos produciendo asi que los conductores realicen los viajes con mayor precaucién y
control, ademés permitié a gerencia poder conocer la eficiencia con la que realizan el

recorrido las unidades.

En el tiempo de espera del transporte se logré un mejora significativa pasando de ser 51.49
horas a 43.02 horas, en conclusién de pude decir que el sistema web mejora
significativamente el tiempo de espera del transporte, ya que los coordinadores les permitia
tener un mejor control de las unidades en las programaciones produciendo que las unidades
de transporte logren llegar a su destino con mayor eficiencia y evitando en algunas ocasiones
la pernoctacién de unidades, asi como a gerencia poder conocer de manera eficiente el estado

en el que se encuentran los servicios que estan brindado.
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VI. RECOMENDACIONES

Para futuras investigaciones que se realicen con temas similares o parecidos recomiendo usar
los indicadores de indice de actividad y tiempo de espera del transporte ya que estos
indicadores permiten medir de mejor manera la gestion del transporte poder realizar asi las

mejoras respectivas.

Ademaés, se sugiere contar con el apoyo de personal del area de operaciones ya que esto
permite poder conocer de mejor manera el proceso que se va a analizar, asi como para

realizar las mejoras respectivas.

Asi mismo se recomienda analizar los procesos en el momento de su ejecucion ya que esto
permite poder realizar un mejor andlisis del problemay asi poder detectar problemas que a

simple vista no se puedan detectar.

En el caso del desarrollo de la solucion tecnoldgica recomiendo principalmente realizar un
correcto analisis y captura de los requerimientos para el desarrollo del software ya que un

requerimiento mal interpretado puede llevar a cambios no deseados en la herramienta.
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ANEXO 01 -ENTREVISTA

ENTREVISTA PARA DETERMINAR LA PROBLEMATICA ACTUAL EN EL
PROCESO DE GESTION DEL TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY

Nombre entrevistado: Chumpitaz Pairazaman Victor Jose
Cargo: Jefe de operaciones corporativo
Fecha: 06/05/2019

1. ;Cuiles son las principales funciones que realiza el drea de operaciones?

v Supervisar, registrar y controlar todos los servicios utilizados con el fin de brindar
un excelente nivel de servicio a nuestros clientes, ademas de asegurar el ingreso a
la facturacién cumpliendo con las normas legales vigentes referidas a la seguridad

vial.

que existiera indicar el nombre y las funcionalidades del mismo?

v Actualmente en el proceso cada coordinador maneja las operaciones asignadas

con herramienta de hojas de célculo.

v' Formato de registro de operaciones que sirven para el control de unidades en

operacion, de personal y facturacion

transporte de las operaciones?

v' Actualmente no se cuenta con un sistema para el manejo y control de las
operaciones de transporte, asi como no se cuenta con un sistema para el manejo

de disponibilidad de la flota.
4. ;Se tiene informaciéon Historica? ;Desde qué aiio?

v Se cuentan con informacion de las ventas desde el 2018

transporte?

v" Demora en generacién de reportes, ineficiente uso de la informacién, no existen
mismos formatos entre las operaciones que se manejan yaqué algunas operaciones

se manejan diferente.
v La falta de personal y unidades a tiempo completo.

(Cuenta con alguna herramienta de informacién para el registro de la
informacién del proceso de gestion del transporte de las operaciones? ;En caso

¢En la actualidad cuenta con un sistema web para el proceso de gestion de

¢Cuiles son las carencias que tiene el sistema de gestion de operaciones de
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6. ;Cuintos tipos de reportes realizan y con qué frecuencia lo solicitan? ;Qué otros
reportes le gustaria?

v
v
v
v

Utilizacion de flota

Utilizacion del personal

Facturacion de servicios

Reportes esporadicos (reporte de pérsonal)

7. (Qué tan importante seria para usted la elaboracién de informes y reportes de
manera automatica con un sistema de informacion?

v

v

Seria muy importante yaqué la elaboracion de estos reportes no lleva un tiempo
eficiente por lo que la elaboracion automatica permitiria tener mas tiempo y
control sobre la gestion de las operaciones.

Informacion en linea, para facila acceso de la informacién

8. (Considera usted que la empresa se beneficiaria con el uso de estos sistemas de
informacién en el proceso de control de operaciones de la gestién del transporte?

v

Si beneficiaria mucho en la gestién yaqué nos brindara la facilidad de tener la
informacion al alcance, asi como la facilidad de la generacion reportes, asi como
mejorar la gestion y el control.
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ANEXO 03 — EVALUACION DE EXPERTOS (MARCO DE TRABAJO)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
(Marco de Trabajo)

Apellidos y Nombres del Experto: ... Pen’/(,u Azaéw‘iﬁ i—s/uﬂ

Titulo y/o grado: ... @OC//;F Fecha: ... 77~ & dcig

TITULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar el marco
de trabajo que mejor se adecua al proyecto. Las preguntas estan formuladas en base a

las necesidades del proyecto a desarrollar.

5%z = ; —~ e - rres
items | Fregunias UpenUFP XP SCRUM

¢La metodologia es ideal para proyectos de

corto alcance?

[39)

(Es flexible a los cambios?

(Realiza priorizacion a requerimientos mas

importantes de los clientes?

(Permite realizar pruebas al software

4 |4

4 ¢ [3

3 ¥ | 4
4 (Es ideal para grupos de trabajo pequefios? 3 4/ 3

3 |7 |3

3173

5
conforme avanza el proyecto?
g (Es usado para proyectos de corta
duracion?
TOTAL | 20 2 k/ 7 4
Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo

48



ﬁ UNIVERSIDAD CésaR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
(Marco de Trabajo)

Apellidos y Nombres del Experto: ()7/)0"’172’?12 /M(Jgﬁ’/égﬁj D ZWZVJM.-@/
Titulo y/o grado: M%ﬁ ;Z)’ mf/ﬂ”‘fﬂ lf  Fecha: ) Z‘dé’j/‘ﬁ

TITULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar el marco

de trabajo que mejor se adecua al proyecto. Las preguntas estan formuladas en base a

las necesidades del proyecto a desarrollar.

items | Preguntas OpenUP SCRUM
; (La metodologia es ideal para proyectos de 0 3
corto alcance?
5) (Es flexible a los cambios? 7

(Realiza priorizacion a requerimientos mas

importantes de los clientes?

(Permite realizar pruebas al software

3
4 | (Esideal para grupos de trabajo pequefios? 1

XP
L
b
L/
i
4
7
v

5 P
conforme avanza el proyecto? L7
5 (Es usado para proyectos de corta
duracion? (/
TOTAL 14 ¥) 20
Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

(Marco de Trabajo)
/ = ’
bt iAo - dn
Apellidos y Nombres del EXperto: ......... ... .lc00 L J st o
7 o = ' 12 -0b -/
Titwloylo grato: ... SUETNT.... ... Fecha: ... /<. €% 17
TITULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar el marco
de trabajo que mejor se adecua al proyecto. Las preguntas estan formuladas en base a

las necesidades del proyecto a desarrollar.

| ftems Preguntas i OpenUF AP SCRUM |

] (La metodologia es ideal para proyectos de

corto alcance? 1 { 2 Z
2 | (Es flexible a los cambios? ' ; L ;
5 (Realiza priorizacion a requerimientos mas |

importantes de los clientes? L
4 (Es ideal para grupos de trabajo pequefios? ! > /
5 (Permite realizar pruebas al software

conforme avanza el proyecto? [ Y Z
¢ (Es usado para proyectos de corta )

duracion?

TOTAL 10 39 q

Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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ANEXO 04 — EVALUACION DE EXPERTOS (GESTOR DE BASE DE DATOS)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

(Gestor de Base de Datos)
— v : g\ ¢ S Q
Apellidos y Nombres del Experto: ... N)I@l/\?:(\@l/é M\N/\{ Z_\\> (ﬁgﬂ\“ <
Titulo y/o grado: ... ... MC\X\:7\Q/W/ Fecha: /S <j i S // 7

TITULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar el gestor
de base de datos que mejor se adecua al proyecto. Las preguntas cstan formuladas cn

base a las necesidades del proyecto a desarrollar.

) - sQL |
Items | Preguntas MySQL | ORACLE
SERVER

(Como gestiona el acceso remoto a la

1 .
base de datos? % 4 g
4 4
3 siguientes gestores de base de datos

2 0 |2
con un sistema de informacion web? j ‘ j

(3]

(Como gestiona la documentacion? |

(Como es el rendimiento de los

(Como maneja la compatibilidad con

4 _ " ' /i
los lenguajes de programacion web? ;Z _)
VEaRrCavE:
TOTAL | /3 /6 i =
Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
(Gestor de Base de Datos)

Apellidos y Nombres del Experto: 777 .07.4.7.!;14.. WA %“%/ , ’0&7 " ‘Z*C ’
150517

Fecha: ..

Titulo y/o grado: ... %/%/Jﬁ/’

TITULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar el gestor
de base de datos que mejor se adecua al proyecto. Las preguntas estan formuladas en

base a las necesidades del proyecto a desarrollar.

items Preguntas iy MySQL | ORACLE
SERVER
l (Como gestiona el acceso remoto a la ‘
base de datos? Q/ 2 i
2 (Como gestiona la documentacion? 9 2

(Como es el rendimiento de los
3 siguientes gestores de base de datos

con un sistema de informacion web?

Como maneja la compatibilidad con

3
E
2

los lenguajes de programacion web?

TOTAL

X F2.

Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
(Gestor de Base de Datos)

Apellidos y Nombres del Experto: ... Brswl  BA poeers  Peny

Titulo y/o grado: .. /6. FNE - $iIT€ iTAS Fecha: ... {5/ oT( 249

TITULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar el gestor
de base de datos que mejor se adecua al proyecto. Las preguntas estan formuladas en

base a las necesidades del proyecto a desarrollar.

- SQL
Items | Preguntas MySQL | ORACLE
SERVER
(Como gestiona el acceso remoto a la
1 3 3
base de datos? I—{
2 (Como gestiona la documentacion? 3

3

L

(Como es el rendimiento de los
3 siguientes gestores de base de datos 3 Lf 3

con un sistema de informacion web?

(Coémo maneja la compatibilidad con

los lenguajes de programacion web?

TOTAL 13 ey 19

Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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ANEXO 05— EVALUACION DE EXPERTOS (LENGUAJE DE

> 4
Apellidos y Nombres del Experto: . Y€ aein Qey.. Maecas

Titulo y/o grado: .....Kleoslern ... Fecha: .../ {7907 &

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar los

leguajes de programacion que mejor se adecuan al proyecto. Las preguntas estan

PROGRAMACION)

TITULO DEL PROYECTO

formuladas en base a las necesidades del proyecto a desarrollar.

L ——
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

(Lenguajes de programacion)

(CaSS. .

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

tems Preguntas ASP.NET ' PHP JAVA

(Como destaca el rendimiento los ‘ /

1 siguientes lenguajes de programacion? 1 4 4 4
(Que tan accesibles son las librerias en '

2 los siguientes leguajes de 3 %
programacion? ‘ #

5 (Qué tan estables son los siguientes W 7, 7
lenguajes de programacion? \.b é/ J

A (Como es la compatibilidad con los \ ; 7 ; 4
diferentes gestores de base de datos? | 4 % /

TOTAL ./ L / / C 1 5

Puntaje:

~

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo

|
|
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

(Lenguajes de programacion) g
Apellidos y Nombres del Experto: 7”’7 1:?.77..7.L ? g.. /?/ "@&P f}ﬂg . DZM? ZJ{’ 3
Titulo y/o grado: /)7/)/13/-5/(/ Fecha: /S\/C‘J- /;)
TiTULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar los
leguajes de programacion que mejor se adecuan al proyecto. Las preguntas estan

formuladas en base a las necesidades del proyecto a desarrollar.

ftems | Preguntas " | ASP.NET | PHP | JAVA

(Como destaca el rendimiento los

1 O
siguientes lenguajes de programacion? .

(Qué tan accesibles son las librerias en
2 los siguientes leguajes de

programacion?

(Qué tan estables son los siguientes

Ve | N | A
o

lenguajes de programacion?

(Cdmo cs la compatibilidad con los

diferentes gestores de base de datos?

9
1

NIRY
"

3
TOTAL 3)

~

Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

(Lenguajes de programacion)
Apellidos y Nombres del Experto: Fﬂ/‘\‘/b BO“)”:‘) ?[ﬂby
Titulo y/o grado: /j jﬂﬂ gJ 'TW Fecha: /{/05’ / )u/ ) s
TiTULO DEL PROYECTO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

Mediante la tabla de evaluacion de expertos. Usted tiene la facultad de evaluar los
leguajes de programacion que mejor se adecuan al proyecto. Las preguntas estan

formuladas en base a las necesidades del proyecto a desarrollar.

items | Preguntas ASP.NET PHP JAVA

(Como destaca el rendimiento los

1
siguientes lenguajes de programacion? 3 Lf ?

(Que tan accesibles son las librerias en

2 los siguientes leguajes de 2 L/ 4
programacion?

(Qué tan estables son los siguientes

lenguajes de programacion?

(Como es la compatibilidad con los

diferentes gestores de base de datos?

FaLAL 12 | 16 | 45

Puntaje:

4=Muy bueno 3=Bueno 2=Regular 1=Malo
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ANEXO 06 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

HIPOTESIS

VARIABLE

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PROBLEMA OBJETIVOS i
DII\gI’E\INSI INDICADOR METODOLOGIA

General General General Dependiente Tipo de Investigacion:
¢Cual es la influencia | Determinar la | Ha: El sistema web Aplicada
del sistema web en el | influencia del sistema | mejora Utilizaci6 indice d Disef q |
proceso de Gestion del | web en la gestion del | significativamente el 0 |f_|z_a(;]|to nt_lc_ed g Inlsentc') .,n_e a
transporte  en  la | transporte  en la | proceso de gestion (jeelalc?tae aclivida E)Ye:rilr%]aecr:?al.
empresa Carley? empresa Carley. del transporte en la (Anaya, 2015 P

empresa Carley. (Anaya, p.lég) | Meétodo de
2015, Investigacion:
Especificos Especificos Especificos p.138) BI%Otet_ICO -
eductivo
¢Cual es la influencia | Determinar la | H1: El sistema web
del sistema web en el | influencia del sistema | mejora Gestion del
indice de actividad de | web en el indice de | significativamente el | Transporte Prggramac Instrumentos de
los vehiculos en la|actividad de los | indice de actividad ion _de_ Tiempo de Investigacion:
empresa Carley? vehiculos en la | de los vehiculos en la expedicion espera de Ficha de Registro
empresa Carley. empresa Carley. es transporte

¢Cual es la influencia | Determinar la | H2: EI sistema web (Anaya, A 2015
del sistema web en el | influencia del sistema | mejora 2015, ( nayi’m :
tiempo de espera de | web en el tiempo de | significativamente el p.143) p-144)

transporte  en la
empresa Carley?

espera de transporte en
la empresa Carley.

tiempo de espera de
transporte en la
empresa Carley.

57



Z

ANEXO 07 - EVALUACION DE INDICADORES
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ANEXO 08 — FICHAS DE REGISTRO (indice de Actividad)

Ficha de registro

Determinar el nivel de influencia de la implementacién del

OBJETIVO: sistema web en el indice de actividad de los vehiculos en la
empresa Carley
INDICADOR: indice de actividad
INVESTIGADOR: | De La Cruz Linarez, Cristhian
EMPRESA: Empresa de Transportes GRUPO CARLEY 9:00 a|ronr.na 4:00
PROCESO i )
OBSERVADO: | Gestion del Transporte 24 dias
IA = Indice de actividad i
TIPO: Pre Test IA = KR % 100 KR =Kilometros recorridos Area de_
KP . . Operaciones
RP = Kilémetros previstos

_ . Actividad

o . kilbmetros | kilbmetros : :

N Fecha Vehiculos i ; vehicular | observaciones
recorridos | previstos %

1 03-06-19 4 1007.26 984.52 102.31

2 05-06-19 3 911.74 884.50 103.08

3 06-06-19 3 1040.99 985.51 105.63

4 07-06-19 4 1091.28 1036.45 105.29

5 10-06-19 3 1002.36 968.84 103.46

6 11-06-19 1 927.56 920.11 100.81

7 12-06-19 1 1036.80 1030.00 100.66

8 13-06-19 2 928.11 884.50 104.93

9 14-06-19 3 999.29 965.78 103.47

10 | 15-06-19 1 1038.24 1030.00 100.80
11 | 17-06-19 6 903.52 884.50 102.15
12 | 18-06-19 1 1077.80 1030.50 104.59
13 | 19-06-19 1 942.70 895.00 105.33
14 20-06-19 4 992.14 968.98 102.39
15 | 21-06-19 6 897.24 884.50 101.44
16 | 22-06-19 1 988.86 950.00 104.09
17 | 24-06-19 3 910.80 883.50 103.09
18 | 25-06-19 6 1088.64 1036.90 104.99
19 | 26-06-19 4 1007.82 968.50 104.06
20 | 27-06-19 4 940.67 884.50 106.35
21 | 28-06-19 3 977.22 954.32 102.40
TOTALES 3 986.24 953.88 103.40




Ficha de registro

Determinar el nivel de influencia de la implementacion del

OBJETIVO: sistema web en el indice de actividad de los vehiculos en la
empresa Carley
INDICADOR: indice de actividad
INVESTIGADOR: | De La Cruz Linarez, Cristhian
EMPRESA: Empresa de Transportes GRUPO CARLEY 9:00 a|ronr.na 4:00
PROCESO i ]
OBSERVADO: Gestion del Transporte 24 dias
KR IA = Indice de actividad i
TIPO: Post Test IA=—x100  KR=Kilémetros recorridos Area de.
kP . . Operaciones
e RP = Kilometros previstos

Fecha | Vehiculos

1 03-06-19 5 1019.40 993.17 102.64
2 05-06-19 2 845.00 831.93 101.57
3 06-06-19 3 910.00 900.16 101.09
4 07-06-19 4 1020.50 985.60 103.54
5 10-06-19 2 838.00 825.37 101.53
6 11-06-19 3 1041.67 1036.82 100.47
7 12-06-19 4 1010.75 985.52 102.56
8 13-06-19 3 1056.67 1036.71 101.92
9 14-06-19 2 826.00 825.37 100.08
10 | 15-06-19 3 971.67 968.49 100.33
11 | 17-06-19 3 1052.67 1036.71 101.54
12 | 18-06-19 4 1003.75 985.60 101.84
13 | 19-06-19 2 1070.00 1036.77 103.21
14 20-06-19 3 897.67 895.78 100.21
15 | 21-06-19 3 953.67 968.49 98.47
16 | 22-06-19 4 1064.25 1036.77 102.65
17 | 24-06-19 2 1042.00 1036.60 100.52
18 | 25-06-19 3 975.33 968.60 100.70
19 | 26-06-19 3 895.67 895.78 99.99
20 | 27-06-19 2 917.00 934.27 98.15
21 | 28-06-19 3 1062.33 1036.82 102.46
TOTALES 3 974.95 962.92 101.21




ANEXO 09 - FICHAS DE REGISTRO (Tiempo de espera de Transporte)

Ficha de Registro

Determinar el nivel de influencia de la implementacion del sistema web en el

ClejiEio: tiempo de espera de transporte en la empresa Carley
Indicador: Tiempo de espera de Transporte
Investigador: | De La Cruz Linarez, Cristhian
. 9:00 am. a
Empresa: Empresa de Transportes GRUPO CARLEY 4:00 pm
Proceso . .
observado: Gestion del transporte 24 dias
LTT = Lead time de
transporte = -
TIPO: Pre TME= Tiempo medio de LTT =TME +TC +TV Area de
Test espera Operaciones
TC= Tiempo de carga
TV=Tiempo de viaje en ruta

tiempo tiembo de | tiempo lead time
medio P P de

transporte

vehiculos carga de viaje

de espera

(hrs) (hrs) (hrs)

1 | 03-06-19 4 5 7.98 36.14 49.12
2 | 05-06-19 3 5.58 7.9 38.19 51.67
3 | 06-06-19 3 5.6 7.62 40.30 53.52
4 | 07-06-19 4 5.5 7.74 37.03 50.27
5 | 10-06-19 3 5.6 7.45 35.12 48.17
6 | 11-06-19 1 5.6 6.93 38.42 50.95
7 | 12-06-19 1 5 7.72 41.11 53.83
8 | 13-06-19 2 5.09 7.42 4227 54.78
9 | 14-06-19 3 5.66 75 38.19 51.35
10 | 15-06-19 1 5 7.54 36.18 48.72
11| 17-06-19 6 5.68 7.71 33.24 46.63
12 | 18-06-19 1 5.55 7.58 36.22 49.35
13| 19-06-19 1 5.6 7.42 40.11 53.13
14 | 20-06-19 4 5.07 7.83 40.32 53.22
15 | 21-06-19 6 5.53 7.74 38.25 51.52
16 | 22-06-19 1 5.72 7.65 36.01 49.38
17 | 24-06-19 3 5.65 7.91 40.16 53.72
18 | 25-06-19 6 5.08 7.82 40.33 53.23
19 | 26-06-19 4 5.79 8.54 37.25 51.58
20 | 27-06-19 4 5.92 7.62 40.41 53.95
21| 28-06-19 3 5.76 9.32 38.05 53.13
TOTALES 5.48 7.76 38.25 51.49
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Ficha de Registro

s Determinar el nivel de influencia de la implementacion del sistema web en el
Objetivo: -
tiempo de espera de transporte en la empresa Carley
Indicador: Tiempo de espera de Transporte
Investigador: | De La Cruz Linarez, Cristhian
. 9:00 am. a
Empresa: Empresa de Transportes GRUPO CARLEY 4:00 pm
Proceso L p
observado: Gestion del transporte 24 dias
LTT = Lead time de
transporte —_
TIPO: TME= Tiempo medio de LTT =TME +TC + TV Area de
espera .
Post-Test TC= Tiempo de carga Operamones
TV=Tiempo de viaje en ruta

tiempo tiempo de | tiembo lead time
medio b b de

fecha |vehiculos carga de viaje Observ.

de espera
hrs

transporte

(hrs) (hrs) (hrs)

1 | 01-10-19 5 5.75 6.21 33.98 45.94
2 | 02-10-19 2 2.58 3.71 37.79 44.08
3 | 03-10-19 3 2.61 4.44 34.47 41.52
4 | 04-10-19 4 2.33 3.67 37.02 43.02
5 | 05-10-19 2 2.13 5.42 31.17 38.71
6 | 07-10-19 3 3.61 6.67 36.27 46.54
7 | 08-10-19 4 3.79 4.56 38.43 46.78
8 | 09-10-19 3 4.39 6.39 30.64 41.42
9 | 10-10-19 2 2.63 6.42 28.75 37.79
10| 11-10-19 3 2.69 5.39 35.47 43.56
11| 12-10-19 3 3.28 4.77 36.01 44.06
12| 14-10-19 4 231 9.51 29.82 41.65
13| 15-10-19 2 4.88 7.08 34.33 46.29
14| 16-10-19 3 5.25 5.94 33.64 44.83
15| 17-10-19 3 2.69 6.06 34.04 42.79
16| 18-10-19 4 3.12 4.70 33.92 41.74
17| 19-10-19 2 1.58 6.83 30.08 38.50
18| 21-10-19 3 4.39 5.34 35.49 45.22
19| 22-10-19 3 5.25 5.94 33.64 44.83
20| 23-10-19 2 2.79 6.71 34.10 43.60
21| 24-10-19 3 3.92 5.91 30.79 40.61

TOTALES 3 3.43 5.79 33.80 43.02
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ANEXO 10

DESARROLLO DEL MARCO DE
TRABAJO XP
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1. Planeacion
1.1 Historias de usuario

Las historias de usuario deben ser detalladas en un lenguaje comdn y facil de

entender para los miembros del equipo.

N° Historia | Nombre de la Historia

1 Registrar y consultar los empleados

2 Actualizar y eliminar los empleados

3 Registrar y consultar las empresas

4 Actualizar y eliminar las empresas

5 Registrar y consultar los vehiculos

6 Actualizar y eliminar los vehiculos

7 Registrar y consultar las operaciones

8 Actualizar y eliminar las operaciones

9 Consultar servicios

10 Visualizar un servicio

11 Asignar operaciones

12 Asignar vehiculos

13 Registrar y modificar la programacion

14 Generar hoja de ruta vehicular

15 Finalizar un detalle de servicio

16 Agregar y eliminar acoplados al detalle de servicio

17 Agregar y actualizar conductores al detalle de servicio
18 Agregar y actualizar auxiliares al detalle de servicio
19 Agregar y actualizar puntos de descarga del detalle de servicio
20 Reporte de indice de actividad vehicular

21 Reporte de tiempo de espera del transporte

Registrar y consultar los empleados

Numero Historia : 01 Usuario: Encargado de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Registrar y consultar los empleados

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 (1-10) Iteracidn asignada: 1

Descripcion: El personal administrativo asignado del area de Tecnologia de
informacidn podra realizar las siguientes funciones el cual va permitir registrar
empleado y Listar empleado

Observacion: Para Gestionar el Modulo Gestion de empleados previamente
debemos conocer la informacion de los siguientes campos: Nombres, Apellido
Paterno, Apellido Materno, DNI, Fecha de Nacimiento, Género, Direccién,
Correo, Cel. Personal, Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo, Horario.
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Actualizar y eliminar los empleados

Numero Historia : 02 Usuario: Encargado de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Actualizar y eliminar los empleados

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 (1-10) Iteracion asignada: 1

Descripcion: El personal administrativo asignado del &rea de Tecnologia de
informacion podra realizar las siguientes funciones en el formulario de Gestion de
empleado el cual va permitir registrar empleado, Detallar empleado, Modificar
empleado de empleado y Eliminar.

Observacion: Para realizar las acciones previamente debemos conocer la
informacion de los siguientes campos: Nombres, Apellido Paterno, Apellido
Materno, DNI, Fecha de Nacimiento, Género, Direccion, Correo, Cel. Personal,
Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo, Horario.

Registrar y consultar las empresas

Numero Historia : 03 Usuario: Encargado de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Registrar y consultar las empresas

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 2 Iteracion asignada:1
(1-10)

Descripcion: El encargado de operaciones podra administrar la creacion de la
empresa, asi como le podré permitir listar la empresas

Observacion: Para realizar las acciones previamente debemos conocer la
informacion de los siguientes campos: Razon social, Ruc, Domicilio Fiscal, N°
Celular, Persona Contacto, Persona Teléfono.

68



Actualizar y eliminar las empresas

Numero Historia : 04 Usuario: Encargado de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Actualizar y eliminar las empresas

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 2 Iteracion asignada:1
(1-10)

Descripcion: El encargado de operaciones podra administrar la modificacién y
eliminacién de las operaciones

Observacion: Para realizar las acciones previamente debemos conocer la
informacion de los siguientes campos: Razén social, Ruc, Domicilio Fiscal, N°
Celular, Persona Contacto, Persona Teléfono.

Registrar y consultar los vehiculos

Numero Historia : 05 Usuario: Coordinadores

Nombre de Historia de Usuario: Registrar y consultar los vehiculos

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 Iteracion asignada:1
(1-10)

Descripcion: El coordinador podré realizar la creacion y consulta de los vehiculos
registrados

Observacion : Para realizar las acciones previamente debemos conocer la
informacién de los siguientes campos: Placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca,
modelo, categoria, empresa, el status, serie chasis, serie motor, afio del vehiculo,
el nimero de ejes, carga util, carga bruta, carga neta, alto, largo, ancho y
opcionalmente la observacion.
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Actualizar y eliminar los vehiculos

Numero Historia : 06 Usuario: Coordinadores

Nombre de Historia de Usuario: Actualizar y eliminar los vehiculos

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 Iteracion asignada:1
(1-10)

Descripcion: El coordinador podré realizar la modificacion, consulta en detalle y
eliminacién de los vehiculos registrados.

Observacion : Para actualizar y eliminar los vehiculos previamente debemos
conocer la informacion de los siguientes campos: Placa, prefijo, tipo de vehiculo,
marca, modelo, categoria, empresa, el status, serie chasis, serie motor, afio del
vehiculo, el nimero de ejes, carga Util, carga bruta, carga neta, alto, largo, ancho
y opcionalmente la observacion.

Registrar y consultar las operaciones

Numero Historia : 07 Usuario: Jefe de Operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Registrar y consultar las operaciones

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 Iteracion asignada: 1
(1-10)

Descripcion: El jefe de operaciones podra realizar el registro y consulta de los
vehiculos existentes en la base de datos

Observacion: Para Gestionar el Modulo Gestion de Operaciones previamente
debemos conocer la informacion de los siguientes campos: Razon social, Ruc,
Domicilio Fiscal, N° Celular, Persona Contacto, Persona Teléfono.
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Actualizar y eliminar las operaciones

Numero Historia : 08 Usuario: Jefe de Operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Actualizar y eliminar las operaciones

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)

Puntos Estimados: 3

(1-10)

Iteracion asignada:1l

Descripcion: El jefe de operaciones podra realizar la modificacion, consulta en
detalle, eliminacion de los registros de las operaciones existentes en la base de
datos.

Observacion: Para actualizar y eliminar las operaciones previamente debemos
conocer la informacion de los siguientes campos: Razon social, Ruc, Domicilio
Fiscal, N° Celular, Persona Contacto, Persona Teléfono.

Consultar Programaciones

Numero Historia : 9 Usuario: Coordinadores

Nombre de Historia de Usuario: Consultar Programaciones

Prioridad en Negocio: Medio

(Alta /Media /Baja)

Riesgo en desarrollo: Media

(Alta /Media /Baja)

Puntos Estimados: 4 - (1-10)

Iteracién asignada: 2

Descripcion: El coordinador podra consultar las programaciones que se

realizaron y los que estan llevando a cabo, asi como los estados de cada servicio.

Observacion : Para consultar los registros de servicios previamente debemos

registrar los servicios.
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Visualizar un servicio

Numero Historia : 10

Usuario: Coordinadores

Nombre de Historia de Usuario: Visualizar un servicio

Prioridad en Negocio: Medio

(Alta /Media /Baja)

Riesgo en desarrollo: Media

(Alta /Media /Baja)

Puntos Estimados: 4 - (1-10)

Iteracion asignada: 2

Descripcion: El coordinador podré consultar un servicio, permitiéndole
visualizar todas las hojas de rutas programadas para los vehiculos, asi como
podran ver los estados en que se encuentran (Finalizado, Programado y en ruta).

Observacion : Para consultar los servicios de debe haber registrado un servicio

Asignar operaciones

Numero Historia: 11

Usuario: Jefe de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Asignar operaciones

Prioridad en Negocio: Medio

(Alta /Media /Baja)

Riesgo en desarrollo: Media

(Alta /Media /Baja)

Puntos Estimados: 5 - (1-10)

Iteracion asignada:3

Descripcion: El Jefe de operaciones podra asignar operaciones a los

coordinadores.

Observacion : Para asignar vehiculos a los coordinadores previamente debemos
registrar al coordinador y a las operaciones.

Asignar Vehiculos

Numero Historia; 12

Usuario: Jefe de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Asignar Vehiculos

Prioridad en Negocio: Medio

(Alta /Media /Baja)

Riesgo en desarrollo: Media

(Alta /Media /Baja)

Puntos Estimados: 5 - (1-10)

Iteracién asignada: 3

Descripcion: El Jefe de operaciones podra asignar vehiculos a los coordinadores.

Observacion: Para asignar vehiculos a los coordinadores previamente debemos
registrar al coordinador y a los vehiculos.
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Registrar y modificar la programacion

Numero Historia: 13 Usuario: Coordinador

Nombre de Historia de Usuario: Registrar y modificar la programacion

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 4 (1-10) Iteracion asignada: 4

Descripcion: El coordinador podré realizar el registro y modificacion de la
programacion de los vehiculos que solicita el cliente, verificando la disponibilidad
de los vehiculos, los auxiliares y los acoplados necesarios, asi como la asignacién
de los puntos de descarga.

Observacion : Para registrar y modificar la programacion previamente debemos
registrar al coordinador, a los vehiculos, acoplados y lugares.

Generar hoja de ruta vehicular

Numero Historia: 14 Usuario: Coordinador

Nombre de Historia de Usuario: Generar hoja de ruta vehicular

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 4 (1-10) Iteracion asignada: 4

Descripcion: El coordinador podré generar la hoja de ruta vehicular de un detalle
del servicio

Observacion : Ninguna

Finalizar un detalle de servicio

Numero Historia: 15 Usuario: Coordinador

Nombre de Historia de Usuario: Finalizar un detalle de servicio

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 2 (1-10) Iteracion asignada: 4

Descripcion: El coordinador podra dar por finalizado un detalle del servicio de la
programacion vehicular

Observacion : Ninguna
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Agregar y eliminar acoplados al detalle de servicio

Numero Historia: 16 Usuario: Coordinador

Nombre de Historia de Usuario: Agregar y eliminar acoplados al detalle de
servicio

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 (1-10) Iteracion asignada: 4

Descripcion: El coordinador podra agregar y eliminar acoplados al detalle de
servicio

Observacion : Ninguna

Agregar y actualizar conductores al detalle de servicio

Numero Historia: 17 Usuario: Coordinador

Historia de Usuario: Agregar y actualizar conductores al detalle de servicio

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 (1-10) Iteracién asignada: 4

Descripcion: El coordinador podra agregar, eliminar y actualizar el pago de los
conductores al detalle de servicio

Observacion : Ninguna

Agregar y actualizar auxiliares al detalle de servicio

Numero Historia: 18 Usuario: Coordinador

Historia de Usuario: Agregar y actualizar auxiliares al detalle de servicio

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 (1-10) Iteracién asignada: 4

Descripcion: El coordinador podré agregar, eliminar y actualizar el pago de los
auxiliares del detalle de servicio

Observacion : Ninguna
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Agregar y actualizar puntos de descarga del detalle de servicio

Numero Historia: 19 Usuario: Coordinador

Historia de Usuario: Agregar y actualizar puntos de descarga del detalle de
servicio

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 3 (1-10) Iteracion asignada: 4

Descripcion: El coordinador podra agregar, eliminar y actualizar los puntos de
descarga del detalle de servicio

Observacion : Ninguna

Reporte de indice de actividad

Numero Historia: 20 Usuario: Gerente de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Reporte de indice de actividad

Prioridad en Negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 4 - (1-10) Iteracion asignada:5

Descripcion: El gerente de operaciones podra visualizar el reporte de indice de actividad
vehicular en un rango determinado por el usuario.

Observacién : Para que el gerente de operaciones pueda visualizar previamente de debe
haber registrado programaciones.

Reporte de tiempo de espera de transporte

Numero Historia: 21 Usuario: Gerente de operaciones

Nombre de Historia de Usuario: Reporte de tiempo de espera de transporte

Prioridad en Negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Media
(Alta /Media /Baja) (Alta /Media /Baja)
Puntos Estimados: 4 - (1-10) Iteracion asignada:5

Descripcion: El gerente de operaciones podra visualizar el reporte de tiempo de
espera de transporte en un rango determinado por el usuario.

Observacion: Para que el gerente de operaciones pueda visualizar previamente de
debe haber registrado programaciones.
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1.2 Asignacion de roles

Roles Asignado

Programador

Cristhian De La Cruz Linarez
Miguel Vera Palomino
Ivan Gabriel Rodriguez

Cliente Carlos Guevara Almonacid

Encargado de pruebas

Miguel Vera Palomino

Encargado de seguimiento

Richard Guevara Garcia

Entrenador (Coach)

Richard Guevara Garcia

Consultor Richard Guevara Garcia

Gestor (Big Boss)

Bryan Guevara Garcia

1.3 Planificacion de los lanzamientos

Segun los establecido en las historias de usuario se procede a realizar el plan de

iteracion o entregables.

N° | Nombre de historia Chae il
2 | 3 | 4

1 Registrar y consultar los empleados

2 Actualizar y eliminar los empleados

3 Registrar y consultar las empresas

4 Actualizar y eliminar las empresas

5 Registrar y consultar los vehiculos

6 Actualizar y eliminar los vehiculos

7 Registrar y consultar las operaciones

8 Actualizar y eliminar las operaciones

9 Consultar servicios

10 | Visualizar un servicio

11 | Asignar operaciones

12 | Asignar vehiculos

13 | Registrar y modificar la programacién

14 | Generar hoja de ruta vehicular

15 | Finalizar un detalle de servicio

16 | Agregary eliminar acoplados al detalle de servicio

17 | Agregar y actualizar conductores al detalle de servicio

18 | Agregar y actualizar auxiliares al detalle de servicio

19 Agre.gfar y actualizar puntos de descarga del detalle de
servicio

20 | Reporte de Indice de actividad vehicular

21 | Reporte de tiempo de espera del transporte
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1.4 Plan de entregas

En base a las historias de usuario definidas, se ha elaborado en siguiente plan de

entrega para las diferentes iteraciones tomando en cuenta la prioridad y el esfuerzo

para el desarrollo del proyecto.

Historias | Iteracion | Prioridad | Esfuerzo Fepha Fe_cha
Inicio Final
1 1 Alta 3 11/07/2019 | 11/07/2019
2 1 Alta 3 12/07/2019 | 13/07/2019
3 1 Alta 2 15/07/2019 | 15/07/2019
4 1 Alta 2 16/07/2019 | 16/07/2019
5 1 Alta 3 17/07/2019 | 17/07/2019
6 1 Alta 3 18/07/2019 | 19/07/2019
7 1 Alta 3 20/07/2019 | 20/07/2019
8 1 Alta 3 21/07/2019 | 22/07/2019
9 2 Media 6 23/07/2019 | 25/07/2019
10 2 Media 4 26/07/2019 | 31/07/2019
11 3 Media 4 01/08/2019 | 02/08/2019
12 3 Media 5 02/08/2019 | 03/08/2019
13 4 Media 4 08/08/2019 | 14/08/2019
14 4 Media 4 16/08/2019 | 16/08/2019
15 4 Media 2 17/08/2019 | 17/08/2019
16 4 Media 3 19/08/2019 | 20/08/2019
17 4 Media 3 21/08/2019 | 23/08/2019
18 4 Media 3 24/08/2019 | 26/08/2019
19 4 Media 3 27/08/2019 | 28/08/2019
20 5 Baja 4 29/08/2019 | 05/09/2019
21 5 Baja 4 06/09/2019 | 14/09/2019
1.5 Plan de iteraciones
N° N° .
L Nombre de la Tarea Fecha dias
Historia | Tarea
1 1 Registrar empleado 11/07/2019
1 2 Lista de empleados 11/07/2019 1
2 3 Detalle de empleado 12/07/2019
2 4 Modificar empleado 12/07/2019 2
2 5 Eliminar empleado 13/07/2019
3 6 Registrar empresa 15/07/2019
3 7 Lista de empresas 15/07/2019 1
4 8 Detalle empresa 16/07/2019
4 9 Modificar empresa 16/072019 1
4 10 | Eliminar empresa 16/07/2019
5 11 | Registrar vehiculo 17/07/2019 1
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5 12 | Lista de vehiculos 17/07/2019
6 13 | Detalle de vehiculo 18/07/2019
6 14 | Modificar vehiculo 18/07/2019
6 15 | Eliminar vehiculo 19/07/2019
7 16 | Registrar Operacion 20/07/2019
7 17 | Lista de Operacion 21/07/2019
8 18 | Detalle de Operacion 21/07/2019
8 19 | Modificar Operacion 22/07/2019
8 20 | Eliminar Operacion 22/07/2019
9 21 | Lista de status de Servicios gg;g;ggig
26/07/2019
10 22 | Ver el servicio y sus detalles 20/07/2019
10 23 | Visualizar un detalle del servicio 31/07/2019
11 24 | Lista de operaciones por coordinador 1/08/2019
11 25 | Asignar Operacion a coordinador 2/08/2019
11 26 | Eliminar Operacion asignada al coordinador 2/08/2019
12 27 | Lista de vehiculos por coordinador 3/08/2019
12 28 | Asignar vehiculo a coordinador 5/08/2019
12 29 | Eliminar vehiculo asignado al coordinador 6/08/2019
13 30 | Iniciar servicio 8/08/2019
13 31 | Modificar el servicio 9/08/2019
13 32 | Agregar un detalle al servicio 14/08/2019
13 33 | Modificar un detalle de servicio 14/08/2019
14 34 | Generar hoja de ruta vehicular 16/08/2019
15 35 | Finalizar un detalle de servicio 17/08/2019
16 36 | Buscary agregar acoplados 19/08/2019
16 37 | Eliminar acoplado agregado 20/08/2019
17 38 | Buscar y agregar conductores 21/08/2019
17 39 | Asignar pago al conductor 23/08/2019
17 40 | Eliminar conductor agregado 23/08/2019
18 41 | Buscary agregar auxiliares 24/08/2019
18 42 | Asignar pago al auxiliar 26/08/2019
18 43 | Eliminar auxiliar agregado 26/08/2019
19 44 | Buscar y agregar puntos de descarga 27/08/2019
19 45 | Modificar fecha de llegada y salida de los puntos | 28/08/2019
19 46 | Eliminar lugar el punto de descarga agregado 28/08/2019
) . . 29/08/2019
20 47 | Mostrar reporte de indice de actividad vehicular 5/09/2019
21 48 Mostrar reporte de tiempo de espera del 6/09/2019
transporte 14/09/2019
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2. Disefo

2.1 Metafora del sistema
La arquitectura del sistema tuvo como patron de disefio MVC y como paradigma de
programacion la Programacion orientada a objetos, ademas de esto se definieron los

maodulos los cuales son registros, consultas, procesos, movimientos y reportes.

En el mddulo de registros se tendran las opciones necesarias para el mantenimiento y

control de las entidades que intervienen en el sistema.

En este modulo de consultas se tendrdn los formularios que permitirdn realizar

consultas sobre registros y estados que previamente se realizaron.

En el mddulo de procesos se realizaré las actividades y procesos dentro del proceso de

la gestion del transporte.

En el médulo de movimientos se realizara las actividades propias del proceso de la
gestion del transporte

En el modulo de reportes se tendran los formularios necesarios para la visualizacion y

generacion de los reportes.

2.2 Tareas de Ingenieria y tarjetas CRC

2.2.1 Primera lteracién

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:1 Numero de Historia 1
Nombre de Tarea : Registrar Empleado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir registrar los siguientes campos:
Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno , DNI, Fecha de Nacimiento
,Genero, Direccion , Correo ,Cel. Personal, Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo,
Horario.

Observacion: Para registrar un Empleado previamente debemos conocer la
informacion de los siguientes campos: Nombres, Apellido Paterno ,Apellido
Materno , DNI, Fecha de Nacimiento ,Genero, Direccién , Correo ,Cel. Personal
,Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo, Horario.

Observacion: Ninguna
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:2 Numero de Historia 1
Nombre de Tarea : Lista de Empleados

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir Listar los siguientes campos:
Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno, DNI, Fecha de Nacimiento, Genero,
Direccion , Correo ,Cel. Personal, Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo, Horario.

Observacion: Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:3 Numero de Historia 2

Nombre de Tarea : Detalle Empleado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir mostrar el interfaz listar a mayor
detalle de los siguientes campos Nombres, Apellido Paterno ,Apellido Materno , DNI,
Fecha de Nacimiento ,Genero, Direccion , Correo ,Cel. Personal ,Cel. Trabajo, el
alternativo, Cargo, Horario.

Observacion: Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 4 Numero de Historia 2

Nombre de Tarea : Modificar Empleado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir registrar los siguientes campos:
Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno , DNI, Fecha de Nacimiento ,Genero,
Direccion , Correo ,Cel. Personal, Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo, Horario.

Observacion: Ninguna
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 5 Numero de Historia 2

Nombre de Tarea : Eliminar Empleado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir Eliminar los siguientes campos:
Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno, DNI, Fecha de Nacimiento, Genero,
Direccion, Correo, Cel. Personal, Cel. Trabajo, el alternativo, Cargo, Horario.

Observacion: Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:6 Numero de Historia 3

Nombre de Tarea : Registrar Empresa

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 2

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir registrar los siguientes campos:
Razon social, Ruc, Domicilio Fiscal y Teléfono

Observacion: Para registrar una empresa previamente debemos conocer la
informacién de los siguientes campos: Razon social, Ruc, Domicilio Fiscal y
Teléfono.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:7 Numero de Historia 3

Nombre de Tarea : Lista de Empresas

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 2

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia una interfaz que va permitir listar los siguientes campos:
Razon social, Ruc, Domicilio Fiscal y Telefono, como también poder realizar
busquedas dinamicas en base a cualquier nombre del campo de la tabla.

Observacion : Ninguna
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 8 Numero de Historia 4

Nombre de Tarea : Detalle Empresa

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 2

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir mostrar el interfaz y mostrar en
detalle de los siguientes campos: Razén social, Ruc, Domicilio Fiscal y Teléfono.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 9 Numero de Historia 4
Nombre de Tarea : Modificar Empresa

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 2
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir modificar los siguientes
campos: Razon social, Ruc, Domicilio Fiscal, N° Celular, Persona Contacto,
Persona Teléfono.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 10 Numero de Historia 4

Nombre de Tarea : Eliminar empresa

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 2

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir eliminar del registro
seleccionado y todos sus datos

Observacion : Ninguna
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:11 Numero de Historia 5
Nombre de Tarea : Registrar Vehiculo

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir registrar los siguientes campos:
Placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca, modelo, categoria, empresa, el status, serie
chasis, serie motor, afio del vehiculo, el nimero de ejes, carga (til, carga bruta,
carga neta, alto, largo, ancho y opcionalmente la observacion.

Observacion : Para registrar un Vehiculo previamente debemos conocer la
informacion de los siguientes campos: Placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca,
modelo, categoria, empresa, el status, serie chasis, serie motor, afio del vehiculo, el
nimero de ejes, carga Util, carga bruta, carga neta, alto, largo, ancho y
opcionalmente la observacion.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:12 Numero de Historia 5
Nombre de Tarea : Lista de Vehiculos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir listar los siguientes campos:
Placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca, modelo, categoria, empresa, el status, serie
chasis, serie motor, afio del vehiculo, el niUmero de ejes, carga util, carga bruta,
carga neta

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 13 \ Numero de Historia 6
Nombre de Tarea : Detalle Vehiculo

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir mostrar el interfaz y mostrar
en detalle de los siguientes campos: estado, Placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca,
modelo, categoria, empresa, el status, serie chasis, serie motor, afio del vehiculo, el
nimero de ejes, carga Util, carga bruta, carga neta, alto, largo, ancho y
opcionalmente la observacion.

Observacion : Ninguna
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 14 Numero de Historia 6

Nombre de Tarea : Modificar Vehiculo

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir modificar los siguientes
campos: Placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca, modelo, categoria, empresa, el
status, serie chasis, serie motor, afio del vehiculo, el nimero de ejes, carga util,
carga bruta, carga neta, alto, largo, ancho y opcionalmente la observacion.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 15 Numero de Historia 6

Nombre de Tarea : Eliminar Vehiculo

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia una interfaz que va a permitir eliminar el registro
seleccionado y todos sus datos

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:16 Numero de Historia 7

Nombre de Tarea : Registrar Operacion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir registrar los siguientes campos:
Cliente, nombre de la operacidn, ubicacion, Persona Contacto ,Persona Teléfono.

Observacion: Para registrar un Cliente previamente debemos conocer la
informacion de los siguientes campos: Cliente, nombre de la operaciéon, ubicacion,
Persona Contacto ,Persona Teléfono.
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:17 Numero de Historia 7

Nombre de Tarea : Lista de Operacion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir listar los siguientes campos:
Cliente, nombre de la operacion, ubicacion, Persona Contacto ,Persona Teléfono.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 18 Numero de Historia 8

Nombre de Tarea : Detalle Operacion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir mostrar el interfaz listar a mayor
detalle de los siguientes campos: Cliente, nombre de la operacién, ubicacion,
Persona Contacto ,Persona Teléfono.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 19 Numero de Historia 8
Nombre de Tarea : Modificar Operacion

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 3
Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir modificar los siguientes
campos: Cliente, nombre de la operacion, ubicacion, Persona Contacto ,Persona
Telefono.

Observacion : Ninguna
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea: 20

Numero de Historia 8

Nombre de Tarea : Eliminar Operacién

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 3

Fecha Inicio:

Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir eliminar del registro

seleccionado

Observacion: Ninguna

Tarjeta CRC: EmpleadoController

Responsabilidades

Colaboradores

Listar empleados
Registrar empleado
Modificar empleado
Eliminar empleado

Empleado

Tarjeta CRC: EmpresaController

Responsabilidades

Colaboradores

Listar empresas
Registrar empresa
Modificar empresa
Eliminar eliminar

Empresa

Tarjeta CRC: VehiculoController

Responsabilidades

Colaboradores

Listar vehiculos
Registrar vehiculos
Modificar vehiculos
Eliminar vehiculos

Vehiculo

Tarjeta CRC: OperacionController

Responsabilidades

Colaboradores

Listar operaciones
Registrar operacion
Modificar operacion
Eliminar operacion

Operacion
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2.2.2 Segunda Iteracion

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:21 Numero de Historia 9

Nombre de Tarea : Lista de status de Servicios

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 4

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir listar los servicios
realizados, asi como los estados de sus detalles.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:22 Numero de Historia 10

Nombre de Tarea : Ver el servicio y sus detalles

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 4

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir visualizar un servicio y sus
rutas o detalles asignadas.

Observacion : Ninguna

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:23 Numero de Historia 10

Nombre de Tarea : Ver el servicio y sus detalles

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 4

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion : Se disefia un interfaz que va permitir visualizar un servicio y sus
rutas o detalles asignadas.

Observacion : Ninguna
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Tarjeta CRC: ServicioController

Responsabilidades Colaboradores

. . Servicio
e Listar servicios

e Visualizar detalle de un
servicio

Tarjeta CRC: DetalleServicioController

Responsabilidades Colaboradores

DetalleServicio
e Consultar un detalle del

servicio

2.2.3 Tercera lteracion

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:24 Numero de Historia 11

Nombre de Tarea : Listar Operaciones por Coordinador

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir listar los siguientes campos:
Coordinador y las operaciones asignadas, a su vez que permita realizar una
busqueda del Coordinador, como también establecer nimero de registros para la
paginacion.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores y los operaciones

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:25 Numero de Historia 11

Nombre de Tarea : Asignar una Operacion al Conductor

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir asignar al coordinador la
operacion a trabajar, a su vez que permita realizar una busqueda de la operacion
(Cliente), como también establecer numero de registros para la paginacion.
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:26 Numero de Historia 11

Nombre de Tarea : Eliminar Operacion asignada al coordinador

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un modal que va permitir quitar una operacién asignada al
coodinador.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores y los operaciones

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:27 Numero de Historia 12

Nombre de Tarea : Listar Vehiculos asignados al conductor

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir listar los siguientes campos:
Coordinador y las unidades asignadas, a su vez que permita realizar una bdsqueda
del Coordinador, como también establecer nimero de registros para la paginacion.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores y las unidades
vehiculares.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:28 Numero de Historia 12

Nombre de Tarea : Asignar vehiculo al coordinador

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir asignar los vehiculos a los
coordinadores a su vez que permita realizar una busqueda de los vehiculos por
placa, como también establecer nimero de registros para la paginacion

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores y coordinadores.

89




Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:29 Numero de Historia 12

Nombre de Tarea : Eliminar vehiculo asignado al coordinador

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 5

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un modal que va permitir quitar el vehiculo asignado al
coordinador

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores y las unidades
vehiculares.

Tarjeta CRC: Empleado_operacionController

Responsabilidades Colaboradores

. . EmpleadoOperacion
e Listar operaciones

asignadas al coordinador
e Asignar una operacion al
coordinador
e Eliminar una operacion
asignada al coordinador

Tarjeta CRC: Empleado_vehiculoController

Responsabilidades Colaboradores

. . . EmpleadoVehiculo
e Listar vehiculos asignadas

al coordinador

e Asignar un vehiculo al
coordinador

e Eliminar un vehiculo
asignado al coordinador

90



2.2.4 Cuarta lteraciéon

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:30 Numero de Historia 13

Nombre de Tarea : Iniciar servicio

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir iniciar la programacion
utilizado los campos principales Clientes y Operacion

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:31 Numero de Historia 13

Nombre de Tarea : Modificar el servicio

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir modificar los detalles de
servicio o agregar los servicios de las operaciones programas.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:32 Numero de Historia 13

Nombre de Tarea : Agregar un detalle al servicio

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir agregar nuevos detalles al
servicio también conocida como hoja de ruta.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:33 Numero de Historia 13

Nombre de Tarea : Modificar un detalle de servicio

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir modificar los detalles de
servicio o también conocida como hoja de ruta.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:34 Numero de Historia 14

Nombre de Tarea : Generar hoja de ruta vehicular

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un boton va permitir al coordinar imprimir una hoja de
ruta, a partir del detalle de servicio.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:35 Numero de Historia 15

Nombre de Tarea : Finalizar un detalle de servicio

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se va disefiar un a funcionabilidad que va permitir dar como
finalizado un detalle de servicio

Observacion: Se requiere haber registrado un detalle de servicio
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:36 Numero de Historia 16

Nombre de Tarea : Buscar y agregar acoplados

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir filtrar y agregar un acoplado al
detalle del servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:37 Numero de Historia 16

Nombre de Tarea : Eliminar acoplado agregado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir eliminar un acoplado agregado
del detalle del servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:38 Numero de Historia 17

Nombre de Tarea : Buscar y agregar conductores

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir filtrar y agregar conductores al
detalle del servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:39 Numero de Historia 17

Nombre de Tarea : Asignar pago al conductor

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir asignar un pago al conductor
al detalle del servicio.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:40 Numero de Historia 17

Nombre de Tarea : Eliminar conductor agregado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion Se disefia un interfaz que va permitir eliminar un conductor del
detalle del servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:41 Numero de Historia 18

Nombre de Tarea : Buscar y agregar auxiliares

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir filtrar y agregar auxiliares al
detalle del servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:42 Numero de Historia 18

Nombre de Tarea : Asignar pago al auxiliar

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir asignar un pago al auxiliar

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:43 Numero de Historia 18

Nombre de Tarea : Eliminar auxiliar agregado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir eliminar un auxiliar eliminado
en el detalle de servicio.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:44 Numero de Historia 19

Nombre de Tarea : Buscar y agregar puntos de descarga

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se va disefiar un interfaz que va permitir filtrar y agregar un punto
de descarga en el detalle de servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.
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Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:45 Numero de Historia 19

Nombre de Tarea : Modificar fecha de llegada y salida de los puntos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se va disefiar un interfaz que va permitir establecer la hora de llega
y salida del punto de descarga

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:46 Numero de Historia 19

Nombre de Tarea : Eliminar lugar el punto de descarga agregado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir eliminar el punto de descarga
del detalle del servicio

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones y vehiculos.

Tarjeta CRC: ServicioController

Responsabilidades Colaboradores
Servicio

e I|niciar un servicio
e Actualizar fecha de
modificacion
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Tarjeta CRC: DetalleServicioController

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar detalle de servicio
Modificar detalle de servicio
Generar hoja de ruta

Finalizar un detalle de servicio

Detalle_servicio

Tarjeta CRC: DetalleServicio_acopladoController

Responsabilidades

Colaboradores

e Agregar acoplado al detalle del
servicio

e Eliminar el acoplado del
detalle de servicio

DetalleServicio_acoplado

Tarjeta CRC: DetalleServicio_conductorController

Responsabilidades

Colaboradores

e Agregar conductor al detalle
de servicio

e Asignar pago al conductor

e Eliminar conductor del detalle
de servicio

DetalleServicio_conductor

Tarjeta CRC: DetalleServicio_auxiliarController

Responsabilidades

Colaboradores

e Agregar auxiliar al detalle de
servicio

e Asignar pago al auxiliar

e Eliminar auxiliar del detalle de
servicio

DetalleServicio_auxiliar

Tarjeta CRC: DetalleServicio_lugarController

Responsabilidades

Colaboradores

e Agregar punto de descarga al
detalle de servicio

e Asignar fechas de llegada y
salida del punto

e Eliminar punto de descarga
agregado

DetalleServicio_lugar
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2.2.5 Quinta lteracién

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:47 Numero de Historia 20

Nombre de Tarea : Mostrar reporte de indice de actividad vehicular

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir generar un reporte del
indicador indice de actividad.

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones, vehiculos, kildbmetros recorridos , kildmetros previstos e indice de
actividad

Tarea de Ingenieria

Numero de tarea:48 Numero de Historia 21

Nombre de Tarea : Mostrar reporte de tiempo de espera del transporte

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: Fecha Fin:

Programador Responsable: De la Cruz Linares Cristhian

Descripcion: Se disefia un interfaz que va permitir generar un reporte del
indicador tiempo de espera de transporte

Observacion: Se requiere tener registrado los coordinadores, empresas,
operaciones, vehiculos, tiempo de espera, tiempo medio de espera, tiempo de
cargay tiempo de ruta

Tarjeta CRC: VehiculoController

Responsabilidades Colaboradores
Vehiculo

e Generar reporte de indice de
actividad vehicular

e Generar reporte de tiempo de
espera de transporte
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2.4 Modelo de base de datos

Dentro de la base de datos de la empresa se encuentran tablas que pertenecen a otras

bases de datos, de los cuales 39 tablas pertenecen a la base de datos de este proyecto. A

continuacion, se muestran las tablas que pertenecen al sistema de gestion del transporte.

Tablas del Sistema de Gestion del transporte
1 |area 21 | modulo
o | cargo 22 | operacion
3 | categoria_vehiculo 23 | operacionsistema
4 | color 24 | pais
5 | conductor 25 | provincia
6 | departamento 26 | punto_referencia
7 | detalle_servicio 27 | recurso_sistema
g | detalleservicio_acoplado 28 | rol
9 | detalleservicio_auxiliar 29 | rol_operacionsistema
10 | detalleservicio_conductor 30 | ruta
11 | detalleservicio_lugar 31 | ruta_general
12 | distrito 3o | servicio
13 | empleado 33 | tipo_punto
14 | empleado_operacion 34 | tipo_relacion_empresarial
15 | empleado_vehiculo 35 | tipopago
16 | empresa 36 | tipovehiculo
17 | horario_trabajo 37 | usuario
18 | marca 3g | vehiculo
19 | mercancia 39 | vehiculo_color
o0 | modelo
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2.5 Prototipos

En base a las historias definidas se proceden a realizar los prototipos de interfaz de

usuario. Para el desarrollo de los prototipos se usé el software Pencil el cual nos

brinda amplias funcionalidades para el disefio de prototipos.

2.5.1 Primera lteracion

Prototipos para la historia 1- Registrar y consultar los empleados

s BEX
Empleados / Registrar Empleados
Norbres Apellido Paterno Apellido Materno
DNI Fecha de Macimiento Genero
| | oor00/0000 | | e v
Direcitn Corren
Cel. Personal Cel, Trabajo Cel. Alternative
Cargo Haorario
|Seleocioue‘.‘ v |Seleocione.‘. W
| o

s LJal
Lista de Empleados | Agregar nuevo
Mostrar ‘ 0 |v | Registros Buscar ...
#  |Nombrey Apellidos DNI F. Nacimiento Genero Direccidn Correo Cely
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Prototipos para la historia 2 - actualizar y eliminar los empleados.

Detalle de Empleado (-Jol¢
Nombres Apellido Paterno Apellido Materno
DNIL Fecha de Nacimiento Genero
| | 0070070000 || seleine |
Direcidn Correo
Cel. Personal Cel. Trabajo Cel. Alternativo
Cargo ﬂomr'ia
|Seleou'ﬂue.‘. |V| |.Seleocmne‘.. |V|

Medificar de Empleado

BEE

Nombres Apellido Paterno Apellido Materna

DNI Fecha de Nacimiento Genero

| | oo /0070000 | selewons |
Direcidn Correo

Cel. Persanal Cel. Trabajo Cel. Alternativo

Cargo Horario

|Seleocioue.. | W | | Seleccione . . | W |

T T

Alerta

—_OX

eliminar?

@

Esta seguro que desea

Aceptar

Cancelar
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Prototipos para la historia de usuario 3 - Registrar y consultar las empresas

Registrar empresa

9| [=1/ES

Razon social

Ruc

Drom Fiscal

Telefono

Persona de contacto

L

1L

Telf. del contacto

Tipo relacidn

| | Seleccione . . .

Estado

| Seleccione . . .

Cancelar

Lista de Empresas

e

Lista de Empresas | Agregar nuevo

Mostrar |10 V} Registros

@smr

#  |Razon social

Dom. Fiseal Telefono Per contaco tipo reacion

estq
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Prototipos para la historia de usuario 4 - Actualizar y eliminar las empresas

Detalle empresa

] [=1(E

Razon social

Buc

Dom Fiscal

Telefono

Persona de contacto

.

1 C

Telf. del contacto

Tipo relacidn

.

Estado

Modificar empresa

LIBIE]

Razon social

Ruc

.

[

Dom Fiscal

Telefono

Persona de contacto

' |1'I'El /00 /0000

Telf. del contacto

Tipo relacidn

| | Seleccione . . .

Estado

| Seleccione . . .

Cancelar

Alerta

—_OX

Esta seguro que desea
eliminar?

Aceptar Cancelar
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Prototipos para la historia de usuario 5 - Registrar y consultar los vehiculos

Registrer vehiculo

LEX]

Vehiculos  / Registrar Vehiculo

Ploca Prefio

L ]

Tipo de vehiculo Marca Modelo

(el | sl [v] [ secime. .. V|
Categoria Empresa Serie chasis

| ekecime v [ seccime. v | |
Serie chasis Serie motor Fecha

| | | (0070070000 ]
Eies Carga ufil Carga bruta Carga reta

|E”'” /0000 J |_ J | j | ‘
Alto Ancho Largo Observacidn

|00 000000 | |__ j | |

ISeleociDue.. ‘ v

Lista de vehicules

(L]

Lista de wehiculos Agregar nuevo

Mostrar ‘ 10 " | Registros |BUSGCU‘ |

# Placa Tipo Marca Modelo Cat.

Empresa

Fech

=

[

w

&

o
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Prototipos para la historia de usuario 6 - Actualizar y eliminar los vehiculos

Detalle de Vehicule

LIS

Tipo de vehiculo

Categoria

Serie motor

Tipo de vehiculo

Empresa

Fecha

Tipo de vehiculo

Serie chasis

o |

Ejes

| [

] |

Serie motor

Serie motor

Serie motor

Serie motor

[

] [ ] [

] |

Ancho

Largo Estado

[

] | ]|

Observacidn

Colores n

Modificar Vehiculo

]/

I | L ]

Tipo de vehiculo

Tipo de vehiculo

Tipo de vehiculo

|7 Seleccione . . . | v | | Seleccione . . . | ~ | | Seleccione . . . | o |
Categoria Empre&a Serie chasis

| Seleccione . . . | v | | Seleccione . . . | R | | |
Serie motor Fecha Ejes

-

—l |EEI /00 /0000

]

|

Serie motor

Serie motor

Serie motor

Serie motor

| [ J1

| L

|

Ancho

Largo Estado

L 1| | [

]

Observacidn

Colores n

| Seleccione . . .

[v)

Cancelar

Alerta

—OX

Esta seguro que desea

eliminar?

Aceptar

Cancelar
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Prototipos para la historia de usuario 7 - Registrar y consultar las operaciones

Registrar Operacion E”El

Cliente Mambre

| Seleccione . . . L%

Ubicacidn

Persona de contacto Telf. del contacts

Registrar Cancelar

Lista de Operaciones g@

Lista de OpmcimesM

Mostrar |10 v} Registros Esmr J

#  |Cliente Operacidn Ubicacidn Per. Contacto | Telf. Persona estado
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Prototipos para la historia de usuario 8 - Actualizar y eliminar las operaciones
Detalle Operacién M=

Cliente Mombre

Ubicacidn

L |

Persona de contacto Telf. del contacto
Estado

Modificar Operacién El @l

Cliente MNombre

Seleccione . . . e

Ubicacidn

Persona de contacto Telf. del contacto

Estado

| Seleccione . . . b |

Alerta —~0OX
Esta seguro que desea
eliminar?
Aceptar Cancelar
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2.5.2 Segunda Iteracion

Prototipos para la historia de usuario 9 - Consultar servicios

T™S

[M[EES

Lista de servicios

Finalizado® Programado " Enruta@®

Mostrar ‘ 10 v Registros

|Eu>'mr'

.

#  |Operacién Coordinadon F.Reg Monto total

N® detalles | Incidencias

Estado de servicio

Prototipos para la historia de usuario 10 - visualizacion de un servicio

I8 B

00 / 00 / 0000

Fecha y hora fin de carga Peso

Lugar origen guia remitente quia fransportista
Mercancia Tipo de pago Precio x tipo Fecha Programada
Fecha Prometida Fecha y hora de salida Fecha y hora de carga

TMS
Servicio
N° Servicio Fecha de registro Fecha modificacidn
Coordinador Operacién
I g::ﬂeml Ruta Tracto Acoplado Conductor Auxiliar Carga Descargas Merc. | P. Total | Puntos
1
2
Puntos totales Peso Total Monto total
Detalle del servicio
| Seccion 1 | lSaccion 2J [ Total ]
Tracto
Placa Capacidad km inicial km final
Lugar de Carga
ubicacidn Lugar de carga
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2.5.3 Tercera lteracién

Prototipos para la historia de usuario 11 - asignacion de operaciones.

TMS

LB

4

Oper

por coordi

Mostrar |10 V| Registros

IEJSOOF -

#  |Coordinador Operacién Opciones

1 Coordinader 1 Operacion il Agregar
2 Coordinader 2 COperacion il
3 Coordinador 3 Operacion | Agregar
4 Coordinador 4 Operacion il
5 Coordinador B Operacion il Agregar

Azignar una cperacion

LIS

Mostrar |1'D' R | Registros

buscar ...

# |Razon social Ubicacidn

Opciones

Alerta

—_OX

Esta seguro que desea

eliminar?

Aceptar

Cancelar
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Prototipos para la historia de usuario 12 - asignacion de vehiculos.

TMS

==

Vehiculos por coordinador

b
Mostrar |10 W | Registros —
#  |Coordinador Operacidn Opciones
1 Coordinador 1 xyz-123 | PRl |
2 Coordinador 2 XYZ-123 | PRiI Agregar
3 Coordinador 3 XYZ-123 | pai|
4 Coordinader 4 XVZ-123 | pail
5 Coordinador 5 xvz-123 | PR | Agregar
Aszignar un vehiculs I;I@
Mostrar | 10 o | Registros |busc|:lr' |
# |Placa Tipo Modelo Cat. Empresa
1
2
3
4
5
Alerta —OX

Esta seguro que desea
eliminar?

Aceptar Cancelar
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2.5.4 Cuarta lteracion

Prototipos para la historia de usuario 13 — Registrar y modificar la programacién

Iniciar Programacion

IS]X]

- Coordinador

Datos del coordinador

- Coordinador —Eémma

Cliente

Operacidn

| L

| Continuar I

Agregar Detalle

| [=]{E

Ruta general

| Seleccione ... | - |

Tracto |Se

lecciona

Placa Capacidad

[ ] | I
- Lugar de Carga —EEMME

ubicacidn

Lugar de carga

Lugar origen

Mercancia Fecha Programada

[ Seleccione . [~ | [ seleccions .. [~ ] | oo + o0 / cODO |
Fecha Prometida Peso
| oo # 0o v o000 | L B

Tis IO

Realizar programacion

N° Servicio l:l Fecha de registro |:| Fecha modificacién
Coordinador [ j Operacién [_ _J
Agregar
P ::"":ml Ruta Tracto Acoplado | Conductor | Auxiliar Carga Descargas | Mere. | P.Total |Puntos
1
2
Puntos totales Peso Total Monto total
] ] [ ]

112



Agregar Detalle [LJO)X]

| Seccion 1 I I Seccion 2 I I Total
Tracto

Placa Capacidad ke inicial km final

l ] | | 1 | | I
- Lugar de Carga —@

ubicacidn Lugar de carga

Lugar origen guia remitente guia fransportista
| Seleccione .. | ~ | [ ] | |
Mercancia Tipo de pago Precio = tipo Fecha Programada
| Seleccione ... | ' | | Seleccione | e | | | F}D / 00 / 0000 —I
Fecha Prometida Fecha y hora de salida Fecha y hora de carga
| oo + 0o / 0ooO | [o0/00 /0000 | |oo/oo /o000 ]
Fecha y hora fin de carga Peso
| oo + 00 # 0000 ] | |

I Modificar I | Cancelar I

Prototipos para la historia de usuario 14 — Generar hoja de ruta vehicular

Hoja de ruta g@

Ruta

N® 0000000

Coordinador: Coordinador:
Operacidn: Operacidn:
Vehiculo Vehiculo

Lugar de carga: Lugar de carga:
Conductores: Auxiliares

Purtos de descarga

# |Ubicacidn |Lugar Fecha y hora de Fecha y hora de

1
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Prototipos para la historia de usuario 15 — Generar hoja de ruta vehicular

Alerta

—OX

Esta seguro que desea finalizar
el detalle del servicio?

Aceptar

Cancelar

Prototipos para la historia 16 — Agregar y eliminar acoplados al detalle de servicio

Azignar un acoplade g @
Mostrar | 10 e | Registros Ibus‘cur“ I
# |Placa Capacidadidn Observacidn Estado
2
3
4
5

Prototipos para la historia 17 — Agregar y actualizar conductores al detalle de servicio

Azignar un cenduster

LB

Mostrar | 10 W | Registros

buscar ...

# |Estado Mombres y Apellidos

Dini

Cell. Trabajo
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Prototipos para la historia 18 — Agregar y actualizar auxiliares al detalle de servicio

Aszignar page al conducteor I:l@l

_Conclucfor'

Monto base Bono

L il |
Descuento Total a pagar

L 1L il
I Modificar I I Cancelar I

Azignar un auxiliar g@

Mostrar | 10 - | Registros Ibuscﬂr |

#t |Estado Mombres y Apellidos Dini Cell. Trabajo

1

2

3

4

B

Asignar page al auxiliar g@

_Auxiliar'

Monto base Bono

L 1 |
Descuento Total a pagar

H ][ Il
I Modificar I I Cancelar I

Prototipos para la historia 19 — Agregar y actualizar puntos de descarga del detalle de

servicio

Azignar un punto de descarga El@

Mostrar | 10 e | Registros buscar ... |

# |Empresa Ubicacidn MNombre Tipo punto

1

2

3

4

5
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Establecer fechas de llegada y salida

LB

Ubicacidn

Lugar de descarga

Fecha y hora de llegada Fecha y hora de salida

I | L

| Maodificar | I Cancelar I

2.5.5 Quinta Iteracion

Prototipo para la historia de usuario 20 — Reporte de indice de actividad vehicular.

Tiempo de espera de fransporte

Bk

Fechal

Tiempo de espera del transporte

£
g
nu nul
Fecha (yymmda)
#  |Fecha Vehiculos Tiempo de espera de transporte | Tiempo medio de espera tiempo de carga tiempo en ruta
1
2

Prototipo para la historia de usuario 21 — Reporte de tiempo de espera del transporte.

Indice de activiadad

EEE

Fechal

] vt [ oo [ o] [

Indice de actividad

e
H

E s

nul
Fecna (yymda)

#  |Fecha Vehiculos Km recorridos km previstos indice de actividad
1

2
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3. Codificacion

3.1 Disponibilidad del cliente

Debido a que las historias de usuario son expresamente cortas y de alto nivel, se

realizaron especificaciones mas detalladas en coordinacion con el cliente para asi

poder realizar el desarrollo del codigo.

NO

Historia

Detalle especificado por el cliente

Registrar y
consultar los
empleados

El registro y consulta de los empleados debe permitir controlar
los datos del nombre, apellido paterno, apellido materno, dni,
fecha de nacimiento, genero, direccion, correo, celular personal,
de trabajo y alternativo, asi como el cargo y horario.

Al registrar deben tener como campos opcionales los celulares y
el correo.

Actualizar y
eliminar los
empleados

La actualizacion y eliminacion de los empleados debe permitir
modificar los datos del nombre, apellido paterno, apellido
materno, dni, fecha de nacimiento, genero, direccion, correo,
celular personal, de trabajo y alternativo, asi como el cargo y
horario.

Al actualizar se deben tener como campos opcionales los
celulares y el correo

Para la eliminacién de un empleado este no debe poseer ninguna
actividad o servicio realizado, caso contrario el formulario de
actualizar un empleado debe poseer una lista desplegable que
me permita deshabilitar al empleado.

Registrar y
consultar las
empresas

El registro y consulta de las empresas debe permitir controlar
los datos de razon social, ruc, domicilio fiscal, teléfono, persona
de contacto, el teléfono de la persona de contacto y el tipo de
relacion.

Al registrar se deben tener como campos opcionales la persona
de contacto y el teléfono de la persona de contacto.

Actualizar y
eliminar las
empresas

El actualizacion y eliminacion de las empresas debe permitir
controlar los datos de razén social, ruc, domicilio fiscal,
teléfono, persona de contacto, el teléfono de la persona de
contacto y el tipo de relacion.

Al actualizar deben tener como campos opcionales la persona de
contacto y el teléfono de la persona de contacto.

Para la eliminacion de una empresa este no debe poseer ninguna
actividad o servicio realizado, caso contrario el formulario de
actualizar una empresa debe poseer una lista desplegable que me
permita deshabilitar a la empresa.

Registrar y
consultar los
vehiculos

El registro y consulta de los vehiculos debe permitir modificar y
listar los datos de placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca,
modelo, categoria, empresa, serie del chasis, serie del motor,
fecha de registro o del vehiculo, ejes, carga util, carga bruta,
carga neta, alto, ancho, largo, los colores que pueden ser mas de
uno, asi como observaciones.
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Al registrar se deben tener como campos opcionales la serie del
motor y la observacion.

Actualizar y
eliminar los
vehiculos

La actualizacion y eliminacion de los vehiculos debe permitir
controlar los datos de placa, prefijo, tipo de vehiculo, marca,
modelo, categoria, empresa, serie del chasis, serie del motor,
fecha de registro o del vehiculo, ejes, carga util, carga bruta,
carga neta, alto, ancho, largo, los colores que pueden ser mas de
uno, asi como observaciones.

Al modificar se deben tener como campos opcionales la serie
del motor y la observacion

Para la eliminacion de un vehiculo este no debe poseer ninguna
actividad o servicio realizado, caso contrario el formulario de
actualizar un vehiculo debe poseer una lista desplegable que me
permita deshabilitar al vehiculo.

Registrar y
consultar las
operaciones

El registro y consulta de las operaciones debe permitir modificar
y listar los datos de cliente, nombre de la operacion, ubicacion,
persona de contacto y teléfono de la persona de contacto.

Al registrar se deben tener como campos opcionales la persona
de contacto y el teléfono de la persona de contacto.

Actualizar y
eliminar las
operaciones

La actualizacion y eliminacion de las operaciones debe permitir
modificar y listar los datos de cliente, nombre de la operacion,
ubicacion, persona de contacto y teléfono de la persona de
contacto.

Al actualizar se deben tener como campos opcionales la persona
de contacto y el teléfono de la persona de contacto.

Para la eliminacién de una operacion este no debe poseer
ninguna actividad o servicio realizado, caso contrario el
formulario de actualizar una empresa debe poseer una lista
desplegable que me permita deshabilitar a la operacion.

Consultar
servicios

La consulta de los servicios me debe permitir visualizar un
listado de los servicios, teniendo como encabezado la operacion,
el coordinador, la fecha realizada, el monto total, los detalles del
servicio, el nimero de incidencias y el estado de los detalles.

10

Visualizar un
servicio

La visualizacion de un servicio debe permitir ver un servicio y
sus detalles, asi como consultar en una ventana el detalle
especifico de uno de los detalles del servicio.

Solo debe permitir visualizar

11

Asignar
operaciones

La asignacion de operaciones debe permitir asignar operaciones
a los coordinadores para que los coordinadores puedan realizar
programaciones con la operacion asignada,

Una operacion puede ser asignada a méas de un coordinador.

Al eliminar una asignacion me debe mostrar primero una
ventana de confirmacion.

12

Asignar
vehiculos

La asignacion de vehiculos debe permitir asignar operaciones a
los coordinadores para que los coordinadores puedan realizar
programaciones con los vehiculos asignados,

Un vehiculo no puede ser asignado a méas de un coordinador
excepto a los coordinadores de retorno.

Al eliminar una asignacion me debe mostrar primero una
ventana de confirmacion.
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El registro y modificacion de las programaciones debe permitir
realizar la programacion y el control en ruta, asi como as,

Registrar y conductor, auxiliar y punto de descarga los cuales pueden ser
13 | modificar la .
programacion mas d? uno. .
Para finalizar un detalle de servicio debe contar con al menos un
conductor y un punto de descarga
Generar hoja La generacion de hoja de ruta vehicular debe permitir generar la
14 | de ruta . -
. hoja de ruta para un detalle del servicio
vehicular
Finalizar un La finalizacion de un detalle debe permitir dar por finalizado un
15 | detalle de -
- detalle de servicio
servicio
Agregar y
eliminar . o e
16 | acoplados al La agregacion y,ellmlnac[on_ de acoplados debe permitir asignar
los acoplados asi como eliminarlos en caso se requiera
detalle de
servicio
Agregar y
actualizar La agregacion y eliminacién de conductores debe permitir
17 | conductores | asignar los conductores asi como actualizar el monto de pago y
al detalle de | eliminarlos en caso se requiera
servicio
Agregar y
actualizar La agregacion y eliminacion de auxiliares debe permitir asignar
18 | auxiliares al | los auxiliares asi como actualizar el monto de pago y
detalle de eliminarlos en caso se requiera
servicio
Agregar y
gﬁt#t?)ls'z(?; La ag_rt_egac_ic’)n y elimina}c_ién de I,os puntos de Qescarga debe
19 descarga del permitir asignar los auxiliares asi como actualizar las fechas de
detalle de llegada y eliminarlos en caso se requiera
servicio
Reporte de La generacion del reporte debe permitir visualizar una grafica en
20 | indice de barras por dia del indice de actividad con los datos de
actividad kilometros previstos y recorridos, asi como el indice
Reporte del La generacion del reporte debe permitir visualizar una grafica en
21 tiempo de barras por dia del tiempo de espera del transporte con los datos
espera del de tiempo de espera, tiempo medio de espera, tiempo de carga
transporte asi como el tiempo en ruta.

3.2 Programacion en parejas

Para el desarrollo del proyecto se establecieron dos parejas las cuales se aplicaran en

todo el desarrollo del proyecto.
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N° pareja | Integrantes Horario establecido

Cristhian De La Cruz Linarez ) )
1 Miguel Vera Palomino 08:30 am —01:00 pm

Cristhian De La Cruz Linarez _ _
2 lvan Gabriel Rodrigez 02:00 pm — 04:00 pm

3.3 Integracion continua

En la finalizacion de cada entregable se realizaron integraciones continuas de los
avances de cada pareja. Para un mejor control en las versiones y la integracion de
codigo en este proyecto se utilizé Git como sistema de control de versiones,

permitiendo tener un registro de los cambios y las integraciones.

3.4 Configuracion

3.4.1 Primera lteracioén

Desarrollo de la historia de usuario 1 — Registrar y consultar los empleados

Empleado / Registrar empleado

Nombres Apellido Paterno Apellido Materno

Dni Fechanacimiento Genero
dd/mm/aaaa

Direccion Correo

Cel. Personal Cel. Trabajo Cel. Alternativo

Cargo Horario

form ="{{ route('empleado.store') }}
csrf
div
di
div =
label = Nombres</label
input = = = =
= old( " nombre 11
label = {{ $errors->first( ) }}</label
div
di
div =
label = Apellido Paterno</label
input = = =
= ="{{ old( apell_paterno') }}
label = {{ $errors->first( ) }}</label
div
div
di =
label = Apellido Materno</label
input = = = =
d( 'apell_materno
\
i
label = { ¥ irst( 1 label
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Lista de Empleados  Agregar nuevo

Direccion

Mostrar registras

Buscar.

Correo

Celular

Nombrey Apell. ~ DNI F nacimientp  Genero
Cristhian

1 DaLaCruz 72391323  2019-0905 M
Ivan

2 Cabricl 42052859 19850706 M
Miguel y

3 Vera 72873551  0000-00-00 M
Wilder

4 Cangalaya 43478885 2019-08-04 M

7 ko e omgss4 M
Apelido
Juan

g Juan 12457806 2019-09-09 M

1

Mostrando registros del 12l 6 de un total de 6 registros

@extends( ' layouts.app’)

@section( content”)
<div class="card">

Av. Nicoas de piercla

Coop. villa del periodista Mz J L1 13

tecnologia-ti@carley.com.pe

tecnologia-ti@carley.com.pe

Moron - Chaclacayo calle los Helenios Mz VLE 10 tecnologia-ti@carley.com pe

Calle 5 Mz N Lt 4 Coop. Vifia San Francisco

operaciones@carley.com.pe

MZ VLT 10 CALLE LOS HELENIOS cHACLACAYO  pepito@gmail.com

av erfyuui

Juan@carley.com.pe

Per: 976004213
Tra: 876094213
Alt: 976004213

Per: 978800465
Tra: 975800405
Alt: 978800465

Per: 927511640
Tra: 927511640
Alt:927511640

Per: 038320532
Tra: 936320532
Al 538328532

Per: 036148453
Tra: 930148455
Alt: 936148453

Per: 087456123
Tra: 9874307123
Alt: 321436789

4

Anterior Siguiente

<div style="background: #6@7D8B; padding: 1@px; display: flex; align-items: center;">
<hd style=" margin: @px; margin-right: 8px; color: #FFF; font-size: 18px;">Lista de

Empleados</hd>

<a href="{{ route( empleado.create’') }}"
<fdivy
<div class="card-bedy" style="padding: 1@px;">

<table id="table id" class="table table-sm" style="width:100%">
<thead style="background: #labc9c; color: #FFF;">

<tr>
<the#<¢/th>
<th>Nombre y
<th>DNI</th>

Apell.<fth>»

<th>F. nacimiento</th>

<th>Genero</th>
<th»Direccion</th>
<th>Correo</th>
<th>Celular</th)]
<¥F>Cargc</th;_
<th>horario</th>
<th>Estado</th>

<th style="width: 7@px;">0pciones</th>

ftr>
</thead>»
<tbody>

~r it . ' +

class="btn btn-sm btn-primary">Agregar nuevo</a»
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Desarrollo de la historia de usuario 2 — Actualizar y eliminar los empleados

Detalle Empleado (X ]
Nombres Apellido Paterno Apellido Materno
Dni Fecha nacimiento Genero
dd/mm/aa
Direccion Correo
Cel. Personal Cel. Trabajo Cel. Alternativo
Cargo Horario Estado
" style="display: none; overflow-y: scroll;" aria-hidden=" "»
¢<div class=" " role=" ">
¢div class=" ">
¢div class=" " style="padding-top: 10px; padding-bottom: Spx; background: #D90909;">
<h5 class=" " id=" “sDetalle de datos de empleado</h5>
<button type=" " class=" " data-dismiss=" " aria-label=" "y
<span aria-hidden=" " class=" "»¢/spany
</button>
</divy
¢div class=" " id=" " style="padding-top: 10px; padding-bottom: 20px;
background: #F3F3F3;">»
<form»
@esrf
<div class="row">
¢input type="" name=" " id=" " style="display: none;">»
¢div class=" ">
¢div class=" ">
¢label for=" “»Nombres</label>
<input type=" " name=" " id=" " class="
" placeholder=" "
¢label class=" " id=" “»</label
</div>
¢Jfdiv>
¢div class=" ">
¢div class=" ">
¢label for=" “>Apellido Paterno</label>»
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Modificar Empleado Q

Nombres Apellido Paterno Apellido Materno
Dni Fecha nacimiento Genero
| ‘ dd/mm/aa ‘ ‘ Masculino v
Direccién Correo
Cel. Personal Cel. Trabajo Cel. Alternativo
Cargo Horario Estado
CONDUCTOR v ‘ Lunes a sabado - Activo v

<div class="col-md-6">
<div class="form-group">
¢label for="txthNMotor":Correo</label:
<input type="text" name="correo" id="mo_correo" class="form-control form-control-xs
mo_input" placeholder="ingrese correo">
<label class="label-error" id="e_ correo"»</label>
<fdivz
< fdivy
<div class="col-md-4 col-6">
<div class="form-group">
<label for="txthNMotor”:»Cel. Personal</label>
<input type="text" name="cell per" id="mo_cell per" class="form-control
form-control-xs mo_input" placeholder="ingrese el cel. personal™>
<label class="label-error" id="e_cell per"»</label>
<fdiv>
<fdivy
<div class="col-md-4 col-6">»
<div class="form-group">»
<label for="txthMotor">Cel. Trabajo</label>
<input type="text" name="cell tra" id="mo cell tra" class="form-control
form-control-xs mo_input" placeholder="ingrese el cel. trabajo"»
<label class="label-error" id="e cell tra"»<¢/label>
</div>
<fdiv>

2 " e oa T s
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Alerta (]

Esta seguro que desea
eliminar ?

Aceptar Cancelar

¢d1v class="modal tade” 1d="modal_del empleado” Tabilndex="-1" role="01alog” arila-labelledby="
nodal del emple " style="display: none;" aria-hidden="true">
<div class= 1 ydal-sm"” role="document™>

by
<h5 class="modal-t " id="modal_del empleado-t">Alerta</h5>
<button type="button" class="c data-dismiss="modal"” aria-label="Close">»
<{span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle">»<¢/span>
< /button>
</div>

<div class="modal
<form method=
@csrf

style="padding-top: 10px; padding-bottom: 20px;">»
" action=" {{route('empleado.destroy’)}} ">

01-3 ">
<span class="mdi mdi-alert” style="font-size: 50px;"»</span>
</div>
<div class="col-9 align-self-center">»

<label>Esta seguro que desea eliminar ?2</label>
<input type="" name="1id" id="numero_del” style="display: none;">
</div>
<fdiv>
<div class="row justify-content-center”»
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Desarrollo de la historia de usuario 3 — Registrar y consultar las empresas

Registrar Empresa

Razon social

Domicilio fiscal

Telefono

Telefono del contacto *

Estado

Ruc

Persona de contacto *

Tipo relacion

AULVY Lldo>o— gl -u "uie— uueul L 4

<div class="modal-co "y

<div class="modal-header

b
<h5 class="mod empres
<button type= ' data

<span aria-hidden="true" class="mdi

</button>

<fdive

<div class="modal-body" id="detalle cliente

background: #F3F3F3;">
<form method="post" id="form_empr
@csrf
<div class="row">
<input type="" name="id_empres
<div class="col-sm-6"
<div class="form-g

o

roup” >

" style="padding-top: Spx; padding-bottom: Spx; background: #D9D90D9;"

a-t"»Detalle
-dismiss="mod
mdi-close-cip

de datos de cliente</hS5>
al™ aria-label="Close">
cle"»¢/span>

te" style="padding-top: 10px; padding-bottom: 20px;

<label for="mo operacion”>Razon social</label>
<input type="text" name="nombre" id="mo_nombre" class="form-control
form-control-sm mo_input” placeholder="razon social™>
<label class="label-error” id="e_nombre"></label>
</div>
<fdive
<div class="col-md-6">
¢<div class="form-group ">

<label for="mo

_ruc”>Ruce

/label>

125



Lista de Empresas  Agregar nuevo

Mostrar registros Buscar:
Ruc Domicilio fiscal Teld
11111111122 Domicilic fiscal = g
20119207892 Cal. Zela Nro. 663 Int. 207 L2

20544903994 Av. Nicolas de Pierola Nro. 390 Fnd. la Estrella (Costado de Revisiones Tecnicas Lidercom) . 3

20535735841 Cal. los Tucanes Nro. 274 L4

20524266939 Cal los Tucanes Nro. 274 Int. 102 w3
AT Santa Anita La

1 Santa anita La

20389230724  Av. Angamos Este Nro. 1805 Int. 2 (Oficina 2) L

m Domicilio Fiscal de SA La

14253678917 Domicilio Fiscal de SA La

1 3
Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 12 registros Anterior . 2 Siguiente
<div class="card">

<div style="background: #G87D3E; padding: 10px; display: flex; align-items: center;">
<hd style=" margin: Opx; margin-right: fpx; color: #FFF; font-size: 1Gpx;">Lista de Empresas</hd

<a href="" class="btn btn-sm btn-primary"” data-toggle="modal" data-target="#modal_empresa" on
click="render_registrar_empresa()">Agregar nuevo</a>
</div>
<div class="card-body" style="padding: 1@px;">
<table id="table id" class="table table-sm" style="width:100%">
<thead style="background: #labcS9c; color: #FFF;">
<tr:
<tha#</th>
<th>Razon social</th>
<thsRuc</th>
<th>Domicilio fiscal</th>
<thsTelefono</th>
<th»per_contacto</th>
<thsTelf. contacto</th>
<th>tipo relacion</th>
<th»Estado</th>
<th style="width: 78px;">0Opciones</th>
<ftre
</thead>
<tbhody>

@iforeach(%empresas as %empresa)
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Desarrollo de la historia de usuario 4 — Actualizar y eliminar las empresas

Detalle Empresa Q
Razon social Ruc
Corporacion de Transpotes Carl | ‘ 11111111122

Domicilio fiscal

Domicilio fiscal

Telefono Persona de contacto *

321456789 ngrese numero del motor
Telefono del contacto * Tipo relacion

telefono de la persona Corporacion \
Estado

Activo v

UL
<div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
<label for="mo_telefonc">Telefono</label>
<input type="text" name="telefono"” id="mo_telefone" class="form-control
form-contrel-sm mo_input™ placeholder="ingrese la ubicacion">»
<label class="label-error" id="e telefono"»</label>
</div>
<fdiv>
<div class="col-md-6">
<div class="form-group">
<label for="mo_per contactc">Persona de contacto *</label:
<input type="text" name="per_contacto" class="form-control
form-control-sm mo_input™ id="mo per contacto” placeholder="ingrese
numero del motor™>

<label class="label-error " id="e_per_contacto"»</label>
<fdiv
<fdive
<div class="col-md-6">
<div class="form-group">
<label for="mo_per_telefono">Telefono del contacto *</label>
<input type="text"™ name="per_telefono” class="form-control
form-control-sm mo_input”™ id="mo_per telefono" placeholder="telefono de
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Modificar Empresa (%]

Razon social Ruc

Corporacion de Transpotes Carl ‘ ‘ 11111111122

Domicilio fiscal

Domicilio fiscal

Telefono Persona de contacto *

321456789 grese numero de
Telefono del contacto * Tipo relacion

telefono de la persona Corporacion v
Estado

Activo )

<form method="post" id="form_empresa">
@csrf
<div class="row">
<input type="" name="id_empresa” id="mo_id_empresa" class="d-none">
<div class="col-sm-6"»
<div class="form-group">
<label for="mo_operacicn”>Razon social</label>»
{input type="text" name="nombre" id="mo_nombre" class="form-control
form-control-sm mo_input” placeholder="razon social”>»
<label class="label-error” id="e_nombre"></label>»
<fdive
<fdiv>
<div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
Zzlabel for="mo_ruc”>Ruc</label>
<input type="text" name="ruc" id="mo_ruc" class="form-control
form-control-sm mo_input” placeholder="numero ruc™ >
¢label class="label-error" id="e_ruc"»</label:>
</div>
<fdiv>
<div class="col-md-12">
<div class="form-group ">
<label for="mo domicilio">»Domicilio fiscal</label>
<input type="text" name="domicilio" id="mo_domicilio" class="
form-contreol form-control-sm mo_input®™ placeholder="domicilio fiscal">»
<label class="label-error” id="e domicilio"»</label>

128



Alerta [ X]

Esta seguro que desea
eliminar ?

¢d1v class="modal tade” 1d="modal del empleado” tablndex="-1" role="d1alog” aria-labelledby="
nodal _del empleado-t" style="display: none;" aria-hidden="true"»
<div class="modal-dialog modal-sm" role="document™>
<div class="modal-content">
<div class="modal-header” style="padding-top: Spx; padding-bottom: Epx; background: #D9D9D9;

)
<h5 class="modal-title" id="modal del empleado-t"»Alerta</h5»
<button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-label="Close"»
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"></span>
</button
</divy

<div class="modal-body" style="padding-top: 10px; padding-bottom: 2Cpx;">
<form method="post" action=" {{route('empleado.destroy')}} "»
@esrf
<div class="row"»
¢div class="col-3 ">
¢span class="mdi mdi-alert" style="font-size: 50px;"></span>
</divs
<div class="col-9 align-self-center">
<label>Esta seguro que desea eliminar ?</label>
<input type="" name="id" id="numero_del" style="display: none;"»
</div>
</div>
<div class="row justify-content-center">
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Desarrollo de la historia de usuario 5 — Registrar y consultar las operaciones

Vehiculos / registrar

Registrar Vehiculo
Flaca Prefijn
‘ ngrese numero de |a placa | ‘
Tipo de vehiculo Marca Modslo
Acoplado v| [HNo v| | Hom
Categoria Empresa
0 Y Corporacion de Transpotes Carley Y
Serie chasis Serie motor Fecha
‘ ngrese |a serie del chasis | | ngrese |a serie del moto | |dc|fmm1‘aaaa
Ejes Carga util Carga bruta Carga neta
| | | | | | |
Ao Ancho Largo Observacion

Colores

‘ Seleccione . ..

<div class="card"»
<div class="card-body">»
<nav aria-label="breadcrumb"»
<ol class="breadcrumb™>

<1i class="breadcrumb-item”><a href="{{ route( 'vehiculo.index') }}">Vehiculos</a»</li>
<li class="breadcrumb-item active” aria-current="page">registrar</li>
<fol>

</nav>
<hd>Registrar Vehiculo</hd>

<form>»

@csrf
<div class="row">
<div class="col-md-6 col-7"»
<div class="form-group">
¢label for="txtPlaca">Placa</label>

<input type="text" name="placa" class="form-control form-contrel-xs" id="txtPlaca

" placeholder="ingrese numero de la placa" maxlength="7" required>
<label class="label-error" id="e placa"»</label>
</div>
</div>
<div class="col-md-6 cel-5">
<div class="form-group">
<label for="txtPrefijo"»Prefijo</label>
<input type="text" name="prefijo" class="form-control form-control-xs" id="
txtPrefijo" placeholder="ingrese el prefijo" maxlength="6">
<label class="label-error" id="e_prefijo"></label>
</div>
</div>

ediv flace="rnl-cm-A">



Lista de Vehiculos Agregar nuevo

Maostrar registros
Buscar:

Pref. Tipo Marca Modelo Cat
MOTOCICLETA ROMCO TITAMILM L3
MOTOCICLETA ROMCO TITANIUM 150 L3
REMOLCADOR VOLWVO FM 12 N3
REMOLCADOR WOLVO Fra M3
SEMIREMOLQUE REFRISS PREMIUN03-12.30 04
CAMION WOLKSWAGEN  9.150/2070 N2
CAMION WOLKSWAGEN 915 M2
CAMION HYUMDAI HD7& M2
SEMIREMOLOQUE = GREAT DAME  KR3535 04
SEMIREMOLOUE GREATDANE  2PM KR3534 o4

<div class="card"»

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de

Empresa

Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley
Ceorp. de Transpotes Carley
Corp. de Transpotes Carley

registros

Anterior - i 3 4 5 47

Siguiente

<div style="background: #GO7D3E; padding: 10px; display: flex; align-items: center;">
<hd style=" margin: Upx; margin-right: Spx; color: #FFF; font-size: 18px;">Llista de Vehiculos</hd

)
<a href="
</div>

<div class="car

<table id

<tr>

¢/thead>

.

{{ route('vehiculo.create') }}

le id" class="table table-

<thead s:yle:”backgmund: #1abc9c; color: #FFF;™>

<tha#¢/th»
<th»Placa</th>
<th»Pref.¢/thy
<th>Tipo</th>
<th>Marca</th>
<th>»Modelo</th>
<th»Cat.</th>
<th>Empresa</th>
<th»Fecha</th>
<th>Ejes</th>
<th»C. Util¢/th»
<th»C. Neta</th>
<th>C. Bruta</th>
<th»Status</th>

" style="padding: 10px;">

sm" style="width:160%">

<th style="width: 78px;">Opciones</th>
tr>

n btn-sm btn-primary”>Agregar nuevo</a»
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Desarrollo de la historia de usuario 6 — Actualizar y eliminar los vehiculos

Modificar de datos del Tracto

[ >

AAATTT AADD Disponible
Tipo de vehiculo Marca Modelo
Categoria Empresa Serie chasis
1595
Serie motor Fecha Ejes
1559 27/05/2019 1
Carga util Carga bruta Carga neta Alto
1.00 1200.00 200.00 9999
Ancho Largo Estado
1.50 1.50
Observacion
1
Colores u
rojo blanco
>
<h5 class="moda pdal modificarlabel">Modificar de datos del Tracto</h5»
<button type="button" class= " data-dismiss="r 1" aria-label="Close™>»
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"></span>
</button>
</fdiv>
<div class="modal-body" id="detalle_tracto" style="padding-top: 10px; padding-bottom:
background: #F3F3F3;">
<form action="" method="post">
@csrf
<div class="row">
<div class="col-12">
<input ty text” name="id vehiculo”™ id="mo_id vehiculo" class="d-none">»
<input style="display: inline-block; margin-bottom: COpx; width: nx; " type="
text” name="placa" id="mo_placa" class="form-control form-control-xs mo_
<input st : inline-block; margin-bottom: COpx; width: px;"
text"” name="prefijo" id="mo_prefijo" class="form-control form-control-xs
">
<label class="badge badge-success" id="m status">Disponible</label>

</div>
<div class="col-sm-

<div class="form
<label for="
<select name="tipo

mo_select™>

<option

>Tipo de vehiculo</label>

id="mo_tipo" class="form-control form-control-xs

value="-1" disabled="disabled"»Seleccione . . .</option>

@foreach{$tipovehiculos as $tipovehiculo)

pX;
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Modificar de datos del Tracto [ ]

| AAA-TT11 | | A80017 | Disponible

Tipo de vehiculo Marca Modelo

| Acoplado v| | HinO *| | D78 v
Categoria Empresa Serie chasis

| 01 v | Corporacion de Ti - | 1595 |
Serie motor Fecha Ejes

| 1559 | 27/05/2019 K |
Carga util Carga bruta Carga neta Alto

' 1.00 | | 1200.00 | | 200.00 | | 99.99 |
Ancho Largo Estado

| 1.50 | | 150 | | Activo v

Observacion
1

Colores K3

[} | blanco v

| rojo -

<div class="col-md-3 col-sm-6 col-4">
<div class="form-group™>
<label for="txtEjes"»Ejes</label:>
<input type="number” name="ejes™ class="form-control form-control-xs mo_input
pattern="[8-9]" title="Escriba solo ndmeros” id="mo_ejes" >
<label class="label-error” id="e_ejes">»<¢/label>
</div>
</div>
<div class="col-md-3 col-sm-6 col-4">
<div class="form-group™>
<label for="txtlarga_ util”»>Carga util</label>
<input type="number”™ step="any” name="carga_util” class="form-control
form-contreol-xs mo_input™ pattern="[8-9]" title="Escriba solo ndmeros" id="
mo_carga_util™ >
<label class="label-error” id="e_carga util”></label>
</div>
</div>
<div class="col-md-3 col-4">
<div class="form-group™>
<label for="txtlCarga_bruta”»>Carga bruta</label>
<input type="number”™ step="any” name="carga_bruta” class="form-control
form-contreol-xs mo_input™ id="mo_carga bruta™ pattern="[0-9]" title="Escriba
sole numeros™ disabled>
<label class="label-error” id="e_carga bruta™></label:>
</div>
</div>
<div class="col-md-3 col-4">
<div class="form-group™>
<label for="m_carga neta”>»>Carga neta</label>»
<input tvpe="number” step="anv"” name="carea neta” class="form-control
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Alerta

Q

Esta seguro que desea

eliminar ?

Ddal-Cor

<div class="m

<div class="m " style="padding-top:

).
<h5 class="modal-title" id="modal del vehiculo-t"»Alerta</h5>
<button type="bL " class="close" data-dismiss="modal"
¢span aria-hidden="true" class=" mdli
{/button:
<fdivy

<div class="modal-body"
<form method="pos
@csrf
<div class="row"»
4div class="col-3 ">
4span class="mdi mdi-alert"
<fdive

<div class="col-9 align-self-center">

style="padding-top:

r

<label>Esta seguro que desea eliminar ?</label>
name="id" id="numero_del”

<input type=""
<fdiv>
<fdiv>
<div class="row justify-content-center®>
<button type="submit" class="btn btn-primar
onclick="probarAjax();" >Aceptar</button>
<button type="button" class="btn btn-dan

er

=]

px; padding-bottom:

px; padding-bottom:
t* action="{{route('vehiculo.destroy')}}">

style="font-size:

y btn-sm"

_cm™
OTnN-5I

px; ">

px; " »</span>

style="display: none;">

style="margin-right:

px; background: #D90D909;"

g n ™
PX;

data-dismiss="modal">Cancelar

Desarrollo de la historia de usuario 7 — Registrar y consultar las operaciones
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Operaciones / Registrar operacion

Cliente* Nombre *
Ubicacion *
Persona de contacto * cell/telf de persona cont. *

<div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
<label for="mo ubicacion"»Persona de contacto *</label>
<input type="text" name="per contacto” id="" class="form-control form-control-sm
mo_input” id="txthNMotor" placeholder="ingrese los nombres y apellidos de la
persona”>
<label class="label-error " id="e per contacto"></label»
<fdiv>
</div>
<div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
<label for="mo ubicacion"»cell/telf de persona cont. *</label»
input type="text" name="per telefono" id="" class="form-control form-control-sm
mo_input™ placeholder="telf/cell de la persona de contacto"»
¢label class="label-error " id="e per telefono"»</label>
</div>
<fdiv>

ivy
>
v class="row" id="mo_btn_actions"»
<div class="col-md-3 col-6">
<button type="button" class="btn btn-primary btn-sm btn-block™ id="mo_aceptar” on
click="registrar_operacion()">Registrar</button>
<fdiv>
<div class="col-md-3 col-6">

Desarrollo de la historia de usuario 8 — Actualizar y eliminar las operaciones
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Lista de Operaciones Agregar nuevo

Mostrar registros

Buscar:

Per. Contacto

v. Angamos Este Nro. 1805 Int. 2 (Oficina 2) Representante 087456123
iura Carlos Guevara Almonacid 087654321
4 ]

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Anterior - Siguiente

fthead>
thody >
gforeach($operaciones as %operacion)
<tr
ctd»{{ peracion }io/td>
<td»{{ te Frestd:>
ctd»{{ e }raftd>
<td»{{ cion }r<ftd>
ctd»{{ Fro/td>
<td»{{ no Freftds
<td>
@1f(foperacion-restado == 1)
<label class='badge badge-success' style='padding-top: 1px; padding-bottom: 1px;‘:
label>
gelse
<label class='badge badge-danger' style='padding-top: @px; padding-bottom: 1px;'»]
label>
@endif
</td»
<td style="padding-top: 3px; padding-bottom: Ipx;">
«div class="table-opc-sm">»
<a href="g"
data-teggle="modal"
data-target="#modal_operacicn”
onclick="render_detalle_cperaciom({{ $operacicn-»>id_operacion }}}"»
<gpan class="mdl mdi-eye table-cpc-view" »</span:
<fax
<a href="z"
onclick="render_modificar_cperacion({{ foperacicn-»id_operacion }}}"
data-teoggle="modal"
data-target="#modal_operacicn"x
<span class="mdi mdi-lead-pencil table-opc-upd™ »></span>
<fax
<a href="z"
data-teggle="modal"
data-target="#modal_del cperacicm"
onclick="render_eliminar_operacion({{ %operacicn-»id_operacion }}}"
class="mr-e"»
«span class="mdi mdi-delete table-opc-del”™ »«</spanx
<fax
ofdiv>
</td»
</ftra
gendforeach

fthody > '
les Ve a Configuracior
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Detalle de operacion (%]
Cliente * Operacidn *
[ v [ Maestro - Sodimac l
Ubicacidn *
[ Av Pedro Miota l
Persona de contacto * cell/telf de persona cont. *
[ ingrese los nombres y apellidos ] l telf/cell de la persona de contac1l
Estado
[ Activo v
forms o )
gcsrf
<div class="row">»
cinput type="" name="1id operacion" id="mo_id operacion"

class="d-none" >
<div class="col-sm-6">
<div class="form-group">
<label for="mo_cliemte">Cliente *</flabelx
<zelect name="cliemte" id="mo_cliente" class="
form-control form-comtrol-xs mo_select"»
<option value="-1" disabled="disabled"»
celeccione . . .<foption>»
gforeach($clientes as $cliente)
<option value="{{ $cliente-»id_empresa }}

]

"
{{ $cliente->razen_social.” - ".%
cliente-»>ruc }}
<foption>
gendforeach
<fselect»
<label class="label-error " id="e_cliemte"»<f
label>
o fdiv>

< fdivs
cdiv class="col-md-&">»
<div class="form-group ">
<label for="mo_nombre"»Operacidn *</label:
<ipput type="text" name="nombre® id="mo_nombre"
class="form-control form-control-xs mo_input"™ id=
"txtuMotor” placeholder="nombre de la operacion"™»
<label class="label-error " id="e_nombre"»</label
b
<fdiv>
< /fdivs
cdiv class="col-md-12">
<div class="form-group ">
<label for="mo_ubicacion"s>Ubicacidn *<flabel>
<imput type-="text" name="ubicacion" id="
mo_ubicacion® class="form-control
form-control-xs mo_imput”™ id="txtwsctor"
nlarrhalder="inerFrze 1a uhirarinon™:

]
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Modificar operacion (%]

Cliente * Operacion *
| v | Maestro - Sodimac |
Ubicacion *

| Av Pedro Miota |

Persona de contacto * cell/telf de persona cont. *

| ingrese los nombres y apellidos | | telf/cell de la persona de coﬁtac1|
Estado

| Activo v

{div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
¢label for="mo_nombre":0peracidn *</label:
<input type="text" nmame="nombre" id="mo_mombre" class="form-comtrol

form-control-xs mo_input” id="txtMMctor” placeholder="ncmbre de la

operacion”»
<label class="label-error " id="e_nombre"»</label>»
«fdive
Adive
{div class="col-md-12">»
<div class="form-group ">
<label for="mo_ubicacion"»Ubicacidn *</labelx
<input type="text" mame="ubicacion™ id="mo_ubicacion™ class="
form-control form-comtrol-xs mo_input" id="txtmMotor" placeholder="
ingrese la ubicaciom™>»
<label class="label-error " id="e ubicacion"»</label>
<fdive
Adive
(div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
<label for="mo_per_contacto"»Perscna de contactoc *</label>
<input type="text" mame="per_contacto" id="mo_per_contacto" class="
form-control form-conmtrol-xs mo_input" placeholder="ingrese los
nombres y apellidos de la persona™:
<label class="label-error " id="e_per_comtacto"»</label>
<fdivs
Sdive
{div class="col-md-6">
<div class="form-group ">
<label for="mo_per_ telefono"»cell/telf de persona cont. *</label>
<input type="text" nmame="per_telefono" id="mo_per_telefono" class="
form-control form-control-xs mo_input" placeholder="telf/cell de la
persona de contacto"»
<label class="label-error " id="e_per_telefono"»</labelx
ofdive
Adive
(div class="col-md-4 col-g"»
<div class="form-group">

<label for="txtMMotor":>Estadoc/label>
<szelect name="estado" id="mo_estado" class="form-control
form-control-xs mo_select"s»

<option value="-1" disabled="disabled"»Seleccicne . . .<foption>
<option value="1"»activo</option>
sontinn valne-"A"~Trnartiuvns fontinns
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Alerta (]

Esta seguro que desea
eliminar ?

«div class="modal fade" id="modal_del operacicn”™ tabindex="-1" role="dii
aria-labelledby="modal_del cperacion-t" style="display: none;" arla-hid
»
«div clas=="modal-dialog modal-=m" role="documemt":
<div class="modal-comtemt">
<div class="modal-header"” style="paddimg-top: Spx; padding-I|
px; background: #D9D9D9;">»
<hS class="modal-title" id="modal_del operacion-t"»Aler
<button type="button" class="close" data-dismiss="modal
aria-label="Close">
cspan aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circl

< /button>
<Sdivs
<div class="modal-body" style="padding-top: 1épx; padding-b
(2
<form method="post" action="{{ route('operacion.destroy
Ecsrt

<div class="row">
cdiv class="col-3 ">
<span class="mdi mdi-alert" style="font-siz
</span>
< fdive
«div class="col-9 align-self-center”:
<label>Esta segurc que desea eliminar 2</flal
<ipput type="" name="1d" id="numeroc_del" st
display: none;"»
< fdive
< fdiv>
cdiv class="row justify-content-center”:
<button type="submit™ class="bin bim-primary bt
style="margin-right: Spx;" =aceptar</button>
<button type="button™ class="bin bim-danger btn
data-dismiss="modal"»Cancelar</button>
< fdiv>
</ form:
<fdiv>
<fdive
</fdive
< /fdiv>

D =
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3.4.2 Segunda Iteracion

Desarrollo de la historia de usuario 9 — Consultar Servicios

Lista de servicios

Finalizado® Programado: Enruta@®

Mostrar registros

Buscar:

Monto Total N*® detalles Inciden. Estado de servicias Opciones

[ 0]
o
[ 0]
(0]
4 [ 0]
4 (0]
2 [ 0
[ 0]
[ 0
[ 0]

19-10-01 07:05:00

on
@
N

19-10-02 07:06:00

5% ]

19-10-03 07:00:00
19-10-03 07:09:00

ad

19-10-04 07:00:00
19-10-04 07:05:00

@0 0 0 00 0 0 0
",

19-10-05 07:04:00 rd
19-10-05 07:05:00 3 r
19-10-07 07:05:00 3 rd
19-10-07 07:08:00 & ra
4 3
Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 44 registros
Anterior 2 3 4 5 Siguiente

<div class=

: 18px; ">
<div clas "align-items: center;">
<label claszs="mb-@">Finalizado</label>
<div style="width: 15px; height: 15px; background: #2ecc7l; margin-Left: 2px;
margin-right: 1@px;" class="rounded-circle"»</div>
<label class="mb-8":>Programado</label>
<div style=" width: 15px; height: 1 3 background: #fed338;margin-Left: 2px;
margin-right: 18px;" class="rounded-circle"»</div>
<label class="mb-8">En ruta</label:
<div style=" width: 15px; height: 1
margin-right: 1epx;" class="rou
<fdiv>
<br:
<table id="tab
<thead sty
<trs>
<th>#</the
<th>Operacidn</th>
<th>Coordinador</th:
<th*Fecha Reg.</th>
<th>*Monto Total</th>
<th:>N® detalles</th>
<th>Inciden.</th>
<th»Estado de servicios</th>
<th style="width: 7@px;">0pciones</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
@foreach($servicios as %servicio)
<tr>
<td»{{ $servicio-»id_servicio }}</td>
<td»{{ $servicio-roperacion }}</td>
<td>
{{ $servicio->nombre }}
{{ $servicio-»apell_paterno }}

; background: #3498db; margin-Left: 2px;
ded-circle™»</div>

i" class="table le-sm" style="width:108%">
ackground: #labc9c; color: #FFF;">
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Desarrollo de la historia de usuario 10 — Visualizar un servicio

Detalle del servicio

Num
Servicio

Coordina
dor

Merc.

Puntos totales

3

/a1

<table id=

Peso total

0.00TN

pX; back}rﬂund:
<thead
<tr >

yv1le="hackground:

Fecha 2019-10-03 07:09:0C | Fecha 2019-10-02 07:20:0C

Reg Modif

Operacion
Ptotal Puntos | TipoPago PrecioUni SubTotal Estado Opc.
000TN 1 Punto e s/ Finalizado JK OJ
000TN 1 Burto 2oe s/ Finalizaco RG]
000TN 1 Punto Soe S/ Finalizado JRCY

3
Monto Total
table-hover" style="margin-bottom:

o=
r-

<thx#</th>

<th style="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
le="font-size:
<th style="yfont-size:

<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th
<th

</t
< /thead>
<tbody >

<tr class="d-

<td»>1</td>

R Y
e"»

<td>Z¥K-123</td>
<td>Z¥X-123 Ballena</td>

<td>Jaime Perez Quispe</td:

<td>

P
pX;
px;
P
pX;
px;
px;
PX;
px;
px;
PX;
px;
px;
PX;
px;

Pxs

"»N° Ruta</th>
"xTracto</the
“rCarretad/th

"»Conductor</th>

"+Auxiliar</th
“+0rigen</th:
"»Carga</th>

>

":Descargas</thx>

">Merc. </ th>
"»P. total</th
"»Puntos</th>

>

“:>Tipo Pago</th>
“»Precio Uni</th>

">SubTotal</th
"rEstado</th>
">0pc.</th>

>

<label>Ivan Petrlik Asabache</label><br>
<label>Ciro Baldeon Vargas</labesl>

</td>
<td:>

<label>Santa Anita</label><hr:
<label>15/85/2019 15:81</labesl>

</td>

<td style="padding:

<div clas

e
o=

px;"

e
-3
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Ver detalle de servicio (%]

Seccion 1 Seccion 2 Total
Placa Capacidad km inicial km final
‘ AAA-TTT ‘ ‘ CU:1.00 CN:200.00 CB:1200.00 ‘ ‘ 0.00Km | ‘ 0.00Km |

—Lugar de carga

Departamento Distrito Lugar de carga

‘ Lima ‘ ‘ Ate ‘ |Iuga'sxacxn:SCEﬂJe |
Lugar origen Mercancia Tipo de Pago
‘ lugar de origen | ‘lnemanma1 | ‘ Punto ‘
Fecha Programada Fecha Prometida Fecha y hora de salida
‘ 2019-09-01 06:00:00 | ‘ 2019-09-01 15:00:00 | ‘ 2019-09-01 06:15:00 ‘
Fecha y hora de carga Fecha y hora fin de carga
‘ 2019-09-01 11:00:00 | ‘ 2019-09-01 12:00:00 |
Observacion

fecha y hora programada

<fieldset class="border p-2 " style="border: lpx solid #828282 il
limportant;”> -
<div class="row">» o~
<div class="col-md-4 col-sm-3"> e
<div class="form-group”>
<label>Placa</label>
<input type="text" id="wv placa" class=" o
form-control form-control-xs" placeholder=" =
000-000" disabled> g
< div> e
</div> '
<div class="col-md-4 col-sm-6"> :ﬂ--
<div class="form-group”>
<label>Capacidad</label>
<input type="text" id="w capacidad" class="
form-control form-control-xs" placeholder="U: i
0eeee - N: ooeed - B: 00088" disabled> T
</div> G
</div> E—
<div class="col-md-2 col-sm-6"> :
<div class="form-group”>
<label>km inicial</label:
<ipput type="text" id="w km inicial" class="
form-control form-control-xs" placeholder="@km" i —
disabled> EEE
</div> :
</div> o
<div class="col-md-2 col-sm-6"> =
<div class="form-group”> .
<label>km final</label> e
<ipput type="text" id="wv km final"™ class=" =
form-control form-control-xs" placeholder="@km" fiae
disabled> Activar Windows =
</div> Ve a Configuracion para activar Wind &ags;,

e H A e
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3.4.3 Tercera lteracion

Desarrollo de la historia de usuario 11— Asignar operaciones

Operaciones por coordinador

Mostrar registros Buscar:

# Coordinador Operacion

£

131

243

252

000000 © O

496 ]

(4]

Mostrando registros del 1 al @ de un total de 9 registros Anterior Siguiente

<div class="card">
<div style="background: #68/038; padding: 1C0px; display: flex; align-items: center;”>
<hd style=" margin: Opx; margin-right: Spx; color: #FFF; font-size: 18px;">Operaciones por
coordinador</hd»
¢fdiv>
<div class="card-body" style="padding: 10px;">
<table class="table table-sm" id="table id" style="width:100%">
<thead style="background: #labc9c; color: #FFF;">
{tre
<th style="width: 10px;">#¢/th>
<th style="width: 200px;">Coordinador</th>
<th style="min-width: 200px;">0peracion</th>
<th style="width: 25px; max-width: 25px;">#</th>
{/try
</thead>
<tbody >
[iforeach(%empleados as Sempleado)
{tr
<td»{{ $empleado->id empleado }}</td>
<td>
{{ $empleado->nombre }}
{{ $empleado->apell paterno.” ".fempleado-»apell materno }}
</td>
<td>
<div class="row" style="display: flex, margin-left: 5Spx;">»
{iforeach(%empleado->operacion as Soperacion)
<div style="display: flex; flex-wrap: wrap; align-items: center; backgrc

n
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Asignar una operacion e

Maostrar registros

Buscar:

& Razon social Ubicacidn

1 Maestro- Sodimac  Av. Angamos Este Nro. 1805 Int. 2 (Oficina 2)
2 | Plaza vea - Panes | Santa Anita |
3] | Tottus secos | SAnta Anita

4 | Construccion | Nicolas de Piercla

5 | Carley - Transortes | Micolas de Pierclal

& Dinnet - Exportacion  Nicolas de Pierola

Mostrandao registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

Anterior - Siguiente

<div class="modal fade" id="agregar" tabindex="-1" role="dialog" aria-labelledby="agregar" style="displa
none;" aria-hidden="true"»
¢div class="modal-dialog modal-md" role="document™»
<div class="modal-content™>
<div class="modzl-header" style="padding-top: Gpx; padding-bottom: Spx; background: #D9DSD9;
<h5 class="modal-title"” id="agregar">Asignar una operacion</h5>
<button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-label="Close">
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle">¢/span>
{/button>
<fdiv>
<div class="modzl-body" style="padding-top: 20px; padding-bottom: 20px;" id="">
<form>
@csrf
<input name="id empleado" id="id empleado" style="display: none;">»
< /form»
<table id="table id2" class="table table-sm" style="width:100%">
<thead style="background: #labc9c; color: #FFF;"»
<tr>
<thyd</th>
<th»Razon social</th»
<thrUbicacion</th>
<th style="width: 70px;">0pciones</th>
{ftr>
</thead>
<thody>
{iforeach(%operaciones as %operacion)
{tr>»

A . - . L I
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Alerta Q

Esta seguro que desea
eliminar ?

<div class="modal fade" id="modal del emp ope" tabindex="-1" role="dialog" aria-labelledby="
modal del emp ope" style="display: none;" aria-hidden="true"»
<div class="modal-dialog modal-sm" role="document™>
<div class="modal-content™>
<div class="modal-header" style="padding-top: 15px; padding-bottom: 16px;">
¢h5 class="modal-title" id="modal del emp ope-t"»Alerta</h5>

¢button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-label="(lose"»
¢span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"»¢/span>
¢/buttony
</div>

¢div class="modal-body" style="padding-top: 20px; padding-bottom: 20px;">
<form method="post" action="{{ route('empleado operacion.destroy') }}">
fcsrf
<div class="row">
<div class="col-3 "»
¢span class="mdi mdi-alert” style="font-size: 50px;"></span>
(/div>
<div class="col-9 align-self-center"»
<ho>Esta seguro que desea eliminar ?</h6>
<input type="" name="id" id="numero del" style="display: none;">
(/div>
(/div>
¢div class="row justify-content-center"»
<button type="submit" class="bitn btn-primary btn-sm" style="margin-right: 5px;">
Arantare fhinttony
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Desarrollo de la historia de usuario 12 — Asignar vehiculos

Vehiculos por coordinador

Mostrar registros Buscar:

¥ Coordinador Unidades vehiculares

25

131
243
252
224

4596

Mostrando registros del 1 al 9 de un total de 9 registros Anterior Siguiente

¢div class="card">

<div style="background: #60708B; padding: 10px; display: flex; align-items: center;">

<hd style=" margin: Opx; margin-right: Spx; color: #FFF; font-size: 18px;"»Vehiculos por coordinadc

</hd>
¢/div>
<div class="card-body" style="padding: 10px;">
(table class="table table-sn" id="table id" style="width:100%">
<(thead style="background: #1abcSc; color: #FFF;™>
{try
<th style="width: 10px;">#</th
¢th style="width: 200px;">Coordinador</th>
<th style="min-width: 200px;">Unidades vehiculares</th>
<th style="width: 25px; max-width: 25px;">#¢/thy
{ftry
{/thead>
{thody >
{iforeach(%empleados as Sempleado)
{try
<td>{{ $empleado->id empleado }}</td>
<td>
{{ $empleado->nombre }}
{{ $empleado->apell paterno.
(ftd>
<td>
<div class="row" style="display: flex; margin-left: 5Spx;™
(iforeach(%enpleado-»vehiculo as $vehiculo)

1
J
i
J
1

nwon

.$empleado-»apell materno }}

¢div style="display: flex; flex-wrap: wrap; align-items: center; backgrount
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Asignar un vehiculo e

Mostrar 0 T registros Buscar: ‘ ‘
Modelo Cat Empresa Opciones
TITANILM L3 Corp. de Transpotes Carley

| TITANIUR 7150 | L3 | Corp. de Transpotes Carley b
| Fii12 | M3 | Corp. de Transpotes Carley
| Fh | M3 | Corp. de Transpotes Carley #

E PREMIUM03-12.30 04 Corp. de Transpotes Carley

| 9.150/2010 M2 | Corp. de Transpotes Carley o
| 815 | M2 | Corp. de Transpotes Carley
| HD78 | M2 | Corp. de Transpotes Carley B
E | KR3535 | 04 | Corp. de Transpotes Carley
E | 2PM KR3534 | o4 | Corp. de Transpotes Carley b
4 3
Mostrando Anterior - 2.3 4 5| . 46 Siguiente
LU L8337 WUUGLTULGIVE WUUBLTE | VLSS UULWEEIL £

<div class="modal-content">
<div class="modal-header” style="padding-top: Spx; padding-bottom: fpx; background: #D909D9;":
<h5 class="modal-title" id="agregar">Asignar un vehiculo¢/h5»
<button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-label="Close"»
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"»¢/span>
</button>
¢/div>
<div class="modal-body" style="padding-top: 20px; padding-bottom: 20px;" id=""»
<form»
fesref
{input name="1id empleado" id="id empleado" style="display: none;"»
<[form»
<table id="table 1d2" class="table table-sm" style="width:108%">
{thead style="background: #1abcSc; color: #FFF;™»
<ty
<thadc/thy
<th»Placa</th>
<th>Tipo</thy
<th>Modelo¢/th>
<th»Cat.</th
<th>Empresa</thy
<th style="width: 70px;">Opciones¢/th>
</tr>
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Alerta Q

Esta seguro que desea
eliminar ?

<div class="modal-d
<div class=
<div class= r" style="padding-top: 15px; padding-bottom: 10px;">
<h5 class tle" id="modal del emp veh-t">Alerta</h5>
<button type="button" class="c data-dismiss="modal" aria-label="Close"»
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"»¢/span>
</button>
</div»
<div class="modal-b
<form method="post
@esrf
<div class="row">
<div class="col-3 ">
<span class="mdi mdi-alert" style="font-size: 5@px;"></span>
</div»
<div class="col-9 align-self-center">
<hb>Esta seguro que desea eliminar 2</hb>
<input type="" name="id" id="numero del™ style="display: none;"»
</div»
</divy
<div class="row justif
<button type="subnm

" style="padding-top: 20px; padding-bottom: 2Cpx;">
action="{{ route('empleado vehiculo.destroy') }}"»

n-primary btn-sm" style="margin-right: Spx;">

Aceptar</button>
<button type="button" class="btn btn-danger btn-sm" data-dismiss="modal">Cancelar</
button»
</divy
< [form>
</div»
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3.4.4 Cuarta lteracion

Desarrollo de la historia de usuario 13 — Registrar y modificar la programacion

Registrar Programacion

—Coordinador

Datos del coordinador

—Selecciona la operacion E

Cliente Operacion

Continuar

NP
<div class="card-body"” style="padding: 10px;">
<div id="mensaje"></div>
<form action="{{ route('servicio.store') }}" method="post">
@csrf
<div class="row mb-1">
<div class="co0l-12 mb-1">
<fieldset class="border p-2 " style="border: lpx solid #828282
limportant;">»
<legend class="w-auto mb-8" style="font-size: 15px;">Coordinador
</legend>
<div class="row">»
<div class="col-12">»
<div class="form-group”>»
<label>Datos del coordinador</label>
<input type="text"

class=" ontrol form-control-xs"
id="em_ datos"
value="{{ %coordinador->nombre.’ °.%coordinador
-»apell paterno.’ '.%coordinador-:
apell materno.’' - '.3%coordinador->dni}}”
disabled="">
</div>
</div>
<fdiv>
<ffieldset>

<fdiv>
<div class="col-12">
<fieldset class="border p-2 " style="border: lpx solid #328282
limportant;"”>»
<legend class="w-auto mb-8" style="font-size: 15px;">Selecciona la
operacidn
<button type="button” class="btn btn-/pEiiasl \DUNEOWSE" style=
"margin-Lleft: 10px;" data-toggle="modgls (datantargets:

1]
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Realizar Programacion

Mum 1 Fecha Reg 2019-05-27 00:00:00 Fecha 2019-00-20 231733

Servicio Modif

Coordinad Operacion

of

=
N*Ruta General N* Ruta Tracto  Carreta Conductor Auxiliar Qrigen
RGOON00CO0001T  RODOCOOOD003  AAAITT Ernpleads Apelido Perez  Juan Juan vallejo  Armacen 1
RGO000C00000T  ROOOCOOO000T  XYZ-123 Bage Santa Clara

1 I

Puntos totales

Peso total

TN 5/0.00

<div class="table-responsive ml-@">

<table id="t detalle servicio” class="table table-hover" style="margin-bottom:

; background: #FFFFFF;">
<thead style="background: #f5f6fa; color: #566787;">

<tr »

<th>#</th>

</tr
</thead>
<tbody>
</tbody>
</table>

S AT

Monta Total

<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:

15px; " >N® Ruta</th>
15px; " »Tracto</th>
15px; " »Carreta</th>
15px; " »Conductor</th>
15px; " »Auxiliar</th>
15px; " »0Origen</th>
15px; " »Carga</th>

<th id="t_det servicio descargas" style="font-size:

th>

<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
<th style="font-size:
)

15px; " >*Merc.</th>
15px;"»P. total</th>
15px; " »Puntos</th>
15px;"»Tipo Pago</th>
15px; " »Precio Uni</th>
15px; " »SubTotal</th>»
15px; " »Estado</th>
15px; " »0pc. </th>

Activar Windows

Ve a iguracion para activar W

15px;">N® Ruta General</th>

am

2px

15px; "»Descargas</
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Agregar detalle de servicio Q

Ruta General

—Seleccionar tracto m

Placa Capacidad
| xyz012 || U:00000 - N: 00000 - B: 00000

—Lugar de carga E

Ubicacion Lugar de carga
| |
Lugar de origen Mercancia
| Selecione r | Selecione ¥
Fecha Programada Fecha Prometida Peso
| dd/mm/aa | | dd/mm/aa | |

<div class="modal-body"” id="detalle tracto” style="padding-top: 18px; padding-bottom:

20px; background: #F3F3F3;">
<form action="" method="post">»

@csrf
<div class="row">
<div class="col-md-4 col-sm-6">
<label>Ruta General</label>
<select class="form-control form-contreol-xs" id="r_ruta_general™>»
<option disabled selected»Seleccione ...</option>
<option wvalue="generar”> generar automaticamente</option:>
@foreach(%rutas_generales as %ruta_general)
<option value="{{%ruta_general->num}} ">
RG{{%ruta_general-:»ruta_generall}l}
</option>
@endforeach
</select>
<label class="label-error”™ id="e_r_ruta_general”>»</label>
<fdiv>
<div class="col-md-12">

<fieldset class="border p-2 " style="border: lpx solid #828282
important;™>
<legend class="w-auto mb-B" style="font-size: 15px;">
Seleccionar tracto
<button type="button™
class="btn btn-primary btn-xs p-8~
style="margin-Left: 10px;"
data-toggle="modal"
data-target="#modal_hoja_ruta”>

<span class="mdi mdi-magnify " style="font-size: 20px;

EL LTS

-
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Modificar de detalle servicio

Seccion 1 Seccion 2 Total

—Seleccionar tracto E

Placa Capacidad km inicial km final

AAATTE || CU.00 CN:200.00 CB1200.00 | | 0.00 - | 000 |
—Lugar de carga E

Ubicacion Lugar de carga

‘ Lima - Ate | Nicolas de Pierola

‘ ‘ Base Santa Clara

Lugar origen guia remitente

guia transportista

Amacen 1| SODIMAC PERUS.A v

Mercancia Tipo pago Precio x tipo

Fecha Programada

‘ mercancia 1 ¥ ‘ Punto ¥ ‘ 0.00

‘ ‘ 01/09/20179 06:00

Fecha Prometida Fecha y hora de salida

Fecha y hora de carga

‘ 01/09/2019 15:00 ‘ ‘ 01/09/2019 06:15

‘ ‘ 01/09/2019 11:00

Fecha y hora fin de carga Peso
‘ 01/09/2019 12:00 ‘ ‘ 0.00 |

=
[1+]
[+7]

______ e B .

<div class="modal-content™>
<div class="modal-header” style="padding-top: Spx; padding-bottom: Zpx; background: #
D9DSD9; ">
<h5 class="modal-title" id="modal_modificar_detalle_servicio-t">Modificar de
detalle serwvicio</h5:>
<button type="button” class="close"” data-dismiss="modal"” aria-label="Close">»
<span aria-hidden="true” class="mdi mdi-close-circle”>»</span>
</button:
<Sdiv>
<div class="modal-body™ id="detalle tracto” style="padding-top: 10px; padding-bottom:
28px; background: #F3F3F3;">
<div class="card">»
<div class="card-body dashboard-tabs p-8">
<ul class="nav nav-tabs px-4" role="tablist™>»
<1li class="nav-item">
<a class="nav-link active” id="overview-tab™ data-toggle="tab" href
="#overview™ role="tab"™ aria-controls="overview"” aria-selected="
true"»Seccion 1</fa>
<f1i>
<li class="nav-item"”>
<a class="nav-link"” id="sales-tab™ data-toggle="tab™ href="#sales”
role="tab" aria-controls="sales" aria-selected="false"»Seccidén 2</a
>
<fli»
<1i class="nav-item">
<a class="nav-1link” id="seccion_3-tab™ data-toggle="tab"” href="
#seccion_3" role="tab"” aria-controls="sales” aria-selected="false">»
Total</a>
<f1i>
<ful>
<div class="tab-content py-8 px-8">
<div class="tab-pane fade show active™ id=“o&§6%ﬁéwrEﬁalbétrhﬁpanel"
aria-labelledby="overview-tab™>

Ve a Configuracion para activar Wi
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Desarrollo de la historia de usuario 14 — Registrar y modificar la programacion

Ruta

N* 00000000003

Coordinador: Fecharegistrada: 2019-05-27 00.00.00
Operacién: Fecha Programada: 2019-09-01 06:.00.00
Vehiculo: AAAITT Peso: 0.00

Lugar de carga: Base Santa Clara Mercancia: mercancia 1
Conductores : Auxiliares:

Empleado Apellido Perez Juan Juan vallejo

Puntos de descarga:

Ate Base Santa Clara 20190901 150000 2019-09-01 15:00.00

Responsable Validado por

<td style="width: 350px;">
<table class=""»
<thead class="d-none">»

"o

<tr> R
<th»Coordinador<,/th> -Eg_
<th>Cristhian</th> ':L

</tr> R

</thead> e
<tbody> Tﬁ;;

<tr> E
<td><label class="font-weight-bold m-8">Coordinador:</label></td> B
<td»{{$detalle->coordinador}}</td> =

</tr> e

<tr> j:f-
<td><label class="font-weight-bold m-@">0peracidn:</label></td> ;Ff
<td>{{$detalle->operacion}}</td> Fa

</tr> o —

<tr> -

<td><label class="font-weight-bold m-8">Vehiculo:</label></td>
<td»{{$detalle-»placa}}</td>

</tr»
@foreach(%detalle- racoplado as $%acoplado)
<tr>
<td><label class="font-weight-bold m-8">Acoplado:</label></td>
<td>{{ %$acoplado-»>placa }}</td>
</ftr> =
@endforeach o
<tr> =3
<td><label class="font-weight-bold m-8"»Lugar de carga:</label></td ‘;7::1
N 1
<td»{{$detalle->lugar_carga}}</td> _
</tr> Activar Windows e
</thody> e

Ve a Configuracion para activar Wintgis.-
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Desarrollo de la historia de usuario 15 — Finalizar un detalle de servicio

Alerta (]

Desea dar por finalizado &l
servicio ?

<div class="modal-content">
<div class="modal-header
D9D909; ">
<h5 class="modal-title"»Alerta</h5>
<button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-label="Close">
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"></span>
</button»
</div>
<div class="modal-body" style="padding-top: 10px; padding-bottom: 208px;">
<div class="alert alert-warning"” role="alert" id="alert war_fin_det"><¢/div>
<div class="alert alert-success" role="alert" id="alert succ_fin_det"><¢/div>
<input type="hidden" id="fin_id detalle servicio™>
<div class="row">
<div class="col-3 "»
<span class="mdi mdi-alert" style="font-size: 50px;"></span>
</div>
<div class="col-9 align-self-center">
<label>Desea dar por finalizado el servicio ?</label>
{@csrf
<input type=
</div>
</div>
<div class="row justify-

style="padding-top: Spx; padding-bottom: Spx; background: #

"

id="numero_del™ style="display: none;">

name="id"

content-center™>

<button class="btn btn-primary btn-sm" id="btn_fin detalle servicio
margin-right: Spx;" >Aceptar</button>»
<button type="button" class="btn btn-danger bitn-sm" data-dismiss="modal"»
Cancelar</button:
</div>
</div>
</div>
v

(¥, ]

tyle=

ion
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Desarrollo de la historia de usuario 16 — Agregar y eliminar acoplados al detalle de

servicio

Asignar un Acoplado

Show 10 T entries Search: ‘

Observacion Estado Opciones
:1125.00 - CB:278.00 Disponible
CM:6800.00 - CB:26000.00 isponible

CN:2730.00 - CB:34000.00
CM:8730.00 - CB:34000.00
CHN:7121.00 - CB:32121.00

CMN7860.00 - CB:29300.00

il

=]
:
=,
&

CHN:7121.00 - CB:32121.00
CN7121.00- CB:32121.00

CN:7121.00 - CB:32121.00

—
= =
i [

CM:87350.00 - CB:30000.00 Disponible

1 3
Showing 11tc  Previous - 2 3 4 5 15 Mext
{UIV CIdss— Moudl Tdue 10— MoUdl_glUpIauy  C@uInuex— -1 TUIe- UldlOg arld- ldoclleduny— dpregar

style="display: none;" aria-hidden="true">»
<div class="modal-dialog modal-1lg" role="document">
<div class="modal-content™ style=" background: rgba(@,0,8,08); border: 8px;">
<div class="sub-modal-content™>
<div class="modal-header" style="">
<h5 class="modal-title" id="modal acoplado-t" style="">Asignar un Acoplado</h5
>
<button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-label="Close">
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"></span>
</button>
</div>
<div class="modal-body">
<form>
@csrf
<input name="id_empleado" id="id_empleado” style="display: none;">
{fform>
<table id="t_acoplados" class="table table-sm" style="width:180%">
<thead style="background: #labc9c; color: #FFF;">
<tr>
<thyde/th»
<th>Placa</th>
<th>Capacidad</th>
<th>0bservacion</th>
<th>Estado</th>
<th style="width: 7@px;">0pciones</th>
<ftr>
¢ [thead>
<tbody>
</tbody>
</table>
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= Placa Carreta Opc

1 wNWL-T23

public function destroy{Request $request){
$validator = Validator::make(%request->all(), [
'id_det_acoplado’'=> 'required|exists:detalleservicio_acoplado,id det_acoplado’
1);
if ($validator->passes()) {
%id det acoplado = %request->post( id det acoplado’);
fdetalle servicio_acoplado = Detalleservicio acoplado::find($id_det_acoplado);
fdetalle_servicio_acoplado-:delete();

%id_serwvicio = %detalle_servicio_acoplado->detalle servicio->fk_id_servicio;
Servicio: :actualizar fecha_modificacion{$id serwvicio);

return response{)->json{[ success’'=>"Se elimind satisfactoriamente”])};
¥

return json_encode($validator->errors());

Desarrollo de la historia de usuario 18 — Agregar y actualizar auxiliares al detalle de
servicio

Asignar un auxiliar

Showw

I

entries | |

e 5 Estado NMombres vy Apellidas I Cell. Personal
< Juan Juan vallejo 12457896 987456123
« I >
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous MNext

<h5 class="modal-title”™ id="agregar”>»>Asignar un auxiliar</h5>
<button type="button™ class="close"™ data-dismiss="modal™ aria-label="Close™:>»
<span aria-hidden="true"” class="mdi mdi-close-circle”></span>
< /button>
< fdiv>
<div class="modal-body"™ style=""padding-top: 208px; padding-bottom: 20px;™ id="">
<form>
@csrf
<input name="id_empleado”™ id="id_empleado”™ style="display: none;">
</Fform>
<table id="t_auxiliares"” class="table table-sm"” style="width:180%">
<thead style="background: #labc9c; color: #FFF;">
<tir>
<th>#</th>
<th>Estado</th>
<th>Nombres y Apellidos</th>
<th>Dni</th>
<th>Cell. Personal</th>
<th>Cell. Trabajo</th>
<th>Cell. Alternativo</th>
<th>Ultima Servicio</th>
<th>N°® de servicios</th>
<th style="width: J79px;">»0pciones</th>

</tr>
< Sthead>
<tbody>
</thbody>
</table:>
</fdiv>

AT
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Modificar detalle de auxiliar

Auxiliar
Juan Juan vallejo
Monto base Bono
0.00 | | 0.00
Descuento Total a pagar
0.00 | | 0.00

<div class="modal-header”:>
<hS class="modal-title"” >Modificar detalle de auxiliar</hS5>»
<button type="button" class="close™ data-dismiss="modal" aria-label="Close">»
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"><¢/span>
</button>
<fdive
<div class="modal-body">»
<form>
@csrf
<input type="hidden™ id="m id det auxiliar">»
<div class="row">
<div class="col-12">»
<div class="form-group">
<label>Auxiliar</label:
<input type="text" class="form-control form-control-xs" id="
m_datos auxiliar" placeholder="nombres y apellidos del
auxiliar™ disabled>
<fdiv>
</div>
<div class="col-sm-6">
<div class="form-group™>
<label>Monto base</label>
<input type="number™ class="form-control form-control-xs" id=
m_auxiliar monto™>
<label class="label-error” id="e m auxiliar monto"></label>
</div>
</div>
<div class="col-sm-&6">
<div class="form-group™>

<label>Bono</label>
<input type="number™ class="form-control form-control-xs" id=
m_auxiliar_bono"> Activar Windows

<label class="label-error” id=“e_m_qH;;%@gﬁ;ﬁ9g?¥$§élqu}}uﬁu
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+
sy Apellldos Monto Bono Descuento Monto a pagar  Opc

an vallejo 0.00 000 000 0.00 |
4 N

public function destroy(Request $request){
$validator = Validator::make(%$request->all(), [
‘id_det_auxiliar’'=»> "required|exists:detalleservicio_auxiliar,id_det_auxiliar®
s
if (%$wvalidator->:passes()) {
$id_del = %request->post( id_det_auxiliar'};
$detalle_servicio_auxiliar = Detalleservicio_auxiliar::find($id_del);
fdetalle_servicio_auxiliar-:delete();

%id_servicio = %detalle_servicio_auxiliar->detalle_servicio-»>fk_id_servicio;
Servicio::actualizar_fecha_modificacion($id_servicio);

return response()->json([ 'success’=»>'Se eliminé satisfactoriamente”]);

1

return json_encode($validator-»errors());

Desarrollo de la historia de usuario 19 — Agregar y actualizar puntos de descarga del
detalle de servicio

Asignar un punto de descarga

Show | 10 © | entries Search: ‘
& Empresa Ubicacion
1 Corporacion de Transpotes Carley  Perd - Lima - Lima - Ate | Nicol:
2 .SOWMACPERUSA. f%m—me—UWm-Am|MQm
. Z . SODIMAC PERU S.A. . Perd - Lima - Lima - Ate | lugar
4 . SODIMAC PERU S.A. . Perd - Lima - Lima - Luriganche
+ I ’
Showing 1 to 4 of 4 entries Previous - Next

<div class="modal-body">
<table id="t_puntos_carga" class="table table-sm" style="width:108%">
<thead style="background: #labc9c; color: #FFF;">
<tr>
<th style="font-size: 1dpx;">#</th>
<th style="font-size: l4px;">Empresa</th>
<th style="font-size: 14px;">Ubicacidn</th>
<th style="font-size: 14px;">Nombre</th>
<th style="font-size: 14px;">Tipo de punto</th>
<th style="font-size: 1dpx; width: 70px;">0Opciones</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
@foreach($puntos_referencia as Spunto_referencia)
<tr
T <td>{{$punto_referencia->id_punto}}</td>
<td>{{$punto_referencia->empresa}}</td>
<td>
{{%punto_referencia-»pais}} -
{{%punto_referencia->departamento}} -
{{$punto_referencia-»provincia}} -
{{$punto_referencia->distrito}} |
{{$punto_referencia->lugar_exacto}}

srza
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Maodificar un punto de descarga

Ubicacion

Perud - Lima - Lima - Ate

Lugar de descarga

Base Santa Clara
Fecha y hora de llegada Fecha y hora salida
01/09/2019 15:00 ‘ | 01/09/2019 15:00

Cancelar

<div class="sub-modal-content”>
<div class="modal-header™>»
<h5 class="modal-title" »Modificar un punto de descarga</h5>
<button type="button” class="close" data-dismiss="modal" aria-label="Close">»
<span aria-hidden="true" class="mdi mdi-close-circle"></span>

< /button>
<fdiv>

<div class="modal-body">

<form>
@csrf

<input type="hidden" id="m_id det lugar">»
<div class="row">»
<div class="col-md-12">
<div class="form-group">

<label>Ubicacidn</label>

<input type="text"™ class="form-control form-control-xs" id="
m_descarga_ubicacion” disabled>

<label class="label-error"” id="e_m_descarga_ubicacion">»></label
>

</div>

<fdiv>

<div class="col-md-12">
<div class="form-group”>

<label>Lugar de descarga</label>

<input type="text" id="m_descarga_lugar_descarga" class="
form-control form-control-xs™ disabled>

<label class="label-error” id="e m descarga lugar descarga”»</
label>

<fdiv>

</div>

<div class="col-md-6">

Activar Windows

Ve a Configuracion para activar V

<div class="form-sroun">
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=+

ir de descarga Hora llegada Hora salida Opc

> Santa Clara 2079-09-01 150000 20719-09-071150000 # =
. . | | i

public function destroy(Request $request){
$validator = Validator::make($request->all(), [
'id det_lugar'=> 'required|exists:detalleservicioc lugar,id det lugar’
s
if (%$wvalidator-:passes()) {
$id_del = %request->post('id det lugar');
$detalle_servicio_lugar = Detalleservicio_lugar::find(%id_del);
fdetalle_servicio_lugar->delete();

fdetalle_servicio = Detalle servicio::find(%detalle_servicio_lugar->fk_id_detalle);
fdetalle_servicio->num_punto = fdetalle_servicio->num_punto - 1;
fdetalle servicio-:save();

$id_servicio = %detalle servicio->fk_id servicio;
Servicio::actualizar fecha modificacion($id servicio);

return response()->json(['success’'=»"5e elimind satisfactoriamente’]);

}

return json encode($validator->errors());
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3.4.5 Quinta lteracién

Desarrollo de la historia de usuario 20 — Reporte de Indice de actividad vehicular

Reporte tiempo de espera de transporte

Fechal 05/01/2019 Fecha2 05/12/2019 Operacion

Tiempo de espera del transporte

® | ead time de transporte
8 Tiempo medio
¥ Tiempo de carga

® Tiempo en ruta

Tiempo (hh:mm)

2019-09-01 2019-09-02

Fecha (yy:mm:dd)

iculos Tiempo de espera de franspote i e tiernpo/de carga Tiempo en ruta

1 20190901 2 8.475h 4.475h Th “3h

SULY L1ld>5 T'ow 2
<div class="col-1g-3 col-md-4 col-sm-6">
<div class="form-group row">»

<label for="fechal"” class="col-sm-4 col-form-label™ style="padding-top: 5px;
padding-bottom: Spx;">Fechal</label>

<div class="col-sm-8">
<input type="date” name="fechal"” id="fechal" class="form-control
form-control-xs” value="{{ old( fechal') }}" requireds>

<label class="label-error " id="e_fechal”»{{ %errors->first( fechal') }}</
label>
<fdive>
</div>
</div>

<div class="col-1g-3 col-md-4 col-sm-6">»
<div class="form-group row">»
<label for="fecha2" class="col-sm-4 col-form-label™ style="padding-top: 5px;
padding-bottom: 5Spx;"»Fecha2</label>
<div class="col-sm-8">
<input type="date" name="fecha2"” id="fecha2" class="form-control

form-control-xs" wvalue="{{ old( 'fecha2') }}" required>
<label class="label-error " id="e_fecha2"»>¢/label>»
<fdiv>
</fdiv>
<fdive

<div class="col-1g-3 col-md-4 col-sm-6">
<div class="form-group row">»
<label for="operacion” class="col-sm-4 col-form-label
padding-bottom: Spix;">»0Operacidn</label>
<div class="col-sm-8">
<select name="cperacion” id="operacion” class="form-control form-control-xs
T
<option value="-1" disabled="disabled">5eleccione . . .</option>
@foreach(%operaciones =s $operacion)
<option value="{{ $operacion->id operacion= k¥ rdf~old{ aneracion=}

style="padding-top: 5px;
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Desarrollo de la historia de usuario 21 — Reporte de tiempo de espera del

transporte
indice de actividad
Fechal 01/01/2018 Fecha2 05/12/2019 Operacion

Indice de actividad

® Km recorridos

B Km pravistos

0.5
£
E
=
z 0
=%
E
@
=
0.5

2019-09-01 20190902

Fecha (yy:mm:dd)

Vehiculos Km recorridos Km previstos Indice de actividad

1 2079-09-01 2 0.00n nullh nullh

<div class="col-1g-3 col-md-4 col-sm-6"» T T
<div class="form-group row"» o
<label for="fecha2" class="col-sm-4 col-form-label” style="padding-top: 5px;
padding-bottom: Spx;">Fecha2</label>
<div class="col-sm-8">
<input type="date" name="fecha2" id="fecha2" class="form-control
form-control-xs" value="{{ old( fecha2') }}" required>
<label class="label-error " id="e_fecha2"»¢/label>
<fdive
<fdiv>
</div>
<div class="col-1g-3 col-md-4 col-sm-6"»
<div class="form-group row"»
<label for="operacion” class="col-sm-4 col-form-label” style="padding-top: 5px;
padding-bottom: Spx;">0Operacidén</label>
<div class="col-sm-8">»

<select name="operacion” id="operacion” class="form-control form-control-xs &
vy e R
<option value="-1" disabled="disabled"»Seleccione . . .</option>»
@foreach(%operaciones zs Soperacion)
<option value="{{ $operacion->id_operacion }}" {{ old( operacion’)
== $operacion->id operacion ? ‘selected” : "' }}>»
{{ $operacion->nombre}}
</option>»
[@endforeach
¢/select>
<label class="label-error " id="e_operacion”»</label>
<fdive
</div>

</div>
<div class="col-1g-2 col-md-4 col-sm-6">
<div class="form-group ">
<button type="button" id="btn_generar” class="btn btnysuctessobEn-sm >genenars/

L e i
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4. Pruebas

4.1 Pruebas de aceptacion

Finalizando cada iteracidn se procedi6 a realizar las pruebas de aceptacion para
poder validar con el cliente el correcto funcionamiento de las funcionalidades del

sistema.

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 1 \ Historia: 1 — Registrar y consultar los empleados

Nombre: Prueba de registro de empleado

Descripcion: Se probara que se registre un empleado a la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestion de empleados

Se pulsaréa sobre el botdn agregar nuevo

El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados
El usuario pulsara sobre el botdn registrar

El usuario ingresara los datos que solicita el formulario
El usuario pulsara sobre el botdn registrar.

Resultado esperado: El empleado se registra satisfactoriamente cuando los datos
son correctos caso contrario muestra los errores de validacion

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion
N° de prueba: 2 Historia: 2 — Actualizar y eliminar los empleados
Nombre: Prueba de modificacion de un empleado
Descripcion: Se probara que se modifique un empleado de la base de datos
Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al mddulo de gestidén de empleados

Se pulsaréa sobre el botdn actualizar de un registro de empleado.
El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados

El usuario pulsara sobre el botén modificar

El usuario cambiara los datos que desee

El usuario pulsara sobre el botén modificar

Resultado esperado: El empleado se modifica satisfactoriamente cuando los datos
son correctos caso contrario muestra los errores de validacion.

Evaluacion: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 3 Historia: 2 — Actualizar y eliminar los empleados

Nombre: Prueba de eliminacién de un empleado

Descripcion: Se probara la eliminacion de un empleado de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al mddulo de gestion de empleados

Se pulsaréa sobre el botdn eliminar de un registro de empleado.

El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario da presiona cancelar

El usuario pulsara sobre el boton eliminar de un registro de empleado.
El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario pulsara sobre el botdn eliminar

Resultado esperado: EIl empleado se elimina correctamente si no posee ninguna

actividad o transaccion caso contrario se evita la eliminacion

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 4 \ Historia: 3 — Registrar y consultar las empresas

Nombre: Prueba de registro de empresa

Descripcion: Se probara que se registre una empresa en la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al mddulo de gestidon de empresas

Se pulsaréa sobre el botdn agregar nuevo

El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados
El usuario pulsara sobre el boton registrar

El usuario ingresara los datos que solicita el formulario
El usuario pulsara sobre el boton registrar.

Resultado esperado: La empresa se registra satisfactoriamente cuando los datos

Son correctos caso contrario muestra los errores de validacion

Evaluacion: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 5 ‘ Historia: 4 — Actualizar y eliminar las empresas

Nombre: Prueba de modificacion de una empresa

Descripcion: Se probara que se modifique una empresa de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.

- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestion de empresa

Se pulsara sobre el botdn actualizar de un registro de empresas
El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados

El usuario pulsara sobre el botén modificar

El usuario cambiara los datos que desee

El usuario pulsara sobre el boton modificar

Resultado esperado: La empresa se modifica satisfactoriamente cuando los datos

son correctos caso contrario muestra los errores de validacion.

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 6 Historia: 4 — Actualizar y eliminar las empresas

Nombre: Prueba de eliminacién de una empresa

Descripcion: Se probara la eliminacién de una empresa de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.

- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al mddulo de gestidon de empresas

Se pulsaréa sobre el botdn eliminar de un registro de empresas.

El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario da presiona cancelar

El usuario pulsara sobre el botdn eliminar de un registro de empresa.
El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario pulsara sobre el botdn eliminar

Resultado esperado: La empresa se elimina correctamente si no posee ninguna

actividad o transaccién caso contrario se evita la eliminacion

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 7 \ Historia: 5 — Registrar y consultar los vehiculos

Nombre: Prueba de registro de un vehiculo

Descripcion: Se probara que se registre un vehiculo en la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestion de vehiculos

Se pulsara sobre el botdn agregar nuevo

El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados

El usuario pulsara sobre el botdn registrar

El usuario ingresara los datos correctos que solicita el formulario
El usuario pulsara sobre el botdn registrar.

Resultado esperado: El vehiculo se registra satisfactoriamente cuando los datos
son correctos caso contrario muestra los errores de validacion

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 8 \ Historia: 6 — Actualizar y eliminar los vehiculos

Nombre: Prueba de modificacién de un vehiculo

Descripcion: Se probara que se modifique un vehiculo de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al mddulo de gestion de vehiculos

Se pulsaréa sobre el botdn actualizar de un registro de vehiculo
El usuario intentara ingresar datos erréneos no esperados

El usuario pulsara sobre el botén modificar

El usuario cambiara los datos que desee actualizar

El usuario pulsara sobre el botén modificar

Resultado esperado: El vehiculo se modifica satisfactoriamente cuando los datos
son correctos caso contrario muestra los errores de validacion.

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 9 \ Historia: 6 — Actualizar y eliminar los vehiculos

Nombre: Prueba de eliminacion de un vehiculo

Descripcion: Se probara la eliminacion de un vehiculo de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestion de vehiculos

Se pulsara sobre el boton eliminar de un registro de vehiculo.

El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario da presiona cancelar

El usuario pulsara nuevamente sobre el boton eliminar de un registro de vehiculo.
El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario pulsara sobre el boton aceptar

Resultado esperado: El vehiculo se elimina correctamente si no posee ninguna
actividad o transaccion caso contrario se evita la eliminacion

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 10 Historia: 7 — Registrar y consultar las operaciones

Nombre: Prueba de registro de una operacion

Descripcion: Se probara que se registre una operacion en la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestién de operaciones

Se pulsaréa sobre el botdn agregar nuevo

El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados

El usuario pulsara sobre el boton registrar

El usuario volvera a ingresar los datos correctos que solicita el formulario
El usuario pulsara sobre el botdn registrar.

Resultado esperado: La operacion se registra satisfactoriamente cuando los datos
son correctos caso contrario muestra los errores de validacion

Evaluacion: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 11 | Historia: 8 — Actualizar y eliminar las operaciones

Nombre: Prueba de modificacion de un operacion

Descripcion: Se probara que se modifique una operacién de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestion de operaciones

Se pulsaré sobre el botdn actualizar de un registro de una operacion
El usuario intentara ingresar datos erroneos no esperados

El usuario pulsara sobre el botén modificar

El usuario cambiara los datos que desee actualizar

El usuario pulsara sobre el boton modificar

Resultado esperado: La operacién se modifica satisfactoriamente cuando los
datos son correctos caso contrario muestra los errores de validacion.

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 12 \ Historia: 8 — Actualizar y eliminar las operaciones

Nombre: Prueba de eliminacion de una operacion

Descripcion: Se probara la eliminacion de una operacion de la base de datos

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de gestion de operaciones

Se pulsaréa sobre el botdn eliminar de un registro de una operacion.
El sistema muestra un dialogo de confirmacion.

El usuario presiona cancelar

El usuario pulsard nuevamente sobre el boton eliminar de un registro de operacion.

El sistema muestra un dialogo de confirmacion.
El usuario pulsara sobre el boton aceptar

Resultado esperado: La operacion se elimina correctamente si no posee ninguna

actividad o transaccién caso contrario se evita la eliminacion

Evaluacion: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 13 Historia de usuario: 10 — Lista de Status de servicios

Nombre: Prueba de que el listado y el status se muestre correctamente

Descripcion: Se probara que el listado y el status se muestre correctamente

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:
Se accedera al modulo de consultas
Se seleccionara la opcidn listado de servicios

Resultado esperado: El listado muestra los datos correctos, asi como el status del

servicio.

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 14 \ Historia de usuario: 11 — Visualizar un servicio

Nombre: Prueba de visualizacion de un servicio y sus detalles

Descripcion: Se probara que se visualice el servicio y sus detalles correctamente

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accederd al médulo de consultas

Se seleccionara la opcién listado de servicios

El usuario selecciona la opcion visualizar de un registro de servicio
El usuario seleccionara la opcién visualizar de un detalle del servicio

Resultado esperado: La visualizacion del servicio y sus detalles se muestran
correctamente

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 15 \ Historia de usuario: 12 — Asignar operaciones

Nombre: Prueba de asignacion una operacion

Descripcion: Se probara la asignacion de una operacion a un coordinador

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de asignacion de operaciones

Se pulsaréa sobre el botdn agregar de un registro de un coordinador.
El sistema muestra una ventana con el listado de operaciones.

El usuario presiona el botdn agregar de un registro de operacién

Resultado esperado: La operacion se asigna correctamente al coordinador

Evaluacion: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 16 | Historia de usuario: 12 — Asignar operaciones

Nombre: Prueba de eliminar asignacién una operacion

Descripcion: Se probara la eliminacion de una asignacion de una operacion

Condiciones de ejecucion:
- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de asignacion de operaciones

Se pulsaré sobre el botdn eliminar de un registro de un coordinador.
El sistema muestra un dialogo de confirmacion

El usuario presiona el boton confirmar

Resultado esperado: La operacién asignada se quita correctamente del
coordinador

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 17 \ Historia de usuario: 13 — Asignar vehiculos

Nombre: Prueba de asignacion de un vehiculo

Descripcion: Se probara la asignacion de un vehiculo a un coordinador

Condiciones de ejecucion:
- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de asignacion de vehiculos

Se pulsara sobre el botdn agregar del registro de un coordinador.
El sistema muestra una ventana con el listado de vehiculos

El usuario presiona el boton agregar de un registro de vehiculo

Resultado esperado: El vehiculo se asigna correctamente al coordinador

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 18 \ Historia de usuario: 13 — Asignar vehiculos

Nombre: Prueba de eliminar asignacién de vehiculo de un coordinador

Descripcion: Se probara la eliminacion de una asignacion de un vehiculo

Condiciones de ejecucion:
- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de asignacién de vehiculos

Se pulsaré sobre el botdn eliminar de un registro de un coordinador.
El sistema muestra un dialogo de confirmacion

El usuario presiona el boton confirmar

Resultado esperado: El vehiculo asignado se elimina correctamente del
coordinador

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 19 Historia: 13 — Registrar y modificar la programacion

Nombre: Prueba la funcionalidad iniciar programacion

Descripcion: Se probara la asignacion de un vehiculo a un coordinador

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al modulo de movimientos

El usuario seleccionara el boton seleccionar

El sistema muestra una ventana con las operaciones que tiene asignado
El usuario selecciona la operacion

El usuario presiona el boton continuar

Resultado esperado: El servicio se inicia correctamente

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 20 Historia: 13 — Registrar y modificar la programacion

Nombre: Prueba la funcionalidad agregar un detalle de servicio

Descripcion: Se probara la agregacion de un detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El usuario seleccionara el boton agregar

El sistema muestra un formulario

El usuario ingresa los datos requeridos

El usuario presiona el boton aceptar

Resultado esperado: El detalle de servicio se agrega correctamente al servicio

Evaluacion: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 21 Historia: 13 — Registrar y modificar la programacion

Nombre: Prueba la funcionalidad modificar un detalle de servicio

Descripcion: Se probara la agregacion de un detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accederd al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario actualiza los datos requeridos

El usuario presiona el boton aceptar

Resultado esperado: El detalle de servicio se modifica correctamente al servicio

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 22 Historia: 16 — Agregar y eliminar acoplados al detalle de
servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad agregar un acoplado al detalle de servicio

Descripcion: Se probara la agregacion de un acoplado al detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton agregar de la tabla de acoplados

El sistema muestra un listado de acoplados

El usuario presiona el boton agregar

Resultado esperado: El acoplado se agrega al detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 23 Historia: 16 — Agregar y eliminar acoplados al detalle de
servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad eliminacion de un acoplado del detalle de
servicio

Descripcion: Se probara la eliminacion de un acoplado al detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accederd al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton eliminar de un registro de la tabla de acoplados
El sistema muestra un dialogo de conformacion

El usuario presiona el boton aceptar

Resultado esperado: El acoplado se quita del detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 24 Historia: 17 — Agregar y actualizar conductores al detalle
de servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad agregar un conductor al detalle de servicio

Descripcion: Se probara la agregacion de un conductor al detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton agregar de la tabla de conductores agregados
El sistema muestra un listado de conductores

El usuario presiona el boton agregar

Resultado esperado: El conductor se agrega al detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 25 Historia: 17 — Agregar y actualizar conductores al
detalle de servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad eliminacion de un conductor del detalle de
Servicio

Descripcion: Se probara la eliminacién de un conductor del detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accederd al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcion modificar servicio de un registro de servicio

El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el botdn eliminar de un registro de la tabla de conductores
El sistema muestra un dialogo de confirmacion

El usuario presiona el boton aceptar

Resultado esperado: El conductor se quita del detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 26 Historia: 18 — Agregar y actualizar auxiliares al detalle
de servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad agregar un auxiliar al detalle de servicio

Descripcion: Se probara la agregacion de un auxiliar al detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton agregar de la tabla de auxiliares agregados

El sistema muestra un listado de auxiliares

El usuario presiona el boton agregar

Resultado esperado: El auxiliar se agrega al detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 27 Historia: 18 — Agregar y actualizar auxiliares al detalle
de servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad eliminacion de un auxiliar del detalle de servicio

Descripcion: Se probara la eliminacion de un auxiliar del detalle de servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accederd al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcion modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton eliminar de un registro de la tabla de auxiliares
El sistema muestra un dialogo de confirmacion

El usuario presiona el boton aceptar

Resultado esperado: El auxiliar se quita del detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 28 Historia: 19 — Agregar y actualizar puntos de descarga
del detalle de servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad agregar un punto de descarga al detalle de
servicio

Descripcion: Se probara la agregacion de un punto de descarga al detalle de
servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcién modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton agregar de la tabla de puntos de descarga

El sistema muestra un listado de punto de descarga

El usuario presiona el boton agregar

Resultado esperado: El auxiliar se agrega al detalle de servicio correctamente

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 29 Historia: 19 — Agregar y actualizar puntos de descarga
del detalle de servicio

Nombre: Prueba la funcionalidad eliminacion de un punto de descarga del detalle
de servicio

Descripcion: Se probara la eliminacion de un punto de descarga del detalle de
servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accederd al listado de los servicios

El usuario seleccionara la opcion modificar servicio de un registro de servicio
El sistema muestra un formulario con los datos agregados

El usuario selecciona la seccion 2

El usuario presiona en el boton eliminar de un registro de la tabla de puntos de
descarga

El sistema muestra un dialogo de confirmacion
El usuario presiona el boton aceptar

Resultado esperado: El punto de descarga se quita del detalle de servicio
correctamente

Evaluacién: Positiva

Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 30 Historia de usuario: 20 — Reporte de indice de actividad

Nombre: Prueba la funcionalidad de la visualizacién del reporte de indice de
actividad

Descripcion: Se probara la eliminacion de un punto de descarga del detalle de
servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:
Se accedera al mddulo de reporte y se seleccionara la opcién indice de actividad
El usuario seleccionar los rangos de fechas y la operacion a evaluar

Resultado esperado: El reporte muestra una grafica en barras del indice de
actividad, asi como una tabla por dias de los kilometros recorridos y previstos

Evaluacién: Positiva
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Caso de prueba de aceptacion

N° de prueba: 31 Historia de usuario: 21 — Reporte de indice de actividad

Nombre: Prueba la funcionalidad de la visualizacién del reporte de tiempo de
espera del transporte

Descripcion: Se probara la eliminacién de un punto de descarga del detalle de
servicio

Condiciones de ejecucion:

- Laprueba se realizara en distintos dispositivos ordenares y moviles.
- Servidor de base de datos MySql correctamente configurados

Entrada / Pasos de ejecucion:

Se accedera al mddulo de reporte y se seleccionara la opcidn tiempo de espera del
transporte

El usuario selecciona los rangos de fechas y la operacion a evaluar

Resultado esperado: El reporte muestra una grafica en barras del tiempo de
espera del transporte, asi como una tabla por dias de los tiempo medios, tiempo de
cargay en ruta.

Evaluacién: Positiva
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Actas de las Iteraciones
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g » CORPORACION TRANSPORTE CARLEY Revisado : V1
“Ano de la lucha contra la corrupcién y la impunidad” Fecha 222/07/2018
Carley Py apaiy P Vigencia :2019
Resumen

El objetivo de la reunién fue analizar el cumplimiento y correcto funcionamiento de
las tareas de la iteracién planificada, asi como la revisién de las especificaciones

definidas en las tareas.

Tareas realizadas en la primera iteracion

N° Historia | N° Tarea Nombre de la Tarea Fecha dias

1} 3 Registrar empleado 11/07/2019
1 2 Lista de empleados 11/07/2019 .
2 3 Detalle de empleado 12/07/2019
2 4 Modificar empleado 12/07/2019 2
2 5 Eliminar empleado 13/07/2019
3 6 Registrar empresa 15/07/2019
3 7 Lista de empresas 15/07/2019 '
4 8 Detaiie empresa 16/07/2019
4 9 Modificar empresa 16/072019 1
4 10 Eliminar empresa 16/07/2019
5 11 Registrar vehiculo 17/07/2019
5 12 Lista de vehiculos 17/07/2019 '
6 13 Detalle de vehiculo 18/07/2019
6 14 Modificar vehiculo 18/07/2019 2
6 15 Eliminar vehiculo 19/07/2019
7 16 Registrar Operacion 20/07/2019
7 17 Lista de Operacion 21/07/2019 '
8 18 Detalle de Operacion | 21/07/2019

8 | 19 |Modificar Operacion | 20700 | 2

7777{77 f 720 Eliminar OpeAr;cﬁirén“ - 22/07/201;
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ﬂ & CORPORACION TRANSPORTE CARLEY Reptsadon ML

Carley

“Ano de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

Vigencia : 2019

Fecha :22/07/2019

Revision del trabajo realizado

Se realiz6 una revision de las funcionalidades desarrolladas en la primera iteracion

y se analizaron posibles cambios en los requerimientos.

Notas:

Se evalud de forma positiva las funcionalidades que realizan el registro y
consulta de los empleados

Se evalué de forma positiva las funcionalidades que realizan la modificacion
y eliminacién de los empleados

Se evalué de forma positiva las funcionalidades que realizan el registro y
consulta de las empresas.

Se evalué de forma positiva las funcionalidades que realizan la modificacion

o

I3

liminacion de las empresas.
Se evalué de forma positiva las funcionalidades que realizan el registro y

consulta de los vehiculos.

Se evaluo de forma positiva las funcionalidades que realizan la modificacion
y eliminacién de los vehiculos.

Se evaludé de forma positiva las funcionalidades que realizan el registro y
consulta de las operaciones.

Se evalu6 de forma positiva las funcionalidades que realizan la modificacion
y eliminacion de las operaciones.
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g » CORPORACION TRANSPORTE CARLEY Revisado : V1
: “Afo de la lucha contra la corrupcién y la impunidad” ki Ll
Carlcy P y P Vigencia : 2019

Resumen

El objetivo de la reunion fue analizar el cumplimiento y correcto funcionamiento de

las tareas de la iteracién planificada, asi como la revisién de las especificaciones

definidas en las tareas.

Tareas realizadas en la primera iteracion

I N° Historia | N° Tarea Nombre de la Tarea Fecha dias

23/07/2019

S 21 Lista de status de Servicios 3
25/07/2019
26/07/2019

10 22 Ver el servicio y sus detalles
29/07/2019 6

10 23 Visualizar un detalle del servicio 31/07/2019

Revision del trabajo realizado

Se realiz6 una revision de las funcionalidades desarrolladas en la segunda iteracién
y se analizaron las pruebas y los posibles cambios en los requerimientos.
Notas:

* Se evalud de forma positiva las funcionalidades para listar los servicios

» Se evalub de forma positiva las funcionalidades que realizan la visualizacién

de un servicio y sus detalles en especifico.
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g »

CORPORACION TRANSPORTE CARLEY
Carley “Ano de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

Revisado : V1

Fecha :06/08/2019

Vigencia : 2019

Resumen

El objetivo de la reunion fue analizar el cumplimiento y correcto funcionamiento de

las tareas de la iteracién planificada, asi como la revision de las especificaciones

definidas en las tareas.

Tareas realizadas en la primera iteracion

N° Historia | N° Tarea Nombre de la Tarea Fecha dias

11 24 Lista de operaciones por coordinador 1/08/2019

11 25 Asignar Operacion a coordinador 2/08/2019 s

Eliminar  Operacion asignada  al

H & coordinador o

12 27 Lista de vehiculos por coordinador 3/08/2019

12 28 Asignar vehiculo a coordinador 5/08/2019 4

12 29 Eliminar vehiculo asignado al coordinador 6/08/2019 J|

Revision del trabajo realizado

Se realizd una revision de las funcionalidades desarrolladas en la tercera iteracion

v se analizaron las pruebas y posibles cambios en los requerimientos.

Notas:

» Se evalub de forma positiva las funcionalidades que realizan la asignacion y

eliminacion de asignaciones de operaciones.

¢ Se evalud de forma positiva las funcionalidades que realizan la asignacion y

eliminacion de asignaciones de vehiculos.
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g »

Carley

CORPORACION TRANSPORTE CARLEY

“Ano de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

Revisado : V1
: 28/08/2019
Vigencia : 2019

Fecha

Resumen

El objetivo de la reunion fue analizar el cumplimiento y correcto funcionamiento de

las tareas de la iteracion planificada, asi como la revisién de las especificaciones

definidas en las tareas.

Tareas realizadas en la primera iteracion

N° Historia | N° Tarea Nombre de la Tarea Fecha dias
13 30 Iniciar servicio 08/08/2019
13 31 Modificar el servicio 09/08/2019
13 32 Agregar un detalle al servicio 14/08/2019 /
13 33 Modificar un detalle de servicio 14/08/2019

o I4 32*7€erﬁieffz;}iﬁaﬁeiruta vehicular 16/08/2019 | 1
15 35 Finalizar un detalle de servicio 17/08/2019 | 1
16 36 Buscar y agregar acoplados 19/08/2019
16 37 Eliminar acoplado agregado 20/08/2019 :
17 38 Buscar y agregar conductores 21/08/2019
17 39 Asignar pago al conductor 23/08/2019 | 3
17 40 Eliminar conductor agregado 23/08/2019
18 41 Buscar y agregar auxiliares 24/08/2019
18 42 Asignar pago al auxiliar 26/08/2019 3
18 43 Eliminar auxiliar agregado 26/08/2019
19 44 Buscar y agregar puntos de descarga 27/08/2019
19 45 Modificar fecha de llegada y salida de los 28/08/2019 5

puntos

19 46 Elgl:zlgnaadro lugar el punto de descarga 28/08/2019
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g »

Carley

Revisado : V1 j
Fecha :28/08/2019 ’
Vigencia : 2019 ’

CORPORACION TRANSPORTE CARLEY
“Afo de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

Revisioén del trabajo realizado

Se realiz una revision de las funcionalidades desarrolladas en la cuarta iteracion y

se analizaron posibles cambios en los requerimientos.

Notas:

Se evalu6 de forma positiva las funcionalidades que realizan el registro de
programaciones

Se evalud de forma positiva las funcionalidades que realizan la agregacién y
modificacién de un detalle al servicio.

Se evalud de forma positiva las funcionalidades que realizan la agregacién y
eliminacion de un acoplado en un detalle al servicio.

Se evalu6 de forma positiva las funcionalidades que realizan la agregacion,
modificacién y eliminacién de un conductor en un detalle al servicio.

Se evalud de forma positiva las funcionalidades que realizan la agregacion,
modificacion y eliminacion de un auxiliar en un detalle al servicio.

Se evalub de forma positiva las funcionalidades que realizan la agregacion,

modificacion y eliminacién de un punto de descarga en un detalle al servicio.

Se evalué de forma positiva las funcionalidades que realizan la finalizacién y
generacion de hoja de ruta de un detalle de servicio.
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CORPORACION TRANSPORTE CARLEY
Carley “Afio de la lucha contra la corrupcion y la impunidad”

1 Revisado : V1

Fecha :14/09/2019

| Vigencia : 2019

Resumen

El objetivo de la reunion fue analizar el cumplimiento y correcto funcionamiento de

las tareas de la iteracion planificada, asi como la revision de las especificaciones

definidas en las tareas.

Tareas realizadas en la primera iteracion

N° Historia | N° Tarea Nombre de la Tarea Fecha dias
Mostrar reporte de indice de actividad 29/08/2019
20 47 8
vehicular 05/09/2019
Mostrar reporte de tiempo de espera del | 06/09/2019
21 48 9
transporte 14/09/2019

Revision del trabajo realizado

Se realiz6 una revisién de las funcionalidades desarrolladas en la quinta iteracién y

se analizaron posibles cambios en los requerimientos.

Notas:

e Se evaluod de forma positiva las funcionalidades que realizan la generacion

del reporte de indice de actividad vehicular.

e Se evalub de forma positiva las funcionalidades que realizan |la generacion

del reporte de tiempo de espera del transporte.
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Revisado : V1
Fecha :15/09/2019
Vigencia : 2019

' Y2 CORPORACION TRANSPORTE CARLEY
Carley “Ano de la lucha contra la corrupcion y la impunidad”

ACTA DE IMPLEMENTACION
Se emite dicha acta para dar conformidad con la implementacion del sistema web de
gestion del transporte en la empresa Corporacion de Transportes Carley S.A.C asi

mismo con los puntos mencionados a continuacion
Se emite la conformidad para:

El desarrollo y correcto funcionamiento de las funcionalidades de la iteracion 1
El desarrollo y correcto funcionamiento de las funcionalidades de la iteracion 2
El desarrollo y correcto funcionamiento de las funcionalidades de la iteracion 3
El desarrollo y correcto funcionamiento de las funcionalidades de la iteracion 4

El desarrollo y correcto funcionamiento de las funcionalidades de la iteracion 5

< ok N

Configuracion y creacion de |a base de datos MySql para el sistema en el

hosting propio de la empresa

7. Implementacion del sistema web de gestion del transporte dentro del hosting
propio de la empresa.

8. Importacion de registros de los empleados en la base de datos

9. Importacion de registros de los vehiculos en |a base de datos

10. Creacion y configuracion de los usuarios del sistema.

Lima, 15 Setiembre del 2019

Cifley “Pgimen
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ANEXO 11 - ARTICULO CIENTIFICO

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DEL
TRANSPORTE DE LA EMPRESA CARLEY, ATE, 2019

De La Cruz Linarez, Cristhian
Universidad Cesar Vallejo

Facultad de Ingenieria de Sistemas

Actualmente en la empresa de Transportes Carley no se tiene un manejo adecuado en la gestion del
transporte ya que dentro del proceso existe la informalidad, formatos que no estan estandarizados que no
permiten que el proceso se lleve de la mejor manera por lo que se da un mal manejo de las programaciones,

asi como una gestion deficiente.

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la influencia del sistema web en la gestion del
transporte en la empresa Carley. el tipo de investigacion fue aplicada, de disefio pre-experimental y el
método de estudio fue hipotético-deductivo. el proceso de desarrollo del sistema se realiz6 con el marco de
trabajo xp, con el gestor de base de datos MySql y con el lenguaje PHP.

El presente proyecto plantea laimplementacion de un sistema web para la gestion del transporte que permita

una mejor gestion a las operaciones y la gestion del transporte en la empresa de transportes Carley.

Luego de la implementacién del sistema web se obtuvo una disminucion en el indice de actividad de los
vehiculos, asi como en el tiempo de espera del transporte. En base a los resultados obtenidos que la
implementacion del sistema web en la gestion del transporte de la empresa Carley mejora
significativamente la gestién de transporte.

ABSTRACT

Currently, in the Carley Transport company there is no adequate management in transport management
since there is informality within the process, formats that are not standardized that do not allow the process

to be carried out in the best way, so there is a mishandling of schedules, as well as poor management.

The objective of this research was to determine the influence of the web system on transport management
in the Carley company. The type of research was applied, of pre-experimental design and the method of
study was hypothetical-deductive. The system development process was carried out with the xp framework,

with the MySqgl database manager and with the PHP language.

This project proposes the implementation of a web system for transport management that allows better

management of operations and transport management in the transport company Carley.

After the implementation of the web system, a decrease in the activity rate of the vehicles was obtained, as
well as the waiting time for the transport. Based on the results obtained, the implementation of the web

system in the transport management of the Carley company significantly improves transport management.
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I. INTRODUCCION

Muchas empresas en el mundo que cuentan con
sistemas de informacion consideran a estas como
herramientas indispensables en los procesos de
las organizaciones, yaqué apoyan en el
seguimiento, manejo y uso de la informacién de
manera eficiente, permitiendo mejorar sus
procesos, tomar mejores caminos estratégicos y

mejorar la disponibilidad de la informacién.

La Corporacién de transportes Carley S.A.C, se
encuentra en el distrito de Ate, es una empresa
que ofrece diferentes tipos de servicios de
transporte de carga convencional y refrigerada,
cuenta con clientes como Plaza Vea, Makro,
Tottus, etc. La falta de un control adecuado a
generado que las programaciones no se envien a
tiempo, produciendo demoras a las demas areas
que la requieran, demora en la realizacién de los

reportes e inexactitud de los datos

En base a esta problematica de la empresa se ha
propuesto un sistema web para la gestion del
transporte en la empresa Carley, con el fin de
agilizar y mejorar los procesos de la gestion de
las operaciones de transporte y la gestion
vehicular. La solucién permitird a los
coordinadores poder realizar una programacion
en menor tiempo ya qué permitié gestionar la
disponibilidad de las flotas y asi poder realizar la
programacion mucho mas sencilla, también
permiti6 a los coordinadores poder tener la
informacion centralizada para que asi las areas
que requieran la informacidn la puedan obtener
de manera automatica (Area de GPS,
Combustible, RRHH y Facturacion) y tomar

mejores decisiones con los reportes.

En Espafia, José Carlos Molina Gdmez en el afio
2016 en la tesis “Disefio y Aplicacion de una
Herramienta para la Optimizacion de Rutas de

Vehiculos con Aspectos Medioambientales”

desarrollada en la universidad de Sevilla. En esta
antecedente se concluyé que la aplicacién y
desarrollo de una herramienta para el control de
las rutas eco-eficientes logra una mejora en el
enrutamiento de los vehiculos, asi como en
priorizacion de o6rdenes y reduccién en las
distancias recorridas, de lo cual se tomaron en
cuenta conceptos que se relacionan a la gestion
del transporte, yaqué nos brinda informacion
necesaria para conocer el proceso, asi como se
conocer los beneficios de la implementacion de

la solucién similar.

En chile, Laura Herrero Galvéan en el afio 2017
en la tesis “Reduccion del lead time y mejora de
la eficiencia en los procesos de una planta de
fabricacion de componentes para el sector del
automovil” desarrollada en la Universidad de
Valladolid, en Chile. En esta investigacion se
concluyé que el lead time se redujo hasta en un
50% pasando de ser de 8 dias a 4 dias,
permitiendo tener mejor eficiencia y mejores
tiempos de entrega al cliente. De este antecedente
se tomaron conceptos relacionados al indicador
tiempo de espera, ya que brinda la informacion
necesaria para conocer el proceso, asi como los
beneficios factibles y productivos de una

implementacion similar.

En Ecuador Diego Javier Valverde Villalva en el
afio 2015 en la tesis “Sistema Web de control
correctivo y preventivo de la flota vehicular con
un mddulo transaccional desde la web y con un
moédulo basado en wuna aplicacion movil”
desarrollada en la universidad de Guayaquil de la

sede Guayaquil — Ecuador.

Planteé como problemdtica la falta de control y
planificaciéon de mantenimientos periddicos
preventivos que minimicen el riesgo de averias
en los vehiculos. Con este antecedente se obtuvo

que la herramienta tecnolégica ayudé a la
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empresa a obtener una mejora en el
mantenimiento de los vehiculos, permitiendo
tener una mayor disponibilidad de los vehiculos
para las programaciones de los viajes. De este
antecedente se tomaron conceptos relacionados
con el sistema web, ya que brinda un concepto
para su entendimiento, asi como de entender
como un sistema logra una mayor actividad en
los wvehiculos a través de una mayor

disponibilidad de la flota.

Primeramente, se debe conocer que los sistemas
web son conocidos como aquel conjunto de
herramientas encaminado, que permiten al
usuario realizar consultas al servidor a través de
navegadores que estén conectado a la red de
internet, ademas presentan independencia del
tipo de sistema operativo que utiliza el usuario,
estos pueden estar ubicado en cualquier sitio
(Cardador, 2014, p.132).

Los sistemas web se componen de una estructura
para mostrar la informacion en un navegador,
para el cual se tiene a HTML el cual es un
lenguaje de marcado de hipertexto que consiste
etiquetas que de manera estructurada permiten la
creacion de una pagina web, este lenguaje fue
mejorando desde sus versiones anteriores tales
como XHTLM hasta la version HTML5
(Prescott, 2015, p.2).

Asi mismo cuando se construye una aplicacion o
sitio web se requiere cambiar o controlar el
disefio para el cual se tiene a CSS que no son mas
que hojas de estilo en cascada con una serie de
instrucciones que sirven para definir el disefio y
la apariencia de nuestro formulario, permitiendo
cambiar atributos como colores, margenes,
alineacion, tamafios, tipos de letra, etc. Su
principal objetivo es permitir la separacion entre

el formato y el contenido del documento que

puede ser una pagina web o una aplicacion
(Beati, 2015, p.18).

Asi mismo en toda aplicacion en el entorno web
se requiere manejar de manera dindmica la
aplicacion, lo cual se puede lograr con
JavaScript, que se define como un lenguaje de
programacion que permite agregar efectos y
nuevas caracteristicas a juegos, graficos o
animaciones, esto permite mejorar la interaccion
con los usuarios yaqué muchas de las funciones
que se pueden hacer con JavaScript serian
complicado o imposible realizarlas con otros

lenguajes de programacion (Hatter, 2016, p.62).

Por otro lado, la gestion del transporte es toda
actividad en el que se realice un traslado de un
producto de un lugar a otro, esta actividad es una
de las mas importantes dentro de los procesos de
la logistica yaqué en este proceso se ven
involucrados la calidad del servicio, costos e
inversiones en si mismas y productos de dificil
recuperacion (Anibal, 2016, p.122).

Asi mismo se tiene otra definicion que nos dice
que, gestién del transporte se encarga de
establecer el tipo de medio que se va a usar, el
disefio de las rutas que se realizan con el soporte
de medios informéticos, el método de reparto, el
medio de pago, asi como las modalidades de
descarga que afectan en la calidad del servicio y
los costos del transporte (Castellanos, Andrés, p.
65).

Dentro del transporte existe los bienes de
transporte 0 mercancia que se define como un
bien usable que puede ser un producto el cual se
requiere transportar desde un lugar origen a un
lugar destino ya sea por motivos de fabricacion,
consumo, entre otros, cuando una mercancia se
transporta adopta la condicidn de carga el cual se
mueve de un lugar origen a un lugar destino
(Soler David, 2015, p.5).
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La gestion del transporte se encuentra constituido
por cinco procedimientos que nos permite tener
una mejor gestion de forma eficiente en el

transporte.

Primeramente, se tiene al mantenimiento de
vehiculos que consiste en actividades correctivas
y preventivas de mantenimiento con el objetivo
de asegurar que los vehiculos con los que trabaja
estén en condiciones de operatividad y seguridad
tanto fisicas como mecéanicas para lograr su
méaxima disponibilidad vehicular y con un coste
minimo (Anaya, 2015, p.125).

En segundo lugar, se tiene a la politica de
renovacion de flota el cual es uno de los puntos
més importantes de la gestién operativa de flota
y obedece a decisiones gerenciales basada en
aspectos estratégicos (aumentar capacidad para
nuevas actividades), tecnolégicos (obsolencia de
vehiculos), de imagen de la empresa y la

renovacion por el desgaste (Anaya, 2015, p.128).

En tercer lugar, se tiene a la planificacion de rutas
de reparto el cual consiste en la planeacion con el
fin de atender sistematicamente y con un grado
de atencion simultdnea a puntos distribuidos en
diferentes poblaciones dentro de un 4rea
geogréfica (Anaya, 2015, p.130).

Asi mismo se tiene la utilizacion eficiente de
flotas, el cual se considera una de las claves para
una gestion eficiente del transporte ya que este
afecta en el grado de utilizacion de los vehiculos.
Consiste basicamente en lograr la maxima
utilizacion de los vehiculos evitando que el
vehiculo este parado sin carga que transportar
(Anaya, 2015, p.138).

Por dltimo, se tiene a la programacion de
expediciones que consiste en principios,
enfoques y técnicas para una correcta utilizacién

eficiente de la flota de vehiculos que se tienen

disponible, con el fin de realizar las entregas en
la fecha y forma establecidos por el cliente
(Anaya, 2015, p. 143).

Dentro del transporte se tiene diferentes modos
de transporte los cuales permiten realizar el

transporte en diferentes modalidades.

Transporte Terrestre de carga es un tipo de
transporte el cual se caracteriza por el uso de una
infraestructura via universal el cual permite
acceso a casi cual parte desde que se realiza la
carga, sin necesidad de efectuar transbordos, esto
hace que sea uno de los medios de transporte
generalizado en las regiones, pero en rutas de
més de 1000km o un peso mayor a 44 Tm el
transporte por carretera ya no es el més adecuado
debido a que se exceden los limites permitidos

como méaximo (Anibal, 2015, p.39).

De la misma manera existe el transporte aéreo e
cual es un tipo de transporte considerado como
uno de los mas rapidos y efectivos para realizar
entregas o distribuciones de productos de
duracién limitada y de valor alto, este tipo de
transporte tiene un flete alto y generalmente se
usa cuando el tiempo de entrega es critico o
primordial (Anibal, 2015, p.37).

El transporte maritimo también nombrado
transporte ocednico de mercancias a diferencia
de otros modos de transporte como el fluvial o
acuatico es uno de los que mas importancia
tienen en el comercio mundial en el transporte
internacional de exportaciones e importaciones,
ya que cerca del 80% de flujo del comercio
exterior se transporta por mar esto debido al gran
volumen de carga que se puede transportar por
este medio (Anibal, 2015, pp.45-46).

El transporte férreo es otra modalidad de
transporte que basicamente usa vagones los

cuales se movilizan a través de rieles, en paises
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de infraestructura adecuada se ha convertido en
una alternativa al modo de transporte por
carretera debido a que esta modalidad puede
transportar grandes cantidades de mercancias de
toda procedencia a menores costos (Anibal,
2015, p.66).

Para la dimensién utilizacion eficiente de flota se
tiene el indicador indice de actividad.

El indicador indice de actividad indica la
actividad de un vehiculo en relacion con los

kilometros recorridos y los previstos

KEm Fecorridos -

i, inri =
o Actividad Previsios

100

Donde:

IA = Indice de Actividad

KR = Kilémetros Recorridos
KP = Kilometros Previstos

Para la dimensién Programacion de
expediciones se tiene el indicador tiempo de
espera del transporte el cual permite medir el
tiempo desde que solicita el transporte hasta que

el producto se entrega a su destino.

L.T. TRANSPORTE = T. MEDIO ESPERA + T. CARGA + T. RUTA

LTT = Lead Time de Transporte
TME = Tiempo medio de espera
TC = Tiempo de Carga

TR = Tiempo de viaje en ruta

Mediante la investigacion se analizaron tres

marcos de trabajo para la creacién del software:

El marco OpenUp es utilizado para la creacion de
software unificado y es de cddigo abierto. Utiliza

un ciclo de vida de manera incremental e

iterativo, este proceso facilita la elaboracion
técnica, ayuda a reducir riesgos como también a
disminuir la repeticion de trabajo, openup trabaja
continuamente bajo un feedback de mejoras que
permitan el levantamiento de interacciones
(Noriega,2015, p.70).

Se tiene ademas a Extreme Programming (XP) el
cual es un marco de trabajo que se caracteriza por
el desarrollo incremental, por su horario y por el
valor que le da a la comunicacion, este ademas
posee la implementacion de cddigos de prueba
automatizados, asi como desarrollo evolutivo, ya
que con cada iteracion el producto se va
formando y completando hasta llegar a su
totalidad con el apoyo y colaboracién de los
participantes, para su desarrollo posee roles
como el cliente, el desarrollador, el seguidor y el
coach (SCRUMstudy, 2016, p.266).

Asi mismo se tiene a Scrum el cual es uno de los
marcos de trabajo mas usados, teniendo como
caracteristica especial ser de trabajo agil de
adaptacion, iterativa, répida, flexible, disefiado
para brindar la creacién rapida de un proyecto, se
caracteriza por la trasparencia de comunicacion y
por creacion de un ambiente colectivo de
progreso continuo, Scrum fue desarrollado de tal
manera que se puede acoplar el desarrollo de
servicios y productos de todo tipo de empresas
muy independiente de su complejidad
(SCRUMstudy, 2016, p.2).

Para el desarrollo del sistema se utilizé el marco
de trabajo seleccionado a través del juicio de
expertos, siendo el elegido XP ya que es marco
de trabajo que permite adaptarse y sobrellevar de
mejor manera los cambios, asi como permite
mantener una constante comunicacién con el

cliente.
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Mediante busqueda de informacion acerca de los
SGBD se analizaron tres tipos de gestores para el

software:

En primera instancia se tiene a MYSQL el cual
es un gestor de informacién que fue creado por
“MySQL AB” en Suecia en el afio 1995, Mysql
permite actualizar, eliminar y administrar
registros al igual que lo harian muchos SGBD
como Oracle y SQL Server, su principal objetivo
es cumplir con el estandar SQL de lenguaje de

consultas estructurado (Torres,2015, p.15).

Asi mismo se tiene a SQL SERVER considerado
un gestor de base de datos relacional de mayor
popularidad (SGDBDR), que se encarga de
procesos como almacenar datos, verificacion de
restricciones,  coherencia de los datos
almacenados y relaciona los datos guardados por
el usuario, SQL server tiene por objetivo
principal de servir como interfaz (usuario y
servidor), Windows tiene integrado en SQL
server en niveles en las cuales cada una de ellos
estda hecho con un fin especifico como por
ejemplo (observador de eventos que registro los
errores, analizador de rendimiento que se encarga
de detectar el verdadero problema, seguridad con
el objetivo que permitir un solo nombre y
contrasefia de usuario, etc.) (Gabillaud, 2015,
p.15).

Por Gltimo, se tiene a Oracle 12C el cual es un
potente gestor relacional de alto rendimiento
orientado a un tipo de labor empresarial,
proporcionado herramientas de diversa variedad
el mismo usuario, el desarrollador y el
administrador, empleando un mismo lenguaje
que el SQL. El Oracle se asocia muy bien con el
SQL logrando asi mayores posibilidades sobre la
manipulacion de los datos en la nube
(HEURTEL, 2015, p.20).

En cuanto al gestor de base de datos se selecciond
asi mismo a través del juicio de expertos, siendo
el elegido MySql, ya que es una herramienta para
el manejo de informacién que brinda uno de los
mejores  rendimientos, asi como mejor

funcionamiento con sistemas y aplicativa web.

Mediante la investigacion se analizaron asi
mismo tres tipos lenguajes de programacién para

desarrollar la herramienta software.

El primero de ellos es PHP el cual es un idioma
de expresién computacional que se emplea por
parte del servidor para mostrar una pagina
HTML el cual es compatible con los navegadores
de internet, php ayuda al desarrollo de paginas
dindmicas y eso es gracias a la informacion
capturada por el formulario o consultas
realizadas a una base de datos (HEURTEL, 2016,
p.15)

Otro lenguaje considerado fue Java el cual se
considera como una expresién computacional de
gran nivel y de enfoque a objetos, fue creado por
Microsystems y presentado en mayo de 1995, en
el 2010 la empresa Microsystems fue comprada
por la empresa Oracle, baja presenta como

principales caracteristicas:

 Familiar: java es similar a lenguajes como C++
y C, y es un punto a favor para los programadores

ya familiarizado con otros lenguajes.

» Multiplataforma: El lenguaje de programacién
java permite escribir y compilar en diferentes
entornos sin realizar modificaciones en el codigo

fuente

 Orientado Objetos: Java utiliza metodologia
programacion orientado objetos, con esto se hace
mas facil el cumplimiento y desarrollo del
software (GARRIDO ,2015, pp.2-4).
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Por ultimo, se tiene a ASP.NET el cual es
considerado un entorno para crear software web
sucesor de la tecnologia ASP, ya que esta basado
en el Framework .NET creado por Microsoft,
esta herramienta facilita el desarrollo de sitios
web dindmicos como también interactivas
creando scripts por parte del servidor (KUMAR
,2016, p.4).

Asi mismo para el lenguaje de programacién se
aplicé el juicio de expertos, obteniendo como
resultado a PHP ya que es un lenguaje de
programacion muy estable que posee un amplio
namero de librerias, ademés de ser uno de los de

mejor rendimiento y estabilidad.

En esta investigacion se planted como problema
general ;Cudl es la influencia del sistema web en
el proceso de Gestion de transporte en la empresa
Carley?.

Asi mismo como problemas especificos se

definieron:

¢Cual es la influencia del sistema web en el
indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley?

¢Cudl es la influencia del sistema web en el
tiempo de espera de transporte en la empresa

Carley?
En relacién a la justificacién se considero:

El desarrollo de esta investigacion brinda como
aporte practico la determinacion del grado de
influencia que tiene el software web en la gestion
del transporte de la empresa Carley del distrito de
Ate.

Esta investigacion brinda como aporte
metodologico la aplicacion del método
cientifico, el cual mediante una ficha de registro
permitié el registro progresivo del indice de

actividad de los vehiculos y el tiempo de espera

del transporte en la empresa Carley, del distrito
de Ate.

Esta investigacién brinda como aporte social la
evaluacion de la gestion del transporte de la
empresa Carley del distrito de Ate y a partir del
resultado del grado de gestion del transporte de
la empresa Carley implementar y lograr una
mejora en los procesos de gestion del transporte
para brindar un modelo que puedan seguir otras

empresas de transporte en crecimiento.

Asi mismo se tuvo hip6tesis general el cual fue
demostrar que la implementacién de un sistema
web mejora significativamente el proceso de

gestion del transporte en la empresa Carley.
Como hip6tesis especificas

El sistema web mejora significativamente el
indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley.

El sistema web mejora significativamente el
tiempo de espera de transporte en la empresa

Carley.

Asi mismo se tuvo como objetivo principal el
determinar la influencia del sistema web en la

gestion del transporte en la empresa Carley.
Como objetivos especificos se definieron:

Determinar la influencia del sistema web en el
indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley.

Determinar la influencia del sistema web en el
tiempo de espera de transporte en la empresa

Carley.
Il. METODO

Tipo de Estudio

Los tipos de investigacion tradicionalmente son

tres tipos: basica, aplicada, operativa o0
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tecnoldgica, cada tipo de investigacion tiene su
fin y su forma de realizar el proceso

investigacion (Valderrama, 2014, p.164).

La investigacion fue aplicada porque el sistema
que se desarroll6 para la gestion de transporte
permitira la inmediata solucién al problema del

area de operaciones de la empresa Carley.
Nivel de Estudio

Las investigaciones presentan niveles de
investigacion, por ejemplo, el nivel explicativo
es un nivel de estudio que tiene como fin evaluar
la hipétesis (Naupas, 2014, p. 92).

La investigacion tiene un nivel de investigacion
explicativo ya que se estudié el impacto del

software web en la gestion del transporte.

Disefio de Estudio

Pueden ser no experimental que se dividen en
disefios transaccionales o transversales vy
longitudinales, y experimental que se dividen en
categorias clasicas de pre experimento, cuasi
experimento y experimento puro (Hernandez, et
al., 2018, p.87).

Mediante las investigaciones realizadas el disefio
de estudio fue experimental, porque se
implement6 un sistema informético para cuyo
enfoque estuvo en la gestién del transporte de la
empresa Carley, ademas se aplicé la evaluacién

antes y después de la implementacion.
Método de investigacion

En base al proceso formal la investigacion puede
ser de método deductiva en el que se saca
conclusiones de un caso en particular, inductivo
en el que se analizan casos particulares para
derivar conclusiones e hipotético deductivo que
consiste en ver un caso para la formulacion del
inconveniente o error que se detecte y mediante

un proceso inductivo elaborar una teoria para

formular hipotesis el cual se intentara validar

empiricamente (Martinez, 2014, pp.36-37).

El método de investigacidn que se utilizd en la
investigacion fue el método Hipotético-
deductivo debido a que se hicieron evaluaciones
y se analizaron las hipotesis con el que se
dedujeron el proceso iterativo que han arrojado
los experimentos para dar una explicacion y

descripcion general.
Poblacién

Es un grupo de las mismas especies de elementos
que presenta una caracteristica definida. Es decir,
la poblacion estara definida por el investigar el
cual pueden ser personas o unidades diferentes
como viviendas, registros, paciente (Lerna, 2016,
p.72).

Para esta investigacién se determiné que la
poblacion de la gestion de transporte del area de
operaciones es de 15 vehiculos en la empresa
CARLEY del distrito de Ate.

Muestra

La muestra es un fragmento de un grupo
seleccionado que se obtiene a través de analisis
estadisticos, la muestra es utilizada cuando es
dificultoso tomar a todos los elementos de la

poblacion sus mediciones (Lerna, 2016, p.72).

En la investigacion realizada, la muestra estuvo
conformada por 15 vehiculos dado la igualdad
con la poblacion fue una muestra censal, aquellos
fueron registrados segun la ocurrencia observada
en la ficha de registro durante 4 semanas en el
area de Operaciones de la empresa CARLEY del
distrito de Ate.

Técnicas

El fichaje es una técnica de coleccién de
informacion que consiste en  registrar

informacion importante en tarjetas de diferentes
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tamafios el cual también se le conoce como
fichas, la informacién recopilada puede ser de
diferentes fuentes como, por ejemplo: libros,
textos, revistas, boletines (Carrasco, 2017.
p.280).

En esta investigacion se utilizo la técnica fichaje
que registro el tiempo de espera de transporte y
el indice de actividad de los vehiculos.

Instrumento

El instrumento de investigacion son herramientas
conceptuales que ayudan a las técnicas de
investigacién a recetar informacion, en especial a
las técnicas que recogen datos (Naupas, 2014,
p.136).

Para esta investigacion se disefié el instrumento,
con el fin de medir los indicadores
correspondientes, los instrumentos que se
aplicaron fueron las fichas de registro que nos
permitié evaluar la gestion del transporte de la
empresa CARLEY del distrito de Ate

Validez

Es una caracteristica del instrumento de
investigacion que tiene como objetivo medir la
objetividad, veracidad, precision y autenticidad
todo aquello que busca medir las variables de
estudio (carrasco, 2017, p.336).

Por tanto, la validez del contenido de nuestro
instrumento  esta validado mediante la

Calificacion de expertos con opinién Aplicable.

Titulo L
Docente Opinion
y/grado
Jauregui Bricefio, Magister | Aplicable
Carlos
Menéndez Mueras, Magister | Aplicable
Rosa
Montoya Negrillo, Magister | Aplicable
Dany

Titulo L
Docente Opinion
y/grado
Jauregui Bricefio, Magister | Aplicable
Carlos
Menendez Mueras, | Magister | Aplicable
Rosa
Montoya Negrillo, Magister | Aplicable
Dany

Procedimiento

En esta investigacion se realizd una evaluacion
de la gestion del transporte en primera instancia
cuando se realizaban las actividades inmersas en
hojas manuales y en Excel, asi como luego de la
implementacion del sistema web, en los cuales se
utilizé las fichas de registro para la recoleccion
de la informacion en base a los indicadores indice
de actividad y tiempo de espera del transporte, y
con los resultados obtenidos determinar si se

mejoro la gestion del transporte.
I11. RESULTADOS

Andlisis descriptivo
Indicador: indice de actividad

El primer resultado respecto a la media fue un
103.40%, y en el resultado del post-test un
101.21%, esto da a notar la diferencia que existe

entre el antes y el despues.

De la mima manera el indice de actividad de los
vehiculos minima es primeramente 100,66% Yy
luego 98,15% una vez implementada de la
solucion y obteniendo como valores maximos en
primera instancia 106,35% y luego 103,54%
luego de la implementacion. Con respecto a la
dispersion del indice de actividad de los
vehiculos se obtuvo primeramente una
variabilidad de 2.898 y luego implementada la

solucion se obtuvo un valor de 2.044.
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Indicador: Tiempo de espera del transporte

Los resultados que se obtuvieron para el tiempo
de espera del transporte en primera instancia fue
51.49 horas en el pre-test, luego de la
implementacion fue de 43.02 horas en el post-
test, esto indica la diferencia que existe entre el
antes y el después de implementacién de la

solucioén.

De la misma manera se puede obtuvo que el
minimo del tiempo de espera fue de 46.63 horas
en primera instancia, y de 37,79 horas luego de
la implementacion, asi mismo se obtiene como
valor maximo 54.78 horas antes y luego 46,78
horas después de la implementacién. En cuanto a
la dispersion del tiempo de espera del transporte,
en la primera medicion realizada se obtuvo
2.25% vy luego de la implementacion de la
herramienta tecnoldgica en el post-test se obtuvo
un 2.65%. En la siguiente figura se puede
apreciar el cambio en el tiempo de espera del

transporte.

M Pre_test_tiempo_de_espera [l Post_test_tiempo_de_espera

55
53
51
49
47
45
43
a1
39
37
35

Prueba de normalidad

Luego de realizar el analisis descriptivo se

realizaron pruebas para determinar la normalidad

de los datos obtenidos en el indice de actividad
de los vehiculos y tiempo de espera del transporte
con Shapiro Wilk, ya que la muestra que se

evalué es una cantidad menor a 50.

Si: Sig < 0.05 significa que no es una

distribucion normal

Sig: > 0.05 significa que es una distribucion

normal
Doénde: Sig.: P valor o nivel critico de constante
Indicador: Indice de actividad

Para poder aplicar el contraste de hip6tesis
primeramente se realizé la prueba a los datos

del indicador indice de actividad.

Como resultado de la prueba se obtuvo el sig. en
el indice de actividad de los vehiculos, en
primera instancia un resultado de 0.480 el cual es
mayor a 0.05, con el cual se puede de afirmar que
los datos se distribuyen normalmente. Para los
datos del post-test se obtuvo un resultado de
0.544, el cual es mayor a 0.05, los cual indica y
se puede afirmar que los datos se distribuyen

normalmente.

Para el indice de actividad en el pre-test se
obtuvo una media de 103.40 y asi mismo una

desviacion de 1.702.

Para el indice de actividad en el post-test se
obtuvo una media de 101.21 y asi mismo una

desviacion de 1.43.
Indicador: Tiempo de espera de transporte

Para poder aplicar el contraste de hipotesis
primeramente se realizé la prueba a los datos del

indicador tiempo de espera de transporte.

Para el tiempo de espera del transporte, en
primera instancia para el pre-test nos dio un

resultado de 0.207, el cual es mayor que 0.05, con
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lo cual se puede afirmar que los datos se
distribuyen normalmente. Para los datos luego de
la implementacion de la solucidn tecnoldgica en
el post-test nos dio un resultado de 0.336, el cual
es mayor que 0.05 lo cual indica que lo datos
tienen una distribucion normal. En sintesis, se
puede afirmar que los datos obtenidos para el
tiempo de espera del transporte se distribuyen

normalmente.

Para el pre-test del tiempo de espera del
transporte se obtuvo una media de 51.49 y una

desviacion de 2.254.

Para el post-test del tiempo de espera del
transporte se obtuvo una media de 43.02 y una

desviacion de 2.651.

Prueba de Hipétesis
Hipétesis especifica 1 (HE1)

El sistema web mejora significativamente el
indice de actividad de los vehiculos en la

empresa Carley.
Indicador 1: indice de actividad vehicular

1Aa = indice de actividad vehicular antes de

utilizar el sistema web.

IAd =indice de actividad vehicular después de

utilizar el sistema web.
Hipotesis estadistica

Hipotesis HO: El sistema web no mejora
significativamente el indice de actividad de los

vehiculos en la empresa Carley.

Ho: TAa <JAd

Hipétesis Ha: El sistema web mejora
significativamente el indice de actividad de los

vehiculos en la empresa Carley.

Ha: TAa =1Ad

En la siguiente figura, se puede apreciar que el
indice de actividad en el Pre-test es de 103.40%,

mientras que en el post-test es de 101.21%.

M Pre_test_indice_actividad [ Post_test_indice_actividad
107
106 T
105
104

103 - T
102
101 L X
100

Y l

o8

En sintesis, en base a la figura se puede concluir
que hubo una reduccion del indice de actividad
de los vehiculos, el cual se puede confirmar
cuando se compara las medias, pasando de ser
103.40% a 101.21%.

Para realizar el contraste con las hipdtesis se
aplico la prueba de T-Student, ya que se

obtuvieron datos distribuidos normalmente.
Distribucion de T de Student:

Luego de la aplicacion de T-Student se obtuvo un
valor de T de contraste de 4.689, asi mismo en
base a la tabla T-Student se obtuvo un valor de T
de 1.7247. En una comparacion del valor hallado
y el punto de contraste 1.7247 se puede observar
que el valor obtenido se encuentra en la zona de
rechazo, asi mismo la significancia bilateral es de

0.00 el cual fue menor que 0.05 por lo tanto, se
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rechazo la hipotesis nula, y aceptd la hipotesis
alterna con un nivel de confianza de 95%. En
sintesis, se concluyd que el sistema web mejora
significativamente el indice de actividad de los
vehiculos en la empresa Carley S.A.C. del
distrito de Ate.

Regién de
rechazo

Region de

aceptacion

Tc=4.689

T=1.7247

Hipétesis especifica 2 (HE2)

El sistema web mejora significativamente el
tiempo de espera del transporte en la empresa

Carley.

Indicador 2: Tiempo de espera de transporte

LTTa = Tiempo de espera de Transporte antes

de utilizar el sistema web.

LTTd = Tiempo de espera de Transporte después

de utilizar el sistema web.
Hipdtesis estadistica

Hipotesis HO: El sistema web no mejora
significativamente el tiempo de espera de

transporte en la empresa Carley.

Ho: LTTa<LTTd

Hipotesis Ha: El sistema web mejora
significativamente el tiempo de espera de

transporte en la empresa Carley.

Ha: LTTa=LTTd

En la siguiente figura, se puede apreciar que

tiempo de espera en el Pre-test es de 51.49

horas, mientras que en el post-test es de 43.02

horas.

[ Pre_test_tiempo_de_espera [ Post_test_tiempo_de_espera
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35
En sintesis, en base a los resultados de las
medias se puede concluir que hubo una
disminucion en el tiempo de espera del
transporte, el cual se puede confirmar cuando se

compara ambos resultados obtenidos, pasando
de ser 51,49 horas a 43.02 horas.

Para realizar el contraste con las hipotesis se
aplicé la prueba de T-Student, ya que se

obtuvieron datos distribuidos normalmente.

Distribucion de T de Student:

Luego de la aplicacion de T-Student se obtuvo un
valor de T de contraste de 11.426, asi mismo en
base a la tabla T-Stundent se obtuvo un valor de
T de 1.7247. En una comparacion del valor
hallado y el punto de contraste 1.7247 se puede
observar que el valor obtenido se encuentra en la
zona de rechazo y asi igualmente la significancia
bilateral obtenida fue de 0.00 el cual fue menor
que 0.05 por lo tanto, se rechazd la hipétesis nula,
y aceptd a la hipdtesis alterna con un nivel de
confianza de 95%. En sintesis, se concluyd que
el sistema web mejora significativamente el
tiempo de espera del transporte en la empresa
Carley S.A.C. del distrito de Ate.
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Regidn de
rechazo
Regién de

aceptacion

Tc=11.420

T=1.7247

En conclusién, en las dos hipotesis se
disminuyen respectivamente logrando una
mejora en el indice de actividad y el tiempo de
espera del transporte, por lo que se puede afirmar
la hipdtesis general el cual nos dice que el
sistema web mejora significativamente la gestién

del transporte.
IV. DISCUSION

De acuerdo a los resultados que fueron obtenidos
en esta investigacion se pudo evidenciar una
comparativa entre en los indicadores indice de
actividad de los vehiculos y tiempo de espera del
transporte en la gestion del transporte de la

empresa Carley S.A.C.

Para el indice de actividad de los vehiculos en
primera instancia en el pre-test se obtuvo un
valor de 103,40 % mientras que luego de la
implementacion del sistema web en el post-test
se obtuvo un valor de 101.21 %, con el cual se
puede evidenciar la diferencia que hay en los
resultados ya que se disminuye un 2.19 % en el

indice de actividad vehicular.

En referencia a la investigaciéon se encontré al
antecedente del autor Diego Javier Valverde
Villalva del afio 2015 en Ecuador, en cual obtuvo
como resultado de la implementacion de un
sistema web una mayor disponibilidad de la flota
permitiendo poder darle un uso eficiente a la
unidad y con el menor tiempo posible de
descanso, el cual se asemeja al resultado
obtenido en esta investigacion, ya que con el
sistema web se obtuvo un uso més eficiente de

los vehiculos, por lo tanto se esta de acuerdo en

que la implementacidn del sistema web mejora el

indice de actividad de los vehiculos.

Asi mismo se encontrd el antecedente del autor
José Carlos Molina Gémez del afio 2016 en
Espafia el cual tuvo como objetivo la inclusion de
aspectos medioambientales en las actividades del
transporte, el cual tenia inmerso una herramienta
en C++ con un método basado en algoritmos de
busqueda, del cual obtuvo como resultado una
mejora en el enrutamiento de los vehiculos, el
cual se traduce en priorizacion de Ordenes y

reduccidn en las distancias recorridas.

Todo ello se sustenta en que las aplicaciones de
software en los procesos de transporte son
bastante efectivas para la mejora de la utilizacion
de los recursos, asi como en la reduccion del
tiempo de trayecto de los viajes (Anibal, 2015,
p.138).

Para el tiempo de espera del transporte se obtuvo
en el pre-test 51.49 horas mientras que el post-
test se obtuvo 43.02 horas, en base a los
resultados se puede evidenciar una disminucion
de 8.47 horas debido a que con el sistema se llevd
a una mejor planificacién de las rutas de origenes

y destinos en los tiempos previstos.

Seguln la investigacion del autor Laura Herrero
Galvan Quintana en el afio 2015 en Chile, obtuvo
como resultado de la implementacion de un
sistema de informacion con la metodologia
KanBan se logro una reduccién de 50% en el
tiempo de espera pasando de ser 8 dias a 4 dias,
el cual se asemeja a los resultados que fueron
obtenidos en esta investigacion ya que en esta
investigacion también se obtuvo una reduccion,
pero en menor medida en el tiempo de espera del
transporte, por lo tanto, se est4 de acuerdo en que
la implementacion del sistema web mejora el

tiempo de espera del transporte.
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Asi mismo lo expuesto se apoya en el enunciado
que nos dice que los sistemas o aplicaciones para
la planificacion en el transporte nos brindan
beneficios en el control de los recursos, asi como
en la reduccion de los kilometrajes recorridos y
en el mejoramiento de las entregas, lo cual se
puede interpretar como una mejor eficiencia en
el recorrido de las rutas y en la actividad
vehicular (Anibal, 2015, p.138).

V. CONCLUSIONES

En conclusién, se puede decir que la
implementacidn del sistema web pudo lograr una
mejora significativa en la gestion del transporte,
asi mismo se puede decir que logra una mejora
en el indice de actividad de los vehiculos y en el

tiempo de espera del transporte.

En el indice de actividad de los vehiculos se logré
una mejora significativa, pasando de ser 103,40
% antes y 101.21 % después, en conclusion, se
puede decir que el sistema web mejora
significativamente el indice de actividad de los
vehiculos, ya que el sistema permitio a los
coordinadores realizar una mejor planificacion y
control de las rutas recorridas de los vehiculos
produciendo asi que los conductores realicen los
viajes con mayor precaucion y control, ademas
permitié a gerencia poder conocer la eficiencia

con la que realizan el recorrido las unidades.

En el tiempo de espera del transporte se logré un
mejora significativa pasando de ser 51.49 horas a
43.02 horas, en conclusion de pude decir que el
sistema web mejora significativamente el tiempo
de espera del transporte, ya que los
coordinadores les permitia tener un mejor control
de las unidades en las programaciones
produciendo que las unidades de transporte
logren llegar a su destino con mayor eficiencia y
evitando en algunas ocasiones la pernoctacion de

unidades, asi como a gerencia poder conocer de

manera eficiente el estado en el que se encuentran

los servicios que estan brindado.
V1. RECOMENDACIONES

Para futuras investigaciones que se realicen con
temas similares o parecidos recomiendo usar los
indicadores de indice de actividad y tiempo de
espera del transporte ya que estos indicadores
permiten medir de mejor manera la gestion del
transporte poder realizar asi las mejoras

respectivas.

Ademés, se sugiere contar con el apoyo de
personal del &rea de operaciones ya que esto
permite poder conocer de mejor manera el
proceso que se va a analizar, asi como para

realizar las mejoras respectivas.

Asi mismo se recomienda analizar los procesos
en el momento de su ejecucién ya que esto
permite poder realizar un mejor analisis del
problema y asi poder detectar problemas que a

simple vista no se puedan detectar.

En el caso del desarrollo de la solucion
tecnolégica recomiendo principalmente realizar
un correcto andlisis y captura de los
requerimientos para el desarrollo del software ya
que un requerimiento mal interpretado puede

llevar a cambios no deseados en la herramienta.
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