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Resumen 

En el presente informe de investigación se responde al problema ¿De qué manera 

la aplicación del estudio del trabajo influencia la productividad de una empresa en 

la línea de fabricación de carrocerías, Chiclayo?, teniendo como objetivo general: 

Determinar cómo el estudio del trabajo influencia la productividad de una empresa 

en la línea de fabricación de carrocerías, Chiclayo. 

De igual forma esta investigación tuvo un enfoque cuantitativo, la población en 

estudio fue el total de carrocerías fabricadas en los meses escogidos para la 

aplicación del estudio. La técnica utilizada fue la recolección de datos y la 

observación directa, asimismo se realizó el análisis de la varianza respecto al pre 

y pos test de la investigación.  

Se aplico el estudio de métodos y estudio de tiempos, con esto se pudo lograr al 

problema presentado de la baja productividad en la línea de fabricación de 

carrocerías, siendo así que se logró incrementar la productividad en un 33.38%. 

 

Como conclusión principal tenemos con la aplicación del estudio del trabajo en la 

línea de fabricación de carrocerías mejoró la productividad en el estudio realizado 

del pre test dando como resultado 55.11 y el pos test 88.49% la cual se vio 

reflejado la diferencia de incremento. 
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Abstract 

This research report responds to the problem: How does the application of the work 

study influence the productivity of a company in the bodywork manufacturing line, 

Chiclayo? With the general objective: To determine how the work study influences 

the productivity of a company in the bodywork manufacturing line, Chiclayo. 

Similarly, this research had a quantitative approach, the study population was the 

total number of bodies manufactured in the months chosen for the application of the 

study. The technique used was data collection and direct observation, likewise the 

analysis of variance was carried out with respect to the pre and pos test of the 

investigation. 

The study of methods and time study was applied, with this it was possible to 

achieve the problem presented of low productivity in the bodywork manufacturing 

line, thus increasing productivity by 33.38%. 

As a main conclusion we have with the application of the work study in the bodywork 

manufacturing line, productivity improved in the pre-test study, resulting in 55.11 

and the post-test 88.49%, which was reflected in the difference of increase. 
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