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Resumen

El objetivo de esta investigacion es explicar la conducta antisocial a partir de las
relaciones intrafamiliares y el apoyo social en adolescentes trabajadores de la calle
de la provincia de Trujillo, fue de tipo aplicada sustantiva con un diseiio descriptiva
correlacional no experimental, con una muestra no probabilistica (n:150), se aplicé
el cuestionario de las relaciones intrafamiliares (ERI), cuestionario de apoyo social
(MOS) y Cuestionario de Conductas Antisociales — Delictivas (A-D); se utilizé la
prueba de Kolmogorov-Smirnov para determinar la normalidad de los datos, bajo
este criterio, se ha empleado Spearman para encontrar las relaciones entre
variables. Los resultados indican que las relaciones intrafamiliares y el apoyo social
percibido son predictores significativos de la conducta antisocial; ademas se
evidencié que la conducta antisocial, relaciones intrafamiliares apoyo social
percibido tienen una relacion inversa de -,580*%; entre las relaciones
intrafamiliares y el apoyo social percibido existe una relacién significativa positiva
de ,700**; las relaciones intrafamiliares y las conductas antisociales tienen una
relacion inversa altamente significativa de -,581**; finalmente, el apoyo social
percibido y el comportamiento antisocial presenta una correlacion inversa
altamente significativa de -,519**. Se concluy6 que las relaciones intrafamiliares y
apoyo social percibido son predictores significativos de la conducta antisocial en

adolescentes.
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Abstract

The objective of this research was to explain antisocial behavior from intra-family
relationships and social support in adolescent street workers in the province of
Trujillo, it was of a correlational descriptive design, with a non-probabilistic sample
(n: 150), it was applied the questionnaire of intrafamily relations (ERI),
guestionnaire of social support (MOS) and Questionnaire of Antisocial - Criminal
Behaviors (AD); The Kolmogorov-Smirnov test was used to determine the normality
of the data, under this criterion, Spearman was used to find the relationships
between variables. The results indicate that intra-family relationships and perceived
social support are significant predictors of antisocial behavior; In addition, it was
evidenced that antisocial behavior, intra-family relationships, perceived social
support, have an inverse relationship of -. 580 **; Between family relationships and
perceived social support, there is a significant positive relationship of .700 **;
intrafamily relationships and antisocial behaviors have a highly significant inverse
relationship of -. 581 **; finally, perceived social support and antisocial behavior
show a highly significant inverse correlation of -. 519 **. It was concluded that intra-
family relationships and perceived social support are significant predictors of

antisocial behavior in adolescents.

Keywords: Intra-family relationships, social support, antisocial behavior
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l.- INTRODUCCION

La naturaleza humana consta de fronteras biol6gicas, psicolégicas y
sociales inextricablemente vinculadas, es asi como interactian entre si para
identificar en Ultima instancia ciertos aspectos del comportamiento de las personas
y que estan relacionados con los estilos de crianza (actitudes, habitos, principios,
roles, valores, etc.) en el entorno hogareiio de cada adolescente. Siendo este
ultimo una etapa llena de transformaciones en todos los niveles, por lo que se le
considera un periodo critico, ya que cuando no existe un adecuado soporte familiar
0 psicosocial, los jovenes pueden verse enfrentados a diferentes situaciones de

riesgo o problemas comportamentales.

A nivel internacional, segun los informes del Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF, 2018) refiere que entre las edades de 12 a 13 afios es
un momento complicado para el desarrollo de conductas antisociales. En Espaifia,
se ha registrado la cifra de 115000 delitos violentos como asesinatos, ultrajes o
asaltos, cometidos por adolescentes (Andujar, 2011). Dichos acontecimientos, son
uno de los lastres de salud publica més urgentes a solucionar en el mundo. En
estos reportes, se plantea la necesidad de intervenciones efectivas durante ese
momento de transicion (UNICEF, 2018).

A nivel nacional, en la Encuesta Nacional de la Juventud del Peru, se ha
observado una realidad preocupante: el mayor porcentaje de personas de 15 a 29
afos (58.6%), se encuentran afectadas por la delincuencia y el pandillaje.
Igualmente, los reportes de la Policia Nacional del Peru, registran casos de
personas cada vez mas jovenes que se ven involucradas en actos delictivos. Asi
se paso de 1716 jovenes infractores en el afio 2003 a mas de 4000 en el afio 2013,
mostrando mayor porcentaje de incremento en homicidios y tréfico ilicito de drogas.
De igual forma, los adolescentes atendidos en centros juveniles han aumentado,
reportdndose 6611 casos en el afio 2015 (Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, 2017).

En el departamento La Libertad, se informa que, en el afio 2018, 218
adolescentes entre 13 y 17 afios se vieron inmersos en actos delictivos,
prevaleciendo la extorsion, el trafico ilicito de drogas, robo agravado, tenencia

ilegal de armas y agresion sexual, siendo esta cifra mayor a la del 2017. La mayoria



de estos casos provienen de los distritos de La Esperanza y El Porvenir (Perd21,
2018).

Durante los estadios de nifiez y adolescencia se pueden presentar diversos
problemas entre ellos tenemos a la conducta antisocial, manifestandose pedidos
versales para que reciban terapia clinica por este problema (Kazdin, 1988, citado
en Alvarado & Cruz, 2004). Los adolescentes que evidencian comportamiento
antisocial cuyos rasgos son actos repetitivos, robos, elaboracion de incendios,
pandillaje, ociosidad, ocurren generalmente, por una ruptura en las leyes del hogar
y la escuela. En ciertos momentos, tales dificultades podrian seguir replicandose
hasta asumir una conducta criminal, dependencia del alcohol, enfermedades
psiquiatricas graves y diversas complicaciones propias y sociales.

A lo largo de la literatura, se ha venido investigando qué factores o
situaciones podrian explicar la conducta antisocial. Se ha destacado el rol
importante de la familia porque incide tanto en el desarrollo infantii como
adolescente (Carrillo et al., 2016). En consecuencia, debe asumir con gran
responsabilidad su rol; sin embargo, en el Peru la situacion familiar no es tan
alentadora: solo en este afio se registraron cifras que arrojan tres mil casos de
violencia intrafamiliar en La Libertad (Policia Nacional de Peru, 2019). El Instituto
Nacional de Estadistica e Informética (2013), tras un estudio concluyé que la
estructura familiar influye para bien en el desarrollo de sus miembros: un hogar
gue no cuente con una funcionalidad o dindmica adecuada, carecera de recursos,
por lo que sus miembros se veran proclives al abuso de sustancias toxicas, y a

desarrollar conductas antisociales.

Cuando dentro del hogar no se encuentra el suficiente soporte emocional
requerido, pueden existir distintas redes que lo brinden: escuelas, centros
comunitarios o programas; quienes podrian actuar como factores de proteccion.
Consecuentemente, el apoyo social es una variable trascendental dentro del
modelo explicativo de la conducta antisocial. En ese sentido se han encontrado
algunas evidencias que, los sistemas de interaccion social como los amigos, son
un componente desencadenante de la conducta antisocial en adolescentes
(Bartolomeé, Montafiés & Montafiés, 2008). De igual modo se ha destacado su
papel principal en la preservacién de la salud, y medidas para prevenir la

enfermedad y la psicopatologia, y su rol atenuante ante el estrés (Suéarez, 2011).



No obstante, también se ha visto que debe considerarse no solo la fuente de apoyo
sino el grado de satisfaccion que se tenga de éste: por un lado, el aumento de
vigilancia por parte de la fuente de apoyo puede propiciar la desercion escolar, lo
gue podria actuar como un elemento riesgoso para el inicio de conductas

antisociales (Alvarez, Bustamante, Herrera & Pérez, 2016).

Debido a la problematica observada, la relevancia del tema de estudio y la
evidencia encontrada, se ha planteado como problema de investigacion general:
¢En qué medida las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido explican
la conducta antisocial en los adolescentes trabajadores de la calle de la provincia
de Trujillo? Permitiria conocer de manera especifica: ¢En qué medida las
relaciones intrafamiliares explican la conducta antisocial en los adolescentes
trabajadores de la provincia de Trujillo? ¢ En qué medida el apoyo social percibido
explica la conducta antisocial en los adolescentes trabajadores de la provincia de
Trujillo? y ¢ Las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido se encuentran
relacionadas en los adolescentes trabajadores de la provincia de Truijillo?

Asi mismo el presente este estudio se fundamentd desde los siguientes
puntos:

A nivel teorico es importante debido a que brind6 una base explicativa para
conocer el vinculo entre los elementos de naturaleza familiar y comunitaria y el
comportamiento antisocial en los adolescentes trabajadores de Trujillo; ademas
aportara datos veridicos para futuros investigadores. A nivel préactico, es
importante ya que se pueden recomendar medidas y estrategias basadas en
modelos explicativos, por ejemplo, un programa psicol6gico preventivo que permite
estudiar la conducta antisocial de los adolescentes, teniendo en cuenta factores
predictivos. En términos de justificacion metodoldgica, este estudio busca utilizar
técnicas y herramientas de recoleccion de datos validas y confiables. En este
sentido, la investigacion genera conocimientos actualizados sobre el tema de la
investigaciéon. Este es un gran apoyo para la comunidad cientifica y para futuras
investigaciones.

Por ultimo, cabe destacar que este estudio se dirige a un grupo social,
especialmente a los jévenes que trabajan en la calle. Esta poblacion es vulnerable

ya que puede estar expuesta a riesgos sociales y desconocer como superar la



adversidad, por lo que trabajar en esta poblacion es muy util para mejorar su
posible situacion de abandono o negligencia.

Por este motivo, este trabajo tuvo como objetivo general explicar la conducta
antisocial a partir de las relaciones intrafamiliares y el apoyo social en adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo. Del cual se desprenden los
siguientes objetivos especificos: Determinar los niveles de relaciones
intrafamiliares, apoyo social percibido y conducta antisocial en los adolescentes
trabajadores de la provincia de Trujillo, determinar la relacién entre la conducta
antisocial, las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido en los
adolescentes trabajadores de la provincia de Trujillo, determinar la relacion entre
las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido en los adolescentes
trabajadores de la provincia de Trujillo, determinar la relacién entre las relaciones
intrafamiliares y la conducta antisocial en los adolescentes trabajadores de la
provincia de Trujillo y determinar la relacion entre el apoyo social percibido y la
conducta antisocial en los adolescentes trabajadores de la provincia de Truijillo.

Del mismo modo, la hipotesis general propuso que las relaciones
intrafamiliares y el apoyo social percibido explican la conducta antisocial en los
adolescentes trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo. En cuanto a las
especificas se han planteado las siguientes: Existe relacion significativa entre la
conducta antisocial, las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido en
los adolescentes trabajadores de la provincia de Truijillo; existe relacion significativa
entre las relacione intrafamiliares y el apoyo social percibido en los adolescentes
trabajadores de la provincia de Truijillo; existe una relacion significativa entre las
relaciones intrafamiliares y la conducta antisocial en los adolescentes trabajadores
de la provincia de Truijillo; existe relacion entre el apoyo social percibido y las

conductas antisociales en los adolescentes trabajadores de la provincia de Trujillo.



Il.- MARCO TEORICO

Algunos antecedentes bajo este enfoque muestran asociaciones entre

variables de tipo familiar y el soporte social y el actuar antisocial.

A nivel internacional, Carrillo et al. (2016), en su estudio titulado “Relacién entre
supervision parental y conducta antisocial en menores infractores del Estado de
Morelos”, que tuvo como fin identificar cual es la relacidbn que existe entre el
ambiente familiar, la supervision parental y la gravedad de la conducta antisocial.
La investigacién fue de tipo no experimental de corte transversal y de disefo
correlacional. Se trabajé con una poblacibn de 86 presos, se emplearon
cuestionarios de supervision parental y la escala de conducta antisocial como
materiales de evaluacion. Los resultados dieron a conocer que la comunicacion del
hijo es un predictor del manejo de reglas y conocimientos de pares, y del
conocimiento de las actividades del hijo. Concluyendo que, en relacion a los
resultados obtenidos, es de suma importancia que haya un ambiente familiar
fundado en la comunicacion y el sostén, fomentando de esta manera la
comunicacion sin restricciones entre los padres y adolescentes, logrando que los
padres puedan inspeccionar a sus hijos sin dificultad. Todo lo anterior mencionado
sera de mucha ayuda para los jévenes para que no se vean involucrados en

conductas que a futuro los puede llevar a infringir.

Cutrin, Gomez y Sobral (2016), en su estudio titulado “Wo Faces of Parental
Support: Risk and Protection for Antisocial Youth Depending on Parental
Knowledge” que tuvo como finalidad analizar los efectos del apoyo y conocimiento
de los padres sobre la conducta antisocial en adolescentes. Esta investigacion fue
de tipo descriptiva con un disefio correlacional. Como instrumento de recoleccion
de datos, se emplearon los cuestionarios de apoyo y conocimiento de los padres
en casos de conducta antisociales. Sus resultados mostraron efectos directos del
apoyo de los padres sobre las conductas antisociales, siempre y cuando sea
mediado por el conocimiento de los padres. Se pudo concluir que, el apoyo de los
padres genero efectos positivos en la reduccién de comportamientos antisociales

juveniles.



Cortes y Chaves (2018) en Colombia realizaron un estudio denominado
“Identificando la relacién entre los factores de riesgo familiares, la conducta
antisocial y la impulsividad”, con el objetivo de determinar la relacién entre
elementos de riesgo familiar y el comportamiento antisocial en chicos que transitan
la adolescencia. Esta investigacion brinda informacion sobre los principales
conocimientos sobre las actitudes y comportamientos antisociales y el impacto de
8 Colegios de Chia, Cundinamarca que cursaban los grados de séptimo y décimo
de bachillerato. Asi mismo se emplearon dos instrumentos: el primero fue el
cuestionario Communities that Care Youth Survey (Hawkins, Arthur, Pollard,
Catalano y Baglioni, 2002) en version castellano y como segundo la Escala de
Impulsividad Barratt (Salvo y Castro, 2013). Después de la recoleccion de datos se
procedié al andlisis estadistico descriptivo y correlacion de las variables de las
categorias de impulso y factores de riesgo familiar y conducta antisocial. Los
resultados identificaron que un clima familiar bajo, historial de conducta antisocial
en la familia, los conflictos familiares, la dificultad en los limites, escasas practicas
parentales y de supervision, la violencia y una actitud positiva de los padres sobre
el uso de las drogas se asocié con el actuar antisocial y la impulsividad en
adolescentes. Se pudo concluir que, estads variables tienen una atribucion

caracteristica en el progreso de la conducta antisocial.

Por su lado Hoffmann y Mller (2018) en su estudio titulado “Avoiding antisocial
behavior among adolescents: The positive influence of classmates’ prosocial
behavior.”, se desarrolld con el fin de establecer la coherencia entre la conducta
prosocial y las conductas antisociales. Se trabajé con una muestra de 864; para
levantar los datos, se completaron evaluaciones autoinformadas sobre
comportamiento prosocial, comportamiento antisocial y actitudes antisociales. Se
obtuvo como resultado que los niveles mas altos de comportamiento prosocial
entre los comparfieros de clase predicen niveles mas bajos de comportamiento
antisocial futuro de los estudiantes individuales. Sin embargo, el efecto del
comportamiento prosocial de los comparferos de clase no fue mediado por las
actitudes individuales hacia el comportamiento antisocial. Si bien en el contexto de
la conducta antisocial, el grupo de comparfieros a menudo se asume como un

riesgo, sus resultados indicaron que los compafieros de la escuela también pueden



ejercer una influencia positiva. Se pudo concluir que, el hallazgo de un efecto de
las normas de los pares prosociales por encima de las normas antisociales de los
pares sugiere que desarrollar comportamientos prosociales en el aula puede ser

un enfoque prometedor para la prevencion del comportamiento antisocial.

LoBraico, Bray, Feinberg y Fosco (2020) en su estudio titulado “Constellations
of family risk for long-term adolescent antisocial behavior”, el cual se basé en los
principios del problema ASB (actividad antisocial de los adolescentes por sus siglas
en inglés) y utilizé andlisis de datos latentes, que tuvo como objetivo determinar si
habia segmentos familiares de la poblacion que coincidian con algunas de los
factores de riesgo identificados. Para tal efecto, se utilizé6 una muestra grande de
5.300 adolescentes del sexto grado, para resumir subgrupos y predecir la ira de
los compafieros y el comportamiento antisocial. Los resultados indicaron que el
15% de adolescentes se caracterizan por un alto conflicto familiar, inadecuado
ambiente familiar, bajas relaciones parentales, bajo nivel de educacién, baja
autoestima de los adolescentes y bajo conocimiento de los padres; un 41% se
caracteriza por un ambiente familiar poco positivo, relaciones parentales bajas,
actitudes positivas bajas de los adolescentes y percepciones bajas de los padres;
un 11% se caracteriza por una alta participacién de los padres, baja educacion,
alto rendimiento de los adolescentes, alto nivel de conocimiento de los padres y
nivel de conflicto familiar. Se pudo concluir que los adolescentes de familias
exigentes tenian los mayores temores de ASB, seguidos de informes limitados y
aprobados. Los tres tenian mas miedo a cada resultado que los adolescentes de

familias de altos ingresos.

Asi mismo a nivel nacional Rivera y Cahuana (2016) realizaron un trabajo con
titulo “Influencia de la familia sobre las conductas antisociales en adolescentes de
Arequipa — Peru”, cuyo proposito fue establecer el impacto familiar en el
comportamiento antisocial de los jévenes no institucionalizados, con una muestra
comprendida por 929 escolares entre los 14 a 17 afos, donde se realizaron
diferentes pruebas de informacién sociodemografica, comportamiento antisocial,
funcionamiento familiar y su correspondencia, satisfaccién, cohesion,
adaptabilidad y comunicacién familiar. Las variables se examinaron mediante un

modelo de ecuaciones estructurales separadas en género. Los resultados



obtenidos dieron a conocer que el funcionamiento de la familia tanto en hombres
como en mujeres y el niumero de hermanos y hermanas en los hombres es un
factor de suma importancia para la discusion en relacion a la conducta antisocial.
Se pudo concluir que los factores de riesgo incluyen: abuso infantil y violencia de
los papés contra la mujer, e ingesta de bebidas alcohodlicas de parte de los

progenitores.

En cuanto a las bases tedricas de la primera variable de relaciones

intrafamiliares, se consideran los siguientes aspectos importantes:

Louro (2005) manifiesta que las relaciones intrafamiliares dependen del
bienestar de los miembros y de la conexiéon de la familia con la sociedad. Este
estilo refleja las interacciones personales en la familia y les da su propia identidad
y crea una atmosfera para expresarlas (Derluyn, 2020). La familia y las relaciones
que la forman se convierten en una gran responsabilidad para las personas. Este
es y sera el medio de encontrar y dar forma a su trabajo, estilo y forma de vida. Es
importante que los grupos familiares tengan una comunicacion positiva y un
ambiente confortable que contribuya al desarrollo de la imagen, habilidades
sociales y la personalidad.

Segun el Gobierno Federal Mexicano (2010) describe las formas en que las
relaciones intrafamiliares hacen que los nifios y jovenes caigan en actos de
violencia, conductas perjudiciales, etc. Sin duda, no se puede negar el papel de los
padres en el arreglo del hogar, debido a que este es el proceso social, el cual es
definitivo en las primeras etapas de la adolescencia (Song et al, 2018; Huinink et
al, 2021). Por tanto, la vida familiar esta relacionado a las futuras conductas que
emiten los adolescentes. Existe un acuerdo sobre los procesos de reciprocidad, bi-
direccionalidad y transaccionalidad que se dan en el comportamiento de los padres
y adolescentes; sin embargo, el estilo de parentalidad s6lo se adhiere a una
perspectiva unidireccional donde los padres afectan el comportamiento de sus

hijos, pero éstos no se ven afectados por él (Machek, 2020; Masa et al, 2020).

No obstante, investigaciones recientes han determinado que el ajuste del
adolescente predijo cambios en los estilos de crianza autoritarios y negligentes con

mayor intensidad que los estilos predijeron cambios en el ajuste de los



adolescentes. Del mismo modo, el ajuste adolescente predijo cambios en la
autoridad de los padres, antes que la autoridad cambios en el adolescente (Kerr,
Stanttin y OZdemir, 2012; Brinberg, 2017). En este sentido, cabe sefialar entonces
gue el estilo de crianza también se ve influenciado por el adolescente, es decir el
adolescente influye en el comportamiento de sus padres, y de esta forma puede

causar perturbaciones en el hogar (Jabbari, y Rouster, 2020).

En esta investigacion, la familia, se analiza bajo el marco de los lazos entre la
familia, que son definidos como las interrelaciones que acontecen por intermedio
de los participantes de un grupo familiar (Rivera y Andrade, 2010). Para la

evaluacion de éstas, es necesario considerar tres dimensiones importantes:

Union y apoyo: Las uniones familiares fortalecen los vinculos a través de
actividades y reuniones diarias en el hogar donde viven juntos y desarrollan el
conocimiento y el grado de pertenencia. Para ello, es importante brindar apoyo a
las diferentes situaciones que atraviesa la familia, y superar y gestionar las

diferentes situaciones (Rivera y Andrade, 2010).

Expresion: Es la habilidad de los miembros de la familia para expresar
libremente sus pensamientos, compartir ideas e intercambiar opiniones; con un
espiritu de respeto, confianza y escucha activa para compartir sus problemas.
(Rivera'y Andrade, 2010).

Afrontamiento de dificultades: Algunas personas consideran que las
dificultades son malas, y la discusion es una forma comun de conflicto que no es
buena para las relaciones dentro de la familia. Sin embargo, son fundamentales
para encontrar soluciones, expresar ideas y resolver problemas al permitir que los

participantes tomen decisiones de manera oportuna. (Rivera y Andrade, 2010).

Las relaciones intrafamiliares pueden ser explicadas desde la perspectiva
ecolégica de Bronfenbrenner, quien afirma que los entornos oriundos es el
primordial origen de influencia de la conducta humana, por lo cual la observacién
en ambientes de laboratorio o situaciones clinicas nos brindan escaso de la
realidad humana. Afianzar que el trabajo psicolégico de las personas esta, en
mayor compostura, en relacion de la interaccion de ésta con el ambiente o entorno

gue le rodea no supone, ciertamente, ninguna novedad. La transcripcion que se ha



realizado a la disciplina es que la persona a tratar debera irse adaptando a los
entornos que lo rodean y conforman su vida cotidiana (familia, amigos,
hospital/consulta, trabajo, etc.) y viceversa (asi mismo los ambientes contiguos se
transformaran de acuerdo a las nuevas situaciones personales que le adolecen al
sujeto). Se debe tener en cuenta que éstos no son las unicas influencias que el
sujeto va a recibir, dado que coexisten otros contextos mas extensos (ideologia,
cultura, politicas sanitarias, etc.) que van a influir (Torrico et al, 2002; Lockamy,
2020).

Con respecto a la segunda variable de apoyo social percibido se considera los

siguientes puntos: Definiciones, dimensiones y teorias que lo sustentan.

El apoyo social percibido es el sentimiento de ser valorado por las personas
significativas, una percepcion alta del apoyo social ayuda a que la persona a fijar
el acompafiamiento de su red social, la aceptacién al otro, el interés de
socializacion, la empatia y la motivacion al autocuidado. También se lo define como
el valor que las personas le dan a sus redes de apoyo. Ademas de ello, el tener
alto este aspecto, contribuye a fomentar otras habilidades como la resiliencia ante
situaciones adversas, como una enfermedad de alto riesgo (Bonilla, 2018; Xiang y
Teng, 2020).

En este, pueden distinguirse dos tipos o fuentes principales: las naturales, como
la familia, grupo de amigos o vecinos; y las institucionales, como los servicios o
programas asistenciales (Alvarez et al., 2016). Quienes se involucran en
relaciones sociales de apoyo experimentan diferentes beneficios en su lado y
afrontamiento; de otro modo, quienes experimentan bajos niveles de apoyo
pueden presentar malos resultados en su salud fisica y mental (Ikiz y Savi, 2010;
Wang y Chang, 2020).

Pueden diferenciarse dos funciones dentro del soporte social. La funcién
instrumental menciona que las interacciones sociales son un medio para conseguir
una meta. Por el contrario, la funcidn expresiva, considera que estas interacciones

tienen un fin en los afectos y emociones (Méndez y Barra, 2008; Cobo et al, 2018).

10



Las variables de apoyo social presenta caracteristicas importantes que es

oportuno definirlas:

Primero, las investigaciones sobre las relaciones sociales han mostrado su
influencia positiva en la autoestima y los sentimientos de valia personal, por lo que
se indica que cuando los sujetos se hallan siendo apoyados por amigos los indices
de depresion y ansiedad seran menores, en consecuencia, afrontardn de manera
mas positiva los problemas cotidianos (Méndez & Barra, 2008). Segundo, el apoyo
social es una variable que puede obrar tanto como un elemento protector o un
factor de amenaza para las conductas antisociales y la violencia adolescente. Por
ejemplo, una investigacién inform6 que los adolescentes que reportaron llevar
armas a las escuelas tenian menor apoyo social (tanto de padres, maestros,
compaferos de clases y amigos cercanos) que los comparieros que no portaban
armas (Kerres y Kilpatrick, 2003). Finalmente, en el estudio del apoyo social,
resultaria insuficiente considerar so6lo a quienes conforman la red de apoyo, sino
gue el analisis debe centrarse también en cuan satisfecho esta el sujeto respecto

al apoyo que recibe (Alvarez et al., 2016; Tinajero et al, 2020).

Esta variable se puede medir en funcion a 4 dimensiones que a continuacion

se procede a explicar:

El apoyo emocional. Esta dimension hace referencia a las muestras de
empatia, amor y confianza (Suarez, 2011). Se puede comprender como la
probabilidad de poder manifestar las vivencias personales, sentimientos vy
pensamientos, como consecuencia, le da una estimacion de un vigoroso arbitrio
frente a factibles amagos a la autoestima, y como impulsador y cuidador de la salud

y confort de las personas (Gafian y Marcatoma, 2018).

Apoyo instrumental. Esta dimension alude a conductas dirigidas a solucionar
directamente problemas de la persona receptora. Es decir, esta clase se apoyo
tiene que ver con el apoyo material o tangible que pueda recibir el consultado. Para
tener ese apoyo material de manera directa sea tomado en cuenta como apoyo,

se debera poseer una impresion psicoldgica en el sujeto que es solicitante de
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ayuda, dado que accede concebir una apreciacién e igualmente decretar a la

misma como una fuente para obtener informacion.

Soporte de interaccion social positiva, estando este como acontecimiento de
contar con personas para comunicarse. Tiene que ver también con recibir
informacion util para enfrentar el problema (Suarez, 2011). En este factor, hace
referencia a las guias necesarias que forjan las estrategias de confrontaciéon
emocional y conductual ante diversos sucesos del ambiente. Todo esto con la
finalidad de brindarle a la persona diversas estrategias de afrontamiento para que
pueda el sujeto acceder a las estrategias de afrontamiento adecuadas para
enfrentar momentos estresantes o complicados, guiandose en la esfera emocional

y conductual (Baca, 2016).

Apoyo afectivo, relata las manifestaciones reales de amor, carifio o empatia.
Este factor también alude a la informacion importante para la autoevaluacion o las
comparaciones sociales, excluyendo el aspecto afectivo que pudiera acompanar a

esta informacién (Gafian y Marcatoma, 2018 y Suarez, 2011).

El apoyo social percibido se puede entenderlo de una manera mas amplia, en

funcion a dos modelos teéricos.

Por un lado, esta la perspectiva epidemioldgica que evalla el impacto directo
del apoyo social sobre la salud, a corto o largo plazo, de las personas. El apoyo
social desde esta perspectiva se ha definido en funcidn de los contactos sociales,
es decir, en base a medidas estructurales sobre el rango y amplitud de las
interconexiones del individuo, por ejemplo, «estar o no casado», «pertenecer a
alguna organizacion», «acudir a actos sociales», etc. Por otro lado, se encuentra
la teoria de las necesidades de Maslow quien propone que existen necesidades
gue todo ser humano necesita satisfacerlos para poder tener un proceso de
bienestar y autorrealizacion. Desde esta perspectiva, la persona humana sigue
mostrando esa necesidad secundaria de «hacerse con los demas», de
comunicarse con ellos, de «tenerlos» para que nos sostengan y de sentirse

gueridos. En otras palabras, necesitamos tener apoyo social porque en funcion de
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la amplitud del mismo estara el bienestar social e individual del sujeto humano
(Garcés y Dura, 2014; Khatiwada y Muzembo, 2020).

Respecto a la tercera variable, se consideran los siguientes apartados:

definiciones, dimensiones y teorias que lo sustentan.

La conducta antisocial hace alusion basicamente a una variedad de hechos que
vulneran las normas sociales y los derechos de los demas, estas presentan un
sinfin de secuelas para los nifios y adolescentes (Marzilli, Cerniglia, 2021). Ellos
gue expresan comportamientos antisociales, se identifican por mostrar conductas
agresivas que son repetitivas como: hurtos, provocacion de incendios, vandalismo
y frecuentemente una infraccion seria a las normas del hogar y del colegio (Pefia
y Grafia, 2006; Castro et al, 2020).

Es un trastorno tremendamente comun, teniendo una alta ocurrencia en las
etapas de adolescencia e infancia (APA, 2005). No obstante, no la totalidad de los
sujetos que perpetraron esta clase de acciones sufren alguna alteracion
psiquiatrica. Especialmente, cuando se mencionan adolescentes, es prudente

considerar que en esta etapa aparece el deseo de encontrar una propia identidad.

Segun Seisdedos (1988), la conducta antisocial no es un delito intencionado,
pero si son una desviacién de las normas impuestas por la sociedad. Dentro de lo

cual se incluye indicadores como:

Irresponsabilidad: Tendencia a vivir el presente, sin mirar al pasado y al futuro.
Obviamente, no puede seguir con su rutina diaria y asumir la responsabilidad.
(Seisdedos, 1988).

Violacién a la privacidad: Refiere una conducta encantadora, demostrando
simpatia, pero solo es un engafio y manipulaciébn, se aprecia aparente
arrepentimiento, ante comportamientos inapropiados, procreando pretextos y

afectos de culpa. (Seisdedos, 1988).

Violacion de las normas sociales: Hace referencia a una trayectoria de

inconvenientes con el mando educativo y cuestiones legales. La conducta

13



antisocial continGia sin tener en cuenta las consecuencias de sus acciones con los

problemas planteados y el castigo. (Seisdedos, 1988)

Agresividad: Es un hecho o situacion agresiva y autoafirmante expresada fisica,
verbal o simbodlicamente La supervivencia de la agresividad a través de la
experimentacion y la observacion. Muestra una falta de habilidad para resolver
problemas, expresar ideas y asumir la responsabilidad de las acciones. Por tanto,
es visto como inmaduro y mentalmente deficiente (Seisdedos, 1988; Morgado,
2016).

Entre las caracteristicas mas importantes de la conducta antisocial, se pueden

mencionar las siguientes.

Debido a que la adolescencia es una etapa donde se consolida la personalidad,
se ha podido determinar que los adolescentes con mayor vulnerabilidad tienden a
desarrollar conductas de riesgo que generan problemas en diferentes ambitos,
ademas se sumergen en grupos que modelan y refuerzan conductas socialmente
no aceptadas (Diaz & Gonzélez, 2014). Asi se han descrito, la prevalencia de
problemas vinculados con el comienzo de empleo de drogas (Saravia, Gutiérrez,
& Frech, 2014), inicio temprano de las relaciones coitales (Rengifo, Uribe & Yporra,
2014), la prevalencia de conducta antisocial o violenta (Ministerio de Salud del
Peru, 2017).

Desde otra perspectiva, el comportamiento antisocial se establece como
aguello que se distingue por acciones gque estan en los margenes de la ley y/o otra
forma de actos que ofenden la conducta comunitaria apropiada en menor nivel, por
ejemplo, robando o realizando alguna u otra accion fuera de la ley cuyos rasgos
son la transgresion de normas fundamentales, sean de orden penal o no
(Seisdedos y Sanchez, 2001).

Las consecuencias desencadenadas para el sujeto que incurre en este tipo de
conducta son considerables, pues reducen sus oportunidades educativas y
laborales (Sawyer, Borduin y Dopp, 2015). Asi mismo, el crimen, la violencia y las
adicciones con complicaciones sociales, bajo raices econdémicas, organizadas,

culturales y psicologicas que crean un elevado precio para la comunidad. La
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inseguridad publica es una manifestacién de desigualdad, segregacion, exclusion
social, carencia de oportunidades y marginacion influyente en los estilos de vida
de la comunidad y los torna mas fragiles (Kliksberg, 2003; Hofmann y Mdller,
2017).

Esta variable se puede medir en funcién a dos dimensiones que han sido

configuradas en el analisis factorial.

En primer lugar, estdn las conductas antisociales que hacen referencias a
conductas antisociales no necesariamente delictivos, sino que alude en conductas
caracteristicas de una socidpata, y en tiempos casi rozan los limites de la ley. Entre
los principales comportamientos que resaltan tenemos: convocar a la puerta de
una vivienda e irse corriendo, ensuciar las calles o aceras destrozando botellas o
tirando los depdsitos de desechos y agarrar las cosas, como frutas que no les

pertenece (Sanchez, 2001).

Para el presente trabajo, la terminologia conducta antisocial hace alusion a
“disimiles conductas que manifiestan violacion de las reglas sociales y/o sea un
comportamiento contra los demas”, esto es de parte de los adolescentes y jovenes
(Sanabria y Uribe, 2009).

La segundo es las conductas delictivas que incorpora un comportamiento
gue expeditamente se derrumban externamente de la ley, destacan acciones por
ejemplo robar cosas, portar armas como prevencion ante los casos de una pelea
y conseguir dinero mediante la amenaza de personas mas débiles (Sanchez,
2001).

La conducta delictiva se define como la “designacion legal, basada
generalmente en el contacto con las leyes de justicia del pais en que se encuentra

el nifio o adolescente (Sanabria y Uribe, 2009).

Con respecto al desarrollo de esta clase de conducta, las investigaciones
han determinado que el desarrollo de conductas antisociales se veria influenciado
por distintos factores: personales, familiares y sociales; por lo tanto, su

comprension resulta compleja. La bibliografia revisada muestra que los mejores
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predictores para prevenir o disminuir las conductas antisociales fueron el
entendimiento de los adolescentes acerca del apoyo comunitario y la supervision

de los padres (Morrison, Robertson, Laurie y Kelly, 2002).

Por lo tanto, el estudio de estos comportamientos proporciona un modelo para
la comprension de procesos que favorecen su aparicion. Motivo por el cual resulta
indispensable su estudio en funciéon a variables de amenaza individuales y
sociales, para el planteamiento y aplicacion de intervenciones individuales y
familiares (Dishion & Patterson, 2016), pues se ha mostrado evidencia que los
programas de capacitacién a padres de familia pueden prevenir comportamientos

disruptivos (Piquero et al., 2016).

Con respecto al desarrollo de conductas antisociales se han ensayado
diferentes modelos explicativos (Farifia, Vazquez y Arce 2011). La mayoria de
estos enfoques priorizan solo aspectos especificos para explicar la conducta
antisocial, centrandose en aspectos bioldgicos, individuales, familiares o sociales;
lo que resulta restringido. Otros establecen que la interaccion de vulnerabilidades
y factores ambientales pueden conducir a conductas desadaptativas (Okuda et al.,
2018).

Terrie Moffitt establece una teoria taxondmica de la conducta antisocial, y
menciona que dependera de en qué momento del ciclo vital se origine: Durante la
nifiez, seria una consecuencia genética y bioldgica; mientras que aquella que se
limita a la adolescencia, careceria de problemas neurolégicos en la nifiez y tendria
una mejor explicacién en lo ambiental antes que en lo individual (Nagin, Farrington
y Moffitt, 1995; Rivera y Cahuana, 2016).

En este sentido, el modelo ecoldgico propuesto por Bronfenbrenner, ha sido
usado ampliamente para explicar diferentes conductas humanas, entre ellas este
fendmeno. Este modelo presenta una explicacion basada en los diferentes
sistemas y entornos en los que se desenvuelven los adolescentes, los cuales al
ser negativos podrian contribuir al desarrollo de conductas poco adaptativas: entre

ellas las antisociales (Bronfenbrenner, 1987).
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Bronfenbrenner (1987), citado en Rivera & Cahuana, (2016), plantea dentro de
su sistema cuatro niveles: El microsistema haria referencia a la familia y su
dinamica, es decir es el mas proximo a la persona; el mesosistema comprenderia
las interrelaciones con demas entornos como los pares; en el exosistema, se
hallarian los contextos mas proximos como la escuela e iglesia; por ultimo, el
macrosistema estaria conformado por la cultura y creencias. Estos sistemas

dependen entre si y se encuentran interrelacionados.

En concordancia con lo anterior, los aspectos ambientales es posible que se
manifiesten como elementos de amenaza o defensa en el progreso de los
comportamientos agresivos y violentos (Labella y Masten, 2018). La familia, como
parte del microsistema, tendria un rol importante en su prediccién; de tal forma,
gue se demostré que un hogar desestructurado, carente de practicas adecuadas
en la comunicacién y baja supervision, actuarian de forma negativa (Martinez,
2015; Carrillo et al., 2016). Por esta razon, la familia ha sido considerada como una

fuente de apoyo y un factor protector.

17



lIl.- METODOLOGIA

3.1.- Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Este trabajo fue de tipo aplicado dado que se ha aprovechado el
conocimiento tedrico para la solucién de una determinada problematica
(Tamayo 2002). Fue sustantiva debido a que estuvo orientada a dar una
explicacion sobre los fenomenos que influyen en una variable (Sanchez,
Reyes y Mejia, 2018).

Disefio de investigacion

Fue un estudio con disefio no experimental, transversal debido que no
se ha realizado ninguna administraciéon de las variables, sino que solo se ha
hecho una evaluacién de las variables en un solo tiempo especifico; asi
también fue correlacional descriptiva ya que estuvo orientada a identificar
las relaciones entre dos o mas variables y realizar una explicacion causal

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Disefo:

Relaciones

intrafamiliares

Conducta antisocial

Apoyo social percibido

3.2.- Variables y operacionalizacion

V1: Relaciones intrafamiliares (independiente, cuantitativa)
Definicion conceptual: Definida como los vinculos entre integrantes
de una familia, en funcion del grado de union, expresion de
emociones y percepcion de dificultades (Rivera y Andrade, 2010).
Definicion operacional: Se asumira el concepto de medicion en oficio
a las puntuaciones obtenidas en la Escala de Evaluacion de las

Relaciones Intrafamiliares
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Dimensiones
Union y apoyo.
Expresion de emociones.
Percepcion de dificultades.

Escala de mediciéon: Ordinal.

V2. Apoyo social percibido (independiente, cuantitativa)
Definicién conceptual: La percepcién de ayuda que tiene el individuo
sobre el apoyo que recibe de otros y las redes sociales frente a

situaciones adversas (Sherbourne & Stewart, 1991).

Definicion operacional: Se asumira la acepcién a medida de acuerdo

a los puntajes obtenidos en el Cuestionario de Apoyo Social MOS.

Dimensiones:
Apoyo estructural.

Apoyo funcional: Apoyo emocional, apoyo instrumental,

interaccion social y apoyo afectivo.

Escala de mediciéon: Ordinal.

V3: Conducta antisocial (dependiente, cuantitativa)

Definicién conceptual: Conjunto de conductas expresadas en hechos
de agravio y modificacién de las normas de los grupos sociales
(Seisdedos & Sanchez, 2001).

Definicién operacional: Sera en funcién a las puntuaciones logradas
en la escala de Conducta Antisocial del Cuestionario de Conductas

antisociales y delictivas.

Dimensiones:
Conductas delictivas
Conductas antisociales

Escala de medicion: Intervalo.
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3.3.- Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

La poblacion diana estuvo conformada por 300 adolescentes de 13 a 17
afios pertenecientes al programa de adolescentes trabajadores de la calle
en la provincia de Trujillo. Se consideraron los siguientes criterios de
inclusion y exclusion.

Criterios de inclusion: Saber leer y escribir, encontrarse en el grupo
etario y pertenecer al programa de adolescentes trabajadores de la
calle.

Criterios de exclusién: Contar con alguna dificultad fisica, motriz o
sensorial que les limite comprender o realizar los cuestionarios.

Muestra:

La muestra estuvo conformada por 150 adolescentes, fue un muestreo
no probabilistico de tipo accidental, puesto que se reclutaron los casos de
manera virtual en un periodo determinado, hasta alcanzar el nimero de
muestra deseado. En este tipo, la eleccion se da de manera casual, donde
se reclutan los sujetos de la poblacion que se encuentren accidentalmente
a disposicion (Otzen y Manterola, 2017).

Unidad de analisis: Cada adolescente perteneciente al programa de

adolescentes trabajadores de la calle en la provincia de Trujillo.

3.4.- Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

La técnica empleada fue la encuesta debido a que se usa con mayor
frecuencia en diversas investigaciones debido a su eficacia, permite la
recoleccion de datos de forma préactica (Casas, Repullo y Donado, 2003).

Instrumentos

Se utilizé la Escala de evaluacion de las relaciones intrafamiliares (ERI),
creada por Rivera y Andrade en el afio 2010 en Ciudad de México. El
proposito de la escala es brindar informacién sobre las relaciones familiares
en funcion a tres dimensiones: expresion de emociones, unién y apoyo y

percepcion de dificultades. Es aplicable a adolescentes y jovenes de forma
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individual o grupal. Cuenta con 3 versiones: version larga (56 reactivos),
intermedia (37 reactivos) y corta o breve (12 reactivos). En la version corta
o breve los items se organizan de la siguiente forma: Unién y apoyo (puntos
1, 4,7y 10), expresion (items 2, 5, 8 y 11) y dificultades (items 2, 6, 9y 12).
En el contexto peruano, Mallma (2016) confirmé la validez y confiabilidad de
la adaptacion larga en estudiantes jovenes de Lima; la validez de contenido
obtuvo coeficientes V de Aiken de .80 a 1, solo cuatro items obtuvieron
puntuaciones menores y fueron suprimidos. La confiabilidad de la escala
general fue de .972.

En su construccion, el instrumento fue sometido a analisis factorial
usando la técnica de extraccion PC o de componentes principales. Mediante
este proceso, se obtuvieron 11 factores con valores sobre 1, que explicaban
el 57%. Los tres iniciales factores aglomeraron el 45.5% de esta varianza,
e incluian los reactivos con pesos factoriales superiores, conjuntamente
coincidian en su argumento conceptual, por ello, se cambiaron en las
dimensiones de la escala: Expresion, union y apoyo y dificultades. Asi
mismo, la validez concurrente, mostré correlaciones entre las puntuaciones
de las dimensiones del ERI y otras escalas que evaluaban dimensiones
semejantes (ambiente familiar y apoyo emocional). Por ultimo, la
confiabilidad de cada una de las escalas, reporté los siguientes coeficientes
a de Cronbach: Union y apoyo (a = .81), expresion (a = .88) y dificultades
(a=.78).

En cuanto a la calificacion, presenta una escala de respuesta tipo
Likert de 5 opciones que van del 1 al 5; en funcion a ello se califica
asignando a cada item un valor segun la opcién contestada y realizando la
sumatoria por cada dimension, luego se debe dividir entre el total de
reactivos que la conforman. La interpretacion se da a través del promedio
de los puntajes. Aunque no cuenta con normas o tipificacion, las autoras
recomiendan identificar un punto de corte para cada grupo poblacional
dividiéndolos en el 25% de puntajes mas altos, 25% puntajes mas bajos y

el rango intermedio.
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De igual modo, se usoé el Cuestionario de Apoyo Social (MOS), de los
autores Sherbourne y Stewart, creado en el afio 1991 en Estados Unidos.
Su propdésito es la evaluacién del tamafio de la red de apoyo y el apoyo
social funcional. Es aplicable a adolescentes, jévenes y adultos, de forma
individual o colectiva. Cuenta con dos areas: el apoyo social estructural
(item 1) y el apoyo social funcional (del item 2 al 20), y cuatro factores: apoyo
emocional/ informacional (items 3, 4, 8, 9, 13, 16, 17 y 19), tangible o
instrumental (items 2, 5, 12 y 15), interaccion positiva (items 7, 11, 14 y 18)
y apoyo afectivo (6, 10y 20). Consta de 20 items, y una escala de respuesta
de tipo Likert con 5 puntos, que van desde “Nunca” hasta “Siempre”. En
cuanto a sus propiedades psicométricas, en el analisis factorial
confirmatorio se alcanzo6 4 subescalas que soportaron los 19 items: apoyo
emocional/informacional (a .96), apoyo instrumental (a .92), interaccion

positiva (a .94), apoyo afectivo (a .91) y la escala general (a .97)

Este instrumento es uno de los mas usados y ha sido sometido a
diferentes adaptaciones, por ejemplo, en Estados Unidos fue adaptado a
una version de 8 reactivos reunidos en dos dimensiones: apoyo emocional
y apoyo tangible (a .88 y .97) (Mosser, Stuck, Silliam & Ganzy, 2012). Por
otro lado, los estudios son muy semejantes al indicar una estructura factorial
tanto de cuatro (Ashing-Giwa & Rosales, 2012; Martin et al., 2019) como de

tres factores (Priede et al., 2016).

Para este estudio se optd por la traduccién y validacion de Lodofio et al.
(2012) al contexto colombiano, el que cuenta con la siguiente validez y

confiabilidad:

Validez de constructo: La estructura factorial del modelo de cuatro
dimensiones fue validado mediante AFC, obteniendo los siguientes indices
de bondad de ajuste: GFI=.780, AGFI=.713, RMSEA=.113, AIC=566,98,
BIC=707,22. Debido a que los indices de ajuste de bondad no fueron

satisfactorios, se opt6é por un AFE, quién demostré una estructura de tres
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dimensiones con una explicacion de la varianza de 64.10%. Posteriormente
se realiz6 un AFC que mostro los siguientes indices de bondad de ajuste
GFI=.805, AGFI=.752, RMSEA= .097, AlC=481,89, BIC=612,57. Por tanto,

ambos modelos fueron validados.

Confiabilidad: Apoyo emocional/informacional (.96), apoyo instrumental

(.79), interaccion positiva (.83), apoyo afectivo (.74) y escala general (.94).

La correccion se realiza asignando a cada item un valor segun la opcion
contestada y realizando la sumatoria de estos. Pueden reportarse
resultados tanto a nivel de dimensiones como general. El instrumento no
cuenta con una norma o tipificacion, la interpretacion se da a través de los
puntajes reportados. El resultado se interpreta tal que a mayor puntuacion
mayor sera el apoyo social observado, de igual forma se interpretan las

dimensiones.

Por ultimo, Cuestionario de Conductas Antisociales — Delictivas (A-D) de
Seisdedos (1998) creado en Esparfia. Tiene como objetivo la medicién del
nivel de conductas antisociales y conductas delictivas. Cuenta con dos
dimensiones: conductas antisociales conformada por 20 items (items del 1
al 20) y conductas delictivas conformada también por la misma cantidad
(items del 21 al 40). Es aplicable a nifios y adolescentes de forma individual
o colectiva. Tiene un formato de respuesta dicotomica, donde Si equivale a
1y NO a 0. Para el presente estudio, so6lo se usara la escala de Conducta

Antisocial.

En su construccibn se determinaron las siguientes propiedades
psicométricas: La validez del constructo se llevo a cabo mediante analisis
factorial otorga (tipo Varimax) con unidades principales, se obtuvieron las
dos dimensiones que conforman la escala. Ademas, se determind la validez
criterial mediante la comparacion de un grupo de adolescentes con

problemas de conducta (N= 95, grupo experimental) y un grupo control
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(N=99), obteniendo que los puntajes tanto de la escala Ay C eran superiores

en el primer grupo con un elevado nivel de confianza (p < .01).

La confiabilidad se determiné mediante las puntuaciones pares e impares
de las dos dimensiones, con una muestra de 1000 sujetos diferencias por
sexos. Las correlaciones de los fragmentos de cada una de las escalas y
los indices se subsanaron mediante la formula de Spearman — Brown. En
varones, escala A .866 y escala D .862; en mujeres, escala A .860 y escala
D .860.

Posteriormente, Seisdedos y Sanchez (2001) adaptaron y validaron el
instrumento original en la poblacion adolescente mexicana. En esta
adaptacion hubo la necesidad de cambiar algunos items para mejorar su
comprension debido al cambio de contexto. Mediante andlisis factorial para
cada una de las dimensiones, se usé una rotacion Varimax y la
normalizacion de Keiser. A través de los resultados se observo que ninguno
de los constructos mostré una estructura unidimensional: en el constructo
antisocial los reactivos se agruparon en 5 factores, mientras en el delictivo

en 4.

En el contexto trujillano, Rosales (2016) obtuvo la validez de constructo
mediante un AFC, el cual se mostré estadisticamente significativo. Asi como
una confiabilidad, por medio del método Kurder Richardson 20, de .85 para

las conductas antisociales y .79 para la escala delictiva.

Las respuestas anotadas en el protocolo pueden ser calificadas de forma
manual. Cada contestacion puede tener 0 o 1 punto, la calificacion directa
en la escala A la otorgan los primeros 20 items, y la puntuacion de la escala
D los items restantes. La evaluacion se da a través de baremos
percentilares (Tipo ordinal del 1 al 99) y la tipica S de media 50 y desviacién
estandar 20, diferenciadas para cada una de las dimensiones (conductas
antisociales y conductas delictivas), no reportando una puntuacion global.

Ademas, las tablas de normas se han diferenciado por sexos, debido a que,
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en el andlisis, el autor encontro la influencia del sexo en los resultados del
cuestionario.

La interpretacion se puede dar de dos maneras: Atendiendo a la valia de
sus valores absolutos o la interpretacion de puntuaciones centiles y

puntuaciones con respecto a las desviaciones estandar.

3.5.- Procedimiento

Para desarrollar esta investigacion se han seguido los siguientes
procedimientos.

Primero, se empez6 enviando la solicitud formal de autorizacion para la
aplicacion de los instrumentos a las entidades pertinentes del programa
durante los meses de julio a diciembre. Segundo, se ha procedido con la
aplicacion de los instrumentos de evaluacion, es trascendental sefalar que
los datos se han recogido de forma virtual a través de un formulario google
donde deberan brindar su asentimiento informado para completar los
instrumentos, asimismo seran informados sobre la confidencialidad de los
datos y objetivos de la investigacion. Finalmente, se han elaborado la base
de datos, en cuanto al encausamiento de los datos se han realizado con el
programa estadistico SPSS-25.

3.6.- Método de anélisis de datos.

Prontamente de la aplicacion de los instrumentos, se empez0 a la
limpieza de datos, eliminando los que se encontraban incompletos o
respondidos inadecuadamente. Una vez construida la base de datos en

Excel, se procedié a exportarla al paquete estadistico SPSS 25.

Primero se realizo el analisis descriptivo en el cual se emplearon las
distribuciones de frecuencia absolutas proporcion simples y relativas
porcentuales para la individualizacion de la muestra, medidas de tendencia
central (mediana, moda), medidas de dispersion (desviacion estandar de

medicion), valores minimos y maximos.

Asimismo, se hizo el empleo de la estadistica inferencial, por esto, se

ejecuto la prueba habitual para conocer las pruebas a emplear: el uso del
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coeficiente de correlacion de Pearson para los datos normales o el

coeficiente de Spearman Brown para distribuciones asimétricas.

Posteriormente se ejecutaron los analisis de correspondencia para
determinar la correlacion entre las variables de interés, luego a partir de
estas correlaciones halladas, se procedié a encontrar el valor predictivo
mediante una regresion simple de las variables. Finalmente, se calculo la

fiabilidad de las escalas utilizadas a través de la férmula alfa de Cronbach.

3.7.- Aspectos éticos

Este trabajo de investigacion se desarrolla bajo los lineamientos
propuestos American Psychological Association (2017). Primero, se pidi6 el
permiso juicioso de las autoridades correspondientes del programa. Luego,
la autorizacién de los participantes, tanto padres o tutores como alumnos,
quienes deberan otorgar su consentimiento y asentimiento informado
respectivamente, si estuvieran de acuerdo con participar. Para esto, se les
informé sobre la investigacion, la libre determinacion de colaboracion y la
reserva de los datos. La informacion obtenida fue usada con fines de
investigacion y no fueron manipulados, sino que se diseminaron de manera

fidedigna.
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IV.- RESULTADOS

En este acapite se presentan los resultados tanto a nivel descriptivo como

correlacionales.
4.1. Aspectos descriptivos

Los resultados del tratamiento para las puntuaciones de las variables de estudio:
relaciones intrafamiliares, apoyo social percibido y conductas antisociales con una
muestra total (n=150), describen, en base a las puntuaciones totales, los
estadigrafos de Media, Mediana, Moda, Desv. Desviacién, Minimo, Maximo son:
6,93; 2,00; 0; 10,692; 0; 40. La interpretacion de los estadigrafos de las otras
variables y las subvariables se realizan de la misma manera. (Tabla N° 1).

Tabla 1

Estadigrafos de Relaciones Intrafamiliares, Apoyo Social y Conductas Antisociales

UN_AP EXP DIF REINT ANI Tol INPO APAF APSP INSO COD TOCA

N 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Media 11,03 11,31 9,28 31,62 27,75 14,05 13,73 10,98 66,51 4,68 2,25 6,93
Mediana 12,00 12,00 10,00 33,00 30,00 14,00 14,50 12,00 72,00 2,00 ,00 2,00
Moda 16 12 12 32 40 20 20 15 95 0 0 0

Note. Relaciones intrafamiliares (unién y apoyo, expresién de emociones, percepcion de dificultades); apoyo social
percibido (apoyo estructural, apoyo funcional: apoyo emocional, apoyo instrumental, interaccién social y apoyo afectivo) y
conductas antisociales (conducta antisocial y conducta delictiva).

4.2. Niveles de relaciones intrafamiliares, apoyo social percibido y conducta

antisocial en la muestra total

En base a la frecuencia y porcentaje dentro de cada nivel para cada una de las

variables, se describen los niveles:

A. Niveles de las relaciones intrafamiliares

Los resultados sobre los niveles de las relaciones intrafamiliares en los
adolescentes trabajadores de la provincia de Trujillo (n150) sefialan que el mayor
porcentaje recaen en las relaciones intrafamiliares regulares lo cual asciende a 42%
seguido por el 32% que son inadecuadas y un 26% de adolescentes presentan
relaciones intrafamiliares adecuadas. De manera general se ha comprobado que la
mayoria de adolescentes no cuenta con adecuadas relaciones intrafamiliares, que
implicaria un 74% de la muestra total (Tabla N° 2).
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Tabla2 Porcentaje de adolescentes segun el nivel de relaciones intrafamiliares
Niveles de relaciones intrafamiliares en los adolescentes

Niveles RI Frecuencia Porcentaje
Malo 48 32,0
Regular 63 42,0
Bueno 39 26,0
Total 150 100,0

Note: RI: Relaciones Intrafamiliares.

El mayor porcentaje de adolescentes presentan relaciones intrafamiliares malas y
regulares, es decir, entre los hijos y los padres no hay una comunicacion adecuada
y de confianza para expresarse con plena libertad sin temor a ser juzgados, no se
respeta las diferencias individuales de cada miembro del grupo familiar.

B. Niveles de apoyo social percibido

Los resultados sobre los niveles del apoyo social percibido en los adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo (n=150) indican que el mas alto
porcentaje de 38% percibe su apoyo social como regular, el 32,7% de adolescentes
lo percibe como inadecuado y s6lo un 29,3% tiene una adecuada percepcion sobre
el apoyo que reciben de sus familiares y personas mas cercanas a ellos. De manera
general se ha determinado que el 70,7% de adolescentes tienen un apoyo social

regular y malo del total de la muestra (Tabla N° 3).
Tabla 3

Niveles de apoyo social percibido en los adolescentes

Frecuencia Porcentaje
Malo 49 32,7
Regular 57 38,0
Bueno 44 29,3
Total 150 100,0

Note: Data de Apoyo Social percibido

El mayor porcentaje de adolescentes presenta un apoyo social percibido regular y
malo, dicho de otro modo, sienten que no son valorados por las personas que tienen
mas cercanas a ellos como son sus padres y demas miembros del grupo primario,
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amigos y personas cercanas con los cuales interactian diariamente en la calle

donde trabajan.

C.- Niveles de conducta antisocial

Los resultados sobre los niveles de conducta antisocial en adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo (n= 150) indican que el mayor
porcentaje de 44,7% presentan bajas conductas antisociales, el 26,7% se encuentra
en un nivel promedio y un 28,7% presenta altos indices de conducta antisocial.
Estadisticamente se ha demostrado que un 71.4% presentan niveles bajos y
promedio de conducta antisocial del total de la muestra (Tabla 4).

Tabla 4
Niveles de conducta antisocial en los adolescentes
Frecuencia Porcentaje

Vélido Nivel bajo 67 44,7
Nivel 40 26,7
promedio
Nivel alto 43 28,7
Total 150 100,0

Note: Data de Conductas Antisociales.

El porcentaje mas alto de conducta antisocial son los niveles bajo y promedio, esto
significa que la mayoria de adolescentes algunas veces suelen infringir las normas
sociales, tener conductas de agresividad ante los deméas compafieros. Sin embargo,
también un porcentaje menor que si incurre en actos que quebrantan las normas
sociales dentro y fuera del hogar.
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4.3.- Correlaciones entre las Variable

A. Aspectos descriptivos para las correlaciones

Todos los valores de columna Sig de Relaciones Intrafamiliares, Apoyo Social y
Conductas Antisociales son < 5%, por tanto, se tiene una distribucién no
paramétrica de datos, por lo que para las relaciones entre estas variables y sus

dimensiones se empled6 el Rho de Spearman (Tabla 5).

Tabla 5

Prueba de Normalidad de Relaciones Intrafamiliares, Apoyo Social y Conductas
Antisociales.

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico Gl Sig.
Unién_y apoyo ,123 150 ,000
Expresion ,156 150 ,000
Dificultades ,108 150 ,000
RE_INTRAF ,122 150 ,000
Apoyo_emoc_imfor ,105 150 ,000
Tangible_o_instrumental ,122 150 ,000
Interaccion positiva ,118 150 ,000
Apoyo afectivo ,193 150 ,000
AP_SOC_PERCI ,124 150 ,000
INSOC ,233 150 ,000
conductas delictivas ,380 150 ,000
INSOC_TOT ,258 150 ,000

Note: Data de Relaciones Intrafamiliares, Apoyo Social y Conductas Antisociales
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B. Relaciones entre la conducta antisocial, las relaciones intrafamiliares y
apoyo social percibido en los adolescentes trabajadores de la provincia de

Trujillo.

Los resultados de las correlaciones de la conducta antisocial con las relaciones
intrafamiliares y apoyo social percibido en los adolescentes trabajadores de la calle
de la provincia de Trujillo (n= 150) obtenidas mediante el Rho de Spearman indican
correlaciones inversas altamente significativas. Las relaciones intrafamiliares tienen
una correlacién altamente significativa de -,580** y una significancia de 0.000, el
apoyo social percibido tiene una relacion de -,518** y una significancia de 0.000. De
manera se pueda establecer qué la conducta antisocial tiene una relacién altamente
significativa con las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido (Tabla
N°6).

Tabla 6

Relacion entre la conducta antisocial, las relaciones intrafamiliares y apoyo social

percibido.
Relaciones  Apoyo social
interfamiliares  percibido
Rho de Conductas Coeficiente de -,580™ -,518™
Spearman antisociales correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 150 150

Note: Base de datos de relaciones intrafamiliares, apoyo social percibido y

conducta antisocial.
** n<0.01%

Los resultados de las correlaciones entre las variables que se han estudiado en
esta investigacion son inversas y altamente significativas, esto quiere decir que, a
mayor conducta antisocial en los adolescentes, menores seran los niveles de
relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido; por el contrario, a mayores
relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido, menor ser4 su comportamiento

antisocial en la muestra total.
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C. Relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido en los adolescentes

trabajadores de la provincia de Trujillo.

Los resultados de las correlaciones entre las relaciones intrafamiliares y el apoyo
social percibido en adolescentes trabajadores de la calle (n=50) obtenida mediante
el Rho de Spearman indican una relacion altamente significativa. La dimension de
apoyo emocional-informacional tiene una relacion altamente significativa de ,691**
y una significancia de 0.000; la dimensiéon tangible e instrumental tiene una
correlacion altamente significativa de ,606** y una significancia de 0.000; la
dimension interaccion positiva también tiene una relacion significativa de ,626** y
una significancia de 0.000 y por ultimo la dimension de apoyo afectivo tiene una
correlacion de ,711** y una significancia de 0.000. Cientificamente se ha
comprobado a general entre la las relaciones intrafamiliares y el apoyo social
percibido existe una correlacién altamente significativa de ,700** y una significancia
de 0.000 (Tabla N° 7).

Tabla 7

Relacion entre las relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido

[ — () [T
° S E s o £ O S 252 2%
© 8 € 6 @ o 25 §5 = © © © ©
T ES S G % 2 S £ 2 £ 3
R B g E e < g <
Rho de Relacion Coeficiente 691" ,606™ ,626™ 711" ,
Spearm es de
an intrafamil correlacion
iares Sig. ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 150 150 150 150

Total

700™

,000

150

Note: Base de datos de las relacione intrafamiliares y el apoyo social percibido

** n<0.01%

Las correlaciones positivas altamente significativas encontradas entre las
relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido indican que en la media que
las relaciones intrafamiliares de los adolescentes mejoren, también lo hara el

apoyo social percibido; de forma contraria implica que, a mayor apoyo social
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percibido en los adolescentes, sus niveles de relaciones intrafamiliares también

mejoran.

D. Relaciones intrafamiliares y conductas antisociales en los adolescentes

trabajadores de la provincia de Trujillo.

Los resultados de las relaciones entre las intrafamiliares y conductas antisociales
en los adolescentes trabajadores de la calle (n= 150) obtenidas mediante el Rho de
Spearman indican gque existen correlaciones inversas altamente significativas. En la
dimension union y apoyo existe una correlacion significativa de -,612** y una
significancia de 0.000; en la dimension expresion se obtuvo una correlacion
altamente significativa de -,618* y una significancia de 0.000; en la dimensién
dificultades existe una correlacion significativa de -,234** con una significancia de
0.004. En general, entre las relaciones intrafamiliares y las conductas antisociales,
existe una correlacion inversa altamente significativa de -,581** y una significancia

de 0.000 para la muestra total. (Tabla 8).
Tabla 8

Relacion entre Relaciones Intrafamiliares y Conductas Antisociales

Correlaciones INSOC_TOT
Rho de Spearman Unidén_y apoyo Coeficiente de correlacion -,612"
Sig. (bilateral) ,000

N 150

Expresion Coeficiente de correlacion -,618"
Sig. (bilateral) ,000

N 150

Dificultades Coeficiente de correlacion -,234"
Sig. (bilateral) ,004

N 150

RE_INTRAF  Coeficiente de correlacion -,581"
Sig. (bilateral) ,000

N 150

Note: Data de Relaciones Intrafamiliares y Conductas Antisociales

** n<0.01%
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Las correlaciones inversas altamente significativas que se han encontrado entre
las relaciones intrafamiliares y la conducta antisocial en los adolescentes
trabajadores de la calle significan que, a mayores relaciones intrafamiliares, menor
conducta antisocial; o también de ser de firma contraria, a mayor comportamiento
antisocial menores seran las relaciones intrafamiliares de esta poblacion

estudiada.

E. Relacion entre el Apoyo social percibido y conducta antisocial en los

adolescentes trabajadores de la provincia de Trujillo.

Los resultados de las correlaciones entre el apoyo social percibido y la conducta
antisocial en los adolescentes trabajadores de calle de la provincia de Trujillo (n=
150) obtenidas mediante el Rho de Spearman indican correlaciones inversas
altamente significativas. En la dimensién apoyo emocional e informacional se ha
obtenido una correlacion altamente significativa de -,520** y una significancia de
0.000; en la dimension tangible o instrumental, la correlacion fue de -,482** y una
significancia de 0.000; en la dimension interaccion positiva, la correlacion fue de -
,418** y una significancia de 0.000 y en la dimension apoyo afectivo, la correlacion
fue de -,511** y una significancia de 0.000. Cientificamente se ha demostrado que
el apoyo social percibido y la conducta antisocial tiene una relacion inversa

altamente significativa de -,519** y una significancia de 0.000. (Tabla N°9).

Tabla 9

Relaciones entre Apoyo Social Percibido y Conductas Antisociales

Correlaciones INSOC_TOT
Apoyo_emocional_informacional Coeficiente de correlacion -,520™
Sig. (bilateral) ,000

N 150

Tangible_o_instrumental Coeficiente de correlaciéon -,482™
Sig. (bilateral) ,000

N 150

Interaccion_positiva Coeficiente de correlacion -,418"
Sig. (bilateral) ,000

N 150

Apoyo afectivo Coeficiente de correlacion -,511"
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Sig. (bilateral) ,000

N 150
AP_SOC_PERCI Coeficiente de correlacion -,519™
Sig. (bilateral) ,000
N 150

Note: Data de Apoyo Social y Conductas Antisociales
** p<0.01%

Las correlaciones inversas altamente significativas entre el apoyo social percibido y
la conducta antisocial en la muestra total de la investigacion, significan que a mayor
apoyo social percibido en los adolescentes menor presencia de comportamiento
antisocial, por el contrario, a mayor conducta antisocial, menor apoyo social

percibido por los adolescentes trabajadores de la calle.

4.4.- Relaciones Intrafamiliares y Apoyo Social Percibido como predictores de

las Conductas Antisociales en los adolescentes

Al aplicar las correlaciones lineales de Pearson entre las variables de relaciones
intrafamiliares y apoyo social percibido como predictores de la conducta antisocial,
se ha encontrado que existe influencia altamente significativa de las relaciones
intrafamiliares en las conductas antisociales (Sig. < 0.01); asi también existe
influencia significativa del apoyo social percibido en las conductas antisociales (Sig.
< 0.05). (Tabla 10).

Teniéndose como modelo a la ecuacion:

Y = 34,404 - ,679X1 -,090Xz

CondAn = 34,404 - ,679RI - ,090ASP

Tabla 10

Relaciones Intrafamiliares y Apoyo Social Percibido como predictores de las
Conductas Antisociales

Coeficientes

Coeficientes 95.0% intervalo
no Coeficientes de confianza
Modelo estandarizados estandarizados T Sig. para B
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Desv.

B Error

1 (Constante) 34,404 2,084
RE_INTRAF -,679 ,093

AP_SOC_PERCI -,090 ,042

Beta

-,609
- 177

Limite Limite
inferior superior
16,505 ,000 30,284 38,523
-7,319 ,000 -,862 -,495
-2,131 ,035 -,174 -,007

a. Variable dependiente: Conductas _Antisociales

Fuente: Data de Relaciones Intrafamiliares, Apoyo Social y Conductas Antisociales

La influencia significativa de las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido

en la conduta antisocial de los adolescentes trabajadores de la calle, indican que

estas dos variables son independientes mientras que la conducta antisocial es una

variable dependiente. Es decir, al, manipular las relaciones intrafamiliares y apoyo

social percibido habra un efecto directo en la reduccion de las conductas

antisociales en esta poblacion.
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V.- DISCUSION

En el presente estudio, los resultados sobre los niveles de las relaciones
intrafamiliares en los adolescentes trabajadores de la provincia de Trujillo (n150)
sefalan que el mayor porcentaje recaen en las relaciones intrafamiliares regulares
o inadecuadas, lo que coincide con el estudio de Louro (2005) quien ha encontrado
gue los adolescentes mexicanos que no tienen adecuada interaccion entre los
integrantes de su familia. Ademas en el estudio actual se encontr6 que solo el 26%
de adolescentes presentan relaciones intrafamiliares adecuadas, es decir
conviven en una atmosfera favorable, mientras que la mayoria de ellos, se
desenvuelve en un clima familiar disfuncional, esto ultimo, también es sefialado
en el estudio anterior donde se indica los adolescentes no tienen una adecuada
interaccién entre los integrantes de su familia, no hay una atmosfera para expresar
sus emociones con plena libertad y sobre todo no existe una adecuada
comunicacién entre cada miembro para exteriorizar sus sentimientos y sobre todo

la capacidad de escucha activa (Louro Bernal, 2005).

El alto porcentaje de relaciones intrafamiliares malas y regulares encontradas en el
presente estudio aluden a una comunicacion inadecuada, situacion que podria
explicarse por las caracteristicas de riesgo que presentan los adolescentes lo cual
esta en armonia con las investigaciones sobre las relaciones familiares realizadas
en México (Gobierno Federal México, 2020). En igual sentido, otros estudios sobre
las relaciones dentro de la familia han encontrado que el 15% de adolescentes se
caracterizan por un alto conflicto familiar, inadecuado ambiente familiar, bajas
relaciones parentales y bajo conocimiento de los padres; un 41% se caracteriza por
un ambiente familiar poco positivo, relaciones parentales bajas, y percepciones
bajas de los padres (Bray, Feinberg y Fosco, 2020). Es importante sefialar que, la
tasa alta de relaciones intrafamiliares inadecuadas que implican falta de confianza
para expresarse con plena libertad sin temor a ser juzgados, no se respeta las
diferencias individuales de cada miembro del grupo familiar es un predictor de riesgo
mayor y significativo para este grupo de adolescentes.

Los resultados sobre los niveles del apoyo social percibido en los adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo (n=150) indican que el mas alto
porcentaje (38%) percibe su apoyo social como regular, el 32,7% de adolescentes
lo percibe como inadecuado y sélo un 29,3% tiene una adecuada percepcion sobre
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el apoyo que reciben de sus familiares y personas mas cercanas a ellos. De manera
general se ha determinado que el 70,7% de adolescentes tienen un apoyo social
regular y malo del total de la muestra. ElI mayor porcentaje de adolescentes
presenta un apoyo social percibido regular y malo, es decir, sienten que no son
valorados por las personas mas cercanas a ellos, como son sus padres y demas
miembros del grupo primario, amigos y el resto de personas con los cuales
interactian diariamente en la calle donde trabajan.

El alto porcentaje de apoyo social percibido regular y malo que se ha encontrado
en esta investigacion, hacen referencia a un bajo sentimiento de valoracion por
aguellas personas que son de importancia en la vida de estos adolescentes
situacion podria explicarse por la falta de interés, iniciativa y decision de los padres
hacia sus hijos para estar pendiente de las cosas que ellos necesiten durante su
desarrollo (Bonilla, 2018); estas condiciones del apoyo social que perciben los
adolescentes constituyen un predictor de las condutas antisociales. Investigaciones
recientes han podido encontrar que el apoyo y conocimiento de los padres, tienen
efectos sobre las conductas antisociales, siempre y cuando sea mediado por el
conocimiento de los padres (Cutrin, Gomez y Sobral, 2016).

Los resultados sobre los niveles de conducta antisocial en adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo (n= 150) indican que el mayor
porcentaje (44,7%) presentan bajas conductas antisociales, el (26,7%) se encuentra
en un nivel promedio y un (28,7%) presenta altos indices de conducta antisocial.
Estadisticamente se ha demostrado que aproximadamente el 71.4% de
adolescentes presentan niveles bajos y promedios de conducta antisocial del total
de la muestra. El porcentaje mas alto de conducta antisocial son los niveles bajo y
promedio, esto significa que la mayoria de adolescentes algunas veces suelen
infringir las normas sociales, muestran conductas de agresividad ante los demas
compafieros con quienes se desenvuelven diariamente. Sin embargo, también un
porcentaje menor que si incurre en actos que quebrantan las normas sociales dentro
y fuera del hogar.

El alto porcentaje de niveles bajos y promedios que se han encontrado en esta
investigacion hacen referencia a que la mayoria de adolescentes tienen en alguna
medida un control de su conducta se puede explicar debido a los cambios continuos
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gue surgen la adolescencia, donde se destacan caracteristicas de inestabilidad,
pensamiento voluble, a veces interiorizan la importancia de establecer relaciones
interpersonales satisfactorias, pero a veces actlan de distinta manera agrediendo
e infringiendo las normas sociales dentro y fuera del hogar (Pefia y Grafia, 2006;
Seisdedos, 1988).

Los resultados encontrados en este estudio muestran que a nivel general los
adolescentes de la provincia de Trujillo presentan bajos niveles de relaciones
intrafamiliares, también se visualiza un apoyo social percibido inadecuado que
influye en el desarrollo integral de este sector de la poblacion; en cuanto a los
niveles de conducta antisocial, se ha encontrado que en su mayoria los
adolescentes presentan bajas conductas antisociales. Bajo este orden de ideas
se pueden articular las siguientes reflexiones: Los bajos niveles de relaciones
intrafamiliares, quiza pueda deberse a que entre los adolescentes y sus padres no
existe una comunicacion adecuada, no se preocupan por darles afecto, no pasan
tiempo realizando actividades compartidas, no encuentran esa seguridad y
cuidado personal en sus cuidadores; en relacion la percepcion del apoyo social,
gue se percibe como deficiente, quiza se deba al hecho de que la mayor parte de
su tiempo lo pasan trabajando en la calle no tienen el tiempo necesario para
conocer amigos y poder establecer amistad entre ellos, ante las situaciones
dificiles sienten que estan solos que no cuentan con ningun apoyo por parte del
mundo exterior; estas condiciones son factores que favorecen a que los
adolescentes desarrollen comportamiento antisociales como irresponsabilidad y la
infraccion de las reglas. Si bien es cierto, se ha encontrado que mas de 50% de
ellos, presentan conductas bajas y regulares; no obstante, hay un grupo que, si los
presenta. Sumado a esto, también este comportamiento puede explicarse debido
a que se encuentran en plena adolescencia donde se estan en busqueda de su
identidad y para lograr tal fin hacen cualquier cosa que el grupo les exige con la

finalidad de ser aceptados.

Los resultados de las correlaciones de la conducta antisocial con las relaciones
intrafamiliares y apoyo social percibido en los adolescentes trabajadores de la calle
de la provincia de Trujillo (n= 150) obtenidas mediante el Rho de Spearman indican

correlaciones inversas altamente significativas. Las relaciones intrafamiliares tienen
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una correlacién altamente significativa de -,580** y una significancia de 0.000, el
apoyo social percibido tiene una relacion de -,518** y una significancia de 0.000. De
manera general se ha podido establecer que la conducta antisocial tiene una
relacién altamente significativa con las relaciones intrafamiliares y el apoyo social
percibido. Los resultados de las correlaciones entre las variables que se han
estudiado en esta investigacion son inversas y altamente significativas, esto quiere
decir que, a mayor conducta antisocial en los adolescentes, menores seran los
niveles de relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido; por el contrario, a
mayores relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido, menor sera su

comportamiento antisocial en la muestra total.

Estas correlaciones inversas altamente significativas entran la conducta antisocial
con las relaciones intrafamiliares y apoyo social percibido que se han determinado
en este estudio, puede ser explicadas que debido a que las relaciones
intrafamiliares dentro de la nifiez y adolescencia tienen un rol fundamental, son los
padres quienes deben comprender a sus hijos, ayudarlos hacer responsables por
las decisiones que toman. Cuando la dinamica familiar es inadecuada, constituye
un factor de riesgo para que ocurra el comportamiento antisocial en los
adolescentes. En este sentido, investigaciones recientes han encontrado que el
funcionamiento de la familia tanto en hombres como en mujeres es un factor
importante en la discusion de la conducta antisocial (Rivera y Cahuana, 2016);
otros autores han correlacionado la conducta prosocial con el comportamiento
antisocial y han encontrado que los niveles mas altos de comportamiento prosocial
entre los comparieros predicen niveles mas bajos de comportamiento antisocial en
los estudiantes (Hoffmann y Mdller, 2018), por lo tanto es importante fomentar el
desarrollo de conductas prosociales en la poblacion adolescente con el objetivo de

atenuar las consecuencias del comportamiento delictivo.

Haciendo un analisis reflexivo sobre los resultados que se han encontrado en esta
investigacion y en los trabajos previos; se puede observar que, en su mayoria la
conducta antisocial esta asociada con variables como la familia, valores, cuidado
y conocimiento de los padres sobre la crianza de los hijos entre otras. Las
correlaciones encontradas son inversas, esto significa que mientras mayor sea la

presencia de comportamiento antisocial en los adolescentes de la provincia de
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Trujillo, sus dinamica familia y apoyo social percibido seran inadecuadas, también
se puede entender de forma contraria, es decir a mejores niveles de relaciones

intrafamiliares y apoyo social percibido, menor sera la conducta antisocial.

Los resultados de las correlaciones entre las relaciones intrafamiliares y el apoyo
social percibido en adolescentes trabajadores de la calle (n= 50) obtenida mediante
el Rho de Spearman, indican una relacion altamente significativa. La dimension de
apoyo emocional-informacional tiene una relacion altamente significativa de ,691**
y una significancia de 0.000; la dimensién tangible e instrumental tiene una
correlacion altamente significativa de ,606** y una significancia de 0.000; la
dimensién interaccion positiva también tiene una relacién significativa de ,626** y
una significancia de 0.000 y por ultimo la dimensién de apoyo afectivo tiene una
correlacion de ,711** y una significancia de 0.000. Cientificamente se ha
comprobado que de manera general, las relaciones intrafamiliares y el apoyo
social percibido tienen una correlacion altamente significativa de ,700** y una
significancia de 0.000. Las correlaciones positivas altamente significativas
encontradas entre las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido indican
gue, en la media que las relaciones intrafamiliares de los adolescentes mejoran,
también lo hara el apoyo social percibido; de forma contraria también se puede
decir que, a mayor apoyo social percibido en los adolescentes, mayores seran sus

niveles de relaciones intrafamiliares también mejoran.

Estas correlaciones altamente significativas que se han encontrado esta
investigacion, pueden explicarse en el rol que juega la familia durante el desarrollo
del ser humano, especialmente en la etapa de la adolescencia, esto esta
relacionado con los hallazgos de otros estudios donde se ha determinado que la
familia como grupo primario, los amigos, los valores, el trabajo y la sociedad en su
conjunto tienen una influencia en el comportamiento y las creencias que adopta
cada persona (Torrico et al, 2002). El decir que a mayores relaciones
intrafamiliares mayor apoyo social percibido, encuentra asidero en los aportes de
otras investigaciones que han encontrado que las relaciones sociales han
mostrado su influencia positiva en la autoestima y los sentimientos de valia
personal, por lo que se indica que cuando los sujetos son apoyados por amigos,

los indices de depresion y ansiedad seran menores, en consecuencia, afrontaran
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de manera mas positiva los problemas cotidianos, en especial los comportamientos

antisociales (Méndez y Barra, 2008).

Al hacer una integracidén de estos resultados, se puede concluir diciendo que las
relaciones intrafamiliares que tienen los adolescentes de la Provincia de Trujillo
son influenciadas por factores diversos; sin embargo, en esta investigacion se ha
comprobado cientificamente que un factor muy relacionado a la familia, es el apoyo
social percibido que recibe como la valoracién positiva de los miembros del grupo
primario, de los amigos que forman sus redes de contactos mas cercanos y de
algunas organizaciones orientadas a buscar el bienestar del adolescentes
mediante talleres preventivos. Como se ha sefalado con anterioridad, estas
variables siempre caminan juntas, en la medida que mejora una, la otra también lo

hace; asi también si una empeora, con la otra también pasa lo mismo.

Los resultados de las correlaciones entre las relaciones intrafamiliares y conductas
antisociales en los adolescentes trabajadores de la calle (n= 150) obtenidas
mediante el Rho de Spearman indican que existen correlaciones inversas altamente
significativas. En la dimension union y apoyo existe una correlacion significativa de
-,612** y una significancia de 0.000; en la dimension expresion se obtuvo una
correlacion altamente significativa de -,618** y una significancia de 0.000; en la
dimension dificultades existe una correlacién significativa de -,234** con una
significancia de 0.004. En general, entre las relaciones intrafamiliares y las
conductas antisociales, existe una correlacion inversa altamente significativa de -
,581** y una significancia de 0.000 para la muestra total. Las correlaciones inversas
altamente significativas que se han encontrado entre las relaciones intrafamiliares y
la conducta antisocial en los adolescentes trabajadores de la calle, se explican de
la siguiente manera: a mayores relaciones intrafamiliares, menor conducta
antisocial; o también de ser de firma contraria, a mayor comportamiento antisocial
menores seran las relaciones intrafamiliares de esta poblacion estudiada.

Las relaciones altamente significativas que se han encontrado entre las variables
de estudio, indican que la interaccion adecuada, la comunicacién asertiva, el
respeto a las diferencias de demés dentro de la dinamica familiar, es fundamental
para la prevencion del comportamiento antisocial en adolescentes. Otros estudios

al investigar el impacto de la familia en el comportamiento antisocial de los jovenes
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no institucionalizados, han encontrado que el funcionamiento de la familia tanto en
hombres como en mujeres es un factor importante en la discusion de la conducta
antisocial (Rivera y Cahuana, 2016). En igual sentido otras investigaciones han
encontrado que un clima familiar bajo, historial de conducta antisocial en la familia,
los conflictos familiares se asocian con la conducta antisocial y la impulsividad en

adolescentes (Cortes y Chaves, 2018).

Los resultados de las correlaciones entre el apoyo social percibido y la conducta
antisocial en los adolescentes trabajadores de calle de la provincia de Trujillo (n=
150) obtenidas mediante el Rho de Spearman indican correlaciones inversas
altamente significativas. En la dimensién apoyo emocional e informacional se ha
obtenido una correlacion altamente significativa de -,520** y una significancia de
0.000; en la dimension tangible o instrumental, la correlacion fue de -,482** y una
significancia de 0.000; en la dimension interaccidén positiva, la correlacion fue de -
,418** y una significancia de 0.000 y en la dimension apoyo afectivo, la correlacion
fue de -,511** y una significancia de 0.000. Cientificamente se ha demostrado que
el apoyo social percibido y la conducta antisocial tiene una relacién inversa
altamente significativa de -,519** y una significancia de 0.000 para la muestra total.
Las correlaciones inversas altamente significativas entre el apoyo social percibido y
la conducta antisocial en la muestra total de la investigacion, significan que a mayor
apoyo social percibido en los adolescentes menor presencia de comportamiento
antisocial, por el contrario, a mayor conducta antisocial, menor apoyo social

percibido por los adolescentes trabajadores de la calle.

Las correlaciones inversas altamente significativas encontradas entre el apoyo
social percibido y la conducta antisocial pueden ser explicadas en funcién a las
caracteristicas que presentan los adolescentes, es decir, el no contar con un apoyo
social por parte de las personas mas cercanas a su entorno como son sus padres,
hermanos, y los amigos, hace que estos adolescentes incurran las conductas de
infraccion a las normas sociales dentro y fuera del hogar. Estos resultados tienen
mayor asidero en estudios recientes que han encontrado que existen efectos
directos del apoyo de los padres sobre las conductas antisociales, llegando a
concluir que el apoyo de los padres gener6 efectos positivos en la reduccion de

comportamientos antisociales juveniles (Cutrin, Gomez y Sobral (2016). Por su
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parte Rivera y Cahuana (2016) en su investigacion que tuvo como propdsito
determinar el impacto de la familia en el comportamiento antisocial de los jévenes
no institucionalizados, pudo obtener como resultados que el funcionamiento de la
familia tanto en hombres como en mujeres y el nimero de hermanos y hermanas

en los hombres es un factor importante en la discusién de la conducta antisocial.

Haciendo un analisis reflexivo sobre estos resultados, se puede sostener que al
encontrarse correlacién altamente significativa, es importante que se promuevan
actividades que busquen fortalecer la dinamica familiar de estos adolescentes, ya
gue se ha determinado que, si en la familia existen adecuada comunicacion,
interaccion mutua entre ambos miembros del grupo primario, sobre todo, si los
padres dan soporte emocional a sus hijos que estan en la adolescencia, los

comportamientos antisociales van a disminuir significativamente.

Al aplicar las correlaciones lineales de Pearson entre las variables de relaciones
intrafamiliares y apoyo social percibido como predictores de la conducta antisocial,
se ha encontrado que existe influencia altamente significativa de las relaciones
intrafamiliares en las conductas antisociales (Sig. < 0.01); asi también existe
influencia significativa del apoyo social percibido en las conductas antisociales (Sig.
< 0.05). La influencia significativa de las relaciones intrafamiliares y el apoyo social
percibido en la conduta antisocial de los adolescentes trabajadores de la calle,
indican que estas dos variables son independientes mientras que la conducta
antisocial es una variable dependiente. Es decir que, al manipular las relaciones
intrafamiliares y apoyo social percibido habra un efecto directo en la reduccion de

las conductas antisociales en esta poblacion.

Al encontrar que existe influencia significativa de las dos variables en la conducta
antisocial, se ha comprobado que estas constituyen predictores para del
comportamiento antisocial entre los adolescentes. Por lo tanto, al encontrarse
casuisticas sobre relaciones interpersonales inadecuadas y mala percepcion del
apoyo social que se recibe en la adolescencia, se puede decir que estos
adolescentes tienen altas probabilidades de incurrir en actos delictivos. Existen
investigaciones sobre ambiente familiar, la supervision parental y la gravedad de la

conducta antisocial, donde se ha encontrado que la comunicacion del hijo es un
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predictor del manejo de reglas y conocimiento de pares, y del conocimiento de las
actividades del hijo para desarrollar conductas antisociales (Carrillo et al, 2016).
Siguiendo este hilo conductor, otras investigaciones, al analizar la conducta
antisocial con los ambientes familiares han encontrado que un clima familiar bajo,
historial de conducta antisocial en la familia, los conflictos familiares, la violencia y
una actitud positiva de los padres, tiene una relacién con la conducta antisocial y la

impulsividad en adolescentes (Cortes y Chaves, 2018).

Esta dependencia de la variable de conductas antisociales en relacién a las
relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido que se ha encontrado, puede
deberse a que estos adolescentes cuentan con un soporte familiar inadecuado,
sus padres no les dan efecto, no se fortalece el vinculo en la infancia temprana, no
les instruyen y orientan a seguir una vida con valores y normas de convivencia que
les permita interactuar satisfactoriamente con su mundo exterior. Los padres no
muestran intereses en el desarrollo fisico, emocional y social de estos
adolescentes. Un aspecto importante que mencionar es que las autoridades de las
organizaciones sociales no desarrollan, implementan y ejecutan estrategias para
mejorar las relaciones familiares, como consecuencia los niveles de
comportamiento antisocial son altos. En suma, al encontrarse que las relaciones
intrafamiliares y el apoyo social percibido son predictores importantes de los
comportamientos sociales en los adolescentes del programa trabajadores de la
calle, provee las bases para la articulacion de mecanismos de intervencion
destinados a mejorar las relaciones intrafamiliares de los adolescentes con sus
padres, sobre todo en la primera infancia. Estas acciones, resultan benéficas
debido a que ayudarian a atenuar los escollos de este problema social. Bajo las
consideraciones sefialadas, en esta investigacion se ha encontrado y corroborado
cientificamente que las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido

predicen de manera significativa las conductas antisociales.
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VI.- CONCLUSIONES

Se determina que las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido, son
predictores significativos de la conducta antisocial en los adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo debido a que la significancia de

las constantes fue de 0.000.

Los resultados de las relaciones intrafamiliares, indican que el 74% de
adolescentes presentan relaciones intrafamiliares malas y regulares. En lo
referente al apoyo social percibido, se observa que el 70,7% de adolescentes
percibe el apoyo social como malo y regular, en referencia a los niveles de la
conducta antisocial, se observa que el 71,4 presentan bajos y promedio niveles de

conducta antisocial y 28,7% presenta altas conductas antisociales.

Se encuentra que la conducta antisocial y las relaciones intrafamiliares tiene una
relacion inversa significativa de -,580** y una significancia de 0.000; la conducta
antisocial y el apoyo social percibido tiene una relacién inversa de -,518* y una
significancia de 0.000, lo que indica que estas dos variables se relacionan de forma

significativa con la conducta antisocial.

Se determina que entre las relaciones intrafamiliares y el apoyo social percibido
existe una relacion altamente significativa positiva siendo el Rho de Spearman de

,700** y una significancia de 0.000.
Se encuentra que entre las relaciones intrafamiliares y las conductas antisociales
existe una correlacion inversa altamente significativa de -,581** y una significancia

de 0.000.

Se determina que entre el apoyo social percibido y el comportamiento antisocial

existe una correlacion inversa altamente significativa de -,519**,
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VIl.- RECOMENDACIONES

Se recomienda seguir desarrollando estudios similares que busque como objetivo
determinar que otros factores estan asociados con el comportamiento antisocial de

los adolescentes.

Realizar estudios comparativos para determinar las diferencias entre grupos y de

esta manera poder seguir corroborando la asociacion entre las variables.

Desarrollar programas que busquen fortalecer las relaciones en familia entre
padres e hijos y con todos los miembros del grupo primario. Estos mecanismos de
intervenciéon deben ser desarrollado por las municipalidades, centros de salud,
donde se cuente con la presencia de un equipo multidisciplinario y se pueda

atender a las familias de forma integral.
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VIIl.- PROPUESTA

PROPUESTA DE UN PROGRAMA SOBRE LAS RELACIONES
INTRAFAMILIARES PARA DISMINUIR LA CONDUCTA ANTISOCIAL EN LOS
ADOLESCENTES DEL PROGRAMA TRABAJADORES DE LA CALLE DE LA
PROVINCIA DE TRUJILLO.

1.- DATOS GENERALES

% Poblacién beneficiaria : Padres, hijos adolescentes y otros
miembros de la familia.

< NUmero de sesiones : 8

++ Duracion de cada sesién : 45 minutos

+» Facilitador : John A. Barturen Castafieda

2.- INTRODUCCION

La dinamica familiar tiene una importancia capital en del desarrollo del nifio y del
adolescente, pues de esta depende para que cada miembro de la familia pueda
expresarse con plena libertad, se respete las diferencias en todos padres e hijos y
sobre todo hacer tolerantes unos con otros. Son diversos los estudios que se han
realizado sobre las relaciones interpersonales donde se ha obtenido como
resultado que cuando la dinamica familiar es inadecuada los hijos son los mas
afectados (Carrillo et al., 2016) pues carecen de habilidades sociales, se sumergen
en pandillas, infringen las normas sociales y del hogar y algunos de ellos incurren
en actos delictivos (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2017; Anddjar,
2011; UNICEF, 2018).

Especificamente en los adolescentes trabajadores de la calle de Truijillo, se ha
encontrado que el 74% de sus relaciones intrafamiliares son regulares y malas, lo
gue indica que no hay una interaccién adecuada entre padres e hijos, cada uno se
interesa por si solo, los padres no tienen esa iniciativa para fomentar un desarrollo
adecuado ni mucho menos prepararlos para enfrentar los desafios en la
adolescencia. Se he encontrado también que los niveles de apoyo social percibido
entre los adolescentes en su mayor porcentaje son bajo y promedio, lo  que
indica que perciben que no son valorados por las personas que son significativas
para ellos. Asi también se ha encontrado que los adolescentes, la mayoria
presentan bajas conductas antisociales, sin embargo, hay una minoria que si los

presenta.
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Con base en estos resultados, al estudiar la variable de conductas antisociales y
como esta puede ser explicadas mediante las relaciones intrafamiliares y apoyo
social percibido, se ha obtenido como resultado que las relaciones intrafamiliares
tienen una influencia altamente significativa en las conductas antisociales de los
adolescentes trabajadores de la calle. En este sentido, es importante desarrollar
una propuesta que se enfoque en fortalecer las relaciones intrafamiliares entre

padres e hijos.

3.- DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Se va a realizar una propuesta basado en las relaciones intrafamiliares que tiene
como objetivo disminuir la conducta antisocial en los adolescentes trabajadores de
la calle de la provincia de Truijillo, que consta de 8 sesiones con una duracion de 45
minutos cada una aproximadamente. Los dias de intervencion seran una vez por

seémana.

4.- JUSTIFICACION

Las relaciones intrafamiliares tienen un rol sustancial en el desarrollo fisico,
psicoldgico y social de los nifios, pues ayudan a fortalecer la estima personal de
cada nifio para enfrentar distintas situaciones adversas dentro de su vida cotidiana.
En una familia donde no exista una comunicacion adecuada entre sus miembros,
no habra esa atmosfera de confianza para que cada uno pueda expresarse en plena
libertad sin necesidad de juzgado por los demas, en consecuencia, las personas
gue perciben que su familia no les da el soporte emocional que necesitan, buscaran
incluirse en grupo donde se puedan sentir valorado y sobre todo escuchados. En el
contexto que nos ocupa, es importante sefialar que los adolescentes con los que se
esta trabajando estan en plena adolescencia donde la personalidad esta en plena
construccion, ellos haran cualquier cosa que los grupos les exige para formar parte
de ellos, entre las cosas que pueden hacer estos adolescentes estan las conductas
antisociales que implica violacion a las normas sociales y del hogar y que en algunas
cosas incluye otros comportamientos como peleas, robar, vandalismo (Seisdedos,
1988).

Bajo estas consideraciones sefialadas, se puede decir que el contar con una familia

gue escuche, de soporte emocional y sobre todo apoye en todos momentos a los
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hijos tienen multiples beneficios en su desarrollo personal. En este sentido, se
pretende realizar una propuesta basado en las relaciones intrafamiliares para

disminuir las conductas antisociales de los adolescentes de la provincia de Truijillo.

5.- FUNDAMENTACION TEORICA

Las relaciones intrafamiliares son definidas como las interconexiones que se dan
entre los integrantes de cada familia que tienen que ver con la percepcion que tienen
los miembros del grado de union familiar, del estilo de la familia para afrontar
problemas, para expresar emociones, manejar las reglas de convivencia y

adaptarse a las situaciones de cambio (Rivera y Andrade 2010; Mallma, 2016).

La calidad de estas relaciones depende del bienestar de los miembros y de la
conexién de la familia con la sociedad. Este estilo refleja las relaciones personales
dentro de la familia y les da su propia identidad y crea una atmésfera para
expresarlas. La familia y las relaciones que la forman se convierten en una gran
responsabilidad para las personas. Este es y sera el medio de encontrar y dar forma
a su trabajo, estilo y forma de vida (Louro Bernal, 2005).

Sin embargo, cuando estas relaciones interpersonales no son adecuadas, hacen
gue los que los nifios y adolescentes caigan en actos de violencia, conductas
perjudiciales, etc. En este sentido, no se puede negar el papel de los padres en el
arreglo del hogar, debido a que este es el proceso social, el cual es definitivo en las
primeras etapas de la adolescencia. Por tanto, la vida familiar esta relacionado a las

futuras conductas que emiten los adolescentes (Gobierno Federal Mexicano, 2010).

Siguiendo este hilo conductor, investigaciones recientes han determinado que el
ajuste del adolescente predijo cambios en los estilos de crianza autoritarios y
negligentes con mayor intensidad que los estilos predijeron cambios en el ajuste de
los adolescentes. Del mismo modo, el ajuste adolescente predijo cambios en la
autoridad de los padres, antes que la autoridad cambios en el adolescente (Kerr,
Stanttin y OZdemir, 2012). En este sentido, cabe sefalar entonces que el estilo de
crianza también se ve influenciado por el adolescente, es decir el adolescente
influye en el comportamiento de sus padres, y de esta forma puede causar

perturbaciones en el hogar.
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El trabajar las relaciones intrafamiliares desde la infancia tiene una importancia
capital. Investigaciones recientes han podido determinar que, el tipo de relaciones
gue establecen los adultos esta moldeado por la calidad de las relaciones
tempranas que tuvieron de niflos con sus cuidadores (Mallma, 2016). Por lo tanto,
es importante que los grupos familiares tengan una comunicacién positiva y un
ambiente confortable que contribuya al desarrollo de la imagen, habilidades sociales

y la personalidad (Louro Bernal, 2005).

Esta propuesta esta fundamentada en los postulados de Rivera y Andrade (2010)
quienes definen a las relaciones intrafamiliares como las interrelaciones que
acontecen por intermedio de los participantes de un grupo familiar. Para la

evaluacion de éstas, es necesario considerar tres dimensiones importantes:

Unidn y apoyo: Las uniones familiares fortalecen los vinculos a través de actividades
y reuniones diarias en el hogar donde viven juntos y desarrollan el conocimiento y
el grado de pertenencia. Para ello, es importante brindar apoyo a las diferentes
situaciones que atraviesa la familia, y superar y gestionar las diferentes situaciones
(Rivera y Andrade, 2010).

Expresion: Es la habilidad de los miembros de la familia para expresar libremente
sus pensamientos, compartir ideas e intercambiar opiniones; con un espiritu de
respeto, confianza y escucha activa para compartir sus problemas. (Rivera y
Andrade, 2010).

Afrontamiento de dificultades: Algunas personas consideran que las dificultades son
malas, y la discusion es una forma comun de conflicto que no es buena para las
relaciones dentro de la familia. Sin embargo, son fundamentales para encontrar
soluciones, expresar ideas y resolver problemas al permitir que los participantes

tomen decisiones de manera oportuna. (Rivera y Andrade, 2010).

Las relaciones intrafamiliares pueden ser explicadas desde la perspectiva ecoldgica
de Bronfenbrenner, quien afirma que los ambientes familiares son la principal fuente
de influencia sobre la conducta humana. Por lo tanto, el funcionamiento psicolégico
de las personas esta, en gran medida, en funcién de la interaccion de ésta con el

ambiente o entorno que le rodea. La traduccién que hemos de hacer a nuestra
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disciplina es que el paciente irA adaptandose a los ambientes que le rodean y
forman parte de su vida cotidiana (familia, amigos, hospital/consulta, trabajo, etc.) y
viceversa (también los entornos préximos deberan transformarse en funcién de las
nuevas circunstancias personales del sujeto cuando éste enferma). Hay que tener
en cuenta que éstos no son los unicos influjos que el sujeto va a recibir, ya que
existen otros contextos mas amplios (ideologia, cultura, politicas sanitarias, etc.)

gue van a influenciarlo (Torrico et al, 2002).
6.- OBJETIVOS
Objetivo general

Disminuir la conducta antisocial mediante la aplicacion de un programa sobre
relaciones intrafamiliares en padres e hijos adolescentes del programa trabajadores

de la calle de la provincia de Trujillo.
Objetivos especificos

% Concientizar a los padres de los de los adolescentes sobre la influencia que
tiene la familia en el desarrollo de los hijos, sobre todo en la adolescencia.

% Ensefar estrategias para una mejor convivencia entre padres e hijos.

*
°e

Ensefar técnicas de asertividad entre todos los miembros de la familia.

‘0

Fomentar estrategias sobre la distribucion de funciones entra cada miembro

de la familia.

7.- METODOLOGIA

L)

% Se emplear4d una metodologia activa participativa en entre todos los

participantes.

e

AS

Lluvia de ideas antes del inicio del desarrollo de cada sesién

% Trabajos grupales en cada participante

X4

En cada evaluacion se haré una retroalimentacion por parte del facilitador.

L)

X/
X4

% La propuesta esta dirigida para padres y sus hijos, por lo tanto, se promovera
la interaccion mutua empleando diversas estrategias (juego de roles,

escucha activa, asertividad entre otras.
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8.- DESCRIPCION DE LA SESIONES

NUumero Descripcién de sesiones Objetivo de la Duracion | Responsable

de sesion

sesiones

Sesion 1 Empatia: Entendiendo el | Proponer estrategias | 45 John A.
comportamiento de cada | que permitan | minutos | Barturen
miembro de la familia. desarrollar la empatia Castafeda

entre cada miembro
de la familia.

Sesién 2 Asertividad: “No digas si, cuando | Ensefiar técnicas para | 45 John A.
quieras decir no” aprender a comunicar | minutos | Barturen

lo que no le gusta a Castafneda
cada persona.

Sesion 3 Escucha activa: “Las personas, | Ensefiar ejercicios | 45 John A.
muchas veces no cuentan sus | donde los miembros | minutos | Barturen
problemas para que les des una | del grupo familiar se Castafneda
solucion, sino sélo quieren ser | escuchen
escuchados” mutuamente si

interrupciones.

Sesion 4 Tolerancia y respeto mutuo: | Que cada miembro de | 45 John A.
“Cada ser humano es un mundo | la familia interiorice | minutos | Barturen
diferente”. que todas las Castafieda

personas son
diferentes y por lo
tanto se debe respetar
estas diferencias.

Sesién 5 Resolucion de conflictos: “No | Proponer estrategias | 45 John A.
atagues a la persona, sino al | de resolucibn de | minutos | Barturen
problema”. conflictos entre los Castafneda

miembros  de la
familia.

Sesion 6 Distribucion de roles en la | Ensefiar que cada |45 John A.
familia: “cada ser humano, hara | miembro clarifique | minutos | Barturen
su bien su trabajo so6lo cuando | sus roles y funciones Castafneda
tiene claro lo que debe de hacer” | dentro del hogar.

Sesion 7 Juego de roles Que los miembros de

la familia puedan
entender y
comprender las
actividades que
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realizan cada
miembro de la familia.

Sesion 8

Actividades compartidas

Que los miembros de
la familia realicen

actividades
compartidas para
mejorar el

compaiferismo mutuo.
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Anexo 1

Operacionalizacion de variables
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Anexo 3

Consentimiento / asentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucion: César Vallejo.

Se le invita a su hijo (a), a participar en la investigacion titulada “Relaciones
intrafamiliares, apoyo social percibido como factores que explican la conducta
antisocial en adolescentes trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo”, la cual
tiene como objetivo explicar la conducta antisocial a partir de las relaciones
intrafamiliares y el apoyo social en adolescentes trabajadores de la calle de la

provincia de Trujillo.

Si su hijo decide participar de esta investigacion deberd completar tres cuestionarios
en un tiempo estimado de 20 minutos. Ademas, tendra la posibilidad de aceptar o
negarse, asi mismo, si a pesar de haber aceptado decide retirarse de la

investigacion, podra hacerlo.

La informacion sera codificada. De ser publicada esta investigacion, no se mostrara
ningun dato que permita la identificacion de los participantes. Los datos obtenidos

seran tratados con la mayor confidencialidad, no siendo revelados.

Luego de haber comprendido lo sefialado anteriormente, acepto voluntariamente

gue mi hijo (a) participe en este estudio:

DNI:
Participante



CONSENTIMIENTO PARA PARTICIPAR EN UNA INVESTIGACION

Institucion: César Vallejo.

Se le invita a participar en la investigacion titulada “Relaciones intrafamiliares, apoyo
social percibido como factores que explican la conducta antisocial en adolescentes
trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo”, la cual tiene como objetivo
explicar la conducta antisocial a partir de las relaciones intrafamiliares y el apoyo

social en adolescentes trabajadores de la calle de la provincia de Trujillo.

Si usted decide participar de esta investigacion debera completar tres cuestionarios
en un tiempo estimado de 20 minutos. Ademas, tendra la posibilidad de aceptar o
negarse, asi mismo, si a pesar de haber aceptado decide retirarse de la

investigacion, podra hacerlo.

Su informacion sera codificada. De ser publicada esta investigacidon, no se mostrara
ningun dato que permita la identificacion de los participantes. Los datos obtenidos

seran tratados con la mayor confidencialidad, no siendo revelados.

Luego de haber comprendido lo sefialado anteriormente, acepto voluntariamente

participar en este estudio:

DNI:
Participante



Anexo 4

Instrumentos

ESCALA PARA LA EVALUACION DE LAS RELACIONES INTRAFAMILIARES (E.R.1.)
A continuacion se presentan unaserie de frases que se refieren a aspectos relacionados con
tu FAMILIA. Indicacon unaequis (X) laopcién que mejor se adecue a la forma de actuarde
tu familia, basandorte en lo siguiente.

TA =TOTALMENTE DE ACUERDO

A =DE ACUERDO

N=NEUTRAL(NI DEACUERDO NI EN
D = EN DESACUERDO

TD =TOTALMENTE EN DESACUERDO

EVALUACION DE LAS RELACIONES
INTRAFAMILIARES
1. Los miembros de la familia acostumbran a
hacer cosas juntos.

TA A N D DT

2. Mis padres me animan a expresar
abie rtamente mis puntos de vista.

3. En mi familia, nadie se preocupa por los
sentimeintosde losdemas.

4. Mifamiliaes calida y nos brinda apoyo.
5. En nuestrafamilia es importante para

todosexpresar nuestras emociones.

6. La atmosfera de mi familia ususalmente
es desagradable.

7. Nuestrafamilia acostumbra hacer

actividades en conjunto.
8. Mi familia me escucha.
9. Cuando tengo algin problema no selo

platico a mi familia.
10. Los miembros de lafamilia de verdad

nos ayudamos unos a otros.

11. En mi familia expresamos abiertamente
nuestro carifio.

12. Los conflictos en mi familia nunca se

resuelven.




FICHA TECNICA

Nombre

Autoras:
Afo

Poblacién objetivo

Objetivo

Dimensiones

Estructura

Escala

Escala de Evaluacién de las Relaciones Intrafamiliares
ERI (versidon breve)

Maria Elena Rivera Heredia y Patricia Andrade Palos.

2010

adolescentes que estudiaban el bachillerato, sin embargo,
también ha sido aplicado a jovenes con educacion
secundaria y universitaria; conservando su confiabilidad.
Medicion de las relaciones intrafamiliares en base a tres
dimensiones: Expresién de emociones, unidn y apoyo, Yy
percepcion de dificultades o conflictos.

3 dimensiones: Union y apoyo, Expresion y Dificultades

El instrumento cuenta con tres versiones: Version larga con
56 reactivos, version intermedia 37 reactivos y version
breve con 12 reactivos.

Ordinal

Confiabilidad de la escala de evaluaciéon de las relaciones intrafamiliares.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

,912

12

Estadisticas de total de elemento




VARO00001
VAR00002
VARO00003
VARO00004
VARO00005
VARO00006
VARO00007
VARO00008
VARO00009
VARO00010
VARO00011
VARO00012

Media de

escala si el

elemento se ha

suprimido
39,9400
39,8133
40,2067
39,6600
39,8600
40,3000
40,1733
39,7600
40,6067
39,6733
39,7400
40,0867

Varianza de
escala si el

elemento se ha
suprimido
77,802
76,864
82,044
75,890
75,061
82,346
75,809
74,989
83,435
75,993
75,764
81,341

Correlacion
total de
elementos
corregida
,708
, 788
,400
,806
,814
,410
, 712
,858
,323
,823
,819
470

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido
,902
,899
,917
,898
,897
,916
,902
,896
,921
,898
,897
,913




CUESTIOMARIO MOS DE APOYO SOCIAL PERCIBIDO

Las siguientres preguntas se refieren al apoyo o ayuda del que usted dispone:

1 Aproximadam ente, ¢ cuantos amigos intimos o familiares cercanos tiene usted?

{Personasconlas que se encuentre agusto v puede hablar de todo lo que se le ocurre)

Escribael nimero de amigosintimosy fimailiares m s cercanos:

M® de amigosintimos:

M®de familiares cercanos;

PREGUMTA (Cuenta
con alguien?

Munca

Pocasveces

Lamayoria
de lasveces

Algunas
veces

Siermpre

2, Cue le ayude
cuandotengagque
estarenlacama

3. Con quien pueda
contar cuando necesita
hablar.

4, Que le aconseja
cuandotenga
problemas.

5 Quelelleval
médicocuando lo
necesite.

A Que le muestre
amaor y afecto.

7. Con guien pasar un
buen rato.

8 Queleinforme y
ayude aentrenderla
situacion.

9 Enquien confiaro
con quién hablarde st
mismo ¥ sus
preocupaciones,

10. Que |le abrace.

11 Conquienpueda
rel ajarse.

12, Queleprepare |a
comidasuno puede
hacerlo

13, Cuyo consejo
realmente desee.

14. Conquien hacer
cosas que le sirvan
paraolvidar sus
problemas.

15 Cueleayudeen
sus taress mas s esta
enfermo (a).

16, Alguien con quien
corm partir sustemores,

17 Cue le aconseje
chmo resolver sus
problemas personales.

18, Conquien
divertirse.

19, Cue comprenda
sus prohlem as.

20, Aguien amary
hacerle sentir querido.




FICHA TECNICA

Titulo :Cuestionario de Apoyo Social MOS

Variable : Apoyo social.

Dirigido a : Adolescentes, jovenes y adultos.

Autores: Version original (estadounidense): Cathy Donald Sherbourne

y Anita L. Stewart.

Version adaptada (colombiana): Nora Lodofio, Heather Rogers, José Castilla,
Sara Posada, Nohora Ochoa, Miguel Jaramillo, Martha Oliveros, Jorge Palacio
y Daniel Aguirre.

Fecha : 1991, Boston, Chicago, Los Angeles - Estados Unidos.

2012, Barranquilla, Cartagena, Medellin y Riohacha — Colombia.

Objetivo: Evaluacion el tamafio de la red de apoyo, asi como el apoyo social
funcional en base a cuatro factores: apoyo emocional/ informacional, tangible
o0 instrumental, interaccién positiva y afectivo.

Estructura: El instrumento cuenta 20 items

Dimensiones: Apoyo funcional dividido; Apoyo emocional/informacional,
Apoyo estructural, Apoyo instrumental, Interaccion social positiva y Apoyo

afectivo

Confiabilidad del cuestionario MOS de apoyo social percibido

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,970 19

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacién Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

VAR00001 63,0200 401,067 ,654 ,970




VARO00002 63,0733 399,813 ,718 ,969

VARO00003 62,8933 398,015 ,765 ,969
VAR00004 62,8267 401,205 ,683 ,970
VARO00005 62,7200 393,344 ,832 ,968
VARO00006 62,9467 391,111 ,850 ,968
VARO00007 62,9600 396,670 ,820 ,968
VARO0008 62,9400 392,607 ,851 ,968
VARO00009 62,9200 392,262 ,817 ,968
VARO00010 63,2867 393,414 ,823 ,968
VAR00011 62,7667 399,818 ,696 ,970
VARO00012 63,0200 394,181 ,828 ,968
VARO00013 63,0800 394,262 ,802 ,968
VAR00014 63,3667 396,596 ,713 ,969
VARO00015 63,1667 391,361 ,835 ,968
VARO00016 63,1533 395,728 ,769 ,969
VARO00017 62,9867 395,275 ,807 ,968
VARO00018 63,0933 395,857 ,814 ,968
VARO00019 62,9000 393,862 799 ,968

CUESTIONARIO A - D (Escala de conducta antisocial)

INSTRUCCIONES

A continuacion, encontrard una serie de frases sobre cosas que las personas
hacen alguna vez; y es probable que usted haya hecho alguna de esas cosas.
Lea cada frase, y sefiale Si, si ha hecho lo que dice en la frase; sefiale NO, en
el caso contrario.

Sus respuestas seran tratadas confidencialmente, por eso se le pide que
conteste con sinceridad. Procure no dejar frases sin contestar. Decidase por el
Si o por el NO.



CONTESTE $i O NO A LAS FRASES SIGUIENTES

1. Alborotar o silbar en una reunion, lugar pliblico 0 de trabajo. .....eveee e eeees oo sesresseseseneens 1
2. Salir sin permiso {del trabajo, de casa o del COlEZOY. oo eeee e eeeee e seeeee s seessemeemseseeesns 1
3.Entrar enun sitio prohibido {jardin privado, casavada). ... i S0
4.Ensudar las calles/aceras, rompiendo botellas o volcando botes de basura..........ocvon. SI
5. Dedr groSeras 0 Palabras FUBITES. .. ..o e eeeee e eeees s esees s sesensseesesseeenssesses e sessssseesees 1
6. Molestar o engaiiar a personas desCoNOCIUAS. .o s s s s s s sess b sesss b si
7.Llegar tarde al trabajo, colegio 0 reUnioN..........cccee e e e si
8.Hacer trampas (en examen, competenciaimportante, informacién de resultados). ................... Si

9.Tirar basuraal suelo {cuando hay cercauna papelerao cubo). ..o
10. Hacer grafitis o pintas enlugares prohibidos (pared, banco, mesa, etc)). ...
11. Tomar frutas de unjardin o huerto que pertenece a otra PersoNa. ..o ceeeeceeceeeeeceeeee e e

12. Romper o tirar al suelo cosas que son de otra PErSONA. ..o oo ceeeeee e e oo Si
13. Gastar bromas pesadas ala gente, como empujarlas dentro de un

charco o quitarles la silla cuando van a sentarse. N SOOI
14. Llegar, a propésito, mas tarde de lo permltldo (a casa trabajo obllgacmn] ST
15. Arrancar o pisotear flores o plantas de un parque o jardin. ... Si
16. Llamar a lapuerta de alguien y salir cOrfendon. ...t Si
17. Comer, cuando esta prohibido, en el trabajo, dase, cine, etC. ... oo Si
18. Contestar mal aun superior o autoridad (trabajo, clase o calle). ..o Si
19. Megarse a hacer las tareas encomendadas (trabajo, clase 0 casa). ....owcoeree e reessseeesesssseoees. SI
20. Pelearse con otros {con golpes, insultos o palabras ofensivas). ..o Si

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

FICHA TECNICA N° 3

Titulo: Cuestionario de Conductas antisociales y delictivas (A-D)
Variables: Conductas antisociales y delictivas.

Dirigido a: nifios y adolescentes.

Autor: Version original (espafiola): Nicolés Seisdedos Cubero.
Version adaptada (mexicana): Pedro Sanchez Escobedo.

Fecha: Version original (espafiola): 1998, Madrid - Espafia




Version adaptada (mexicana): 2001, Ciudad de México - México

Objetivo: Medicion del nivel de conductas antisociales y conductas delictivas.
Estructura: dos dimensiones

Conductas antisociales: items: 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18,19y 20.

Conductas delictivas: Ttems: 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34,
35, 36, 37, 38, 39 y 40.

Confiabilidad de la Escala de conducta antisocial

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,976 40
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

VARO00001 6,6733 107,537 122 ,976
VARO00002 6,6600 107,353 , 730 ,976
VARO00003 6,7333 107,687 77 ,975
VAR00004 6,7467 108,271 724 ,976
VARO00005 6,6267 107,148 , 726 ,976
VAR00006 6,7200 108,431 ,668 ,976
VARO00007 6,5867 107,949 ,619 ,976
VARO00008 6,6867 107,196 74 ,975
VARO00009 6,6933 107,999 ,689 ,976
VAR00010 6,7800 109,434 ,628 ,976
VAR00011 6,7133 108,447 ,658 ,976
VAR00012 6,7933 108,595 72 ,975

VAR00013 6,7000 108,265 ,665 ,976




VARO00014
VARO00015
VARO00016
VARO00017
VARO00018
VARO00019
VARO00020
VARO00021
VARO00022
VARO00023
VARO00024
VARO00025
VARO00026
VARO00027
VARO00028
VARO00029
VARO00030
VARO00031
VARO00032
VARO00033
VAR00034
VARO00035
VARO00036
VARO00037
VARO00038
VARO00039
VARO00040

6,7267
6,8000
6,6067
6,6467
6,8000
6,6467
6,6467
6,8467
6,8533
6,8600
6,8467
6,8667
6,8467
6,8400
6,8200
6,8200
6,8533
6,7467
6,8600
6,8467
6,6800
6,8133
6,8267
6,8067
6,8400
6,7867
6,7533

108,898
108,644
107,650
107,613
108,940
107,586
107,586
109,621
110,247
110,121
109,647
110,492
109,903
109,343
109,128
109,209
110,126
109,425
110,913
109,674
107,924
108,837
109,258
108,184
109,921
108,451
107,919

,620
, 782
,660
,690
,739
,693
,693
,781
,699
, 752
(76
, 715
, 733
,801
,766
,753
721
,579
,606
772
,684
, 790
, 767
,868
, 705
77
,780

,976
,975
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,975
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,975
,976
,975
,976
,975
,975




ANEXO 5

Relaciones intrafamiliares
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BASE DE DATOS DE APOYO SOCIAL PERCIBIDO

Apoyo social percibido

Apoyo
1012 |3 |a |5 10 |11 [12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 e:10\::i?nal/inf iT:s:le:\Z:tal Ln;;;?::ién ;f; 2’30 |T°ta

ormacional
0o 12 |1 |1 |1 1 |1 |1 [t |2 |2 |2 12 [2 2 |2 |u 6 6 4 27
1 |5 |4 |3 |5 5 |2 |2 |5 |3 |2 |5 [3 |2 |3 |5 |28 14 9 15 66
15(5 |4 |2 |5 4 |5 [s5 |2 [s [s |5 [4 |5 |3 |5 |26 20 20 13 79
6 |3 |4 |5 |4 4 [3 [5 |4 [5 [3 [4 |4 |5 |5 |4 |33 15 17 13 78
122 [3 |2 |3 2 12 |2 |4 |2 |1 |4 |4 [3 [4 [5 |28 8 10 12 58
5 |3 |5 |3 |5 4 (3 (3 (a4 [2 [2 (4 [2 (2 [2 |2 |27 13 9 11 60
6 |4 |4 [3 |3 3 |4 (3 |4 |4 |4 [3 [3 [3 [3 |a |28 14 14 10 66
8 |4 |4 |5 |3 3 |3 |2 |5 |5 |4 |3 |2 |4 |4 |2 |31 13 17 9 70
185 |5 |5 |3 5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |4 |40 18 20 14 92
2 |5 |5 |5 |s 5 |4 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |39 20 19 15 93
3 |5 |5 |5 |5 5 |3 |5 |5 |5 |3 |5 |5 |3 |5 |3 |38 18 16 13 85
4 (1 |1 |2 s 5 |5 |2 |4 |5 |1 |3 |2 |5 |5 |5 |27 9 20 15 71
1 2 [2 |2 |2 1 |1 |1 [t |1 |2 [t |1 [t [1 |2 |1 7 4 5 27
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