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Resumen

El presente trabajo se orienta en la determinacién de la relacion entre las
variables de investigacion. Por ello es importante, una sustentacion tedrica en todo
el proceso de estudio; asi permitiendo de que se logren resultados eficaces y sean
de verdadera utilidad para futuras investigaciones. La finalidad del presente trabajo
de investigacion es: determinar la relacidén entre la gestion escolar y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, 2021.
La metodologia de la investigacién es de tipo aplicado, siendo el nivel descriptivo -
correlacional y el disefio de investigacion no experimental — transversal. La técnica
gue se utilizo6 para la obtencion de los datos es la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario, validado por expertos; ademas, se aplicé el coeficiente de Alfa de
Cronbach para la validez interna, obteniendo un valor de 0.86 para la variable
gestion escolar y un valor de 0.85 para la variable diversidad cultural, por lo que el
instrumento es fiable y consistente. La muestra fue de seleccion no probabilistica
por conveniencia, constituida por 106 docentes del nivel inicial y primaria. Para
medir la relacion entre gestion escolar y la diversidad cultural, se utilizé el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman, obteniendo como resultado un
valor de 0.779; lo que significa de que hay una correlacién positiva alta, y con
respecto al valor “sig.” se obtuvo un resultado de 0.000, que es menor a 0.05 el
nivel de significancia; entonces se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la
hipotesis alterna. Por lo tanto, se puede afirmar con un nivel de confianza al 95 %,
gue existe relacion positiva y significativa entre gestion escolar y diversidad cultural.
De esta manera se concluye que la relacion entre gestion escolar y diversidad
cultural es positiva y significativa. Respecto a los objetivos especificos planteados;
en el primer objetivo el nivel que predomina en la gestidn escolar es el regular que
representan un 41,51% de los docentes, segundo objetivo el nivel que predomina
en la diversidad cultural es el regular que representan un 49,1 % de los docentes,
en el tercer objetivo especifico, cuatro objetivo especifico, quinto objetivo especifico
y sexto objetivo especifico se aceptan las hipotesis alternas (H2, H3, H4, H5),
afirmandose con un nivel de confianza al 95 % de que si existe relacion positiva y

significativa entre las variables.

Palabras claves: gestidén escolar, gestion institucional, gestion pedagdgica, gestion

administrativa, diversidad cultural.
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Abstract

The present work is oriented in determining the relationship between the
research variables. For this reason, it is important to provide theoretical support
throughout the study process; thus allowing effective results to be achieved and are
of real use for future research. The purpose of this research work is: to determine
the relationship between school management and cultural diversity in educational
institutions in the districts of Turpo and Huancaray, 2021. The research
methodology is applied, being the descriptive-correlational level and the non-
experimental - cross-sectional research design. The technique used to obtain the
data is the survey and the instrument was the questionnaire, validated by experts;
Furthermore, the Cronbach's Alpha coefficient was applied for internal validity,
obtaining a value of 0.86 for the school management variable and a value of 0.85
for the cultural diversity variable, so the instrument is reliable and consistent. The
sample was non-probabilistic selection for convenience, consisting of 106 teachers
from the initial and primary levels. To measure the relationship between school
management and cultural diversity, Spearman's Rho correlation coefficient was
used, obtaining as a result a value of 0.779; which means that there is a high positive
correlation, and with respect to the value "sig." a result of 0.000 was obtained, which
is less than 0.05 the level of significance; then the null hypothesis (Ho) is rejected
and the alternate hypothesis is accepted. Therefore, it can be stated with a
confidence level of 95%, that there is a positive and significant relationship between
school management and cultural diversity. In this way, it is concluded that the
relationship between school management and cultural diversity is positive and
significant. Regarding the specific objectives set; In the first objective, the
predominant level in school management is regular, which is represented by 41.51%
of teachers, second objective, the predominant level in cultural diversity is regular,
represented by 49.1% of teachers, In the third specific objective, four specific
objective, fifth specific objective and sixth specific objective, the alternative
hypotheses (H2, H3, H4, H5) are accepted, stating with a 95% confidence level that

there is a positive and significant relationship between variables.

Keywords: school management, institutional management, pedagogical

management, administrative management, cultural diversity.
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I. INTRODUCCION

La forma de cdmo asegurar el crecimiento de un pais es con la educacion,
siendo éste como la base en donde los estudiantes reciban una buena formacion
en las diferentes etapas de su desarrollo, la gestion educativa busca lograr la
ensefianza de los estudiantes, con los recursos y medios didacticos que aseguren
las condiciones para un adecuado aprendizaje. En este contexto Garcia, et al.,
(2018) indica que, para lograr alcanzar la eficacia formativa en los centros
educativos se requiere de acciones de buena voluntad por los actores educativos,
por lo tanto, se puede considerar como importante las acciones de gestion
educativa y una buena disposicion de los métodos de ensefianza, el vinculo con las
teorias didacticas y del perfeccionamiento de las personas. Para lograr todo lo que
se propone, la educacion debe ser la fuente de formacion completa de cada
persona, para que asi pueda aprender a ser a través de sus habilidades y
potencialidades individuales y sociales, logrando desarrollar su autonomia
(MINEDU, 2013, pag. 20).

Cuando los docentes no perciben como su responsabilidad el atender desde
la diversidad a sus estudiantes en su integracion social y académica, podemos
encontrar la necesidad de que en las instituciones se implementen un liderazgo
educativo para promover el desarrollo de la cultura inclusiva, se creen redes de
colaboracion que permitan promover el desarrollo de la diversidad y el respeto por
la diferencia (Gomez, Gonzéalez, & Coronel, 2016).

Por su parte, Delors (1996) citado en MINEDU (2013) menciona que la
accion fundamental de la educacion es otorgar a las personas la libertad de
pensamiento, tener su propio juicio, sus sentimientos y su imaginacion, siendo
estos necesarios e importantes para el desarrollo de cada habilidad y destreza,
permitiendo asi a las personas lograr alcanzar la plenitud y su creatividad en la
construccion de su destino. Por lo tanto, las instituciones educativas tienen la
funcion de formar y preparar para la vida, logrando el desarrollo integral de cada
persona (p.20)



La gestion de las instituciones formativas o educativas implica que, claro
estq, desde una perspectiva de trabajador de la educacion se consideren
dimensiones como la proactividad, la participacion, la teleologia y la sensibilidad.
Estos aspectos atraviesan cada uno de los procesos y cada desempefio que deba

realizarse en la gestiéon (Lépez, 2020, p. 30).

Por lo que Guerrero y Soldan (2017) hace referencia de que el sistema
educativo peruano en los ultimos tiempos, ha ejecutado varios intentos muy tedricos
y desde la oficina para ofrecer una educacion de calidad con igualdad a todos los
peruanos. Pero, sin embargo, se ha podido entrever de que solo permanecieron en

discursos de la parte tedrica y nada en la practica (p. 1).

Sin embargo, todavia logramos ver que las brechas entre estas propuestas
y la realidad permanecen en la practica pedagdgica peruana, siendo los mas
presumidos en su gran mayoria los estudiantes de la zona rural andina y amazénica
principalmente sefialada por su diversidad natural y cultural (Guerrero Villar &
Soldan Villarreal, 2017, pag. 1).

En la actualidad siguen las practicas educativas que todavia son
excluyentes, las que dificultan el progreso exhaustivo de los estudiantes, por lo que
algunos segmentos de la poblacién son aislados de la vida social, econdémica y
cultural en sus respectivas comunidades, en el que se vulneran sus derechos por
la poca comprension y conocimiento a su particularidad. Por lo tanto, es de suma
importancia y de prioridad otorgar a la educacion su cardcter como punto de
conexién en lo pedagogico que ayudard el reconocimiento y derecho a la diversidad
dentro de las aulas, lo cual permitira la interaccion plena de los estudiantes hacia
su afirmacion a futuro como ciudadanos (Direccion General de Educaciéon Superior,
2020).

Dentro de este contexto incierto y poco claro las familias de la zona rural,
consideran que enviar a sus hijas e hijos a la escuela no es una buena inversion

social ni econdémica, porque ellos piensan que esa inversion no tendra retorno,



haciéndoles cada vez mas pobres. Como bien sabemos después de la culminacién
de sus estudios los jovenes de las zonas rurales se ven forzados a migrar a las
ciudades y muchos de ellos tienen dificultades en su adaptacion a la nueva realidad
(Guerrero Villar & Soldan Villarreal, 2017).

Los estudios muestran que los estudiantes de las comunidades rurales
tienden a alcanzar aprendizajes considerablemente menores que los estudiantes
de las zonas urbanas. Los motivos que afectan en muchas ocasiones es el factor
socioecondmico de las familias y de otros, que estan vinculados a sistema
educativo. Segun GRADE (2013) la realidad de los estudiantes rurales suelen ser
mas pobres, con padres de familia con poca o ninguna educacion y en su gran
mayoria con una lengua materna indigena. Tal vez esta sea la razén, por lo que
hay muchas dificultades educativas, mientras las escuelas estan pensadas para la

educacién en castellano para los estudiantes homogéneos.

A partir de ello Guerrero y Soldan (2017) indican que cuando un estudiante
de una comunidad ingresa a la escuela, llega con muchos saberes, llenos de
sentimientos y afectividad, que son propios de las familias de las zonas rurales; sin
embargo, en la escuela todo este conocimiento va perdiendo su valia acorde el
estudiante avanza de nivel, en muchas situaciones los estudiantes se sienten

aislados y solos, los cual va generando traumas imborrables en sus fragiles mentes
(p- 1).

Es asi, la situacion de las instituciones educativas de los distritos de Turpo y
Huancaray, en donde los nifios y nifias tienen dificultades en diversos aspectos en
su aprendizaje, debido a que la gestion escolar en todos sus niveles no estan siendo
gestionadas a partir de la realidad y las necesidades de las instituciones educativas
y peor aun con la educacién remota que actualmente se viene implementando, hay
muchas brechas y dificultades tanto de directivos, docentes, estudiantes y las
familias. Uno de los factores es la débil gestion y preparacion de los directivos y
docentes en el uso de las herramientas de tecnologias de informacion y sobre todo
la diversidad cultural de los estudiantes, lo mismo sucede con las familias, debido

a que desconocen el manejo de las tecnologias de informacion, acceso limitado a



internet y en ocasiones algunas comunidades no cuentan con la cobertura
necesaria de radio y television para que sus hijos e hijas puedan acceder a los
programas de aprendo en casa. Por otro lado, los contenidos de los programas
producidos y difundidos en aprendo en casa no estan adecuadas a la realidad de
las escuelas de las comunidades rurales. En cierta medida, depende mucho de la
gestion escolar y la diversidad cultural de los centros educativos para contribuir en
los aprendizajes de los estudiantes. En los distritos de Turpo y Huancaray los
estudiantes en su gran mayoria no lograron alcanzar los niveles de aprendizaje
esperados, debido a que la gran mayoria de los docentes solo enviaron las fichas
descargadas de la plataforma de Aprendo en Casa sin ningun trabajo y aporte por
parte de ellos, cabe mencionar de que estas fichas los docentes debieron de haber
adecuado tomando en cuenta la diversidad cultural que tiene cada comunidad,
teniendo como referencia el calendario comunal, sin dejar de lado la interaccion con
las autoridades y familias. Por todas estas situaciones que se vienen suscitando el
trabajo sobre gestion escolar y la diversidad cultural en las instituciones educativas
de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; busca
analizar las variables de gestion escolar en sus dimensiones gestion institucional,
gestion administrativa, gestion pedagogica y participacion comunitaria; a partir de
ello se determinara la relacion entre ambas variables, para ello se plantea la
formulacion del problema general del trabajo de investigacion ¢ Como es la relacion
entre gestion escolar y la diversidad cultural en las instituciones educativas de los
distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021?, luego se procede
con la formulacion de los problemas especificos de la siguiente manera, ¢ COmo se
relaciona la gestion institucional con la diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 20217,
¢,Como se relaciona la gestibn administrativa con la diversidad cultural en las
instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 20217, ¢ Como se relaciona la gestion pedagogica y la diversidad cultural
en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021?, ¢ Como se relaciona la participacién comunitaria y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,

Andahuaylas, Apurimac, 20217



La justificacion practica de la investigacion, Bernal (2010) es cuando el
proceso apoya a solucionar un problema o, por lo menos, plantea estrategias que
al emplear ayudarian a solucionar (p. 106), por lo que, la presente investigacién en
la parte practica involucra el analisis correlacional y descriptivo sobre las variables
de estudio en sus diferentes dimensiones, constituyendo estos resultados,

informacion valiosa para la implementacion de mejoras y planes de accion.

En la parte metodoldgica la investigacion se justifica, ya que la aplicacion de
los instrumentos permitird brindar el aporte de investigacion para generar
conocimientos que sean confiables y validos (Bernal, 2010). Al obtener los
resultados de estudio se tendra evidencias y aportara a las futuras investigaciones,
en las que pueden ser utilizadas y serviran como base para estudios similares o

relacionados a la gestion escolar y diversidad cultural.

Y, por ultimo, se tiene la justificacion teorica, en donde para Bernal (2010),
se refiere de que el objeto del estudio crea andlisis y cuestion sobre el conocimiento
existente, admitiendo evidenciar una teoria y verificar los resultados. Por lo que el
estudio se basé en el uso de teorias y conceptos de los autores, lo cual permitié

tener base para el marco tedrico.

A partir de ello se procede con la formulacion de los objetivos de
investigacion, para ello se plantea el objetivo general que es la de determinar la
relacion entre gestion escolar y la diversidad cultural en las instituciones educativas
de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; como los
objetivos especificos se tiene: determinar el nivel de gestibn escolar en las
instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021; determinar el nivel de diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021;
determinar la relacién entre gestion institucional y la diversidad cultural en las
instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021; determinar la relacion entre la gestion administrativa y la

diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y



Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; determinar la relacion entre la gestion
pedagogica y la diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos
de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; determinar la relacion entre
participacidbn comunitaria y la diversidad cultural en las instituciones educativas de

los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021.

Después de haber planteado los objetivos se procedio con el planteamiento
de las hipétesis; teniendo como hipétesis general, la relacibn es positiva y
significativa entre gestion escolar y la diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021 y
se plantea las hipotesis especificas de la siguiente manera: la relacion es positiva
y significativa entre gestion institucional y la diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; la
relacion es positiva y significativa entre la gestion administrativa y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,
Andahuaylas, Apurimac, 2021; la relacién es positiva y significativa entre la gestiéon
pedagdgica y la diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos
de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; La relacién es positiva y
significativa entre la participacion comunitaria y la diversidad cultural en las
instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Para el presente trabajo se revisd diversas fuentes de investigacion
referentes al objeto de estudio. Se tom6é como referencia los antecedentes a
estudios preliminares desde el ambito internacional a Alvaro (2020) quien presentd
la investigacion sobre “gestion escolar y la calidad educativa en las instituciones
educativas de nivel basico elemental de la Parroquia Cumbe, 2018”. En el que
plante6 como objetivo determinar la relacién de las variables. Por su parte, la
metodologia que consideré fue un estudio cuantitativo, de tipo descriptivo -
correlacional. En el que comprob6 de que las variables se relacionan de manera

moderada y fuerte, siendo asi una correlacion positiva.

Tinajero y Solis (2019) realizaron la investigacién sobre “inclusién y gestion
escolar en escuelas indigenas de México”, el objetivo fue conocer la elaboracion e
implementacién de planes de gestidon en los colectivos escolares de las escuelas
indigenas mexicanas, presentando como resultados de un estudio cualitativo de 11
escuelas de tiempo completo. Concluyeron con una reflexiéon sobre los principios
de la educacidén inclusiva que ofrecen elementos tedricos y metodolégicos para

mejorar el trabajo docente en contextos vulnerables.

Quintana (2018) en su revista cientifica sobre calidad educativa y gestion
escolar: una relacién dindmica —Colombia, menciona de que la gestién escolar es
considerada como instrumento gubernativo para la afiliaciéon de politicas publicas,
con ello intentan lograr la articulacion intersectorial y asegurar una buena
educacion. Las indagaciones revelan de que la educacién no se puede tratar
homogenizar ni ajustar; debido a las diferentes realidades escolares. Para el
proceso de mejoras esenciales en la educacién, por lo que la gestién escolar, es

una herramienta basada en la realidad de la institucion.

Olivos (2017) en su tesis sobre direccion escolar ante los retos de la
diversidad cultural. En donde informaron de que las técnicas de investigacion y los

resultados de estudio sobre las practicas directivas en centros escolares con



diversidad cultural en una comuna de Santiago de Chile. La metodologia que utilizé
fue una investigacion cualitativa, enmarcandose dentro del paradigma
interpretativa, el muestreo utilizado fue no probabilistico, teniendo como base de

estudio a dos grupos conformados por 5 integrantes cada uno.

Los antecedentes en referencia a esta investigacion desde el ambito
nacional se tiene a Rojas (2020) quien presentd su trabajo sobre la gestion
educativa y el desempefio docente en la Institucién Educativa Publica Ramiro Prialé
del Distrito de Challabamba, Paucartambo — Cusco, en el que el autor tiene como
finalidad determinar la relacion existente en la gestion educativa y el desempefio
docente, teniendo como poblacion conformada por un total de 42 personas, a partir
de ello se tuvo la muestra conformada por 28 docentes. Para el acopio de los
resultados empled la encuesta a través del cuestionario, a partir de los resultados

concluye de si hay relacion significativa entre las variables.

Quevedo (2019) en su investigacion sobre gestion administrativa y gestion
cultural en la Institucion Educativa N° 81027 San Nicolds de Huamachuco-2019,
presentd como objetivo determinar la relacion entre la gestidon administrativa y la
gestion cultural. Teniendo como muestra poblacional de 40 docentes, después de
la prueba de las hipétesis a través de Rho Spearman, identific6 de que no tienen

relacion la variable gestién administrativa con la gestion cultural.

Escriba (2018) en su trabajo de investigacion de sobre gestion escolar y
compromiso laboral docente en la institucion educativa publica “Micaela Bastidas”
de Incaraccay, Cangallo — Ayacucho, 2018. Teniendo como finalidad determinar la
relacion que existe entre gestién escolar y compromiso laboral. Los resultados a
través del tratamiento estadistico, le permitié identificar de que realmente hay

relacion entre gestion escolar y compromiso laboral.

Asi también a nivel local se tiene como antecedente: el trabajo de Martinez
(2017), quien presentd la investigacidbn sobre gestion escolar y compromiso
organizacional para el logro de aprendizajes en las instituciones de educacion

primaria: educacion intercultural bilingle, Andahuaylas, 2016, cuyo objetivo fue



analizar los resultados cualitativos que permiten explicar los resultados
cuantitativos sobre gestion escolar y compromiso organizacional en el logro de
aprendizaje. Para ello hizo uso del cuestionario para la variable gestion escolar con
fiabilidad de Alfa de Cronbach de 0.998 y con una fiabilidad de 0.987 para
compromiso organizacional. Con la parte cualitativa explica los resultados
cuantitativos; por otro lado, obtiene el resultado de que, si hay relacidén positiva muy

alta entre gestion escolar y compromiso organizacional.

Para ahondar mas este trabajo de investigacion, se concurrié a las bases
tedricas en referencia a gestion escolar y diversidad cultural, como bases tedricas
para la variable Gestion escolar, Lopez (2020) menciona que es la accion integral,
dentro de los procesos de trabajo y organizacion, con la finalidad de coordinar los
diferentes puntos de vista, las perspectivas y los esfuerzos, los cuales permitan
avanzar eficazmente hacia el logro de los objetivos asumidos en las instituciones,
y esto seria mucho mejor si fueran desarrollados de manera participativa y
democrética con la comunidad educativa. Por su parte, (Huergo) menciona que la
gestion es la forma a través de la cual una institucion establece sus objetivos
comunes, se organizan y se articulan para que puedan proyectarse para ello es
muy importante las personas que lo integran, la parte técnica y los recursos
econdmicos que permitan la consecucion de los objetivos. Por su parte Pozner
(2000), define como un conjunto de acciones que estan interrelacionadas, lo cual
inicia con el equipo directivo de la institucidon quienes son los responsables para
promover y posibilitar el resultado de los objetivos de las instituciones (Tafur
Cabrera, Belefio de Castro, Molina Padilla, & Aponte Herrera, 2015). De acuerdo a
esta definicion, podemos indicar que la gestion escolar no solamente se refiere a la
ejecucion de reglamentaciones, sino también a la preocupacion sobre los

aprendizajes que pueden producir una escuela.

Segun Farfan et al. (2017) cuando hablamos de las instituciones educativas,
estan son conformados por los directores, los docentes, las normas y otros actores
gue se interrelacionan con las manaras de hacer las cosas, el tener claro los

objetivos de la institucion y la relacién con la comunidad.



Por lo que, la gestion escolar enfatiza el compromiso de trabajar en conjunto,
consintiendo la elaboracién, bosquejo y valoracion de las actividades desarrollados
(De la O Casillas, s.f.).

Por su parte, Gomez (2011) menciona que la gestion educativa es la funcion
encaminada a crear y mantener las actividades de la escuela través de los procesos
intrinsecos de manera democratica y equilibrada, los cuales reconozcan el

desarrollo pleno, responsable y eficaz de los estudiantes.

Entonces, si queremos lograr los aprendizajes de calidad, necesariamente
debemos tener claro y eficiente la gestién escolar. Los factores que afectarian de
manera negativa la gestion de las escuelas, son: a) la ausencia de un liderazgo; b)
desconocimiento de instrumentos de gestibn y por Ultimo c¢) la cultura

organizacional que no esta adecuada la realidad actual (Lopez, 2010).

La gestién escolar para Colca et al. (2015) demanda experiencias que
consientan crear contextos favorables y permitan asegurar los aprendizajes. Dentro
de ello, es muy importante el liderazgo del responsable para establecer, conducir,

informar, motivar y ensefar en el quehacer educativo (p. 11).

Con los aportes y definiciones de los diversos autores se puede definir a la
gestion educativa como un sistema, en la que interactian los que integran a la
comunidad educativa (UNESCO, 2011, p. 22).

Para Weinstein (2002) la presencia de algunos factores criticos de una
gestion escolar de calidad, estan asociados a mejores resultados pedagogicos, esto
debido a que la escuela tiene una misién compartida y el buen liderazgo de los

directivos de la comunidad escolar (Lopez, 2010).
Segun Gunawan, et al. (2020) la gestion escolar que se gestiona
profesionalmente afectara los logros de la escuela. Los recursos que son

importantes para potenciar de manera Optima son el capital humano, ya que ello,
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es fundamental para que las instituciones educativas desarrollen a los equipos

escolares, incluyendo a las escuelas en el nivel de educacion basica (p.292).

Segun la UNESCO (2011) la gestion institucional brinda una guia para el
andlisis y clasificacion de las tareas concernientes a aquellos semblantes de
organizacion de cada centro educativo en su modo de trabajo (p.35). Por ello se
consideran aspectos como el organigrama, la distribuciéon de actividades, la
utilizacion de los tiempos y espacios; asi mismo, la formas de relacionarse y las

experiencias habituales y ritualidades que forman parte a la institucion.

El estudio de Frackman (2000) citado en (Chukwunenye , 2004) sobre
gestion institucional y autonomia institucional enfatiza el refuerzo de la buena
educacion como desafio que enfrentan las instituciones. Es decir, las instituciones
se vuelven mas comprometidos con sus supervivencias, para ello deben estar
preparados con nuevas técnicas de gestién para poder orientar la educacién en la

direccidén que se espera (p.80).

Por lo tanto, Ministerio de Educacion (2003) menciona que una institucion
educativa peticiona para su buena direccién la intervencion constante de todos los
docentes en las diferentes actividades, lo cual implica una convivencia democrética,
haciendo de que los docentes sean mas activos y asuman protagonismo para
contribuir a una cultura participativa. Por lo tanto, la participacion constituye un
derecho y una responsabilidad, gracias a ello se puede contribuir a perfeccionar la

gestion institucional (p. 71).

Segun Mena (2008) la gestion institucional se refiere a que se debe tener en
cuenta de que una institucion tiene que compartir una misma direccion hacia el cual
avanzar, a partir de ello se deben articular las practicas diarias de las acciones de
ensefianza aprendizaje, las normas y practicas de convivencia, como los proyectos

de innovacion que se realizan con la comunidad (p.3).
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La dimension gestiébn administrativa son tareas y habilidades de direccién de
del capital humano, materiales, la parte economica, el tiempo y registro de la
informacion concerniente a los integrantes de la institucion educativa y finalmente
el respeto de la normatividad y el control de sus responsabilidades (UNESCO,
2011, p. 36).

Segun Tunnermann (2005) citado en Cardenas et al. (2017) hace referencia
de que la gestién administrativa es el soporte al trabajo de la docencia en las
instituciones. Es por ello, de que existe para que marche bien la docencia, la
investigacién y los demas servicios de la institucion. Entonces si su ejecucion es
deficiente obstaculizaria el trabajo académico, mientras si su ejecucién es de
manera eficiente se logran ampliar los programas y actividades académicas de la

institucion (p.3)

La dimensidn gestién pedagdgica es la actividad primordial del trabajo de la
institucion educativa y de todos los que la integran, por tanto, se refiere a los
contenidos que estan orientados a la ensefianza y aprendizaje, la diversificacion
curricular, proyecto curricular institucional (PCI), las destrezas metodoldgicas, la
evaluacion de los aprendizajes, entre otros (UNESCO, 2011, p. 36).

Montoya (2016) indica que la gestién pedagdgica estudia la organizacion en
educacion, lo cual se considera como la parte mas importante en el proceso
educativo, esto implica de que inicia con una educacion practica y clara,
promoviendo los aprendizajes significativos de manera individual y grupal, a partir
de ello el docente debe obtener los materiales y destrezas para respaldar la
construccion, mejora de las habilidades y adquisicidon de nuevos conocimientos de

los estudiantes (p.4).
La dimensiéon participacion Comunitaria estd referido a la forma de

relacionarse de la institucion con la comunidad en la que se encuentra, para ello

debe conocer y comprender el contexto, sus necesidades y las demandas. Por otra
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parte, debe entender su composicion y intervencion de la cultura comunitaria
(UNESCO, 2011, p. 37).

Gonzales, et al. (2006) mencionan que la comunidad, como organizacion
social tiene como propdésito la participacion para promover acciones y buscar, en
conjunto, alternativas de solucion a las dificultades de su medio, a partir de ello
promover su propio desarrollo. En el campo educativo esta enfocada hacia la
participacion activa de todos sus miembros en las acciones desarrolladas en la
institucion educativa que forma parte de la misma comunidad (p.6).

Como bases teodricas para la variable diversidad cultural, se puede hacer
referencia a nuestras diferencias, la variedad, las desemejanzas y la abundancia
de cosas distintas. Por lo que, se puede decir que la diversidad cultural nos permite
impulsar valores como la tolerancia y el respeto; por lo que es importante el respeto
y la tolerancia a nuestro préjimo con quien convivimos, aunque no tengamos las
mismas creencias y practicas culturales, esto nos ayudara en nuestra formaciéon
como personas del bien Unesco (2001) citado en (Guzman, Mufoz, Preciado, &
Menjura, 2014).

Cuando aceptamos la diversidad, iniciamos con el principio de la inclusion,
gue requiere de un contexto de cooperacion que facilite acabar con las exclusiones
y la discriminacion. Por lo tanto, se requiere de flexibilizacion de normas y apertura
en criterios, los cuales deben plantearse segun las caracteristicas de cada caso
(Ossa, Castro, Castafieda, & Castro, 2014).

En ese sentido, la diversidad es una pertenencia de las personas percibidos

desde su integralidad, permitiéndonos a cada uno poder distinguirnos de los demas
(Pelegrin, Rodriguez, & Hipdlito, 2019).
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Las instituciones educativas culturalmente diversas estarian constituidas en
los escenarios naturales, los cuales pueden ser importantes en la formacion de

habilidades interculturales de la comunidad educativa (Schwarzenthal, 2019).

Por otro lado, la educacion intercultural bilingUe inicia con el reconocimiento
y estimulacion de los principios de la propia cultura, promoviendo el respeto y
reconocimiento de elementos fundamentales de la cultura propia del lugar y
asimismo de las otras culturas nacionales que ayuden a encaminarnos al buen vivir.
(MINEDU, 2013, pag. 21).

La diversidad en la educacion estd presente en los estudiantes y sus
familias, los docentes, trabajadores y los directivos de la institucion educativa
(Pelegrin, Rodriguez, & Hipdlito, 2019). Por lo que se puede decir de que realmente
la diversidad se encuentra en todos los que integran a la institucién educativa y los

cuales conviven a diario.

Entendemos diversidad cultural en la institucién educativa como aquella
situacion que se constata en la realidad, que hacer referencia de que hay varias
culturas en un mismo espacio de la escuela, lo cual conocemos como la
interculturalidad (Leiva , 2008).

Por su parte Garcia (2012) indica que las diferencias extraordinarias en la
vida de las persona es la diversidad en sus vidas. Por lo tanto, conversar sobre la

cultura nos hace referencia a la diversidad (p. 29).

En tal sentido, Kreitner (2001) sostiene a la diversidad como la suma de
diferencias y semejanzas propias que existen entre personas. Por lo que podemos
decir que, somos unicos, y estamos incluidos bajo la diversidad y estas

compartimos con nuestros semejantes (Garcia , 2012, pags. 29-30).

Para MINEDU (2013) a partir de la Ley General de Educacion en el articulo

8, indica que la interculturalidad es un principio que apoya a la educacion peruana,
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a partir de ello se considera como un patrimonio de nuestro pais la diversidad

cultural, en el que se reconoce y respeta a las diferencias (p. 27).

Por su parte, UNESCO (2001) menciona de que la diversidad se revela en
la singularidad y la pluralidad de las identificaciones que determinan a los grupos y

las sociedades conformadas por las personas.

Por otra parte, Garcia (2012) indica que la diversidad cultural, intenta
comprender a las diferentes personas que integran una organizacion, es decir, que
las personas poseen valores e ideales distintos que simbolizan sus culturas, sus

formas de pensar y de trabajar (p. 34).

En la diversidad van de la mano la escuela y la cultura comunitaria,
experiencias académicas, la gestion educativa y convivencia en la diversidad
(Hirmas R. & Blanco G., 2009). Esto significa, por tanto, que los estudiantes tienen
necesidades especificas para acceder a la experiencia de aprendizaje debido a sus
antecedentes sociales y culturales, asi como a sus caracteristicas individuales en
términos de habilidades, motivaciones, intereses y ritmos de aprendizaje (Agencia
de Calidad de la Educacion, S/F, pag. 4)

Agencia de Calidad de la Educacion, reconoce tres niveles principales de
gestion de la diversidad del aula y define su proceso y desarrollo. Los tres niveles
son: cultura y clima escolar, politicas y practicas institucionales, practica
pedagodgica para gestionar la diversidad de aprendizajes. Estos tres niveles
diferentes de gestién deben destacarse por los muchos factores que explican la

disparidad en los resultados de aprendizaje esperados. (p. 5).

La dimension cultura y clima escolar corresponden a la situacion general de
la escuela. Visualice la relevancia de las orientaciones, valores y creencias de la
comunidad en torno a la diversidad y la inclusién, y cree un contexto para la practica
en el terreno. (Aron, Milicic, & Armijo, 2012). Esto implica de que las peculiaridades

de una cultura, que aprecia la diversidad y un clima social positivo, se incluye
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verdaderamente con los principios de una educacién inclusiva, en donde se valora

y respeto a cada persona por su diferencia y diversidad (Woolfolk, 2010).

Esta dimension estd formada por valores, principios y convivencia
estructural. Con sentido de pertenencia, creencias, actitudes, percepciones de
equidad y percepciones de valor entre las partes interesadas de la organizacion
(Agencia de Calidad de la Educacién, S/F).

Los aspectos de la politica y la préactica institucional se refieren a los marcos
normativos institucionalizados y las practicas de inclusion que operan dentro del
sistema escolar, para promover y fortalecer la participacion de todos los diferentes
actores del sistema escolar. (Booth & Ainscow, 2011). Por un lado, este aspecto
implica la interaccién con la politica nacional, y por el otro, la gestion estratégica,
liderazgo, involucramiento familiar, manejo de conflictos, organizaciones de apoyo,

desarrollo y capacitacion vocacional, infraestructura, recursos fisicos y técnicos.

Los aspectos de las practicas pedagoégicas se pueden tener en cuenta en el
espacio del aula, incluida la forma en que se aprende y se ensefia en funcion de lo
gue se ensefia, el propdsito y, en ultima instancia, la variedad. Esta dimension toma
como referencia el enfoque del disefio universal del aprendizaje (Alba, Sanchez,
Sanchez, & Zubillaga, 2013), En particular, asegura el aprendizaje y la participacion
de todos los estudiantes en base a la diversidad y el dinamismo que configuran el
entorno de aprendizaje al distinguir entre objetivos de aprendizaje, metodologias,
recursos, calificaciones y resultados de aprendizaje (Aron, Milicic, & Armijo, 2012).
Este aspecto incluye enfoques de pedagdgicos, planificacion, estrategias de
ensefianza, estrategias de retroalimentacion, métodos de evaluacion y el entorno

del aula.
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lI.LMETODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

El presente trabajo es de tipo aplicado, ya que se busca el uso del de
conocimientos a partir de varias areas referentes a educacion, lo cual permitira
proporcionar una solucién a problemas del sector social. Por su parte (Valderrama
, 2007) menciona que en el trabajo de investigacion aplicado buscamos conocer
para hacer, actuar, construir y modificar sobre la realidad, a partir de ello se pueda
plantear soluciones concretas y reales sobre las dificultades que podamos

encontrar (p.29).

El nivel de investigacion, de acuerdo al planteamiento de Hernandez et al
(2014) es descriptivo — correlacional (p. 92). La parte descriptiva de la investigacion

permitid describir a la gestion escolar y diversidad cultural.

En lo correlaccional, el estudio tuvo como finalidad determinar la relacién

entre gestion escolar y la diversidad cultural (Hernandez et al., 2014, p. 93).

El disefio es no experimental — transversal, por lo tanto, no se manipulan a
las variables y transversal porque se desarrollé durante un solo periodo de tiempo
(Hernandez, et al. 2014, p. 152).

A partir de ello se tiene como la estructura del disefio de investigacion lo siguiente:
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Figura 1: Estructura de investigacion

o1

02

Detalle:

M = Muestra (Los docentes de inicial y primaria)

01 = Observacion de la variable 1 (gestion escolar y sus dimensiones)
02 = Observacion de la variable 2 (diversidad cultural)

r = Relacidn entre gestion escolar y diversidad cultural

3.2.Variables y operacionalizacion

Definicién conceptual de gestidn escolar

La gestion de las instituciones formativas o educativas implica que, claro
estq, desde una perspectiva de trabajador de la educacion se consideren
dimensiones como la proactividad, la participacion, la teleologia y la sensibilidad.
Estos aspectos atraviesan cada uno de los procesos y cada desempeiio que deba

realizarse en la gestion (Lopez, 2020, p. 30).

Definicién operacional de gestion escolar

Se medird mediante un cuestionario elaborado por el autor donde se

evaluara a la gestidn escolar, teniendo en cuenta sus 4 dimensiones.
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Tabla 1: Dimensiones e indicadores de gestion escolar

Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles y
rangos

Gestion Mision y Vision
Institucional ~ Canales de comunicacién

formal 1-7

Reglamento interno,

Organigrama
Gestion Presupuesto Econdmico Escala Ordinal
Administrativa  Distribucién de tiempos Totalmente en

Gestion de recursos 8-—12 desacuerdo (1)

Innovacién En desacuerdo (2) Buena

Tecnologia Mi de acuerdo ni en Reqular
Gestion Enfoque de evaluacion. desacuerdo (3) I'-.I'Igala
Pedagdgica Actualizacion docente. De acuerdo (4)

Estilo de ensefianza. Totalmente de

e " 13 - 1 8 d [5}
Relacién con estudiantes acuerdo

Enfoque pedagdgico
Estrategias didacticas

Paricipacion  Relacion de padres y madres
Comunitaria de familia.
Proyectos de proyeccion
social.

19-22

Definicion conceptual de diversidad cultural

La diversidad cultural es una caracteristica humana reflejada en su
integridad, que los distingue entre si. La diversidad en el entorno escolar existe no
solo entre los estudiantes, sino también entre sus familias, trabajadores del centro
e incluso entre los directivos de la institucion educativa (Pelegrin, Rodriguez, &
Hipdlito, 2019).

Definicion operacional

Se medira mediante un cuestionario elaborado por el autor donde evaluara

diversidad cultural, teniendo en cuenta sus 3 dimensiones:
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Tabla 2: dimensiones e indicadores de diversidad cultural

Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles y
rangos
Valores
Convivencia
La culura v Respeto 1.6
clima escolar Creencias
Liderazgo Crdinal
Principios Totalmente de acuerdo
. Normas (3}
Las poliicas ¥ practicas De acuerdo (4) Buena
practicas Participacién de las familias -10 Ni de acuerdo ni en Regular
institucionales Manejo de conflictos desacuerdo (3) En Mala
- — desacuerdo (2}
Planificacion Totaimente en
Metodologias desacuerdo (1)
Las pnricticas Materiales 1116
pedagdgicas Estrategias

Ambiente de aula
Reftroalimentacion

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacién

Segun Carrasco (2009), la poblacion representa a la totalidad de individuos,
elementos y objetos que tienen una determinada caracteristica y corresponden al
espacio donde se desarrolla la investigacion (p. 236). Por lo tanto, en el presente
estudio se hace referencia a la totalidad de los docentes del nivel inicial y primaria
gue serén el objeto de andlisis (Valderrama , 2007, pag. 143).

Para el presente trabajo de investigaciéon se consideré como poblacién a 106

docentes del nivel inicial y primaria de los distritos de Turpo y Huancaray.

Muestra

Segun, Hernandez, et al.(2014) es una pequefia porcion del universo o de la
poblacion, que servira para la recoleccion de datos, siendo caracteristico de ésta
(p. 173).
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Por lo que podemos afirmar a la muestra como la parte especifica de la
poblacion y que tienen caracteristicas principales de la misma, cuando se obtienen

los resultados de la muestra (Carrasco , 2009, pag. 237).

Para el presente trabajo de investigacion la muestra sera no probabilistica
por conveniencia (Hernandez et al., 2014), por lo que se tomara como base de
estudio a todos los docentes del nivel inicial y primaria de los distritos de Turpo y
Huancaray, haciendo un total de 106 docentes los cuales estan distribuidos por

distrito y nivel en la siguiente tabla:

Tabla 3: Muestra de los docentes de los distritos de Turpo y Huancaray

Distrito Docentes segun nivel Total docentes
Inicial Primaria

Turpo 14 33 47

Huancaray 18 41 59

Total 33 81 106

Nota. Elaboracion propia — Asociacion Saywa y UGEL Andahuaylas
Unidad de Anélisis

Se lleva a cabo la investigacion en un contexto natural, en el lugar donde
ocurren los hechos (Munarriz, pag. 103), por lo que la unidad de estudio estara

ubicado en los distritos de Turpo y Huancaray.

Figura 2: Unidad de estudio

Nota: Asociacion Saywa — Andahuaylas

21



3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Es el conjunto de medios y sistemas para la recoleccion, almacenamiento,
y transmision de datos, los cuales nos permiten en la optimizacion de esfuerzos,
administrar mejor nuestros recursos y a la vez nos permite comunicar los

resultados obtenidos (Valderrama , 2007, pag. 146).

Para el presente estudio las técnicas que se utilizaron fueron las
encuestas, en donde el investigador realiz6 la declaracion de las preguntas para
obtener la informacion referente al objeto de estudio, por lo que el instrumento
fue el cuestionario a través del método de escalamiento Likert (Hernandez et al.,
2014), lo cual fue elaborado en funcion a las variables, las dimensiones e

indicadores.

El investigador preparé el instrumento que apoyd en la recoleccién de la
informacion, el cuestionario consta de 38 preguntas entre las dos variables, para
ello hizo uso del método de escalamiento de Likert, la variable gestion escolar
cuenta con 4 dimensiones con un total de 22 items y la variable 2 Diversidad

cultural con 3 dimensiones con un total de 16 items.
Antes de la aplicacion del instrumento el investigador realizé su validacion,

a través de la participacién de 4 expertos en la materia, quienes revisaron y

evaluaron los instrumentos, dando su aprobacion y aplicacion de la misma.

Tabla 4: Validacion del instrumento de gestion escolar y diversidad cultural

N° Experto Resultado
01 Mag. Belisario Sanchez Rojas Aplicable
02 Mag. José Pardo Gémez Aplicable
03 Mag. Juan Meléndez Cruz Aplicable
04 Mag. Sandy Cuba Guillén Aplicable

Nota. Elaboracion propia
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Con lo que respecta a la confidencialidad de los instrumentos se aplicé la
prueba piloto a 10 docentes de inicial y primaria de los distritos de Turpo y
Huancaray, del cual se obtuvo como resultado para la primera variable de estudio
0.86 de confiabilidad del instrumento, mientras que para la segunda variable se
obtuvo 0.85 de confiabilidad del instrumento. Encontrandose ambas variables
entre 0.8 — 1, que significa segun la interpretacidbn que estan dentro de una
escala elevada.

Tabla 5: Prueba de confiabilidad del instrumento

Cuestionario por Alpha de Cronbach N° de items
variable

Gestion Escolar 0.86 22
Diversidad Cultural 0.85 16

Nota. SPSS V. 25

3.5.Procedimientos

Se realizé la revision y analisis de la bibliografia a través de articulos
cientificos, libros y diversas publicaciones referentes al tema de investigacion
para armar el marco tedrico y conceptual.

Por otra parte, el investigador para el proceso de aplicacién del
cuestionario, se comunico con los directores y docentes de los niveles inicial y
primaria de los distritos de Turpo y Huancaray, a través de la coordinacion con
la Asociacion Saywa dando a conocer sobre los propésitos de la investigacion y
la aplicacién del cuestionario a todos los docentes, luego el investigador
consolidé las fichas de cuestionarios respectivamente llenados para su
respectivo procesamiento de datos, tabulacion de los resultados, haciendo uso

de programas y/o paquetes estadisticos (Valderrama , 2007).

3.6. Métodos de analisis de datos

En el presente estudio la informacion obtenida de forma cuantificable ha

sido procesado utilizando los paquetes estadisticos como el Microsoft Excel
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2016 y el SPSS V. 25. Permitiendo al investigador procesar los datos, realizar el

analisis e interpretacion de los resultados obtenidos presentando tablas y figuras.
3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion fue desarrollado de acuerdo a las

normativas y lineas de investigacién, cumpliendo los criterios éticos y de rigor.

Teniendo en cuenta el respeto por la confidencialidad en la aplicacién de los

cuestionarios.
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IV. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion provienen de la informacion que se

recolectd de 106 docentes, a partir de ello se tiene la parte descriptiva y los

resultados de relacién para probar las hipétesis.

4.1. Analisis descriptivo de la variable gestion escolar

En la tabla 6 se aprecia que 44 de los docentes encuestados de nivel inicial

y primaria observan que el nivel de gestion escolar es regular, mientras que 36 de

los docentes encuestados de nivel inicial y primaria observan que el nivel de gestion

escolar es mala y 26 de los docentes encuestados de inicial y primaria observan

gue el nivel de gestidn escolar es buena en las instituciones educativas de los

distritos de Turpo y Huancaray.

Tabla 6: Descripcion de la variable Gestién Escolar

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Mala 36 33,96 33,96 33,96
Regular 44 41.51 41.51 75.47
Buena 26 24 53 24 53 100,0
Total 106 100,00 100,00

Nota. SPSS V. 25
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De la mima forma en la figura 3 se apreciar que el 41,51% de los docentes
de nivel inicial y primaria observan que el nivel de gestion escolar es regular,
mientras que el 33.96% de los docentes de nivel inicial y primaria observan que el
nivel de gestién escolar es mala y el 24,53% de los docentes de nivel inicial y

primaria observan que el nivel de gestion escolar es buena.

Figura 3: Descripcion de la variable Gestion Escolar

a0

Frecuencia

Mala Regular Buena

GESTION ESCOLAR

Nota. SPSS V. 25
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4.2. Andlisis descriptivo de la variable diversidad cultural

En la tabla 7 se aprecia que 52 de los docentes encuestados de inicial y
primaria observan que el nivel de la diversidad cultural es regular, mientras que 30
de los docentes encuestados de inicial y primaria observan que el nivel de la
diversidad cultural es buena y 24 de los docentes encuestados de inicial y primaria

observan que el nivel de la diversidad cultural es mala.

Tabla 7: Descripcion de la variable Diversidad Cultural

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Validoe Mala 24 22,6 226 22,6
Regular 52 491 491 7,7
Buena 30 28,3 28,3 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. SPSS V. 25
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De la misma forma en la figura 4 se puede apreciar que el 49,1% de los
docentes observan que el nivel de la diversidad cultural es regular, mientras que el
28,3% de los docentes observan que el nivel de la diversidad cultural es buena 'y el

22,6% de los docentes observan que el nivel de la diversidad cultural es mala.

Figura 4: Descripcién de la variable Diversidad Cultural

G0

Frecuencia

Mala Reqular Buena

DIVERSIDAD CULTURAL

Nota. SPSS V. 25
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4.3.Prueba de normalidad Kolmogorov- Smirnov

En la tabla 9 al realizar la prueba de normalidad a las distribuciones, se
puede apreciar que la distribucién correspondiente a la variable gestion escolar
indican que la distribuciéon no es normal debido al valor de la significancia p < 0.05
y para la variable diversidad cultural la distribucién normal debido al valor de la
significancia p>0.05. Esto indica que la investigacion presenta una distribucion no
normal y la otra normal, teniendo en cuenta los resultados de la prueba de
normalidad de las dos variables, se opta por utilizar el coeficiente de correlacion de

no paramétrico de Rho. de Spearman.

Tabla 8: Prueba de normalidad Kolmogorov- Smirnov de las variables gestion

escolar y la diversidad cultural

Prueba de normalidad

Kolmogorov- P NORMAL
Smirnov
Estadistico gl Sig.

Gestidn Institucional 25 106 010Q¢ P<0.05 NO
Gestidn Administrativa 313 106 010Q¢ P<0.05 NO
Gestion Pedagogica 264 106 000s P<0,05 NO
Participacion Comunitaria 295 106 000Qe P<0.05 NO
GESTION ESCOLAR 222 106 ,000= P=0,05 NO
La cultura y clima escolar 203 106 000Qe P<0.05 NOD
Las politicas y practicas 233 106 J002¢ P<0,05 NO
institucionales
Las practicas pedagdgicas 303 106 .000s P<0.05 NO
DIVERSIDAD CULTURAL 249 106 ,069¢ P=0,05 Sl

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Nota. SPSS V. 25
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4.4. Resultados de relacion entre gestion escolar y la diversidad cultural

En la tabla 8 se puede apreciar que 34 docentes encuestados observan que

la gestion escolar y la diversidad cultural es regular, 22 docentes encuestados

observan que la gestion escolar y la diversidad cultural es buena, del mismo modo

22 docentes encuestados observan que la gestion escolar y la diversidad cultural

es mala, 14 docentes encuestados observan que la gestion escolar es mala y la

diversidad cultural es regular, 8 docentes encuestados observan que la gestion

escolar es regular y la diversidad cultural es buena, 4 docentes encuestados

observan que la gestion escolar es buena y la diversidad cultural es regular y 2

docentes encuestados observan que la gestion escolar es regular y la diversidad

mala en las instituciones educativas del nivel inicial y primaria de los distritos de

Turpo y Huancaray.

Tabla 9: Gestion escolar y la diversidad cultural

DIVERSIDAD CULTURAL

Mala Regular Buena Total
GESTION ESCOLAR Mala 22 14 0 36
Regular 2 34 a8 44
Buena 0 4 22 26
Total 24 52 30 106

Nota: SPSS V. 25
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En la figura 5 podemos apreciar que 32.06% docentes encuestados
observan que la gestion escolar y la diversidad cultural es regular, 20.75% docentes
encuestados observan que la gestion escolar y la diversidad cultural es buena, del
mismo modo 20.75% docentes encuestados observan que la gestion escolar y la
diversidad cultural es mala, 13.21% docentes encuestados observan que la gestion
escolar es mala y la diversidad cultural es regular, 7.55% docentes encuestados
observan que la gestién escolar es regular y la diversidad cultural es buena, 3.77%
docentes encuestados observan que la gestidon escolar es buena y la diversidad
cultural es regular y 1.89% docentes encuestados observan que la gestién escolar
es regular y la diversidad mala en las instituciones educativas del nivel inicial y

primaria de los distritos de Turpo y Huancaray.

Figura 5: Gestion escolar y la diversidad cultural

w0 DIVERSIDAD
CULTURAL

B mala
W Regular
MBuena

DIVERSIDAD CULTURAL

Wala Regular Buena

GESTION ESCOLAR

Nota: SPSS V. 25
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4.5. Comprobacion de la hip6tesis general

A continuacion, se procede con la prueba de hipétesis del trabajo de

investigacion:

Ho: La relacién no es positiva y ni significativa entre gestién escolar y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,

Andahuaylas, Apurimac, 2021

H1: La relacién es positiva y significativa entre gestion escolar y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,

Andahuaylas, Apurimac, 2021

Tabla 10: Correlacion entre gestidon escolar y diversidad cultural

Correlaciones

GESTION DIVERSIDAD

ESCOLAR CULTURAL
Rho de Spearman  GESTION ESCOLAR Coeficiente de comrelacion 1,000 g9
Sig. (bilateral) . 000
M 106 106
DIVERSIDAD Coeficiente de comrelacion NI 1,000

CULTURAL Sig. (bilateral) 000

M 106 106

**_ | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPSS V.25

En la tabla 10 se muestra la relacion entre gestion escolar y diversidad
cultural, en donde el valor “sig. (bilateral)” representa un 0.000 y es menor a 0.05
del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman representa un 0.779**
esto indica que la relacion es positiva alta, afirmandose la existencia de una relacion
positiva y significativa entre gestion escolar y diversidad cultural, y se estaria

negando la hipétesis nula (Ho).
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4.6. Resultados de relacion entre gestion institucional y la diversidad cultural

En la tabla 11 podemos apreciar que 31 docentes encuestados observan
gue la gestion institucional y la diversidad cultural es regular, 27 docentes
encuestados observan que la gestion institucional y la diversidad cultural es buena,
18 docentes encuestados observan que la gestion institucional es regular y la
diversidad cultural es mala, 17 docentes encuestados observan que la gestion
institucional es mala y la diversidad cultural es regular, 6 docentes encuestados
observan que la gestion institucional y la diversidad cultural es mala, 4 docentes
encuestados observan que la gestion institucional es buena y la diversidad cultural
es regular, 3 docentes encuestados observan que la gestion institucional es regular
y la diversidad cultural es buena en las instituciones educativas del nivel inicial y

primaria de los distritos de Turpo y Huancaray.

Tabla 11: Gestion Institucional y Diversidad Cultural

DIVERSIDAD CULTURAL Total
Mala Regular Buena
Gestion Institucional Mala 6 17 0 23
Regular 18 31 3 52
Buena 0 4 27 31
Total 24 52 30 106

Nota: SPSS V. 25
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En la figura 6 podemos apreciar que 29.25% docentes encuestados
observan que la gestion institucional y la diversidad cultural es regular, 25.47%
docentes encuestados observan que la gestion institucional y la diversidad cultural
es buena, 16.98% docentes encuestados observan que la gestion institucional es
regular y la diversidad cultural es mala, 16.04% docentes encuestados observan
gue la gestion institucional es mala y la diversidad cultural es regular, 5.66%
docentes encuestados observan que la gestion institucional y la diversidad cultural
es mala, 3.77% docentes encuestados observan que la gestion institucional es
buena y la diversidad cultural es regular, 2.83% docentes encuestados observan
gue la gestion institucional es regular y la diversidad cultural es buena en las
instituciones educativas del nivel inicial y primaria de los distritos de Turpo y

Huancaray.

Figura 6: Gestion Institucional y Diversidad Cultural
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Nota. SPSS V.25
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4.7. Comprobacion de la primera hipoétesis especifica

A continuacion, se procede con la prueba de la primera hipétesis especifico:

Ho: La relacién no es positiva y ni significativa entre gestion institucional y la
diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y

Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021

H2: La relacion es positiva y significativa entre gestion institucional y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,

Andahuaylas, Apurimac, 2021

Tabla 12: Correlacion entre Gestion Institucional y Diversidad Cultural

Carrelaciones

Gestion DIVERSIDAD
Institucional CULTURAL

Rho de Spearman  Gestion Institucional Coeficiente de 1,000 B33
correlacion
Sig. (bilateral) . 000
M 106 106
DIVERSIDAD Coeficiente de 633" 1,000
CULTURAL correlacion
Sig. (bilateral) ,ooa
M 106 106

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPSS V.25

En la tabla 12 se muestra la relacién entre gestion institucional y diversidad
cultural, en donde el valor “sig. (bilateral)” representa un 0.000 y es menor a 0.05
del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman representa un 0.633**,
esto indica que la relacion es positiva moderada, afirmandose la existencia de una
relacion positiva y significativa entre gestion institucional y diversidad cultural, y se

estaria negando la hipotesis nula (Ho).
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4.8.Resultados de relacién entre gestion administrativa y la diversidad

cultural

En la tabla 12 podemos apreciar que 40 docentes encuestados observan
gue la gestion administrativa y la diversidad cultural es regular, 16 docentes
encuestados observan que la gestiébn administrativa y la diversidad cultural es
buena, 14 docentes encuestados observan que la gestion administrativa es regular
y la diversidad cultural es buena, 12 docentes encuestados observan que la gestion
administrativa es mala y la diversidad cultural es regular, 11 docentes encuestados
observan que la gestién administrativa es regular y la diversidad cultural es mala,
11 docentes encuestados observan que la gestion administrativa y la diversidad
cultural es mala, 2 docentes encuestados observan que la gestion administrativa es
buenay la diversidad cultural es mala en las instituciones educativas del nivel inicial

y primaria de los distritos de Turpo y Huancaray.

Tabla 13: Gestion administrativa y la diversidad cultural

DIVERSIDAD CULTURAL

Mala Regular Buena Total
Gestion Administrativa Mala 11 12 0 23
Regular 11 40 14 65
Buena 2 0 16 18
Total 24 52 30 106

Nota. SPSS V. 25

36



En la figura 7 podemos apreciar que 37.74% docentes encuestados
observan que la gestion administrativa y la diversidad cultural es regular, 15.09%
docentes encuestados observan que la gestion administrativa y la diversidad
cultural es buena, 13.21% docentes encuestados observan que la gestién
administrativa es regular y la diversidad cultural es buena, 11.32% docentes
encuestados observan que la gestion administrativa es mala y la diversidad cultural
es regular, 10.38% docentes encuestados observan que la gestion administrativa
es regular y la diversidad cultural es mala, 10.38% docentes encuestados observan
gue la gestién administrativa y la diversidad cultural es mala, 1.89% docentes
encuestados observan que la gestion administrativa es buena y la diversidad
cultural es mala en las instituciones educativas del nivel inicial y primaria de los

distritos de Turpo y Huancaray.

Figura 7: Gestién administrativa y la diversidad cultural
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Nota. SPSS V. 25
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4.9. Comprobacidon de la segunda hipoétesis especifica

A continuacion, se procede con la prueba de la segunda hipotesis especifico:

Ho: La relaciébn no es positiva y ni significativa entre gestion administrativa y la
diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y

Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021

H3: La relacion es positiva y significativa entre la gestion administrativa y la
diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y
Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021

Tabla 14: Correlacion entre Gestion Administrativa y Diversidad Cultural

Correlaciones
DIVERSIDAD Gestion

CULTURAL  Administrativa

Rho de Spearman DIVERSIDAD Coeficiente de 1,000 845
CULTURAL comrelacion

Sig. (bilateral) . 000

M 106 106

Gestion Administrativa Coeficiente de 45 1,000
comelacion

Sig. (bilateral) 000
M 106 106

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPSS V. 25

En la tabla 14 se muestra la relacidén entre gestién administrativa y diversidad
cultural, en donde el valor “sig. (bilateral)” representa un 0.000 y es menor a 0.05
del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman representa un 0.545%**
esto indica que la relacion es positiva moderada, afirmandose la existencia de una
relacién positiva y significativa entre gestiéon administrativa y diversidad cultural, y

se estaria negando la hipétesis nula (Ho).
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4.10. Resultados de relacion entre gestibn pedagoégica y la diversidad

cultural

En la tabla 15 podemos apreciar que 46 docentes encuestados observan
gue la gestion pedagodgica y la diversidad cultural es regular, 24 docentes
encuestados observan que la gestion pedagogica y la diversidad cultural es mala,
20 docentes encuestados observan que la gestion pedagogica y la diversidad
cultural es buena, 10 docentes encuestados observan que la gestion pedagdgica
es regular y la diversidad cultural es mala, 5 docentes encuestados observan que
la gestion pedagodgica es buena y la diversidad cultural es regular, 1 docente
encuestado observa que la gestién pedagodgica es mala y la diversidad cultural es
regular en las instituciones educativas del nivel inicial y primaria de los distritos de

Turpo y Huancaray.

Tabla 15: Gestion Pedagdgica y la Diversidad Cultural

DIVERSIDAD CULTURAL

Mala Regular Buena Total
Gestion Pedagdégica Mala 24 1 0 25
Regular 0 46 10 56
Buena 0 5 20 25
Total 24 52 30 106

Nota. SPSS V. 25
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En la Figura 8 podemos apreciar que 43.40% docentes encuestados
observan que la gestion pedagogica y la diversidad cultural es regular, 22.64%
docentes encuestados observan que la gestién pedagdgica y la diversidad cultural
es mala, 18.87% docentes encuestados observan que la gestion pedagogica y la
diversidad cultural es buena, 9.43% docentes encuestados observan que la gestion
pedagogica es regular y la diversidad cultural es mala, 4.72% docentes
encuestados observan que la gestién pedagoégica es buena y la diversidad cultural
es regular, 0.94% docente encuestado observa que la gestién pedagogica es mala
y la diversidad cultural es regular en las instituciones educativas del nivel inicial y

primaria de los distritos de Turpo y Huancaray.

Figura 8: Gestion Pedagodgica y la Diversidad Cultural
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Nota: SPSS V. 25
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4.11. Comprobacion de la tercera hipoétesis especifica

A continuacioén, se procede con la prueba de la tercera hipotesis especifico:

Ho: La relacion no es positiva y ni significativa entre gestion pedagogica y la

diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y

Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021

H4: La relacion es positiva y significativa entre la gestion pedagdgica y la diversidad

cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,

Andahuaylas, Apurimac, 2021

Tabla 16: Correlacion entre Gestion Pedagdgica y Diversidad Cultural

Correlaciones
Gestion DIVERSIDAD
Pedagbgica CULTURAL

Rho de Spearman  Gestion Pedagogica Coeficiente de correlacion 1,000 B44”
Sig. (bilateral) . 000
M 108 106
DIVERSIDAD Coeficiente de comrelacion 844~ 1,000

CULTURAL Sig. (bilateral) 000
M 108 106

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS V. 25

En la tabla 16 se muestra la relacion entre gestion pedagdgica y diversidad

cultural, en donde el valor “sig. (bilateral)” representa un 0.000 y es menor a 0.05

del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman representa un 0.844**

esto indica que la relacion es positiva alta, afirmandose la existencia de una relacion

positiva y significativa entre gestion pedagogica y diversidad cultural, y se estaria

negando la hipotesis nula (Ho).
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4.12. Resultados de la relacion entre Participacibn Comunitaria y la

diversidad cultural

En la tabla 17 podemos apreciar que 35 docentes encuestados observan
gue la participacion comunitaria y la diversidad cultural es regular, 15 docentes
encuestados observan que la Participacion Comunitaria y la diversidad cultural es
buena, 15 docentes encuestados observan que la participacion comunitaria es
regular y la diversidad cultural es buena, 13 docentes encuestados observan que
la participacion comunitaria es mala y la diversidad cultural es regular,13 docentes
encuestados observan que la participacion comunitaria y la diversidad cultural es
mala, 11 docentes encuestados observan que la participacion comunitaria es
regular y la diversidad cultural es mala, 4 docentes encuestados perciben que la
participacion comunitaria es buena y la diversidad cultural es regular en las
instituciones educativas del nivel inicial y primaria de los distritos de Turpo y
Huancaray.

Tabla 17: Participacién Comunitaria y la Diversidad Cultural

DIVERSIDAD CULTURAL

Mala Regular Buena Total
Participacién Comunitaria Mala 13 13 0 26
Regular 11 35 15 61
Buena 0 4 15 19
Total 24 52 30 106

Fuente: SPSS V. 25
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En la figura 9 podemos apreciar que 33.02% docentes encuestados
observan que la participacion comunitaria y la diversidad cultural es regular, 14.15%
docentes encuestados observan que la participacion comunitaria y la diversidad
cultural es buena, 14.15% docentes encuestados observan que la participacion
comunitaria es regular y la diversidad cultural es buena, 12.26% docentes
encuestados observan que la participacion comunitaria es mala y la diversidad
cultural es regular, 12.26% docentes encuestados observan que la participacion
comunitaria y la diversidad cultural es mala, 10.38% docentes encuestados
observan que la participacién comunitaria es regular y la diversidad cultural es mala,
3.77% docentes encuestados observan que la Participacion Comunitaria es buena
y la diversidad cultural es regular en las instituciones educativas del nivel inicial y

primaria de los distritos de Turpo y Huancaray.

Figura 9: Participacion Comunitaria y la Diversidad Cultural
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Nota. SPSS V. 25
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4.13. Comprobacion de la tercera hipoétesis especifica

A continuacién, se procede con la prueba de la cuarta hipétesis especifico:

Ho: La relacién no es positiva y ni significativa entre participacidon comunitaria y la
diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y

Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021

H5: La relacion es positiva y significativa entre la participacion comunitaria y la
diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y

Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021

Tabla 18: Correlaciéon entre participacién comunitaria y diversidad cultural

Correlaciones

Participacion  DIVERSIDAD
Comunitaria CULTURAL

Rho de Spearman  Participacion Comunitaria  Coeficiente de comrelacion 1,000 AE2
Sig. (bilateral) ) 000
M 106 106
DIVERSIDAD CULTURAL Coeficiente de comrelacion 5827 1,000
Sig. (bilateral) 000
N 106 106

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS V. 25

En la tabla 18 se muestra la relacion entre participacibn comunitaria y
diversidad cultural, en donde el valor “sig. (bilateral)” representa un 0.000 y es
menor a 0.05 del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman representa
un 0.582**, esto indica que la relacion es positiva moderada, afirmandose la
existencia de una relacién positiva y significativa entre participacibn comunitaria y

diversidad cultural, y se estaria negando la hipotesis nula (Ho).
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V. DISCUSION

Con base en explicaciones evaluadas por teorias como antecedentes y
evidencia cientifica, el investigador procedio con la descripcién de las variables de
la investigacion y el planteamiento de la hip6tesis general.

La descripcion de la variable gestién escolar se presenta en la tabla 6 y figura
3 donde se puede apreciar que 44 de los docentes encuestados de nivel inicial y
primaria que representa el 41,50% observan que el nivel de gestion escolar es
regular, mientras que 36 de los docentes encuestados de nivel inicial y primaria que
representa el 33.96% observan que el nivel de gestion escolar es mala y 26 de los
docentes encuestados de inicial y primaria que representa el 24,53% observan que
el nivel de gestion escolar es buena en las instituciones educativas de los distritos
de Turpo y Huancaray. Este resultado se sustenta en el trabajo de Gunawan, et al.
(2020) quien indica que la gestion escolar que se gestiona profesionalmente
afectara los logros de la escuela. Los recursos que son importantes para potenciar
de manera Optima son el capital humano, ya que ello, es fundamental para que las
instituciones educativas desarrollen a los equipos escolares, incluyendo a las

escuelas en el nivel de educacién basica (p.292).

Por otro lado, la descripcion de la variable diversidad cultural se presenta en
la tabla 7 y figura 4, donde se puede apreciar que 52 docentes encuestados de
inicial y primaria que representa un 49,1% observan que el nivel de la diversidad
cultural es regular, mientras que 30 de los docentes encuestados de inicial y
primaria que representa el 28,3% observan que el nivel de la diversidad cultural es
buena y 24 de los docentes encuestados de inicial y primaria que representa el
22,6% observan que el nivel de la diversidad cultural es mala. Dicho resultado se
sustenta con lo que sostiene la UNESCO (2001) citado en Guzman et al. (2014)
gue la diversidad cultural nos permite impulsar valores como la tolerancia y el
respeto; por lo que es importante el respeto y la tolerancia a nuestro préjimo con
qguien convivimos, aunque no tengamos las mismas creencias y practicas

culturales, esto nos ayudara en nuestra formacién como personas del bien.
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Para demostrar las hipétesis generales y especificas, se utilizan
cuestionarios estructurados de variables de investigacion como herramienta de
recopilacion de informacion. La informacién obtenida de la herramienta de creacion
de bases de datos en los libros de Excel se transfiere al programa de estadisticas
SPSS version 25. una vez procesado los datos en el programa estadistico se
demuestra que, si hay una correlacion positiva y significativa entre gestion escolar
y la diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y
Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; tal como se muestra en la tabla 10 de
los resultados en donde la relacion entre gestion escolar y diversidad cultural tiene
el valor “sig. (bilateral)” que representa un 0.000 y es menor a 0.05 del nivel de
significancia, mientras que Rho de Spearman representa un 0.779**, esto indica
que la relacion es positiva alta, afirmandose la existencia de una relacion positiva y
significativa entre gestion escolar y diversidad cultural, y llegandose a negar la
hipotesis nula (Ho). Entre tanto la gestion escolar segun Lopez (2020) es la accion
integral, dentro de los procesos de trabajo y organizacién, con la finalidad de
coordinar los diferentes puntos de vista, las perspectivas y los esfuerzos, los cuales
permitan avanzar eficazmente hacia el logro de los objetivos asumidos en las
instituciones, y esto seria mucho mejor si fueran desarrollados de manera

participativa y democrética con la comunidad educativa

Al respecto Alvaro (2020) quien presentd la investigacion sobre “gestion
escolar y la calidad educativa en las instituciones educativas de nivel basico
elemental de la Parroquia Cumbe, 2018”. Coincidié con esta investigacion ya que
la primera variable es gestion escolar, siendo asi también el objetivo determinar la
relacion entre gestidn escolar y la calidad educativa. En cuanto a la metodologia de
investigacién igualmente consideré un estudio cuantitativo, de tipo descriptivo -
correlacional. En la que el investigador llega a la conclusion de las variables se
relacionan de manera moderada y fuerte, confirmando en dicho estudio una

correlacion positiva.
Por su parte Tinajero y Solis (2019) en sus trabajos de investigacion acerca

de la “inclusion y gestion escolar en escuelas indigenas de México” en el que

plantearon como objetivo conocer la elaboracion e implementacion de planes de
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gestion en los colectivos escolares de las escuelas indigenas mexicanas, el estudio
fue cualitativo en la que tomaron en cuenta a 11 escuelas de tiempo completo. Los
investigadores llegaron a la conclusion con una reflexion sobre los principios de la
educacién inclusiva que ofrecen elementos tedéricos y metodolégicos para mejorar

el trabajo docente en contextos vulnerables.

Al respecto Quintana (2018) en su revista cientifica sobre calidad educativa
y gestion escolar: una relaciéon dindmica —Colombia, mencion6 de que la gestion
escolar es considerada como instrumento gubernativo para la afiliacién de politicas
publicas, con ello intentan lograr la articulacion intersectorial y asegurar una buena
educacion. Las indagaciones revelan de que la educaciéon no se puede tratar
homogenizar ni ajustar; debido a las diferentes realidades escolares. Para el
proceso de mejoras esenciales en la educacion, por lo que la gestion escolar, es

una herramienta basada en la realidad de la institucion.

Olivos (2017) en su tesis sobre direccion escolar ante los retos de la
diversidad cultural. En donde informaron de que las técnicas de investigacion y los
resultados de estudio sobre las practicas directivas en centros escolares con
diversidad cultural en una comuna de Santiago de Chile. La metodologia que utilizé
fue una investigacion cualitativa, enmarcandose dentro del paradigma
interpretativa, el muestreo utilizado fue no probabilistico, teniendo como base de

estudio a dos grupos conformados por 5 integrantes cada uno.

En el trabajo de investigacion de Rojas (2020) quien presentd su trabajo
sobre la gestion educativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa
Publica Ramiro Prialé del Distrito de Challabamba, Paucartambo — Cusco, en el que
el autor tiene como finalidad determinar la relacién existente en la gestion educativa
y el desempefio docente, teniendo como poblacién conformada por un total de 42
personas, a partir de ello se tuvo la muestra conformada por 28 docentes. Para el
acopio de los resultados empleé la encuesta a través del cuestionario, a partir de
los resultados concluye de si hay relacién significativa entre las variables.
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Quevedo (2019) en su investigacion sobre gestion administrativa y gestion
cultural en la Institucion Educativa N° 81027 San Nicolas de Huamachuco-2019,
presenté como objetivo determinar la relacion entre la gestion administrativa y la
gestion cultural. Teniendo como muestra poblacional de 40 docentes, después de
la prueba de las hipotesis a través de Rho Spearman, identific6 de que no tienen

relacion la variable gestion administrativa con la gestion cultural.

En el trabajo de investigacion de Escriba (2018) en su trabajo de
investigaciéon de sobre gestion escolar y compromiso laboral docente en la
institucion educativa publica “Micaela Bastidas” de Incaraccay, Cangallo —
Ayacucho, 2018. Teniendo como finalidad determinar la relacién que existe entre
gestién escolar y compromiso laboral. Los resultados a través del tratamiento
estadistico, le permitié identificar de que realmente hay relacion entre gestion

escolar y compromiso laboral.

Por su parte en el trabajo de Martinez (2017), sobre la investigacion sobre
gestion escolar y compromiso organizacional para el logro de aprendizajes en las
instituciones de educacién primaria: educacion intercultural bilingtie, Andahuaylas,
2016, cuyo objetivo fue analizar los resultados cualitativos que permiten explicar los
resultados cuantitativos sobre gestion escolar y compromiso organizacional en el
logro de aprendizaje. Para ello hizo uso del cuestionario para la variable gestion
escolar con fiabilidad de Alfa de Cronbach de 0.998 y con una fiabilidad de 0.987
para compromiso organizacional. Con la parte cualitativa explica los resultados
cuantitativos; por otro lado, obtiene el resultado de que, si hay relacidn positiva muy

alta entre gestion escolar y compromiso organizacional.

La relacion entre gestion escolar y diversidad cultural se sustenta en la
dimensién de las variables de investigacion, y para ello se han establecido las

correspondientes relaciones.

Como resultado de la primera hipétesis especifica el investigador planteé lo
siguiente: la relacion es positiva y significativa entre gestién institucional y la

diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y
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Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021. Obteniéndose como resultado en la
tabla 12 se puede apreciar que el valor sig. (bilateral) representa un 0.000 y es
menor a 0.05 del nivel de significancia, mientras que el Rho de Spearman
representa un 0.633** esto indica que la correlacion es positiva moderada, por lo
gue se estaria rechazando la hipétesis nula (Ho); y se estaria aceptando la hipotesis
alterna (H2), con ello el investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de
gue existe relacion significativa y positiva entre las variables gestion institucional y
diversidad cultural. Dicho resultado se respalda en el estudio de Frackman (2000)
citado en (Chukwunenye , 2004) sobre gestién institucional y autonomia
institucional enfatiza el refuerzo de la buena educacion como desafio que enfrentan
las instituciones. Es decir, las instituciones se vuelven mas comprometidos con sus
supervivencias, para ello deben estar preparados con nuevas técnicas de gestion
para poder orientar la educacion en la direccion que se espera (p.80). Por su parte,
Mena (2008) menciona que la gestion institucional se refiere a que se debe tener
en cuenta de que una institucion tiene que compartir una misma direccion hacia el
cual avanzar, a partir de ello se deben articular las practicas diarias de las acciones
de ensefianza aprendizaje, las normas y practicas de convivencia, como los

proyectos de innovacion que se realizan con la comunidad (p.3).

En cuanto a la segunda hipoétesis especifica se plante6 lo siguiente: la
relacion es positiva y significativa entre la gestion administrativa y la diversidad
cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray,
Andahuaylas, Apurimac, 2021. Obteniéndose como resultado en la tabla 14 se
puede apreciar que el valor sig. (bilateral) representa un 0.000 y menor a 0.05 del
nivel de significancia, mientras que el Rho de Spearman representa un 0.545** esto
indica que la correlacion es positiva moderada, por lo que se estaria rechazando la
hipétesis nula (Ho); y se estaria aceptando la hipotesis alterna (H3), con ello el
investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de que existe relacion
significativa y positiva entre gestion administrativa y diversidad cultural. Dicho
resultado se sustenta en Tunnermann (2005) citado en Céardenas et al. (2017) que
hace referencia de que la gestion administrativa es el soporte al trabajo de la
docencia en las instituciones. Es por ello, de que existe para que marche bien la

docencia, la investigacion y los demas servicios de la institucion. Entonces si su
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ejecucion es deficiente obstaculizaria el trabajo académico, mientras si su ejecucion
es de manera eficiente se logran ampliar los programas y actividades académicas

de la institucion (p.3)

Como resultado de la tercera hipotesis especifica el investigador plante6 lo
siguiente: la relacion es positiva y significativa entre la gestion pedagoégica y la
diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y
Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021. Obteniéndose como resultado en la
tabla 16 se puede apreciar que el valor sig. (bilateral) representa un 0.000 y menor
a 0.05 del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman representa un
0.844** esto indica de que la correlacion es positiva alta, por lo que se estaria
rechazando la hipotesis nula (Ho); y se estaria aceptando la hipétesis alterna (H4),
con ello el investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de que existe
relacion significativa y positiva entre gestion pedagogica y diversidad cultural. Este
resultado se sustenta en el trabajo de Montoya (2016) en lo que indica, que la
gestién pedagdgica estudia la organizacion en educacion, lo cual se considera
como la parte mas importante en el proceso educativo, esto implica de que inicia
con una educacién practica y clara, promoviendo los aprendizajes significativos de
manera individual y grupal, a partir de ello el docente debe obtener los materiales y
destrezas para respaldar la construccion, mejora de las habilidades y adquisicion
de nuevos conocimientos de los estudiantes (p.4).

Como resultado de la cuarta y dltima hipotesis especifica el investigador
plante6 lo siguiente: la relacién es positiva y significativa entre la participacion
comunitaria y la diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos
de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021 Obteniéndose como
resultado en la tabla 18 se puede apreciar que el valor sig. (bilateral) representa un
0.000 y menor a 0.05 del nivel de significancia, mientras que Rho de Spearman
representa un 0.582** esto indica que la correlacién es positiva moderada, por lo
gue se estaria rechazando la hipétesis nula (Ho); y se estaria aceptando la hipotesis
alterna (H4), con ello el investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de
gue existe relacion significativa y positiva entre participacion comunitaria y

diversidad cultural. Este resultado se sustenta en su aporte de Gonzales, et al.
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(2006) donde mencionan que la comunidad, como organizacién social tiene como
propdsito la participacion para promover acciones y buscar, en conjunto,
alternativas de solucion a las dificultades de su medio, a partir de ello promover su
propio desarrollo. En el campo educativo esta enfocada hacia la participacion activa
de todos sus miembros en las acciones desarrolladas en la institucion educativa

gue forma parte de la misma comunidad (p.6).
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VI. CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general propuesto que fue determinar la relacion entre
gestion escolar y la diversidad cultural en las instituciones educativas de los
distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac, 2021; se tiene el valor
“sig. (bilateral)” que representa un 0.000 y es menor a 0.05 del nivel de
significancia, mientras que Rho de Spearman representa un 0.779** esto indica
gue la relacion es positiva alta, afirmandose la existencia de una relacion
positiva y significativa entre gestion escolar y diversidad cultural, y llegandose

a negar la hipétesis nula (Ho).

2. De acuerdo al primer objetivo especifico propuesto que fue determinar el nivel
de gestidn escolar en las instituciones educativas de los distritos de Turpo y
Huancacaray, Andahuaylas, Apurimac - 2021, se tiene como los resultados de
gue el 41,51% de los docentes observan que el nivel de gestion es colar es

regular.

3. De acuerdo al segundo objetivo especifico propuesto que fue determinar el
nivel de diversidad cultural en las instituciones educativas de los distritos de
Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac -2021, se tiene como los
resultados de que el 49,1 % de los docentes observan que el nivel de diversidad

cultural es regular.

4. De acuerdo al tercer objetivo especifico propuesto que fue determinar la
relacion entre gestion institucional y la diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac,
2021; como resultado en la tabla 12 se puede apreciar que el valor sig.
(bilateral) representa un 0.000 y es menor a 0.05 del nivel de significancia,
mientras que el Rho de Spearman representa un 0.633** esto indica que la
correlacion es positiva moderada, por lo que se estaria rechazando la hipotesis
nula (Ho); y se estaria aceptando la hipétesis alterna (H2), con ello el
investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de que existe relaciéon
significativa y positiva entre las variables gestién institucional y diversidad

cultural.
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5. De acuerdo al cuarto objetivo especifico propuesto que fue determinar la
relacion entre gestion administrativa y la diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac,
2021; como resultado en la tabla 14 se puede apreciar que el valor sig.
(bilateral) representa un 0.000 y menor a 0.05 del nivel de significancia,
mientras que el Rho de Spearman representa un 0.545* esto indica que la
correlacion es positiva moderada, por lo que se estaria rechazando la hipotesis
nula (Ho); y se estaria aceptando la hipétesis alterna (H3), con ello el
investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de que existe relacién

significativa y positiva entre gestion administrativa y diversidad cultural.

6. De acuerdo al quinto objetivo especifico propuesto que fue determinar la
relacion entre gestion pedagdgica y la diversidad cultural en las instituciones
educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas, Apurimac,
2021; como resultado en la tabla 16 se puede apreciar que el valor sig.
(bilateral) representa un 0.000 y menor a 0.05 del nivel de significancia,
mientras que Rho de Spearman representa un 0.844** esto indica de que la
correlacion es positiva alta, por o que se estaria rechazando la hipétesis nula
(Ho); y se estaria aceptando la hipotesis alterna (H4), con ello el investigador
afirma con un nivel de confianza al 95 % de que existe relacion significativa y

positiva entre gestion pedagdgica y diversidad cultural.

7. De acuerdo al quinto objetivo especifico propuesto que fue determinar la
relacion entre participacion comunitaria y la diversidad cultural en las
instituciones educativas de los distritos de Turpo y Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021; como resultado en la tabla 18 se puede apreciar que el valor
sig. (bilateral) representa un 0.000 y menor a 0.05 del nivel de significancia,
mientras que Rho de Spearman representa un 0.582** esto indica que la
correlacion es positiva moderada, por lo que se estaria rechazando la hipétesis
nula (Ho); y se estaria aceptando la hipdtesis alterna (H4), con ello el
investigador afirma con un nivel de confianza al 95 % de que existe relacion

significativa y positiva entre participacion comunitaria y diversidad cultural.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se sugiere a la Directora de la Unidad de Gestion Local de Andahuaylas, que
a través del area de gestion pedagdgica y los especialistas, deben continuar
con el fortalecimiento y acompafiamiento de los docentes en temas referentes
a gestion escolar y diversidad cultural, por lo que estas variables se relacionan
de manera positiva y significativa, lo cual contribuira en el avance de la gestion

escolar en las instituciones educativas en estudio.

2. En cuanto al nivel de gestion escolar aun en la gran mayoria de los docentes
perciben que es regular, se sugiere a los directores promover la participacion
de los docentes, representantes de APAFA, autoridades y otros involucrados
en la elaboracion de sus documentos de gestion de la institucion al que

representa.

3. Encuanto al nivel de diversidad cultural se percibe que los docentes todavia no
estan empoderados, por o que en su gran mayoria perciben a la diversidad
cultural como regular, para mejorar en esta parte se sugiere a los directores y
docentes que deben seguir fortaleciéndose en temas referentes a la diversidad,
uno de ellos por ejemplo el manejo oral y escrito de la lengua quechua a través
de instituciones que brindan asesoramientos y capacitaciones referentes a

estos temas.

4. En cuanto a la gestion institucional y diversidad cultural la relacion es
moderada, por lo que se recomienda a los directores buscar estrategias y
mecanismos que coadyuven en la gestion institucional, ya que su mejora en
ello permitird lograr entender la diversidad cultural y dar la atencién que se

necesita dentro y fuera de la institucion educativa.

5. En referencia a la gestion administrativa y diversidad cultural la relacién es
moderada, por lo que se sugiere a los directores buscar aliados con
organizaciones publicas y privadas para el fortalecimiento en temas de gestion
administrativa para asumir los roles de acuerdo a la diversidad cultural de cada

institucidon educativa.
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6. En cuanto a la gestion pedagdgica y la diversidad cultural, como resultado se
obtuvo una relacion positiva alta, se sugiere a los directores y docentes seguir
implementado estrategias y mecanismos en sus practicas pedagogicas que

coadyuven en el fortalecimiento de la diversidad cultural.

7. En referencia a la participacion comunitaria y diversidad cultural, se obtuvo
como resultado una relacion positiva moderada, por lo que se sugiere a los
directores y docentes que deben seguir promoviendo la participacion de las
familias en el proceso educativo esto contribuird de manera significativa en el
fortalecimiento de la diversidad cultural en las instituciones educativas; y a partir
de ello elaborar proyectos de proyectos de innovacion sobre la realidad actual

de las instituciones y proponer mejorar a corto, mediano y largo plazo.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: GESTION ESCOLAR Y DIVERSIDAD CULTURAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS DISTRITOS DE TURPO Y HUANCARAY, ANDAHUAYLAS, APURIMAC - 2021

Apurimac, 2021?

Apurimac, 2021.

PE3 ;Como se relaciona la
gestidn institucional con la
diversidad cultural en las
instituciones educativas de
los distritos de Turpo y
Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 20217

OE3 Determinar la relacion
entre gestion institucional y
la diversidad cultural en las
instituciones educativas de
los distritos de Turpo y
Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021

HE1 La relacién es positiva
y significativa entre gestion
institucional y la diversidad
cultural en las instituciones
educativas de los distritos
de Turpo y Huancaray,
Andahuaylas, Apurimac,
2021

PE4 ; Como se relaciona la
gestidén administrativa con la

OE4 Determinar la relacion
entre la gestién

HE2 La relacion es positiva
y significativa entre la

Actualizacién docente

Estilo de ensefanza.

Gestion

Pedagdgica Relacion con estudiantes
Enfoque pedagdgico
Estrategias didacticas

Participacion Relacion de padres y madres de

Comunitaria familia.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL | VARIABLES | DIMENSION INDICADORES
¢,Coémo es la relacion entre Determinar la relacion entre | La relacion es positiva y V1 - Gestidn Misidn y Vision Enfoque:
gestidn escolary la gestién escolar y la significativa entre gestion | Escolar Canales de comunicacion formal. Cuantitativo
diversidad cultural en las diversidad cultural en las escolary la diversidad Reglamento interno Nivel o alcance:
instituciones educativas de instituciones educativas de cultural en las instituciones Organigrama Descriptivo
los distritos de Turpo y los distritos de Turpo y educativas de los distritos Gestion Correlacional
Huancaray, Andahuaylas, Huancaray, Andahuaylas, de Turpo y Huancaray, Institucional Tipo de
Apurimac, 2021? Apurimac, 2021 Andahuaylas, Apurimac, Investigacion: es
2021 aplicado
PROBLEMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS Disefio: No
ESPECIFICOS ESPECIFICOS experimental -
PE1 ;Cémo es el nivel de OE1 Determinar el nivel de Gestion Presupuesto Econdmico Transeccionales.
gestién escolar en las Gestion Escolar en las Administrativa | Distribucion de tiempos 01
instituciones educativas de | instituciones educativas de Gestion de recursos ‘
los distritos de Turpo y los distritos de Turpo y Innovacién iy
Huancaray, Andahuaylas, Huancaray, Andahuaylas, r
Apurimac, 20217 Apurimac, 2021. ‘
PE2 ; Como es el nivel de OE2 Determinar el nivel de o
diversidad cultural en las diversidad cultural en las Tecnologia Dénde:
instituciones educativas de | instituciones educativas de Enfoque de evaluacion M= Muestra
los distritos de Turpo y los distritos de Turpo y 01 = Variable 1
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estudio
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Proyectos de proyeccién social.
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Apurimac, 20217

OE6 Determinar la relacion
entre participacion
comunitaria y la diversidad
cultural en las instituciones
educativas de los distritos de
Turpo y Huancaray,
Andahuaylas, Apurimac,
2021

HE4 La relacién es positiva
y significativa entre la
participaciéon comunitaria y
la diversidad cultural en las
instituciones educativas de
los distritos de Turpo y
Huancaray, Andahuaylas,
Apurimac, 2021

V2-
Diversidad
Cultural

La culturay Lineamientos
clima escolar | Valores
Convivencia
Respeto
Creencias
Liderazgo
Las politicas y | Normas
practicas Practicas
institucionales

Participacion de las familias

Manejo de conflictos

Las practicas
pedagogicas

Planificacion

Metodologias

Materiales

Estrategias
Ambiente de aula
Retroalimentacion

probabilistica, por
conveniencia, por lo
que tomaréa a toda
la poblacién.
Técnicas de
recoleccion de
Informacion
-Fichas
bibliograficas
-Encuesta por
cuestionario
Instrumentos

- Ficha de
cuestionario
Técnicas de
analisis

- Tratamiento
estadistico (Spss
25.0 y Excel 2016)
- Interpretacién de
los resultados

- Estadistica
descriptiva




Variable 1: GESTION ESCOLAR

Anexo 2

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones  Indicadores Escala de medicion
La gestidn de las instituciones formativas o Se medira mediante un  Gestion Misién y Vision
V1. educativas implica que, claro esta, desde una cuestionario elaborado Institucional Canales de comunicacion formal.
Gestion perspectiva de trabajador de la educacion se por el autor donde Reglamento interno
Escolar consideren dimensiones como la evaluara a las 4 Organigrama
proactividad, la participacion, la teleologia y dimensiones de gestidn  Gestion Presupuesto Econdmico

la sensibilidad. Estos aspectos atraviesan
cada uno de los procesos y cada desempefio
que deba realizarse en la gestion (Lopez,
2020, p. 30).

escolar.

Administrativa

Distribucién de tiempos

Gestion de recursos

Innovacion

Tecnologia

Gestion
Pedagdgica

Enfoque de evaluacion.

Actualizacién docente.
Estilo de ensefianza.
Relacion con estudiantes

Enfoque pedagégico

Estrategias didacticas

Participacion
Comunitaria

Relacion de padres y madres de familia.

Proyectos de proyeccion social.

Ordinal

Nota: Para la fundamentacion tedrica de la variable gestion escolar se baso en Lépez (2020).



Variable 2: DIVERSIDAD CULTURAL

Variable Definicién conceptual Definicién operacional  Dimensiones Indicadores Escala de
medicién
La diversidad cultural es wuna Se medira mediante un La culturay clima Valores
. V?. caracteristica humana reflejada en su cuestionario ~elaborado escolar Convivencia
Diversidad por el autor donde Respeto
cultural integridad, que los distingue entre si. La evaluara a las 3 Creencias
diversidad en el entomno escolar existe no solo dmensiones de Liderazgo
diversidad cultural. Principios
entre los estudiantes, sino también entre sus Las politicas y Normas
familias, trabajadores del centro e incluso entre practicas Practicas
N o . Participacion de las Ordinal
los directivos de la institucion educativa. institucionales familias
(Pelegrin, Rodriguez, & Hipdlito, 2019). Manejo de conflictos
Las practicas Planificacion
.- Metodologias
edagogicas
pedagog Materiales
Estrategias

Nota: Para la fundamentacion tedrica de la variable diversidad cultural se baso los aportes del Pelegrin et al. (2019).

Ambiente de aula
Retroalimentacion



Anexo 3: Instrumentos

T ESCUELA DE POSGRADO

/ERSIDAD CESAR VALLE

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS

ESCUELA DE POSTGRADO EN GESTION PUBLICA

TESIS: GESTION ESCOLAR Y DIVERSIDAD CULTURAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS DISTRITOS
DE TURPO Y HUANCARAY, ANDAHUAYLAS, APURIMAC - 2021

CUESTIONARIO

OBJETIVO: DETERMINAR LA RELACION ENTRE GESTION ESCOLAR Y LA DIVERSIDAD CULTURAL EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS DISTRITOS DE TURPO Y HUANCARAY, ANDAHUAYLAS, APURIMAC, 2021.

DATOS GENERALES:

1.1. Género: b) Titulo pedagégico ( )
a) Femenino ( ) c) Titulo Universitario ( )
b) Masculino ( ) d) Magister ( )
1.2. Tiempo de servicio: e) Doctor ( )
a) Menos de 2 afios ( ) 1.4. Especialidad:

b) De3a8afios ( ) a) Inicial ( )

c) de9a12afos ( ) b) Primaria ( )

) de 13 afios a mas( ) 1.5. Distrito donde labora

1.3. Nivel de instruccion: a) Turpo ( )

a) Bachiller ( ) b) Huancaray (

GESTION ESCOLAR

Instrucciones: A continuacidn, presento los items sobre Gestién Escolar. Mucho Agradeceré a Ud. marcar con una X las
alternativas que considere conveniente, usando la escala de 1 a 5 puntos. La Informacién proporcionada es confidencial y
es anonima.

1 2 3 4 5
Totalmente En desacuerdo Ni acuerdo nien De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

VARIABLE 1: GESTION ESCOLAR (1 ]2 [3 |4 |5

Gestion Institucional

Conoce la misién y visién de la institucién donde labora

Considera que el ambiente laboral en la institucion es satisfactorio

Los cambios de algunas actividades de su trabajo le comunican en su debido momento

La comunicacion entre el directivo y los docentes es fluida.

Considera importante conocer el reglamento interno de la institucion

Considera que la asignacién de puestos esta acorde a las actividades de la institucion

NiogaMwihd

Considera que las acciones de supervision esta de acuerdo a la estructura organica de la
institucion

Gestion Administrativa

8. Lainstitucién cuenta con suficiente presupuesto econémico para afrontar las necesidades
de acuerdo a su realidad




9. Cree que la distribucidn de tiempos en la institucion le permite desarrollar de manera
adecuada sus actividades

10. Cree que la gestidn de recursos en la institucidn es importante para lograr la eficiencia y
eficacia

11. Considera que la innovacién tecnoldgica es importante en la institucion para posicionarse
en la provincia de Andahuaylas

12. Considera que en su trabajo es sumamente indispensable el manejo de tecnologia

Gestion Pedagadgica

13. Cree que el enfoque de evaluacion que aplica a los estudiantes es pertinente.

14. Consideras que la capacitacion y actualizacién mejora el trabajo que desarrolla en la
institucion

15. Las actividades que propone a los estudiantes estan estructuradas, con propositos claros
y entendibles.

16. Consideras que en el aula la interaccién con los estudiantes depende mucho de la
metodologia de ensefianza que utiliza.

17. Cree que los enfoques pedagdgicos juegan un papel clave en los procesos de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes

18. Considera que las estrategias didacticas que utiliza son las adecuadas para la
construccion de aprendizaje de los estudiantes

Participacion Comunitaria

19. Considera que la institucién debe mantener una relacion fluida con padres y madres de
familia de los estudiantes.

20. Considera que la institucién debe realizar proyectos de proyeccién social

21. La institucién participa en actividades en redes con otras instituciones educativas.

22. Cree que la institucion debe firmar convenios con los municipios, instituciones estatales,
eclesiasticas y organismos civiles para promover la participacion comunitaria.

Diversidad Cultural

Instrucciones: A continuacidn, presento los items sobre Gestién Escolar. Mucho Agradeceré a Ud. marcar con una X las
alternativas que considere conveniente, usando la escala de 1 a 5 puntos. La Informacién proporcionada es confidencial y
es andnima.

1 2 3 4 5
Totalmente En desacuerdo Ni acuerdo nien De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

VARIABLE 2: DIVERSIDAD CULTURAL (1 [2 [3 [4 |5

La cultura y clima escolar

1. Considera que en la institucion se debe promover los valores comunitarios en los
procesos de aprendizaje

2. Existe un ambiente de colaboracion y respeto en el centro de trabajo (docentes,
estudiantes y administrativos)

3. Cree que los saberes de la comunidad se deben incluir en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes.

4. Considera que los principios de la cultura andina deben ser promovidos en la practica
cotidiana de la institucion para fortalecer la interculturalidad.

5. En situaciones complicadas encuentra un apoyo por parte de sus colegas de la institucion

6. Enlainstitucion se fomenta la comunicacion en la lengua originaria

Las politicas y practicas institucionales

7. Enlos instrumentos de gestion la institucién considera la diversidad como parte de las
politicas publicas

8. Las practicas institucionales estan basadas en la diversidad de todos los que integran a la
comunidad educativa




9. Enlainstitucion se proponen acciones para integrar a los padres y madres de familia en
las actividades escolares

10. Cuenta con herramientas para manejar los conflictos de manera préactica entre sus
estudiantes

Las practicas pedagdgicas

11. Considera que en la planificacién de actividades se debe considerar temas sobre los
saberes y practicas de los estudiantes.

12. Cree que el uso de metodologias de ensefianza intercultural contribuira en el logro de los
aprendizajes de los estudiantes

13. Considera que los materiales del Ministerio de Educacion son producidos considerando la
realidad de las instituciones educativas

14. Cree que elaborar las estrategias de ensefianza para los estudiantes bilinglies son mas
complicadas a diferencia de los estudiantes que hablan el espafiol.

15. Considera que el aula esta ambientado con frases bilinglies tomando en cuenta la
diversidad de los estudiantes.

16. Considera que la retroalimentacion es importante para mejorar la actividad pedagégica en

|a institucion
& a8 por du partioif .




Anexo 4

Certificado de Validez y confiabilidad de los instrumentos

"BZIIA SAD0 EZUEUSSUS =) SID0j0p0iall B[ 2]
QUMW SpuUadap SSUSIDNSS 0] 0D WHDJRISIUI B] B8 |2 U 3nb s2ispisund

a1

"S{qIpuEiUE ¥ S0 SoIE0d0.d
DD 'SEpEINONgES URJES sajuelprsS 50| e sundod anb sspepgIe s

ol

UOIIFLNSUL B L2 B|j0LESaD
anb ofegeq (3 eafaw woez)emne A wooeloeded B) anb ssEpEunD

¥l

Hl® | =) | =

| x| x|

x| x| K

“B|uauad == sauEpmse 50| 2 ewde anb uoenens ap anbojua 2 anb s

£l

ON 15

ON | 15

ON 15

¥2ND0DYA3d NOILS3ID £ NOISNIWIO

»

k]

»

CITREET
20 ol |2 2gesuadsipul SIUSUBURS 32 oleqed fs ua anb BEpisuns

£l

EE|ETLEPUY 2P Eomrad ] U8 Seasunins0d
eaed WORNSUI 8] US Sjuspodl) 52 eX00|0uIS) UODBAOUU B| S0k BsEpisung

L

erResss & EpUaILS
& 4eafio) maed Sjueuodul 53 UDIDNINEW B U S0sImIad p wonsah e| snb ssin

0l

SOPEMIALIE SNS EPEN0SDS BISLEI
ap Jejjodiesap spuuad 3] UoKnsul g U sodiuag ap uoongusip Bl 2k 220

FEPIE=A 115 © Dp4=NoE ap Sepepisaoal
5B JEJuoE Bded OHUQUD0S OjsSndns2ud SUSNYNS U0D BIUSD UDDnjnswm g

ON 15

oN | 15

ON I5

VALLVHLSINIWOY NOLLS 3D =€ NOISNIMNIA

UDEDFRSUT B 3 EIUekuD
BIMINGED B B GRU3NIE 2P B152 UGS 30 SaU0ioe 50| 2nb BeepiEU0Y

VeI ]
B| ap S3pEpIALIE 52| B SpM00e Bjsa so)sand 20 uomeubise B anb esapIEUCD

UDIINSU B 3P oudsul cjuswie)fed 2 Ja00unD Sjuepodwl eEpisung

"BpInY 52 SAUA00P S0) A DALISUID 2 A0US UDEIURLOD £

TR
OpNJEp NS US UBINRLOS 3| oleqed ns 2p sapepgoe seunbie ap somques 5o

) = |\ w

OHOJOEYSIES S8 UDIMAEUI Ef Ua B8] Sjusigue |3 2nb BRpIsuc]

[

E40E| 2PUOP LDITNIDEU 2] 30 WHSI A UDISILL B| 300607

—

ON I5

ON | 15

ON I5

TYNOIDNMNLULSNI HOILL53D -} NOISNIWIO

serouaaadng

(PERUED

Z
BIOUBAS|EY

(E1uaulag

E=l [ SINOISHIWIA

=M

HY10253 NOILS 39 I1GVIHVA ¥1 30IW IND OLNIWNHLSNI 130 OANILNOD 30 Z3d1TVA 30 0av2I4ILH3D




“aquewogu| opady B

)

LZOZ 13p Owinl ap g7 ‘selfenyepuy

FlLLE0LE -INO

[ 1=igeonde oy

USSR B IpSLY Bied SRqUSInyRs uos
sopesjuE SWSY S0| CPUERD ERUSIRNS S0P 36 EXUSIIUNG TEI0N

oposap £ opes ospuoD

== ‘WS| B OPERUNUE [ BUnG|E PEYRIWP WIS SPUSGME 35 TPEPLE]D:
QJIRISWOD [BP EDYI0Sd5E WoISURLIR

o ERuoduwn & Jepesaudsy eied opeidoade s2 W) |2 EIOUBABEY,
CREEILLGY Couoa) Cpds0unD [B BpuodRuno WS [J TERUSUILE,

uoroeonp3 A ewipuy eansinbur us Jagsibey Dopepijes [ap pepleads]
T Zapuagaw wenr By 11 copepies zanl j|ap sauquiou A sopieady
[ 1 nBauoo ap sandsap ajqeandy T%® 1 21geondy pepipgqed|de ap uoiudg

Jerausoyns Aey 15 Jesiaaad) sauocioeaasqn

"EUEJUALGT
¥ woinedogied e| seaoluodd eied S50 soWSIURDD £ SEOTERIES0S SoEIESD
SIUDIMESUI S0/ 50| WD SOLSIGD JELLY 2020 Woormisu e| enb sai0 Fall

EZE
SUCEINISUI S2A0 UDD $3p2) US S2pepInGe U2 edaed uspnisuE] | LE

X [er0s uopoadoid ap soadosd EZIES 2050 UDDMSU B Snb BEpEuD 0

"E2|USIDAIEa 50| Sp BIILUE) 2p S2JpeLl
£ saiped w0 Bpay UDIDE|A BUR JBUSUBLL 5030 UDBINSU) B 2nb BiapiEU0D | 6L

ON

ON

ON 15 WIHVLINMWOD NOIDYdIDILH Y & NOISNIWIO

EUEIRMSa S0 3P 2lE2IpuadE 30 UDRDINgEI0D B
¥ eaed SEpENISDE S| Wos EZIEN anb seoqepp seifsieqss se) anb BaEpIEUnD o

SAUBIMSE 50| 20 SIEZIPUSI0E | BZUSUSEU0R op
X 50532040 50] U anep [aded un uebanl sooifofepad sanbojus sof snb 2810 Ll




"EZIN aND BZUEUAEUS 20 EID0[0p0ia0 B 20
ORI 2puadsp SSURMNSa 50) UDD UIDJRISU B] BjRE |2 U2 anb szispiEue)

gl

"EqIpUEIUE F S0 SRIs000d
07 ‘SEPEININSS UE)s3 Sa|UBIPMSS 50) e suodoud anb sspepigde 52

5l

UDEIMLIEUI 2] U= BljoLesap
anb ofeqgeq |3 sl wooeziemoe £ uooeyeden g) anb sseEpEwD

Fl

X x| K| K

A T A

A I - 4

“Euaunad 5= sEUEIpES 500 8 eMde anb wonenens ap anbojua | anb s

El

O I5

oM | 15

ON 15

¥ND02%03d NOLLS3D £ NOISNIWIO

>

-

=

EIGIRE
2p okuBw |2 siqesuadsipul SuslsLInG S8 oleqeq re us anb espIEUaD

&k

EENENLERUY 2P EIOMNOWD £] U3 aseuniosod
e LIRSl B| Ua SuEHodL 52 exdojouE) uomenoudl B) S0k BEEpEUD

2

BHEINS & BRUSELS
g1 Jeabo) eaed SjueENodUl 55 UODMNSW B US S0SMIad Ap wonsab g) anb sain

al

SaEIAIE N5 EPENOSRE SlsUBLL
3P JB||DuEsap SUILEE 3] UDIMISU £ US S001USA 3p UnongUIsip B #nb 220

FEI[ESA 15 © OpMSTE 2p Sooepie=oal
5B JEpUOE Bled oHUWOUDTS O)s=ndnsaid SIUS0YNE UDD EIUSR UnDniisw e

ON I5

oN | 15

ON I5

VALLVHLSININOY NOLL53D =€ NOISNIWIa

UOEFISU £ 20 EaEhiD
BINIAASS B B OpEN0E 20 B152 UosIadns 2D saunioe se) anb sapisung

woErgnsul
g 2D SSPEPINLIE ST B SMM00E B58 so)send 20 uoneulse || 2nb sepisucy

w

UDIDNISU ) 5P WS Cluswue)Bad |2 Ja00unD SqUENod BREpIsU]

"BRIFY 52 SSIUSI0E 50) £ OALIAID |3 S0US UDDEIURLCD ]

TS0
OpIJap NS UD UBDRINLLCO 2| Of2geq NS 2p Sapepigoe sounbie ap SoIQLIZD 507

[ap] =+ |

OUOIOEISHES S2 UDIMESU! B US 2008 Sjusigue |2 snb espsuog

[ ]

2JO0E| SPUOD UOIDMISU B 20 WSk F UDISIU B] 30000

—

ON I5

ON | 15

ON I5

TVNOIDNLILS NI NOILS 3D -k NOISNIWIa

seluaabng

(PERUED

Z
BlIUBASAY

|E12UauILag

==l SINOISNIWIG

=M

HY10053 NOILSI9 J19VIHVA V1 3AIN 3ND OLNIWNHLSNI 130 OONILNOD 3d Z3aINVA 30 0av2IdiLd30




"aquenLIou)| opad;

ﬂ_w__u_ i_r\w

LZ07 12p Ounl ap g7 ‘sejfenyepusy

)

LESRELLE -INO

[ 1aigeande oN

SLIFLELE (INO

UL €] 4IPS0 Bied SEjuSEyRs uos
SopeRjuE SIS S0] OPWERA EUSIEGNS S0P 35 BEUBOYNG: EI0N

opoaap £ opoEE ospoD

=3 ‘WS AR OPERUALE |2 BURTIE PEYRILIP WIS SPUSIUS 55 JPEPLE|D;
CJIFIEWOD (3P BIYISE05E UDISUSLID

o ApEudog B sl eied opeidoade 9 we) |3 EIUEABPY,
“OpEALIGY DoMoE] Dpdaouad B SpuadsRuno WS (3 TERUBLIE,

NOIDWDINA3 ¥1 30 NOIDWVHLSININGY N3 431519V Hopepiea (2P pepljenads3

seloy zayoues ouesiag 0y A7 2opepiiea zanl j2p sauquou & sopijlady

[ 1 nBauod ap sandsap ajgeaydy T¥%1aigeandy  :pepigeande ap uowndp

Aeouaioyns Aey 1g Jesoand) sauoizeaasqo

"ENETUAICD
W ¥ W Loioedioqed e) snowosd esed sa)ng sowsiuebio £ sea0seEs0e saEEse

SIUDIIMLEU “SOI0IIUNLL 50| U0D STUSAUOD JELUY 2GS0 UDDrIsU) B| anb su] il
“sRApEINDE

X X X SSUODMISU 240 UCD S3p2) U2 S2pepInge 2 edoed uoongsu ey | LZ

¥ X X [e1o0s uoroakosd ap sojoaioud ETIEad 203D uonrgsUl B snb eispisuc] | OE
"SSIURENIES 50| 3P BI|LUEY 3P S240EW

X X X K sauped UoD BQM) UOIDE|SJ BUN JSUSIUBLY 2020 UDDMNSU 8] 2k BsSpisuc) Gl

ON 15 ON [ 15 OoN 15 YIHVLINNWOD NOIDWdIDIHYd -+ NOIZNIWID

USRS 50 2P SlEZIpUsMGE 30 UODONESUDD |

X ¥ X esad SEpENISDE S8 LOS EZRN anb SE2028DIp SeIfeIRSS 58| SN BRSO o
SE|UEIDMSS 50| 2 SEZIDUSI0E f EZUEUS50S a0

X X X 50520040 50 Ua anep [aded un ueban| somBodepad senbojus so) anb a2 Ll




"EZIN 2ND BZUEUS5US 20 SID00p0ia0 B 2
ORI 2puadap SSURPNSa S0] U0D UIDIRUSU B] 2R (2 U2 3hb sEsepIsung

gl

=R E T EREER] mﬁ_”:m_u_m_a
MOD 'SEPEIMLINSS UE]SS SSUEIPNSS 50 & sundoud anb s3pepiie s

gl

LORDEU] B U= Blj0LESaD
arib ofegen [ siofaw wooDezerge A woneoedeD g) snb ssEpIEUD

Fl

M| o | x|

Mo | x| oK

Mo | x| o=

“Sjuaunad 53 sa|UEprIss 50) e exde anb woienens ap snboua |3 anb 2D

El

ON 15

ON | 15

ON 15

WND202¥d3d NOILE3D £ NOISNIWIO

»

=

k]

BID0j0UIS]
20 oluEww |2 g|gesuadsipul SIUSLIBUING 33 oleqeq rs us anb Bsspisun

£l

SE[RENUEDUY 2P DR 2] U2 asuniosod
eaed UoEDRNSU B| Us SjuEuo0Ll 52 eX000UIS] UDDBADULI B| 2D BiSpEUID

Ll

EREIND K BRUaILS
g Jeubio) 2ad squeodiul 53 uDIDNIlSW =) US S0SMdad Sp worsab e) anb sain

al

SoPEAIDE SRS DRSAISDE SiSUD
2p Jefjauesap piuad ) UoEEUl g u2 sodlss 8p uoiongUis|p B anb 2207

PERIERA Fi5 & OLJSF0E ap Sapepssoall
5B Jejunie eed CHLGU0TS O)sendnsaid S|USOUNS 0D EJUSND UDITnIRS )

ON 15

oN | 15

oN 15

YALLYHLSININOY NOQILZ3D -Z NOIZMAWIO

UDEIFRSUI B] 3 ENUBDD
BMINGSS B) B OpJ3N0E 20 2152 uosiuadns 20 sauompoe se| anb esepisuny

TS E
B 3D S3PEPIALIE B2 B Sp40de 083 sojsand ap uppeubise o) anb espiEucs)

UCIDNISU 2| 3P oUW oquRue)Bad |2 Jenoun Sjuspodwl eRmEucs

"BRINY 52 S3US00R S0| £ DATIRUID |3 3OS LODEIIUNUOD £

=TT
ODAJEP NS U UEDUNWGD 2| ofeqel ns 2p sapepingos seunbie ap SoKwED =07

) = | w

OHCJoEJSIES 52 UDIIMASUI ] U3 [24008) SIUSIQUE [2 Snb Bapisung

™

E400E| 20UDD UOIAIISU ] 20 WOiSIA K UDISIL E| 300607

—

ON 15

OoN | 15

oN 15

TYNOIDNLILSNI NOILE3D < NOISNIWIO

seroualabng

PEPUE]D

2
TR TT-TETEST

 Blouauag

=gl [ SINOISHIWIT

=M

HV10253 NOILS 3D F19VIMVA V1 301N 3ND OLNIWNYLSNI 130 OANILNOD 3d Z3dITVA 3d 0av2IIdILy3D




14 C T

k] n i % ! ...."...J
et op-td M.H.h..“.-ﬁ.._..,.m“_.. UDITLSIID E] JIpSU BiEd SHIUSEURS uos
= peerr i SOpES|UE)] SWH) 50| CRUENT EITUSNUNS S0P 35 BOUSIIUNG EJON
L s oposap A opeEs ‘ospunn
== "UE) AP GPERUNLE |2 BURDiE PEYRINP UIS SpUSIUE 35 TPEPLELD;
QJINS1e0D [Bp Baytadss uoisuRwLIp
o aEunducd |8 JepEsaedad ied cpEidoide 53 wal |3 EIIUEABEY,
LZ0Z |2p DUnl ap g7 “sejfenyepuy "OpERpALLY CouoE) CpdEnuD (B Spuodsauc LWEY | CERusUeg,
uoreanpl & euipuy eansinbul ug "0 Jopepljea |3p pepljelsads]
LEIRRLLE (NG 2501 ZIN0D 0advd 0w A1 1opepijea zanl j2p sauquou £ sopijady
[ 1=1qeande o [ 1 nBauod ap sandsap ajqedndy %] siqeandy ‘pepipqeade ap uowndg
derouzroyns ey 1s aesioand) sauoiderasqO
"ENEJILIALGT
¥ ¥ ¥ uwoiedoned el saowoid esed Sa)nD SoWsURLD £ SEINERISS0D SAEIE)SS
SSUDFIMTEU S0dITUNLL S0) UDD SCIUSAUTD JEWIY 3020 Uomrnsul B| anb 22u7 Pl
SEALEIND=
X X X SILOOMNEUI 520 UDD 53p2d UD SSPEpINIIE us edoed uniongsu e LE
X X X [e00s uppoafoud ap sojoadoud szieas 202p uonmgsul o 2eb eiepisuoy | OF
¥ ¥ ¥ "SRURDNIEa 50| 3 BIILUE] 3P S24DEL
# s3uped oD EpIMY UDIJEIRY BUN JSUSJUBLL 3020 WoRMIsUl ) ek espsuwng Gl
ON 15 ON | 15 ON 15 YWIHYLINNWOD NOIDVdIDILIH YD ++ NOISHNIWIa
ES]LEINMSa 50) 3p A[ETIPUALEE 3] UDRORASU0D B
b X X ead sepERoapE 0| WS ETAN anb seooemp seibeeqse sB| anh BamEwlD 21
SEUEINES 50] 50 SIECIPUSI0E | BEZUEUa50= a0
X X X 3032204d 30] ua anep [sded un uefian so0ifofepad sarbojus so| anb 23] Ll




"EZINN 3MD EZUBLESUR S BI00IPIISW €| 3p
X X X oI SpUBtEp SAVEIPRISS 50 WID UIIIEEM B| EPE 3 U3 anb SE4EpISUCT) oL
"S3|QOUSUR A SINE SONS00d
X X X V3D SEPRANLIMISS UEIST SAUEIDMSS 50| awidnd anb sapepingae se Gl
UDERDIS0 E] U= Ej0UEEap
X X X anb olegeq B eaolaw upisenenoe £ uoieysedes gl anh SEdEpSUCD BL
® ® ® ‘BquEuEd 53 sEueIpn)ss o) @ eoide ank vopen|ess 3p anboyus B anb 3D EL
oM 5 oM I3 oM (1 Y2209 03d NOILS3D -£ NOISNIWIO
elbojowssy
X X X ap olauwEw @ spgeswadsipyl SqUSLLBLNS 53 ofEged] A 1S 3nb BdapIsUDD ZL
SEENWEDWY 3P EXlnged B) Wa SSEuninisod
X X X eiad WIS Bl WE SEModw) 53 enBojouss) udescuw € Snb elapsUoD LL
EEDEIUE A EIDUSELE
X X X £y 4edbo) eaed Fpuepcdl 53 WIS B| WS SoSmMIsd 20 wogsaE e anb saen oL
x X x® SIPEQIAIE NS EPENISPE E4EUEW
Bp JEouEsap SULad 3 UDRRINEW E] U3 SOOWSN 30 WoSnguEsIp B 30k 3] &
PEQIERd IS E DE4SN0E Sp SEpEQISSISM
W W W EB| JEJUCUE BdRd CORUOUDOS DISSNONEed SESIYRG WoD EIUBRD WoIAS BT z
oM 5 oN 5 oM 5 VALLYHLSINIWOY NOILS3D -2 NOISNIWIA
WIS E| B0 EMEDND
X X X EIMJINGSE E| B OPENIE S B153 uosnEdns 5p sauniooe S| anb edapisucy L
JORRYSU
X X X E| 3 SIPEPIAGIE 5B B SMOTE B1SE stisand ap uopeubise € anb edapisucs Q
X X X UDISAEUI B] B3P Slsu apuswe| B |3 4300u0D SquEpodul BISHEUDT G
® w % "ERIFY 53 SSMEI00 50| A CAZISNIP |3 MWD UDIDEIUAWOT B ¥
=TT
X X X OpiEE NS US EDMWLCD 3 olegeyg ns Sp SSpepAIe SEUnDpE Sp SmgQuEeD o b
X X X CMCIIESOES 59 WOEMISY B] U [EJ0GE| S(USIqWE B 3nb BJapsun z
% ¥ K E400E| SpWOf UOIDrNEH B] oF UOISIA A UOISIL B] ool 1
oM 5 opN 5 oM 5 TYNOIDNLILS NI NOILS3D -k NOISNIWIO
serouaiabing PERIELD _m_u:_mu__.,m_u_w_ QElDUILIEaY Sw=y f SINOIS NIWIO aM

HYT10253 NOILS3ID I1aVIMVA V1 301N IND OLNIWNHLSNI 130 OAONILNOD 30 Z3AITVA 3d 0avIIHILY3D




USUSLAIR £ SpSy esed SUBINENE UOS
SOPERQUEN EWEY 50| DPUEND BOUSIIENS 33D 35 EOUSIENG EN

f QR § oenE ospuad

| ! 52 ‘WS B DREIIUNUS = Eunbie PEURIUD Ui SOUSHUR &5 CDEDLERD;

TIONGELTD 20 BN IE0SE BsuRUD

. 0 usuodwes |2 Euasasdal e1ed opEriande 53 WEL |3 EIWRAE|EM,

LZ0Z 2P Dlunl 3p g7 ‘sejfenyepuy OPEINWLY 0IU0st cadasuns |2 apuodsausd WAl 3 ERusuILad,

EM|QNY uonsan ug Gy opepyea jap pepiernadsy
9/ZT099% “ING eqny ug|ng Apues Gy 17 “lopepies zanl |2p sauquou £ sopijedy
[ 1=1geade on [ 1 nBauea ap sandsap ajgesdy [ =] ajqesdy ‘pepipgemjde ap ugindn

eiguaroyns Aeq leipusisyns Aey 1s Jesisaud) saumioeAIsSgD)

“EMEJRIFILIDD
¥ ¥ b4 uorediziped g Janowadd eied sspao sowsuelio § secgseisspne ‘EERe
SEUOEAPISU ‘SORdIIUALY S| MOD SOIEAICD JELLY G50 WOEMIISU ] 3nh 3240 77
“SEAJEIAQRE
X X X SEUCEMIEY] SED W00 SOEE LS SEREMNGIE ua ediogEd woiongs) B \Z
W ¥ W [e12as waaadod ap sopoadodd JEDIER 3050 WOmANISA €] anb dapsUCT 0z
X ¥ ¥ SSYUBIPMSS 50| P ENIWUE} Sp SSNEEW

& seuped U0D EPIY WOKE]R EUR JSURWEL 3050 WoRnsWA E| ank elapsucD AL

oN 15 oN 5 oN 15 YIHY LUNNROD HOIDYJIDILHYd -F HOIS N3O
SE|UWEIPAIEE 50 20 alEnpuEslcs 3p WIIZONEUCD E)
eied SEpERIZQE SE) WAS B21|gh anb seagoepip seifspedss s ank elapisuoD ol
SS|EIDF]SS 50| 30 3[ETIPUSIE A BEZUEUSEUS 3p
X X X soeasud sof ua anep [2ded un ueban soubofepad sanbous so| ank EETy Ll

4
=
4




ToUEdsS [= UB|Qe] =nh S=jusIpnis= S0j
ap souziEpp & sepeM|dwan sEw vos sanfung ssjueipriss
50| eJed ezueuasus ap seifi=gensa se|Jsioge@ anb azun

7l

SEAEINDS
SSUCIIMRSU SB] 3p DERIE3) B] OPUBISRISUCD Sopianposd uos
UIDEDNPST 30 OUBSILIY |2P SS|EUSIEW S0| anb slapIsuoD

el

SS]UEIDN}ES 50| 20 S=|EZpU=ldE s0| 2p Clbo| |2 Us EInguiuns
[EanyriaEin BTusUSsUs Sp seifoopoisw sp osn 2 anb asug

cl

EC T E e
s 3p sEa0oesd A S3USOES S0 305 SELWS] JRISDISU0D
2Q3p =5 SEPEPILE 2p umossyueld 8] U= anb slapISUDD

kL

oN

OoN

ON 5

SYND0DYI3d SYILIVHL SE1 -E NOISNIWIO

SIUBIPNISS SNS =UUS 2028 sIsuBW
Sp SOIPU0D S0 JE[EUBW BIBd SEJUSILUELREY UoD EJUSNT)

ol

S3UE|CDES SAPEPIAGSE 58| US BI|IWUE) 30 S=UpewW & sauped
50| & Jesbapu eved saucios usuodosd =5 UolonjgEw B Ug

EABOINEE PEPIUNLICS B] & Uslhejul =n0 50 S0pg} =R
PERISISAID B| US SEPESE] USISS SS[EU0IIMNSUl sEaqoesd sE

se21|qnd sexqjod Se| 2p apBd WO PERISISAIR
5] BRRpISUCSD UInplsul 2| uolps=E ap sojuswngEw S0 ug

oN

ON

ON 15

SATYNOIDNLILE NI
SYIILOYHd A SYWILNIOd SW1 -2 NOISHNIWIA

susLIbuC
enfus| 8| US UDIDBIIUNLUCD E] BJUSWGY 35 UOIINGGsUl B U3

UDIDN}EUl 5| 2p 5802|002 5n=
ap ayed jod ofods un BUSNoOUS SEREMAWCD SIUMIENYS U

"PEQIBIN MU B| J303EU0)
saed LDIINIISY B 2P BUSIpGOD EaoEsd B R Sopwewcad
135 UBgep ELpUE sInyna g 2p soidiound so anb elapisuog

ToJUBIpiise 50| op SIEZIpU=dE op 05=00l0
[@ U3 JNpUl U=0ap a5 PERIUNWSD B 3p s=uages so| anb asun

|SOAIJENSIUNURPE & SEJUBIpNISs 'sajua0op) olegen
ap afuss [ us aladssa £ UDISEI0GEIDD S SIUSIGQUUE UN S]STg

x

SEZIpUSIdE Sp S0SE20ud SO| US SOUBIIUNWoDS
s=uo|es 5o Jarowosd =q3p 25 UDIsmsW 5] U anb BIapISUDD

oN

15

OoN

15

ON 5

HY 10253 YINITD A YHNLIND ¥ -1 NOISNIWIT

seloualaing

PEPLE]D

E

IDUBAS]3Y

\E

IouauIa

SWaY F 5 INOIS NN

|

IVHNLIND AVAISHIAIT ITEVIAVA ¥1 301N IND OLNIWNHLSNI 130 OONILNOD 30 Z34a1NVYA 30 OaVIIH4ILHID




NuTWLIOjU| E._,-_n_nm |ap 14

-~ UCISUBLAR Ef JEEW Es2d SAURIOENS WIS
gLy xﬂ_..w.ﬂ_.._.w.n.. sopesqueld SWaY SO DOUEND BEURIIENE 3P 35 BEUSIMNG ERON
/ / /
' ol |
[ F —\ ORI A JoENE DS

52 W= B0 OPEIIUNLS = Eunfije pEUNIWD U SOUSDUS S5 TPEDUELD,
DIINGELEED (S BXHI0sE LOSUE
0 awzeodwes |2 Euasasda eled opeidaide 53 Wa |3 JEIWRAS|8Y,

}Z0Z 12p OIUNI ap g7 ‘sejfenyepuy

OPENNLLIY DIU0S 2yda0u0a |2 3puodsasc W (3 ERuEuued,

eqng uonsag ug ‘B j1opepea jap pepeoads g

92ZZ093F (ING eqny us[png Apueg By 1] “Jopepiea zanl [sp saiquou & sopijjady
[ 1=igeonde oy [ 1nBauoo 3p sandsap ajgesndy [x]1=igesdy  :pepipgesyde ap ugindg

erpuaisgns £ey c{ersuaiayns Ley 1s 1esiaaud) sauoiae AR50

UDIDME B] U= eolfobepad pepIMIDE B JEJORW oL

® ® X gied Fquepcdwl S8 uMoEUSLWIECN2] §] anb BIREIsUD]
"SEIUBIQNISa 50| 2f PEQISIBAID E| BIUSND US OpUELLO] 51

W W ¥ s=niung SasTly uoo opEIUSIGqWE 5152 BNE |2 ank suapisuon

NJ



CUEdSS [2 UE[OEL oNnb SojUEIRNIES 50|
ap eluasap B sepedwod sew uos sanbupg sajuepniss
s0] ered ezueuasus ap seibajensa se| eloqeE anb aaeg

Fl

SEAEINpS
SAUOIINJIEU 58] 3P PEDIES) B] OPUBISQISLOD sopeonpoid uos
UCIEINET 2P CUSSILIY |2p SSEUSIEW 50 2nb elapisuc)

£l

S3jURIpN}S2 50| 2p salezipuaade s0] 2p 0Ibo| |2 U2 BANgUUDD
[EINyn2usiul BZURUESUS 3p se1Bojopojaw ap osn @ anb 230

£l

"EJUEIpNIES
50| ap seanoesd A S3US0QES SO| 21005 SEIS) IEI3MSU0D

8090 25 sapepagoe 2p uoisedwueld e) uz enb elapizucy

Ll

oN IS

OoN | IS

ON 15

SVID0OVAId 5VILLIVHd 5V € NOISNIWIO

SEJUEIpN}E2 sNs SIjUs EOoeld EleUELl
2p S0J2IgU0D SO| Jefouew ered SEJUSILLIELISY UOD EJUSND)

0l

SoIE)0I52 SAPEPIA]IE 52| U3 EljuUE] 2p saupew £ sauped
s0] € Jeibaju ered ssuoroe uauodoud a5 uolnpgEU B U3

EAEONpS PERIUNLICT €] € UEIbaj0l 2Nk £0] S0p0) op
PEPISIZMP B U2 SEPESE] URISS S3[EUcIaNsul Seonoeld e

SeEDI|and seo|od Se| 9p ped OWoD PERISISAIR
E| EISPISUDD UODNISU B] uonsah ap sojusLun)sul so| ug

ON IS

OH | 15

ON 15

SITVNOIDNLILSNI
BVIILLOVHd A SVIILNOd ST € NOISNIWIO

ELEUDUD
enbus| £ us UCIZEIIUNWOD B] BJLSAUOY 35 UDIDNJISU B U3

>

-

kL

UOIMISU E] 2P SEDSj00 sns
ap aped Jjod ofode un enuanaus sepedpducd SAUCDENIS Ug

PEPIEINYN2I3]UI E] J222[EU0)
esed ugEnsul B] 2p eueIpios eanseld e| us sopowscud
135 U2gsp eulpuE EInyno g ap soidiouud sop 2nb elspisuos

EaJUEIpn]=a 0] op SIezIpU=I0E ap ose00d
[2 US IMjoul Uagap 35 PEDIUNWIOD B) 3p salaqes so| anb a3k

[ECAQENEILIUPE & SoJUEIpN}ES SajUad0p) oleqel]
3p oRjUaD |2 ua ojadsal £ UDIDEIOGE|DD BP SJUSKJIWE UN 3)S1x]

ECR T R 4

BleDipUalde op 50520040 0] U2 SOUEJIUNIDD
saM0(eA $0| Janowold 293P 25 UoENNSU B] U2 2nb BIADISUGD

X
X
X
X
]

oN !

X
X
X
X
5

ON | !

ON 15

Y1025 WINID A FHNLIND Y1 - F NOISHIWIO

seroussabng

PEPUELD

IouBAI|9Y

IDUSULIaG

Ewag { SIANOISHIWIT

ol

TVHNLIND AVaISHIAID 1aVIHVA V1 301N IND OLNIWNHLSNI 130 OONILNOD 30 Z30aINvA 30 0av2IHILH3D




aquewou) opady] |2p ewy UDRELSLLID E| JIEL BIBd SRQURIDUNE UDS

sOpER|UE)] SLWS) 20| DPUEND EIUSINUNS S0Ip 35 BOUSIIYNG EJON
n\&\@ oposap A opeENs 0SEu0D

=2 “WEY P OPEERUNS 3 BURE(E PEYRORIP WIS SpUSGWE 35 SPEPUEID:

MIRSW0T [BR Eanadss uoIsusLIp
o o ded (& TRl eied cpmidoude 53w |3 IEIUEASpEY,
"OpELLY CoWOE] CdE0uaa (B Spuodsaus W) (3 TERUSUIE,
b20Z |ap OIUnl ap g7 ‘sejfenyepuy

uoiaeaInp3 A euipuy eansinbur ua iasibe Lopepien [ap peplelsads]

FhLLEDLE -INO N7 zapuaia uenr By ropepljea zanl |ap sauquou & sopljjady

[ 1=iqeande oy [ 1 nBauod ap sandsap ajqesdy T% 1 aiqeandy :pepijigeajde ap uoudg
serouatoyns Aey 15 aesioaud) sauoiaeaasql
- = . L o : .m:..
X X ¥ esed sjuepodu 53 uolDEJUALIEOIR) B] 3nb BISpISUDT)
"SIJUEIPNIS3 0| 2P PEPISIZNP B] BJUSND U3 OPUBWD} [ ¢
X ¥ ¥ sanbug 2S5l UoD DPEJUSIGWE E]S3 BINE |2 anb elapisuog

-
il



IOUEdES [2 UE[QEL 2nb SoJUEIpnis 50
ap Eruaa)p B sepemdwod sew uos sanbupg sajueipn)ss
s0| eied ezueuasUS ap seI0a]el)Se SE| Jel0qee anb a1

¥l

ECAEINpS
SaUOINYISW SE] Sp PEpIEs) B] opUBISpISUOD sopinposd uos
UDIIEINPT 3P OUSJSIUIY |3p SS[EUS)EW 50| 2nb BISpISUDD)

El

sajueIpn}sa 50] 2p selezipuaade sof 2p 04B0| |2 US BAMgUiUoD
[eInyNoURUl BZURLRSUS 2p selboopolaw ap osn @ anb 3310

£l

EE IR
50| ap seaqoesd £ saISGES 50| 21005 SELUS) IEISMISUDD
2qap 25 sapeplagoe 2p uoedayueld B us 2nb BlapiEwe)

kL

N

oN

oN

I5

SVIND0DVIId 5VILINHL 5% -C NOISNIWIO

SoJUEIpNIES SNs aljUs EOoEId ElSUell
ap s0j2IPuoD S0 Jefauew eied SEJUSILUELISLY UDD BJUSND)

ol

S2IE|0I52 SAQEDIAMIDE SE| U2 ENILUE]L 2p SaJpell & sauped
50| g 1eifiaqu eied sauoroe wauodoud 25 uotIn)sW B U3

EAECNP2 PERIUNLIGD €] € Uelbajul 2nb 50] S0p0) op
PERISIZAIR B| U2 SEPESEY UE)SS S2[EUMIINsY seaoeld se

SEDIfaNd Se0n)|0d 58| 5p SPed OW0D PERISISAID
B| EJ2PISUDD UDINJISUL B UDREah 3p SOJUSWINISU S0| U

oN

oN

ON

15

SITVNOIINLILENI
SVIIDNHd A SVIILNOd 591 2 NOISNIWIa

EUEUIDUD
enfus] | U2 UOIZEUNLWICD B] BILUSWOY 35 UDIINJIEW 2| ug

>

>

L

UDIDMIEUI €] 2p SEDaj0D &S
ap aped 1od ofode un ejuanius sepeaduod SUOENIS U]

"PERIEIN)N2I2]Ul B] J233[Ep0)
eled uoIzMNSU B| 2p BUBIpROT eaR2eld Bl ua SOMAOLWOI
1238 Uagap ewpue emyna 2] ap soidiouud S0 2nb eiapisuon

"EoJUEIpNiE2 50| op SIEZIPUaIde op 052000
|2 U3 INDUl Uagap 25 PEQIUNWoD B| 2p sasages so| anb aaun)

[E0AQENSINILIPE & SojUeIpn}ss SajUSa0p) oleqed]
ap oQuaD |2 U2 ojadsal 4 UOIDEIOGE|0D 2P SJUSKILUE UN F)SH]

Mo M (M

2leZipU=Ide op s0se000d 50] U2 SOUEUNLIDD
salojen $0| Janowod agap 25 uomnsw g uz 2nb elapisuen)

ON

X
X
X
X
H]

oN

X
X
X
X
5

oN

15

HY 10253 YININTD A YHNOLIND Y1 -k NOISNIWIO

seroualabng

PEDUE]D

H
1UBAS|aY

_u:mn.__u.__mn_

W=l [ 5IN0IS NIWIO

oN

IVHNLTIND AVaISH3IA ITGYIHVA V1 30IN IND OLNIWNHLSNI 130 OONILNOD 30 Z30ITVA 30 0dV2IIdILH3D




“ajUEULIOJU] opadx] [2p BuLn

UOISLISLLID €] JIpEu eied Saqusmyns uos
sopesquE] SWSY S0 CPUERD EIURSEGNS S0P 35 ‘EEUSILNG EJ0N

oposap £ opEys ‘osruno

=5 ‘WUS) BP QPEEUALE [2 BURD|E PRYROWP UIS SPUSIUE 35 JPEPLEND,
CIRLISUCD [ER Eay0adsE WoisuRp

O EUDdWoD [E JEpEERdadl BlEd opEitude B WSl |3 CEIIUEAS]EY,
"OpEALLIGY DOHOE] 000U [E SpUodSRAICT L) [J TERIUBUINE,

NOIJWINA3 ¥ 30 NOIDVHLSININGY NI H3 LS9V JopeEpijeA |3p pepljerdads]

GLOFLLLE (INT seloy zayosues ouesijag 6y ] “Jopepiiea zanl jap saiquiou £ sopijady
[ 1ageande oN [ 1 nBauod ap sandsap ajqeandy I"x]aigeady  :pepipgesnde ap ugindp

Mepusioyns Aey 15 Jesiaald) sauoIdEAIISQ0

¥ W X eied guepodw) sa Em__”_m.:._wE__mEE._ e| 2nb esapsuon &L
SS|UEIPN}Sa S0] 3P PERISISAI B] EJUa Us OpUewo) | &
¥ W X sanbuipg sasey uod opeuSIgWE EjS3 BNE |2 2nb BIapIsUcD

AJ



[OUEdES [ UE[EY anh SajUEIpn}Ea 50]
ap eloustayp e sepeadwes sew uos sanbupg ssjuepniss
g0] eled ezueUasUs ap seIfis|ellss se| Jeloqefe anb aalD

Fl

SEAEINPa
SAUOKINJEU SE| 8P PEPIES] B] OpUBISpIEU0D sopnpold uos
UDIEINET 2P oUSISILIP 9P SIEUSJEW S0 2nb BISpISUDD

El

sajUeipn}sa so] 2p salezipuaide sof 2p oibo| |2 U2 eINgQUuoD
[eanynaussiul Bzuewasus 2p se)fojopojaw 2p osn @ anb a2

£k

EEINEES]
50| 2p seanoed £ S2I20BS 50| 2U00S SELWS) JBISMSU0D
2g2p 2% sepeplagoe 2p uoizedwueld g us 2nb elapisuon

Ll

ON

oN

oN

SY2D202WIAd SVILLIVH 5% L NOISNIWIO

SOJUBIPN}SS SNS SNjU2 EORoEld ElSUELl
ap S01IRU0D Sof Jefoupw eied SEJUSILIELISY UOD BJURNT)

oL

S2UE|0252 SIPEPIMIIE SB| U2 Bijie) 2p s2upew & sauped
s0| e Jelfapun ered sauoroe uauodoud a5 uolonusul g| ug

EAEONpS PEpIUNILGD &) € Uelbajul Snb 50| Sop0) 9p
PERISISAIP B] US SEPESE] UEJS3 SI[EUsianygsu) seonoeld se

SEDI|gNd SEORIOT SE| 2p SPEd OLI0D PERISISAID
E| EJSMSUOD UDENYISU B| uoRsal ap sojusLUngsul Soj ug

oN

oN

oN

STATYHOIDNLILS NI
SYILDYHd A SVIUNOd  5V1 8 NOISNIWIO

EUEUIDUD
enBUa] B U2 UDIZEDIIUNLIOD ] BIUSILO) 35 UOIDNJISU) £ U

*

>

L

UDENIIEUl B] 2p SEDS)0D B8NS
ap aped 1od ofiode un ejuanzus sepeandwos SaUCIDENNS U]

PEPIEINYNII2)UI B] J223|EU0)
eled UoIINNISUI B 2p BUBIPROD eanseld e| us SOpuoLLcd
138 US02p BUIpUE BINYND g] 3p soidizuud so| 2nb elapEsuns

SoJUEIpNi=2 50| op SIEZIPU=U0E op Oseo0dd
|2 US IMjoul Uagap 2% pEpIuUMUo? B 2p Sausqes so] anb aaln

[SOAQENGIUIIPE 7 SojUBIpNjse SajUS00p) olEqel]
ap onuad [2 u2 ojadsal £ UCIDBIOE|0T 3P SJUSIQWE UN 2)Sg

E T T T

2lETipualde op s0se000d 50| U2 SOUENUNUDD
salolea S0| JaaowWwold 203p 25 UDIDMNSUI B| U2 2nb BIapISU0D

ON

X
X
X
X
5

oN

X
X
X
X
5

oN

15

HY 10253 YIWIMD A VHOLTND V1 =k NOISHIWIO

serouasabng

pepuel)

IuBASSY

12UaUIad

sl F SANOIS NIWIA

oM

TYHNLIND AVAISH3AIO 31aVIHVA V1 301N IND OLNIWNHLSNI 130 OONILNOD 30 Z301TvA 30 0av 2141143 D




"aJUBWLIOJU| opadx] [3p BuLLYy

Lo 1 A Ly
L ¥ R
ERWiOD Oplnd pEo CGopy

- L WH UCRSLELLID E] JpE eied sSquseEyrs uos
y vy EopEs(UE)d SIS 50| OpLERD EIIURDINS S0P 35 ‘BOUSIOUNS EJ0N
L &

oposap A cpoes oSEoD
=5 ‘WS R OPERUALS |5 BURD]E PEYRDUIP UIS SPUSIME 35 JPEPLE|D:
QJarE10 [Ep Baylsadss unsuELIp
0 FEundLID |8 JepEsaadal eled opeidoide 53 WE |3 EIUEAEEY,
"OEJALLOY COWDS] CpdE0u0T [E SRU0CSRDD W [T TERUSUILS],
LZ0Z |op DNl ap gz ‘selfenyepuy

ugrpeonpa & euipue exgsinbur By Jopepijea |2p pepljerdadsy

L£082LLE (NG 2501 ZIWOD OOHYd 6w 111 “Jopepiea zanl jap saiquou £ sopijady
[ 1amgeande oN [ 1 nBauoo ap sandsap ajgeandy T"x1ageaydy  :pepipgesnde ap uoindg

depuaioyns Aey 1s Jesioaud) sauoioerdasql

W W ¥ eied spuepodw) sa Em__n_m.EwE__mE_m._ e 2nb elapisu0T) 9
SA|UEIPN}S3 S0] 3p PEPISISAP B[ EJUanD U3 OPUBWO] [ o)
w w ¥ sanbug sasel U0 OpEJUSIQWE B3 BNe |2 2nb eiapisuo)

]
Nt



Anexo 5:
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Nota: 1) Totalmente en desacuerdo y 2) En desacuerdo (1.Mala ); 3) Ni acuerdo ni en desacuerdo (2. Regular);

4) De acuerdo y 5) Totalmente de acuerdo (3. Buena).
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Nota: 1) Totalmente en desacuerdo y 2) En desacuerdo (1.Mala ); 3) Ni acuerdo ni en desacuerdo (2. Regular);

4) De acuerdo y 5) Totalmente de acuerdo (3. Buena).



