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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion de la
Motivacion y el Trabajo en equipo de los estudiantes de Administracion de una
Universidad privada, Chiclayo 2021, para poder verificar si los estudiantes se
sienten motivados y capaces de realizar sus actividades en equipo para el logro
de sus objetivos.

Asi mismo, la presente investigacidn se realizé bajo el enfoque cuantitativo, de
tipo basica y un disefio no experimental de corte transversal, la poblacion estuvo
conformada por los estudiantes pertenecientes del | al X ciclo de la carrera de
Administracion de una Universidad privada, con una muestra de 257 alumnos.
Se utilizé la encuesta como técnica de medicion de las variables y dos
cuestionarios ambos con escala de Likert que se aplicaron a los estudiantes.
Para la contrastacién de las hipétesis de la investigacion se utilizé el coeficiente
de correlacion de Spearman. En cuanto a la conclusion a la que se llego fue la
existencia de una correlacién positiva y significativa entre las variables con un
coeficiente Rho = 0.900 (existiendo una muy alta relacion positiva) con nivel de
significancia menor al 5% (p < 0.05), lo que significa, que la motivacion se
relaciona de manera directa y significativa con el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021

Palabras clave: Motivacion, Trabajo en equipo, confianza.
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Abstract

The present research aimed to determine the relationship of Motivation and
Teamwork of Administration students of a private University, Chiclayo 2021, in
order to verify if students feel motivated and capable of carrying out their team
activities for achievement of your goals.

Likewise, the present research was carried out under the quantitative approach,
of a basic type and a non-experimental cross-sectional design, the population
was made up of students belonging to the | to X cycle of the Administration career
of a private University, with a sample of 257 students. The survey was used as a
measurement technique for the variables and two questionnaires, both with a
Likert scale, that were applied to the students.

Spearman's correlation coefficient was used to test the research hypotheses.
Regarding the conclusion reached was the existence of a positive and significant
correlation between the variables with a Rho coefficient = 0.900 (with a very high
positive relationship) with a level of significance lower than 5% (p <0.05), which
means, that motivation is directly and significantly related to the teamwork of the

Administration students of a Private University, Chiclayo 2021

Keywords: Motivation, Teamwork, confidence
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I. INTRODUCCION

Para que una organizacion tenga éxito, va a depender de los miembros que
la conforman ya que la dedicacion, esfuerzo, y motivacion que ponen al realizar
sus acciones hacen que la misma emprenda un camino hacia la eficiencia, alta
productividad y un buen servicio de calidad. Es por ello, que se hace necesario que
los colaboradores tengan una actitud cooperativa, ya que es dificil, que, en un

equipo de trabajo, un solo individuo, tenga las competencias necesarias.

Es por ello que la motivacion constituye una variable fundamental para
diversas organizaciones, pues esta permite que se puedan lograr los objetivos
planteados. Del mismo modo, el trabajo en equipo es ahora una herramienta
importante pues permite cohesionar el esfuerzo de sus miembros. Los alumnos de
pre grado deben saber que la motivacion y el saber trabajar en equipo le va a

facilitar que puedan lograr mejor las competencias deseadas.

Es asi que, Acosta (2015), indica que en lineas generales los estudiantes
de nivel universitario no se encuentran motivadas por diversos factores, entre
ellos principalmente esta en relacién a que no se ha detectado lo que realmente
estimula a estos alumnos. Se debe apaliar que factores inciden en su impulso,
entre ellos la alimentacion, el descanso, las relaciones sociales, entre otros. Las
universidades estan en la obligacién de incentivar a sus estudiantes a estar
motivados, pues asi podran lograr mejorar el perfil de egreso. Con una adecuada
motivacion, los estudiantes tendran las fuerzas necesarias para logar sus metas,
desarrollando habilidades y destrezas para poder culminar con éxito su carrera

universitaria y asi poder incorporarse en el mundo laboral en forma rapida.

Las universidades tienen como parte de su plan de estudios, el perfil que
desea que su egresado alcance, sin embargo, no dan énfasis en aplicar técnicas
o herramientas de motivaciéon. Asi mismo existen elementos que pueden ayudar a
tener estudiantes motivados, como son una adecuada infraestructura, docentes,
personal administrativo y de mantenimiento con capacidad y competencias
especificas, convenios, talleres, etc. Igualmente se debe realizar ferias o talleres
motivacionales, en donde se pueda potenciar las fortalezas de los estudiantes.
(Ballenato, 2016).



De esta manera, se tendran alumnos con cierta ventaja competitiva respecto
a los demas estudiantes que no hayan recibido las capacitaciones o que no hayan
gozado de una buena infraestructura y personal docente capacitados para el logro
de sus intereses.

Asi mismo, respecto al contexto latinoamericano el trabajo en equipo se
convierte en una herramienta muy valorada para el educando del afio 2020. Las
compafias actualmente dan énfasis en aquellos empleados que tengan el
potencial para poder adaptarse al trabajo cohesionado, en donde se pueda
relacionar con sus demas companeros. Es por ello, que se hace imprescindible
que los estudiantes de dicha universidad privada adopten en su quehacer diario
universitario el trabajo en equipo para el desarrollo de sus tareas encomendadas,

para poder realizar con éxito sus trabajos.

El trabajar en equipo permite que se puedan lograr de forma mas eficiente
las metas, asi mismo los miembros actuan con responsabilidades simultaneas. Sin
embargo, este trabajo tiene que estar liderado adecuadamente, pues de ello va a
depender el éxito de la organizacidn. Para potenciar las habilidades blandas de los
estudiantes, es necesario establecer programas de entrenamiento (Bandy,2017).
Como talleres, ferias, etc., en las que los educandos puedan obtener destrezas y
habilidades para trabajar en equipo, logrando asi tener mejores resultados, ya sea
para una exposicidon grupal, o la presentacion de algun proyecto.

Dentro de los equipos de trabajo se deben asignar roles, en los cuales las
funciones sean asignadas segun las competencias de cada integrante. Las reglas
deben ser proporcionadas por un estudiante que sera quien lidere al grupo en la
consecucion del objetivo trazado, en donde se deben fijar los deberes y derechos

de cada miembro (Dolan, 2016).

Las organizaciones tanto del rubro publico como privado, se enfocan en el
trabajo en equipo, pues consideran que permite realizar un trabajo mas efectivo. De
igual forma se debe tener empleados que tengan la disposicion para poder conjugar
esfuerzos y asi contribuir a la consecucion de las metas. Es necesario detectar
aquellos colaboradores que se resisten a cambio y asi poder potenciar sus

debilidades (Scott, 2016). Del mismo modo adaptarlo en el ambito educativo,



identificar aquel estudiante que de alguna manera no tenga las habilidades o
destrezas desarrolladas para trabajar en él y potenciar dichas habilidades para
impulsarlo y conducirlo hacia el trabajo en equipo cooperativo, en donde cada
estudiante que conforma el equipo sea importante para que todos lleguen a la meta
trazada.

Estos cambios no solo se reflejan en el entorno laboral, sino también en el
contexto educativo, al momento de formar equipos de trabajo para lograr un
determinado objetivo, ya sea una exposicion, un trabajo grupal, etc. Se debe buscar

armonizar los esfuerzos de los participantes de los equipos. (Conquito, 2015).

Por su parte Monakos (2015) senala que los educandos son seducidos con
una formacion integral con la intencion de atraer la mayor suscripcion de
estudiantes. Pero sin embargo carecen de condiciones basicas de calidad, entre
ella se tiene que no ofertan un adecuado curriculo, asi mismo su personal docente no
es el idéneo para ejercer este rol. Otro punto importante es que sus instalaciones
no son modernas y sus recursos materiales no son 6ptimos para poder desarrollar
en los estudiantes. Estos puntos son claves a la hora de motivar al estudiante a
seguir con su carrera universitaria, ya que, si un estudiante no se encuentra comodo
en la universidad, ya sea porque carece de una buena infraestructura, o los
docentes no estan totalmente capacitados para ejercer dicha funcién, estos
estudiantes optaran por la desercién estudiantil universitaria, debido a que los
alumnos no ven interesante o retador el ambiente tanto fisico como académico de
la Universidad truncando de esta manera sus estudios.

La agresiva competitividad que se vive hoy en dia en los mercados, obliga a
que las universidades estén a la vanguardia con estos cambios. Por ello la
motivacion juega un papel primordial, pues va permitir incentivar a los estudiantes
distintas estrategias, con la intencion de continuar sus actividades de forma
acertada y asi evitar la desercion. (Rosas, 2015).

Las universidades deben mejorar sus servicios, pues los estudiantes hoy en
dia son mas exigentes y requieren servicios con altos estandares de calidad. Una
adecuada prestacion de los servicios, favorece a que la marca se posicione y logre
una mejor reputacion por parte de la sociedad. (Toro, 2015). Atendiendo las
necesidades del estudiante y prestandole la debida atencion, estaremos generando

un vinculo entre estudiante- universidad, en donde ambos serian los beneficiados.



Por lo antes mencionado se realiz6 esta investigacion con el propésito de
evaluar la relacién que existe entre los niveles de motivacion y el trabajo en equipo
que poseen los educandos de Administracion de la universidad privada, ya que, en
el nuevo entorno universitario, los educandos deben lograr competencias que les
permita realizar sus actividades de forma asertiva, conjuntamente con sus
companeros. De igual forma se debe educar estudiantes aplicando estrategias de
motivacion, para que sean mas autdbnomos e independientes en su quehacer
diario. Los alumnos tienen potencialidades, capacidades y competencias ocultas,
las cuales deben ser técnicamente impulsadas por los docentes. Es por ello que
seplantea la interrogante: ; Cual es la relacion de la Motivaciéon y Trabajo en Equipo
de alumnos de la escuela de Administracion de una Universidad Privada,
Chiclayo 20217, asi mismo, en base a esta problematica planteada, se
desprenden los siguientes problemas especificos: Cual es la relacién de la
Motivacion Intrinseca,

Extrinseca y el Trabajo en Equipo de los alumnos de la escuela de Administraciéon
de una Universidad Privada, Chiclayo 20217

Es asi, que referente a lo tedrico, es importante ya que proporciona
estrategias significativas para motivar adecuadamente a los alumnos, y asi estos
puedan compenetrarse mejor al trabajo en equipo. Asi mismo se brindan teorias y
definiciones que pueden servir como fuente de referencia para aquellas personas
que deseen conocer sobre las variables. Finamente sirve como un trabajo previo

gue puede ser tomado como referente.

Es por ello, que metodolégicamente hablando, permitira evaluar el
comportamiento de la Motivacién y el Trabajo en equipo, y a partir de ello, buscar
recomendaciones y sugerencias para ponerlas en practica en la institucidon
educativa, para que los educandos de la escuela Administracion de dicha
Universidad Privada mejoren su aprendizaje, brindando los medios necesarios que
propicien un alto nivel de aprendizaje, logrando un ambiente participativo,

incrementando el desempeno personal y académico de los estudiantes.

Referente a lo practico, la presente investigacion contribuird a que los
estudiantes de la universidad mejoren su rendimiento, pues podran ser motivados
de forma técnica, mediante la aplicacion de herramientas que se adapten a sus
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cualidades, asi mismo se beneficiara a la universidad pues tendran estudiantes con

mejor capacidad para poder lograr las competencias. Finalmente se contribuira los
grupos de interés, pues tendran profesionales que se puedan adaptar al trabajo en
equipo.

Con el fin de responder a las interrogantes planteadas, se proponen algunos
objetivos que se describen en el siguiente apartado y que conduciran la
investigacion en todo su proceso como es el de Determinar la relacion de la
Motivacion y el Trabajo en Equipo de los estudiantes de Administracion de una
Universidad Privada, Chiclayo 2021, de ello se desprende los siguientes Objetivos
especificos, como es el de Establecer la relacion de la Motivacion Intrinseca,
Extrinseca y el Trabajo en equipo de los alumnos de la escuela de Administracion
de una Universidad Privada, Chiclayo 2021, dicho propdsito sera respondidaa través
de la hipotesis planteada, manifestada como La relacién de la Motivacion y el
Trabajo en Equipo de los alumnos de la escuela de Administracion de una
Universidad Privada, Chiclayo 2021, es significativa y directa.



Il. MARCO TEORICO

Al revisar diversas investigaciones de corte internacional y nacional,
identificamos a Chamorro y Proafno (2018) en su tesis referente a identificacion del
perfil motivacional de los colaboradores de Adecco Ecuador, el cual refiere que el
perfil se caracteriza por los motivos como autonomia, poder y logro, por lo que es
necesario que los 6rganos de alta direccion empoderen a sus colaboradores a que
puedan tomar sus propias decisiones. En el ambito educativo se hace
imprescindible contar con el personal docente adecuado y capacitado que ejerza
una influencia positiva en los estudiantes, a través de un liderazgo participativo para
que conjuntamente con los estudiantes puedan desarrollar habilidades que les
permitan tener una ventaja competitiva frente a los demas egresados de otras
universidades.

Del mismo modo, Chamorro y Pillajo (2018) en su tesis sobre establecimiento
de los niveles de motivacién en la empresa SOLPAC en Ecuador, concluye que los
perfiles individuales deben ser examinados escrupulosamente, se debe evaluar las
competencias de los colaboradores, para asi poder verificar sus condiciones tanto
fisicas como técnicas para el desarrollo de sus actividades. Asi también, Alarcén y
Ortiz (2019) en su tesis referente a la motivaciéon y clima organizacional de
conductores de una empresa de transporte de pasajeros en Quito- Ecuador,
identifica que los conductores mostraron un nivel de acuerdo en base al clima
organizacional, por lo tanto, se dilucida que el ambiente laboral puede generar que
los colaboradores se sientan impulsados para realizar sus actividades de forma
efectiva. Es asi, que el docente debe de propiciar un ambiente agradable en el aula
de estudios, favoreciendo la atencion y el respeto de todos. Asi mismo, Oliden y
Tinoco (2020) en motivacion y desempefio laboral de una empresa de pavimentos
en la ciudad de Chiclayo, tuvo como conclusion que los colaboradores consideran
que se debe mejorar la motivacion extrinseca, los 6rganos de alta direccion deben
preocuparse por aplicar estrategias de motivacion para que sus colaboradores
puedan tener un aprendizaje eficiente. Finalmente, Salazar (2020) en su trabajo
respecto a motivacion y desempeio laboral de un molino en la ciudad de Chiclayo,
tiene como conclusion que hay influencia entre las variables, si las compaiias

desean aumentar el rendimiento de sus colaboradores, deben de buscar estrategias



gue motiveny logren estimularlos impulsos de forma productiva.

Del mismo modo en el ambito educativo, reconocer el logro obtenido por los
estudiantes, ya sea por haber obtenido la mas alta nota, haber ganado un concurso
etc., palabras de aliento que motiven a los estudiantes a seguir por ese camino.

Asi mismo, referente a nuestra segunda Variable, Lami (2018) en su tesis
nivel de la competencia trabajo en equipo de estudiantes de una universidad en
Trujillo, establece que el nivel de trabajo en equipo de los estudiantes es muy alto
debido a que existen valores sélidos, los integrantes de los equipos de trabajo deben
tener lineamientos que regulen su comportamiento dentro de los equipos, y asi
poder tener integrantes comprometidos con el desarrollo de las funciones
establecidas. Para Meza (2015) en su tesis sobre trabajo en equipo y satisfaccién
laboral de Petroecuador, concluye que existe influencia alta del trabajo en equipo
en la satisfaccion de los funcionarios, ya que el trabajo en equipo es una técnica
que permite lograr cohesionar los esfuerzos y criterios para ser mas efectivos. Es
asi que, Vilca (2017) en su tesis método de trabajo en equipo para el liderazgo en
estudiantes de educacién primaria del distrito de Sanagoran, infiere que el trabajo
en equipo permiti6 mejorar el liderazgo, la tendencia actualmente en las
organizaciones modernas es trabajar en equipo, ya que permite que los integrantes
tengan iniciativa y desarrollen sus técnicas de liderazgo. Asi mismo, Avalos (2015)
en su tesis gestion y trabajo en equipo del area de atencién al cliente de un hospital
de Trujillo, llega a finiquitar de que existen factores de la gestién administrativa que
tienen influencia y efectividad en el trabajo en equipo, la gerencia debe gestionar
adecuadamente sus recursos, pues permite que cuando se trabaje en equipo se
tengan los insumos adecuados. Del mismo modo, Cubas (2018) en su tesis
estrategia organizacional y trabajo en equipo en colaboradores de un banco, tuvo
como conclusidon que se debe aplicar estrategias para mejorar el trabajo en equipo
ya que contribuye a mejorar la productividad de los colaboradores. Es por ello que
la participacion del docente se hace fundamental como generador de estrategias

guepermitan a los estudiantes lograr sus metas con facilidad.

Del mismo modo, el enfoque tedrico que sustenta a nuestra primera variable:
Motivacion, es la teoria de las necesidades de Maslow, en donde sefiala que existe
una pirdmide de necesidades las cuales deben ser satisfacer de forma secuencial, es
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decir se debe satisfacer una para poder subir a la otra. Esta piramide tiene 5 niveles,
entre los cuales se tiene a las necesidades fisiologicas (alimentarse, beber y
vestido), seguridad (fisica y psicologica), sociales (amistad y pertenencia),
autoestima (prestigio y autoestima) y autorrealizacion (Chiavenato, 2007).

Chavez (2013), del mismo modo encontramos la Teoria de Alderfer, la cual
toma como referente las cinco necesidades de Maslow, pero solo tomando tres
dimensiones, las cuales son las de existencia, relacidén y crecimiento, asi mismo,
tenemos la Teoria de Motivacion e Higiene de Herzberg quien sustenta que los

impulsos tanto intrinsecos y extrinsecos, son factores que generan satisfaccion.

Asi también encontramos a Ayestaran (2013) que la define como el beneficio
que tiene el alumno por su propio aprendizaje. Para Maxwell (2008) la motivacion
personifica lo que originalmente conduce a que el individuo inicie una labor,

encaminandose hacia un objetivo y continie hasta obtenerlo.

Asi mismo, definimos las dimensiones que se desprenden de nuestra primera
variable, asi tenemos que La motivacion Intrinseca, que se inicia cuando realizamos
una labor que nos guste. En el ambito educativo se logra cuando el estudiante
disfruta de la carrera que ha elegido para su desarrollo profesional y que le servira
de sustento en su vida personal.

Segun Ryan y Deci (2000) lo define como el disfrute en una actividad por si
misma; asi mismo, se desprende la Motivacion Extrinseca, la cual corresponde a
una situacion externa inducida por el estimulo que necesita una persona para
desarrollar una determinada actividad con mayor interés, Lépez (2012). Es, asi,
que Pérez (1997), la define como la conducta o el patrdn que incentiva a las
personas a desempenarse de forma correcta. Es por ello que algunos estudiantes
sélo ingresan a la universidad porque son impulsados por sus familiares con el
simple hecho de tener una carrera universitaria, mas no porque les guste o disfrute
de su eleccion.

Asi también, podemos definir los indicadores que se desprenden de nuestra
dimensién: Motivacion Intrinseca, y podemos empezar con la definicion de La
Autoestima, donde McKay y Fanning (1991), los impulsos internos que tiene cada
persona. Las companias deben incentivar desde el punto de vista interno a sus
colaboradores, es decir deben otorgar premios o bonificaciones que ataquen la
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parte psicoldgica de su colaborador. Coopersmith (1967).

Otro indicador que va de la mano con la autoestima es la Autorrealizacion, y
segun Torrelles (2011), la define como el resultado maximo de las satisfacciones de
las necesidades humanas. Segun Maslow (1943), asi también, se puede
conceptualizar como aquella meta personal a alcanzar. Dicho concepto se asocia a
la motivacion, que sirve como impulso para hallar aquello que cada sujeto busca de

acuerdo a sus intereses Pérez y Gardey (2020).

Guevara (1996) Por otro lado, definimos los indicadores que se desprenden de
nuestra segunda dimension: Motivacion Extrinseca, y podemos empezar con el
indicador: apoyo de los padres, la familia constituye la principal institucién que tiene
influencia en el estudiante, quienes a través de la convivencia diaria se transmiten
costumbres y valores. Guevara (1996), del mismo modo, la influencia de los
profesores constituye un papel primordial en el desarrollo de los estudiantes, el
docente debera ser un guia que vincule a sus educandos a espacios de creatividad,
de conocimiento y reconocimiento personal. Debe brindar al alumno diversas
alternativas, donde lo unico permanente es el cambio, Henao (1998); también la
influencia de los compafieros de aula repercute en los estudiantes, la busqueda de
una adecuada disciplina, que facilite los procesos de socializacidn y ensefianza-

aprendizaje, a través de una buena organizacion en el aula. Morall (2009).

Por otro lado, el enfoque tedrico que sustenta a nuestra segunda Variable,
Trabajo en equipo, Mc Gregor (1960) quien afirma que se pueden asumir dos

posturas al administrar una empresa.

Teoria X: Se tiene una repulsion hacia el trabajo por parte del hombre. Se
procuran ante todo su seguridad y confort y prefieren no asumir responsabilidades.
Los empleados son tratados como incompetentes y vagos, respondiendo éstos como
tales.

Teoria Y: Las personas pueden adquirir funciones o actividades y ser

responsables por ellas ya que pueden acoplarse al trabajo con facilidad y



optimismo, Los jefes transmiten respeto y confianza a sus colaboradores,
obteniendo un personal comprometido y trabajador. Asi también encontramos el
Modelo de contingencia de Fiedler (1971) distingue dos tipos de comportamiento

del lider: Un estilo orientado a las relaciones y el segundo estilo orientado a la tarea.

A partir de ello, orientandolo al ambito educativo, podemos encontrar la Teoria del
Trabajo Colaborativo el cual se puede definir como el conjunto de estrategias que
ayuden a propiciar el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo

personal y social). Johnson,1993.

Es por ello que podemos definir a nuestra segunda variable como un grupo
de gente bien organizado, cada uno con sus tareas y responsabilidades definidas.
Gonzales, Quinta & Gomez (2014), de esta manera, para cumplir con los objetivos
trazados, creando una estructura adecuada, en donde las personas que la
conforman puedan trabajar unidas, Tovalino (2011)

El trabajo en equipo forma un dispositivo primordial que impacta a las
actividades de la compaiiia, igualmente es un factor del trabajo mediante el cual los
individuos perciben su rol laboral y convienen a la unificacién de las diversas
unidades que la componen, Es asi, que podemos definir las dimensiones que se
desprenden de nuestra segunda variable, es asi que los miembros de los equipos
de trabajo deben tener una participacion activa en las reuniones convocadas, para
poder expresar e intercambiar con ideas, compartir dudas y resolver, Jaramillo
(2014).

Siendo la comunicaciéon una herramienta fundamental en el equipo de
trabajo, la organizacién del mismo constituye un rol fundamental, es por ello, que
la organizacion es definida como la clasificacion de actividades requeridas, para
alcanzar objetivos. (Jaramillo, 2014). Asi mismo, Robbins y Judge (2009),
argumenta que para la realizacion de un buen trabajo en equipo y la correcta
delegacion de funciones la confianza es basico para el buen desempefio de las
funciones establecidas, la cual se puede definir en términos del vinculo que se
instaure entre dos personas y de la vulnerabilidad que una de ellas presenta

ante las acciones de la otra.
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Siendo asi, se conduce al equipo hacia el logro de los objetivos
propuestos, para lo cual, Robbins 'y Judge (2009), define a los objetivos como la

aspiracion, el proposito, el resultado a alcanzar. Alvarez (1997), el apoyo de
todos los integrantes del equipo es fundamental es por ello que la colaboracién
es parte fundamental. Siendo de esta manera, Torrelles (2011) argumenta que,
asi como debe existir colaboracion y compafierismo por parte delos miembros del
equipo, la cohesion y sentido de pertenencia también se hace imprescindible, y
lo podemos definir como la unién entre los miembros de un equipo de trabajo.
Rosas (2015)

A partir de ello, podemos definir los indicadores que se desprenden de
nuestra dimension: estableciendo que, para lograr una buena comunicacion, se
debe de formar Redes de comunicacion. Las Redes Descentralizadas, en donde
se tiene la posibilidad de generar alternativas de solucion a problemas complejos
a través de la comunicacion entre si por parte de los sujetos. (Shaw Y Leavilt, 1954).
Para Morall (2009) asi mismo se debe de desarrollar ciertas habilidades que
permitan un buen manejo de equipo.

Garcia (1988), Esta definicion resalta que la actitud es una disposicion
preparatoria de las respuestas conductuales ante estimulos sociales. Segun
Hernandez, Fernandez, Baptista (2004); es asi que, fijar objetivos que estén
completamente fuera de alcance no hara que tu equipo se esfuerce por

superarse (Ibarra y Rodriguez, 2011).
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ll. METODOLOGIA
3.1 Tipoydisefio de investigacién
El presente trabajo se ubica bajo el enfoque positivista de enfoque cuantitativo,
ya que a medida en que se abordan los problemas, se establece la posibilidad de
llegar a verdades absolutas, estableciendo una brecha significativa entre el objeto de
estudio y el investigador, Miranda & Ortiz, (2020)

Tipo de investigacion

Al estar orientado hacia la exploracion de nuevos conocimientos, corresponde al
tipo basica, estableciendo teorias basadas en los resultados que se obtuvieron.
Sanchez, Reyes & Mejia, (2018)

Disefio de investigacion

De diseno no experimental, lo define Hernandez y Mendoza (2018), como el
estudio donde no se manipula, ni cambian deliberadamente las variables, y por el tipo
de recoleccion de datos sera de corte Transversal como lo manifiesta Hernandez y
Mendoza (2018), como aquel estudio donde los datos se recolectaron en un tiempo,

espacioy momento unico.

V1

V2

Figura 1. Disefio de investigacion
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3.1 Variables y operacionalizacion

Motivacién

Definicion conceptual
Todo aquello que moviliza a la persona para realizar una accion, Aguilar y Vargas
(2010), es decir, aquel proceso por el cual el sujeto tiene el propdsito de lograr una

meta manteniendo una determinada conducta.

Definicién operacional
Nuestra primera variable estd constituida por 2 dimensiones: Motivacion
Intrinseca, la cual se conforma por 2 indicadores y 9 items y la Motivacion Extrinseca,

la cual se conforma por 3 indicadoresy 7 items; valoradas con la escala Ordinal

Trabajo en equipo
Definicién conceptual
Grupo bien organizado de personas, orientados en forma comprometida hacia un

mismo sentido a través de un claro liderazgo. Gonzalez, Quintana, & Gémez (2014)

Definicién operacional
Nuestra segunda variable esta constituida por 6 dimensiones: Comunicacion,
organizacioén, confianza, objetivos, colaboracion, cohesion, la cual se conforma por 6

indicadores y 11 items; valoradas con la escala Ordinal

Asi mismo la operacionalizacién de las variables se encuentra presentada en tabla
en los anexos respectivos. La tabla contiene las variables, dimensiones, indicadores,

e interrogantes, la cual sirve para la medicion.

3.2 Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

Segun Arias, Villasis y Miranda (2016) lo detalla como el un conjunto de casos
definidos, que sera usado como base para la eleccion de una muestra,
determinandose asi que existen un total de 777 estudiantes de la especialidad de

Administraciéon de una Universidad privada:
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Tabla 1. Poblaciéon

Ciclo Estudiantes
| 216
Il 48
i 75
vV 64
\Y 72
\ 69
VI 87
VIl 51
IX 47
X 48
Total 777

Muestra

Arias, Villasis y Miranda (2016) la definen como el subgrupo de la poblacién en
que se llevara a cabo la investigacion, los cuales tienen caracteristicas comunes entre
los individuos. Es asi que, despejando la formula tenemos una muestra de 257

estudiantes de la especialidad de Administracion de una Universidad privada.
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Tabla 2 Muestra

Cantidad de

Ciclo poblacion  Constante = Muestra
I 216 71
I 48 16
1 75 25
\Y 64 21
Vv 72 0.33 24
VI 69 23
Vi 87 29
VIII 51 17
IX 47 15
X 48 16
Total 777 257

Se definié a través de un Muestreo probabilistico - aleatorio simple -, la cual se
define como aquella en donde todos los individuos que componen la poblacion. Otzen
& Manterola (2017).
Criterios de inclusion:
- Estudiantes con matricula vigente
- Estudiantes de ambos sexos
- Rango de edad: 18 a 25 afos

- Estudiantes que acepten formar parte de la investigacion de forma voluntaria.
Criterios de exclusion:

- Estudiantes que hayan realizado su reserva de matricula

- Solo alumnos de la escuela de Administracion.
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3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de

datos Técnica

Para dar respuesta a los objetivos planteados, se emple6 la Encuesta como
técnica de recoleccion de datos, la cual se define como las herramientas utilizadas

para recopilar informacion. Burgos, Dolores, Marquez, & Beltran Baquerizo (2019).

Del mismo modo, se utilizara para la recolecciéon de la informacién de ambas

variables: Motivacién y Trabajo en equipo.

Instrumento
Para el analisis de ambas variables: Motivacién y Trabajo en equipo se utilizara
como instrumento el Cuestionario, el cual se define como aquellas herramientas que

permiten obtener evidencia, Gamero (2016).

Validez del instrumento

Hace referencia a la capacidad real que tiene un instrumento para medir una
determinada variable, es decir que debe mediraquello que pretende medir, Hernandez
(2018), el cual, para la presente investigacion se realizé a través del Juicio de
expertos.

Confiabilidad del instrumento
Refiere a la precision de la informacién conseguida con un instrumento
administrado en varias ocasiones. Se realizara a través del Alpha de Cronbach por

tratarse de escalas ordinales (Aguirre, 2017).
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Tabla3

Fiabilidad de los instrumentos de la motivacion y el trabajo en equipo de los
estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Variables Fiabilidad N de elementos
0.960

Motivacion (Alfa de Cronbach) 15
0.972

Trabajo en equipo (Alfa de Cronbach) 11

Fuente: Base de datos.

Los cuestionarios presentan alta fiabilidad y coherenciainterna

3.2 Procedimientos

Para la presente investigacion, se inicidé con la recopilacién de informacion
sobre las variables planteadas, buscando teorias y antecedentes que apoyan el origen
de dichas variables, planteandose las hipodtesis y objetivos, se procedié con la
aplicacién de los instrumentos, recopilando toda la informacion en una base de datos,

y finalmente se efectua el procesamiento de datos.

3.1 Método de analisis de datos

Se utilizara el software Spss 25, con respecto a los instrumentos se determind
la confiabilidad mediante alfa de Cronbach para ambas variables, verificando la
fiabilidad de los mismos, como bien menciona Aguirre (2017). Asi mismo se utilizara
la técnica de la Baremacién para convertir las escalas a niveles con el rango
correspondiente, a partir de lo establecido utilizamos resultados descriptivos haciendo
uso de niveles, porcentajes y frecuencias.

Para la Prueba de normalidad de datos, la cual nos ayudara en la toma de
decision estadistica, utilizaremos la prueba: Kolmogorow Smirnov (mayor a 50 datos),
si en caso los resultados fueran de categoria Normal, se elegira el estadistico
paramétrico R Pearson, y si son de categoria No normal, se elegira el estadistico no
paramétrico Rho SPerman.
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3.3 Aspectos éticos
Para citar a los autores en las referencias sobre la informacién que se ha obtenido, se
ha utilizado las normas APA, garantizando el respeto de la autoria de todo el material

utilizado.

Los participantes tuvieron total autonomia para decidir su intervencién en la muestra,
asi mismo, los datos otorgados a manos de los participantes fueron sujetos a una

representacion anoénima, siendo su manejo completamente de caracter académico.
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IV. RESULTADOS

Tabla4

Baremos de las variables de la motivacion y el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Nivel
Variable 2/ Dimensiones
Bajo Medio Alto
Trabajo en equipo 11-27 28 - 41 42 - 55
Comunicacion 2-4 5-7 8-10
Organizacion 3-7 8-11 12-15
Confianza 2-4 5-7 8-10
Objetivos 2-4 5-7 8-10
Colaboracién 1-2 3-4 5-5
Cohesién 1-2 3-4 5-5
Nivel
Variable 1/ Dimensiones
Bajo Medio Alto
Motivacion 15-35 36 -55 56 - 75
Motivacion intrinseca 9-21 22 - 33 34 -45
Motivacién extrinseca 6-14 15-22 23-30

Fuente: Base de datos.

El percentil 33 y 67 constituyen los puntos de corte para ambas variables de los rangos
originales del cuestionario
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4.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS
Tablab

Nivel de motivacién de los estudiantes de Administracion de una

Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Variable 1 Escala N° %
Motivacion

Bajo 15-35 35 13.6%

Medio 36 - 55 85 33.1%

Alto 56 -75 137 53.3%

Total 257 100%

Fuente: Aplicacion del Cuestionario Aprendizaje basado en problemas, Chiclayo -2021.

Interpretacion.

En la Tabla 5 se aprecia que el 53.3% de los alumnos obtienen nivel alto sobre la

motivacion, el 33.1% tienen nivel medio, y el 13.6% de los estudiantes obtienen

nivel bajo. Demostrandose que la motivacion de los estudiantes de Administracion

de una Universidad Privada - Sede Chiclayo es de nivel alto (53.3%).

0,
60% 53.3%

50%

40%

.% 33.1%
§ 30% Bajo [
D’E_; 0% = Medio
13.6% Alto =
10%
Bajo Medio Alto
MOTIVACION

Fuente: Tabla 5.

Figura 2. Nivel de motivacion de los estudiantes de Administracion de una

Universidad Privada, Chiclayo 2021.
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Tabla6

Nivel de las dimensiones de la motivacion de los estudiantes de

Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Niveles de la Motivacion Intrinseca Motivacion Extrinseca
motivacion
N° % N° %
Bajo 35 13.6% 45 17.5%
Medio 87 33.9% A 27.6%
Alto 135 52.5% 141 54.9%
Total 257 100% 257 100%

Fuente: Aplicacion del Cuestionario Aprendizaje basado en problemas, Chiclayo -2021.

Interpretacion.

En la Tabla 6 se aprecia que el 52.5% de los alumnos obtienen nivel alto sobre la
motivacion intrinseca, el 33.9% tienen nivel medio, y que el 13.6% de los alumnos
obtienen nivel bajo respecto a la motivacion intrinseca. El 54.9% de los alumnos
obtienen nivel alto sobre la motivacién extrinseca, el 27.6% tienen nivel medio, y

que el 17.5% de los alumnos obtienen nivel bajo respecto a la motivacién

extrinseca.
0,
60% 52 50 54.9%
50%
40% o 33.9%
T .
o 27.69
30% © 7.6%
(@]
o
0 17.5%
10%
0%
Bajo Medio Motivacion Alto Bajo Medio Motivacion Alto
Intrinseca Extrinseca

DIMENSIONES DE LA MOTIVACION
Fuente: Tabla 6.
Figura 3. Nivel de las dimensiones de la motivacion de los estudiantes de
Administracién deuna Universidad Privada, Chiclayo 2021.
21



Tabla?7

Nivel de trabajo en equipo de los estudiantes de Administracion de una
Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Variable 2 Escala N° %

Trabajo en equipo

Bajo 11-27 46 17.9%
Medio 28 - 41 75 29.2%
Alto 42 - 55 136 52.9%
Total 257 100%

Fuente: Aplicacion del Cuestionario Trabajo en equipo, Chiclayo -2021.

Interpretacion.

En la Tabla 7 se aprecia que el 52.9% de los alumnos obtienen nivel alto sobre el
trabajo en equipo, el 29.2% tienen nivel medio, y que el 17.9% de los estudiantes
obtienen nivel bajo. Demostrandose que el trabajo en equipo de los estudiantes
de Administracion de una Universidad Privada - Sede Chiclayo es de nivel alto
(52.9%).

60%
52.9%

50%

40%

2
g 29.2%
g 30% Bajo Medio
DE_> 209 17:9% Alto
]
10% I
0%
Bajo Medio Alto

TRABAJO ENEQUIPO

Fuente: Tabla 7.

Figura 4. Nivel de trabajo en equipo de los estudiantes de Administracion

de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.



Tabla8
Nivel de las dimensiones del trabajo en equipo de los estudiantes de

Administracién de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Dimensiones del trabajo en

) Nivel N° %
equipo
Bajo 47 18.3%
L Medio 80 31.1%
Comunicacion
Alto 130 50.6%
Total 257 100%
Bajo 69 26.8%
Medio 84 32.7%
Organizacién
Alto 104 40.5%
Total 257 100%
Bajo 41 16.0%
Medio 87 33.9%
Confianza
Alto 129 50.2%
Total 257 100%
Bajo 40 15.6%
o Medio 81 31.5%
Objetivos
Alto 136 52.9%
Total 257 100%
Bajo 37 14.4%
- Medio 82 31.9%
Colaboracién
Alto 138 53.7%
Total 257 100%
Bajo 41 16.0%
Medio 83 32.3%
Cohesioén
Alto 133 51.8%
Total 257 100%

Fuente: Aplicacion del Cuestionario Trabajo en equipo, Chiclayo -2021.



Interpretacion.
En la Tabla 8 se aprecia que las dimensiones del trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada - Sede Chiclayo, son
en promedio de nivel alto (49.9%).

Tabla9

La motivacion y el trabajo en equipo de los estudiantes de Administracion
de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Motivacion
Trabajo en Total
equipo Bajo Medio alto
N° % N° % N° % N° %
Bajo 35 13.6% 11 4.3% 0 0.0% 46 17.9%
Medio 0 0.0% 44 171% 31 121% 75 29.2%
Alto 0 0.0% 30 11.7% 106 412% 136 52.9%
Total 35 13.6% 85 33.1% 137 533% 257 100%

Fuente: Aplicaciéon del Cuestionario que evallda la motivacion y el Trabajo en equipo, Universidad
Privada, Chiclayo 2021.

Interpretacion.

En la Tabla 9 se aprecia que el 41.2% de los alumnos obtienen nivel alto en la
motivacion y nivel alto de trabajo en equipo, el 17.1% de los alumnos obtienen
nivel medio en la motivacion y nivel medio de trabajo en equipo, el 13.6% de los

alumnos obtienen nivel bajo en la motivacién y nivel bajo de trabajo en equipo.

45% 41.2%

40%

35%

30% i
MOTIVACION

25%

- Bajg

20% 17.1%

Mdjoalto

15% 13-6% 12.1%

]
10%
5%

0.0% 0.0% o
0%
Bajo Medio Alto

TRABAJO EN EQUIPO

Fuente: Tabla 9.
Figura 5. La motivacién y el trabajo en equipo de los estudiantes de

Administracién de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.
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4.2 PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla10

Prueba de Normalidad de la motivacion y el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

Kolmogorov Smirnov

VARIABLES / DIMENSIONES Resultado
Estadistico gl Sig.

Motivacion 0.173 257 0.000 Nonormal

Motivacion intrinseca 0.196 257 0.000 Nonormal

Motivacion extrinseca 0.146 257 0.000 Nonormal

Trabajo en equipo 0.182 257 0.000 Nonormal

Fuente: Aplicacion del Cuestionario que evalla la motivacion y el Trabajo en equipo, Universidad

Privada, Chiclayo 2021.

Interpretacion.

En la Tabla 10 se aprecia que la prueba de Kolmogorov Smirnov para muestras
mayores a 50 (n > 50), muestra que los niveles de significancia para las variables
son menores al 5% (p < 0.05), demostrandose que los datos se distribuyen de
manera no normal; por lo cual es preciso utilizar la prueba no paramétrica
correlacion de spearman, para determinar la relacion entre las variables

motivacion y el Trabajo en equipo de los estudiantes de Administracion de una

Universidad Privada, Chiclayo.
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4.3. CONTRASTACION DEHIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL:
i. Hipodtesis de investigacion

La relacion de la motivacidn y el trabajo en equipo de los estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, Sede Chiclayo, es directa y

significativa.

ii. Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion entre la motivacion y el trabajo en equipo de los estudiantes

de Administracion de una Universidad Privada, Sede Chiclayo.

H1: Existe relacion entre la motivacion y el trabajo en equipo de los estudiantes
de Administracion de una Universidad Privada, Sede Chiclayo.

iii.Nivel de significancia
El nivel de significancia teorica es a = 0.05, correspondiente a un nivel de
confiabilidad del 95%.

iv.Funcionprueba

Se realiz6 por medio de la Prueba del coeficiente de correlacidn de spearman, ya

que las variables no presentan normalidad en sus datos.

v. Nivel de significancia

Rechazar Ho cuando la significancia observada “p” es menor que a. No

rechazar Ho cuando la significancia observada “p” es mayor que a.
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vi.Célculos

Tabla1l

La motivacion y su relacién con el trabajo en equipo de los estudiantes de

Administracién de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

CORRELACION DE SPEARMAN Motivacion
Coeficiente de Spearman Rno 0,900”
Trabajo en equipo  Sig. (bilateral) 0,000
N 257

Fuente: Aplicacion del Cuestionario que evalua la motivacion y el Trabajo en equipo, Universidad
Privada, Chiclayo 2021.
Nota: ** La relacion es altamente significativa al 1% (0.01).

Interpretacion.

En la Tabla 11 se aprecia que el coeficiente de correlacién de Spearman es Rho

= 0.900 (existiendo una muy alta relacion positiva) con nivel de significancia menor
al 5% (p < 0.05). Como el valor de significacién observada de la prueba del
Coeficiente de Correlacion de Spearman p = 0.000 es menor al valor de
significacién tedrica a = 0.05, rechazando la hipdtesis nula y aceptando la hipétesis
planteada, es decir, que existe relacion directa y significativa entre la motivacion
y el trabajo en equipo de los estudiantes de Administracién de una Universidad
Privada, Chiclayo 2021.
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HIPOTESIS ESPECIFICA1:
i. Hipdtesis de investigacion

La relacién de la motivacion intrinseca y el trabajo en equipo de los estudiantes
de Administracién de una Universidad Privada, Sede Chiclayo, es directa y

significativa.

ii. Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion de la motivacion intrinseca y el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Sede Chiclayo, 2021.

H1: Existe relacion de la motivacion intrinseca y el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Sede Chiclayo,2021.

iii.Nivel de significancia
El nivel de significancia tedérica es a = 0.05, correspondiente a un nivel de
confiabilidad del 95%.

iv.Funcion prueba

Se realiz6 por medio de la Prueba del coeficiente de correlacion de spearman, ya

que ladimensidn y la variable no presentan normalidad en sus datos.

v. Nivel de significancia

Rechazar Ho cuando la significancia observada “p” es menor que a. No

rechazar Ho cuando la significancia observada “p” es mayor que a.
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vi.Célculos

Tabla12

La motivacion intrinseca y su relacién con el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracién de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

CORRELACION DE SPEARMAN Motivacion intrinseca
Coeficiente de Spearman Rno 0,898™
Trabajo en equipo Sig. (bilateral) 0,000
N 257

Fuente: Aplicacion del Cuestionario que evalua la motivacion y el Trabajo en equipo, Universidad
Privada, Chiclayo 2021.

Nota: ** La relacion es altamente significativa al 1% (0.01).

Interpretacion.

Enla Tabla12 se aprecia que el coeficiente de correlacion de Spearman es Rho

= 0.898 (existiendo una alta relacion positiva) con nivel de significancia menor al
5% (p < 0.05), la cual quiere decir que la motivacion intrinseca se relaciona de
manera directa y significativa con el trabajo en equipo de los estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021. Rechazando la
hipétesis nula y se aceptando la hipotesis planteada, ello significa que existe
relacion entre la motivacion intrinseca y el trabajo en equipo de los estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.
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HIPOTESIS ESPECIFICA2:
i. Hipdtesis de investigacion

La relacidén de la motivacion extrinseca y el trabajo en equipo de los estudiantes
de Administracién de una Universidad Privada, Sede Chiclayo, es directa y

significativa.

ii. Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion de la motivacion extrinseca y el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Sede Chiclayo, 2021.

H1: Existe relacion de la motivacion extrinseca y el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracién de una Universidad Privada, Sede Chiclayo,2021.

iii.Nivel de significancia
El nivel de significancia tedérica es a = 0.05, correspondiente a un nivel de
confiabilidad del 95%.

iv.Funcion prueba

Se realiz6 por medio de la Prueba del coeficiente de correlacion de spearman, ya

que ladimensidn y la variable no presentan normalidad en sus datos.

v. Nivel de significancia

Rechazar Ho cuando la significancia observada “p” es menor que a. No

rechazar Ho cuando la significancia observada “p” es mayor que a.
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vi.Célculos

Tabla13

La motivacion extrinseca y su relaciéon con el trabajo en equipo de los

estudiantes de Administracién de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.

CORRELACION DE SPEARMAN Motivacion extrinseca
Coeficiente de Spearman Rno 0,897"
Trabajo en equipo Sig. (bilateral) 0,000
N 257

Fuente: Aplicacion del Cuestionario que evalua la motivacion y el Trabajo en equipo, Universidad
Privada, Chiclayo 2021.

Nota: ** La relacion es altamente significativa al 1% (0.01).

Interpretacion.

En la Tabla 13 se aprecia que el coeficiente de correlacion de Spearman es Rho

= 0.897 (existiendo una alta relacion positiva) con nivel de significancia menor al
5% (p < 0.05), la cual quiere decir que la motivacion extrinseca se relaciona de
manera directa y significativa con el trabajo en equipo de los estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021. Rechazando la

hipotesis nula y se aceptando la hipétesis planteada.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general Determinar la relacién de la Motivacion y el
Trabajo en Equipo de los estudiantes de Administracién de una Universidad
Privada, Chiclayo 2021, y de acuerdo a los resultados hallados en la Tabla 11,
se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman es Rho = 0.900
(existiendo una muy alta relacidén positiva) con nivel de significancia menor al
5% (p < 0.05), lo que significa, que la motivacion se relaciona de manera
directa y significativa con el trabajo en equipo de los estudiantes de
Administracién de una Universidad Privada, Chiclayo 2021, se rechaza la
hipétesis nula. Ante ello, se concluye que existe relacidon directa entre ambas
variables. Aceptandose la hipotesis general de investigacion.

Los hallazgos son similares a la investigacion de Salazar (2020) en su
trabajo respecto a motivaciéon y desempeio laboral de un molino, que tiene
como conclusion que hay influencia entre las variables, si las compafias
desean aumentar el rendimiento de sus colaboradores, deben de buscar
estrategias que motiven y logren estimular los impulsos de forma productiva.
Asi también, en el ambito educativo, reconocer el logro obtenido por los
estudiantes, ya sea por haber obtenido la mas alta nota, haber ganado un
concurso o por su bien desempeno durante el afo académico, palabras de
aliento que motiven a los estudiantes a seguir por ese camino.

Teoricamente resulta importante mencionar a Naupas et.al (2013) quien
afirma que la correlaciéon es un tipo de asociacion entre dos variables
numeéricas, especificamente evalua la tendencia en los datos. Es asi que, con
los resultados emanados de la aplicacion de los instrumentos, se pudo
evidenciar que existe una relacién alta entre la motivacion y el trabajo en
equipo. Por lo tanto, si me motiva al estudiante, trabajara en equipo de forma
positiva. Ya que un estudiante comprometido con el desarrollo de una actividad
dentro del equipo de trabajo, tendra un rendimiento 6ptimo y por ende se
podran lograr los objetivos trazadospor el equipo de trabajo.

Concerniente al objetivo especifico Establecer la relacidon de la Motivacidon
Intrinseca, Extrinseca y el Trabajo en equipo de los estudiantes de
Administraciéon de una Universidad Privada, Chiclayo 2021, en base a los

resultados presentados en la Tabla 12 se aprecia que el coeficiente de

correlacion de Spearman es Rho = 0.898, con nivel de significancia menor al 5%(p
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< 0.05), lo que quiere decir, que la motivacién intrinseca se relaciona de manera
directa y significativa con el trabajo en equipo de los estudiantes de Administracion
de una Universidad Privada, Chiclayo 2021. Ya que el valor de significacidon
observada de la prueba del Coeficiente de correlacion de Spearman es Rho =
0.898, con nivel de significancia menor al 5% (p < 0.05), lo que quiere decir, que la
motivacion intrinseca se relaciona de manera directa y significativa con el trabajo
en equipo de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
Chiclayo 2021. Existiendo relacidon entre la motivacién intrinseca y el trabajo en
equipo de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo
2021. Aceptando la primera hipoétesis especifica de investigacion.

Estos resultados se asemejan a la investigacion de Lami (2018) en su tesis
nivel de la competencia trabajo en equipo de estudiantes de una universidad en
Trujillo, establece que el nivel de trabajo en equipo de los estudiantes es muy alto
debido a que existen valores sélidos. Los integrantes de los equipos de trabajo
deben tener lineamientos que regulen su comportamiento dentro de los equipos, y
asi poder tener integrantes comprometidos con el desarrollo de las funciones
establecidas.

La motivacion Intrinseca, que empieza cuando efectuamos una actividad y
disfrutemos de lo que estamos realizando, haciéndonos sentir que
representamos nuestra vocacion personal. En el ambito educativo se logra
cuando el estudiante disfruta de la carrera que ha elegido para su desarrollo

profesional y que le servira de sustento en su vida personal (Lépez, 2012).

Asi también, en base a los resultados presentados en la Tabla 13, se observa
que el coeficiente de correlacion de Spearman es Rho = 0.897, con nivel de
significancia menor al 5% (p < 0.05), lo que establece que la motivacién
extrinseca se relaciona de manera directa y significativa con el trabajo en equipo
de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021.
Ello significa que existe relacion entre la motivacion extrinseca y el trabajo en
equipo de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
Chiclayo 2021. Aceptando la segunda hipodtesis especifica de investigacion.
Estos resultados se contraponen con la investigacion de Oliden y Tinoco (2020)
en motivacion y desempeno laboral de una empresa de pavimentos, en donde
llegan a la conclusion que los colaboradores consideran que se debe mejorar la

motivacion extrinseca, los érganos de alta direccion deben preocuparse por
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aplicar estrategias de motivacion para que sus colaboradores puedan tener un
aprendizaje eficiente. La motivacion extrinseca, es un entorno externo estimulado
por un factor que necesita una persona para desarrollar una actividad o de la
existencia de una recompensa para realizar una labor o funcién con mayor interés
(Lépez, 2012). Asimismo Pérez (1997), ladefine como la conducta

o el patrén que incentiva a las personas a desempefiarse de forma correcta.

Referente a la hipotesis: La relacion de la Motivacién y el Trabajo en
Equipo de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
Chiclayo 2021, es significativa y directa. Ya que el valor de significacion
observada de la prueba del Coeficiente de Correlacion de Spearman p = 0.000 es
menor al valor de significacion tedrica a = 0.05, es decir, existe una relacion
directa entre ambas variables, aceptando de esta manera la hipétesis general de
investigacion.

Los resultados son similares a la investigacion de Meza (2015) en su tesis
sobre trabajo en equipo y satisfaccion laboral de Petroecuador, concluye que
existe influencia alta del trabajo en equipo en la satisfaccion de los funcionarios,
ya que el trabajo en equipo es una técnica que permite lograr cohesionar los
esfuerzos y criterios para ser mas efectivos, es por ello que para Ayestaran
(2013), quien define a la motivacion como el beneficio que tiene el alumno por su
propio aprendizaje, la motivacion personifica lo que originalmente determina que
el estudiante inicie una labor, se dirija hacia un objetivo y persista en obtenerlo,

gue en este caso seria obtener su titulo universitario
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VI. CONCLUSIONES

Se determin6é que, mediante una correlacion muy alta, la existente relacion
significativa entre la Motivacion y el Trabajo en equipo de los estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo 2021, debido a que el Rho
= 0.900 tiene un nivel de significancia menor al 5% (p < 0.05). Aceptando la

hipétesis general de investigacion.

Se determind que existe relacidn entre la motivacion intrinseca y el trabajo en
equipo de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, Chiclayo
2021, pues el valor de significacién del Coeficiente de Correlacién de Spearman
p = 0.000 es menor al valor de significacion tedrica a = 0.05. Por lo tanto, se

acepta la primera hipétesis especifica de investigacion.

Se determind que existe relacion entre la motivacion extrinseca y el trabajo
en equipo de los estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
Chiclayo 2021, pues el valor de significacion observada de la prueba del
Coeficiente de Correlacion de Spearman p = 0.000 es menor al valor de
significacién tedrica a = 0.05. Aceptando la segunda hipdtesis especifica de

investigacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

La universidad debe estimular la Motivacion intrinseca de los alumnos
indicandoles que el asistir a las clases les permite obtener su titulo
universitario, asi mismo deben ayudar y darles las herramientas pedagogicas y
didacticas para aprobar sus asignaturas. Es necesario también que la
universidad les permita descubrir cosas nuevas. Finalmente, se les debe
infundir que es importante desarrollarse como persona y profesional, para asi

poder obtener un trabajo de prestigio y categoria.

Por otro lado, también se debe motivar extrinsecamente a los alumnos,
involucrando a los padres o encargados a asistir a sesiones convocadas por la
universidad. Es necesario también que se premien a los estudiantes cuando
ganen algun concurso o por tener un buen rendimiento en el semestre
académico, para de esta manera reforzar e incentivar la constante preparacion
del estudiantado. Es preciso también que los docentes apoyen y ayuden a
mejorar el desempeno de aquellos estudiantes que estén en un nivel bajo de

aprendizaje, potenciando sus habilidades.

En la universidad, se debe fomentar el trabajo en equipo en los
estudiantes, haciendo hincapié, a que cada miembro del equipo debe generar
soluciones a los problemas presentados. Se debe orientar a los estudiantes a
gue cada miembro de los equipos de trabajo cumpla roles y responsabilidades
especificas. Finalmente, se les debe inculcar a los alumnos que en sus equipos

deben existir principios y valores solidos
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Anexo 3

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Operacionalizacidn delas variables

Variable independiente: Motivacion
. . . Sub i
Dimensiones [Indicadores . Items Escala
Indicadores
Asistoa las clases universitarias para demostrarme a m
mismo que puedo obtener mi titulo universitario.
Quiero sentirme importante al tener éxito y aprobar las
) asignaturas
Confianza 9 — -
) Demuestro que puedo aprobar y tener éxito en mis
Autoestima estudios
N Siento placer cuando descubro cosas nuevas
Motivacién - - - n
Intrinseca Quiero llevar una vida comoda mas adelante
. .. |Me interesa aprender nuevas cosas que me permita
Satisfaccion|desarrollarme como persona y profesional 5
Pienso en tener después un trabajo de mas prestigio y totalmente
categoria de acuerdo
Autorrealizacion | AspiracionegSiento placer de superarme en alguno de mis logros
futuras |personales 4
Quiero ganar un salario mejor en el futuro acuerdo
Interés de los
padres por [Pongo mayor interés por la preocupacion de mis padres o Likert 3
las encargados al asistir a sesiones convocadas por |9 indiferente
calificaciones|{universidad
Apoyo dde los de sus hijos 2
padres - - - - desacuerdo
Incentivos o Me siento satisfecho por los incentivos o regalos cuando
regalos obtengo buenas calificaciones 1
o Habilidades|P€Muestro compromiso e interés para tener un buen totalmente
Motivacion Influencia de los d desempefio por el apoyo de mis docentes desacuerdo
Extrinseca e

profesores

aprendizaje

Me siento motivado sobre el mejoramiento de mis
habilidades por el aporte de mis docentes

Influencia de los
compaferos de
aula

La colaboracion entre compafieros es muy importante
para estudiar y realizarlas tareas de esta carrera

Aprendizaje
colaborativo

Tus companieros influyen sobre tu persistencia en las
tareas dificiles de esta carrera




.Variable dependiente: Trabajo en equipo

Dimensiones [Indicadores [Sub Indicadores items Escala
En el equipo existe un miembro que consolidadla
Centralizadas informacion para luego ser comunicada a los integrantes
. L. I gri
Comunicacion|Redes delg UDC.) - -
Cada miembro del equipo genera soluciones a los
Descentralizadas |problemas presentados,las comunica para ser 5
debatidos en equipo totalmente
Roles Cada miembro de los equipos de trabajo cumple roles de acuerdo
especificos
N - - Cada miembro de los equipos de trabajo tienes 4
Organizacion |Habilidades |Responsabilidades responsabilidades especificas acuerdo
Principios Poseen principios solidos cada miembro de los equipos 3
de trabajo Likert | . .
Colaboracion Trabajan de forma colaborativa cada miembro del indiferente
) . equipo de trabajo
Confianza Actitud — - 2
Capacidades Se comprometen con los obJe_tlvos establecidoslos
miembros del equipo de trabajo desacuerdo
Tiene objetivos claros los miembros del equipo de
o ) Claros trabajo 1
Objetivos Medibles Realisias Son realistas y alcanzables los objetivos fijados por el totalmente
equipo de trabajo desacuerdo
L - . Realizan con energiay entusiasmo las actividades
Colaboracién |Servicio Energia programadas
Cohesion Interactuar [Unién Existe union entre los miembros de un equipo de trabajo




Anexo 4

INSTRUMENTO DERECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA DE IDENTIFICACION DE TRABAJO EN EQUIPO

Datos de identificacion

Fecha

Género

Edad

Ciclo

Turno

F

M

Instrucciones

Este cuestionario tiene por objetivo identificar el Trabajo en equipo en los
estudiantes de la carrera de Administracién de una Universidad Privada.
Lea detenidamente cada una de las preguntas y maque con una equis (X) la
respuesta que usted considere que es la adecuada. La informacion a obtenerse
sera estrictamente confidencial por lo que se solicita responder con la mayor
sinceridad posible, Usando la siguiente escala de clasificacién:

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
3 S| e o 35
[}
[ ) a', e T| © U o
€ Bl 3 Lcol 5| ET
PREGUNTAS o 5| © 2 o 3 g o =
© (=] Q
E - (7] © 'E © g E -
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1.- Enel equipo existe un miembro que consolidadla informacidn
para luego ser comunicada a los integrantes del grupo

2.- Cada miembro del equipo genera soluciones a los problemas
presentados, las comunica para ser debatidos en equipo

especificos

3.- Cada miembro de los equipos de trabajo cumple roles

4.- Cada miembro de los equipos de trabajo tienes
responsabilidades especificas

trabajo

5.- Poseen principios sélidos cada miembro de los equipos de

trabajo

6.- Trabajan de forma colaborativa cada miembro del equipo de

del equipo de trabajo

7.- Se comprometen con los objetivos establecidos los miembros

8.- Tiene objetivos claros los miembros del equipo de trabajo

trabajo

9.- Son realistas yalcanzables los objetivos fijados por el equipo de

programadas

10.- Realizan con energia y entusiasmo las actividades

11.- Existe unioén entre los miembros de un equipo de trabajo




ENCUESTA DE IDENTIFICACION DE MOTIVACION

Datos de identificacion

Fecha Género Edad

Ciclo

Turno

F M

Instrucciones

Este cuestionario tiene por objetivo identificar el Trabajo en equipo en los
estudiantes de la carrera de Administracién de una Universidad Privada.
Lea detenidamente cada una de las preguntas y maque con una equis (X) la
respuesta que usted considere que es la adecuada. La informacion a obtenerse
sera estrictamente confidencial por lo que se solicita responder con la mayor
sinceridad posible, Usando la siguiente escala de clasificacién:

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
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1.- Asistoa las clases universitarias para demostrarme a mi
mismo que puedo obtener mi titulo universitario.

2.- Quiero sentirme importante al tener éxito y aprobar las
asignaturas

3.- Demuestro que puedo aprobar y tener éxito en mis estudios

4.- Siento placer cuando descubro cosas nuevas

5.- Quiero llevar una vida cémoda mas adelante

6.- Me interesa aprender nuevas cosas que me permita
desarrollarme como persona y profesional

7.- Pienso en tener después un trabajo de mds prestigioy
categoria

8-.Siento placer de superarme en alguno de mis logros personales

9.- Quiero ganar un salario mejor en el futuro

10.- Pongo mayor interés por la preocupacién de mis padres o
encargados al asistir a sesiones convocadas por la universidad

11.- Me siento satisfecho por los incentivos o regalos cuando
obtengo buenas calificaciones

12-. Demuestro compromiso e interés para tener un buen
desempefio por el apoyo de mis docentes

13.- Me siento motivado sobre el mejoramiento de mis
habilidades por el aporte de mis docentes

14.- La colaboracién entre compafieros es muy importante para
estudiar yrealizar las tareas de esta carrera

15.- Tus compafieros influyen sobre tu persistencia en las tareas
dificiles de esta carrera




CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL GRADO DE MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO DE LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacion Intrinseca Si No Si | No | si No
1 Asisto a las clases universitarias para demostrarme ami mismo que X X X
puedo obtener mi titulo universitario
2 Quiero sentirme importante al tener éxito y aprobar las asignaturas X X X
3 Demuestro que puedo aprobar ytener éxito en mis estudios X X X
4 Siento placer cuando descubro cosas nuevas X X X
5 Quiero llevar una vida c6moda mas adelante X X X
6 Me interesa aprender nuevas cosas que me permita desarrollarme X X X
como persona y profesional
7 Pienso en tener después un trabajo de mas prestigio y categoria X X X
8 Siento placer de superarme en alguno de mis logros personales X X X
9 Quiero ganar un salario mejor en el futuro X X X
DIMENSION 2: Motivacion Extrinseca Si No Si No Si No
10 | Pongo mayor interés por la preocupacién de mis padres o X X X
encargados al asistir a sesiones convocadas por la
universidad
11 Me siento satisfecho por los incentivos o regalos cuando obtengo X X X
buenas calificaciones
12 Demuestro compromiso e interés paratener un buen desempefio X X X
por el apoyo de mis docentes
13 Me siento motivado sobre el mejoramiento de mis habilidades por X X X
el aporte de mis docentes




14 La colaboracion entre compafieros es muy importante para X X X
estudiar y realizar las tareas de esta carrera
15 Tus compaiieros influyen sobre tu persistencia en las tareas dificiles X X X
de esta carrera
16 | Tus compafieros influyen sobre el mejoramiento de tus X X X
habilidades para aprender en esta carrera
DIMENSION 3: Comunicacion Si No Si No Si No
17 En el equipo existe un miembro que consolidadla informacién para X X X
luego ser comunicada alos integrantes del grupo
18 Cada miembro del equipo generasoluciones alos problemas X X X
presentados, las comunica para ser debatidos en equipo
DIMENSION 4: Organizacién Si No Si No Si No
19 Cada miembro de los equipos de trabajo cumple roles especificos X X X
20 Cada miembro de los equipos de trabajo tienes responsabilidades X X X
especificas
21 Poseen principios solidos cada miembro de los equipos de trabajo X X X
DIMENSION 5: Confianza Si No Si No Si No
22 Trabajan de forma colaborativa cada miembro del equipo de trabajo X X X
23 Se comprometen con los objetivos establecidos los miembros del X X X
equipo de trabajo
DIMENSION 6: Objetivos Si No Si | No | si No
24 Tiene objetivos claros los miembros del equipo de trabajo X X X
25 Son realistas y alcanzables los objetivos fijados por el equipo de X X X
trabajo
DIMENSION 7: Colaboracién Si No Si No Si No
26 Realizan con energia y entusiasmo actividades programadas X X X
DIMENSION 8: Cohesion Si No Si No Si No
27 | Existe unién entre los miembros de un equipo de trabajo X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Jaime Laramie Castafieda Gonzales

Especialidad del validador: Administrador de Empresas

1Pertinencia: Elitem corresponde al concepto
tedrico formulado. Relevancia: El ftem es apropiado
para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el

enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los
fems planteados son suficientes para medir la
dimension

No aplicable [ ]

DNI: 41418490

Chiclayo, 25 de mayo de 2021

Firmadel Experto Informante



CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL GRADO DE MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO DE
LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! [RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacion Intrinseca Si No Si No Si No
1 Asisto a las clases universitarias para demostrarme ami mismo que X X X
puedo obtener mi titulo universitario
2 Quiero sentirme importante al tener éxito y aprobar las asignaturas X X X
3 Demuestro que puedo aprobar y tener éxito en mis estudios X X X
4 Siento placer cuando descubro cosas nuevas X X X
5 Quiero llevar una vida cémoda mds adelante X X X
6 Me interesa aprender nuevas cosas que me permita desarrollarme X X X
como persona y profesional
7 Pienso en tener después un trabajo de mas prestigio y categoria X X X
8 Siento placer de superarme en alguno de mis logros personales X X X
9 Quiero ganar un salario mejor en el futuro X X X
DIMENSION 2: Motivacion Extrinseca Si No Si No Si No
10 Pongo mayor interés por la preocupacién de mis padres o X X X
encargados al asistir a sesiones convocadas por la
universidad
1 Me siento satisfecho por los incentivos o regalos cuando X X X
obtengo buenas calificaciones
12 Demuestro compromiso e interés paratener un buen desempefio X X X
por el apoyo de mis docentes
13 | Me siento motivado sobre el mejoramiento de mis habilidades por X X X
el aporte de mis docentes




14 La colaboracion entre compafieros es muy importante para X X X
estudiar y realizar las tareas de esta carrera
15 Tus compaiieros influyen sobre tu persistencia en las tareas dificiles X X X
de esta carrera
16 | Tus compafierosinfluyen sobre el mejoramiento de tus habilidades X X X
para aprender en esta carrera
DIMENSION 3: Comunicacion Si No Si No Si No
17 En el equipo existe un miembro que consolidadla informacién para X X X
luego ser comunicada alos integrantes del grupo
18 Cada miembro del equipo generasoluciones alos problemas X X X
presentados, las comunica para ser debatidos en equipo
DIMENSION 4: Organizacién Si No Si No Si No
19 Cada miembro de los equipos de trabajo cumple roles especificos X X X
20 Cada miembro de los equipos de trabajo tienes responsabilidades X X X
especificas
21 Poseen principios solidos cada miembro de los equipos de trabajo X X X
DIMENSION 5: Confianza Si No Si No Si No
22 Trabajan de forma colaborativa cada miembro del equipo de trabajo X X X
23 Se comprometen con los objetivos establecidos los miembros del X X X
equipo de trabajo
DIMENSION 6: Objetivos Si No Si | No | si No
24 Tiene objetivos claros los miembros del equipo de trabajo X X X
25 Son realistas y alcanzables los objetivos fijados por elequipo de X X X
trabajo
DIMENSION 7: Colaboracién Si No Si No Si No
26 Realizan con energia y entusiasmo actividades programadas X X X
DIMENSION 8: Cohesion Si No Si No Si No
27 | Existe unién entre los miembros de un equipo de trabajo X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [X] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Rocio Liliana Zevallos Aquino DNI: 16483579

Especialidad del validador: Contador / MBA

. . , Chiclayo, 25 de mayo de 2021
Pertinencia: Elitem corresponde al concepto

tedrico formulado. Relevancia: El ftem es apropiado

para representar al componente o dimensidn «@J

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el

enunciado del item, es conciso, exacto y directo Firmadel Experto Informante

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los
fems planteados son suficientes para medir la
dimension



j | UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL GRADO DE MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia! [RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacion Intrinseca Si No Si No Si No
1 Asisto a las clases universitarias para demostrarme ami mismo que X X X
puedo obtener mi titulo universitario
2 Quiero sentirme importante al tener éxito y aprobar las asignaturas X X X
3 Demuestro que puedo aprobar y tener éxito en mis estudios X X X
4 Siento placer cuando descubro cosas nuevas X X X
5 Quiero llevar una vidacémoda mas adelante X X X
6 Me interesa aprender nuevas cosas que me permita desarrollarme X X X
como persona y profesional
7 Pienso en tener después un trabajo de mas prestigio y categoria X X X
8 Siento placer de superarme en alguno de mis logros personales X X X
9 Quiero ganar un salario mejor en el futuro X X X
DIMENSION 2: Motivacion Extrinseca Si No Si No Si No
10 | Pongo mayor interés porla preocupacién de mis padres o X X X
encargados al asistir a sesiones convocadas por la
universidad
11 Me siento satisfecho por los incentivos o regalos cuando obtengo X X X
buenas calificaciones
12 Demuestro compromiso e interés paratener un buen desempefio X X X
por el apoyo de mis docentes
13 Me siento motivado sobre el mejoramiento de mis habilidades por X X X
el aporte de mis docentes




14 La colaboracion entre compafieros es muy importante para X X X
estudiar y realizar las tareas de esta carrera
15 Tus compaiieros influyen sobre tu persistencia en las tareas dificiles X X X
de esta carrera
16 | Tus compafierosinfluyen sobre el mejoramiento de tus habilidades X X X
para aprender en esta carrera
DIMENSION 3: Comunicacion Si No Si No Si No
17 En el equipo existe un miembro que consolidadla informacién para X X X
luego ser comunicada alos integrantes del grupo
18 Cada miembro del equipo generasoluciones alos problemas X X X
presentados, las comunica para ser debatidos en equipo
DIMENSION 4: Organizacién Si No Si No Si No
19 Cada miembro de los equipos de trabajo cumple roles especificos X X X
20 Cada miembro de los equipos de trabajo tienes responsabilidades X X X
especificas
21 Poseen principios solidos cadamiembro de los equipos de trabajo X X X
DIMENSION 5: Confianza Si No Si No Si No
22 Trabajan de forma colaborativa cada miembro del equipo de trabajo X X X
23 Se comprometen con los objetivos establecidos los miembros del X X X
equipo de trabajo
DIMENSION 6: Objetivos Si No Si | No | si No
24 Tiene objetivos claros los miembros del equipo de trabajo X X X
25 Son realistas y alcanzables los objetivos fijados por elequipo de X X X
trabajo
DIMENSION 7: Colaboracién Si No Si No Si No
26 Realizan con energia y entusiasmo actividades programadas X X X
DIMENSION 8: Cohesion Si No Si No Si No
27 | Existe unién entre los miembros de un equipo de trabajo X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [X] No aplicable []

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Francisco Zentner Alva DNI: 16698898

Especialidad del validador: Administrador/ Doctor

1Pertinencia; El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn
Chiclayo, 25 de mayo de 2021

Firmadel Experto Informante



