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Resumen

El objetivo del trabajo fue determinar la influencia de la efectividad del control
simultaneo y control posterior en el control interno en las entidades de Sector
Educacion de Lima Provincias— 2020. El trabajo fue de enfoque cuantitativo, de tipo
basico, nivel descriptivo y correlacional causal, de disefio no experimental, que
conté con una poblacion y muestra de 70 servidores profesionales del sector
educacion de Lima Provincias. La técnica usada fue la encuesta y los instrumentos
dos cuestionarios estandarizados para Control Simultaneo, Control Posterior (Ley
27785, 2002) y para y Control Interno (Ley N° 28716, 2006) que tuvieron una
confiabilidad de Alfa de Cronbach de 0.882; 0.889 y 0.884 respectivamente. Los
resultados para Control Simultaneo fueron de 90% en el nivel alto, Control Posterior
predomind nivel medio de 53%, mientras que para Control Interno fue 59% en nivel
medio. La prueba de hipotesis realizada con el estadistico de regresion logistica
ordinal muestra un valor de Wald de 2,562 con Sig. de 0.109, lo que permitio
concluir que el control simultaneo y control interno no influye en el control interno

en las entidades publicas de sector Educacion de Lima Provincias— 2020.

Palabras clave: Control interno, control simultaneo y control posterior, auditoria,

control Gubernamental.
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Abstract

The objective of the work was to determine the influence of the effectiveness of the
simultaneous control and subsequent control in the internal control in the entities of
the Education Sector of Lima Provinces - 2020. The work was of a quantitative
approach, of a basic type, descriptive and causal correlational level, Non-
experimental design, which had a population and sample of 70 professional servants
from the education sector of Lima Provinces. The technique used was the survey
and the instruments two standardized questionnaires for Simultaneous Control,
Subsequent Control (Law 27785, 2002) and for and Internal Control (Law No.
28716, 2006) that had a reliability of Cronbach's Alpha of 0.882; 0.889 and 0.884
respectively. The results for Simultaneous Control were 90% at the high level,
Subsequent Control predominated at the medium level of 53%, while for Internal
Control it was 59% at the medium level. The hypothesis test carried out with the
ordinal logistic regression statistic shows a Wald value of 2,562 with Sig. Of 0.109,
which will lead to the conclusion that simultaneous control and internal control do
not influence internal control in public entities of the Education sector. of Lima

Provinces - 2020.

Keywords: Internal control, simultaneous control, subsequent control,

audit, Government control..
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Resumo

O objetivo do trabalho foi determinar a influéncia da eficacia do controle
simultaneo e posterior controle no controle interno nas entidades do Setor de
Educacéo das Provincias de Lima - 2020. O trabalho teve uma abordagem
guantitativa, de tipo béasico, nivel descritivo e correlacional causal,
delineamento ndo experimental, que teve uma populacdo e amostra de 70
servidores profissionais do setor de educacdo das Provincias de Lima. A
técnica utilizada foi o survey e o0s instrumentos dois questionarios
padronizados para Controle Simultaneo, Controle Subsequente (Lei 27785,
2002) e para Controle Interno (Lei n°® 28716, 2006) que tiveram uma
confiabilidade de Alfa de Cronbach de 0,882; 0,889 e 0,884, respectivamente.
Os resultados para o Controle Simultaneo foram de 90% no nivel alto, o Pos-
Controle predominou no nivel médio de 53%, enquanto para o Controle
Interno foi de 59% no nivel médio. O teste de hipdtese realizado com a
estatistica de regresséo logistica ordinal mostra um valor de Wald de 2.562
com Sig. De 0,109, o que permitiu concluir que o controle simultdneo e o
controle interno nao influenciam o controle interno em entes publicos do setor

de Educacéao das Provincias de Lima - 2020.

Palavras-chave: Controle interno, controle simultaneo, controle subsequente,

auditoria, controle governamental.



. INTRODUCCION

La coyuntura uno de los aspectos crecidamente significativos en el
transcurso del trabajo estatal es investigar a través de control simultaneo y control
posterior los cuales son los medios y componentes obligatorios hacia la
certificacion, la transparencia y la intervencion en todo lo que va relacionarse los
bienes y prestacion (Oseda et al., 2020; Ammar et al. 2018). Sin embargo, por las
demostraciones y los efectos del servicio advertimos que es un trabajo dificultoso
de fiscalizar, hallamos multiples atmosferas de corrupcion y egresos
desproporcionados, sobrevaluados en acciones de servidores del sector estatal
(Saavedra y Delgado, 2020; Yi-Hung et al, 2018). Por otro lado, en los entes
estatales, el control interno es un componente de normas, gestiones, diligencias,
procedimientos, estrategias, registros, comprendido en el ambiente y cualidades
gue se desenvuelven autoridades y servidores a su cargo en todas las areas de
una organizacion (Encalada et al., 2020; Vinueza y Robalino, 2020). Cuyo objetivo
es advertir posibles riesgos, proteger los recursos de los entes publicos, aseverar
la autenticidad de la informacion financiera presupuestal mediante la rendicion de
cuentas (Imbaquingo y Garcia, 2019; Tamay et al., 2020). De esa manera fomentar
la eficiencia de las sistematizaciones, es considerado una herramienta
administrativa para el beneficio de sus objetivos con eficiencia y mejorar su
actuacion, aplicacion de la normatividad en términos de trasparencia (Ley 27785,
2002; Coronel et al., 2020; Sotomayor et al., 2020).

Sin embargo, en el ejercicio prototipo ciertos inconvenientes reflejan donde
existen servidores renuentes que no permiten optimizar el ejercicio administrativo
en sus instituciones donde laboran, debido a la ausencia un procedimiento idoneo,
debemos desarrollar técnica de sensibilizacion, ordenacion y diligencia sobre la
comprension del Sistema de C.l y su importancia (Ordoéfiez et al., 2021, lllescas et
al, 2020). También, las metodologias de control simultaneo son valiosos de advertir
y optimizar los procedimientos administrativos, teniendo en cuenta la técnica previa,
simultaneo ejecutados por los colaboradores y posterior por jefes inmediatos, y la
evaluacion por jefes del OCI ante estos actos se advierten la defraudacion de los

recursos publicos. (Fpuro et al., 2020; Bravo et al., 2020, Comas et al, 2020).



Apremia sensibilizar con capacitaciones, charlas sobre temas de control
gubernamental y control interno con cambios en lo ético profesional y el
desempenio, dirigidos a sus funcionarios, empleados, a fin de lograr objetivos
establecidos por la entidad (Jinchufia y Maquera, 2020; Pozo y Ferreiro, 2020).

La presente investigacion, fue procurar ser una contribucion para fortalecer
el control gubernamental en entes estatales del sector educacion, adquiri6 como
problema general ¢Coémo influye la efectividad del control simultdneo y control
posterior en el control interno en las entidades publicas de sector Educacion de
Lima Provincias— 20207?, problemas especificos: ¢ Como influye la efectividad del
control simultdneo en el control interno en las entidades de Sector Educacion de
Lima Provincias— 20207 , ¢ Como influye la efectividad del control posterior en el
control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 20207.

La investigacion se justifica por el valor obtenido del estudio de servicios de
control simultaneo y control posterior en el control interno ante hechos de
corrupcion a nivel nacional y coadyuvar en mejora de calidad educativa de sector
educacion, el cual se sustenta en las normas de la Inspeccion Estatal-Normas
NGCG, admitido por la RC N.° 273-CG, Art. 7°, Art. 8° y 10° de la Ley N.° 27785,
Ley Organica del SNC y de la CGR. Referente las normativas para aplicabilidad del
Control Simultaneo es la Directiva N.° 002-CG/NORM, aprobado porla RC N.° 115-
2019-CG, de 28 de marzo de 2019 y su modificatoria mediante RC N° 144-2020-
CG de 26 de mayo de 2020.

Se ha encaminado el problema de nuestra tesis desde las organizaciones
publicas de sector educacion, como Unidades de Gestion Educativa Local-UGLs,
entidades estatales, de manera especial con su equipo de Inspeccion
Gubernamental, OCI, Contraloria conformantes del Organo del Sistema Nacional
de Control- OSNC, quienes son comprometidos de establecer normativas para la
inspeccidén gubernativa en todos sus actos, mediante sus planes de anual de
control-PAC y sus responsabilidades inherentes y a partir de la normativa, textos y
escritores que han ejecurado el tema. Los ejercicios de observacién ejecutados por
los OCls, OSNC, ejecutados mediante diferentes tipos de control estatal, el
investigador considerd que, la nueva perspectiva del control gubernamental,

mediante trabajos de control posterior y simultaneo, expanden a orientar su



accionar de manera efectiva, con el objeto de prevenir situaciones de la custodia

de recursos durante su gestion estatal y resultado de objetivos institucionales.

El objetivo general, fue determinar la influencia de la efectividad del control
simultdneo y control posterior en el control interno en las entidades publicas de
sector Educacion de Lima Provincias— 2020, objetivos especificos: (1) Determinar
la influencia de la efectividad del control simultaneo en el control interno en las
entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020, (2) Determinar la
influencia de la efectividad del control posterior en el control interno en las entidades
de Sector Educacién de Lima Provincias— 2020.

La Hipétesis general: Existe influencia significativa de la efectividad del
control simultaneo y control posterior en el control interno en las entidades publicas
de sector Educacion de Lima Provincias— 2020. En cuanto a las hipotesis
especificas: (1) Existe influencia significativa de la efectividad del control simultaneo
en el control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias—
2020 y (2) Existe influencia significativa de la efectividad del control posterior en el

control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020.

Por lo manifestado en los parrafos anteriores la investigacion es importante
por la preponderancia del control simultaneo y control posterior en el control interno
dentro del ejercicio competitivo de los servidores de las entidades publicas del
sector educacion, le valdra como una herramienta de eficacia para el control interno
como metodologias hacia sus tareas, enfocada en advertir situaciones adversas en
los entes del sector publico con vistas a emprender la eficacia, transparencia en el
uso del patrimonio en las gestiones de las entidades publicas de sector, asi prever

y proteger los recursos publicos informando hechos de corrupcion.



Il. MARCO TEORICO

En los antecedentes mundiales se cita a Valenzuela et al. (2020), quienes
realizan una investigacion en Ecuador acerca del control interno en relacién a la
rentabilidad. Donde se plantearon como objetivo evaluar el sistema de control
actual porque mediante ello se conoce el estado financiero para identificar las
condiciones del rendimiento de la empresa. la metodologia aplicada fue no
experimental y aplicada. Las conclusiones que muestran los autores estan en
funcién de la propuesta presentada la cual emple6 el método multicriterio analitico
jerarquico, esta represento la base informatica de la evaluacién, esta propuesta se

introdujo en la empresa en estudio donde report6 resultados excelentes.

Bodes y Ruiz (2020), presentd un estudio en Cuba sobre la integracion de
los procesos de calidad y control interno en el sector educacion. Cuyo proposito fue
analizar el impacto del control que hacen las instituciones universitarias donde se
hace necesario inducir una cultura de control. La conclusion es que la propuesta
gue presentan acerca del modelo de integracion entre la gestion documental, el
control interno y la gestion de calidad, es un instrumento que se puede adaptar y
flexibilizar para toda institucion cualquier rubro o tamafio, porque tiene un enfoque
de mejora continua que una vez integrado e implementado permite la trazabilidad

de las actividades de tal manera que puede ser auditado y certificado sin problemas.

En la misma linea se tiene a Moreno et al. (2019) con su articulo cientifico
de control interno realizado en Ecuador verificando su regulacion y relacion con los
servidores publicos. Para tal caso se emple6 una metodologia documental, analitica
y sintética. Los resultados indican que el control simultaneo es realizado por los
mismos funcionarios, es decir verificado y ejecutado. A diferencia del control
posterior, el cual es efectuado por las instituciones nacionales de control quienes
efectian las evaluaciones pertinentes para identificar el nivel al que llega su
cumplimiento con lo exigible por la normatividad. En tal sentido, los autores
concluyen que el control interno es regulado por la Carta Magna y la Ley encarga
de esta funcion. Para realizar la actividad de control, el Estado debe dotar de
profesionales capacitados en la materia con la finalidad de realizar una labor
diadfana, honesta y transparente en concordancia con lo exigido legalmente por el
Estado.



Mendoza et al. (2018), determinan en su estudio que los esfuerzos del
control interno impulsados por la Ley y las organizaciones encargadas apoyan la
concrecion de objetivos, de tal manera que otra de las caracteristicas que presenta
es la transparencia en los procedimientos que efectia. Los autores eligieron una
metodologia para cuantificar los resultados sin manipular las variables Las
conclusiones presentadas por los autores indican que el control interno es una
herramienta fundamental en deteccién de acciones que van en contra de los
recursos del Estado y malos manejos de los recursos en la gestién publica, de tal
manera que los organismos encargados de esta labor deben estar atentas y realizar
esta labor de manera minuciosa e informar para que realicen actividades de
correccion inmediata en cuanto haya un error en el desarrollo de los fondos de los
presupuestos. Esta accion ayudara a que se realicen adecuadas rendiciones de
cuentas, apelando a la transparencia que deben tener los actos publicos. En el
estudio de Meneses (2018), quien hizo una comparacion de los aparatos de control
interno en los paises de Brasil y México en lo que respecta a las auditorias que
implementan estos paises. El autor concluye que en Brasil es mas efectivo que el
realizado por México ya que el primero obtiene mejores resultados porque su
sistema es mas rapido y efectivo, encontrando falencias en el desarrollo e
inmediatamente solicitando efectuar las acciones correctivas al evento encontrado.
En cambio, en México el desarrollo de las auditorias y control interno es mas
parsimonioso y lento, encontrandose en sus labores menos efectividad. Razon por
la cual recomienda que estos procedimientos se deben estandarizar en

latinoamérica.

Asi mismo, Lépez (2017), presentd un trabajo de investigacion en el tema
de auditoria en el pais sudamericano de Argentina, donde afirma que el Estado ha
asumido un rol de catalizador y de supervisor en los recursos que se asignan a los
diferentes gobiernos a nivel nacional. El autor concluyd que se debe implementar
una normatividad que promueva la labor de los auditores como agentes de cambio
con profesionales altamente preparados para dicha labor, pues ellos son los
encargados de realizar un trabajo eficiente en la identificacién y determinacion de
los fraudes al Estado y este debe velar por su preparacion permanente porque es
un capital humano al cual se debe tener listo para arremeter contra el embate de la

corrupcion, también ofreciéndoles una remuneracion que cubra sus expectativas.



En los antecedentes nacionales se cita a Oseda et al. (2020), quienes
elaboraron un articulo cientifico acerca de control interno en una organizacion de
control educativo de una provincia. Esta investigacion se dirigi6 a presentar
resultados cuantitativos y encontrar relacion entre variables, con la intencién de
identificar dicha asociacién. En lo que respecta al resultado se tiene que el control
interno tiene un nivel bueno de 71%. Los autores concluyen que existe un nivel alto
de asociacion entre las variables intervinientes: cultura organizacional y control
interno con valores de Rho de Spearman que alcanzan una correlacion positiva
considerable de 0.785, con un valor de significancia de 0.000, observada por debajo
del alfa comparable de 0.05. En tal sentido, el autor interpretdé que cuando los
niveles relacionados a la cultura organizacional son elevados, entonces el control
interno alcanza niveles altos, esto es como efecto de que la organizacién cuenta

con una cultura de control y honestidad frente a la administracion de los recursos.

Saavedra y Delgado (2020), estudiaron sobre el tema de gestion de control
interno en el sector educacion. La metodologia que emplearon no experimental y
basica. En tal sentido, las conclusiones que presentan los autores se refieren a que
la ejecucion presupuestaria en el sector publico no se ejecuta en su totalidad, esto
significa que no hay cumplimiento de los objetivos trazados al inicio del periodo,
estas falencias se deben a que existen debilidades en los tres niveles de gobierno.
A estas deficiencias es necesario agregarle las limitaciones que presenta y que
estan relacionadas con la gestion de la entidad publica que tiene origen interno e
incluso externo, que hace que las actividades de control simultaneo y posterior sean

complicados aplicarlos.

Por su parte, se tiene la investigacion de Valeriano (2020), quien realizé un
estudio sobre la auditoria de gestién en el Peru en funcion a la importancia que
representa los mecanismos de control previo, concurrente o simultaneo y posterior
en la gestion de las organizaciones privadas y publicas, el cual se hace con la
intencién de tener una herramienta de gestion capaz de neutralizar la corrupciéon y
la gestion empresarial privada y publica. De tal manera que las conclusiones a las
gue arriba el autor fueron que la Constitucion Politica del Peru debe ser modificada
en lo que indica al sistema nacional de control, debido a que esta registra mas de

25 afios. Asi también fortalecer dicho sistema con la intencién de darle mayores



recursos para acciones de control previo, simultaneo y posterior y de esta manera

se pueda realizar una mejor labor en los tres niveles de gobierno.

Asi también, Jinchufa y Fernandez (2020), elaboraron un estudio acerca de
la normativa de la estructura de control interno, donde presentd como objetivo
evaluar el control interno que perjudica el cumplimiento de la calidad de gestién. La
metodologia empleada fue de disefio no experimental, de enfoque cuantitativo y de
alcance correlacional. Los resultados presentados muestran una correlacion
positiva y fuerte entre la normativa de control interno y la calidad de la gestién. En
consecuencia, se concluye la existencia de relacion significativa entre la normativa
de la estructura de control interno y la calidad de gestién en la etapa de ejecucion
de sus funciones. Por otro lado, también se concluye que las acciones correctivas
han mejorado debilidades y deficiencias que presenta el sistema de control interno

en la etapa de recepcion y liquidacion de obras.

Por dltimo, se tiene a Calle et al. (2020), quienes en su investigacion acerca
del sistema de control interno en relacion a la optimizacion de procesos financieros.
Cuyo objetivo fue evaluar los procesos de control interno para optimizar los
procesos financieros. El estudio tuvo una metodologia mixta y se aplicO una
encuesta y entrevista. Las conclusiones presentadas por el autor indican que el
control interno es un procedimiento importante para toda organizacion sea esta
publica o privada, teniendo como herramientas fundamental el potencial humano y
los materiales que se establecen en los procesos. Es un instrumento util para
establecer la eficiencia y eficacia del control interno. El diagnostico realizado
evidencia fallas en la carencia de la evaluacién permanente, no cuentan con
politicas y procedimientos en las areas administrativas y de contabilidad, también
existe incumplimiento para ejecutar un buen control interno. La falta de compromiso

de la direccion es otra de las causas de las deficiencias en el sistema.

Para poder hablar de las variables que se mencionan en este estudio es
necesario comprender el fundamento de donde se extraen. En tal sentido, se refiere
al Control Gubernamental — CG, el cual es un proceso que se encarga de
monitorear las acciones y consecuentes efectos del trabajo de la gestién publica,
como parte de supervisar el uso de los recursos en funcion a su eficiencia,

transparencia, economia del destino que sigue los recursos y bienes del Estado,



todo lo mencionado dentro de un contexto en el que las normas legales son de
religioso cumplimiento con el fin de adoptar acciones presentes que eviten
consecuencias futuras y corregir de inmediato aquellas que son neceasrias de
cambiar o mejorar, segun sefiala el Decreto Supremo N° 013-2019-IN, Plan
Nacional de Seguridad Ciudadana 2019-2023 (Gonzales, 2020; Diaz, 2017). Asi
también, el control gubernamental en nuestro pais esta regulado por la Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica — Ley N° 27785.

En funcién a lo dicho lineas arriba, el Estado cumpliendo con su rol de
protector y conservador del bienestar de los ciudadanos, entrega los recursos para
su administracion en los gobiernos, provinciales, regionales y también del territorio
nacional, cada uno dentro de sus competencias funcionales y la jurisdiccion que les
corresponde puedan emplear los recursos asignado para la compra de bienes y
servicios que permitan satisfacer las necesidades de la poblacion. El control al cual
se refiere el texto tiene naturaleza interna y externa y su aplicacion es un proceso
integral y permanente. Las normas a las que se refiere lineas arriba son aquellas
dictaminadas por la Contraloria General de la Republica y otros Organos del

Sistema de Control como el Organo de Control Institucional.

En referencia al control simultaneo, se puede mencionar que este se
implement6 en cumplimiento a los objetivos de la Ley N° 30742, denominada Ley
de Fortalecimiento de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional
de Control, cuyo fin es establecer el marco legal y en consecuencia normativo para
modernizar el Estado y de esta manera asegurar que el control se realice tomando
el camino de la eficiencia y se tenga en el momento que se requiera, reforzando los
muros que van a proteger el Estado contra la corrupcion haciéndote frente con toda
las herramientas disponibles al alcance de quienes administran la gestion
gubernamental. De tal manera que se puede definir como “una herramienta clave
para la prevencién de actos de corrupcion e inconducta generalizadas en las
entidades publicas” (CGR, 2021, p. 17).

Por su parte, la CGR como ente rector del Sistema Nacional de Control pone
énfasis en la prevencion, para tal efecto pone en funcionamiento los servicios de

control simultdneo (Contraloria General de la Republica - ICGRI[J, 2021). Este no



es un acuerdo y tampoco después de haberlo ejecutado no garantiza que se haya
otorgado los elementos de conformidad, tampoco limita el ejercicio de otros
servicios de control a la que la organizacion esté sometida, mucho menos significa
gue haya una paralizacién de las funciones, tampoco se restringe el funcionamiento
de la misma y tampoco se demuestra que haya una dependencia al tomar
decisiones en los procesos de gestion. En tal sentido, la CGR y los Organos del
Control Institucional se responsabilizan de los servicios de este tipo de control.

El control simultaneo como servicio, se caracteriza por ser oportuno, célere,
sincrénico y preventivo; estas caracteristicas son intencionales con el Unico
propésito de que la institucion al emitir los resultados, si hay algo que corregir se
haga de manera inmediata y de esta manera se pueda asegurar los fines beneficio
de la ciudadania. En la realidad, el control simultaneo mediante su actividad de
control concurrente puede prevenir una serie de anomalias en la gestion publica
como es el caso de servicios no terminados, incumplimiento de acuerdo con
organismo particulares y estatales, paralizaciones de obras o retrasos en las
mismas, calidad cuestionada de los servicios o bienes adquiridos, sobre valoracion
de obras publicas, deficiente elaboracion de expedientes técnicos, otorgamiento de
conformidad que incumplen las condiciones contractuales, entre muchos otros, que
hacen que las entidades incurran en sobre costos, de no realizar esta funcion de

control, el Estado y la poblacion resultaria perjudicada.

La CGR en la Directiva N° 002-2019-CG/NORM, establecio¢ las condiciones
y procedimientos aplicables para su desarrollo. De tal manera que el “Servicio de
Control Simultaneo” fue aprobada con Resolucion de Contraloria N° 115-2019-CG,
de fecha 28 de marzo de 2019 y vigente a partir de 1 de abril de 2019. Este
documento al cual se hace referencia explica las etapas que se deben desarrollar
en los servicios de control simultaneo y también determina la publicidad de sus
resultados, también expone el seguimiento y evaluacion de las acciones
preventivas y correctivas frente a situaciones diferentes o adversas halladas en los
informes. Para tal efecto, incluso se ha elaborado formatos para estandarizar los

procesos, los cuales estan disponibles en la plataforma virtual de la CGR.

Del mismo modo, los mencionados servicios de control se ejecutan en

funcién de tres modalidades: control concurrente, visita de control y orientacion de



oficio, empleando para ello técnicas como la inspeccion, observacion, andlisis, etc.,
en el momento de su ejecucién. Estas modalidades se desarrollardan como
dimensiones del control simultaneo (CGR, 2021). En lo relacionado al control
concurrente, de acuerdo a Shack (2019) este tipo de control surge para
‘complementar y compensar las limitaciones a la metodologia tradicional reactiva
de supervision, que canaliza la mayoria de sus servicios en el control posterior” (p.
16). En tal sentido, es un enfoque alternativo de los servicios de control ha permitido
gue se active los mecanismos preventivos y de alerta temprana, que se pueden
evidenciar en el incremento de servicios de control simultaneo. Para Hidalgo et al.

(2018), tiene lugar mientras la actividad se encuentra en proceso.

En su desarrollo, el control concurrente permite descubrir e identificar
situaciones anomalas o adversas relacionadas con los descuidos de no tener una
supervision adecuada, de tal manera que puede detectar sobre costos, manejos
inadecuados de los recursos, entre otros aspectos relacionados. En confirmacion a
lo descrito el control concurrente ha hecho que el control posterior tenga menos
carga, es decir que no se deje todo el trabajo de detectar los problemas en el
proceso en el control posterior. Adicionalmente, este tipo de control es un
instrumento que ayuda a mitigar los riesgos propios de la actividad publica, de tal
manera que permite a los directivos tomar decisiones en condiciones de confianza,
fortaleciendo de esta manera la gestion publica. Sin embargo, el control simultaneo
e incluso el posterior no es suficiente, tampoco es efectivo, debido a que solo se

limita a un grupo especifico y limitado de procesos (Hidalgo et al. 2018).

Siguiendo ese esquema de ideas, el control concurrente podria ser parte de
la modernizacion de la gestidn publica por las caracteristicas que presenta, pues
contribuye a que detectar antes de realizar un control posterior, la gestion deficiente
gue se refleja en inadecuado manejo de recursos y otras complicaciones descritas
lineas arriba. De acuerdo a lo mencionado, su objetivo radica en transparentar el
funcionamiento de los procesos de contratacion y ejecucion de obras publicas en
aquellos puntos donde se genera mayores problemas como es el caso de
corrupcion (Shack, 2019; CGR, 2021). Esto se realiza mediante una
acompafiamiento y supervision sistematica de la mano con la CGR y con personal

muy calificado para dicha funcién. De tal manera que pueda identificar los eventos

10



de riesgo en situaciones que podrian ocasionar lamentaciones posteriores que
generalmente se dan 48 horas después de publicado los informes en la plataforma
virtual, para informacion del publico en general y la autoridad competente, en
cumplimiento de la Ley de Transparencia. En tal sentido, la funcién del control
concurrente es precisamente evitar esos errores que se podrian exponer al publico

y que puede provocar una sancion a los responsables.

En lo que respecta a la visita de control, se puede identificar que es una de
las modalidades del control simultdneo donde se identifica los aspectos relevantes
de los que se va a realizar (CGR, 2021). En el caso del Perud, en marzo de 2018 se
alcanzaron a realizar visitas a 377 instituciones educativas con la intencion de
obtener informacién sobre los procesos de matricula, materiales y control de
asistencia, estas instituciones educativas fueron las de basica regular del nivel
primario y secundario con un alcance a nivel nacional en escuelas urbanas y
rurales, esto se realiz6 con la Unica intencion de verificar que el servicio educativo
concuerde con la normatividad vigente (CGR, 2021). En cuanto a la orientacion de
oficio, también es un componente del control simultineo que se refiere a la
identificacion de situaciones que integran dentro de sus procedimientos errores
posteriores, omisiones o incumplimientos, los cuales son importantes detectar a
tiempo (CGR, 2021).

Este tipo de control tiene lugar después de la accién (Hidalgo et al. 2018). Al
respecto se puede afirma que antes de la reforma del Estado en la intencién de
modernizarlo, se producia los controles posteriores de manera masiva, este
procedimiento permitia identificas los presuntos delitos cometidos por los
funcionarios en el desarrollo de sus funciones en la ejecucién de los presupuestos
en los proyectos. Sin embargo, esta accion se realizaba cuando todo estaba
consumado (CGR, 2021).

En la actualidad el nuevo modelo adoptado es mas efectivo porque identifica
las acciones a realizar por llamarlo de este modo antes de esta ocurra y de manera
inmediata se realicen los actos preventivos, como se ha detallado anteriormente,
esta actividad de identificacion antes de que suceda los hechos se realiza con el
control concurrente. De esta manera se evita los actos de corrupcion tan sonados

en esta época. Una de las deficiencias del control posterior es que obstaculiza la
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accion preventiva para evitar de que se perpetuien los actos.

Asi también, los servicios de control posterior se pueden dividir entres
componentes: auditoria financiera, auditoria de desempefio y auditoria de
cumplimiento, cada uno de ellos se regula por su correspondiente normativa
especifica (Gonzalez y Mosquera, 2020, Vega et al., 2020). En lo que respecta a la
auditoria de cumplimiento, esta se refiere a la evaluacién pendiente, sistematica y
objetiva que constituye el proceso de obtencion de evidencia con la finalidad de
determinar si la entidad est4 cumpliendo con la normatividad y disposiciones que
determina la Ley y los organismos de control (Contraloria General de la Republica
de Colombia, 2017, Jung et al, 2020).

El objetivo es determinar si se promueve la transparencia mediante la
presentacion de informes confiables sobre la administracion de los recursos
encargados para ser administrados por las autoridades de los diferentes niveles de
gobierno (Kafiya et al., 2020; Ahmed et al., 2018). Este proceso fomenta la rendicion
de cuentas al reportar las posibles desviaciones que se hayan realizado a los
fondos publicos. Por otro lado, la corrupcion es un elemento que se contrapone a
la transparencia, por lo que la auditoria de cumplimiento se encarga de prevenir
estos problemas (Slobodianyk et al., 2018; Alwardat & Basheikh, 2017).

La auditoria de desemperio, se define como un conjunto de evaluaciones
cuya finalidad es determinar la eficiencia en todas sus dimensiones en la entrega
de los producto o entrega de servicios publicos en beneficio del ciudadano (CGR,
2015; Mocayo, 2020). Esta no se encuentra enfocada en identificar algun tipo de
responsabilidad, civil, penal o de tipo administrativa. Se trata de un trabajo conjunto
con las organizaciones publicas encargadas de dotar de recursos como bienes y
servicios, en tal sentido, su mision es encontrar sinergias para mejorar la calidad y

mejora de la gestion (Saeed et al., 2020; Stefanesku & Trincu, 2020).

Asi también, la auditoria financiera es un examen efectuado por auditores,
cuyo propésito radica en la evaluacion de los estados financieros de la instituciéon
del Estado, de tal manera que dicha evaluacion se traduce en un informe de opinion
técnica que contrasta lo encontrado con las normas establecidas (RC N°445-
2014CG, Hazlin et al., 2020; Bozkus et al, 2020). A dicho propésito Fonseca (2007)

la define el hecho de obtener los estados financieros para que estos sean
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contrastados si coincide con la realidad. Ademas, es un servicio que se efectla
previamente al control posterior, es decir trata de verificar los movimientos
registrados y analizar cada una de las partidas que la conforman, convirtiéndose en
una herramienta que puede ser empleada previamente a la rendicion de cuentas y
antes de ser expuesta por mandato de la Ley de Transparencia (Furgan et al, 2020,
Hay & Cordery, 2020).

El control interno es un componente del control gubernamental que integra
como elementos de responsabilidad a los funcionarios que trabajan en la entidad
(Hidalgo et al., 2018, Nkak, 2020; Zache, 2020). Seguidamente, Estupifian (2016),
Mantilla (2013) y Barquero (2013), lo plasma como un plan para salvaguardar los
bienes o activos de la organizacion, asi también se encarga de verificar que los
registros contables de la organizacidon muestren aquello que representa la realidad
y que toda la gestién se desenvuelve en cumplimiento a la normatividad relativa

existente.

Los objetivos que persigue, son desarrollados por la CGR (2014) y Pereira
(2019) se desglosan en cuatro: (a) objetivos operacionales, que se encarga de la
promocién de aspectos como la transparencia y eficacia en la gestion, (b) Objetivos
de cumplimiento, como es el caso de cumplir los aspectos normativos y ejercer la
obligacion de rendir cuentas (Krupa, 2020), (c) Objetivos organizacionales, que se
encarga del fomento de los valores de la organizacion en favor de realizar bien la
gestion (Mesbah et al., 2020; Valeri, 2017). Los objetivos de control interno estan
disefiados para lograr identificar perfectamente cada accion que realiza el
organismo, las medidas que toma y cualquier emprendimiento 0 accion que realice
la organizacion, teniendo en cuenta un tiempo determinado para el cumplimiento
de ellos y asegurando una conduccion ordenada y eficiente en la misma (Isaza,
2018; Ruiz y Delgado, 2020; Valera, 2020).
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo ydisefo de Investigacion

Se planteé como basica, porgue no se incursiond en los aspectos
practicos del estudio. Para Alan y Cortez (2018), estos estudios también
denominados tedricos se refieren a aquellos que emplean la teoria para ser

sustentados y no entran al campo de la practica.

El disefio fue no experimental porque no se manipulé las variables a
conveniencia del autor. Para Hernandez y Mendoza (2018), se refiere a un
estudio donde no interviene el propdésito personal del investigador para
manipular las variables, sino que tan solo lo describe tal como sucedio en la
naturaleza. También es transversal, en funcién de que fue posible recoger
los datos solo una vez en un tiempo establecido. Hernandez y Mendoza
(2018), son transversales o transeccionales no requieren hacer estudios en

diferentes momentos, sino en un solo y de una sola vez.
3.2. Variables y Operacionalizacion

Las variables de esta investigacion fueron: el control simultaneo, el control

posterior y el control interno.
3.2.1. Definicion conceptual de la variable 1: Control simultaneo.

Se define al control simultaneo como un elemento del control de gobierno
gue permite la examinacion objetiva y metddica de los sistemas de control de las
entidades estatales con el objetivo de examinar y notificar acciones que atenten
contra los procesos de control y que con esta informacion se tomen medidas que
prevengan y corrijan estas acciones, haciendo que el patrimonio del Estado se
utilice con eficiencia, trasparencia y cumpliendo con la Ley (Resolucién de
Contraloria N.° 115-2019-CG, 2019; Nerantzidis et al., 2020).

Variable control simultaneo, precisa mediante tres dimensiones: Control
Concurrente (14 items), Visitas de control (12 items) Orientacién de oficio (8 items),

y valoracién y se calculé mediante una herramienta de escala ordinal tipo Likert.
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3.2.2. Definicion conceptual de la variable 2: Control posterior.

El control posterior se basa en la inspeccion, cautela y comprobacion de los
sucesos y consecuencias concernientes a la gestion estatal, en cuanto al esmero
al valor de eficiencia, eficacia, claridad y economia en la usanza y empleo de los
patrimonios del Ente, encargada de la observancia de la normativa aplicable y de
los lineamientos de manejo y procedimientos de ejercicio. La vigilancia posterior
conforma un proceso exhaustivo e indestructible, por ende, tiene como designio
favorecer al perfeccionamiento en la gestion de los entes estatales; la usanza de
los recursos y patrimonios estatales (Ley 27785, 2002).

La Variable control posterior, precisa mediante tres dimensiones: Auditoria
de Cumplimiento (10 items), Auditoria de Desempefio (10 items) Auditoria
Financiera (12 items), valoracion se calculé6 mediante una herramienta de escala

ordinal tipo Likert.
3.2.3. Definicion conceptual de la variable 3: Control interno.

El proceso que se lleva a cabo por la administracion publica donde participan
aquellos que pertenecen a dicha administracion, asimismo para reducir el dafio que
pueda hacérsele al patrimonio de los gobiernos en sus diferentes niveles con el fin
de que se cumplan los objetivos planteados de la mejor manera (Resolucion
Contraloria N°320-2006-CG, 2006, art. 1, 2006).

Variable control interno, precisa mediante tres dimensiones: Implementacion
(9 items), Proceso (7 items) Eficiencia (9 items), y valoracion y se calculé mediante

una herramienta de escala ordinal tipo Likert.
3.3 Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Fueron 70 servidores donde incluy6 a funcionarios, profesionales y técnicos
de diferentes entes del sector educacién de Lima Provincias — 2020. Hernandez y
Mendoza (2018), a todos los elementos de estudio que cumple con caracteristicas

establecidas por el investigador y que forman parte de la investigacion.
Muestra

La muestra estuvo compuesta por 70 funcionarios, es decir la muestra fue la misma
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de la poblacién, denominandola como muestra censal. Para Baena es un estudio

gue toma la totalidad de la poblacién en razén de un objetivo propio del investigador.
3.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Técnica

Se determin6 como técnica a la encuesta por las caracteristicas de recojo de
datos que posee. Cabezas et al (2018), se trata de una técnica singular del enfoque
cuantitativo, se emplea para obtener informacion que el investigador considera
relevante para los propésitos que busca, de los cuales debe obtener cifras
verificables.

Instrumento

Como instrumento para este proposito se eligio el cuestionario. Para
Hernandez y Mendoza (2018), se trata de una cantidad de preguntas que se han
calculado en base a ciertos indicadores que se han extraido de las dimensiones al
operacionalizar cada variable, tiene por objetivo registras las respuestas de los

participantes.
Ficha técnica del instrumento

Variable de control simultaneo, Variable control posterior y Variable control

interno

Nombre original: Cuestionario de control simultaneo, control posterior y control

interno.
Tipo de instrumento: Cuestionario.

Objetivo: Narrar especialidades de la variable control simultaneo, control posterior

en el control interno de entes de sector educacion de Lima Provincias.
Aplicacion: Individual.
Duracién: 45 minutos.

Significancia: Enfocado a establecer la certeza del control simultanea y control

posterior en el control interno.

Estructura: El cuestionario de control simultaneo y control posterior constituye de

66 items, con una escala de 05 alternativas de respuestas de opcion multiple, de
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tipo Likert, como: Muy en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en
desacuerdo (3), De acuerdo (4) Muy de acuerdo (5). Cuestionario de control interno
constituye de 25 items, con una escala de 05 alternativas de respuestas de opcion
multiple, de tipo Likert, como: Totalmente en desacuerdo (0), En desacuerdo (1), Ni
de acuerdo ni en desacuerdo (2), De acuerdo (3) Totalmente de acuerdo (5).

Validez del instrumento

Este fue realizado mediante juicio de expertos, fueron validados por tres expertos

en funcién a tres criterios establecidos: pertinencia, relevancia y claridad.
Tabla 1

Distribucién de los jueces evaluadores

Expertos Pertinencia Relevancia Claridad Calificacion
Dra. Juana Yris Diaz Mujica si si si Aplicable
Dr. Alejandro Ramirez Rios si si si Aplicable
Dra. Silvia Liliana Salazar Llerena si si si Aplicable

Fuente: propia
Confiabilidad.

Segun Hernandez, (2014), la confiabilidad de una herramienta de calculo “es
el valor en que una herramienta causa consecuencias solidos y coherentes” (p.
200). La prueba piloto se efectu6 con 25 servidores de entes de sector educacion.
Es puntual mostrar que se manejé asi la prueba de confiabilidad, uso de la
estadistica, Alfa de Cronbach, de tal modo apreciar la consistencia interna del

cuestionario los cuales se procesaron con el programa estadistico SPSS - 25.
Tabla 2

Prueba de confiabilidad de variables

Instrumento Alfa de Cronbach N° de elementos
Control simultaneo 0.988 34
Control posterior 0.982 32
Control interno 0.986 25

Fuente: Base de datos de la prueba piloto
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Los valores obtenidos de la prueba de Alfa de Cronach fueron de 0.988 para
el cuestionario control simultaneo, 0.982 para el cuestionario control posterior y
0.986 para el cuestionario control interno. De esta manera, los valores indican que
el nivel de correlacién de acuerdo a Alfa de Cronbach es alto, por lo que el
cuestionario se pudo aplicar por la confiabilidad que presentd.

3.5. Procedimientos

Al realizar la recoleccién de datos se dan los siguientes pasos: Se solicitd su
colaboracion en la aplicacién del cuestionario a través de Zoom a los autoridades,
especialistas y personal técnico de las UGEL, del sector educacion de Lima.
Teniendo la autorizacién aceptada se sometié aleatoriamente a los funcionarios,

profesionales y técnicos de dichas entidades.
3.6. Método de anélisis de datos.

El método empleado fue el estadistico, empleando para ello primero una hoja de
Excel par la base de datos y posteriormente una hoja del programa SPSS-25. Las
consecuencias derivadas posteriormente del procesamiento estadistico las
informaciones seran encarnadas en tablas e imagenes que suministren su

comentario.
3.7. Aspectos éticos.

Se aplicé los principios éticos de investigacion relacionados al consentimiento
informado, veracidad de la informacién y respeto al derecho de autor.

Principio de Autonomia o respeto por las personas, relacionados a todos los
servidores de UGELSs que participaron y dieron consentimiento en forma voluntaria.

Principio de la Beneficencia, se aplicé en la presente Investigacion, brindando un
diagndstico real a partir de los efectos del resultado, con la finalidad de comprobar
si tuvo su influencia de efectividad del control simultaneo y posterior en el control

interno.

Principio de la Justicia, relacionados se administré a cada uno de los participantes

segun lo establecido en la norma, principios, derechos, deberes.

Principio de no maleficencia, a los participantes con completo, y cortesia durante el

desarrollo de la aplicacion del instrumento y la presente investigacion.
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V. RESULTADOS

De acuerdo al orden de los objetivos de la investigacion, se exponen los
resultados alcanzados.

4.1. Descripcion de resultados

Tabla 3

Valores porcentuales de la variable control simultdneo
Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 2 3% 3% 3%
. Medio 5 7% 7% 10%
Valido
Alto 63 90% 90% 100%
TOTAL 70 100% 100%

Fuente. Encuesta aplicada a servidores publicos del sector educacién de Lima Provincias — 2020.

Figura 1

Niveles de la variable control simultaneo
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Los resultados reportados indican que en esta variable en estudio, el nivel
mas resalta es el nivel alto con un porcentaje destacado de 90%, lo que quiere decir
gue dicho control se efectia de manera constante y sin problemas, a diferencia de

una minoria que lo considera de nivel medio (7%) y de nivel bajo (3%).
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Tabla 4

Valores porcentuales de las dimensiones de la variable control simultaneo

Niveles Control concurrente Visita de control Orientacion al oficio
% f % f %
Bajo 2 3% 2 3% 2 3%
Medio 5 7% 7 10% 9 13%
Alto 63 90% 61 87% 59 84%
Total 70 100% 70 100% 70 100%

Fuente. Encuesta aplicada a servidores publicos del sector educacion de Lima Provincias — 2020.

Figura 2

Niveles de las dimensiones de la variable control simultaneo
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Se puede apreciar que en cuanto a las dimensiones de esta variable, se
obtuvo como resultado que en lo que respecta a la dimension control concurrente,
el 90% lo reconoce en un nivel alto, 7% de nivel alto y 3% en el bajo. En la dimensién
vista de control el 87% de los servidores publicos indican que es de nivel alto, 10%
lo concibe de nivel medio y 3% de nivel bajo. En cuanto a la dimension orientacién
de oficio, se tiene que el 84% lo considera de nivel alto, 13% lo considera de nivel

medio y 3% de nivel bajo.
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Tabla 5

Valores porcentuales de la variable control posterior

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 9 13% 13% 13%
. Medio 37 53% 53% 66%
Valido
Alto 24 34% 34% 100%
TOTAL 70 100% 100%

Fuente. Encuesta aplicada a servidores publicos del sector educacion de Lima Provincias — 2020.

Figura 3

Niveles de la variable control posterior

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Bajo Medio Alto

El segundo control que se puede apreciar es el control posterior, que los
trabajadores califican como punto destacado en el nivel medio con 53%,
seguidamente se muestra en un porcentaje ho menos importante al nivel alto con

34% y finalmente, con 13% el nivel bajo.
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Tabla 6

Valores porcentuales de las dimensiones de la variable control posterior

Auditoria de cumplimiento Auditoria de desempefio  Auditoria financiera

Niveles
% f % f %
Bajo 9 13% 35 50% 9 13%
Medio 37 53% 13 19% 34 49%
Alto 24 34% 22 31% 27 39%
Total 70 100% 70 100% 70 100%

Fuente. Encuesta aplicada a servidores publicos del sector educacion de Lima Provincias — 2020.

Figura 4

Niveles de las dimensiones de la variable control posterior
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Los valores porcentuales que muestran los resultados de la encuesta a los
servidores publicos en cuanto a las dimensiones que lo representan, en la
dimension auditoria de cumplimiento 53% se encuentra en nivel medio, 34% alto y
13% bajo. En los que respecta a la dimension auditoria de desempefio, el 50% lo
percibe de nivel bajo, 31% de nivel alto y 19% de nivel medio. En la dimensién

auditoria financiera, el 49% de nivel medio, 39% alto y 13% bajo.
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Tabla 7

Valores porcentuales de la variable control interno

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 9 13% 13% 13%
. Medio 41 59% 59% 71%
Valido
Alto 20 29% 29% 100%
TOTAL 70 100% 100%

Fuente. Encuesta aplicada a servidores publicos del sector educacion de Lima Provincias — 2020.

Figura 5

Niveles de la variable control interno

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Bajo Medio Alto

Acerca de la variable control interno, los funcionarios publicos informan que

el 59% lo perciben de nivel medio, 29% de nivel alto y 13% de nivel bajo.
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Tabla 8

Valores porcentuales de las dimensiones de la variable control interno

. Implementacién Proceso Eficiencia
Niveles
% f % f %
Bajo 9 13% 9 13% 9 13%
Medio 42 60% 37 53% 38 54%
Alto 19 27% 24 34% 23 33%
Total 70 100% 70 100% 70 100%

Fuente. Encuesta aplicada a servidores publicos del sector educacion de Lima Provincias — 2020.

Figura 6

Niveles de las dimensiones de la variable control interno

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Implementacion Proceso Eficiencia

mBajo mMedio = Alto

En el control interno, la dimension implementacion es de 60% nivel medio,
27% alto y 13% bajo. En la dimension proceso, 53% lo califica de nivel medio, 34%
alto y 13% bajo. en la dimensidn eficiencia, 54% percibe que es de nivel medio,

33% alto y 13% bajo.
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Resultados inferenciales
Prueba de bondad de ajuste
Tabla 9.

Prueba de bondad de ajuste de la efectividad del control simultaneo y control

posterior en el control interno

Efectividad del control simultdneo y
control posterior en: Chi-cuadrado gl Sig.
Control interno Pearson 82,900 4 0.00

En la de bondad de ajuste: HO. El modelo se ajusta adecuadamente a los datos en
pruebay H1. El modelo no se ajusta adecuadamente a los datos en prueba. En los
resultados reportados el Chi Cuadrado de Pearson para la variable efectividad del
control simultaneo y control posterior en el control interno fue de 0.000, este valor
es inferior a 0.05, de tal manera que permite aceptar la hipotesis del investigador,

es decir el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos en prueba.
Prueba de variabilidad
Tabla 10.

Prueba de variabilidad de la efectividad del control simultaneo y control posterior

en el control interno

Efectividad del control simultaneo y
control posterior en:
Control interno 0.694 0.821 0.633

Cox y Snell Nagelkerke McFadden

La proporcion de la variabilidad en el control interno, empleando el indicador
de Nagelkerke es de 82.1%, en el indicador Cox y Snell fue de 69.4% y en
McFadden fue de 63.3%, con esto se demuestra que la efectividad del control
simultdneo y control posterior como factor de prediccidbn permite un mejor

comportamiento de la variable control interno.
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Prueba de hipétesis

Ho: No existe influencia significativa de la efectividad del control simultdneo y control
posterior en el control interno en las entidades publicas de sector Educacion de
Lima Provincias— 2020.

Ho: Existe influencia significativa de la efectividad del control simultdneo y control
posterior en el control interno en las entidades publicas de sector Educacion de
Lima Provincias— 2020.

Tabla 11

Prueba de estimacion de parametros de la efectividad del control simultaneo y

control posterior en el control interno

Intervalo de confianza al

. ) Desv. . 95%
Estimacion Wald gl Sig. - ]
Error Limite Limite
inferior superior
Umbral [Interno = 1] -23,703 199,107 ,014 1 ,905  -413,945 366,539
mbral
[Interno = 2] -,693 ,433 2,562 1 ,109 -1,542 ,156
[Simultaneo=1] -3,122E-12 783,977 ,000 1 1,000 -1536,566 1536,566
[Simultaneo=2] -9,562 141,067 ,005 1 ,946  -286,048 266,923
~_ [Simultaneo=3] 0?2 0
Ubicacién ]
[Posterior=1] -37,474 419,792 ,008 1 ,929  -860,251 785,304
[Posterior=2] -2,639 ,688 14,718 1 ,000 -3,987 -1,291
[Posterior=3] 02 0

Nota. Funcion de enlace: Logit. A. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante

La puntuacion Wald, indica que las variables control simultdneo y control posterior
no responden de manera significativa a la prediccién de la variable control interno; en el
nivel 2,562 con una significancia es de 0.108, valor superior al a 0.05. En tal sentido, se
concluye que el control simultaneo y control interno no influye en el control interno en las

entidades publicas de sector Educacion de Lima Provincias— 2020.
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Hipotesis especifica 1

Ho: No existe influencia significativa de la efectividad del control simultaneo en el
control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020.

Ho: Existe influencia significativa de la efectividad del control simultaneo en el

control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020.

Tabla 12

Prueba de estimacién de parametros de la efectividad del control simultaneo en el

control interno

Intervalo de confianza al

Estimacion pesv. Wald gl Sig. Sl
Error Limite Limite
inferior superior

[Interno = 1] -2,247 416 29,194 1 ,000 -3,062 -1,432
Umbral [Interno = 2] ,821 272 9,136 1 ,003 ,289 1,353

[Simultaneo=1] -22,040 ,000 . 1 -22,040 -22,040
Ubicacion [Simultaneo=2] -, 713 ,953 ,559 1 ,455 -2,582 1,156

[Simultaneo=3] 02 0

Nota. Funcion de enlace: Logit. A. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante

El valor de Wald que es de 29,194, lo que significa que el control simultaneo frente
a la prediccién del control interno es importante, cuando alcanza la puntuacion indicada.
Asi también la significancia fue de 0.000<0.05. De tal manera, que se concluye que cuando
existe influencia significativa de la efectividad del control simultaneo en el control interno

en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias.

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe influencia significativa de la efectividad del control posterior en el

control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020.

Ho: Existe influencia significativa de la efectividad del control posterior en el control

interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020.
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Tabla 13

Prueba de estimacion de parametros de la efectividad del control posterior en el

control interno

Intervalo de confianza al

Desv. 95%

Estimacion Error Wald gl Sig. Limite Limite

inferior superior
Umbral [Interno = 1] -20,623 1193,833 ,000 1 ,986  -2360,493  2319,248
[Interno = 2] -,693 433 2,562 1 ,109 -1,542 ,156
[Posterior=1] -38,394 2688,311 ,000 1 ,989 -5307,386  5230,599
Ubicacion [Posterior=2] -2,803 ,684 16,799 1 ,000 -4,144 -1,463

[Posterior=3] 02 0

Nota. Funcion de enlace: Logit. A. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante

El valor de Wald que es de 2,562, lo que significa que el control posterior frente a la
prediccion del control interno es importante, cuando alcanza la puntuacion indicada. Asi
también la significancia fue de 0.109>0.05. De tal manera, que se concluye que no existe
influencia significativa de la efectividad del control posterior en el control interno en las

entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020.
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V. DISCUSION

De acuerdo al objetivo general de determinar la influencia de la efectividad
del control simultdneo y control posterior en el control interno en las entidades
publicas de sector Educacion de Lima Provincias— 2020. Los resultados
inferenciales de la aplicacion de la aplicacion de la regresion logistica ordinal, sus
indicadores muestran que en cuanto al estadistico de Wald se tiene un valor de
2,562 con una Sig. de 0.109 valor que demuestra que es superior al alfa de 0.05.
En tal sentido, se concluye que el control simultdneo y control interno no influye en
el control interno en las entidades publicas de sector Educacion de Lima
Provincias— 2020. Sin embargo, en los indicadores de Cox y Snell, Nagelkerke y
McFadden, los valores son de 0.694; 0.821 y 0.633 respectivamente. De estos
valores se tomo el mas representativo que es Nagelkerke que es de 82.1%, con
este valor se demuestra que la efectividad del control simultdneo y control posterior
como factor de prediccion permite un mejor comportamiento de la variable control

interno, que es lo que se espera en toda organizacion.

Estos valores invitan a reflexionar que cuando se efectia el control
simultaneo y el control posterior al mismo tiempo, el control interno es mas efectivo,
debido a que en el control simultaneo tiene el propdsito de prevenir que en el
desarrollo de las funciones de la institucion haya malos manejos en temas de
recursos, lo cual es inmediatamente detectados mediante el control concurrente, el
cual de acuerdo a Shack (2019), manifiesta su implementaciéon en la gestion
moderna del Estados ha permitido que disminuyan los temas relacionados a
manejos inadecuados de los presupuestos, porque han sido rapidamente
detectados e inmediatamente se ha solicitado su correccion. Asi también, de
acuerdo a la Contraloria General de la Republica (2021), este control ha permitido
dar un respiro al control posterior, es decir se ha permitido dotar de menos carga,
pues anteriormente el control se realizaba al final, cuando ya se habia perpetrado
el hecho. Sin embargo, a la opinidon de Hidalgo et al. (2018), el control simultaneo y
el control posterior no son suficiente para realizar un eficiente control interno,
porque ambos solo se limitan a revisar un grupo de procesos y no lo hacen en su
integralidad, desventaja que hace que los temas de corrupcion se sigan dando en

la actualidad.
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En el estudio realizado por Saavedra y Delgado (2020), presenta un
resultado en relacion a la ejecucion presupuestaria, la cual no se cumple en la
organizacion donde realiza el estudio, esto es un indicador que el control interno no
se esta llevando a cabo de manera eficaz y tal como lo manifiestan los autores
existen dificultades para poder aplicar el control simultdneo y posterior de manera
eficaz. En esa misma linea, Valeriano (2020) arriba en su investigacion que la
Constitucion Politica contiene un articulo relacionado al control interno, el cual debe
ser actualizado a los tiempos actuales pues éste tiene mas de 25 afios sin ser
modificado, dada las condiciones actuales del sistema este debe ser actualizado
para que los controles gubernamentales mediante el control simultaneo y posterior
se realicen normalmente para evitar errores y malos manejos de los recursos. En
el estudio realizado por Jinchuiia y Fernandez (2020),se puede apreciar que
mediante la aplicacion del control interno se ha logrado mejorar las condiciones de
la organizacion porque ha permitido tener calidad en la gestion, aspecto que ha
tenido como efecto modificar las debilidades por fortalezas.

En cuanto al objetivo especifico uno de determinar la influencia de la
efectividad del control simultaneo en el control interno en las entidades de Sector
Educacion de Lima Provincias— 2020. Los resultados inferenciales con la prueba de
Wald indican que el valor fue de 29,194 con una significancia de 0.000, este es
inferior a 0.05, lo que permitié inferir que existe influencia significativa de la
efectividad del control simultaneo en el control interno en las entidades de Sector
Educacion de Lima Provincias — 2020. Esto quiere decir que con la implementacion
del control simultaneo, las actividades del control interno se han tornado mejores,
teniendo en cuenta que el control simultaneo fue establecido por la CGR (2021) y
se implementd con el objetivo de poner en cumplimiento la Ley N° 30742, con fines
de evitar inadecuados manejos de recursos. No obstante, el hecho de aplicar el
control simultaneo implica que se haya dado conformidad a los actos evaluados,
Sino que es un mecanismo que va a permitir a la organizacion gubernamental estar
en orden, en tanto las cuentas que maneja con el presupuesto asignado. Pero sobre
todo va a poner en cumplimiento la transparencia de los actos publicos para ser
vistos y analizados por la poblacion y por los organismos competentes. Aqui
también es necesario mencionar que el control simultaneo es una suerte de la

ejecucion de tres componentes que la conforman, como es el caso del control
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concurrente, la vista de control y la orientacion de oficio. El primer componente, de
acuerdo a Shack (2019) surge para complementar y compensar todas las
limitaciones que presenta la metodologia tradicional que se venia aplicando antes
de la reforma del Estado, con esto se ha permitido que los mecanismos de
prevencion se activen y se pueda realizar una mejor gestion en las instituciones del
Estado.

Al respecto de los antecedentes, se puede citar la investigaciéon de
Valenzuela et al. (2020), con quienes se encuentra relativa coincidencia al
manifestar que la propuesta presentada con el método innovador denominado
multicriterio analitico jerarquico que es analogo al implementado en la Ley peruana
sobre el control simultaneo, concluyeron que la evaluacion realizada con el
mencionado méetodo demuestra resultados optimistas en el proceso presentando
resultado excelentes. Del mismo modo, en la investigacion de Bodes y Ruiz (2020)
gue la realizan en Cuba en una institucion educativa, muestran como resultados
gue la propuesta incluye un cambio de cultura por una de control y la propuesta
presentada sobre el control interno mejora la gestion institucional, ademas de ser
considerada un instrumento flexible y adaptable para cualquier organizacién de
cualquier rubro o tamafo. También se puede citar la investigacion de Moreno et al.
(2019) quien realiz6 una investigacion en Ecuador, cuya conclusion indican que el
control simultaneo es realizado por los mismos funcionarios, es decir verificado y
ejecutado, lo que permite que los riesgos de efectuar una gestion con errores sera
menos probable. También afirma que al igual que en Peru, que el control interno es
regulada por la Carta Magnay la Ley organica de la Contraloria General del Estado.
Para realizar la actividad de control, el Estado debe dotar de profesionales
capacitados en la materia para garantizar la legalidad de los actos y sancionar en

caso sea necesario.

En cuanto al objetivo especifico dos de determinar la influencia de la
efectividad del control posterior en el control interno en las entidades de Sector
Educaciéon de Lima Provincias— 2020. Los resultados inferenciales indican que el
valor de Wald que es de 2,562, lo que significa que el control posterior frente a la
prediccién del control interno es importante, cuando alcanza la puntuacion indicada.

Asi también, la significancia fue de 0.109>0.05. De tal manera, que se concluye que
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no existe influencia significativa de la efectividad del control posterior en el control
interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias — 2020. Estos
resultados, se pueden interpretar como que el control posterior no tiene la
efectividad requerida en el control interno, de tal forma que coincide con las
afirmaciones de Hidalgo et al. (2018), quien determinar que el control posterior no
es efectivo porque se realiza solo en determinados puntos y no en la integralidad
de la gestion. Ademas, este tipo de control se realiza al final de todo cuando el gasto
ya se ha incurrido o el delito ya se efectud y finalmente el perjudicado es el Estado
y el contribuyente o usuario (CGR, 2021). De tal manera, que este es una de las
deficiencias que presenta el control posterior, que ademas obstaculiza la accion
preventiva para evitar de que se perpetlen los actos. No obstante, el control
posterior resulta ser aparentemente una evaluacion mas profunda porque se
realizan tres procedimientos al mismo tiempo, como es el caso de la realizacion de
una auditoria financiera, una auditoria de desempefio y por un Gltimo una auditoria

de cumplimiento.

En la primera, se realiza el analisis de los estados financieros, en la auditoria
de cumplimiento se verifica que la entidad haya cumplido con la normatividad
respectiva y disposiciones de ley promoviendo de esta manera la transparencia
(CGR de Colombia, 2017) y en cuanto a la auditoria de desempefio se analiza el
uso eficiente de los recursos (CGR, 2015) que en el caso de las instituciones del
Estado no se cumple en sus tres dimensiones. En ese orden de ideas, los
resultados alcanzados por la investigacion se puede equiparar a las afirmaciones
del estudio realizado por Valeriano (2020), quien afirma que el control posterior es
importante en la gestion de las organizaciones privadas y publicas, el cual se hace
con la intencion de tener una herramienta de gestion capaz de neutralizar la
corrupcion y la gestion empresarial privada y publica, por lo que concluye que para
gue esta labor sea mas eficiente se debe modificar el articulo que se refiere al
control interno en la Constitucion Politica, porque es un articulo que tiene mas de
25 afios y que debe ser actualizado para que vaya acorde a las nuevas exigencias
del control gubernamental actual. En el trabajo reportado por Jinchufia y Fernandez
(2020), se muestra que luego de aplicar el control interno se encontraron algunas
deficiencias, razén por la cual se tuvo que aplicar las acciones correctivas, las

cuales mejoraron superando las debilidades y deficiencias presentadas en la
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evaluacion previa. En esa misma linea, se cita la investigacién de Calle et al. (2020),
quien afirma que el control interno es un procedimiento importante para toda
organizacion sea esta publica o privada, teniendo como herramientas fundamental
el potencial humano y los materiales que se establecen en los procesos. De tal
manera que los resultados que registra el autor son que encontrod deficiencias en el
sistema de control de la organizacion, donde no se esta realizando una evaluacion
permanente, al no contar con politicas y procedimientos en las &reas
administrativas y de contabilidad, también existe incumplimiento para ejecutar un
buen control interno, aspecto que puede deberse a la falta de compromiso de la

direccidn es otra de las causas de las deficiencias en el sistema.
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VL. CONCLUSIONES

Primera:

En funcién al objetivo general se concluye que el control simultaneo y control interno
no influye en el control interno en las entidades publicas de sector Educacion de
Lima Provincias— 2020, este resultado se sustenta en los valores de Wald de 2,562

con una significancia es de 0.109, valor superior al a 0.05.

Segunda:

En funcién al objetivo especifico uno se concluye que existe influencia significativa
de la efectividad del control simultaneo en el control interno en las entidades de
Sector Educacion de Lima Provincias— 2020, este resultado se sustenta en los
valores de Wald de 29,194 con una significancia es de 0.000, valor inferior al a 0.05.

Tercera:

En funcién al objetivo especifico dos se concluye que no existe influencia
significativa de la efectividad del control posterior en el control interno en las
entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020, este resultado se
sustenta en los valores de Wald de 2,562 con una significancia es de 0.109, valor

superior al a 0.05

34



VII. RECOMENDACIONES

Primera:

Existe la necesidad de recomendar a los titulares de entidades de las UGEL, del
sector educacion de Lima provincias, promover que integren nuevas estrategias,
talleres de capacitacion y adiestramiento para todos los funcionarios, profesionales
y técnicos de la entidad, con la finalidad de exponer la importancia y necesidad de
tener conocimiento de la aplicacion de control interno e igualmente del ejercicio del
control simultaneo y control posterior que realiza la Contraloria-CGR, el Organo de
Control Institucional, acciones que coadyuvan el fortalecen la correcta aplicacién
de las normas sobre la ejecucion y empleo de los recursos y bienes del estado en
el logro de sus metas institucionales.

Segunda:

Es ineludible recomendar a los titulares de entidades de las Unidades de Gestion
Educativa Local-UGE, del sector educacion de Lima provincias, promover talleres
de capacitacion y adiestramiento para todos los funcionarios, profesionales y
técnicos de la entidad, con la finalidad de exponer la importancia y necesidad de
tener conocimiento de las acciones de control simultaneo y control posterior que
realiza la Contraloria-CGR, el Organo de Control Institucional para que se
involucren y coadyuven el fortaleciendo de la correcta aplicacion de las normas
sobre la ejecucion y empleo de los recursos y bienes del estado en el logro de sus
metas institucionales.

Tercera:

Existe la necesidad de recomendar a las autoridades de las Unidades de Gestion
Educativa Local del sector educacién de Lima Provincias, desplegar, promover
talleres de capacitacion, sensibilizaciéon a todos los funcionarios, profesionales y
técnicos con la finalidad de exponer la importancia y necesidad de tener
conocimiento eficiente de normas, leyes y directivas, procedimientos relacionados
al control interno, tendientes a vislumbrar la necesidad de Ilaborar con
transparencia, probidad, aspiracion de servicio en la administracion de los bienes y
servicios de los entes de sector educacion y que, establezcan mecanismos que
siten a mitigar posibles riesgos que fomentan perturbar el logro de objetivos

necesarios, transcendentales, estratégicos de las institucionales estatales.
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VIIl. PROPUESTA:

Una de las consideraciones para fortalecer los niveles de logro de control
simultaneo, control posterior en el control interno. Cada control tiene tipos y
particularidades, contextos para generar su tipo de control. En el presente trabajo
de investigacién ha demostrado que existe desconocimiento del ejercicio control
simultaneo y control posterior gubernamental y control interno, relacionados con su
labor cotidiano, también se observa que carecen de conocimiento eficiente de
normas, leyes y directivas, procedimientos relacionados al control posterior y
control simultaneo del control gubernamental y control interno.

PROYECTO DE INNOVACION EN EL CONTROL GUBERNAMENTAL

1. Titulo del Proyecto:

“Capacitacion y talleres de sensibilizacidén del proceso de laboratorios de formacion
en temas, normativas de control simultaneo, control posterior, control interno en las

UGELSs publicas del sector educacion de Lima provincias”

2. Ambito de aplicacion: Unidades de Gestion Educativa Local del sector

educacion de Lima Provincias.
3. Financiamiento: 20,800.00
4. Fundamentacion:

En los dltimos periodos de afos, los hechos de corrupcién permiten que exista una
brecha larga entre el grupo de control simultaneo y control posterior gubernamental
en la influencia de efectividad en el control interno, los funcionarios y servidores
publicos mantienen ausencia de control interno, estrategia inadecuada como el
control basado en problema de corrupcion. Pero hoy que vivimos deficiente control
interno y fomentacién de resistencia al cumplimiento de la normativa aplicable. Se
hace necesario que los servidores y funcionarios publicos apliquen el autocontrol y
conocimiento de la normativa aplicable en el ejercicio de sus funciones, generar
nuevas estrategias adecuadas acorde a los tiempos modernos para el logro de los

objetivos y mejorar la calidad educativa de entes de sector educacion.
5. Justificacion:

La actual propuesta se justifica en virtud a los hechos percibidos acerca de

36



ausencia y deficiente de control interno de las Unidades de Gestion Educativa Local
del sector educacion de Lima Provincias, Si bien es cierto que tienen conformado
sus comités de Cl enla mayoria de UGELs, sin embargo es pertinente la ejecucion
permanente de control simultaneo y control posterior por OCls y la CGR como un
rol fundamental frente a la lucha contra la corrupcion, a través de sus potestades
para prevenir y detectar actos irregulares e ilicitos penales, principalmente a través
de los niveles del control simultaneo y control posterior en el control interno dentro
de los conocidos ciclos del control administrativo del Estado, asi como
determinando, como consecuencia de su accion fiscalizadora, las
responsabilidades emergentes de los funcionarios y servidores publicos para ser
puestas en conocimiento de las autoridades competentes, nivel de control

gubernamental, frente a la influencia de efectividad al control interno.

6. Objetivo:

Objetivo general:

a) Implementar en la actuacion cotidiana de los servidores publicos, una
metodologia activa para fortalecer la aplicacion continua de las normas y
procedimientos del Cl, para mejorar la lucha contra la corrupcion que perturba la
gobernabilidad del pais, la confianza en las instituciones y los derechos de las

personas.
Objetivos especificos:

a) Fortalecer la confianza en las instituciones y los derechos de los servidores

publicos del sector educacion de Lima provincias.

b) Capacitar activamente en temas:

- Ley N° 27785, Ley de SNC y la CGR, Ley N° 27815, “Ley del Cédigo de Etica
de la Funcién Publica”, los valores y la corrupcion y Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, y sus modificatorias.

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, Directivas

y normativa aplicables para control interno.

C) Reglamento de Infracciones y Sanciones para la determinacion de la
responsabilidad administrativa funcional derivada de los informes emitidos por los

Organos del Sistema Nacional de Control, aprobado por Resolucion de Contraloria
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N°100-2018-CG y sus modificatorias.
1. Recursos:

Se desarrollaran las capacitaciones y talleres de sensibilizacién en auditorios de las
UGELSs de sector de educacién de Lima Provincias. Igualmente, capacitaciones y
talleres de sensibilizacion estan dirigidas por 4 especialistas en temas de control
gubernamental, control interno, Ley N° 27785, Ley N° 27815, Ley N° 28716,
directivas, reglamentos relacionados. De la misma forma, materiales didacticos, el
coffee break y equipos tecnolégicos seran asignados por los funcionarios de
UGELSs. Con referente al presupuesto, esta sera solventada por la administracion

de la entidad.

Poblacion beneficiaria: Servidores de UGELs de sector Educacion de Lima

provincias.

Cronograma: Abarca desde el mes de marzo a diciembre 2022.

8. Financiamiento:
Rubro Por 4 semanas Total
Pago de especialistas 4 x S/ 2 000.00 S/ 8 000.00
Materiales didacticos 4 x S/ 1 200.00 S/ 4 800.00
Materiales de higiene 4 x S/ 1 000.00 S/ 4 000.00
Coffee break 4 x S/ 1000.00 S/ 4 000.00
Total S/ 20 800.00
0. Evaluacién:

La evaluacién sera permanente en las 4 sesiones de capacitaciones y talleres de
sensibilizaciéon. Al concluir, se elaborara un informe final con las valoraciones y
recomendaciones pertinentes, que sera elevada a la maxima autoridad para su

consideracion y disposicion final.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

control posterior en el control interno en las entidades de Sector Educacion de Lima Provincias— 2020

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢Como influye la efectividad
del control simultaneo y control
posterior en el control interno
en las entidades de Sector
Educacién de Lima
Provincias— 20207

Problemas especificos:
Problema especifico 1

¢Como influye la efectividad
del control simultaneo en el
control interno en las entidades
de Sector Educacion de Lima
Provincias— 2020?

Problema especifico 2

¢Como influye la efectividad
del control posterior en el
control interno en las entidades
de Sector Educaciéon de Lima
Provincias— 2020?

Objetivo general:

Determinar la influencia de la
efectividad del control
simultaneo y control
posterior en el control interno
en las entidades de Sector
Educacién de Lima
Provincias— 2020

Objetivos Especificos:

Objetivo especifico 1

Determinar la influencia de la
efectividad del control
simultaneo en el control
interno en las entidades de
Sector Educacion de Lima
Provincias— 2020

Objetivo especifico 2

Determinar la influencia de la
efectividad del control
posterior en el control interno
en las entidades de Sector
Educacién de Lima
Provincias— 2020

Hipotesis general:

Existe influencia
significativa de
efectividad del control
simultaneo 'y control

posterior en el control
interno en las entidades
de Sector Educacion de
Lima Provincias— 2020

HipotesisEspecificos:
Hipotesis especifica 1

Existe influencia
significativa de la
efectividad del control
simultaneo en el control
interno en las entidades
de Sector Educacion de
Lima Provincias— 2020

Problema especifico 2

Existe influencia
significativa de la
efectividad del control
posterior en el control
interno en las entidades
de Sector Educacion de
Lima Provincias— 2020

VARIABLE 1:  Control simultaneo
Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o rangos
Etapa de planificacion de CC, Alto  (63-70)
Control Etapa de Ejecucion de CC, 14 Medio (5-70)
Concurrente Muy d rdo (5) i
Etapa de Elaboracién del Informe del CC. uy de acuerdo Bajo  (2-70)
Etapa de planificacion de V C. De acuerdo (4) Alto  (61-70)
Visita de control | Etapa de Ejecucién de VC 12 | Nideacuerdo ni Medio (7-70)
P en desacuerdo (3) ]
Etapa de Elaboracion del Informe de VC. Bajo  (2-70)
P — En desacuerdo (2)
Etapa de planificaciéon de  OO. 8 "
Orientacién de ! 2 uyen Alto  (59-70)
E E|
oficio. tapa de Ejecucion de OO desacuerdo (1) Medio (9-70)
Etapa de Elaboracion del Informe de OO Bajo (2-70)
VARIABLE 2: Control Posterior
Dimensiones Indicadores ftems | Escala Niveles o rangos
Etapa de planificacion de AC,
Auditoriad Etapa de Ejecucion de AC Ao (24-70)
Ctjm"ll;aolirrlt?ier?to tapa de Ejecucion de AC, 10 Muy de acuerdo (5) | pedio (37-70)
Etapa de Elaboracién y aprobacién del De acuerdo (4) Bajo  (9-70)
Informe del AC. Ni de acuerdo ni
Etapa de planificacién de AC, endesacuerdo (3) | Alto  (22-70)
Auditoria de Etapa de Ejecucién de AC, En desacuerdo (2) | Medio (13-70)
Desempefio 10 Muy en Bajo (35-70)
Etapa de Elaboracién y aprobacién del desacuerdo (1)
Informe del AC
Etapa de planificacién de AG, Alto  (27-70)
Auditoria Etapa de Ejecucion de AG Medio (34-70)
Financiera Etapa de Elaboracién y aprobacién del 12 Bajo  (9-70)
Informe del AG .
VARIABLE 3: Control Interno
Dimensiones Indicadores items | Escala Niveles o rangos
Nocion del tema Ordinal de tipo :
9 Likert: Alto  (19-70)

Implementacion

Resultado del diagnéstico

Medio (42-70)




del control

Integrantes del Comité.

interno
Programacién de actividades
Herramientas de Aplicacion.
Capacitacion.
Sensibilizacion
Proceso Medicion
del control .
interno Seguimiento
Evaluacion
Desempefio a sus funciones.
Eficiencia . L
€ Retroalimentacion
del control
interno Optimizacioén derecursos

Transparencia de lainformacion

Totalmente de
acuerdo (4)

De acuerdo (3)

Ni de acuerdo ni
desacuerdo (2)

En desacuerdo (1)

Totalmente en
Desacuerdo (0)

Bajo  (9-70)
Alto  (24-70)
Medio (37-70)
Bajo  (9-70)
Alto  (23-70)
Medio (38-70)
Bajo  (9-70)




Nivel - disefio de investigacién

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:

Se plante6 como basica, porque no se incursioné
en los aspectos practicos del estudio. Para Alan y
(2018),
denominados tedricos se refieren a aquellos que

Cortez estos  estudios también
emplean la teoria para ser sustentados y no entran

al campo de la practica)

Disefio:

El disefio fue no experimental porque no se
manipuld las variables a conveniencia del autor.
Para Hernandez y Mendoza (2018), se refiere a un
estudio donde no interviene el propdésito personal
del investigador para manipular las variables, sino
que tan solo lo describe tal como sucedi6 en la
naturaleza. También es transversal, en funcién de
que fue posible recoger los datos solo una vez en
un tiempo establecido. Hernandez y Mendoza
(2018), son transversales o transeccionales no
requieren hacer estudios en diferentes momentos,
sino en un solo y de una sola vez

disefio no

La investigacion recaerd en el

experimental, descriptivo simple, transeccional

Poblacion:

Fueron 70 servidores donde incluyé a
funcionarios, profesionales y técnicos de
diferentes entes del sector educacion de
Lima Provincias — 2020. Hernandez y
Mendoza (2018), a todos los elementos
de estudio que cumple con caracteristicas
establecidas por el investigador y que
forman parte de la investigacion

La poblaciéon, muestra y muestreo para
Hernandez, et al. (2010) revela que “la
poblacién o universo es un conjunto de
todos los sumarios que conciertan con
definitivas especificaciones” (p.174)

Arquetipo de muestreo: No probabilistico

Tamafio de muestra:

La muestra estuvo compuesta por 70
funcionarios, es decir la muestra fue la
misma de la poblacion, denominandola
como muestra censal. Para Baena es un
estudio que toma la totalidad de la
poblacién en razén de un objetivo propio
del investigador.

Técnica

Se determin6 como técnica a la
encuesta por las caracteristicas de
recojo de datos que posee.
Cabezas et al (2018), se trata de
una técnica singular del enfoque
cuantitativo, se emplea para

obtener informacion que el
investigador considera relevante
para los propdsitos que busca, de
los cuales debe obtener cifras

verificables.
Instrumento

Como instrumento para este
propésito se eligio el cuestionario.
Para Hernandez y Mendoza
(2018), se trata de una cantidad de
preguntas que se han calculado en
base a ciertos indicadores que se
han extraido de las dimensiones al
operacionalizar cada variable,
tiene por objetivo registras las
respuestas de los participantes

Variable 1: Efectividad del control

simultaneo,

DESCRIPTIVA:

El método empleado fue el estadistico,
empleando para ello primero una hoja de
Excel par la base de datos vy
posteriormente una hoja del programa
SPSS-25. Las consecuencias derivadas
posteriormente del procesamiento
estadistico las informaciones seran
encarnadas en tablas e imagenes que
suministren su comentario.




El esbozo del disefio no experimental, descriptivo

continuo sera:

M o1
M 02
M 03

Donde:

O1= Control simultaneo
0O2= Control posterior
03= Control interno

M = Muestra

Método:
Descriptivo

La poblacion en la investigacion esta

conformada por 70  funcionarios,
especialistas y técnicos servidores de las
Entidades publicas de sector Educacion
de Lima Provincias— 2020. El ejemplo de
muestreo que utilizamos en la muestra es
no probabilistico, ofrecido que la forma no
es mecanica ni con pedestal de férmulas
de posibilidad, si no que acata del proceso
del

de adquisicion de decisiones

investigador.

Variable 2: Efectividad del control

posterior

Variable 3: control Interno

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Haydee Emilia Collantes
Jiménez

Afo: 2020

Monitoreo: Permanente via
ZOOM

Ambito de Aplicacién: Entidades
publicas de sector Educacion

Forma de control gubernamental




Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
Control Interno es el conjunto La variable serd evaluada - Nocién del tema.
de operaciones, acciones, mediante los procesos que
técnicas - Resultado del
) ' establece la . -
estrategias, reglas y normatividad y en diagnaéstico.
organizacion, incluyendo la cumplimiento en los Implementacion - Integrantes del
actitud de las autoridades y el componentes de Comité.
personal que integra las control y otros métodos por el -
Instituciones _ Publicas, cual evaluara las dimensiones Programacion de
ademas la normativa técnica de actividades.
que emite la Contraloria sobre implementacion, proceso y - Herramientas de Ordinal de tipo
lamateria. (Ley 28716, eficiencia. aplicacion. Likert:
2006, art. 3).
Para evaluar se aplicé un Totalmente de
El control interno, es un cuestionario de 25 items, - Capacitacion acuerdo
Variable procedimiento constante asimismo se utilizé validez - Sensibilizaci De acuerdo Ni de
, _ que realiza | | coeficiente de Holsti y Proceso ensibilizacion acuerdo ni
Independiente: a administracién publica, que confiabilidad de Alfa de - Medicion desacuerdo En
Control interno serd dispuesto por laautoridad Cronbach — SPSS. - Seguimiento desacuerdo
y los que conforman parte de _ Totalmente en
la sociedad, por ello es - Evaluacion desacuerdo
importante  delinear  para Bueno: 68-100
afrontar los actos de i - fi
corrupcion y lograr las metas Regular: 34-67 fDES_empeno e
P ylod Malo: 0-33 unmones_. )
que establecen cada . - Retroalimentacion
Eficiencia

organismo publico (Directiva N°
013-2016-CG/GPROD, 20186,
6.2)

- Optimizacion de
recursos.

- Transparencia de la
informacion.




Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos

HETRUMENTO DE INWVE STHSACHIM
CUESTIDMARID SOBRE CONTROL SIMULTANED, SONTROL POSTERIOR.

Estimadoes funcionarios ¥ servidores de abor, el presents coeestionanio bBerss gar
fimalidad recoger informacicn de interds para el estuda, el mismss gue estd referics &
presenta acerca ded contral simult@nes, control posierior y poses b nbencidn acopiar
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WARIMBLE 1: CONTROL SIMULTANED

Dimanehon 12 CORTROL CONCURRERTE B | DA | NA ED
HED

BED

Ern =0 apgimidn  Fienss usted gue Ta comisian audnors presiamenie delhe
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o rmembe apecy ks an s Entidaedes pldblicoss de secior Educacian
cher Lirrea Promdirss as 7

ores usted gue, B elapa de phinihcaacn del Control Tonoameante: Sene
i T pearas LA vakoarasci or o loes serdcios de ooninod correurmereE 7

B s agirmecon 2 b et cer epescascin el Condrod Comncurmer e Sere una
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ergsbarin el s de sus ssrvidorses admiresiratieos oe las
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corforme & ks regla ajustable, dsposicones imemas,  ois posiciones
estipulsdos durante en Coreral Comouarerees, a o de armerorar =l rieel
cher rimmm exisiarnbe s ol scbos admirisirativas asaielees?

doonsidera usbted de gque las mlonmes de Conteedd  Cancumrernie
simiboizan un walor agregacks para e omisicon adminisiraiieos ce e
Ermtidacdes pablicas de sescior Educacicn oe Limess Prossinceas?

T
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1

En su apinion 2B Cominol Doncurense fortakecs L meson e la geshon
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L]
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14

sonsidera ustad, qui &) rasires = implemantscon nlegeal de Tas
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Dimensltn & W3ITA DE CORTOL
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ED

KED

1o

Jlonsidera usled, que B elapa de b planthcacon b Visita de Conrol
es importare, abetio, mettdico y benehioo pars las Enddades plbbcas
de sector Educaadn de Lima Provinaas™

Th

En s apinion ¢ La fase de plandcacion de B Vista de Condrdl fene un
dreceian pans ks valarscon de los serdcios de cantral?

17

£ s aginicn 2 El penodas de realesaon de b visibs de Cornal Bere una
OHErEAcn & un esamnen objetvo, sisiemdtica ¥ constructva, sienda
imporiants para B ovalorackin de B misiin adminisiadiva en s
Enfidadas pliblicas de sector Educaciin de Limss Provincis?

il

En su opreon /el moamdo oe la realizacan o la Visila da Conlral fena
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20

jLa Vista e Lonlral =5 una achwdad ques, mibga pelgros gue
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21
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Soredbaadn para o inicka de s Visils de Canlral?

2
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24
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No.

VARIABLE 2: CONTROL POSTERIOR

Dimension 4: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

MA

DA

NA
NED

ED

MED

En su opinion ¢, Piensa usted, que la comision auditora previamente debe
proyectar un plan de auditoria antes de iniciar la ejecucion de auditoria

de cumplimiento?

&Cree usted, que, la auditoria de cumplimiento origina efectos
adecuados que optimizan el control de los procesos administrativos?

¢ Esta usted, de acuerdo con el uso de metodologia, estrategias por los
profesionales de la auditoria de cumplimiento?

En su opinion ¢Esta usted de acuerdo que, durante la auditoria de
cumplimiento se revisen documentos originales de los procesos
administrativos estatales?

¢ Esta usted de acuerdo que, la comision auditora verifique la aplicacion
de las normas, disposiciones internas y exiternas sefaladas para la
ejecucion de procesos auditados?

¢ Considera usted, qué, el nivel de conflanza de las inspecciones internos
realizados por la entidad, fortalecen la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento?

¢ Esta usted de acuerdo que, la entidad facilite documentacion original e
informacion, requerida por la comision auditora durante la ejecucion de
la auditoria de cumplimiento?

——— T - - ——=

¢ Esta usted de acuerdo que, la comision auditora expida desviaciones
de cumplimiento a servidores involucrados en responsabilidad
administrativa, civil o penal, durante la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento; para su derecho de defensa?

iReflexiona usted, qué los seguimientos de las recomendaciones
emergentes de los servicios de inspeccion fortalecen en la
sistematizacion administrativa de las entidades puablicas del Sector
Educacién de Lima Provincias?

10

¢ Esta usted de acuerdo que, la entidad debe implementar integralmente
las recomendaciones emanadas en informe de la auditoria?

Dimensién 5: AUDITORIA DE DESEMPENO

MA

DA

NA
NED

ED

MED

1

En su opinion ¢ Piensa usted, qué previamente la comision Auditora debe
efectuar su plan de auditoria antes de la etapa de elaboracion?

12

En su opinion ¢ Piensa usted, que, la Auditoria de Desempefio tiene una
perspectiva de incentivar el perfeccionamiento de su mision fiscal de los
sujetos auditados bajo la constitucion y reglamentario del inspeccion
posterior y selectivo?

13

Piensa usted, ¢, qué la Auditoria de desempefio tiene la finalidad de Iniciar
la rendicion de cuentas, ayudar a los directivos a optimar su desempefio?

14

Cree usted, qué, ¢La Auditoria de desempefio promueve la lucidez
forjando informacién confiable e independiente para los contribuyentes,
los medios de noticia y la ciudadania en general?

15

En su opinion jReflexiona usted, qué, la Auditoria de desempefio
identifica mejoras en la economia, eficiencia y eficacia durante sus
operaciones y/o aclividades ejecutados por la entidad del sector publico?

16

Cree usted, ¢qué la Auditoria de Desempefio rastrea brindar informacion,
examen o mejoras nuevas?

17

Cree usted, ¢qué la Auditoria de desempefio, buscan mejorar el progreso
del desemperio de los servidores estatales del sector Educacion de Lima
provincias?

18

En su opinion ¢ Esta usted, de acuerdo que, la comision auditora expida

desviaciones de cumplimiento a servidores involucrados en

responsabilidad administrativa, civil o penal, durante la ejecucion de la
auditoria de desempefio, para su derecho de defensa?

19

i/Razona usted, qué los seguimientos de las recomendaciones
procedente de los servicios de control, inciden en la sistematizacion
administrativa de las entidades publicas del Sector Educaciéon de Lima
Provincias?

20

¢, Esta usted de acuerdo que, la entidad debe implementar integralmente
las recomendaciones emanadas de la realizacion de la auditoria de

cumplimiento?




Dimension 6: AUDITORIA FINANCIERA

MA

DA

NA
NED

ED

MED

21

En su opinidn ¢ Piensa usted, qué previamente la comision de la Auditoria
Financiera debe efectuar su plan de auditoria antes de la etapa de
realizacion?

22

Piensa usted, /que la Auditoria financiera es un analisis a la informacion
de los estados financieros y presupuestaria de los entes practicadas,
para formular un dictamen técnico, competitivo e auténomo sobre la
razonabilidad de dichos estados?

23

En su opinion ¢ Esta usted de acuerdo que la comision auditora de la
Auditoria presupuestal financiera evalué la diligencia de la obediencia de
la normativa vigente en las fases de aprobacion, realizacién y valoracion
del presupuesto institucional?

24

¢Esta usted de acuerdo que la comision auditora de la Auditoria
presupuestal financiera, evalué los objetivos y metas advertidos en el
presupuesto institucional, concordantes con los dispositivos legal
vigente?

25

En su opinion ¢ Esta usted de acuerdo que la comision auditora de la
Auditoria presupuestal financiera evalué su situacion financiera, los
efectos de sus operaciones vy sus flujos de efectivo del ente, conforme al
marco de su informacion financiera®”

26

¢Esta usted, de acuerdo que, la comision auditora de la Auditoria
presupuestal financiera exprese recomendaciones encaminadas a
optimar el control interno y coadyuvar al fortalecimiento de la misidn
publica y originar su eficiencia operativa y contable?

27

¢Estad usted, de acuerdo que, la comision auditora de la Auditoria
presupuestal financiera formule informe, con la finalidad de que la
entidad implemente integralmente las recomendaciones emanadas de la
ejecucion de la Auditoria financiera?

28

Considera usted, que, ¢/ La Auditoria Financiera y presupuestal realizada
por la comision auditora, es un analisis objetivo, sistematico y
provechoso?

29

¢Esta usted de acuerdo, que, los informes resultantes de la Auditoria
Financiera, simbolizan un valor agregado para los entes publicos del
Sector Educaciéon de Lima Provincias?

30

¢Considera usted que, los entes publicos del Sector Educacién de Lima
Provincias tienen indicadores de economia, eficiencia, eficacia y son
logrados en su integridad?

3

En su opinion, ¢ Cree usted que la programacion presupuestal influye en
el cumplimento de las diligencias planeadas por los entes publicas del
Sector Educacion de Lima Provincias?

32

En su opinidn ¢ Esta usted de acuerdo que la comision auditora realice el
rastreo de la implementacion integral de las recomendaciones emanadas

Cuestionario de control interno

Totalmente en

En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo

Totalmente de

acuerdo

1 2 3 4

5

CONTROL INTERNO




Implementacion

1. ¢ Cuentan con nocién adecuada sobre el tema de control?

2. ¢ Conocen el procedimiento para realizar el diagnostico de control?

3. ¢Hacen de conocimiento de los resultados obtenidos del diagnoéstico de
control?

4. ¢ Elaboran correctamente sus actividades los integrantes del comité?

5. ¢Los informes de los integrantes del comité son entendibles y
eficientes?

¢ Participan en la programacion de actividades de control?

¢Les anuncian la programacién de actividades?

6.
7.
8. ¢ Aplican adecuadamente las herramientas de control?
9.

¢La aplicacion de herramientas garantizan el control?

Proceso

10. ¢ Les informan con anticipacion de la capacitacion a brindarse?

11. ¢ Realmente las capacitaciones dadas son eficientes?

12. ¢ Consideran adecuado la sensibilizacion de control interno?

13. ¢ La aplicacion del control es una medida adecuada?

14. ¢ Consideran el seguimiento un factor adecuado para el control?

15. ¢ Realizan adecuadamente la evaluacion de rendimiento de control?

16. ¢ Consideran la evaluacion un método importante?

Eficiencia

17. ¢ El desempefio de sus funciones es adecuado?

18. ¢ El desempefio es mejor cuando organizan sus funciones?

19. ¢ Los métodos de control se afinan con la retroalimentacion?

20. ¢ Admiten la retroalimentacion sea constante en métodos de control
interno?

21. ¢ La optimizacidon del uso de los recursos de control es una buena
alternativa?

22. ¢La aplicacion en la informacién de los métodos de control interno
son transparentes?

23. ¢ Aceptan que la informacion sea de transparencia a la ciudadania en
materia de control interno?

24. ¢ Cuentan con la informacion para el cumplimiento de los objetivos?

25. ¢ El cumplimiento  de  objetivos institucionales con el uso métodos
de control son correctos?




Anexo 4. Validacion de expertos

j UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EFECTIVIDAD DE SERVICIOS DE CONTROL
SIMULTANEO, CONTROL POSTERIOR Y CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL SECTOR EDUCACION DE LIMA
PROVINCIAS-2020.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia2 |Claridad3 Sugerencias
Control Concurrente Si No Si No Si No
1 En su opinién ;Piensa usted, que, la comision auditora| x X X

previamente debe proyectar un plan de auditoria antes de
iniciar la ejecucion del Control Concurrente ejecutada en las
Entidades publicas de sector Educacién de Lima
Provincias?

2 i Cree usted, que, la etapa de planificacién del Control| x X X
Concurrente tiene un orientacion para la valoracion de los
servicios de control concurrente?

3 En su opinién ;la etapa de ejecucion del Control| x X X
Concurrente tiene una direccion para la valoracion y es un
examen objetivo, sistematico y constructivo?

4 En su opinién ;lLa etapa de ejecucion del Control| x X X
Concurrente tiene un recorrido para la valoracién de hechos
observados y es constructivo?

5 En su consideracién ;ElI Control Concurrente tiene un| x X X
trazado de evaluacion del desempefio de sus servidores
administrativos de las entidades publicas del Sector

Educacion de Lima Provincias?

6 En su opinién ;Esta usted, de acuerdo que la comision ® x X
auditora se acredite mediante documento ante el Titular
Estatal, antes del inicio del Control Concurrente?

T ¢(Estd usted de acuerdo que, la comision del OCI, ® ® X
comuniqgue al titular del ente, la presencia de situaciones
contrarias que perturba la continuidad, o beneficio de los
objetivos del proceso en curso?

8 ¢ Cree usted, gqué la comprobacién y examen documental, x x x
se desarrollan conforme a la regla ajustable, disposiciones
internas, disposiciones estipulados durante en Control
Concurrente, a fin de amenorar el nivel de riesgo existente
en los actos administrativas estatales?

9 iConsidera usted de que los informes de Control x X X
Concurrente simbolizan un valor agregado para la misién
administrativa de las Entidades publicas de sector
Educacién de Lima Provincias?

10 iCree usted, qué durante la ejecucion del Control x x x
Concurrente se mitiga el nivel de riesgo existente en los
procesos ejecutados?

11 ¢éEsta usted de acuerdo que, la comision auditora del x X X
Control Concurrente acompafie durante su ejecucion de

sus procesos se sus funciones?

12 En su opinién ¢ El Control Concurrente fortalece la misién x x x
de la gestion administrativa al mitigar peligros que afecten
el logro de los objetivos instituciones en las Entidades
publicas de sector Educacién de Lima Provincias?

13 Considera wusted, que, el Seguimiento de las ® ® X

recomendaciones de los informes del Control Concurrente,




gDirecciona a una wvaloracidn y un examen objetiva,
sisteamatico ¥ consiructivo an SUS pracesos

administrativas?

£ Considera usted, qué el rastrec e implementacian integral
de las moomendacionaes emergentes de Control
Concurrente inciden en el ocrdenamiento de los aclos
administrative de las Entidades poblicas de secior
Educacion de Lima Provincias?

_vlslm de Control

Si

No

No

No

& Considera usted, que la elapa de la planificacion la Visita
de Confrol es importante, objetivo, metddico vy benéfico
para las Enfidades pdblicas de seclor Educacion da Lima

Provincias?

En su opinidn ;jla fase de planificacion de la Visita de
Control tieme wn direccion para la valoracidn de los

sarvicios de control?

En su opinidn jEl pericdo de realizacidn da la Visita de
Control tieme wna orentacidn a un examen objetivo,
sistamatico ¥ construclivo, siendo imporante para la
valoracidn de la misidon administrativa an las Entidades

publicas de secior Educacidn de Lima Provincias?

En su opinidn ; El recomido de la realizacion da la Visita de
Control tiene una direccion de acompafamiento en la
asistencia de servicios, durante la ejecucidn de obras, el

astado y manienimienio de la construccidn pablica?

A su parecer gla Visita de Control s una adlividad de
inspeccidn u observancia de un hilo de inspecciin gue
forma parte de un proceso administrativa en curso, de las

antidades piblicas dal Seclor Educacion de Lima

Provincias?

20

&La Visita de Control es una actividad gue, mitiga peligros
quea sobrasalten el logro de los objetivos instituciones de

los entes publicos?

21

¢ Esta usted da acuerdo gue, la comision auditora emila
documento da acreditacion para el inicio de la Visita de
Control?

22

;Esta usted de acuerdo con gue, la comision auditora
comunigue al titular de la entidad, de la presencia de
circunstancias adversarias gque perturben o puedan alterar
la continuacion, el resultado o beneficio de los objetivas

institucionales?

23

£ Crea usted, qué durante la Visitla de Control, la comision
awditora debe comprobar y examinar documentos,
conforme a la aplicabilidad de la normativa, disposiciones
internas, clausulas convenidas, con la finalidad de
amenorar al nivel de peligno existente en los aclos
administrativas de las Entidades pablicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

24

& Considera usted, los informes resultantes de la Visita de
Control simbolizan un wvalor agregado para B mision
administrativa de las Entidades pdblicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

25

;Cree usted, qué el rastreo de las recomendaciones
aemergentes de Visita de Inspeccidn incide en el
ordenamienio de los aclos administralivos de las
Entidades poblicas de sector Educacion de Lima

Provincias?




26

En su opinidn &l Rastreo de las recomendacionas de los
informes de la Visita de Inspeccidn, ;Cree usted, que,
direcciona a8 una valoracion y un examen objetivo,
sistematico y consfructivo en sus procasos administrativos

astatales?

Orientacian de Oficio

Si

Mo

Mo

Mo

27

i Considera usted, que, es imporiante, objetivo, metédico
v benéfico la etapa de planificacion de la Orientacidn de
Oficio para las Entidades pdblicas de seclor Educacion de

Lima Provincias?

28

En su opinidn ;La etapa de planificacion de la Orentacidn
de Oficio tiene una direccion para kB valoracion de los

sarvicios de control?

29

Cree usted ; Qué durante un proceso o mas aclividades en
curso, s& debe orientar al esmero de la normativa,
practicas internas, cldusulas coniractuales durante el
axamen registrado y exdmenes de la informacidn

respectiva?

30

En su opinidn ;La ejecucion de la Orientacion de Oficio
mitiga riesgos existentes durante los actos adminisirativos

de un proceso o mas en cursa?

ER

En su opinidn ;La realizacion de la Orentacidn de Oficio
tiene el fin de adoplar operaciones preventivas y
reformalorias que correspondan de un proceso o mas en

curso de entes estatales educativas de Lima Provincias?

32

;Esta wsted, de acuerdo que la comision suditora
comunigue &l titular de la enlidad de la presencia de

contextos confraproducentes que pueden fomentar la

continuidad, el resultado o logro de los objelivos

institucionales en curso?

23

i Considera usled, gue, los informes resullantes de la
Orientacion de Oficio simbolizan un valor agregado para la
mision administrativa de las Entidades pliblicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

34

35

i Considera usted, gué el rastreo de la implementacian
integral de las recomendaciones emergentes de |a
Oriantacion da Oficio, incide en el ordenamienio de los
actos administrativo de lBs Entidades publicas de seclor

Educacion de Lima Provincias?

- Auditoria de Cumplimlento

si

En su opmidn ;Piensa usted, gue la comision auditora
previamente debe proyectar un plan de auditoria antes de

iniciar la ejecucion de auditora de cumplimiento?

36

;Cree usled, que, la audiloria de cumplimiento origina
afecios adecuwados que optimizan el conbrol de los

procesos administrativos?

ar

;Esta usted, de acuerdo con &l uso de metodologia,
astrategias por los profesionales da la awdilora de

cumplimiento?

23

En su opinign  Esta usted de acuerdo gue, durante la
auditoria de cumplimiento se revisen documentos

onginales de los procesos administrativos estatales?

a9

i Esta usted de acuerdo que, la comision auditora verifigue

la aplicacion de las normas, disposiciones intemas y




externas sefialadas para la ejecucion de procesos
auditados?

40

iConsidera usted, qué, el nivel de confianza de las
inspecciones intermnos realizados por la entidad, fortalecen

la ejecucion de la auditoria de cumplimienio?

41

;Esta usted de scuerdo gque, la entidad facilite
documentacidn original e informacion, requerida por la
comision auwditora durante la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento?

42

£ Esta usted de acuerdo que, la comision audilora expida
desviaciones de cumplimienio a servidores involucrados
an responsabilidad administrativa, civil o penal, durante la
ajecucion da la auditoria de cumplimiento; para su deracho

de dafensa?

43

;Reflexiona usted, qué ks seguimienios de las
recomandaciones ememgentes de los senicios de
inspeccidn fortalecen en la sistematizacion administrativa
de las entidades plblicas del Sector Educacidn de lima

Provincias?

44

45

i Esta usted de acuerdo gue, |a entidad debe implementar
integralmenta las recomandaciones emanadas en informe

de la auditoria?

-Audltorra de Desempefio

Ho

En su opinidn ;Piensa usted, qué previamente la comision
Auditora debe efectuar su plan de awdilona antes de la

atapa de alaboracion?

48

En su opinidn ;Piensa usted, que, la Audiforia de

Desempefic tiene una perspecliva de incentivar el
perfeccionamienic de su misidn fiscal de los sujetos
auditados bajo la constitucion vy reglamentario  del

inspeccion postanor y selectiva?

a7

Piensa usted, jqué la Auditoria de desempefio tiene la
finalidad de Imiciar la rendicidon de cuentas, ayudar a los

directivos a optimar su desempefic?

48

Cree usted, qué, ; La Audiloria de desempefio promueve la
lucidez forjando informacion confiable & independienia para
los confribuyentes, los medios de nolicia y la ciudadania en

genaral?

49

En su opinidn ;Reflexiona usted, qué. la Auditoria de
dessampaiio identifica maejoras en la economia, eficiencia y
gficacia durante sus operaciones y'o aclividades

ejecutados por la entidad del sector plblico?

Cres usted, jgué la Auwdiloria de Desempefo rasirea

brindar informacian, examean o mejoras nuevas?

51

Cree usted, zgué la Auditoria de desempefic, buscan
majorar el progreso del desempefio de los servidores

estatales del sector Educacion de Lima provincias?

52

En su opinién 4Estd usted, de acuerdo que, la comision
audifora axpida desviaciones de cumplimiento a sarvidores
involucrados  en responsabilidad administrativa, civil o
penal, durante la ejecucidn da la auditoria de desempefio,

para su derecho de defensa?

53

iRazona wusted, gué los seguimientos de las
recomendaciones procedente de los servicios de confrol,
inciden en |a sistematizacion administrativa de las
entidades poblicas del Sector Educacion de Lima




Provincias?

54

i Esta usted de acuerdo que, [a entidad dabe implemeantar
integralmenta las recomendaciones emanadas de |a

realizacion de la auditoria de cumplimienio?

-Ax.lditorra de Financiera Presupuestal

Sl

No

Sl

No

Sl

Mo

En su opinidn ; Piensa usted, qué previameante la comision
de la Auditoria Financiera debe efectuar su plan de

auditonia antes de la etapa de realizacidn?

Piensa usted, ;qué la Auditoria financiera es un andlisis a
la informaciin de los  estados financieros y
presupuesiana de los entes praclicadas, para formular un
dictamen técnico, competitive e auldnomo sobre la

razonabilidad de dichos estados?

5T

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
audifora de la Auditoria presupuestal financiera evalué la
diligencia de la obediencia da la normativa vigente en las
fases de aprobacidn, mealizscidn vy valoracidon  del

presupuesio institucional?

iEsta usted de acusrdo que la comision auditora de |a
Auditoria presupueestal financiera, evalug los objefivos y
melas advedidos en el presupuwesto instifucional,

concordantes con bos dispositivos legal vigenta?

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
audifora de la Audiforia presupuesial financiera evalué su
situacion financiera, los efeclos de sus operaciones y sus
flujes de efectvo del ente, conforme al marco de su

informacicon financiera?

iEsta usled, de acuerdo que, |a comision audilora de la

Auditoria presupuasial financiera axprass
recomendacionas encaminadas a oplimar el control
intemo y coadyuvar al fortalecimiento de la misidn plblica

y originar su eficiencia operativa y contable?

61

£Esta usied, de acuerdo que, la comision auditora de la
Auditoria presupuesial financiera formule informe, con la
finalidad de que la entidad implemente integralmente las
recomendacionas emanadas de la ejecucidn de la

Auditoria financiera?

[F]

Considera usted, gue, ;La Auwdiloria Financiera y
presupuesial realizada por la comision awdilora, es un

andlisis ohjetivo, sistemdtico y provechoso?

63

£Esta usted de acuerdo, que, los informes resultantes de
la Auditoria Financiera, simbolizan un valor agregado para
los enles plblicos del Seclor Educacién de Lima

Provincias?

64

iConsidera usted que, los entes piblicos del Seclor
Educacion de Lima Provincias tienen indicadores de
economia, eficiencia, eficacia y son lgrados en su

integridad?

En su opinign, ;Cree usted que la programacion
presupuesial influye en el cumplimento de las diligencias
planeadas por los entes publicas del Sedior Educacion de

Lima Provincias?

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
auditora realice el rastreo de la implementacion integral de
las recomendaciones emanadas de |a comision auditora

financiera?




- Implementacién Si No[ Si No[ Si No
o1 £Cuentan con nocidn adecuada sobre el tema de control? X X X
oz £ Conocen el procedimiento para realizar el diagndstico de X X X
control?

o3 gHacen de conocimiento de los resuliado oblenido del X X X
diagndstico de control?

04 £Elaboran correctamente sus aclividades los integrantes F] F ]
del comité?

05 glLos informes de los integrantes del comité son stendidos X X X
y eficientes?

06 ¢ Participan en la programacion de actividades de control? X X X

or £lLes anuncian la programacion de aclividades? X X X

[} gAplican adecuadamente las heramientas de control X X X
intemo?

[T] £La aplicacion de herramientas garantizan el control? F X X

I Froceso i No| Si No| Si No
10 gles informan con anticipacidn la capacilacion a X X X

brindarse?
11 ZRealmente las capacitaciones dadas son eficientes? x F X
12 £ Consideran usted adecuado la sensibilizacion de control x X X
intemo?
13 ila aplicacion del control intermo &5 una medida X ® X
adecuada.?
14 i Consideran el seguimiento un facior adecuado para el x o x
control.?
15 gCree wusted que, se realizan adecuadamenta la X X X
evaluacion de rendimiento de control?
16 ¢Consideran usted, que, la evaluacidn es un método X X X
importanta?
I Eficiencia si No| si Ne| si | Mo
17 £ El desempefio de sus funciones es adecuado? X X X
18 iEl desempefic es mejor cuando organizan  sus x® x X
funciones?

19 gLos métodos de control se afinan con  la X X X
retroalimentacion?

20 JAdmiten la  rmefroalimentacion  sea constante  en ] F3 F
métodoscontrol intemo?

Fal ilLa opltimizacion del uso de los recursos de control es una x x X
buena alternativa?

22 glLa aplicacion en la informacion de los métodos de control X X X
intemo es transparenia?

23 fAceptan que la informacion sea de transparencia a la 4 x X
ciudadania en materia de control interna?

24 £Cuentan con la informacidn para el cumplimients de los ® ® ®
objetivos?

25 £lLos cumplimientos de objetivos institucionales y el uso de X X X

métodos de control interno son cormeclos?




Ofbservaciones (precisar si hay suficiencia): ... .81 ES SUFICIENTE. .ccocovva.e. -

Oiplmbin de aplicabilidad: Aplieable | X | Aplicable después de corregie | | No aplicable | |
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1 Pertinencia: El item comesponde al 25 de junio del 2021.
concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: E| fiem es apropiado para
representar al componente o dimensidn
especifica del constructo

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna L LT S P TP
el enunciado del ltem, es concizo, exacto Dra. J. Yris Diaz Mll:],iﬂa
y directo COP:18543

Hota: Suficiencia, =& dice sulidenda cuando los fems
planieadas son suficientes para medir la dimension



j UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EFECTIVIDAD DE SERVICIOS DE CONTROL
SIMULTANEO, CONTROL POSTERIOR Y CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL SECTOR EDUCACION DE LIMA
PROVINCIAS-2020.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia2 |Claridad3 Sugerencias
Control Concurrente Si No Si No Si No
1 En su opinién ;Piensa usted, que, la comision auditora| x X X

previamente debe proyectar un plan de auditoria antes de
iniciar la ejecucion del Control Concurrente ejecutada en las
Entidades publicas de sector Educacién de Lima
Provincias?

2 i Cree usted, que, la etapa de planificacién del Control| x X X
Concurrente tiene un orientacion para la valoracion de los
servicios de control concurrente?

3 En su opinién ;la etapa de ejecucion del Control| x X X
Concurrente tiene una direccion para la valoracion y es un
examen objetivo, sistematico y constructivo?

4 En su opinién ;lLa etapa de ejecucion del Control| x X X
Concurrente tiene un recorrido para la valoracién de hechos
observados y es constructivo?

5 En su consideracién ;El Control Concurrente tiene un X X X
trazado de evaluacion del desempefio de sus servidores
administrativos de las entidades publicas del Sector

Educacion de Lima Provincias?

[ En su opinién jEsta usted, de acuerdo que la comision x x x
auditora se acredite mediante documento ante el Titular
Estatal, antes del inicio del Control Concurrente?

T ¢(Estd usted de acuerdo que, la comision del OCI, ® ® X
comunique al titular del ente, la presencia de situaciones
contrarias que perturba la continuidad, o beneficio de los
objetivos del proceso en curso?

8 ¢, Cree usted, qué la comprobacion y examen documental, x X X
se desarrollan conforme a la regla ajustable, disposiciones
internas, disposiciones estipulados durante en Control
Concurrente, a fin de amenorar el nivel de riesgo existente

en los actos administrativas estatales?

9 éiConsidera usted de que los informes de Control x x X
Concurrente simbolizan un valor agregado para la misiéon
administrativa de las Entidades publicas de sector
Educacién de Lima Provincias?

10 iéCree usted, qué durante la ejecucidn del Control x x x
Concurrente se mitiga el nivel de riesgo existente en los
procesos ejecutados?

11 ¢iEsta usied de acuerdo que, la comision auditora del x x x
Control Concurrente acompafie durante su ejecucion de

sus procesos se sus funciones?

12 En su opinion ¢ El Control Concurrente fortalece la mision x X x
de la gestion administrativa al mitigar peligros que afecten
el logro de los objetivos instituciones en las Entidades
publicas de sector Educacion de Lima Provincias?

13 Considera usted, que, el Seguimiento de las ® x X

recomendaciones de los informes del Control Concurrente,




gDirecciona a una wvaloracidn y un examen objetiva,
sisteamatico ¥ consiructivo an SUS pracesos

administrativas?

£ Considera usted, qué el rastrec e implementacian integral
de las moomendacionaes emergentes de Control
Concurrente inciden en el ocrdenamiento de los aclos
administrative de las Entidades poblicas de secior
Educacion de Lima Provincias?

_vlslm de Control

Si

No

No

No

& Considera usted, que la elapa de la planificacion la Visita
de Confrol es importante, objetivo, metddico vy benéfico
para las Enfidades pdblicas de seclor Educacion da Lima

Provincias?

En su opinidn ;jla fase de planificacion de la Visita de
Control tieme wn direccion para la valoracidn de los

sarvicios de control?

En su opinidn jEl pericdo de realizacidn da la Visita de
Control tieme wna orentacidn a un examen objetivo,
sistamatico ¥ construclivo, siendo imporante para la
valoracidn de la misidon administrativa an las Entidades

publicas de secior Educacidn de Lima Provincias?

En su opinidn ; El recomido de la realizacion da la Visita de
Control tiene una direccion de acompafamiento en la
asistencia de servicios, durante la ejecucidn de obras, el

astado y manienimienio de la construccidn pablica?

A su parecer gla Visita de Control s una adlividad de
inspeccidn u observancia de un hilo de inspecciin gue
forma parte de un proceso administrativa en curso, de las

antidades piblicas dal Seclor Educacion de Lima

Provincias?

20

&La Visita de Control es una actividad gue, mitiga peligros
quea sobrasalten el logro de los objetivos instituciones de

los entes publicos?

21

¢ Esta usted da acuerdo gue, la comision auditora emila
documento da acreditacion para el inicio de la Visita de
Control?

22

;Esta usted de acuerdo con gue, la comision auditora
comunigue al titular de la entidad, de la presencia de
circunstancias adversarias gque perturben o puedan alterar
la continuacion, el resultado o beneficio de los objetivas

institucionales?

23

£ Crea usted, qué durante la Visitla de Control, la comision
awditora debe comprobar y examinar documentos,
conforme a la aplicabilidad de la normativa, disposiciones
internas, clausulas convenidas, con la finalidad de
amenorar al nivel de peligno existente en los aclos
administrativas de las Entidades pablicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

24

& Considera usted, los informes resultantes de la Visita de
Control simbolizan un wvalor agregado para B mision
administrativa de las Entidades pdblicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

25

;Cree usted, qué el rastreo de las recomendaciones
aemergentes de Visita de Inspeccidn incide en el
ordenamienio de los aclos administralivos de las
Entidades poblicas de sector Educacion de Lima

Provincias?




26

En su opinidn &l Rastreo de las recomendacionas de los
informes de la Visita de Inspeccidn, ;Cree usted, que,
direcciona a8 una valoracion y un examen objetivo,
sistematico y consfructivo en sus procasos administrativos

astatales?

Orientacian de Oficio

Si

Mo

Mo

Mo

27

i Considera usted, que, es imporiante, objetivo, metédico
v benéfico la etapa de planificacion de la Orientacidn de
Oficio para las Entidades pdblicas de seclor Educacion de

Lima Provincias?

28

En su opinidn ;La etapa de planificacion de la Orentacidn
de Oficio tiene una direccion para kB valoracion de los

sarvicios de control?

29

Cree usted ; Qué durante un proceso o mas aclividades en
curso, s& debe orientar al esmero de la normativa,
practicas internas, cldusulas coniractuales durante el
axamen registrado y exdmenes de la informacidn

respectiva?

30

En su opinidn ;La ejecucion de la Orientacion de Oficio
mitiga riesgos existentes durante los actos adminisirativos

de un proceso o mas en cursa?

ER

En su opinidn ;La realizacion de la Orentacidn de Oficio
tiene el fin de adoplar operaciones preventivas y
reformalorias que correspondan de un proceso o mas en

curso de entes estatales educativas de Lima Provincias?

32

;Esta wsted, de acuerdo que la comision suditora
comunigue &l titular de la enlidad de la presencia de

contextos confraproducentes que pueden fomentar la

continuidad, el resultado o logro de los objelivos

institucionales en curso?

23

i Considera usled, gue, los informes resullantes de la
Orientacion de Oficio simbolizan un valor agregado para la
mision administrativa de las Entidades pliblicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

34

35

i Considera usted, gué el rastreo de la implementacian
integral de las recomendaciones emergentes de |a
Oriantacion da Oficio, incide en el ordenamienio de los
actos administrativo de lBs Entidades publicas de seclor

Educacion de Lima Provincias?

- Auditoria de Cumplimlento

si

En su opmidn ;Piensa usted, gue la comision auditora
previamente debe proyectar un plan de auditoria antes de

iniciar la ejecucion de auditora de cumplimiento?

36

;Cree usled, que, la audiloria de cumplimiento origina
afecios adecuwados que optimizan el conbrol de los

procesos administrativos?

ar

;Esta usted, de acuerdo con &l uso de metodologia,
astrategias por los profesionales da la awdilora de

cumplimiento?

23

En su opinign  Esta usted de acuerdo gue, durante la
auditoria de cumplimiento se revisen documentos

onginales de los procesos administrativos estatales?

a9

i Esta usted de acuerdo que, la comision auditora verifigue

la aplicacion de las normas, disposiciones intemas y




externas sefialadas para la ejecucion de procesos
auditados?

40

iConsidera usted, qué, el nivel de confianza de las
inspecciones intermnos realizados por la entidad, fortalecen

la ejecucion de la auditoria de cumplimienio?

41

;Esta usted de scuerdo gque, la entidad facilite
documentacidn original e informacion, requerida por la
comision auwditora durante la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento?

42

£ Esta usted de acuerdo que, la comision audilora expida
desviaciones de cumplimienio a servidores involucrados
an responsabilidad administrativa, civil o penal, durante la
ajecucion da la auditoria de cumplimiento; para su deracho

de dafensa?

43

;Reflexiona usted, qué ks seguimienios de las
recomandaciones ememgentes de los senicios de
inspeccidn fortalecen en la sistematizacion administrativa
de las entidades plblicas del Sector Educacidn de lima

Provincias?

44

45

i Esta usted de acuerdo gue, |a entidad debe implementar
integralmenta las recomandaciones emanadas en informe

de la auditoria?

-Audltorra de Desempefio

Ho

En su opinidn ;Piensa usted, qué previamente la comision
Auditora debe efectuar su plan de awdilona antes de la

atapa de alaboracion?

48

En su opinidn ;Piensa usted, que, la Audiforia de

Desempefic tiene una perspecliva de incentivar el
perfeccionamienic de su misidn fiscal de los sujetos
auditados bajo la constitucion vy reglamentario  del

inspeccion postanor y selectiva?

a7

Piensa usted, jqué la Auditoria de desempefio tiene la
finalidad de Imiciar la rendicidon de cuentas, ayudar a los

directivos a optimar su desempefic?

48

Cree usted, qué, ; La Audiloria de desempefio promueve la
lucidez forjando informacion confiable & independienia para
los confribuyentes, los medios de nolicia y la ciudadania en

genaral?

49

En su opinidn ;Reflexiona usted, qué. la Auditoria de
dessampaiio identifica maejoras en la economia, eficiencia y
gficacia durante sus operaciones y'o aclividades

ejecutados por la entidad del sector plblico?

Cres usted, jgué la Auwdiloria de Desempefo rasirea

brindar informacian, examean o mejoras nuevas?

51

Cree usted, zgué la Auditoria de desempefic, buscan
majorar el progreso del desempefio de los servidores

estatales del sector Educacion de Lima provincias?

52

En su opinién 4Estd usted, de acuerdo que, la comision
audifora axpida desviaciones de cumplimiento a sarvidores
involucrados  en responsabilidad administrativa, civil o
penal, durante la ejecucidn da la auditoria de desempefio,

para su derecho de defensa?

53

iRazona wusted, gué los seguimientos de las
recomendaciones procedente de los servicios de confrol,
inciden en |a sistematizacion administrativa de las
entidades poblicas del Sector Educacion de Lima




Provincias?

54

i Esta usted de acuerdo que, [a entidad dabe implemeantar
integralmenta las recomendaciones emanadas de |a

realizacion de la auditoria de cumplimienio?

-Ax.lditorra de Financiera Presupuestal

Sl

No

Sl

No

Sl

Mo

En su opinidn ; Piensa usted, qué previameante la comision
de la Auditoria Financiera debe efectuar su plan de

auditonia antes de la etapa de realizacidn?

Piensa usted, ;qué la Auditoria financiera es un andlisis a
la informaciin de los  estados financieros y
presupuesiana de los entes praclicadas, para formular un
dictamen técnico, competitive e auldnomo sobre la

razonabilidad de dichos estados?

5T

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
audifora de la Auditoria presupuestal financiera evalué la
diligencia de la obediencia da la normativa vigente en las
fases de aprobacidn, mealizscidn vy valoracidon  del

presupuesio institucional?

iEsta usted de acusrdo que la comision auditora de |a
Auditoria presupueestal financiera, evalug los objefivos y
melas advedidos en el presupuwesto instifucional,

concordantes con bos dispositivos legal vigenta?

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
audifora de la Audiforia presupuesial financiera evalué su
situacion financiera, los efeclos de sus operaciones y sus
flujes de efectvo del ente, conforme al marco de su

informacicon financiera?

iEsta usled, de acuerdo que, |a comision audilora de la

Auditoria presupuasial financiera axprass
recomendacionas encaminadas a oplimar el control
intemo y coadyuvar al fortalecimiento de la misidn plblica

y originar su eficiencia operativa y contable?

61

£Esta usied, de acuerdo que, la comision auditora de la
Auditoria presupuesial financiera formule informe, con la
finalidad de que la entidad implemente integralmente las
recomendacionas emanadas de la ejecucidn de la

Auditoria financiera?

[F]

Considera usted, gue, ;La Auwdiloria Financiera y
presupuesial realizada por la comision awdilora, es un

andlisis ohjetivo, sistemdtico y provechoso?

63

£Esta usted de acuerdo, que, los informes resultantes de
la Auditoria Financiera, simbolizan un valor agregado para
los enles plblicos del Seclor Educacién de Lima

Provincias?

64

iConsidera usted que, los entes piblicos del Seclor
Educacion de Lima Provincias tienen indicadores de
economia, eficiencia, eficacia y son lgrados en su

integridad?

En su opinign, ;Cree usted que la programacion
presupuesial influye en el cumplimento de las diligencias
planeadas por los entes publicas del Sedior Educacion de

Lima Provincias?

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
auditora realice el rastreo de la implementacion integral de
las recomendaciones emanadas de |a comision auditora

financiera?




- Implementacién Si No[ Si No[ Si No
o1 £Cuentan con nocidn adecuada sobre el tema de control? X X X
oz £ Conocen el procedimiento para realizar el diagndstico de X X X
control?

o3 gHacen de conocimiento de los resuliado oblenido del X X X
diagndstico de control?

04 £Elaboran correctamente sus aclividades los integrantes F] F ]
del comité?

05 glLos informes de los integrantes del comité son stendidos X X X
y eficientes?

06 ¢ Participan en la programacion de actividades de control? X X X

or £lLes anuncian la programacion de aclividades? X X X

[} gAplican adecuadamente las heramientas de control X X X
intemo?

[T] £La aplicacion de herramientas garantizan el control? F X X

I Froceso i No| Si No| Si No
10 gles informan con anticipacidn la capacilacion a X X X

brindarse?
11 ZRealmente las capacitaciones dadas son eficientes? x F X
12 £ Consideran usted adecuado la sensibilizacion de control x X X
intemo?
13 ila aplicacion del control intermo &5 una medida X ® X
adecuada.?
14 i Consideran el seguimiento un facior adecuado para el x o x
control.?
15 gCree wusted que, se realizan adecuadamenta la X X X
evaluacion de rendimiento de control?
16 ¢Consideran usted, que, la evaluacidn es un método X X X
importanta?
I Eficiencia si No| si Ne| si | Mo
17 £ El desempefio de sus funciones es adecuado? X X X
18 iEl desempefic es mejor cuando organizan  sus x® x X
funciones?

19 gLos métodos de control se afinan con  la X X X
retroalimentacion?

20 JAdmiten la  rmefroalimentacion  sea constante  en ] F3 F
métodoscontrol intemo?

Fal ilLa opltimizacion del uso de los recursos de control es una x x X
buena alternativa?

22 glLa aplicacion en la informacion de los métodos de control X X X
intemo es transparenia?

23 fAceptan que la informacion sea de transparencia a la 4 x X
ciudadania en materia de control interna?

24 £Cuentan con la informacidn para el cumplimients de los ® ® ®
objetivos?

25 £lLos cumplimientos de objetivos institucionales y el uso de X X X

métodos de control interno son cormeclos?




Observaciones (precisar si hay suficlencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x]  Aplicable después de corragir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Ramirez Rios Alejandro DMI: 07191553

Especilalidad del validader: Dr. en Clencias de la Educacién

Lima, 21 de junio de 2021.

1 Pertinencla: El item comesponde al concepto
tedrico formutado.

2 Relevancla; E| item es apropiado para representar
al componente o dimensidn especifica del
constructo

3 Clardad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension.

Dr. Alejandro Ramirez Rios



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EFECTIVIDAD DE SERVICIOS DE CONTROL
SIMULTANEO, CONTROL POSTERIOR Y CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL SECTOR EDUCACION DE LIMA
PROVINCIAS-2020.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia2z |Claridad3 Sugerencias
Control Concurrente Si No Si No Si No
1 En su opinién ;Piensa usted, que, la comision auditora X X X

previamente debe proyectar un plan de auditoria antes de
iniciar la ejecucion del Control Concurrente ejecutada en las
Entidades publicas de sector Educacion de Lima

Provincias?

2 i Cree usted, que, la etapa de planificacién del Control X X X
Concurrente tiene un orientacion para la valoracion de los

servicios de control concurrente?

3 En su opinion jla etapa de ejecucion del Control X X X
Concurrente tiene una direccién para la valoracion y es un

examen objetivo, sistematico y constructivo?

4 En su opinion ;la etapa de ejecucion del Control X X X
Concurrente tiene un recorrido para la valoracion de hechos

observados y es constructivo?

5 En su consideracién ;ElI Control Concurrente tiene un X X X
trazado de evaluacion del desempefio de sus servidores
administrativos de las entidades publicas del Sector

Educacion de Lima Provincias?

6 En su opinion ;Esta usited, de acuerdo que la comision x x x
auditora se acredite mediante documento ante el Titular
Estatal, antes del inicio del Control Concurrente?

T iEsta usted de acuerdo gue, la comision del OCI, X X X
comunigue al titular del ente, la presencia de situaciones
contrarias que perturba la continuidad, o beneficio de los
objetivos del proceso en curso?

8 ¢ Cree usted, qué la comprobacion y examen documental, x X X
se desarrollan conforme a la regla ajustable, disposiciones
internas, disposiciones estipulados durante en Control
Concurrente, a fin de amenorar el nivel de riesgo existente
en los actos administrativas estatales?

o ¢éConsidera usted de que los informes de Control x X X
Concurrente simbolizan un valor agregado para la misién
administrativa de las Entidades publicas de sector
Educacion de Lima Provincias?

10 ;Cree usted, qué durante la ejecucion del Contrel F3 X X
Concurrente se mitiga el nivel de riesgo existente en los
procesos ejecutados?

11 ¢Esta usted de acuerdo que. la comision auditora del ® ® X
Control Concurrente acompane durante su ejecucién de

sus procesos se sus funciones?

12 En su opinién ;El Control Concurrente fortalece la mision x x x
de la gestion administrativa al mitigar peligros que afecten
el logro de los objetivos instituciones en las Entidades
publicas de sector Educacion de Lima Provincias?

13 Considera usted, que, el Seguimiento de las x x x

recomendaciones de los informes del Control Concurrente,




gDirecciona a una wvaloracidn y un examen objetiva,
sisteamatico ¥ consiructivo an SUS pracesos

administrativas?

£ Considera usted, qué el rastrec e implementacian integral
de las moomendacionaes emergentes de Control
Concurrente inciden en el ocrdenamiento de los aclos
administrative de las Entidades poblicas de secior
Educacion de Lima Provincias?

_vlslm de Control

Si

No

No

No

& Considera usted, que la elapa de la planificacion la Visita
de Confrol es importante, objetivo, metddico vy benéfico
para las Enfidades pdblicas de seclor Educacion da Lima

Provincias?

En su opinidn ;jla fase de planificacion de la Visita de
Control tieme wn direccion para la valoracidn de los

sarvicios de control?

En su opinidn jEl pericdo de realizacidn da la Visita de
Control tieme wna orentacidn a un examen objetivo,
sistamatico ¥ construclivo, siendo imporante para la
valoracidn de la misidon administrativa an las Entidades

publicas de secior Educacidn de Lima Provincias?

En su opinidn ; El recomido de la realizacion da la Visita de
Control tiene una direccion de acompafamiento en la
asistencia de servicios, durante la ejecucidn de obras, el

astado y manienimienio de la construccidn pablica?

A su parecer gla Visita de Control s una adlividad de
inspeccidn u observancia de un hilo de inspecciin gue
forma parte de un proceso administrativa en curso, de las

antidades piblicas dal Seclor Educacion de Lima

Provincias?

20

&La Visita de Control es una actividad gue, mitiga peligros
quea sobrasalten el logro de los objetivos instituciones de

los entes publicos?

21

¢ Esta usted da acuerdo gue, la comision auditora emila
documento da acreditacion para el inicio de la Visita de
Control?

22

;Esta usted de acuerdo con gue, la comision auditora
comunigue al titular de la entidad, de la presencia de
circunstancias adversarias gque perturben o puedan alterar
la continuacion, el resultado o beneficio de los objetivas

institucionales?

23

£ Crea usted, qué durante la Visitla de Control, la comision
awditora debe comprobar y examinar documentos,
conforme a la aplicabilidad de la normativa, disposiciones
internas, clausulas convenidas, con la finalidad de
amenorar al nivel de peligno existente en los aclos
administrativas de las Entidades pablicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

24

& Considera usted, los informes resultantes de la Visita de
Control simbolizan un wvalor agregado para B mision
administrativa de las Entidades pdblicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

25

;Cree usted, qué el rastreo de las recomendaciones
aemergentes de Visita de Inspeccidn incide en el
ordenamienio de los aclos administralivos de las
Entidades poblicas de sector Educacion de Lima

Provincias?




26

En su opinidn el Rastreo de las recomendacionas de los
informes de la Visita de Inspeccidn, ;Cree usted, que,
direcciona a8 una valoracidn ¥y un examen objelivo,
sistemnatico y consfructivo en sus procesos administrativos

astatales?

Orientacion de Oficio

Si

Mo

Mo

Mo

27

i Considera usted, que, es imporante, objetivo, metédico
v benéfico la etapa de planificacion de la Orientacidn de
Oficio para las Entidades piblicas de seclor Educacion de

Lima Provincias?

28

En su opinidn ;La etapa de planificacion de la Drentacicn
de Oficio tiene una direccion para kB valoacion de los

sanvicios de control?

F1]

Cres usted ; Qué durante un proceso o mas aclividades en
curso, s& debe orentar al esmero de la normafiva,
practicas internas, cldusulas coniractuales durante el
axamen registrado y exdmenes de la  informacidn

respectiva?

30

En su opinidn zla ejecucion de la Orientacion de Oficio
miliga riesgos existentes durante los actos adminisirativos

de un proceso o mas en cursa?

ER

En su opinidn ;La realizacion de la Orentacidn de Oficio
tiene el fin de adoplar operaciones preventivas y
reformalorias que correspondan de un proceso o Mas en

curso de entes estatales educativas de Lima Provincias?

32

;Esta wsted, de acuerdo que la comision suditora
comunigue &l titular de la entidad de la presencia de

contextos confraproducentes que pueden fomentar la

continuidad, el resultado o logro de los objelivos

institucionales en curso?

23

i Considera usled, gue, los informes resullantes de la
Orientacion de Oficio simbolizan un valor agregado para la
mision administrativa de las Entidades pliblicas de secior

Educacion de Lima Provincias?

34

35

i Considera usted, gué el rastreo de la implementacian
integral de las recomendaciones emergentes de |a
Oriantacion da Oficio, incide en el ordenamienio de los
actos administrativo de lBs Entidades publicas de seclor

Educacion de Lima Provincias?

- Auditoria de Cumplimlento

si

En su opmidn ;Piensa usted, gue la comision auditora
previamente debe proyectar un plan de auditoria antes de

iniciar la ejecucion de auditora de cumplimiento?

36

;Cree usled, que, la audiloria de cumplimiento origina
afecios adecuwados que optimizan el conbrol de los

procesos administrativos?

ar

;Esta usted, de acuerdo con &l uso de metodologia,
astrategias por los profesionales da la awdilora de

cumplimiento?

23

En su opinign  Esta usted de acuerdo gue, durante la
auditoria de cumplimiento se revisen documentos

onginales de los procesos administrativos estatales?

a9

i Esta usted de acuerdo que, la comision auditora verifigue

la aplicacion de las normas, disposiciones intemas y




externas sefialadas para |la ejecucidn de procesos

auditados?

40

iConsidera usted, qué, el nivel de confianza de las
inspecciones intemos realizados por la entidad, fortalecen

la ejecucion da la auditoria de cumplimiento?

41

;Esta wusted de scuerdo que, la entidad facilite
documentacidn original e informacion, requerida por la
comision auwditora durante la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento?

42

£ Esta usted de acuerdo que, la comision audilora expida
desviaciones de cumplimienio a servidores involucrados
an responsabilidad administrativa, civil o penal, durante la
ajecucion da la auditoria de cumplimiento; para su derecho

de defensa?

43

;Reflexiona wusted, gqué los seguimenios de las
recomandaciones emergentes de los servicios de
inspeccidn fortalecen en |a sistemalizacion administrativa
de las entidades plblicas del Sector Educacidn de lima

Provincias?

44

45

£ Esta usted de acuerdo gque, |a entidad debe implementar
integralmente las recomendaciones emanadas en informe

de la auditoria?

-N.ndltorra de Desempefio

Ho

En su opinign ;Piensa usted, qué previamente la comision
Auditora debe efectuar su plan de awdilonia antes de la

atapa de alaboracion?

48

En su opinidn ;Piensa usted, que, la Audiforia de

Desempefic liene una perspecliva de incentivar el
perfeccionamienic de su misidn fiscal de los sujetos
auditados bajo la constitucion y reglamentanio  del

inspeccion postenor y selectiva?

a7

Piensa usted, jqué la Auditoria de desempefio tiene la
finalidad de Iniciar la rendicion de cuentas, ayudar a los

directivos a optimar su desempefic?

48

Cree usted, gué, ; La Audiloria de desempefio promueve la
lucidez fofjando informacion confiable & independienia para
los confribuyentes, los medios de noficia y la ciudadania en

genaral?

43

En su opinidn ;Reflexiona usted, qué. la Auditoria de
dessampaiio identifica mejoras en la economia, eficiencia y
gficacia durante sus operaciones y'o aclividades

ajecutados por la entidad del sector plblico?

Cres usted, jgué la Auwdiloria de Desempefo rasirea

brindar informacian, examan o mejoras nuevas?

51

Cree usted, ;qué la Auditoria de desempefic, buscan
majorar el progreso del desempefio de los servidores

estatales del sector Educacion de Lima provincias?

52

En su opinién ;Estd usted, de acuerdo que, la comision
audifora expida desviaciones de cumplimiento a servidores
involucrados en responsabilidad administrativa, civil o
penal, duranie la ejecucidn da la auditoria de desempefio,

para su derecho da defensa?

53

iRazona wusted, gué los seguimientos de las
recomendaciones procedente de los servicios de confrol,
inciden en la sistematizacion  administrativa de las
entidades pdblicas del Sector Educacion de Lima




Provincias?

54

i Esta usted de acuerdo que, [a entidad dabe implemeantar
integralmenta las recomendaciones emanadas de |a

realizacion de la auditoria de cumplimienio?

-Ax.lditorra de Financiera Presupuestal

Sl

No

Sl

No

Sl

Mo

En su opinidn ; Piensa usted, qué previameante la comision
de la Auditoria Financiera debe efectuar su plan de

auditonia antes de la etapa de realizacidn?

Piensa usted, ;qué la Auditoria financiera es un andlisis a
la informaciin de los  estados financieros y
presupuesiana de los entes praclicadas, para formular un
dictamen técnico, competitive e auldnomo sobre la

razonabilidad de dichos estados?

5T

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
audifora de la Auditoria presupuestal financiera evalué la
diligencia de la obediencia da la normativa vigente en las
fases de aprobacidn, mealizscidn vy valoracidon  del

presupuesio institucional?

iEsta usted de acusrdo que la comision auditora de |a
Auditoria presupueestal financiera, evalug los objefivos y
melas advedidos en el presupuwesto instifucional,

concordantes con bos dispositivos legal vigenta?

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
audifora de la Audiforia presupuesial financiera evalué su
situacion financiera, los efeclos de sus operaciones y sus
flujes de efectvo del ente, conforme al marco de su

informacicon financiera?

iEsta usled, de acuerdo que, |a comision audilora de la

Auditoria presupuasial financiera axprass
recomendacionas encaminadas a oplimar el control
intemo y coadyuvar al fortalecimiento de la misidn plblica

y originar su eficiencia operativa y contable?

61

£Esta usied, de acuerdo que, la comision auditora de la
Auditoria presupuesial financiera formule informe, con la
finalidad de que la entidad implemente integralmente las
recomendacionas emanadas de la ejecucidn de la

Auditoria financiera?

[F]

Considera usted, gue, ;La Auwdiloria Financiera y
presupuesial realizada por la comision awdilora, es un

andlisis ohjetivo, sistemdtico y provechoso?

63

£Esta usted de acuerdo, que, los informes resultantes de
la Auditoria Financiera, simbolizan un valor agregado para
los enles plblicos del Seclor Educacién de Lima

Provincias?

64

iConsidera usted que, los entes piblicos del Seclor
Educacion de Lima Provincias tienen indicadores de
economia, eficiencia, eficacia y son lgrados en su

integridad?

En su opinign, ;Cree usted que la programacion
presupuesial influye en el cumplimento de las diligencias
planeadas por los entes publicas del Sedior Educacion de

Lima Provincias?

En su opinién ;Esta usted de acuerdo que la comision
auditora realice el rastreo de la implementacion integral de
las recomendaciones emanadas de |a comision auditora

financiera?




- Implementacién Si No[ Si No[ Si No
o1 £Cuentan con nocidn adecuada sobre el tema de control? X X X
oz £ Conocen el procedimiento para realizar el diagndstico de X X X
control?

o3 gHacen de conocimiento de los resuliado oblenido del X X X
diagndstico de control?

04 £Elaboran correctamente sus aclividades los integrantes F] F ]
del comité?

05 glLos informes de los integrantes del comité son stendidos X X X
y eficientes?

06 ¢ Participan en la programacion de actividades de control? X X X

or £lLes anuncian la programacion de aclividades? X X X

[} gAplican adecuadamente las heramientas de control X X X
intemo?

[T] £La aplicacion de herramientas garantizan el control? F X X

I Froceso i No| Si No| Si No
10 gles informan con anticipacidn la capacilacion a X X X

brindarse?
11 ZRealmente las capacitaciones dadas son eficientes? x F X
12 £ Consideran usted adecuado la sensibilizacion de control x X X
intemo?
13 ila aplicacion del control intermo &5 una medida X ® X
adecuada.?
14 i Consideran el seguimiento un facior adecuado para el x o x
control.?
15 gCree wusted que, se realizan adecuadamenta la X X X
evaluacion de rendimiento de control?
16 ¢Consideran usted, que, la evaluacidn es un método X X X
importanta?
I Eficiencia si No| si Ne| si | Mo
17 £ El desempefio de sus funciones es adecuado? X X X
18 iEl desempefic es mejor cuando organizan  sus x® x X
funciones?

19 gLos métodos de control se afinan con  la X X X
retroalimentacion?

20 JAdmiten la  rmefroalimentacion  sea constante  en ] F3 F
métodoscontrol intemo?

Fal ilLa opltimizacion del uso de los recursos de control es una x x X
buena alternativa?

22 glLa aplicacion en la informacion de los métodos de control X X X
intemo es transparenia?

23 fAceptan que la informacion sea de transparencia a la 4 x X
ciudadania en materia de control interna?

24 £Cuentan con la informacidn para el cumplimients de los ® ® ®
objetivos?

25 iLos cumplimientos de objetivos institucionales y el uso de . x X

métodos de control interno son cormeclos?




Observaciones (precisar sl hay suficlencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Silvia Salazar Llerena DNI:A0139161

Especialidad del validador: Gestién Pablica, Dra. Investigacidn y Docencla Universitaria, Dr. Clenclas de la Educacidn

Lima, 9 de junio de 2021

1 Pertinencla: El item comesponde al concepto
tedrico formulado.

2 Relevancia; E| ftem es aprogiade para representar
al componente o dimensidn especifica del
constncho

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados
son suficientes para medir la dimensidn.

Dra. Silvia Salazar Llerena
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Anexo 6. Constancia de haber solicitado permiso para aplicacion del instrumento

Carta Multiple N°® 01 2021- HECJ

Es muy grato comunicarnos con ustedes funcionarios, profesionales
y personal técnico, para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su
conocimiento que, siendo estudiante del programa de Pos Grado en Gestion
Piblica y Gobernabilidad de la UCV, en 1a sede Lima Norte, promacion 2021,
modalidad presencial, requiero su valioso colaboracidén de participar en el
desarrollo de los instrumentos con los cuales recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optare el
grado de Doctor

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: SERVICIOS DE
CONTROL SIMULTANEO ¥ CONTROL POSTERIOR EN EL CONTROL
INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL SECTOR DE EDUCACION DE LIMA
PROVINCIAS-2020, siendo imprescindible contar con el desarrollo la DE
aplicacion de los instrumentos en mencion, los mismos enviare a su correo
electronico propercionado he considerado conveniente recurrir a usted, ante
su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente, que le hago llegar a sus correos glectronices, contiene:

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de Operacionalizacion de las variables.
Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

EXDTESéﬂdD|E mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de
ustedes, no sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente,

Lima, 2 de julio de 2021

L_J,-.I_.'bu-'-

Mtra. Havdee Emilia Collantes Jiménez
DNIN® 07372009



Anexo 7. Base de datos de prueba piloto

Control simultaneo

4
5
4
5
5
5
5
4
4
5
5
4
5
4
5
3
3
2
4
4

1/2|3|4|5|6(7(8]/9|10|11|12 |13 |14 (15|16 |17 |18|19 |20 |21 (22|23 |24 |25|26|27|28|29|30|31|32|33|34

1|5|5|/5/5(3|3|5|3|5]| 4

2 |5/4|5|5|5|/5|5|5|5| 5

314|4|4]4(4|4(4|4]|4] 4

415/5|5|5|/5|5|5|5|5| 3

5 |5/5|5|5|5/5|5|5|5| 5

6 |5/5(5|5|5/4|5|4|5| 3

7 15/5|5|5|5/5|5|5|5| 5

8 |5|5(4|5|4|5|4|4|4| 4

9 |5|5|5(/5(5|5|5|4|4]| 4
10|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
11|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
12|5|5|5|5|5[/4|5|5|5| 5
13|5|/5|5|5|5|5|5|5|5| 5
1414|4|4|4]4|4|5|5|5| 3

15|5/4|4[4|5|5|5|5|5| 5

16|5|3|3|3|3(4(4|4|4]| 3
17|3/3|3|3|3/3|3|3|3]| 3
18|2(2|2]2]2|2]|2]2]|2] 2
19(5(4|4|4|4]|4|4|4(4] 4
20|5|5|4|4|4|4|4]4]4] 4




1111213141516 |17 |18|19|20 (21|22 |23|24|25|26|27|28|29|30|31|32

10

4
4

4
3
5
4
3
4
4
4
4
4
4
3
3
2
4
4

819

213|4|5|6|7

4121212212144

212121221222

3|4|5|5|a|4|a|4a]|a

5|5]|5]5|5]|]5]5]5]|5

2

2

2

3144|4444 4]4]4

514444444 |4]|4
6|/5/5|5|5|5|4|5|4]5

7

8|5|5|4|5|4|5|4|4]4
9/13[3|3[3|/3[3[3|3]3
10/ 4|44 |a|a|a|a]|4a)|4a

1114144414444 4

12/ 4 14|41 4|4]4]4]|3]|4

13/ 4/4|4|14|4]4[3|3]|4

I I T O T I R N |

15

16|53 (3(3(3|4|4|4]|4

1713133 |3]3|3[3]3]|3

18

195 |4 |4|4|4a|4|4]|4)|4

20|5|5|4|4|4|4]|4]4]4




Control interno

25

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10
2
4

2

4

4
4
3

4
4

1(23/4(5]6|7|8]9
2122 |2|2|2]|2]2]|2
314|414 |4|1414]14]4
41414]13[3|3|3]3]3
212|2|2|2|2]|2]|2]|2
3/3|3[3|3|3]|3[3]3
3(3|3|3|3|3]|3[3]3
3[3|3|3|3|3]|3[3]3
5(5|4|5|4|5]4]14]4
3[3|3|3|3|3]|3[3]|3

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10 3/3[3[3|3]|3]3|3]|3

11 13/3[3[3|3]|3]3|3]|3

1213/3[3[3|3]|3]3|3]|3

13{3(3(3(3[3|3|3[|3]3

14 |4 |4|al4|a|ala|a]a

15|12 |4|2|2|2|2|2]|4]|4

16 |5(3(3(3(3|4|4|4]|4

1713]13]3[3[3]3]3]3]3

82222 |2|2|2]|2]|2

O|5|4|a|4|4|4|4]|4]|4

20|5|5|4|4|4]|4|4]4)|4




Anexo 8. Base de datos de encuesta Control simultaneo.

Control simultaneo

4
5
4
5
5
5
5
4
4
5
5
4
5
4
5
3
3
2
4
4
4
5
4

1/2|3|4|5|6(7(8]|9|10|11|12 |13 |14 (15|16 |17 |18|19 |20 |21 (22|23 |24 |25|26|27|28|29|30|31|32|33|34

1|5|5|/5/5(3|3|5|3|5]| 4

2 |5/4|5|5|5|/5|5|5|5| 5

3 |4l4|4la|a|4]a|a|4] 4

415/5|5|5|/5|5|5|5|5| 3

5 |5/5|5|5|5/5|5|5|5| 5

6 |5/5(5|5|5/4|5|4|5| 3

7 15/5|5|5|5/5|5|5|5| 5

8 |5|5|4|5|4|5/4|4|4] 4

9 |5|5|5(/5(5|5|5|4|4]| 4
10|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
11|5|/5|5|5|5|5|5|5|5| 5
12|5|/5|5|5|5/4|5|5|5| 5
13|5|/5|5|5|5|5|5|5|5| 5
1414|4|4|4]4|4|5|5|5| 3

15|5|4|4|4|5|5|5|5|5| 5

16|5|3|3|3|3(4(4|4|4]| 3
17|3/3|3|3|3/3|3|3|3]| 3
18|2(2|2]2]2|2]|2]2]|2] 2
19|5(4|4|4|4]4]4|4|4| 4
20|5|5(4|4|4|4|4]4|4] 4
21|4|4|4)|4)|4|4|4]4]4] 4
22|5|/4|5|5|5|5|5|5|5| 5

23|5|4(4|4|4]4)|4|4]4| 4




5
5
5
4
5
5
5
5
5
5
5
5
4
4
4
3
2
3
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

24|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
25|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
26|5|5|3|4|4|4|4]4]4| 5
27(3|3(3|3|3|3|4|4|4| 4
28|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
29|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
30|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5

31|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5
32|5|5|5|5|5|5(5|5|5| 5
33|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5

34|5|5|5|5|/5|5(5|5|5| 5

35/5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5

36|4|4|4|4|4|4(4]4]4] 4
3714|14|4|4|4|4(4]4]4] 4
38|4|4|4|4|4|4(4]4]4] 4
39|3/3(3|3[3|3|3|3|3]| 3

40|2(2]2|2]|2]2|2]|2]2]| 2
41|5(3|3|3|3|4|4|4]4]| 3
4214|4|4|4|4|4|5]4]4] 5

43|4|4|4|4|4|4|5]4]4] 5

441414|3|4|4|3|5|4|4]| 5

45|4|4|4al4|al4|5|4]4] 5

46 4|4 |4|4|4)|4|5|4]4] 5

47|4|4|4a|4|4al4|5|4]4] 5

48|4|4|4|4|4|4|5]4]4] 5

49|4|4|4|4|4|4|5]4|4]| 5

50|4|4|4|4|4|4|5|4]4] 5

Sli4|4|4|4|4|4|5|4]4] 5




S | 9 9] | | ) 9| | | | | | | | Y |
S| 9 | 9 | 9 9 9 | | | | Y| 0| N )| N[
T | | ] | | ] | | | | | | | | | |
S | | ] | | ] | | Y| | | | | | | |
T | | ] | | ] | | Y| | | | | | |
9 | | 9 9 | ) 9| | Y| | Y| Y L0 T | |
S | | ] | | ] | | | | | | | | | |
S | | ] | | ] | | | | | | | | |
S | | 9 | | ] | | | | | | | | |
S | | 9 | | ] | | | | | | | | |
S| S ] 9 ] | S Y | | ) | | | | Y| |
ST S ] 9 ] 9 ) Y Y | W00 | | | ¥ |
S| S ] | ] | | Y | | ) | | | | Y| |
S| S ] 9 ] 9 ) 9 | | Y| W0 | WO Y | T
S | | 9 | ] ] | N S0 S S S S Y
S| S ] Y ] | T Y | | ) | | | | Y| |
S| S ] | ] | T Y | | ) | | | | Y| |
ST S ] | ] | T | | 9 T | WO | Y| |
S| S ] | ] | T Y | | Y | | | | Y| |
S| S ] | ] 9 T Y | | Y W0 | | | Y| |
SS9 | T Y | | ) | | | | Y| |
OO OLWLWL LW LW WLW W W W W W W W WL
S | ) ] | | ) Y| W0 | | | Y | | Y Y
S ] ) ] | | ) | Y| W0 | W0 T Y
OO OWLWOL LWL WL W W W W W W W WL
S ] | ] | | ) | Y| Y| T WO Y | | Y Y
S ] ) ] | | Y Y| 0 | | | | | | Y Y
OO OWLWL LW LW WW W W W W W W W wwn
S| | | ] | | ) | | | | | Y | | Y Y Y
S| | | ] | | ) | | | | | | | | Y Y
S ] ) ] | | ) | Y| Y| T WO | | | Y Y
ST | ) ] | | Y Y| W0 | | Y| Y | | Y Y Y
ST | 9 ] | | ) | | Y| | Y| Y L | Y
ST | 9 ] | | ) | Y| | W0 | | | | Y
NSOV | AN T |ID(O|-|O0|D|O
LILILILILILILILIOCOC OO O OC|(O©|V|O|O|N~




Anexo 9. Base de datos de encuesta Control posterior.

Control posterior

32

29 | 30 | 31

28

27

26

25

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

4
4

2

2

2

1(2|3|4|5|6|7|8|9]| 10
212(2]12]2]|2|2]|2]|2

3|4|5|5]4|4]a|al4| 4
alalalalalalalala) 4
202]2|2]2]2|2]2]2

414144141414 |14|4| 4

5/5[5|5|5|4]|5]4]|5| 8
5/5[5|5|5]|5]5]|5]5] 5

5|5|4|5|4|5]4|al4]| 4
3/3|/3[3|3|3[3|3]|3] 3

alal4alalalalalala] 4

alal4alalalalalala] 4

4alal4alalalalal3|a] 4

4lal4lala|4a|3]3|4] 4

alalalalalalalala] 4

2(4(2|2|2]|2]|2]|4]14] 4
5(3[3|3|3]|4]4]4]4] 3
313[3[3|3]3]3]|3]|3] 3
2(2|2|2|2]|2]|2]|2]|2

5lal4alalalalalala] 4
5|5|4|alal|alalala] 4
alalalalalalalalal a4

5[4|5]|5|5|5|5[5|5] 5

5lal4lalalalalala] 4
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4

4

2
2
2
2
2
2
2

2
2
2

2
2

2
2

2

413]4]3]3|3|3|4|2
413|14|3]3]3[3]4]|2
413|4|3]3]3[3]4]|2
413|14|3]3]3[3]4]|2
413|14|3]3]3[3]4]|2
413|14|3]3]3[3]4]|2
413|14|3]3]3[3]4]|2

4131441414444 4

413|4|3]3]3[3]4]|2
413|4|3]3]3[3]4]|2
413|4|3]3]3[3]4]|2

41414141444 |414] 4

413]4|3]3]3[3]4]|2
413]4|3]3]3[3]4]|2

4141414144 (4|4|14] 4

413]4|3]3]3[3]4]|2
413]4]3]3|3|3|4|2

alalalalalalalala] 4
4|13|4]3|3|3]3]4]|2




Anexo 10. Base de datos de encuesta Control interno

Control interno

25

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10
2
4
3
2
3
3
3
4
3
3
3
3
3
4
4
3
3
2
4
4
4
5
4

1/2|3|4|5|6|7[8]|09
2122222222
3(4|4|4|4alalalala
414|413 |3|3[3[|3]3
2122222222
3/3|3|3|3[3[3[3]/3
3/3|3|3|3[3[3[3]/3
3/3|3|3|3[3[3[3]/3
5/5/4|5|4(5]|4]4]|4
3/3/3|3|3[3[3[3]/3
3/3/3|3|3[3[3[3]/3
3/3/3|3|3[3[3[3]/3
3/3/3|3|3[3[3[3]/3
3/3/3|3|3[3[3[3]/3
44|44 |4]|alal4a]a
242|222 ]2]4]|4
5(3|/3|3|3[4]4]4]|4
3/3/3/3|3[3[3[3]/3
22|22 2]2]2]2]|2
5|4|4|4|4lalal4a]a
5|5|4|4|4]alal4a]a
44|44 |4]alala]a
5/4|5|5|5|5|5|5]|5
514|4|4|4]ala]4a]a




5
5
5
4
4
5
2
4
2
2
3
2
2
2
3
3
2
3
4
2
3
4
2
3
2
2
2
2

5[5|5[5|5[|5|5]|5]|5
5[5|5[5|5[5|5]|5]|5
5|15[3]4]14]14]4]4|4
3133|3334 /4]|4
31413414132 ]4]|3

313]3]3]3|3]3]3]|5
212121222222
4 141414444144

212121222222
212121222222
3133333333
212121222222
21212121212 ]2]2]|2
4/13|1413]|3[3]3]4]|2
4/1413|4]13[3]3]3]|3

3/3/3|3|3[3[3[3]/3
22|22 ]2]2]2]2]2
5/3|3|3|3|4]|4|4]|4
4144|444 ]a]a]a
413|4|3|3|3[3]|4]2
413|4|3|3|3[3]|4]3
413|4|3|3|3|3|4]4
4013|4|3|3|3[3]|4]2
413|4|3|3|3[3]|4]3
4013|4|3|3|3[3]|4]2
4013|4|3|3|3[3]|4]2
413|4|3|3|3[3]|4]2
413|413 |3|3[3]4]2




2
2
2
2
2
4
2
4
4
2
2
4
2
2
4
2
2
4
4

413|4|3|3|3[3[|4]2
413|413 |3|3[3[|4]2
413|403 |3|3[3[|4]2
413|403 |3|3[3[|4]2
413|413 |3|3[3[|4]2
414|444 4alalala
4013|4|3|3|3[3[|4]2
403|4|4|4]|4a]ala]a
413|4|3|3|3|4|4]|4a
413|4|3|3|3[3]|4]2
413|413 |3|3[3]4]2
44|44 |4]|a]ala]a
413|4|3|3|3[3]|4]2
413|4|3|3|3[3]|4]2
4144|444 ]a]a]a
4013|4444 lala]2
4013|4444 lala]2
4144|444 ]a]a]a
4013|4444 ]a]a]a




