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Presentación 

 

Está tesis se titula “Control interno de almacenes e inventarios de materias primas en 

empresas de transformación del plástico, distrito de San Juan de Lurigancho en el año 2019” 

La tesis tiene como principal objetivo determinar el nivel de relación entre el control 

interno de almacenes y los inventarios de materias primas en empresas de transformación 

del plástico en el distrito de San Juan de Lurigancho en el año 2019. 

La investigación se disgrega en 8 capítulos: El capítulo I, comprende a la 

problemática encontrada en la unidad de estudio, las investigaciones previas, las teorías que 

sustentan el tema de investigación, formulación del problema de investigación, justificación, 

hipótesis, y objetivos. El capítulo II, abarca el tipo y como estuvo diseñada la investigación, 

la operacionalización de variables, la población, muestra, muestreo, la técnica empleada, así 

como los instrumentos de recolección de datos, validez, confiabilidad, el procedimiento, 

método de análisis de datos y los aspectos éticos de la investigación. El capítulo III, se 

muestra los resultados obtenidos tras la aplicación del instrumento y el procesamiento de la 

data. El capítulo IV describe la discusión de los resultados con los trabajos previos y los 

modelos teóricos. El capítulo V, comprende la conclusión del investigador. El capítulo VI, 

detalla las recomendaciones brindadas por el investigador para mejorar la situación de la 

unidad de estudio. El capítulo VII, específica las referencias bibliográficas empleadas por el 

investigador para la elaboración de esta tesis. 
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Resumen 

El principal objetivo de la investigación fue determinar el nivel de relación entre el 

control interno de almacenes y los inventarios de materia prima en empresas de 

transformación del plástico, distrito de San Juan de Lurigancho, año 2019. Se denota 

importancia en la investigación debido a la falta de conciencia de algunas empresas para 

implementar un control interno aplicado a los almacenes. Lo cual genera un déficit en el 

dominio de los inventarios de materia prima. 

El enfoque de la investigación fue cuantitativa, así mismo el tipo de la investigación 

es básica, puesto que según carrasco (2013) se basa en un aspecto teórico y permanece en 

él. El nivel fue correlacional mientras que el diseño fue no experimental de corte transversal. 

La población fue conformada por 73 empresas que pertenecen al rubro de la transformación 

del plástico por lo cual se obtuvo según un muestreo una unidad de estudio de 61 empresas 

para los cuales se aplicaron 70 colaboradores de las áreas relacionadas al control interno y 

los almacenes, gerencia y jefes de almacén. En cuanto a la validez del instrumento se emplea 

el juicio de expertos y se mide la confiabilidad del instrumento, en este caso el cuestionario, 

el alfa de cronbach se determinó con el programa estadístico IBM SPSS en la versión 23, la 

prueba de hipótesis se llevó a cabo por medio del estadígrafo Rho de Spearman. 

La conclusión de la investigación fue que existe relación directa entre el control 

interno de almacenes y los inventarios de materia prima en las empresas de transformación 

del plástico, en el distrito de San Juan de Lurigancho, en el año 2019. 

Palabras claves: Control Interno, almacenes, inventarios, materia prima 
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Abstract 

The main objective of the research was to determine the level of relationship between 

the internal control of warehouses and raw material inventories in plastics processing 

companies, San Juan de Lurigancho district, 2019. It is important in the investigation due to 

the lack of awareness of some companies to implement an internal control applied to 

warehouses. Which generates a deficit in the domain of inventories of raw material. 

The focus of the research was quantitative, likewise the type of research is basic, 

since according to Carrasco (2013) is based on a theoretical aspect and remains in it. The 

level was correlational while the design was non-experimental cross-sectional. The 

population was made up of 73 companies that belong to the field of the transformation of 

plastic, which was obtained according to a sample a study unit of 61 companies for which 

70 employees from the areas related to internal control and warehouses were applied, 

management and warehouse managers. Regarding the validity of the instrument, expert 

judgment is used and the reliability of the instrument is measured, in this case the 

questionnaire, the cronbach alpha was determined with the IBM SPSS statistical program in 

version 23, the hypothesis test was carried out done through Spearman's Rho statistic. 

The conclusion of the investigation was that there is a direct relationship between the 

internal control of warehouses and the inventories of raw material in plastic processing 

companies, in the district of San Juan de Lurigancho, in the year 2019. 

Keywords: Internal Control, warehouses, inventories, raw material. 


