UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN
TURISMO Y HOTELERIA

Valor Cultural delaPlazade Armas El Pueblito desde |a Perspectivade los
Pobladores aledarios, Distrito de San Juan de Lurigancho 2017

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Licenciada en Administracion en Turismo y Hoteleria

AUTORA
Milagros Amalia, Garcia Bgjar

ASESOR
Mg. Walter Enrique Zuiiga Porras

LINEA DE INVESTIGACION

PATRIMONIO Y RECURSOS TURISTICOS

LIMA - PERU

2017



Pagina del jurado

g L__»;’rf.? 7ed @*"}ﬂ

Mg. AsencioReyés Luz Irene Mg. Calle Ruiz Samanta Hilda
Presidente Secretario

LN &

Mg. Walter Enrique Zifiga
Porras
Vocal




Dedicatoria

A mis padres Jaime y Celia por
darme su apoyo incondicional
durante el tiempo que duro
realizar este proyecto.

A mis amistades Mayte
Argandofia, Lisa Naveda y
Jossy Bustamante por el apoyo
dandome animos para seguir y
terminar juntas la carrera.



Agradecimiento

A mis asesores Maria
Mercedes Vigo quien
fue mi guia y apoyo
para el inicio de este
proyecto y Walter
Zuafiga quien fue mi
guia en la culminacién
de esta investigacion.



DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Yo Milagros Amalia Garcia Bejar con DNI N° 48039014, a efecto de cumplir con las
disposiciones vigentes consideradas con el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Cesar Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela de
Administracion en Turismo y Hoteleria, declaro bajo juramento que toda la
documentacion que acompario es veraz y auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e informacion que se
presenta en la presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad Cesar
Vallejo.

Lima 30 de Mayo del 2017

Milagros Amalia,Garcia Bejar
il &h

Nombres y apellidos del tesista



Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “Valor cultural de la Plaza de Armas
El Pueblito desde la perspectiva de los pobladores aledafios, distrito San Juan de
Lurigancho 2017”, la misma que someto a vuestra consideracion y espero que
cumpla con los requisitos de aprobacion para obtener el titulo Profesional de
Licenciada en Turismo y Hoteleria.

La Autora.

vi



indice

Resumen
Abstrac
l. Introduccion
1.1. Problema de investigacién
1.2. Objetivos
Il. Método
2.1. Disefio de la investigacion
2.2. Variables, operacionalizacion
2.3. Poblacion y muestra
2.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos
2.4.1. Encuesta
2.4.2. Instrumento de recoleccion de datos
2.4.3. Validez de instrumento de datos
2.4.4. Confiabilidad del instrumento de medicion
2.5 Método de andlisis de datos
2.6 Aspectos éticos
lll. Resultados
IV. Discusion
V. Conclusiones
VI. Recomendaciones
VII. Referencias bibliograficas
VIIl. Anexos

10
11
12
21
23
24
24
25
26
26
26
26
27
27
29
30
31
36
39
40
41
45



indice de tablas
Tabla 1. Operacionalizacion de la variable valor cultural
Tabla 2. Valoracion porcentual de opinion de expertos
Tabla 3. Validacién porcentual por indicador
Tabla 4. Estadistica de confiabilidad

viii

22
24
25
26



indice de Figuras

Figura 1. Frecuencia estadistica de la variable valor cultural

Figura 2. Frecuencia estadistica de la Dimensién Valor de identidad
Figura 3. Frecuencia estadistica de la Dimension Valor de originalidad
Figura 4. Frecuencia estadistica de la Dimension valor educativo

Figura 2. Frecuencia estadistica de la Dimension valor social

28
29
30
31
32



Resumen

El presente trabajo de investigacion se tuvo como objetivo principal el
determinar el nivel del valor cultural de la Plaza de Armas El Pueblito desde la
perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de Lurigancho
2017, el tipo de investigacion es no-experimental en un nivel descriptivo. La
poblacion estuvo conformada por los habitantes aledafios al recurso turistico El
Pueblito con un total de 23 personas, para la recoleccion de datos se uso el
instrumento del cuestionario con 19 item, luego de eso fue procesado y analizado
mediante el programa estadistico Spss versién 22. Los resultados obtenidos en
cuanto determinar el valor cultural de El Pueblito desde el aspecto de los
pobladores aledafios del recurso turistico a un 100% regular, mientras que en el
nivel de identidad dio como resultado un 70% regular, de igual manera nivel de
originalidad arrojo un 90% regular, por otro lado el nivel educativo obtuvo como
resultado 90% regular, y por udltimo el nivel del valor social por parte de los
pobladores aledafios se dio como resultado un 90% regular. Como conclusién se
dio que el nivel del valor cultural de los pobladores aledafios al Pueblito es de un
nivel regular con un 100% como resultado, dando a conocer que los pobladores

muestran un interés en su recurso turistico.

Palabras Claves: valor cultural, identidad, originalidad.



Abstract

The main objective of this research was to determine the level of Cultural
value of the square El Pueblito from the perspective of the residents of the district
of San Juan de Lurigancho 2017, the type of research is non-experimental at a
descriptive level . The population was made up of the inhabitants of the tourist resort
El Pueblito with a total of 23 people, for data collection the questionnaire instrument
was used with 19 items, after which it was processed and analyzed by the statistical
program Spss version 22. The results obtained in determining the cultural value of
El Pueblito from the aspect of the inhabitants surrounding the tourist resort to a
100% regular, while at the level of identity resulted in a regular 70%, equally level
of originality boldness A 90% regular, on the other hand the educational level
obtained as a result 90% regular, and finally the level of social value by the
surrounding inhabitants resulted in a regular 90%. As a conclusion, the level of the
cultural value of the inhabitants of Pueblito is of a regular level with 100% as a result,

revealing that the inhabitants show an interest in their tourist resource.

Key words: cultural value, identity, originality.



.  Introduccion

A medida que ha transcurrido los afios, el mundo ha ido sufriendo diversas
transformaciones y con ellas el patrimonio cultural de cada grupo o sociedad. Asi
mismo el patrimonio cultural de un pais no depende de un objeto o bien sino del
valor cultural que una sociedad atribuye a través de la historia que vuelve un

importante valor patrimonial del pais.

Los valores culturales hacen que un recurso turistico se vuelva un
patrimonio apoyado por instituciones que velan por esa proteccién, logrando asi
gue este recurso se transmita y mantenga viva la cultura de una comunidad,
especialmente para las futuras generaciones que no pudieron ser testigo de este
hecho tan importante y dandoles la posibilidad de poder estudiarlos y visitarlos

directamente

Un informe del diario La Republica de Corrientes (2016) comenta que en
Paraguay, en la provincia Corrientes se ha tomado mayor atencién en el desarrollo
del turismo cultural ya que cuenta con atractivos naturales y culturales en donde se
a iniciado programas provinciales, centros de interpretacion y estrategias
vinculadas en destinos y productos turisticos en donde se expondra la actividad
productiva, la musica, la tradicion, costumbres, que honran asi la historia de sus
antiguos habitantes y son orgullo de los correntinos, logrando que esta provincia
conserve su patrimonio natural, cultural y también su promocion turistica, junto con
la alta tecnologia que se adaptan en los centros municipales que estan ejecutando

este plan de desarrollo.

Por otro lado, en el contexto nacional el diario El Comercio (2016), expresa
que hoy en dia se ha tomado mayor conciencia en el sector turismo en el pais, una
demostracion de esto es la fortaleza de Chan Chan, considerada la segunda ciudad
de barro mas grande del mundo, ha sufrido por invasiones y destrucciones de sus
muros, echo o situaciones poco atractiva para recibir el apoyo y proteccion de
organizaciones privadas, este atractivo a lo largo de varios gobiernos no recibié ni
desarrollaron una vision cultural y moderna por tanto emplee a la cultura como un

generador de ingresos econémicos al pais, corresponde a este gobierno establecer



una normativa de control de politica de proteccion y control del patrimonio cultural
nacional con el fin de generar valor, formar conciencia a todos los peruanos hacia
su cultura, su historia obtenida por los antiguos habitantes, asegurando asi la

conservacion de nuestro patrimonio.

Si bien en Lima se ha desarrollado el turismo de una manera muy lenta a
pesar de la afluencia de turistas extranjeros que llegan, solo algunos distritos han
logrado incrementar sus visitas a los atractivos que poseen como el caso del distrito
de Barranco o el centro de Lima, pero esto fue logrado gracias al apoyo de las

municipalidades de cada distrito en conjunto con su comunidad.

Por otro lado, la revista Andina (2016) manifiesta que el distrito de San Juan
de Lurigancho cuenta con recursos turisticos muy importantes que adn no son
considerados como potencial turistico ya que algunos de estos han sido destruidos
por los mismos pobladores que viven alrededor, y otros protegidos por instituciones
privadas que cuidan y respaldan el valor cultural que tiene este atractivo. La
municipalidad de San Juan de Lurigancho ha comenzado a crear programas
turisticos fomentando el valor cultural e histérico que tienen los recursos culturales
de este distrito con ayuda y apoyo de los pobladores. Desarrollando actividades,
escenificando costumbres y fiestas que los antiguos habitantes nos han dejado

como legado.

Por lo antes expuesto se da a destacar la importancia del valor cultural que
se puede dar en un recurso turistico no solo de las instituciones privadas o publicas
sino el valor e importancia que les dan los pobladores que viven alrededor de este
recurso. Por lo tanto, la finalidad de este trabajo es medir del nivel del valor cultural
que presentan los pobladores de San Juan de Lurigancho con respecto a su Plaza
de Armas EIl Pueblito, saber si los pobladores que viven alrededor de este recurso

valoran, protegen, y cuidan su riqueza cultural.

Con el proposito de investigar acerca del tema se ha tomado como
referencia algunos trabajos que tienen relacion con el problema de investigacion,
los cuales sirven como antecedentes y que acceden el analisis de datos y

conocimientos practicas de otros autores e investigadores.
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Burgos (2015) con su investigacion “Significado del valor cultural, natural y
ambiental del humedal Ciénaga Grande del Bajo Sinu para los habitantes de la
Vereda Cafo Viejo Lorica-Cordoba—Colombia” la investigacion tiene como objetivo
comprender el significado que tienen los habitantes de la vereda cafo viejo, el
humedal ciénaga grande del bajo SinG en cuanto a su valor cultural, natural y
ambiental. El tipo de estudio es de tipo exploratoria y de disefio de campo
cuantitativo y cualitativo. La poblacion de estudio estuvo constituida por los
pobladores que residen en la vereda Cafio Viejo y la ciénaga grande del bajo Sina,
la muestra estuvo compuesta por 37 encuestas aplicadas a los pobladores de
vereda Cafo Viejo.

La investigacion concluyd que el valor cultural, natural y ambiental con
respecto a la percepciéon de los pobladores hacia los humedales ciénaga grande,
se observa que para la dimension simbolizacion como creencia teniendo como
resultado 41% de las personas encuestados son conscientes que se debe
conservar ya que es su fuente de alimento diario, en cuanto a la dimension
simbolizacibn como practica de estado teniendo como resultado 41% han
practicado o participado en organizaciones de base comunitaria y finalmente la
dimensién aprendizaje con un resultado de solo el 22% contribuyen y velan el
cuidado de los recursos naturales que posee la ciénaga, sin embargo existe un
porcentaje alto de 41% que muestra algun interés en conservar los recursos
naturales lo cual es muy delicado por las consecuencia que se pueden presentar a

futuro.

Van (2010) con su estudio titulado “La identidad cultural de espafioles
holandeses en los paises bajos” la investigacion tiene como objetivo determinar
hasta qué punto los informantes se sienten espafioles u holandeses vy si el uso de
los idiomas corresponde y confirma esta relacion. El tipo de investigacion es
exploratoria de disefo cualitativo, la muestra estuvo compuesta por 32 participantes
qgue fueron seleccionados a base ciertos criterios como el hablar los dos idiomas,
nacieron y se criaron en paises bajos, ambos padres son de Espafia. La
investigaciéon concluyd que mucho de los participantes de la investigacion se

pueden identificar muy dificilmente ya que ellos se criaron en familias espafiolas,

14



pero también en la sociedad holandesa, en cuanto al idioma ellos prefieren usar el
idioma holandés, pero no les gusta escoger entre los dos idiomas ya que para ellos

los dos idiomas son importantes.

Mendoza (2015) en su estudio titulado “La puesta en valor de la Huaca
Pucllana y su repercusion en la conciencia turistica de la comunidad de Miraflores”,
la investigacion tiene como objetivo identificar mecanismos utilizados para la puesta
en valor y el efecto en la conciencia turistica de la comunidad Miraflorina. El tipo de
investigacion es de tipo descriptivo y disefio no experimental, del cual la poblacion
estuvo constituida por todos los residentes del distrito de Miraflores aledafios a la
Huaca Pucllana con un aproximado de 700 personas, su muestra estuvo constituida
por adultos entre 25 y 50 afos utilizando dos tipos de recoleccion de datos una la
encuestas dirigida a la poblacién y la otra la entrevista dirigida a los funcionarios

involucrados.

La investigacion concluyo que la puesta en valor del patrimonio turistico
Huaca Pucllana por parte de la gestion de la municipalidad ha demostrado interés
en darle valor a este patrimonio junto con sus pobladores que viven alrededor, y en
cuanto a la otra variable conciencia turistica se ha demostrado poco interés de los
pobladores ya que es visitada mayormente por turistas extranjeros, colegios y no

los vecinos que viven alrededor de este.

En los siguientes parrafos se pretende brindar teorias base por diferentes
autores que permiten un mejor entendimiento de las teorias relacionadas al tema,

patrimonio, cultura y el valor cultural.

Querol, expresa que el “nacimiento del concepto de patrimonio cultural tuvo
como influencia la Guerra de la Independencia en los siglos XIX y XX, impulsados
entre las clases pudientes y cultas, el sentimiento de propiedad y de orgullo que
constituye uno de los pilares de la idea social de los bienes culturales.”esto
argumenta que desde fechas pasadas las personas se sentian orgullosos de sus
monumentos que a pesar de no tener manifestaciones ese bien ya contaba con un
valor. (2016: P.20).

La organizacion de las naciones unidas para la educacion, la ciencia y

cultura (UNESCO) define que el “patrimonio cultural no solo es monumentos y
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objetos, sino que comprende también tradiciones o expresiones vivas heredadas
de nuestros antepasados y transmitidas a los descendientes”, esto quiere decir que
patrimonio cultural no solo es un bien si no viene consigo un conjunto de
manifestaciones que has sido entregadas a nuevas generaciones con el fin de que

ese bien sea cuidado, valorado y protegido como fue antes.

Garcia (2011) define el patrimonio cultural como “el conjunto de bienes
materiales e inmateriales, del pasado y presente que definen a un pueblo:
manifestaciones, masica, religion, gastronomia, danza y por supuesto su historia y
sus restos materiales es decir patrimonio historico”, se argumenta que patrimonio
cultural son bienes que representan a un pueblo, su musica, religidon, danza,
gastronomia, sobre todo su historia que es el punto que mas resalta en una
sociedad vy el respeto que se debe inculcar a las futuras generaciones hacia el

patrimonio cultural.

Por otro lado, EI Ministerio de Cultura define a Patrimonio Cultural como
una herencia de bien, ya sea material e inmaterial que los antepasados han
transmitido de generacion en generacion. Ya sea tangible o intangible es un bien
que todos debemos cuidar e inculcar a nuestras futuras generaciones la

importancia que tiene el mantener nuestros patrimonios.

Al hablar de patrimonio lo primero que se viene a la mente es bienes,
propiedades que han sido pasados como herencia, de los cuales no han sido
valorados por quienes lo poseen, un claro concepto sobre patrimonio es de
Fernandez (2001) “como un testimonio de la cultura de un pueblo [...] como la
expresion de estilos y ideas propias de cada grupo humano en permanente proceso

de cambios en donde se consideran los bienes dignos de ser protegidos.”

Existen varias definiciones de patrimonio, dependiendo de cdmo quieran
trabajarlo ya sea en lo antropoldgico, historico, arqueoldgico, geoldgico, entre otros.
En una definicibn econOmica, un patrimonio de una persona o empresa esta
formado por propiedades (vehiculos, maquinarias, etc.), en otro concepto mas
cultural un patrimonio es una herencia de bienes y costumbres que tienen un valor
que los vuelve importantes y Unicos. Para poder sustentar lo escrito citamos la

definicion de Garcia (2011) eso quiere decir que patrimonio es “una propiedad de
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un individuo o familia [...] bienes y costumbres que se transmiten reconociendo en

ellos un valor, atribuyendo una propiedad colectiva.”

Moure, A. define a patrimonio como “una riqueza que se transmite y se
hereda de otros, una herencia de valor incalculable, del que el hombre y la mujer a
creado de otros tiempos sus costumbres, sus estilos de vida, creencias,
aspiraciones”. El autor nos dice que patrimonio que han hecho los hombres y
mujeres de vidas ante pasadas, sus creencias y costumbres son lo mejor que han

podido crear.

Como una definicibn mas arqueoldgica Madrigal, define al patrimonio
arqueolégico como “un conjunto de bienes materiales e inmateriales que contenga
un valor historico y que puedan ser estudiado con una metodologia arqueoldgica
ya sea en la superficie de la tierra, dentro del mar, en el sub suelo, a esto se incluye
el patrimonio geoldgico y paleontoldgico relacionados con la historia de la
humanidad y sus antecedentes”, este autor argumenta que el patrimonio
arqueoldgico son las objetos que son descubiertos ya sea en la tierra o en el mar
pero son los que la humanidad ha creado y de los cuales se pueda estudiar y

descubrir la conexion que tuvo con la humanidad.

Marzal (1996) Define a la cultura como “la parte del ambiente fabricado por
el hombre, esencialmente una construccion que describe el cuerpo total de la
creencias, comportamientos o conductas, saber, sanciones, valores y objetivos que
seflalan el modo de la vida de un pueblo.” es una creacién de objetos o
manifestaciones hechos por el hombre que demuestran o transmiten la vida

cotidiana que ellos tuvieron.

Otra definicién de cultura, Ballart (2006) dice: “que la cultura es todo aquel
agregado o conjunto de objetos creados por una determinada cultura, con el fin de
satisfacer necesidades y deseos derivados de su interrelaciéon con el medio”, el
autor vuelve a reafirmar que la cultura es un conjunto de objetos creados por el

hombre.

La cultura que una persona o sociedad que transmite depende de las
acciones o hechos que ocurren en el dia a dia, una expresion que se mantiene y

se transmite. Una clara definicién de cultura citamos a Aballay, Avendafio (2010)
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quienes argumentan que la cultura “es proveniente del pasado de una persona o
sociedad que se expresa ante un problema, el estilo de vida, de hacer, de pensar

de un modo de vida que se adquirid, se mantendra y se trasmitira” .

Margesini, Giménez (2000) Define que “la cultura de una persona o
sociedad no solo se compone de conductas sino también de formas de pensar,
ideas, interpretaciones, las distintas conductas que da otra sociedad o expresiones,
pero también existe que al tener similitud en sus conductas haya iguales o similares
expresiones”, dice que la conductas o expresiones de una sociedad puede que
sean diferentes con otras sociedades ya sea por su forma de vida , su estilo su
cultura, pero también existe que al ser iguales se crea una dificultad al poder

diferenciarlas.

Acevedo (2004) define que “la cultura provine de la palabra cultivo que hace
referencia a las actividades en al campo, pero al pasar de los afios esta definicion
iba cambiando, se empled en las obras de realizaban los humanos especialmente
obras espirituales, en desarrollo de su conocimiento e inteligencia”, argumenta que
la cultura mide el nivel de conocimiento de una persona, el desarrollo de su

inteligencia por decision propia, el superarse educandose.

Son varios los conceptos de valor en lo econémico, en lo cultural que es lo
que se va a definir con relacion al tema el tener un objeto y se agrega un valor este
se vuelve importante para una persona o sociedad, la Real Academia Espafiola
define valor como: “grado de utilidad o aptitud de las cosas para satisfacer las
necesidades o proporcionar bienestar o deleite”. Es dependiendo de cuanto valor

se le va a dar a este objeto para que asi se vuelva mas resaltante.

Cuando se hace referencia al valor de una persona se hace referencia a
algo interior, el alma de un ser humano, su dignidad, su libre voluntad y que reclama
respeto ante la sociedad. Von (1997) “define al valor de un humano, como la
dignidad de una persona, la razén, alma inmortal, una parte importante del interior

de un humano, que aclama respeto”.
Valor Cultural

Para definir valor cultural se cita al autor Hayakawa (2010) que dice que

“patrimonio cultural es un conjunto de bienes culturales, de los cuales realzan las
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actividades del hombre en donde se desarroll6 estos valores culturales, que
ademas definira el nivel de interés que se tiene ante el patrimonio.” Argumenta que
el patrimonio cultural realza las actividades del hombre junto con esto el valor

cultural. Segun Jukka Jokilehto y Bernard Feilden estos valores culturales son:

“valores de identidad (basada en el reconocimiento):

... esta relacionado con los lazos emocionales de la sociedad hacia objetos o sitios especificos,
pueden incluir las siguientes caracteristicas edad, tradicion, continuidad, conmemoracion,
leyenda; o bien vinculos sentimentales, espiritual o religiosos, pueden también ser simbdlicos
patriéticos o nacionalistas...

Valor técnico o artistico relativo (basada en la investigacion):

...Se basa en evaluaciones cientificas e histéricas-criticas, asi como en la determinacion de la
importancia del disefio del bien cultural, y la relevancia de su concepcion y hechura en términos
técnicos, estructurales y funcionales...

Valor de originalidad (basada en estadisticas):

...relacionan el bien con otras construcciones del mismo tipo, estilo, constructor, periodo,
regién, o combinacién de estos; definen la originalidad del bien, su representatividad o
singularidad... (p. 70)

Estos mismos autores identifican que estos bienes culturales también poseen valor socio-
culturales, entendidos como valor de uso por la sociedad, socio-econdmicas y politicas

Valor econémico
...valor generado por el bien cultural o por la accién de conservacion.
Valor funcional

... Se relaciona con el valor econémico, en tanto involucra la continuidad de la clase original
de funcion o la iniciacién de un uso compatible...

Valor educativo:

.. incluye su potencial para el turismo y la concientizacién sobre la cultura y la historia que
promueve como medio para integrar los bienes histéricos en el presente.

Valor social:

...incluye la interaccién social en la comunidad y juega un papel en el establecimiento de la
identidad social y cultural. (p.71)”

Se podré tener varios patrimonios en el pais, pero si no se inculca el valor
cultural a estos entonces se va a perder con el tiempo estos recursos junto con ellos
el desarrollo de tradiciones y costumbres que fueron creados por las antiguas

sociedades.

Desde otro punto de vista de Frigole y Roige (2006) nos dicen que “valor
cultural tiene nocién al indicar el mérito o importancia, cualidades que una obra, un

objeto o cualquier otro elemento cultural tiene para un individuo o un grupo social”,
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este valor que se agrega al objeto son cualidades que un ser humano genera hacia
este con el fin de generar conciencia hacia otros humanos. De igual manera estos
autores (Ballart, 2002, Gonzales Moreno-Navarro,1999, Lipe, 1984, Moreno 1999,
Riegl, 1987, Throsby, 2001, y Mason y Torre, 2001) nombran “seis dimensiones del
valor cultural: identitaria, documental, econémica, instrumental, educativa y estético
formal, estas dimensiones no actian solas, sino que constituyen una red de
relaciones complejas que, al ser cambios en algunas, afectaban al contenido el

concepto valor cultural”

Otro autor Throsby (2006) sefiala que “valor cultural es una expresion de
riqueza no solo del sentido estético o pasivo sino mas bien de una forma dinamica
y activa como fendmeno negociado o de transacciones”, se entiende que valor
cultural es la expresion de un legado que muestra el interés o importancia que tiene

cada hombre ante su cultura.

Icart, Fuentelsaz y Pulpon (2006). Los autores argumentan que “para definir
valor cultural primero se tiene claro el concepto de cultura, ya que desde ese punto
parte la definicion el valor cultural, los valores que adoptan o crea una cultura dando
una individualidad histérica”. Esto quiere decir que para definir valor cultural primero

tiene que existir una cultura ya que estos dos puntos siempre se describen juntos.

Hans (2007). Sefala que *“valor cultural es el concepto de valor en la
realidad empirica es cultura para nosotros porque, la medida en que la
relacionamos con ideas de valor.” Se entiende que la sociedad vuelve muy practica
el concepto de valor cultural.

Goldstein (2001) quien define al valor cultural “como la evolucién de las
tradiciones del humano, y producto de ellos son las culturas que se muestran en
estos tiempos. “ esto quiere decir que las expresiones del humano se muestran
reflejadas en los recursos turisticos que tenemos en la actualidad como en el caso

de la Plaza de Armas El Puebilito.
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Valor de identidad:

Girbernau (2009) define que “La identidad es una interpretacion del yo que crea
un humano, del como es, del cOmo se expresa ante la sociedad”. Esto quiere decir
que la identidad es la expresion de una persona ante la sociedad, en su forma de

pensar, decir sus ideas o pensamientos.

Molano, da una clara definiciébn a identidad cultural que encierra un sentido de
pertenencia a un grupo social con el cual participan rasgos culturales, como

costumbres valores y creencias
Valor de originalidad

Para que una obra se considerada Unica debe resaltar su originalidad como tal.
Define Ruiperez (2012) define a *“la originalidad desde un punto juridico
indeterminado, cuya limitacion es el pilar donde descansa el derecho de autor, del
cual son protegidas por las propiedades intelectuales”.

Valor educativo

La educacion como valor es importante ya que sin educacioén no existe valores
humanos, moral, conocimiento, racionalidad, deberes, ni libertad. Siendo un punto
en donde uno tiene que tener mayor responsabilidad ya que se muestra a diario el

comportamiento de cada ser humano.
Valor social

Un destino turistico debe ser valorado de acuerdo a la actividad turistica que deja
en la entidad el cual implica un contacto directo con la poblacion y la originalidad

de su cultura y patrimonio.

1.1 Problema de Investigacion

Problema General
¢,Cual es el nivel del valor cultural de la Plaza de Armas El Pueblito desde la
perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 20177 .
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Problema Especifico

¢,Cual es el nivel del valor de identidad de la Plaza de Armas El Pueblito
desde la perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 20177 .

¢, Cual es el nivel del valor de originalidad de la Plaza de Armas El Pueblito
desde la perspectiva de los pobladores del distrito de San Juan de
Lurigancho 20177 .

¢,Cual es el nivel del valor educativo de la Plaza de Armas El Pueblito desde
la perspectiva de los pobladores del distrito de San Juan de Lurigancho
20177 .

¢,Cual es el nivel del valor social de la Plaza de Armas El Pueblito desde la

perspectiva de los pobladores del distrito de San Juan de Lurigancho 20177

La investigacion se justifica tedricamente porque se sustenta la teoria de José
Hayakawa quien despliega un concepto claro que profundiza el conocimiento
acerca del valor cultural, como también el autor presenta cuatro dimensiones que
aplicandolas se puede hallar el nivel del valor cultural que tiene los pobladores en

cuanto a su recurso turistico.

El propésito de la presente investigacion se justifico practicamente ya que
se determinoé el nivel de valor cultural desde la perspectiva de los pobladores en

cuanto a la Plaza de Armas El Puebilito.

La presente investigacion se justific6 metodolégicamente con un enfoque
cuantitativo, ya que va a permitir medir los datos de manera numérica, en tal sentido
se rige estrictamente a la utilizacién de instrumentos validados y confiables como
es el cuestionario el cual medira la variable de estudio a través del programa
estadistico SPSS version 22, por lo tanto, cumple con todo el rigor cientifico que

exige la investigacion.

Ya concluido el trabajo de investigacion, servira como un aporte a la
sociedad por que el trabajo analiza las diversas dimensiones que se presentan en
el tema de valor cultural de los recursos turisticos en el distrito de San Juan de
Lurigancho.
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1.2 Objetivos
Objetivo General

Determinar el nivel del valor cultural de la Plaza de Armas EIl Pueblito desde
la perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 2017.

Objetivos Especificos
Determinar el nivel del valor de identidad de la Plaza de Armas El Pueblito
desde la perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 2017.
Determinar el nivel del valor de originalidad de la Plaza de Armas El Pueblito
desde la perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 2017.
Determinar el nivel del valor educativo de la Plaza de Armas El Pueblito
desde la perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 2017.
Determinar el nivel del valor social de la Plaza de Armas El Pueblito desde
la perspectiva de los pobladores aledafios del distrito de San Juan de
Lurigancho 2017
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[l Método

2.1 Disefo de Investigacion

El disefio de investigacion es de tipo no experimental porque no se va a poder
manipular la variable o asignar aleatoriamente a sujetos, del tipo transversal ya que
se va a dar en un tiempo determinado, en un nivel descriptivo con el propdsito de
describir la realidad de la variable en uno o0 mas grupos de personas, siendo el
método de recogida de datos la encuesta. (Mas, 2010, p.191)

Segun Gémez (2006) sefiala que la presente investigacion es de disefio no
experimental- transversal dado que la investigacion se centra en analizar el nivel
de estado de estas varias variables en un momento o tiempo determinado, con un
nivel descriptivo ya que el presente estudio pretende proporcionar una vision de

una comunidad.

Por otro lado, Sanchez, sefiala que el estudio de la presente investigacion es
descriptivo ya que se busca especificar las importancias de los grupos o personas
o cualquier otro fendbmeno que sea sometido al analisis, evaluar diversos aspectos,
dimensiones y componentes del fendmeno a investigar, con un enfoque cualitativo

ya que se mide en qué grado estan las cualidades del fendmeno de estudio.

24



2.2 Variable, operacionalizacion

Tabla N°1

Operacionalizacion de la variable valor cultural

Definition Definicion Escala de
Variable Conceptual  operacional Dimensiones Indicadores Medicion
Para definir
valor cultural |3  variable Participacion
se cita al valor cultural Identidad costumbre
autor . .
serda medida
Hayakawa, J. | ‘
unto a sus .
(2010) que Ju i Siempre/
dice que dimensiones
“patrimonio através de la Originalidad Diferenciacion
cultural esun  utilizacion de estilo Casi
conjunto de un siempre/
bienes cuestionario
culturales, de para la
los cuales .
Valor arimera Conocimiento A veces/
cultural realzan las _ ., | L
actividades ~ variable Educacion ntegracion
del hombre cuyas (p:romovetr i Raramente/
endonde se  dimisiones °{“por amie
4 nto
detsarrolllo son:
estos valores .. . _.
originalidad, Nunca
culturales, identidad
que ademas ~ 'dentidad, _ Contacto
definird el educatlvo, Social |ntegrac|on
nivel de social.”

interés que
se tiene ante
el
patrimonio.”

Nota: Tomado del Manual de Proyecto De Investigacion, por la Universidad Cesar

vallejo, Afio 2016, Lima, Peru: Universidad Cesar Vallejo
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2.3 Poblacion y Muestra

La presente investigacion estuvo conformada por las personas que viven
alrededor de la Plaza de Armas EIl Pueblito exactamente se encuesto a un
habitante por casa con un total de 23 personas entre las edades de 35 a 55 afios
en el distrito de San Juan de Lurigancho en el afio 2017.

Malhotra (2004) sefiala que “el censo incluye una numeracion completa
de los elementos de una poblacién a estudiar, teniendo un calculo de manera

directa después de enumerar los censos “.

En esta investigacion no se utilizo la muestra si no un censo ya que se tiene
definida la poblacién, que son las personas que viven alrededor del recurso

turistico.

2.4 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1 Técnica recoleccion de datos
La encuesta

En la investigacion se empleo la técnica de recopilacion de datos ya que asi se
permitié obtener una amplia informacion de la variable que se estudio “valor

cultural” a través de preguntas cerradas en un cuestionario impreso.
2.4.2 Instrumento de recoleccion de datos

En la investigacion el instrumento que se utilizara sera el cuestionario. Elaborado
por la investigadora, teniendo como finalidad obtener datos cuantitativos sobre la
variable “valor cultural” y cada uno de sus dimensiones establecidos en la

operalizacion de la variable.

El cuestionario que se elaborara sera tipo escala Likert. Que contendra las

respuestas siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), raramente (2), nunca (1).
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2.4.3 Validez de instrumento de medicién

Para realizar la validez del instrumento, se tuvo en cuenta la validez del contenido
obtenidos de la tabla de evaluacion de juicios de expertos, asi como el método de

promedio.

Para la presente investigacion el instrumento fue validado por cinco expertos

de la universidad Cesar Vallejo, para mayor entendimiento ver tabla N° 2.
Tabla N° 2

Valoracién porcentual de opinidén de expertos

VALORACION DE

Ne° EXPERTOS INSTITUCION LA
APLICABILIDAD
01  MBA: Lépez Uribe, Manuel Universidad Cesar Vallejo 90%
02  Mg. Pérez Pérez Miguel Angel Universidad Cesar Vallejo 60%
03  Dr. Granados Maguifio Mauro Universidad Cesar Vallejo 80%
04  Mg. Calle Ruiz Samanta Hilda Universidad Cesar Vallejo 85%
05 Mg. Vigo Galvez Maria Universidad Cesar Vallejo 82%
PROMEDIO 79.4%

Fuente: Ficha de Opinion de Expertos de la UCV- 2016

En base al “Informe de Opinidn de Expertos del Instrumento de Investigacion” se
tabulo los datos de cada uno de los validadores, obteniendo la sumatoria de

criterios luego se realizo la siguiente formula:

p= 3970 =79.40
50

Al aplicar la formula el resultado de los promedios de los juicios de expertos para

la validez del instrumento dio un 79.4% por lo que significa que es Bueno.
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Tabla N°3

Validez porcentual por indicador

Lépez Pérez Granada Calle Ruiz Vigo
VALIDADORES Uribe, Pérez Maguifio Galvez  Promedio
; Samanta .
Manuel Miguel Mauro Maria
CLARIDAD 90% 60% 80% 80% 82% 78.4%
OBJETIVIDAD 90% 60% 80% 80% 82% 78.4%
PERTINENCIA 90% 60% 80% 80% 82% 78.4%
ACTUALIDAD 90% 60% 80% 90% 82% 80.4%
8 ORGANIZACION 90% 60% 80% 90% 82% 80.4%
[i4
Lu SUFICIENCIA 90% 60% 80% 90% 82% 80.4%
o
O INTENCIONALIDAD 90% 60% 80% 80% 82% 78.4%
CONSISTENCIA 90% 60% 80% 80% 82% 78.4%
COHERENCIA 90% 60% 80% 90% 82% 80.4%
METODOLOGIA 90% 60% 80% 90% 82% 80.4%

Se interpreta que la validacion por indicador fue dividida por diez criterios tales
como: claridad, objetividad, pertinencia, actualidad, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia y por ultimo metodologia donde por juicio
de los expertos dio como promedio de valoracion 79.4% significando que el

instrumento es Bueno.

2.4.4 Confiabilidad del Instrumento

La medicién del nivel de confiabilidad del instrumento se realiz6 mediante la
prueba del alfa de cronbach con la finalidad de determinar el grado de

homogeneidad que tiene los items.

El coeficiente del alfa de cronbach tiene valores entre 0 y 1 donde O significa
confiabilidad nula, y 1 representa confiabilidad total y esto se hizo con el programa
de estadistico SPSS.
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Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 23 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 23 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla N°4

Estadistica de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,838 19

De acuerdo con los resultados del andlisis de confiabilidad que se analiz6 en la
alfa de cronbach del cual dio como resultado un 0.838, sefialando que el

instrumento tiene una buena confiabilidad.

2.5 Método de analisis de datos
a. Estadistico descriptivo

Luego de la realizacion de la encuesta a la poblacién objetivo, se procedié a
procesar los datos obtenidos al programa estadistico SPSS, con la finalidad de
agrupas todos los datos y obtener la variable valor cultural con las dimensiones a.
Identidad, b. Originalidad, c. Educativo, d. Social para la medicién de las mismas
se hizo una escala cuyo valores fueron: 1=siempre 2=casi siempre, 3= a veces,
4= casi nunca, 5= nunca, con dichos valores se midio la variable y sus
dimensiones, obteniendo las frecuencias estadisticas y los porcentajes de
respuestas, tal como se observa en el capitulo de resultados.
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La consistenciacion: la utilizacion de esta técnica permitié perfeccionar los datos
falsos o errores encontrados en el sistema proporcionados por algunos

encuestados de la serie de muestra.

La clasificacidon de la informacion: en este punto se agrupo los datos mediante

la distribuciéon de frecuencias de la variable.

La tabulacidén de datos: la tabulacién de datos manual se realizé agrupando las
dimensiones, es decir, anotaremos los nimeros repetidos hasta completar las
cantidades de encuestados. Después de realizarse la tabulacion de hara uso de

programas estadisticos como el SPSS version 22.
2.6 Aspectos éticos

El presente desarrollo de la investigacion que el investigador no incurrira en
acciones de plagio ya que se presentara la informacion dada de los tedricos
usados en la investigacion, de igual manera los datos que se van a presentar
seran reales y veridicos, no se manipulara los resultados dados por los

encuestados, respetando el anonimato y confidencialidad
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1. Resultados

3.1 Parametros estadisticos de los resultados obtenidos

En este capitulo se tendra los resultados de las encuestas e igual manera se

obtendra los resultados de los resultados de la variable y de sus dimensiones.

3.1.1 Parametro estadisticos de la variable valor cultural

variable_valor_cultural

Porcentaje

T
reguiar

variable_valor_cultural

Figura 1. Frecuencia estadistica de la variable valor cultural

De la poblacién encuestada de 23 personas dio como resultado a un 100%
regular sefialando que los pobladores cuentan con un nivel de valoracion cultural

intermedio en cuanto a la plaza de Armas El Pueblito.
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3.1.2 Parametro estadistico de las dimensiones

a. Parametro estadistico de la dimension valor de identidad.

-kl

o=

Parcentale

20

|
rzla Uk

Figura 1. Frecuencia estadistica de la dimension Valor de Identidad

Del tamafio de la poblacién encuestada de 23 personas como un 100% se
interpreta en la primera dimension valor de identidad, dio como resultado a un
30% malo del cual la poblacién no encuentra a este patrimonio como parte de su
identidad como persona y un 70% regular dando a conocer que la mayoria de los
encuestados no estan decidido si este recurso turistico sea parte de su identidad

cultural como persona.
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b. Parametro estadistico de la dimensién valor de originalidad
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Figura 2. Frecuencia estadistica de la dimension Valor de originalidad

Del tamafio de la poblacién encuestada se dio como resultado en la segunda
dimensién valor originalidad, con un 10% malo del cual se interpreta que la
poblacion no encuentra originalidad del recurso turistico que tienen y un 90%
regular dando a conocer que la mayoria de los pobladores encuentran de alguna
manera original este recurso atractivo en cuanto la comparacion con otro de la

misma similitud.
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c. Parametro estadistico de la dimensién valor educativo
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Figura 3. Frecuencia estadistica de la dimension Valor educativo

De la poblacién encuestada de 23 personas se dio como resultado en cuanto a la
tercera dimension valor educativo con un 10% malo interpretandose que las
poblaciones no tienen el conocimiento del valor educativo que tiene este recurso y
un 90% regular donde dio como resultado que la mayoria de los encuestados
consideran que este atractivo es una fuente de educacion cultural.
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d. Parametro estadistico de la dimensién social
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Figura 4. Frecuencia estadistica de la dimension Valor social

De la poblacién encuestada de 23 personas se da a conocer que en la cuarta
dimensién valor social con un resultado al 10% malo interpretandose que la
poblacién no tiene interés en involucrarse con las actividades que se realizan en
el Plaza de Armas y un 90% regular dando como resultado que la mayoria de la
poblacién involucran en las actividades que se realizan en la Plaza de Armas El
Puebilito.
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V. Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar el nivel del
valor cultural de la Plaza de Armas El Pueblito desde la perspectiva de los
pobladores del distrito de San Juan de Lurigancho. De igual manera teniendo como
objetivo especifico identificar el nivel del valor de identidad, originalidad, educativo
y valor social que demuestran los pobladores que viven alrededor de la Plaza de
Armas El Pueblito. Para alcanzar este objetivo se utiliz6 como instrumento el
cuestionario con 19 item para la recoleccion de datos, el cual permitié conocer el
nivel del valor que tiene la Plaza de Armas El Pueblito desde el aspecto de los

pobladores que viven alrededor del pueblito, siendo este un nivel regular.

En cuanto a los resultados obtenidos, a través de un analisis estadistico,
se puede interpretar que la Plaza de Armas El Pueblito se encuentra en un nivel
intermedio en cuanto a la valoracién cultural por parte de los pobladores aledafios.
Con un 100 % como resultado a la encuesta realizadas a los pobladores dando a
conocer que si muestran un interés en el valor cultural. En tal sentido el resultado

se respalda con los trabajos previos.

En cuanto a lo expuesto anteriormente acerca de los resultados que se
midieron del valor cultural, Throsby (2006) menciona que valor cultural es una
expresion de un legado no solo por su sentido estético o pasivo si no como el interés
o importancia que tiene cada hombre ante su cultura. Por lo que referente al
resultado que se ha obtenido se es necesario que el poblador se involucre mas en
la valoracion de su recurso turistico. Asi mismo Frigole y Roige (2006) coinciden
que el valor cultural tiene valor o importancia, cualidades que una obra o un objeto

cultural tiene para un individuo o un grupo social.

Por otro lado los resultados que se midieron acerca del nivel del valor
cultural de los pobladores aledafios al Pueblito, se obtuvo un nivel regular con 100%
del total. En el estudio de burgos (2015), el cual tuvo como objetivo principal
comprender el significado de tiene para los habitantes de los de la Vereda Cafo
Viejo, el humedal Ciénaga Grande del Bajo Sind, en cuanto a su valor cultural,
natural y ambiental, teniendo una cantidad de 37 encuestados, quien utilizo la
técnica de encuesta y entrevista, obteniéndose un resultado de 41 % regular de los
encuestados del cual se interpreta que los pobladores son conscientes de la
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importancia que tiene el mantener estos humedales. el cual comparado con el
estudio presente se puede decir que son semejantes y se puede respaldar la

investigacion.

Siguiendo con los resultados del nivel del valor cultural desde la perspectiva
los pobladores aledafios al Pueblito. En el estudio de Mendoza (2015) el cual tuvo
como objetivo identificar los mecanismos utilizados para la puesta en valor y el
efecto en la conciencia turistica de la comunidad Miraflorina, el cual tuvo una
cantidad de 700 encuestados quien utilizO como instrumento la encuesta y
entrevista, obteniendo un resultado con un 69% que aprueban la puesta en valor

de la Huaca Pucllana, del cual comparando con el estudio existe semejantes.

En cuanto a los objetivos especificos los resultados que se obtuvieron en
la investigacion fueron los siguientes, en cuanto al valor de identidad los
encuestados arrojaron que el nivel del valor de identidad es regular con un 70%, de
igual manera los resultados obtenidos por los pobladores encuestados arrojaron
que el nivel de valor de originalidad dio un resultado de 90% regular, en cuanto al
nivel valor educativo los pobladores encuestados mostraron que el nivel educativo
es regular con un porcentaje de 90%, y por ultimo el nivel del valor social por parte
de los pobladores aledafios se obtuvo como resultado un porcentaje de 90%, para
sustentar estos resultados los autores Ballart, Gonzales (2002) manifiestan que las
dimensiones del valor cultural identidad, educativa econémica no actuan solas , si
no son partes de cadena que al ocurrir cambios afectan al contenido del concepto

valor cultural .

En la presente investigacion se mostré algunas limitaciones, una de ellas
fue disponibilidad de tiempo para aplicar el instrumento a los habitantes de cada
hogar ya que no se encontraban o estaban muy ocupados, sin embargo la solucion
que se le dio fue dejar las encuestas en las casas y recogerlas al dia siguiente, otra
limitacion fue, al poyo de los encuestados al ser un tema con poco interés para
ellos, respondian a las preguntar por compromiso, el cual resulto muy tedioso para

obtener los resultados.
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La presente investigacion puede servir como apoyo a las futuras
investigaciones, ya que tienen como base a teoricos, el cual va a contribuir al

desarrollo del valor cultural que tiene este Plaza por parte de los pobladores.
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V. Conclusiones

Teniendo los resultados obtenidos gracias al andlisis estadistico, se llega a
las siguientes conclusiones, sabiendo que el objetivo general del estudio de la
investigacion fue identificar el nivel del valor cultural de los pobladores aledafios a

la Plaza de Armas El Pueblito, en el distrito de San Juan de Lurigancho.

Se identificé que el nivel del valor cultural de los pobladores aledafios al
Pueblito es de un nivel regular con un resultado total a un 100%, dando a conocer
que los pobladores muestran un interés en valorar este Plaza. Con respecto al
primer objetivo especifico, se hayo que el nivel del valor de identidad de los
pobladores aledarfios a la Plaza de Armas el Pueblito es de un nivel regular (70%),

mientras que el otro porcentaje dio como resultado un nivel malo (30%).

El segundo objetivo especifico, se identificé que el nivel de valor
originalidad desde la perspectiva de los pobladores, es de un nivel regular con un

(90%), mientras que el (10%) restante dio un nivel malo.

Con respecto al tercer objetivo especifico, se hayo que el nivel de valor
educativo desde la perspectiva de los pobladores aledafios a la Plaza de Armas El
Pueblito es de un nivel regular (90%). Sin embargo, el restante fue de un nivel
(10%).

En cuanto al cuarto objetivo, se logré hallar que el nivel de valor social por
los pobladores aledafios a la Plaza de Armas El Pueblito es de un nivel regular

(90%), en cuanto al restante dio un resultado de un nivel (10%) malo.
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VI. Recomendaciones

Dado a los resultados obtenidos con un promedio regular en cuanto el nivel
del valor cultural se recomienda a los futuros investigadores darle mucha
importancia a este estudios sobre valor cultural ya que al ser un tema muy pobre
en informacion se hace dificultoso en cuanto a la busqueda de datos, estudios no
solo en lo nacional si no en lo internacional, el dar un aporte a la sociedad sobre la
importancia que tiene el valor cultural de un recurso turistico como ciudadano que

Se €es.

En cuanto a los resultados obtenidos de las encuestan es recomendables
gue el trato con los pobladores y su recurso turistico sea mas frecuente que se les
siga inculcando en cuanto al valor cultural que tiene El Pueblito, el acercamiento
que tienen que tener los pobladores con El Pueblito, la importancia y cuidado que

ellos le van a dar.

Por otro lado, otra recomendacion es que la Municipalidad del Distrito se
involucre mas con los pobladores en cuanto a la promocion de proteccion, cuidado

y educaciéon que puede dar este recurso a las futuras generaciones,
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VIIl. Anexos

i
i'l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°1 INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA

Cuestionario sobre “Valor cultural del recurso turistico El Pueblito desde la
perspectiva de los pobladores aledafos, distrito de San Juan de Lurigancho
2017~

Buenos dias/tardes, estamos realizando una encuesta para recopilar datos acerca
del nivel de interés del valor cultural de los pobladores en cuanto a la Plaza de
Armas El Pueblito del distrito de San Juan de Lurigancho 2017. Le agradezco de

antemano cada minuto de su tiempo por responder las siguientes preguntas:

INSTRUCCIONES:
Marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud. Crea conveniente. Se le recomienda
responder con la mayor sinceridad posible. Siempre (5) — Casi siempre (4) — A

veces (3) — Raramente (2) — Nunca (1)

Elaboracion propia de la investigadora.

Valor Cultural

| dentidad
1. Participacion Escala
12|34

o1 Participa en los eventos culturales que realizala Municipalidad de San Juan de Lurigancho.

" | En laPlazaEl Pueblito.
02 Participa en camparias de cuidado, proteccién o limpieza de los recursos culturales

" | organizados por lamunicipalidad o ministerio de cultura.
03. Fomenta la préctica de danzas tipicas en aniversarios o actividades educativas en la Plaza El

Pueblito.

2. Costumbres Escala

04. | Participade lasfiestas religiosas que se redlizan en la Plaza El Pueblito
Practica las creencias y costumbres (danzas, cantos, desfiles y fiestas) que se realiza en la
05. ;
Plaza El Pueblito.
Asiste a las celebraciones por el aniversario de San Juan de Lurigancho que se realiza en la
06. i
Plaza El Pueblito.
Originalidad
1. Diferenciacion Escala
11234
07 Cuando visita la Plaza € Pueblito logra distinguir la antigiiedad de la construccion del
" | convento Yy sus dimensiones.
08. | Como residente del distrito siente orgullo de vivir en un territorio de rigueza cultural
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09 Transmite el valor quetienen |os recursos culturales a sus familiares recalcando laimportancia
" | quetienen El Pueblito
2. Estilo Escal
10 Trasmite a sus conocidos la existencia de un antiguo convento bajo la proteccion de San Juan
" | Bautista ubicado en laPlaza El Pueblito.
Educativo
1. Conocimiento Escal
3
11 Cadavez quevisitalaMunicipalidad de San Juan de Lurigancho |e brindan informacién acerca
" | delasactividades culturales, para que asi incremente su conocimiento de su localidad
2. Integracion Escal
12 Se integra con sus vecinos para realizar campafias de proteccion del recurso turistico El
" | Pueblito
13. | Incentivaasu familia que seintegre alos eventos culturales que realizan en el Pueblito
3. Promover Escal
14. | Promueve el cuidado y respeto por el recurso cultural dela Plaza El Pueblito
4. Comportamiento
15 Cadavez que visita laPlaza El Pueblito tiene un comportamiento adecuado (evitatrepar alos
" | muros, o pintar en ellos, arrojar basura, o otra accion que deteriore 10s recursos)
Social
1. Contacto Escal
3
16 Mantiene frecuente contacto con las organizaciones que velan la proteccion de la Plaza El
" | Pueblito.
17. | Sedesarrollan actividades las cuales involucran la visita a los recursos culturales.
2. Interaccion Escal
18 Organiza con sus vecinos actividades de danzay folclore para la celebracién de alguna fiesta
" | tradicional realizada en la placita El Pueblito.
19 La} M;nici palidad de San Juan de Lurigancho visita su localidad realizando actividades
" | culturales
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ANEXO N°2 MATRIZ DE CONSISTENCIA

Valor cultural de los recursos turisticos desde la perspectiva de los pobladores de San Juan de Lurigancho en el afio 2017

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PROBLEMAS OBJETIVOS VARIABLE: VALOR CULTURAL
Problema General Objetivo General Variable Dimensiones Indicadores Itesm Escala Disefio Metodolégico
¢ Cudl es el nivel del valor cultural de la Plaza Determinar el nivel del valor cultural de la o Poblacién: pobladores aledarios al
de Armas El Pueblito desde la perspectiva de Plaza de Armas El Pueblito desde la Participacion 3 recurso turistico
ljousar??jzlii?iresnfriidggf%d6| distiito de San perspectiva de los pobladores aledafios del )
9 ’ distrito de san juan de Lurigancho 2017. ) Ordinal - | censo: 23 personas
Identidad -
Likert
Tipo de Investigacion: Basica
Problema Especifico Objetico Especifico Costumbres 3
Nivel de Investigacion: Descriptivo
¢Cuél es el nivel del valor de identidad de la g'se"f”t!\m Experimental -
Plaza de Armas El Pueblito desde la Determinar el nivel del valor identidad de la eseriptivo
pgrspecnva de.los pobladgres aledafios del Plaza de.Armas El Pueblito desde Ia~ Método de Investigacién:
distrito de san juan de Lurigancho 20177 perspectiva de los pobladores aledafios del Diferenciacién 3 cuantitativo
distrito de san juan de Lurigancho 2017.
_ 1.  Técnicas de Obtencion
5 Ordinal - de datos
¥ .
¢ Cudl es el nivel del valor de originalidad de la E Originalidad Likert
Plaza de Armas EIl Pueblito desde la Determinar el nivel del valor originalidad de 5' La encuesta
perspectiva de los pobladores aledafios del la Plaza de Armas El Pueblito desde la (©) Estilo 1
distrito de san juan de Lurigancho 201772 perspectiva de los pobladores aledafios del % 2. Instrumento para
distrito de san juan de Lurigancho 2017. < obtener datos
>
Conocimiento 1 C.uestionario — Escala de
¢ Cuédl es el nivel del valor de educativo de la Integracion 2 Likert
Plaza de Armas o El Pueblito desde la Determinar el nivel del valor educativo de la promover 1 ) L.
. o ) . Ordinal - 3.  Técnica parael
perspectiva de los pobladores aledafios del Plaza de Armas El Pueblito desde la Educativo - R
s . . . o Likert procesamiento de datos
distrito de san juan de Lurigancho 201772 perspectiva de los pobladores aledafios del c amient 1
P : : omportamiento
distrito de san juan de Lurigancho 2017. p Programa estadistico
SPSS Version 22
Contacto 2
¢ Cudl es el nivel del valor de social de la Determinar el nivel del valor social de la
Plaza de Armas EIl Pueblito desde la Plaza de Armas EIl Pueblito desde la ) .
perspectiva de los pobladores aledafios del perspectiva de los pobladores aledafios del Social nt , 2 Oltciillr;?tl B
distrito de san juan de Lurigancho 2017? distrito de san juan de Lurigancho 2017. nteraccion
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ANEXO N°3 FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS
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ANEXO N°4 GRAFICOS ESTADISTICOS DE LOS ITEM

- ftemn°1

Participa en los eventos culturales que realiza la municipalidad de San
Juan de Lurigancho en la Plaza El Pueblito.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 1 4.3 4.3 4.3
a veces 13 56,5 56,5 60,9
casi siempre 9 39,1 39,1 100,0
Total 23 100,0 100,0

Participa en los eventos culturales que realiza la municipalidad de San Juan de
Lurigancho enla Plaza El Pueblito.

E0=

T

au=

307

Porcentaje

0=

n=

a T T T
raramsntz a waCes cagE Siempre

Participa en los eventos culturales que realiza la municipalidad de San Juan
de Lurigancho en la Plaza El Pueblito.
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Porcentaje

item n°2

Participa en campafas de cuidado, proteccidn o limpieza de los
recursos culturales organizados por la municipalidad o ministerio de

cultura.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  nunca 3 13,0 13,0 13,0
raramente 5 21,7 21,7 34,8
a veces 10 43,5 43,5 78,3
casi siempre 5 21,7 21,7 100,0

Total 23 100,0 100,0

Participa en campanas de cuidado, proteccion o limpieza de los recursos
culturales organizados por la municipalidad o ministerio de cultura.

m—

A0

=1
|

=]
1

o T T T
ANGA raramente A vecas cagi ciempre

Participa en campaiias de cuidado, proteccion o limpieza de los recursos
culturales organizados por la municipalidad o ministerio de cultura.
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- [tem n°3

Fomenta la practica de danzas tipicas en aniversarios o actividades
educativas en la Plaza El Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 5 21,7 21,7 21,7
a veces 14 60,9 60,9 82,6
casi siempre 4 17,4 17,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fomenta |a practica de danzas tipicas en aniversarios o actividades educativas
en la Plaza El Pueblito

£0-

40

Porcentaje

20+

o 1 1 |
rararente £ V2CES casi sizmpre

Fomenta la practica de danzas tipicas en aniversarios o actividadas
educativas en la Plaza El Pueblito
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Porcentaje

item n°4

Participa de las fiestas religiosas que se realizan en la Plaza El

Pueblito.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 1 4.3 4.3 4.3
aveces 15 65,2 65,2 69,6
casi siempre 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

Participa de las fiestas religiosas que se realizan en la Plaza El Pueblito.

40

209

o T T
raramentz d Veces cas siemprz

Participa de las fiestas religiosas que se realizan en |a Plaza El Pueblito.
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item n°5

Practica las creencias y costumbres (danzas, cantos, desfiles y fiestas)
que se realiza en la Plaza El Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 4 17,4 17,4 17,4
aveces 6 26,1 26,1 43,5
casi siempre 13 56,5 56,5 100,0
Total 23 100,0 100,0

Practica las creencias y costumbres (danzas, cantos, desfles y fiestas) que se

Porcentaje

realiza en la Plaza El Pueblito

(510

4C

30

20

C T T T
raremente a veces cas siempe

Practica las creencias y costumbres (danzas, cantos, desflas y fiestas) que se
realiza en la Plaza El Pueblito
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- tem n°6

Asiste a las celebraciones por el aniversario de San Juan de
Lurigancho que se realiza en la Plaza El pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 6 26,1 26,1 26,1
aveces 6 26,1 26,1 52,2
casi siempre 11 47,8 47,8 100,0
Total 23 100,0 100,0

Asiste alas celebraciones por el aniversario de San Juan de Lurigancho que se
realiza en la Plaza El pueblito

20

40

Porcentaje

204

] T T
raramentz a veces cas siemprs

Asiste a las celebraciones por el aniversario de San Juan de Lurigancho que
se realiza en la Plaza El pueblito
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item n°7

Cuando visita la Plaza El Pueblito logra distinguir la antigiedad de la
construccion del convento y sus dimensiones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 3 13,0 13,0 13,0
raramente 1 4,3 4,3 17,4
aveces 13 56,5 56,5 73,9
casi siempre 6 26,1 26,1 100,0
Total 23 100,0 100,0

Cuando visita la Plaza El Pueblito logra distingir la antiguedad de la construccion

Porcentaje

del convento y sus dimensiones

30

209

40

309

20

109

] T T T T
nunca raramente a veces casi sienpre

Cuando visita Ia Plaza El Puablito logra distingir la antiguedad de la
construccion del convento y sus dimensiones
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- [temn°8

Como residente del distrito siente orgullo de vivir en un territorio de
riqueza cultural

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 5 21,7 21,7 21,7
aveces 14 60,9 60,9 82,6
casi siempre 4 17,4 17,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

Como residente del distritc siente orgullo de vivir en un territorio de riqueza

Porcentaje

cultural
G0
40+
20
0 T 1
raramentz a veces cas siemprs

Como residente del distrito sienta orgullo d2 vivir en un territorio de riqueza
cultural
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- [tem n°9

Transmite el valor que tienen los recursos culturales a sus familiares
recalcando la importancia que tiene El Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido raramente 3 13,0 13,0 13,0
aveces 10 43,5 43,5 56,5
casi siempre 10 43,5 43,5 100,0
Total 23 100,0 100,0

Transmite el valor que tienen los recursos culturales a sus familiares recalcando
laimportancia que tiene El Fueblito

s0=

0=

30—

Porcentaje

1a=

o 1 1 1
ra-amente 3 veces casi siempre

Transmite €l valor que tienen los recursos culturales a sus familiaras
recalcando la importancia que tiene El Pueblito
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Porcentaje

ftem n°10

Transmite a sus conocidos la existencia de un antiguo convento bajo
la proteccion de San Juan Bautista ubicado en la Plaza El Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 3 13,0 13,0
raramente 1 4,3 17,4
aveces 12 52,2 69,6
casi siempre 7 30,4 100,0
Total 23 100,0

Transmite a sus cocnocidos la existencia de un antiguo convento bajo la
protecccion de San Juan Bautista ubicado en |a Plaza El Pueklito

30

209

4=
L]
1

[¥5]
3

20

109

1
nunca

T
raramente

I
8 VECES

T
casi sienpre

Transmite a sus conocidos la existencia de un antiguo convento bajo la
protecccion de San Juan Bautista ubicado en la Plaza El Pueblito
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- jtemn°11

Cada vez que visita la municipalidad de San Juan de Lurigancho le brindan
informacioén acerca de las actividades culturales, para que asi incremente su
conocimiento de su localidad

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 2 8,7 8,7
raramente 4 17,4 26,1
a veces 6 26,1 52,2
casi siempre 11 47,8 100,0
Total 23 100,0

Cada vez que visita la municipalidad de San Juan de Lurigancho le brindan
informacion acerca de las actividades culturales, para que asi incremente su
conocimiento de sulocalidad

509

40

309

Porcentaje

20

] T T

nunca raramente

g VEetes

casi sienpre

Cada vez que visita la municipalidad de San Juan de Luriganche le brindan
informacion acerca de las actividades culturales, para que asi incremente su
conocimiento de sulocalidad




- tem n°12

Se integra con sus vecinos para realizar camparnas de proteccion del
recurso turistico El Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 3 13,0 13,0 13,0
raramente 6 26,1 26,1 39,1
a veces 5 21,7 21,7 60,9
casi siempre 9 39,1 39,1 100,0
Total 23 100,0 100,0

Se integra con sus vecinos pararealizar campanas de proteccion del recurso
turistico El Pusklito

40

309

20

Porcentaje

-0

] T T T T
runca raramenie aveoes cas sizmare

Se integra con sus vecinos para realizar campafias de proteccion del recurso
turistico El Pueblito
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- tem n°13

Incentiva a su familia que se integre a los eventos culturales que
realizan en el Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 4 17,4 17,4 17,4
raramente 1 4,3 4,3 21,7
a veces 13 56,5 56,5 78,3
casi siempre 5 21,7 21,7 100,0
Total 23 100,0 100,0

Incentiva a su familia que se integre a los evantos culturales que realizan en el
Pueblito

G2

517

43

307

Porcentaje

207

127

d T T T T
nunza reranerie a veces casi siempre

Incentiva a su familia que se integre alos aventos culturales que realizan en
el Pueblito
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- jtemn°14

Promueve el cuidado y respeto por el recurso cultural de la Plaza El

Pueblito

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 2 8,7 8,7 8,7
raramente 3 13,0 13,0 21,7
a veces 13 56,5 56,5 78,3
casi siempre 5 21,7 21,7 100,0

Total 23 100,0 100,0

Promueve el cuidado vy respeto por el recurso cultural de |a Plaza El Puzblite
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Promueve el cuidado y respeto por el recurso cultural de la Flaza El Pueblito
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- tem n°15

Cada vez que visita la Plaza El Pueblito tiene un comportamiento
adecuado (evita pintar en ellos, arrojar basura, u otra acciéon que
deteriore los recursos)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  nunca 3 13,0 13,0 13,0
raramente 6 26,1 26,1 39,1
a veces 9 39,1 39,1 78,3
casi siempre 5 21,7 21,7 100,0
Total 23 100,0 100,0

Cada vez que visita la Plaza El Pueblitc tiene un comportamiento adecuado
(evita pintar en ellos, arrojar basura, o otra accion que deteriore los recursos)
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Cada vez que visita la Plaza El Pueblito tiene un comportamiente adecuado
(evita pintar en ellos, arrojar basura, o otra accion que deteriore los
recursos)
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Mantiene frecuente contacto conlas organizaciones que velan la proteccion de

Porcentaje

ftem n°16

Mantiene frecuente contacto con las organizaciones gue velan la

proteccion de la Plaza El Pueblito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 3 13,0 13,0 13,0
raramente 1 4,3 4,3 17,4
a veces 12 52,2 52,2 69,6
casi siempre 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

la Plaza El Puzblito
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- [tem n°17

Se desarrollan actividades las cuales involucran la visita a los
recursos culturales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 4 17,4 17,4 17,4
raramente 2 8,7 8,7 26,1
a veces 6 26,1 26,1 52,2
casi siempre 11 47,8 47,8 100,0
Total 23 100,0 100,0

Se desarrollan actividades las cuales involucran la visita a los recursos
culturales
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Se desarrollan actividades las cuales invelucran la visita a los recursos
culturales
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- temn°18

Organiza con sus vecinos actividades de danza y folclore para la
celebracion de alguna fiesta tradicional realizada en la placita El

Pueblo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  nunca 3 13,0 13,0 13,0
raramente 1 4,3 4,3 17,4
a veces 12 52,2 52,2 69,6
casi siempre 7 30,4 30,4 100,0

Total 23 100,0 100,0

Organizacon sus vecines actividades de danza vy folclore para [a celebracion de
alguna fiesta tradicional realizada en la placita El Pueblo
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Organiza con sus vecinos actividades de danza y folclore parala celebracion
de alguna fiesta tradicional realizada en la placita El Pueblo
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- [tem n°19

La Municipalidad de San Juan de Lurigancho visita su localidad
realizando actividades culturales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  raramente 1 4,3 4,3 4,3
aveces 15 65,2 65,2 69,6
casi siempre 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

La Municipalidad de San Juan de Lurigancho visita su localidad realizando
actividades culturales
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La Municipalidad de San Juan de Lurigancho visita su localidad realizando
actividades culturales
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