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Resumen 

El objetivo del estudio fue establecer la relación entre la gestión administrativa y la 

recaudación tributaria del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Morales, 

2020. La investigación fue básica con diseño no experimental. La población compuesta 

por 131 colaboradores y la muestra por 32 de ellos, todos pertenecientes a las áreas 

administrativas de la municipalidad, la técnica fue la encuesta y el instrumento utilizado 

fue el cuestionario; como resultados se encontró que la gestión administrativa y la 

eficiencia en la recaudación tributaria tiene relación del 0,423; la gestión administrativa 

y la cultura tributaria tiene relación del 0,4012; la gestión administrativa y la conciencia 

tributaria tiene relación del 0,448; por último la gestión administrativa y fiscalización 

tributaria tiene relación del 0,543. El estudio concluye que la gestión administrativa y 

la recaudación tributaria del impuesto predial del municipio distrital de Morales tienen 

relación significativa del 0,503 según el coeficiente de Pearson; aceptándose la 

hipótesis alterna de la investigación. 

Palabras clave: Gestión, recaudación, impuesto, fiscalización 
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Abstract 

The objective of the study was to establish the relationship between administrative 

management and property tax collection in the District Municipality of Morales, 2020. 

The research was basic with a non-experimental design. The population composed of 

131 collaborators and the sample of 32 of them, all belonging to the administrative areas 

of the municipality, the technique was the survey and the instrument used was the 

questionnaire; As a result, it was found that administrative management and efficiency 

in tax collection has a ratio of 0.423; administrative management and tax culture have a 

ratio of 0.4012; administrative management and tax awareness have a ratio of 0.448; 

finally, the administrative management and tax inspection has a ratio of 0.543. The study 

concludes that the administrative management and the tax collection of the property tax 

of the district municipality of Morales have a significant relationship of 0.503 according 

to the Pearson coefficient; accepting the alternative hypothesis of the investigation. 

Keywords: Management, collection, tax, inspection


