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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la influencia
de la identificacién laboral y el bienestar psicolégico en el estrés laboral de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. La
investigacién fue de tipo basica, disefio de investigacion fue no experimental
transversal causal, 101 docentes conformaron la muestra de investigacion
provenientes de cuatro instituciones educativas publicas de la RED N° 10 de la
provincia de Barranca a quienes se les suministro la escala de bienestar psicolégico
de Ryff, la escala de estrés laboral de la OIT-OMS y el cuestionario de identificacion
laboral de Mendoza. La prueba inferencial de contraste de las hipétesis fue la
regresion logistica ordinal, la razén de verosimilitud demuestra que el modelo
explica la dependencia del estrés laboral respecto al bienestar psicologico y la
identificacién laboral en un 58,6% debido a que el coeficiente de Nagelkerke
determind este nivel de variabilidad. La estimacion de los paramétricos de regresion
ordinal permiti6 determinar que los valores sig fueron iguales a 0,038 y 0,000 lo
cual permitié concluir que el bienestar psicolégico como la identificacion laboral
inciden en el estrés laboral de los docentes, con estos resultados se logré alcanzar

el objetivo general.

Palabras clave: bienestar, identificacion, estrés, autoaceptacion, autonomia



Abstract

The present research had the general objective of determining the influence
of job identification and psychological well-being on work stress of teachers of the
Educational Network No. 10, Barranca province, and year 2021. The research was
of a basic type, research design was non-experimental transversal causal, 101
teachers made up the research sample from four public educational institutions of
RED No. 10 in the province of Barranca who were given the Ryff psychological well-
being scale, the ILO work stress scale- WHO and the Mendoza job identification
guestionnaire. The inferential test of contrast of the hypotheses was the ordinal
logistic regression, the likelihood ratio shows that the model explains the
dependence of work stress on psychological well-being and work identification in
58.6% because the Nagelkerke coefficient determined this level of variability. The
estimation of the parametric ordinal regression allowed determining that the sig
values were equal to 0.038 and 0.000 which allowed to conclude that psychological
well-being such as job identification affect the work stress of teachers, with these

results it was possible to achieve the general objective.

Keywords: well-being, identification, stress, self-acceptance, autonomy



RESUMO

A presente pesquisa teve o objetivo geral de determinar a influéncia da
identificacdo do trabalho e do bem-estar psicolégico no estresse do trabalho de
professores da Rede Educacional n° 10, provincia de Barranca, ano 2021. A
pesquisa era do tipo béasico, o desenho da pesquisa era ndo -experimental
transversal causal, 101 professores compuseram a amostra da pesquisa de quatro
instituicdes publicas de ensino da RED No. 10 na provincia de Barranca que
receberam a escala de bem-estar psicologico Ryff, a escala de estresse no trabalho
da OIT- OMS e a identificacdo de emprego de Mendoza questionario. O teste
inferencial de contraste das hipoteses foi a regresséo logistica ordinal, a razao de
verossimilhanca mostra que o modelo explica a dependéncia do estresse no
trabalho sobre o bem-estar psicoldgico e a identificagéo no trabalho em 58,6%, pois
o coeficiente de Nagelkerke determinou esse nivel de variabilidade. A estimacao
da regressao paramétrica ordinal permitiu determinar que os valores sig foram
iguais a 0,038 e 0,000 o que permitiu concluir que o bem-estar psicolégico como a
identificacdo do trabalho afetam o estresse laboral dos professores, com estes

resultados foi possivel alcancar o objetivo geral.

Palavras-chave: bem-estar, identificacéo, estresse, autoaceitacdo, autonomia
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I. INTRODUCCION

En la actualidad se han manifestado una serie de patologias que afectan el
normal desenvolvimiento de las personas, esto debido al acelerado ritmo de vida
en que se viene desenvolviendo la sociedad, ademas el ritmo laboral ha
generado una serie de exigencias respecto al tiempo de trabajo, los
compromisos a cumplir con lo cual las exigencias son mayores. Todo ello ha
afectado psicolégicamente a las personas lo cual se evidencia en el desgaste
emocional, la despersonalizacion y el agotamiento fisico. Es por ello, que el
estrés laboral se ha constituido en un problema ampliamente estudiado,
considerando que ya el tema del estrés fue definido en la década de los 70 por
Selye, quien lo considera como una respuesta no especifica del cuerpo a
cualquier demanda que sobre él se ejerce, siendo una propiedad del estrés el
esfuerzo adaptativo a una situacion problemética. En este sentido el estrés
laboral se asocia al cansancio, ansiedad, y cambios emocionales negativos que
se producen en el contexto laboral, el estrés laboral se relaciona con los
elementos o factores estresores y a las reacciones adversas; el estrés laboral se
refiere principalmente a factores ambientales del entorno laboral.

En este sentido se hace necesario comprender la importancia y desarrollo
del bienestar psicoldgico de las personas o trabajadores; incidiendo también, que
la coyuntura actual de la pandemia de la COVID-19 viene afectando no solo la
salud, sino también el bienestar psicologico de los trabajadores, asimismo, a esto
podemos afiadir cuando se observan constantemente en los medios de
comunicaciéon una serie de conflictos sociales, feminicidios, crimenes, protestas,
que de acuerdo a los analistas nos muestran la necesidad de fortalecer la salud
mental, de acuerdo con los medios de circulacion local mas de seis millones de
peruanos necesitan atencion por problemas que se relacional a los trastornos o
problemas de salud mental; por lo cual es importante determinar el grado de
bienestar psicologico que presentan las personas que estan expuestas a una
serie de estresores en su ambito laboral. El bienestar psicolégico es entendido
desde sus multiples dimensiones, Ryff & Keyes (1995) asumen que el bienestar
psicologico se puede comprender como el esfuerzo para perfeccionarse y la

realizacion del potencial personal. El bienestar psicolégico abarca el plano social



y el subjetivo se manifiesta a través del propoésito y sentido que se le brinda a la
propia existencia, a la forma como se superan los desafios, como se superan los
problemas, el esfuerzo y afan que otorga la personal para alcanzar sus propios
objetivos.

Un objetivo que las organizaciones se proponen actualmente es lograr que
el personal asuma un mayor compromiso con la misma organizacion, que asuma
gue los objetivos, propdsitos, alores y principios de la organizacion son suyos
por lo cual dispondra mayor esfuerzo y recursos para alcanzar los objetivos
institucionales, por lo cual los logros o fracasos que puedan presentarse en la
organizacion el trabajador los asume como suyos; a este proceso se le denomina
como identificacion laboral.

La presente investigacion se desarrollé en el contexto de la Red Educativa
N° 10, conformada por 5 instituciones educativas, con una poblacion de 134
docentes, se han observado una serie de situaciones que han motivado el
desarrollo del presente estudio, es asi que asumiendo que en la actualidad el
Ministerio de Educacion ha propuesto una serie de compromisos de gestion con
Sus respectivas metas, donde las Instituciones Educativas deben cumplir
obligatoriamente a fin de establecer sus niveles de eficiencia, y cumplimiento
para su pago respectivo de remuneraciones; estas situaciones hacen que los
docentes se sientan presionados para cumplir dichas metas dentro de tiempos
establecidos. A partir del afio 2020 salieron normativas al respecto y que las
mismas se vienen actualizando, como es el caso de la actual Resoluciéon
Viceministerial N° 155-2021-MINEDU que aprobd la normativa denominada
“Disposiciones para el trabajo de los profesores y auxiliares de educacién que
aseguren el desarrollo del servicio educativo de las instituciones y programas
educativos publicos, frente al brote del COVID-19”, en la cual se regula el trabajo
remoto, presencial o semipresencial de los profesores, en el marco del desarrollo
de la estrategia Aprendo en Casa implementada desde el Ministerio de
Educaciéon. En este contexto se identificaron una serie de aspectos que han
dificultado y limitado la labor docente, entre los cuales tenemos insuficiente
dominio de los recursos tecnoldgicos, escasa participacion de los estudiantes,
minimo apoyo de los padres y madres de familia en el desarrollo de las
actividades de sus hijos e hijas, insuficiente apoyo del personal directivo para el

desarrollo de los procesos de planificacion y evaluacion formativa, introduccién
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de nuevos procesos como la evaluacion en un contexto de trabajo remoto,
problemas de conectividad a través del medio del internet como limitante en los
estudiantes y docentes, imposibilidad para contactarse con los estudiantes,
orientaciones provenientes de la Direccion Regional de Educacion de Lima
Provincias, de la Unidad de Gestién Educativa Local N° 16 y del Ministerio de
Educacion que tienden a hacer mas complejo el trabajo remoto. Todos estos
factores contribuyen a generar la presencia de estrés laboral en el personal, por
otro lado, en ciertas areas el personal al ser de reciente incorporacion se les
hace dificil el cumplir los objetivos y las actividades trazadas, por su falta de
costumbre al trabajo bajo presion. Por lo cual se hace necesario un proceso de
induccién y desarrollo de capacidades profesionales que vaya mas alla de la
capacitaciéon tedrica o formal, sino hace falta que se concentre en el
entrenamiento emocional. Se ha identificado que las instituciones educativas
poco o nada difunden entre sus docentes la informacién suficiente para el
cumplimiento de sus objetivos, metas o resultados, a través de los canales de
comunicacién e informacién que dispone (correo electrénico, intranet, periddico
mural, documentos oficiales, entre otros).

El constante monitoreo que llevan a cabo los especialistas en educacion de
la Direccion Regional de Educacién, sumado también al monitoreo de los
especialistas en educacion de la Unidad de Gestién Educativa N° 16 de la
provincia de Barranca, se constituye en un factor estresante, sobre todo
considerando que muchas veces el incumplimiento de determinados aspectos
de los procesos de monitoreo conlleva a persistir en posteriores procesos de
seguimiento, sin embargo los procesos de acompafiamiento no van de la mano
con las necesidades identificadas en el caso de la labor de los docentes. De esta
forma se formuld como problema de investigacién: ¢Coémo el bienestar
psicoldgico y la identificacion laboral influyen en el estrés laboral de los docentes
de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021?, ademas se
formularon los siguientes problemas especificos: P1: ¢(Como el bienestar
psicologico y la identificacién laboral influyen en el clima organizacional de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 20217?: P2:
¢, Como el bienestar psicologico y la identificacion laboral influyen en la estructura
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 20217?; P3: ¢(Como el bienestar psicoldgico y la identificacion
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laboral influyen en el territorio organizacional de los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 20217?; P4: ¢Como el bienestar
psicoldgico y la identificacion laboral influyen en la tecnologia de los docentes de
la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021?; P5: ¢(Cémo el
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral influyen en la influencia del lider
de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 20217;
P6: ¢ Como el bienestar psicoldgico y la identificacion laboral influyen en la falta
de cohesion de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca,
afo 2021?. Estos problemas de investigacidbn se alinean a los siguientes
objetivos de investigacion; OG: Determinar la influencia de la identificacion
laboral y el bienestar psicoldgico en el estrés laboral de los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; O1: Determinar la influencia
del bienestar psicolégico y la identificacion laboral en el clima organizacional de
los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; O2:
Determinar la influencia del bienestar psicologico y la identificacion laboral en la
estructura organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021; O3: Determinar la influencia del bienestar psicologico y
la identificacion laboral en el territorio organizacional de los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; O4: Determinar la influencia
del bienestar psicolégico y la identificacién laboral en la tecnologia de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; O5:
Determinar la influencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral en la
influencia del lider de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021; O6: Determinar la influencia del bienestar psicoldgico y la
identificacion laboral en la falta de cohesion de los docentes de la Red Educativa
N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.

Respecto a las hipétesis de investigacion tenemos como HG: El bienestar
psicoldgico y la identificacion laboral influyen inversamente en el estrés laboral
de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
Las hipotesis especificas son: H1: El bienestar psicologico y la identificacion
laboral influyen inversamente en el clima organizacional de los docentes de la
Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; H2: El bienestar
psicologico y la identificacion laboral influyen inversamente en la estructura

organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
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Barranca, afilo 2021; H3: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral
influyen inversamente en el territorio organizacional de los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; H4: El bienestar psicoldgico
y la identificacién laboral influyen inversamente en el la tecnologia de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021; H5: El
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral influyen inversamente en el del
lider de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2021; H6: EI bienestar psicologico y la identificacion laboral influyen
inversamente en la falta de cohesion de los docentes de la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.



Il. MARCO TEORICO

Considerando que las variables de estudio vienen a ser bienestar
psicoldgico, estrés laboral e identificacion laboral se procederd a hacer una
revision de las investigaciones asumidas en calidad de antecedentes, de esta
manera tenemos a Tualombo (2018) establecié que existe una relacion negativa
entre el estrés laboral y el bienestar psicologico en personal que labora en el
sector educacion, ademas de ello determiné que las dimensiones del bienestar
psicolégico denominadas autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia y
dominio del entorno también se correlacionan con el estrés laboral. Borja &
Salgado (2018) concluyen en su investigacion que los niveles de bienestar
laboral se relacionan con la direccion de la organizacién, con la participacién en
las decisiones y con la posibilidad de promocion.

Bazan (2016) concluyé en su investigacion que el bienestar psicolégico se
correlaciona inversa y significativamente con los niveles de estrés laboral; Borja
& Salgado (2018) se detienen en el analisis del bienestar laboral y sus
dimensiones, llegando a establecer que son determinantes para el bienestar
laboral la relacion con la direccion, la participacion en las decisiones y la
posibilidad de promocion en la organizacion. De esta manera, encontramos que
el bienestar laboral se correlaciona con otros elementos estructurales de la
organizacion como viene a ser la cultura organizacional, tal como lo afirman
Espinoza & Gaspar (2018), quienes asumieron que el bienestar laboral se halla
correlacionado a la moral organizacional, a la actitud al cambio, a la solucion de
conflictos y a la toma de decisiones como dimensiones de la cultura
organizacional.

Existen por otro lado factores que son influyentes en los niveles de estrés,
en este sentido Lujan (2018) concluy6 que tanto el contenido del trabajo, las
condiciones del trabajo y las relaciones sociales laborales estan relacionados al
nivel de estrés laboral; para Benott (2019) el estrés laboral se correlaciona
significativamente con el componente vision del liderazgo en la organizacion, asi
como con la misién formulada en el entorno del liderazgo. Por su parte Novoa-
Chapilliguén (2016) considerod que en los niveles de estrés laboral son influyentes
las creencias desadaptativas, las presiones, la desmotivacion, la relacion con los

superiores, el apoyo que puedan brindar agentes externos y el reconocimiento a



la labor; de esta forma los niveles de estrés pueden ser influyentes las conductas
laborales y en los niveles de desempefio laboral tal como lo establecen Alla &
Azan (2018) y Choquejahua (2017) en su investigacion.

Sobre las definiciones de cada una de las variables tenemos en primer lugar
gue el bienestar psicoldgico es definido por Tualombo (2018) quien cita a Castro
(2009) como aquello que “visualiza mas alla de la apreciacion de los aspectos
positivos de la vida y la realizacién de las actividades que poseen un propdsito,
es decir busca la perfeccion” (p. 38). Sepulveda, Schnettler, Denegri y Orellana
(2020) consideraron que el bienestar psicoldgico subjetivo se relaciona a la salud
fisica y psicoldgica, incluso hay estudios que demuestran su asociacion con la
longevidad y la salud, influye en la salud fisica respecto a la forma como se
asume la muerte o la presencia de enfermedades cronicas, se relaciona a la
evaluacion de la salud mental, es asi que el bienestar psicolégico subijetivo refleja
la evaluacion que tiene la persona desde su perspectiva sobre su calidad de vida,
abarca un componente cognitivo, la satisfaccion con la vida, la afectividad y la
respuesta emocional respecto a los eventos de la vida.

El bienestar se sustenta en la evaluacion de la calidad de vida, la salud y las
condiciones de vida, por lo tanto, existen dos perspectivas de bienestar, la
primera es una perspectiva hedonica, que considera que la felicidad y el placer
determinan la satisfaccion personal, y la segunda perspectiva es la eudemonica,
gue resalta el desarrollo del potencial personal y el logro de una vida significativa
(Fernandez, Van Damme, Daset y Vanderplasschen, 2020, p. 87). El bienestar
psicoldgico tiene efectos sobre el proceso de adaptacion individual, la cultura y
la personalidad, se define usualmente como la evaluacion que realizan las
personas sobre sus vidas propias en cuanto a los aspectos cognitivos y afectivos,
se considera que son componentes del bienestar psicolégico subjetivo la
satisfaccion vital, el afecto positivo y el afecto negativo. La satisfaccion negativa
se refiere a la evaluacion explicita que realizan las personas sobre su vida, el
afecto positivo tiene que ver con los sentimientos y estados emocionales
agradable y deseable, mientras que el afecto negativo tiene que ver con estados
emocionales desagradable e indeseables (Gonzéalez, Moral, Valle Y Garcia,
2020).



Ding y Yu (2020) establecieron que el bienestar psicolégico es una forma de
juicio global de los trabajadores respecto a la efectividad de su funcionamiento
psicologico, abarca las emociones positivas y la ausencia de negativas, el
bienestar psicolégico difiere del concepto de felicidad debido a que el bienestar
posee cualidades intrapersonales como la adaptacién y la autorrealizacion.

De acuerdo con Veenhoven (1991) citado por Marsollier & Aparicio (2011)
sefialé que el bienestar psicolégico puede ser definido como el grado en que la
personal evalla y juzga de forma global su vida en forma favorable o positiva,
esta evaluacion que realizan las personas esta en funcién a tres factores de
acuerdo a lo que se conoce, el primer aspecto viene a ser el estado emocional
de las personas, el cual puede ser positivo 0 negativo, evidentemente es influyen
en el bienestar psicologico de una persona el coOmo se encuentre su estado
emocional y animico. Un segundo factor o componente es el cognitivo, que tiene
gue ver con la consciencia de su propio yo, el autoconocimiento y la forma en
como procesa la informacion respecto a como les fue o como les va en la vida
diariamente; el Ultimo componente es el relacionado a las relaciones
interpersonales que establece con las personas que le rodean y que pueden
influir en el incremento de los niveles de bienestar psicolégico o caso contrario
afectar dicho bienestar, ya que las relaciones también pueden clasificarse en
positivas 0 negativas.

Buedo, Rubio, Dumitrache y Romero (2020) reflexionaron que el bienestar
psicoldgico al ser una orientacion positiva hacia la propia vida abarca una serie
de componentes, tales como el equilibrio afectivo positivo, la satisfaccion la vida,
€s a su vez una evaluacion general que las personas realizan de su propia vida,
ademds establecieron que la edad y el envejecimiento activo asi como sus
componentes que son la salud, permanente aprendizaje, participacion social se
relacionan con el bienestar psicologico y con la satisfaccion con la vida. Este
aspecto es importante, considerando que muchos maestros presentan edades
avanzadas dentro de la adultez, y muchos se encuentran cercanos a su proceso
de jubilacién, de esta manera encontramos que el estado de salud, la morbilidad

0 su permanente deseo de aprender se relacionan con su bienestar psicoldgico.

Ryff & Keyes (1995) asumieron a partir de distintos estudios, que el bienestar

psicologico es un concepto que implica una comprension multidimensional, por
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lo cual sustentan respecto a dichas dimensiones, las relaciones vienen a ser la
autoaceptacion, definida como la autoevaluacion de las personas de caracter
positivo sobre su presente o pasado, la siguiente dimensién es el crecimiento
personal que se refiere a aquella sensacion que tienen las personas respecto a
cdmo va cambiando, progresando, desarrollandose o creciendo como persona
respecto a su entorno; el tercer componente es el propésito de la vida que
consistia en creencia del individuo de que posee un propésito en la vida y que
su existencia tiene un sentido; la siguiente dimension fueron las relaciones
positivas con los demas, otra dimensién es el dominio del medioambiente que
consiste en la capacidad del sujeto para conducir su vida y el mundo que lo rodea
de manera eficaz; por ultimo encontramos a la autonomia que consiste en la
determinacion que tiene el sujeto para accionar, decidir en forma independiente.

De acuerdo con Ryff (1989) el bienestar psicoldgico debe ser analizado a
partir de las multiples dimensiones que posee, las cuales son precisadas por Ryff
como sigue:

Auto-aceptacion: esta dimension es considerada como uno de los criterios
gue mas consideracion tiene al momento de determinar el nivel de bienestar
psicolégico, se puede definir a la auto-aceptacion como una de las
caracteristicas centrales que forman parte de la salud mental, ademas es una
cualidad importante que evidencia un grado de madurez en el sujeto, asi como
autorrealizacion y un buen funcionamiento. La auto-aceptacion tiene que ver con
la actitud positiva que tiene el individuo respecto de si mismo y de todo lo que ha
vivido (experiencias pasadas). En este sentido mantener una actitud y
percepcion positiva de si mismo permite saber hasta qué punto el funcionamiento
psicologico es positivo.

Relaciones positivas con los demas: Esta dimension se refiere al nivel de
interaccion o interrelacion que establece el individuo con otras personas, y hasta
gué punto dichas relaciones son positivas, afectuosas y se desenvuelven en un
clima de confianza. Forma parte de esta dimension la capacidad de amar
entendida como un elemento importante para la salud mental. Las personas que
tienen altos niveles de autorrealizacién desarrollan un fuerte nivel de empatia y
afecto por las demas personas, demuestran tener una gran capacidad de brindar
amor, generar una relacion amical profunda e identificarse o ponerse en el lugar

de los demés. Uno de los criterios que permite determinar el nivel de madurez
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viene a ser el grado de calidez de las relaciones interpersonales. Se ha
destacado en muchos estudios relacionado a las etapas de desarrollo la
importancia que tienen para los adultos la intimidad que se establece con otras
personas y la direccion de las relaciones. Las relaciones positivas que se
establecen con otras personas son importantes para concebir el bienestar
psicolégico (Ryff, 1989).

Autonomia: se refiere a la capacidad que tienen las personas con
autorrealizacion, la cual consiste en actuar en forma independiente y resistir a
cualquier forma de enculturacién, la autonomia abarca aspectos tales como la
autorregulacion interna, la independencia y la autodeterminacion. Cuando las
personas llevan a cabo determinadas acciones pueden llevar a cabo una
autoevaluacion de sus capacidades y funciones, la autonomia implica no
depender de los demds, actuar sin buscar la aprobacién de los demas, sino
desarrollar una autoevaluacion de acuerdo a estandares o criterios individuales.
La autonomia individual conlleva a que las personas se liberen de toda forma de
convencion, dejan de tener miedo, creer o regirse por normas y costumbres de
las masas. La autonomia y la autoevaluacion que consisten en observar el
interior de las personas, les brinda a las personas una sensacion de liberacion
respecto a los parametros que conducen lo cotidiano (Ryff, 1989).

Dominio ambiental: se define como aquella capacidad que poseen las
personas para seleccionar o crear ambientes o entornos pertinentes a sus
condiciones psicologicos, por lo tanto, el dominio ambiental es una cualidad de
la salud mental. La madurez implica que las personas tengan una mayor
participacion en su esfera social, adquiriendo significancia, por lo cual se
necesita que las personas pongan en juego una serie de capacidades para
controlar entornos complejos. Conforma las personas van madurando logran un
mayor aprovechamiento de las oportunidades ambientales. El hecho de que las
personas tengan participacion activa y dominen su medio ambiente son
requisitos para establecer su bienestar psicologico (Ryff, 1989).

Propdsito en la vida: Esta dimension del bienestar psicologico tiene que ver
con la creencia que tiene el individuo de que su vida tiene un significado y
proposito. Cuando las personas alcanzan la madurez entonces logran tener una
comprension cabal de su propoésito en la vida, de su direccidon. Sin embargo, de

acuerdo a las teorias los propositos y objetivos de las personas tienden a
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cambiar a lo largo de la vida, es asi que uno de los objetivos puede llegar a ser
mas productivo o creativo 0 alcanzar una estabilidad emocional posterior. De
acuerdo a esta teoria las personas cuyo bienestar psicoldgico es positivo tendran
objetivos y un sentido de la direccion, por lo cual sus vidas tendrdn una mayor
significancia (Ryff, 1989).

Crecimiento personal: El bienestar psicolégico no solamente necesita que
las personas alcancen las dimensiones anteriores, ademas deberian continuar
alcanzando su potencial de tal forma que puedan crecer y desarrollarse como
personas en los campos que se desempeiian. El crecimiento personal es aquella
dimensién que tiene que ver con el hecho de que la persona desarrolla la
necesidad de mejorar y actualizar cada una de sus capacidades y es consciente
de sus potencialidades. Es asi que cuando el individuo logra desarrollarse rompe
el estado estatico y alcanza nuevas formas de resolver problemas. El crecimiento
continuo cobra énfasis en las teorias que explican el desarrollo vital y el asumir
nuevos retos o tareas en distintos momentos de su vida (Ryff, 1989).

Respecto a la variable identificacion laboral tenemos que Paredes & Tupo
(2018) encontraron en su estudio que la edad, el cargo que se ocupa en la
organizacion y los afios de servicio tienen una relacion con la identificacion
laboral. Reyes (2014) por su parte considera que no necesariamente existe una
correlacién entre la identificacion laboral y el desempefio laboral, ya que pueden
influir otros factores de igual 0 mayor importancia para el trabajador y que puedan
influir en su rendimiento laboral.

El concepto de identificacion laboral u organizacional surge con Mael y
Ashforth (1992), quienes establecieron que la identificacion organizacional es
una forma especifica de identificacion social donde el individuo se define a si
mismo en términos de su pertenencia a una organizacion en particular. De esta
manera la identificacién se asume como un constructo perceptual-cognitivo que
no esta necesariamente asociado con conductas o0 estados afectivos
especificos, la identificacion es relacional y comparativa ya que define al
individuo en relacion con los individuos en otras categorias. Ademas, se tiene
gue dada esta naturaleza relacional y comparativa, la teoria de la identidad social
sostiene que los individuos se identifican en parte para mejorar la autoestima,
con lo cual los individuos tienden a invertir mas de su autoconcepto en personas

valoradas y tienden a ver sus identidades sociales de manera positiva, pero en
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ocasiones la identificacién puede ser dolorosa e incluso debilitante si el grupo
fracasa.

Asimismo, la variable identificacion laboral fue definida por Bolafios & Franco
(2017) como aquella situacién en la cual “el sujeto llega a sentirse como parte de
la organizacion donde labora y con ello asume como propios los logros o éxitos
de la empresa” (p. 2); los mismos autores asumen que la identificacidon
organizacional es un concepto o variable muy importante en el sentido de que al
identificarse los trabajadores con la organizacién, con sus logros, con su vision
y propaésitos, el trabajador incrementara su productividad con lo cual se elevaran
los niveles del rendimiento laboral, la identificacion conlleva a mejorar el
desemperio de los trabajadores.

Tomando la posicion tedrica de Mael y Ashfort (1992), Contreras y Lesmez
(2018) asumieron que la identificaciébn organizacional es una aptitud que tiene
gue ver con la forma como el individuo es clasificado dentro de un grupo social,
entonces la identificacion lo define respecto a la organizacion, impulsa conductas
gue se esperan en la organizacion las cuales pueden ser el compromiso, la
satisfaccion o la baja rotacion del personal.

También, se define a la identificacion laboral como aquello que define a una
persona respecto a la organizacion, empresa o institucion donde laboral y de la
cual forma parte, la importancia del concepto radica en el hecho de que es un
activador positivo de aspectos tales como el compromiso o la satisfaccion
laboral, es mas se ha demostrado una relacion directa entre la identificacion
organizacional y la responsabilidad social empresarial, que para efectos del
presente estudio se refiere a la responsabilidad social de las instituciones
educativas y el liderazgo que ejerzan los directivos en dichas instituciones
(Contreras; Talero & Camacho, 2019).

De esta manera la identificacion laboral se define como aquella percepcion
de unidad y el sentido de pertenencia que tiene el personal que labora de una
organizacion, este concepto permite analizar los vinculos de apego que los
trabajadores establecen con sus organizaciones, aunque también existen formas
de identificacion laboral u organizacional establecidas por imitacion o emulacion,
la identificacion es viable cuando el trabajadores modifica su autoconcepto
logrando la internalizacion de los valores, objetivos o intereses de la

organizacion; se tiene que las pruebas de diversos estudios indican que la
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identificaciéon tiene efectos positivos en las conductas laborales, por lo tanto,
cuanto mas identificado se encuentre el trabajador mayor sera su satisfaccion,
su productividad, cooperacion e intenciones de pertenencia en la organizacion
(Vaamonde, 2019).

Fernandez, S. (2019) asumiod que la identificacién organizacional o laboral
implica la pertenencia a determinados grupos, su explicacion se sustenta en la
teoria de la identidad social, por lo cual la identificacién laboral es una forma de
identidad social ya que el trabajador se asume psicolégicamente vinculado con
la organizacion, y esto lo lleva a experimentar el triunfo y el fracaso
organizacional y los fines estan integradas en ambos, el autor a partir de los
estudios determind que la identificacion organizacional permite predecir la
existencia de comportamientos de ciudadania organizacional y la satisfaccién
laboral.

Respecto a la variable estrés tenemos que es un concepto que fue asumido
de ciencias como la fisica por la psicologia, en este sentido el término estrés
tiene que ver con abatimiento o agobio que se origina debido al exceso de trabajo
o la presién que se produce en el trabajo y que ocasiona un desequilibrio
personal. En este sentido el estrés se vuelve dafino cuando la persona no tiene
la capacidad para manejar dichas situaciones estresantes, lo cual vuelve a la
persona proclive a los efectos fisico, psicologicos y afectivos que no se desean,
incluso incrementan los niveles de propension a determinadas dolencias o
enfermedades.

Encontramos que existe una evolucién de las definiciones del estrés; sin
embargo, encontramos que dichas definiciones se adecuan al objeto de analisis
central que se asume, se puede definir al estrés de acuerdo a las condiciones, a
las respuestas cognitivas, emocionales u organicas o a los mecanismos que
influyen en el estrés. Seguidamente se presentaran algunas de las definiciones
del estrés y particularmente del estrés laboral de acuerdo a algunos enfoques o
modelos tedricos que han permitido entender dichos conceptos en la actualidad.

La introduccion del término estrés fue realizado por Hans Selye (1976) quien
a su vez definié al estrés como aquella respuesta del cuerpo que se produce

ante cualquier exigencia que le realiza el entorno a su propio organismo.
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El estrés se puede entender a partir de la intervencion que tienen los
procesos cognitivos en las reacciones producidas por los factores ambientales y
las reacciones organicas (Lazarus et al., 1980). De acuerdo con este punto de
vista los factores mas valiosos se encuentran en los procesos mentales de las
personas, debido a que un gran numero de aspectos correspondientes a la
actividad cognitiva es mediador entre el momento en que la persona se expone
a un potencial estresor y el nivel de estrés que finalmente se produce.

Por su parte Taylor (1986) sefialé que el estrés es un proceso que abarca
por un lado la valoracién de aquellas situaciones que dafian o amenazan la
integridad dl sujeto, mientras que por el otro comprende la evaluacion de posibles
respuestas a estas situaciones. Dichas respuestas pueden ser cognitivas,
afectivas o bioldgicas, ademas se incluyen modificaciones en la conducta.

Friedman y DiMatteo (1989) consideraron que el estrés viene a ser la
condicion del organismo que se produce como reaccion a una situacion
desafiante. De esta manera el estrés se produce por un acontecimiento que no
se esperaba o que ha sido provocado, esta situacion que hace las veces de
estresor requiere una adecuacién del organismo mediante pensamientos,
sentimiento y reacciones organicas y del comportamiento.

Marallano (2014) en su estudio lleg6 a definir al estrés laboral como aquella
condicion de agotamiento psicolégico y biolégico de una persona que es
ocasionado por la abundancia de trabajo, por desdrdenes afectivos, ansiedad,
temor entre otros.

De igual forma Marallano (2014) indicé que el estrés laboral es una condicién
gue se ha vuelto muy cotidiana, de tal forma que logra afectar biologica y
psicolégicamente a las personas que laboran en una organizacion y que a su
vez influye negativamente en dichas organizaciones.

Segun Quispe (2016), el estrés laboral puede ser definido como una
respuesta que tiene la persona como producto de la interaccion con su entorno
laboral, en este entorno laboral se produce un incremento de las exigencias que
sobrepasan las capacidades de dominio o control dl trabajador.

En los ultimos afios el estrés laboral ha cobrado importancia en el campo de
la psicologia y de la administracidon, segun Quispe (2016), el estrés laboral se
constituye en un preocupante problema de la salud actualmente, debido a que
dafa la capacidad mental y fisica de los trabajadores generando un grado de
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incapacidad y decremento de la productividad afectado el normal desarrollo de
sus labores.

Villanueva & Mantilla (2014) llegaron a definir al estrés laboral como aquellos
fendmenos que se producen en el organismo del trabajador debido a la
generacion de una serie de factores estresantes que son perjudiciales y que
tienen relacion directa con el entorno laboral o que se producen a razon del
trabajo, el estrés laboral afecta la salud del personal que trabaja en una
organizacion.

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (2016) el
estrés laboral es una perturbacién que afecta negativamente la productividad,
los costos y la salud tanto fisica como mental de las personas de las
organizaciones que se encuentran en vias de alcanzar el desarrollo o ya lo
alcanzaron.

Leka, Griffiths & Cox (2004) consideraron que el estrés laboral es aquella
reaccion de las personas ante la presion y exigencia producida en el trabajo que
no se alinean a las capacidades y conocimientos del trabajador y que somete a
prueba la forma como enfrenta dicha situacion el trabajador.

La Comisibn Europea citada en Paredes (2016) también brinda una
definicion del estrés laboral como un conjunto de reacciones de caracter fisico,
afectivo, cognitivo y conductual hacia determinadas situaciones adversar o
perjudiciales originadas en el trabajo, al interior de la empresa u organizaciéon y
el medio ambiente laboral.

El estrés laboral segun Hernandez citado por Medina (2013) consiste en la
suma de fendmenos que se producen al interior del trabajador en respuesta a
una serie de elementos estresantes que provienen del trabajo o estan
directamente relacionados a este, el estrés afecta al trabajador en su salud
mental y biolégica.

Leka, Griffiths & Cox (2004) caracterizaron el estrés laboral a partir del hecho
de que el estrés se origina en diversas condiciones o0 acontecimientos laborales.
El estrés laboral surge cuando existe una presion laborar superior a la capacidad
de manejarla o tolerarla por parte del trabajador, es asi que el estrés es
perjudicial para el cumplimiento de los objetivos y metas de la empresay para la

salud del personal.
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Para el presente estudio se hizo una revisién teérica, considerando las
propuestas tedricas de mayor trascendencia asumidas por investigaciones
similares, de esta manera se recurrid en primer lugar a la Teoria del bienestar
psicolégico de Ryff, segun la cual cuando las personas se desarrollan
plenamente y demuestran que funcionan en forma éptima se origina un conjunto
de emociones positivas o0 placenteras, de acuerdo con esta posicion tedrica
forman parte del bienestar psicolégico la autonomia, autoaceptacion, relaciones
positivas con otros, propdsito en la vida, crecimiento personal y control
ambiental. Ryff considera que estas dimensiones tienen que ver con el
incremento de la satisfaccion vital y del bienestar subjetivo, estas dimensiones
se manifiestan en una mejora de la salud, reduccién del nivel de cortisol,
disminucién del estrés, disminucién de riesgo cardiaco y un incremento en la
duracion del suefio.

Ademas, se tiene el modelo socio-ambiental propuesto por French y Kahn
(1962) quienes asumen que el estrés se produce por una serie de factores tanto
objetivos como subjetivos del trabajador que tienen que ver con el entorno
conforme lo percibe el trabajador, la respuesta del trabajador ante la presion
laboral, ocasionando variadas respuestas de indole fisica, emocional o
comportamental, los efectos inmediatos se evidencian en la salud del trabajador.
El modelo socio-ambiental considera a todas estas causas de estrés, pero no
considera los procesos internos en el sujeto a razon de cada estado.

El Modelo basado en procesos ciclicos de McGrath (1976) segun el cual el
estrés presenta cuatro elementos estructurales fundamentales que vienen a ser
situacion, la situacion percibida, las respuestas y las conductas que se
manifiestan.

El Modelo de apreciacion cognitiva de Lazarus y Folkman (1984), consideré
gue el estrés es un fendmeno en el cual intervienen un conjunto de procesos
cognitivos en forma dinamica. Segun este modelo existen dos formas de
apreciacion, la primaria conlleva a que la persona pueda establecer el significado
de un acontecimiento o estimulo en funcion a su nivel de bienestar, la apreciacion
secundaria tiene que ver con percepcion negativa que se genera respecto a un
evento, lo cual lleva a evaluar los recursos que posee la persona para afrontar
dicho evento. Mediante el afrontamiento se dinamizan los recursos cognitivos y

conductas necesarias que conllevan a solucionar dicha situacién. Finalmente, la
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revaluacion tiene que ver con el andlisis y observacion de los procesos anteriores
y llegar a darle valor a los esfuerzos invertidos a fin de determinar si se lograron
cumplir los objetivos establecidos. Este modelo permite resalta la interaccion
persona-entorno.

Respecto a la identificacion laboral tenemos al Modelo de Harris & Cameron
propuesto por Harris y Cameron (2005) este modelo estima que la identificacion
organizacional es un tipo de identificacion social de acuerdo a la cual el
trabajador internaliza las cualidades objetivos y metas de la organizacion
haciéndolos suyos y se percibe como parte de la organizacion. El trabajador de
acuerdo con este modelo siente que las metas y objetivos son los propios. Harris
y Cameron consideran que el compromiso organizacional expresa de alguna
forma los objetivos personales del trabajador. Se hace una diferenciacion entre
el compromiso organizacional entendido como un estado afectivo y la
identificacidn laboral es la percepcidn respecto al estado cognitivo. Los objetivos
y metas organizacionales no tienen necesariamente que ver con todos los
trabajadores.

El Enfoque de Topa & Morales (2006) asumié que cuando el trabajador se
siente identificado con la organizacion, entonces esto influirda en forma positiva
en el comportamiento organizacional que desarrollen los trabajadores y de esta
manera se alcanzard un mayor nivel de iniciativa del personal en relacion con
sus roles y funciones al interior de la organizacion. De igual forma, es importante
manifestar que para que un trabajador alcance una identificacién organizacional
pertinente, en primer lugar, se debe lograr una mayor cohesién del personal, ya
gue tiene que ver con la conducta y las emociones que tengan los trabajadores

respecto a su organizacion.
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l1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion es de tipo basica o sustantiva considerada como aquel tipo
de investigacion que tiene como propdésito enriquecer el conocimiento cientifico,
en nuestro caso se incremento el conocimiento acerca de la correlacion entre las
variables de estudio.

El disefio de investigacion fue no experimental transversal correlacional, toda
vez que no manipulé ninguna variable de investigacion; el recojo de datos o
evaluacion de las variables en funcién a la percepcion de los sujetos de analisis
gue conforman la muestra, se realiz6 en un solo momento y finalmente el
proposito del estudio se determiné en qué medida se correlacionan las variables.

Considerando que el contraste de las hip6tesis se realiz6 mediante pruebas
inferenciales estadisticas, asimismo, se registraron las frecuencias de cada
variable y sus respectivas dimensiones, podemos afirmar que el enfoque de

estudio fue cuantitativo.

3.2. Variables y operacionalizacion

Bienestar Psicoldgico (Variable cualitativa ordinal)

Definicion conceptual

Bienestar psicolégico, se define como la combinacion de dimensiones que
abarcan la autoaceptacion, el crecimiento personal, el propdsito en la vida, las
relaciones positivas con los demas, el dominio del medio ambiente y la
autonomia (Ryff & Keyes, 1995).

Definicion operacional

Constructo que se mide mediante: Escala de Bienestar Psicoldgico, el cual
contempla las siguientes dimensiones: Autoaceptacion, relaciones positivas con
los demas, autonomia, dominio del entorno, propdsito en la vida y crecimiento

personal.

Escala de medicién: Ordinal
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Identificacién Laboral (Variable cualitativa ordinal)

Definicion conceptual

Identificacion laboral, se define como la identidad que desarrollan las personas
en funcién a una determinada clasificacion al interior del trabajo; es aquella
percepcion que tiene el trabajador respecto a si mismo en relacién con su sentido

de pertenencia a la empresa u organizacion (Mael & Ashforth, 1992).

Definicion operacional
Constructo que se mide mediante: Cuestionario de Identificacion laboral, el cual
contempla las siguientes dimensiones: Integracion laboral, referencias

corporativas, percepciéon del capital humano e implicacién en la produccion.

Escala de medicién: Ordinal

Estrés Laboral (Variable cualitativa ordinal)

Definicion conceptual

Estrés laboral, se define como la respuesta que tiene el trabajador ante el nivel
de exigencia y de presion laboral el cual no se adecuUa a sus propias capacidades
y cogniciones, estas exigencias ponen a prueba su capacidad de enfrentar la
situacion (Leka, Griffiths & Cox, 2004).

Definicion operacional

Constructo que se mide mediante: Escala de Estrés Laboral de la OIT-OMS, el
cual contempla las siguientes dimensiones: Clima organizacional, estructura
organizacional, territorio organizacional, tecnologia, influencia del lider, falta de

cohesién y respaldo del grupo.
Escala de medicion: Ordinal
3.3. Poblacién

La poblacion se defini6 como el conjunto de personas que poseen

caracteristicas que son deseables para nuestro estudio.
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El presente estudio se llevé a cabo en las Instituciones Educativas que
conforman la Red Educativa N° 10 de la Unidad de Gestion Educativa Local N°
16 de la provincia de Barranca, region Lima Provincias. La poblacion estuvo

conformada por 101 docentes de la Red Educativa N° 10.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion de investigacion

Instituciones educativas Cantidad de docentes total Lugar
21011 31 Barranca
20475 40 Barranca
20522 21 Supe
20517 9 Supe
Total 101

Fuente: Nexus de las instituciones educativas.

Criterios de inclusidn: Se consideraron que los participantes seran de ambos
sexos, mayores de 18 afios, participaran tanto docentes nombrados como

contratados y que autorizaron participar en la investigacion.

Criterios de exclusién: Docentes que no se encontraban laborando por licencia
de salud, permiso médico u otra razon, y docentes que no autoricen participar en

el estudio.

Muestra: Es un segmento de la poblacion, estas personas tuvieron
caracteristicas comunes a toda la poblacion de investigaciéon, para el caso de la
presente investigacion no se llevo a cabo el calculo de la muestra porque se

trabajo con el total de los docentes de la poblacion.

Muestreo: El muestreo que consiste en la seleccion de las personas que forman
parte de la muestra fue de tipo probabilistico estratificado, fue probabilistico
porque todos los individuos tuvieron la misma probabilidad de formar parte de la
muestra y estratificada porque se consideré la distribucion en funcién al
porcentaje que docentes que poseia cada institucién educativa que conforma la

red educativa.
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Unidad de analisis: Estuvo conformada por cada uno de los docentes
seleccionados de la poblacion de las Instituciones Educativas que conforman la
Red Educativa N° 10 de la Unidad de Gestién Educativa Local N° 16 de la

provincia de Barranca, regién Lima Provincias.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas a utilizar para el desarrollo del presente estudio seran la
encuesta, definida por Bernal (2010) como aquella técnica de recoleccion de
datos que recurre a un cuestionario o un conjunto de preguntas elaboradas con
el objetivo de obtener informacion de los sujetos de estudio; la otra técnica sera
el analisis bibliogréfico, esta ultima permitird recabar la informacidén necesaria
para el desarrollo del marco tedrico y la seleccion de los antecedentes de
investigacién, Bernal (2010) define a esta técnica como aquella que tiene como
objetivo analizar material impreso y se utilizar para la elaboracién del marco

tedrico del estudio, Los instrumentos a utilizar seran los siguientes:

Escala de Bienestar Psicologico de Ryff

Autor: Carol Ryff

Afo: 1995.

Adaptacion del instrumento: Diaz, Dario; Rodriguez Carvajal, Raquel; Blanco,
Amalio; Moreno Jiménez, Bernardo; Gallardo, Ismael; Valle, Carmen y Van
Dierendonck, Dirk (2006)

Administracién: Individual y colectiva.

Procedencia: Estados Unidos

Significacion: Determinar el nivel de bienestar psicolégico mediante una escala

Escala de estrés laboral

Autor: OIT - OMS

Aino: 2017.

Adaptacion del instrumento: Sonia Palomino Sanchez

Administracién: Individual y colectiva.
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Significacion: Pretende medir estresores organizacionales, grupales e

individuales

Cuestionario de identificacién laboral

Autor: Limber Mendoza Cruz

Ano: 2016

Administracién: Individual y colectiva.

Significacion: Medir los niveles de identidad del personal de una organizacion.

NUamero de items: 21

3.5. Procedimientos

Respeto a la recopilacion de informacion en primer lugar se establecieron los
objetivos de la investigacion y se determinaron las variables de estudio.

Se procedid a determinar la poblacion y la muestra de investigacion. Se
definieron las técnicas de recoleccion de informacion y sus instrumentos, para el
caso de los instrumentos se validaron y se determind sus niveles de
confiabilidad.

Respecto a la informacion para la seleccion de los antecedentes de estudio
y la elaboracion del marco teorico, se recurrieron a los repositorios de
universidades a nivel internacional, para el caso de nuestro pais se recurrié a
ALICIA (Acceso Libre a la Informacion Cientifica) que es el Repositorio Nacional
Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Asimismo, mediante la Biblioteca
virtual de la Universidad César Vallejo se accedieron a las bases de datos como
EBSCO, SCOPUS y ProQuest. También se accedi6é a bases de datos de acceso
libre y revistas indexadas.

En la construccion del proyecto de investigacion se siguieron los
lineamientos metodoldgicos brindados por la Escuela de Postgrado, ajustando
es estudio a la estructura brindada.

Para el caso de la parte estadistica, se procedié a seleccionar pruebas
estandarizadas en funcion a las variables de estudio, se realizé una prueba piloto

a fin de estimar la confiabilidad de los instrumentos.
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Se procedid a solicitar la autorizacion respectiva a las instituciones
educativas a fin de poder llevar a cabo el estudio y la recoleccién de los datos en
la misma.

Se brind6 informacién a cada uno de los encuestados sobre el proyecto de
investigacién antes de la aplicacion de los instrumentos, a fin de que brinden su
respectivo consentimiento.

Los datos fueron procesados por baremos para establecer los niveles de
cada una de las variables y sus dimensiones, se contrastaran las hipotesis de
estudio siguiendo los lineamientos inferenciales sig < alfa, entonces se rechazan
las hipotesis nulas y se aceptan las hipotesis alternas.

Se procedio a la discusion de los resultados y el establecimiento de las

conclusiones y recomendaciones.

3.6. Método de andlisis de datos

Se realizé un analisis estadistico descriptivo e inferencial, de acuerdo a los
objetivos del estudio.

Para el caso del analisis descriptivo los datos se agruparon en frecuencias
numeéricas y porcentuales por cada una de las variables y sus dimensiones, por
lo tanto, las frecuencias nos permitieron conocer los niveles de las variables en
forma absoluta y porcentual. Asimismo, los datos obtenidos permitieron
determinar los niveles de confiabilidad de los instrumentos mediante una prueba
piloto, el estadistico utilizado fue el Alfa de Cronbach.

Respecto al andlisis inferencial se procedio a realizar es contraste estadistico
de las hipotesis a fin de determinar la existencia o no de correlacion y su nivel de
significancia, para ello en primer lugar se procedid a realizar una prueba de
normalidad o bondad de ajuste a fin de poder determinar si el comportamiento
de los datos tiene o no normalidad, y con ello se seleccion6 la prueba inferencial

regresion logistica ordinal..
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3.7. Aspectos éticos

El presente estudio se desarroll6 de acuerdo a los lineamientos éticos
propuestos por la Oficina de Investigacion de la Universidad, se asumieron los
principios éticos de la investigacion para el caso de seres humanos, el primer
principio asumido fue el de respeto a las personas, debido a que se asumié como
deberes del investigador la no maleficencia, no se buscé hacer dafio a los sujetos
de analisis, se respetdé su intimidad mediante el anonimato al momento de
desarrollar los cuestionarios en la encuesta, se respet6 la moral de las personas
y para el caso del presente estudio las personas no corrieron ninguna forma de
riesgo 0 amenaza a su integridad fisica, psicolégica y moral. Se respeto la
autonomia de las personas en la toma de decision sobre participar o no en el
proceso de investigacion, por lo cual cada uno dio su consentimiento. El segundo
principio que fue considerado, es el principio de beneficencia, el cual consistio
en buscar alguna forma de beneficio para los participantes de la investigacion y
reducir los riesgos que produzcan dafios o lesiones, como se ha manifestado por
las caracteristicas de la presente investigacion y viviendo la situacion actual de
la COVID-19 y considerando que el recojo de datos fue via internet donde no se
puso en riesgo a las personas, los resultados del estudio permitieron establecer
recomendaciones que busquen la reduccion de los niveles de estrés de los

docentes y el incremento del nivel de bienestar psicolégico
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos:

Descripcion de la variable bienestar psicoldgico
Tabla 2

Niveles de la variable bienestar psicoldgico

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0,0
Medio 9 8,9
Alto 92 91,1
Total 101 100,0
Figura 1
Niveles de la variable bienestar psicolégico
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En la tabla 2 se observan los niveles de bienestar psicologico desde la
percepcion de docentes encuestados cuyo numero asciende a 101 personas que
equivalen al 100%, tenemos que ningln caso presenta un bajo nivel de bienestar
psicoldgico; 9 docentes que equivalen al 8,9% presentan un nivel medio de
bienestar psicologico; finalmente 92 casos equivalentes al 91,1% presentan un
alto nivel de bienestar psicoldgico. Estos resultados se representan en la figura
1.
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Descripcidon de las dimensiones de la variable bienestar psicolégico
Tabla 3

Niveles de las dimensiones de la variable bienestar psicoldgico.

» Relaciones ; Dominio del Propésito  Crecimiento
Autoaceptacion . Autonomia .
Nivel positivas entorno enlavida  personal
f % f % f % f % f % f %
Baja 2 2,0 1 1,0 1 10 4 40 4 40 O 0,0
Media 39 38,6 39 38,6 3 30 38 376 25 248 8 7.9
Alta 60 594 61 604 97 960 59 584 72 71,3 93 921

Total 101 100,06 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 100,0

En la tabla 3 se observan los niveles de las dimensiones de la variable bienestar
psicolégico, se tiene que dos docentes (2%) presentan un nivel bajo de
autoaceptacion, un docente (1%) presenta un nivel bajo de relaciones positivas,
un docente (1%) presenta un nivel bajo de autonomia, cuatro docentes (4%)
presentan un nivel bajo de dominio del entorno, de igual manera 4 docentes (4%)
presentan un bajo nivel de proposito en la vida, ningin docente presenta un bajo
nivel de crecimiento personal. Respecto a la autoaceptacion 39 (38,6%)
docentes presentan un nivel medio, 39 (38,6%) docentes presentan un nivel
medio de relaciones positivas, tres (3%) docentes presentan un nivel medio de
autonomia, 38 (37,6%) docentes tienen un nivel medio del dominio del entorno,
25 (24,8%) docentes tienen un nivel medio sobre su propdsito en la vida, ocho
(7,9%) docentes presentan un nivel medio sobre el crecimiento personal,
finalmente, 60 (59,4%) docentes presentan un alto nivel de autoaceptaciéon, 61
(60,4%) docentes presentan un alto nivel de relaciones positivas, 97 (96%)
docentes tienen un alto nivel de autonomia, 59 (58,4%) docentes tienen un alto
nivel del dominio del entorno, 72 (71,3%) docentes tienen un alto nivel sobre su
propésito en la vida y 93 (92,1%) docentes presentan un alto nivel respecto al

crecimiento personal.

26



Descripcién de la variable identificacién laboral

Tabla 4

Niveles de la variable identificacién laboral

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 4 4,0
Media 28 27,7
Alta 69 68,3
Total 101 100,0
Figura 2
Niveles de la variable identificacion laboral
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En la tabla 4 se observan los niveles de la variable identificacion, se tiene que de
un total de 101 docentes encuestados que equivalen al 100%, 4 docentes cuyo
namero equivale el 4% presentan un bajo nivel de identificacion laboral; 28
docentes cuyo numero equivale al 27,7% presentan un nivel medio de
identificacién laboral, finalmente 69 docentes equivalentes al 68,3& presentan un
alto nivel de identificacion laboral. Estos resultados se representan en la figura
2.
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Descripciéon de las dimensiones de la variable identificacion laboral

Tabla 5

Niveles de las dimensiones de la variable identificacion laboral

Integracion Referencias Percepcion del  Implicacion de
Nivel laboral corporativas capital humano  la produccion
f % f % f % f %
Bajo 9 8,9 5 5,0 7 6,9 56 55,4
Medio 39 38,6 24 23,8 34 33,7 31 30,7
Alto 53 52,5 72 71,3 60 59,4 14 13,9
Total 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 100,0

En la tabla 5 se observan los niveles de las dimensiones de la variable
identificacion laboral, respecto a la dimension integracion laboral se tiene que
nueve docentes equivalentes al 8,9% presentan un bajo nivel de integracion
laboral, 39 docentes correspondientes al 38,6% presentan un nivel medio y 53
docentes correspondientes al 52,5% presentan un alto nivel de integracién
laboral. Respecto a la segunda dimension se tiene que 5 docentes cuyo numero
es equivalente al 5% presenta un bajo nivel de referencias corporativas, 24
docentes equivalentes al 23,8% presentan un nivel medio y 72 docentes
equivalentes al 71,3% presentan un nivel alto de referencias corporativas. Sobre
la percepcion del capital humano, los resultados indican que siete docentes
equivalentes al 6,9% presentan un bajo nivel respecto a su percepcién del capital
humano, 34 docentes equivalentes al 33,7% presentan un nivel medio,
finalmente 60 docentes equivalentes al 59,4% presentan un alto nivel acerca de
la percepcion del capital humano. Sobre la cuarta dimension implicacion de la
produccion, se tiene que 56 docentes cuyo numero equivale al 55,4% consideran
gue existe una baja implicacion en la produccion, 31 docentes cuyo numero
equivale al 30,7% consideran que existe un nivel medio de implicacion en la
produccion, finalmente, 14 docentes cuyo namero equivale al 13,9% consideran

gue existe una alta implicacion en la produccion.
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Descripcion de la variable estrés laboral

Tabla 6

Niveles de la variable estrés laboral

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 59 58,4
Medio 32 31,7
Alto 10 9,9
Total 101 100,0
Figura 3
Niveles de la variable estrés laboral
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En la tabla 6 se observan los niveles de la variable estrés laboral, en base a una
muestra de 101 docentes encuestados cuyo numero equivale al 100%, es asi
gue 59 docentes cuyo numero equivale al 58,4% presentan un bajo nivel de
estrés laboral; 32 docentes que equivalen al 31,7% presentan un nivel medio de
estrés laboral. Finalmente 10 docentes cuyo numero equivale al 9,9% del total
de encuestados presentan un alto nivel de estrés laboral Estos resultados se

representan en la figura 3.
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Descripciéon de las dimensiones de la variable estrés laboral

Tabla 7

Niveles de las dimensiones de la variable estrés laboral

Clima Estructura Territorio )
) ) ] _Influencia Falta de Respaldo
) organiza- organiza- organiza- Tecnologia . B
Nivel ] i ] del lider cohesion  del grupo
cional cional cional

f % F % f % f % f % f % f %

Bajo
J 56 55,4 43 554 64 634 47 465 63 624 60 594 59

/Malo

Medio/
31 30,7 43 30,7 29 28,7 39 386 24 238 28 27,7 25

Regular

Alto/
13,9 15 13,9 8 79 15 149 14 139 13 129 17

Bueno

Total 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 100,0 101 1

58,4

24,8

16,8

00,0

En la tabla 7 se observan los niveles de las dimensiones de la variable estrés
laboral, teniendo como muestra de estudio a 101 docentes que equivalen al
100% de casos. Respecto al clima organizacional 56 (55,4%) docentes
consideran que el nivel del clima organizacional es bajo, 31 (30,7%) docentes
consideran que el nivel del clima organizacional es medio, 14 (13,9%) docentes
consideran que el nivel del clima organizacional es alto. Respecto a la estructura
organizacional 43 docentes consideran que es de bajo nivel, 43 docentes
consideran que la estructura organizacional es de nivel medio, 15 docentes
consideran que la estructura organizacional presenta un alto nivel. Sobre el
territorio organizacional 64 docentes consideran que el nivel es malo o bajo, 29
docentes consideran que el nivel que le corresponde al territorio organizacional
es medio o regular, finalmente 9 docentes asumen que el territorio organizacional
presenta un buen nivel. Sobre la dimension tecnologia se tiene que 47 docentes
la consideran mala, 39 docentes consideran que la tecnologia de su ambiente
laboral es regular y 15 docentes consideran que la tecnologia de su trabajo
presenta un buen nivel. Sobre la dimension influencia del lider se tiene que 63
docentes consideran que presenta un buen nivel, 24 docentes la consideran
regular y 14 docentes asumen que es buena. Respecto a la falta de cohesion 60
(59,4%) docentes consideran que se presenta en un bajo nivel. Sobre el respaldo
del grupo 59 (58,4%) docentes consideran que presenta un bajo nivel.
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Resultados inferenciales

Hipotesis general.
Ho: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral no influyen inversamente
en el estrés laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afo 2021.
Hc: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral influyen inversamente en
el estrés laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de

Barranca, afo 2021.

Tabla 8
Prueba de bondad de ajuste del modelo bienestar psicoldgico e identificacion

laboral sobre estrés laboral

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 22,521 5 ,000
Desviacion 12,331 5 ,031

Funcién de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipétesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucion normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hipétesis nula Ho; caso
contrario si si p>0,05 se acepta la hip6tesis nula Ho.

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 8 se puede observar que el
valor de la prueba Chi-cuadrado de Pearson es igual al 22,521 con un p valor de
0,000 < a (0,05), esto permite confirmar que los datos no presentan una

distribucién normal.

Tabla 9
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y

la identificacion laboral sobre el estrés laboral

Modelo -2 log de la verosimilitud  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 95,947
Final 27,829 68,118 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 9 encontramos los resultados de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre el estrés
laboral, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 95,947 asimismo el
p valor es igual a 0,000 < 0,05; estos permiten afirmar que la razén de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral en el estrés
laboral. Entonces el modelo de regresion logistica para las variables
independientes y la dependiente es significativo, esto quiere decir que el modelo
y sus resultados explican la dependencia de las variables. Se comprueba que el
modelo con las variables predictoras: bienestar psicologico y la identificacion
laboral contribuyen significativamente a la prediccion de la variable estrés

laboral.

Tabla 10
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre el estrés laboral

Cox y Snell ,491
Nagelkerke ,586
McFadden 372

Funcion de vinculo: Logit.

En la tabla 10 se presenta la variabilidad obtenida para la variable estrés laboral
en funcion a las variables predictoras: bienestar psicologico e identificacion
laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,586 que destaca
en comparacion con los valores de Cox y Snell (0,491) y el valor de McFadden
(0,372), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto de
variabilidad explica el 58.6% de la variable estrés laboral; esto quiere decir que
la variabilidad del estrés laboral se debe en un 58,6% al bienestar psicologico y
a la identificacion laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021.
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Tabla 11
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de

incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre el estrés

laboral
Estimacién Errortip. Wald gl Sig.

[Estrés = 1] 1,711 340 25,282 1 ,000
[Estrés = 2] 5,108 , 702 52,951 1 ,000
[Bienestar=2] 1,498 723 4,295 1 ,038

Umbral [Bienestar=3] 02 0
[Identificacién=1] 25,750 ,000 1
[Identificacién =2] 3,370 ,604 31,102 1 ,000
[Identificacién =3] 02 0

Funcion de vinculo: Logit.

a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 11 los resultados de la prueba de contraste de la razon
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicolégico predice significativamente a la variable
dependiente estrés laboral (Z=4,295; p<0,05) y que la identificacion laboral
predice el nivel de estrés laboral (Z=31,102; p<0,05). Se puede afirmar que el
bienestar psicolégico y la identificacion laboral inciden en el estrés laboral de la
Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, aifio 2020. Analizando a detalle los
resultados se tiene que la variable bienestar psicolégico incide solamente en el
nivel: 2=Media (p=0,038), mientras que la variable identificacién laboral incide en
un nivel: 2=Media (p=0,000). De esta manera ambas variables tienen incidencia
en el nivel medio, lo cual indica que las variables independientes son
determinantes para el estrés laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.

33



Hipotesis especifica 1.

Ho: El bienestar psicologico y la identificacion laboral no influyen en el clima
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021.

Hi: El bienestar psicologico y la identificacion laboral influyen en el clima
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de

Barranca, afio 2021.

Tabla 12
Prueba de bondad de ajuste del modelo bienestar psicolégico y la identificacion

laboral sobre el clima organizacional

Chi-cuadrado Gl Sig.
Pearson 5,860 5 , 320
Desviacion 6,844 5 233

Funcion de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipotesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucion normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hip6tesis nula Ho; caso
contrario si si p>0,05 se acepta la hip6tesis nula Ho.

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 12 se puede observar que
el valor de la prueba Chi-cuadrado de Pearson es igual al 5,860 con un p valor
de 0,320 > a (0,05), esto permite confirmar que los datos presentan una
distribucion normal y el modelo de regresion logistica empleado explica la

prediccion de las variables independientes respecto a la variable dependiente.

Tabla 13
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y

la identificacion laboral sobre el clima organizacional

Modelo -2 log de la verosimilitud Chi-cuadrado Gl Sig.
Solo interseccién 53,048
Final 24,620 28,427 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 13 encontramos los resultado de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre el clima
organizacional, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 53,048
asimismo el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la razén de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral en la percepcion
gue tienen los docentes sobre el clima organizacional. Entonces el modelo de
regresion logistica para las variables independientes y la dependiente es
significativo, esto quiere decir que el modelo y sus resultados explican la
dependencia de la primera dimension de la variable dependiente. Se comprueba
gque el modelo con las variables predictoras: bienestar psicologico y la
identificacién laboral contribuyen significativamente en la prediccion de la

dimension clima organizacional.

Tabla 14
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicolégico y la

identificacion laboral sobre el clima organizacional

Cox y Snell ,245
Nagelkerke ,287
McFadden , 146

Funcion de vinculo: Logit.

En la tabla 14 se presenta la variabilidad obtenida para la variable clima
organizacional en funcién a las variables predictoras: bienestar psicologico y la
identificacién laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,287
que destaca en comparacion con los valores de Cox y Snell (0,245) y el valor de
McFadden (0,146), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto
de variabilidad explica el 28.7% de la dimension clima organizacional; esto quiere
decir que la variabilidad de la percepcion que tiene el docente acerca del clima
organizacional se debe en un 28,7% al bienestar psicolégico y la identificacion
laboral que tienen los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de

Barranca, afno 2021.
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Tabla 15
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de
incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre el clima

organizacional

Estimacion Error tip. Wald gl Sig.
[Clima = 1] 808 266 9,192 1 ,002
[Clima = 2] 2,840 418 46,106 1 ,000
[Bienestar=2] ,330 ,691 ,228 1 ,633
Umbral [Bienestar=3] 0?2 0
[Identificacién=1] 23,574 ,000 1
[Identificacion=2] 1,438 449 10,256 1 ,001
[Identificacion=3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.

a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 15 los resultados de la prueba de contraste de la razon
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicologico no predice significativamente a la variable
dependiente clima organizacional (Z=0,228; p>0,05) y que la identificacion
laboral predice el nivel de clima organizacional (Z=10,256; p<0,05). Se puede
afirmar que el bienestar psicoldgico no incide en el clima organizacional mientras
gue la identificacion laboral si incide en el clima organizacional percibido por los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
Analizando a detalle los resultados se tiene que la variable bienestar psicolégico
no incide en la dimension clima organizacional (p=0,633), mientras que la
variable identificacion laboral incide en un nivel: 2=Media (p=0,001). De esta
manera solo una de las variables tiene incidencia en el nivel medio, lo cual indica
gue la variable independiente identificacién laboral es determinante en la
percepcion del clima organizacional que tienen los docentes de la Red Educativa

N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Hipotesis especifica 2.

Ho: El bienestar psicologico y la identificacion laboral no influyen en la estructura
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021.

Hi: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral influyen en la estructura
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de

Barranca, afio 2021.

Tabla 16
Prueba de bondad de ajuste del modelo del bienestar psicolégico y la

identificacién laboral sobre la estructura organizacional

Chi-cuadrado al Sig.
Pearson 3,631 5 ,604
Desviacion 4,164 5 526

Funcion de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipotesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucién normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hipétesis nula Ho; caso
contrario si si p>0,05 se acepta la hipétesis nula Ho.

En la tabla 16 se puede observar que el valor de la prueba Chi-cuadrado de
Pearson es igual al 3,631 con un p valor de 0,0604 < a (0,05), esto permite
confirmar que los datos presentan una distribucion normal y el modelo de
regresion logistica empleado explica la prediccion de las variables

independientes respecto a la segunda dimensién de la variable dependiente.

Tabla 17
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y

la identificacion laboral sobre la estructura organizacional

Modelo -2 log de la verosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 57,037
Final 22,043 34,994 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 17 encontramos los resultado de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre la estructura
organizacional, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 34,994
asimismo el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la razén de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral en la estructura
organizacional. Entonces el modelo de regresion logistica para las variables
independientes y la dependiente es significativo, esto quiere decir que el modelo
y sus resultados explican la dependencia de la segunda dimension de la variable
dependiente. Se comprueba que el modelo con las variables predictoras:
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral contribuyen significativamente en

la prediccion de la dimension estructura organizacional.

Tabla 18
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre la estructura organizacional

Cox y Snell ,293
Nagelkerke ,338
McFadden 171

Funcion de vinculo: Logit.

En la tabla 18 se presenta la variabilidad obtenida para la segunda dimension de
la variable dependiente que viene a ser la estructura organizacional en funcién a
las variables predictoras: bienestar psicolégico y la identificacion laboral, el valor
Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,338 que destaca en comparacion
con los valores de Cox y Snell (0,293) y el valor de McFadden (0,171), el
coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto de variabilidad explica
el 33.8% de la dimension estructura organizacional; esto quiere decir que la
variabilidad de la estructura organizacional se debe en un 33,8% al bienestar
psicoldgico y la identificacion laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.
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Tabla 19
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de

incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre la estructura

organizacional

Estimacion  Error Wald gl Sig.
tip.

[Estructura = 1] 311 ,249 4,331 1 212

[Estructura = 2] 3,021 447 1,375 1 ,000

[Bienestar=2] 357 ,682 4,286 1 ,600
Umbral [Bienestar=3] 0® 0

[Identificacion=1] 23,671 ,000 9,758 1

[Identificacién=2] 1,936 491 4,889 1 ,000

[Identificacién=3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.
a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 19 los resultados de la prueba de contraste de la razén
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicoldgico no predice significativamente a la dimension
estructura organizacional (Z=4,286; p>0,05) y que la identificacion laboral
predice la percepcion acerca de la dimension estructura organizacional
(Z=4,889; p<0,05). Se puede afirmar que el bienestar psicologico no incide en la
estructura organizacional pero la identificacion laboral si incide en la estructura
organizacional de los docentes que conforman la Red Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021. Analizando a detalle los resultados se tiene que la
variable identificacion laboral incide en un nivel: 2=Media (p=0,000). De esta
manera solo una de las variables tiene incidencia en el nivel medio, lo cual indica
gue una de las variables independientes es determinante en la percepcion que
tienen los docentes acerca de la estructura organizacional en las instituciones

gue conforman la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Hipotesis especifica 3.

Ho: El bienestar psicoldgico y la identificacion laboral no influyen en el territorio
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021.

Hi: El bienestar psicologico y la identificacion laboral influyen en el territorio
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de

Barranca, afno 2021.

Tabla 20
Prueba de bondad de ajuste del modelo del bienestar psicolégico y la

identificacién laboral sobre el territorio organizacional

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 12,935 5 ,024
Desviacion 11,605 5 ,041

Funcion de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipotesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucién normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hipétesis nula Ho; caso
contrario si si p>0,05 se acepta la hipotesis nula Ho.

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 20 se puede observar que
el valor de la prueba Chi-cuadrado de Pearson es igual al 12,935 con un p valor
de 0,024 < a (0,05), esto permite confirmar que los datos no presentan una

distribucion normal.

Tabla 21
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y

la identificacion laboral sobre el territorio organizacional

Modelo -2 log de la verosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 61,037
Final 29,657 31,380 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 21 encontramos los resultado de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicologico y la identificacion laboral sobre la percepcion
del territorio organizacional, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual
a 31,380 asimismo el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la
razon de verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para
determinar la incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral en la
percepcion del territorio organizacional. Entonces el modelo de regresion
logistica para las variables independientes y la dependiente es significativo, esto
quiere decir que el modelo y sus resultados explican la dependencia de la tercera
dimensién de la variable dependiente. Se comprueba que el modelo con las
variables predictoras: bienestar psicolégico y la identificacion laboral contribuyen

significativamente en la prediccion de la dimension territorio organizacional.

Tabla 22
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre el territorio organizacional

Cox y Snell ,267
Nagelkerke 327
McFadden ,183

Funcién de vinculo: Logit.

En la tabla 22 se presenta la variabilidad obtenida para la dimensién territorio
organizacional en funcién a las variables predictoras: bienestar psicologico y la
identificacidn laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,327
gue destaca en comparacion con los valores de Cox y Snell (0,267) y el valor de
McFadden (0,183), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto
de variabilidad explica el 32.7% de la dimension territorio organizacional; esto
quiere decir que la variabilidad de la percepcién del territorio organizacional se
debe en un 32,7% al bienestar psicolégico y la identificacion laboral de los

docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Tabla 23
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de
incidencia del bienestar psicologico y la identificacion laboral sobre el territorio

organizacional

Estimacion Error tip.  Wald gl Sig.
[Territorio = 1] 1,414 ,310 20,838 1 ,000
[Territorio = 2] 3,971 572 48,196 1 ,000
[Bienestar=2] ,818 ,720 1,292 1 ,256
Umbral [Bienestar=3] 0@ 0
[Identificacion=1] 5,102 1,288 15,692 1 ,000
[Identificacion=2] 1,831 ,481 14,507 1 ,000
[Identificacion=3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.
a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 23 los resultados de la prueba de contraste de la razon
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicolégico no predice significativamente a la dimension
territorio organizacional (Z=1,292; p>0,05) y que la identificacién laboral predice
la percepcion acerca de la dimension territorio organizacional (Z=15,692; p<0,05;
Z=14,507; p<0,05). Se puede afirmar que el bienestar psicoldgico no incide en la
percepcion acerca del territorio organizacional pero la identificacion laboral si
incide en el territorio organizacional de los docentes que conforman la Red
Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Analizando a detalle los
resultados se tiene que la variable identificacion laboral incide en un nivel: 1=Baja
(p=0,000) y en un nivel: 2=Media (p=0,000). De esta manera solo una de las
variables tiene incidencia en el nivel bajo y medio, lo cual indica que una de las
variables independientes es determinante en la percepcién que tienen los
docentes acerca del territorio organizacional en las instituciones que conforman

la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Hipotesis especifica 4.

Ho: El bienestar psicologico y la identificacion laboral influyen en el uso de la
tecnologia de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca,
afio 2021.

Hi: El bienestar psicologico y la identificacion laboral influyen en el uso de la
tecnologia de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca,
ano 2021.

Tabla 24
Prueba de bondad de ajuste del modelo del bienestar psicolégico y la

identificacidon laboral sobre el uso de la tecnologia

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 5,468 5 , 361
Desviacion 5,482 5 ,360

Funcién de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipotesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucion normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucién no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hip6tesis nula Ho; caso
contrario si si p>0,05 se acepta la hipétesis nula Ho.

En la tabla 24 se puede observar que el valor de la prueba Chi-cuadrado de
Pearson es igual al 5,468 con un p valor de 0,361 > a (0,05), esto permite
confirmar que los datos presentan una distribucién normal y el modelo de
regresion logistica empleado explica la prediccion de las variables

independientes respecto a la cuarta dimension de la variable dependiente.

Tabla 25
Informacion sobre el ajuste del modelo del bienestar psicolégico y la

identificacién laboral sobre el uso de la tecnologia

Modelo -2 log de la verosimilitud  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 58,788
Final 26,565 32,223 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 25 encontramos los resultados de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre el uso de la
tecnologia, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 32,223 asimismo
el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la razon de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral en el uso de la
tecnologia. Entonces el modelo de regresién logistica para las variables
independientes y la dependiente es significativo, esto quiere decir que el modelo
y sus resultados explican la dependencia de la cuarta dimension de la variable
dependiente. Se comprueba que el modelo con las variables predictoras:
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral contribuyen significativamente en

la prediccion de la dimension el uso de la tecnologia.

Tabla 26
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre el uso de la tecnologia

Cox y Snell 273
Nagelkerke ,315
McFadden ,158

Funcion de vinculo: Logit.

En la tabla 26 se presenta la variabilidad obtenida para la dimension uso de la
tecnologia en funcion a las variables predictoras: bienestar psicolégico y la
identificacién laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,315
gue destaca en comparacién con los valores de Cox y Snell (0,273) y el valor de
McFadden (0,158), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto
de variabilidad explica el 31.5% de la dimensién uso de la tecnologia; esto quiere
decir que la variabilidad en el uso de la tecnologia se debe en un 31,5% al
bienestar psicolégico y la identificacion laboral de los docentes de la Red

Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Tabla 27
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de

incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre el uso de la

tecnologia
Estimacion Error tip.  Wald gl Sig.

[Tecnologia = 1] ,606 ,258 5,538 1 ,019
[Tecnologia = 2] 3,101 ,445 48,548 1 ,000
[Bienestar=2] 1,124 ,683 2,710 1 ,100

Umbral [Bienestar=3] 0@ 0
[Identificacion=1] 4,234 1,239 11,673 1 ,001
[Identificacién=2] 2,014 ,483 11,395 1 ,000
[Identificacién=3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.
a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 27 los resultados de la prueba de contraste de la razén
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicologico no predice significativamente a la dimension
uso de la tecnologia (Z=2,710; p>0,05) y que la identificacion laboral predice a la
dimension uso de la tecnologia (Z=11,673; p<0,05; Z=11,395; p<0,05). Se puede
afirmar que el bienestar psicologico no incide en el uso de la tecnologia, pero la
identificacion laboral si incide en el uso de la tecnologia que realizan los docentes
gue conforman la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
Analizando a detalle los resultados se tiene que la variable identificacion laboral
incide en un nivel: 1=Baja (p=0,001) y en un nivel: 2=Media (p=0,000). De esta
manera solo una de las variables tiene incidencia en el nivel bajo y medio, lo cual
indica que una de las variables independientes es determinante en el uso de la
tecnologia por parte de los docentes de las instituciones que conforman la Red

Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Hipotesis especifica 5.

Ho: El bienestar psicologico y la identificacion laboral no inciden en la influencia
del lider de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2020.

Hi: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral inciden en la influencia del
lider de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2020.

Tabla 28
Prueba de bondad de ajuste del modelo del bienestar psicolégico y la

identificacion laboral sobre la influencia del lider

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 9,186 5 , 102
Desviacion 8,495 5 , 131

Funcion de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipotesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucion normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hipétesis nula Ho; caso

contrario si si p>0,05 se acepta la hipotesis nula Ho.

En la tabla 28 se puede observar que el valor de la prueba Chi-cuadrado de
Pearson es igual al 9,186 con un p valor de 0,102 > a (0,05), esto permite
confirmar que los datos presentan una distribucion normal y el modelo de
regresion logistica empleado explica la prediccion de las variables

independientes respecto a la quinta dimensién de la variable dependiente.

Tabla 29
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y

la identificacion laboral sobre la influencia del lider

Modelo -2 log de la verosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 65,869
Final 28,691 37,178 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 29 encontramos los resultados de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre la influencia
del lider, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 37,178 asimismo
el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la razén de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral en la influencia
del lider. Entonces el modelo de regresién logistica para las variables
independientes y la dependiente es significativo, esto quiere decir que el modelo
y sus resultados explican la dependencia de la quinta dimensién de la variable
dependiente. Se comprueba que el modelo con las variables predictoras:
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral contribuyen significativamente en

la predicciéon de la dimensién la influencia del lider.

Tabla 30
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre la influencia del lider

Cox y Snell ,308
Nagelkerke ,368
McFadden ,202

Funcién de vinculo: Logit.

En la tabla 30 se presenta la variabilidad obtenida para la dimension influencia
del lider en funcion a las variables predictoras: bienestar psicolégico y la
identificacion laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,368
gue destaca en comparacion con los valores de Cox y Snell (0,308) y el valor de
McFadden (0,202), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto
de variabilidad explica el 36.8% de la dimension influencia del lider; esto quiere
decir que la variabilidad en la influencia del lider se debe en un 36,8% al bienestar
psicoldgico y la identificacion laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.
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Tabla 31
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de

incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre la influencia
del lider

Estimacion Error tip.  Wald gl Sig.
[Influencia = 1] 1,434 311 21,306 1 ,000
[Influencia = 2] 3,259 ,466 48,909 1 ,000
[Bienestar=2] 1,124 ,694 2,622 1 ,105
Umbral [Bienestar=3] 0@ 0
[Identificacién=1] 23,170 ,000 1
[Identificacion =2] 1,929 AT7 16,389 1 ,000
[Identificacién =3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.
a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 31 los resultados de la prueba de contraste de la razén
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicologico no predice significativamente a la dimension
influencia del lider (Z=2,622; p>0,05) y que la identificacién laboral predice a la
dimensién influencia del lider (Z=16,389; p<0,05). Se puede afirmar que el
bienestar psicoldgico no incide en la influencia del lider, pero la identificacion
laboral si incide en la influencia del lider de acuerdo a la percepcion de los
docentes que conforman la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afo
2021. Analizando a detalle los resultados se tiene que la variable identificaciéon
laboral incide en el nivel: 2=Media (p=0,000). De esta manera solo una de las
variables tiene incidencia en el nivel medio, lo cual indica que una de las
variables independientes es determinante en la influencia del lider para el caso
de los docentes de las instituciones que conforman la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.

48



Hipotesis especifica 6.

Ho: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral no influyen en la falta de
cohesion de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2020.

Hi: El bienestar psicoldgico y la identificacion laboral influyen en la falta de
cohesion de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2020.

Tabla 32
Prueba de bondad de ajuste del modelo del bienestar psicologico y la

identificacion laboral sobre la falta de cohesién de los docentes

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 1,455 5 ,918
Desviacion 2,322 5 ,803

Funcion de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipotesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucion normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hipétesis nula Ho; caso

contrario si p>0,05 se acepta la hipotesis nula Ho.

En la tabla 32 se puede observar que el valor de la prueba Chi-cuadrado de
Pearson es igual al 1,455 con un p valor de 0,918 > a (0,05), esto permite
confirmar que los datos presentan una distribucion normal y el modelo de
regresion logistica empleado explica la prediccion de las variables

independientes respecto a la sexta dimension de la variable dependiente.

Tabla 33
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y

la identificacion laboral sobre la falta de cohesién de los docentes

Modelo -2 log de la verosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 59,212
Final 19,707 39,505 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 33 encontramos los resultados de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre la influencia
del lider, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 39,505 asimismo
el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la razén de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicolédgico y la identificacion laboral en la falta de
cohesion. Entonces el modelo de regresion logistica para las variables
independientes y la dependiente es significativo, esto quiere decir que el modelo
y sus resultados explican la dependencia de la sexta dimension de la variable
dependiente. Se comprueba que el modelo con las variables predictoras:
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral contribuyen significativamente en

la prediccién de la dimensién falta de cohesién.

Tabla 34
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre la falta de cohesion de los docentes

Cox y Snell ,324
Nagelkerke ,384
McFadden 211

Funcién de vinculo: Logit.

En la tabla 34 se presenta la variabilidad obtenida para la dimension falta de
cohesién en funcion a las variables predictoras: bienestar psicoldgico y la
identificacion laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,384
gue destaca en comparacion con los valores de Cox y Snell (0,324) y el valor de
McFadden (0,211), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto
de variabilidad explica el 38.4% de la dimension falta de cohesién; esto quiere
decir que la variabilidad en la falta de cohesién se debe en un 38,4% al bienestar
psicoldgico y la identificacion laboral de los docentes de la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.
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Tabla 35

Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de
incidencia del bienestar psicologico y la identificacion laboral sobre la falta de
cohesion de los docentes

Estimacion Error tip.  Wald gl Sig.
[Cohesion = 1] 1,193 ,291 16,820 1 ,000
[Cohesion = 2] 3,369 476 50,091 1 ,000
[Bienestar=2] ,635 , 704 ,814 1 367
Umbral [Bienestar=3] 0@ 0
[Identificacién=1] 24,155 ,000 1
[Identificacion=2] 2,106 ,481 19,200 1 ,000
[Identificacion=3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.
a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 35 los resultados de la prueba de contraste de la razon
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicoldgico no predice significativamente a la dimension
falta de cohesién (Z=0,814; p>0,05) y que la identificacién laboral predice a la
dimensiéon falta de cohesion (Z=19,200; p<0,05). Se puede afirmar que el
bienestar psicolégico no incide en la falta de cohesion, pero la identificacion
laboral si incide en la falta de cohesién de acuerdo a la percepcion de los
docentes que conforman la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2021. Analizando a detalle los resultados se tiene que la variable identificacion
laboral incide en el nivel: 2=Media (p=0,000). De esta manera solo una de las
variables tiene incidencia en el nivel medio, lo cual indica que una de las
variables independientes es determinante en la falta de cohesion para el caso de
los docentes de las instituciones que conforman la Red Educativa N° 10,

provincia de Barranca, afio 2021.
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Hipotesis especifica 7.

Ho: El bienestar psicoldgico y la identificacion laboral no influyen en el respaldo
del grupo que perciben los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021.

Hi: El bienestar psicolégico y la identificacion laboral influyen en el respaldo del
grupo que perciben los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de

Barranca, afio 2021.

Tabla 36
Prueba de bondad de ajuste del modelo bienestar psicoldgico y la identificacion

laboral sobre el respaldo del grupo

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 6,525 5 ,258
Desviacién 7,721 5 172

Funcion de vinculo: Logit.

Para el analisis se proponen las siguientes hipétesis de prueba:

Ho: Los datos de la variable presentan una distribucion normal o uniforme.

Hi: Los datos de la variable presentan una distribucion no normal o uniforme.
La regla de decision expresa que si p<0,05 se rechaza la hipétesis nula Ho; caso
contrario si p>0,05 se acepta la hipétesis nula Ho.

En la tabla 36 se puede observar que el valor de la prueba Chi-cuadrado de
Pearson es igual al 6,525 con un p valor de 0,258 > a (0,05), esto permite
confirmar que los datos presentan una distribucion normal y el modelo de
regresion logistica empleado explica la prediccion de las variables

independientes respecto a la séptima dimension de la variable dependiente.

Tabla 37
Informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia del bienestar psicologico y

la identificacion laboral sobre el respaldo del grupo

Modelo -2 log de la verosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 65,619
Final 25,412 40,207 3 ,000

Funcion de vinculo: Logit.
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En la tabla 37 encontramos los resultados de la prueba de ajuste del modelo de
incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre el respaldo
del grupo, se tiene que el valor de Chi-cuadrado final es igual a 40,207 asimismo
el p valor es igual a 0,000 < 0,05; esto permite afirmar que la razén de
verosimilitud demuestra que el modelo logistico es significativo para determinar
la incidencia del bienestar psicologico y la identificacion laboral en el respaldo
del grupo. Entonces el modelo de regresion logistica para las variables
independientes y la dependiente es significativo, esto quiere decir que el modelo
y sus resultados explican la dependencia de la séptima dimension de la variable
dependiente. Se comprueba que el modelo con las variables predictoras:
bienestar psicoldgico y la identificacion laboral contribuyen significativamente en

la prediccion de la dimension respaldo del grupo.

Tabla 38
Pseudo R-cuadrado del modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la

identificacion laboral sobre el respaldo del grupo

Cox y Snell ,328
Nagelkerke ,385
McFadden ,207

Funcién de vinculo: Logit.

En la tabla 38 se presenta la variabilidad obtenida para la dimension respaldo
del grupo en funcién a las variables predictoras: bienestar psicolégico y la
identificacidn laboral, el valor Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke es igual a 0,385
gue destaca en comparacion con los valores de Cox y Snell (0,328) y el valor de
McFadden (0,207), el coeficiente de Nagelkerke indica que el modelo propuesto
de variabilidad explica el 38.5% de la dimensién respaldo del grupo; esto quiere
decir que la variabilidad en el respaldo del grupo se debe en un 38,5% al
bienestar psicolégico y la identificacion laboral de los docentes de la Red

Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021.
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Tabla 39
Estimacion de los paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de

incidencia del bienestar psicolégico y la identificacion laboral sobre el respaldo

del grupo.
Estimacion Error tip.  Wald gl Sig.

[Respaldo = 1] 1,232 ,294 17,578 1 ,000
[Respaldo = 2] 3,027 437 47,948 1 ,000
[Bienestar=2] ,604 , 707 731 1 ,393

Umbral [Bienestar=3] 0@ 0
[Identificacién=1] 22,886 ,000 1
[Identificacién=2] 2,249 ,481 21,829 1 ,000
[Identificacién=3] 0?2 0

Funcion de vinculo: Logit.
a. Este parametro se establece en cero porque es redundante.

Se observan en la tabla 39 los resultados de la prueba de contraste de la razén
de verosimilitud, llegando a establecerse que el modelo logistico es significativo,
se tiene que los valores del estadistico Z de Wald sefialan que la variable
independiente bienestar psicologico no predice significativamente a la dimension
respaldo del grupo (Z=0,814; p>0,05) y que la identificacion laboral predice a la
dimensién respaldo del grupo (Z=19,200; p<0,05). Se puede afirmar que el
bienestar psicolégico no incide en el respaldo del grupo, pero la identificacion
laboral si incide en el respaldo del grupo de los docentes que conforman la Red
Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Analizando a detalle los
resultados se tiene que la variable identificacién laboral incide en el nivel:
2=Media (p=0,000). De esta manera solo una de las variables tiene incidencia
en el nivel medio, lo cual indica que una de las variables independientes es
determinante en el respaldo del grupo para el caso de los docentes de las
instituciones que conforman la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2021.
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V. DISCUSION

De acuerdo al analisis estadistico de la hipo6tesis general tenemos que el
valor de Nagelkerke fue igual a 0,586 lo que indica que el modelo propuesto
explica que la variabilidad del estrés laboral se debe en un 58,6% al bienestar
psicoldgico y a la identificacién laboral de los docentes de la Red Educativa N°
10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo, la estimacién de los valores
paramétricos de regresion logistica ordinal para del modelo de incidencia del
bienestar psicolégico y la identificaciébn laboral sobre el estrés laboral,
permitieron determinar que de acuerdo al valor Z de Wald igual a 4,295 con un
valor sig de 0,038 indica que el bienestar psicolégico en su nivel medio incide en
el estrés laboral, ademas para el caso de la variable identificacion laboral se tiene
gue el valor Z de Wald fue igual a 31,102 con un valor sig 0,000, esto nos indica
gue la identificacién laboral incide en el estrés laboral. Con estos datos se puedo
establecer que las variables bienestar psicoldgico y la identificacion laboral
inciden en el estrés laboral. Estos resultados son concordantes con estudios
como el caso de la investigacion desarrollada por Tualombo (2018) quien llego
a concluir que el bienestar psicolégico mantiene una relacién con el estrés
laboral, de igual forma Bazan (2016) considerd que estas variables tienen una
relacion inversa pero significativa. Si se asume que el bienestar psicolégico es la
auto apreciacion que tienen las personas respecto a situaciones positivas en su
vida, lo cual les empuja a una constante busqueda de la perfeccién (Tualombo,
2018 citado por Castro, 2009). En este sentido es importante considerar que el
bienestar psicologico presente un alto nivel, lo cual les brindara a los docentes
una serie de herramientas que les permitan afrontar cualquier situacion o factor
gue pueda ser altamente estresante, de tal manera que las nuevas tareas o roles
en el trabajo remoto no sean vistos por los docentes como una excesiva carga
laboral y con ello se agudice el estrés, sino como una labor que deberia ser
desarrollada para la mejora del proceso educativo o el logro de las competencias
por parte de los estudiantes., de esta manera el bienestar psicolégico les brinda
el entusiasmo necesario para que los docentes puedan afrontar el estrés de una
forma constructiva. Respecto a la otra variables identificacion laboral tenemos
que de acuerdo a Bolafios y Franco (2017) implica la forma como se siente el

trabajadores respecto al hecho de sentirse parte de la organizacion, ademas de
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asumir como suyos los éxitos o fracasos que pueda tener la organizacion, la
identificacion laboral lleva a los docentes a mantener mas comprometidos con la
misién y la visién de la Institucion Educativa, esto regira el nivel de desempefio
que presenten al momento de desarrollar sus labores. Respecto a los resultados
se tiene que la identificacion laboral incide en el estrés laboral, esta situacion se
tiene que analizar considerando que al momento de que se presenten tareas
complejas altamente exigentes hacia los maestros, estos desde sus niveles de
identificacién podran afrontarlos, podran establecer mecanismos de reducir los
efectos de los estresores, de igual forma la identificacion laboral permite que el
docente no vea las cosas por el lado negativo, es decir influye en su percepcion
de las labores, una alta identificacion permitira que los docentes asuman las
tareas como un desafio como un reto cuyo desarrollo permitira alcanzar buenos
resultados, ello a su vez incrementara la satisfaccion laboral y por ende esta
situacion fortalecera el nivel de bienestar laboral.

A partir del analisis estadistico de la primera hipétesis especifica tenemos
gue el valor de Nagelkerke fue igual a 0,287 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimensién clima organizacional se
debe en un 28,7% al bienestar psicolégico y a la identificacion laboral de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo,
la estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el
modelo de incidencia del bienestar psicolégico y la identificacién laboral sobre
de la dimensién clima organizacional, permitieron determinar que de acuerdo al
valor Z de Wald igual a 0,228 con un valor sig de 0,633 indica que el bienestar
psicolégico no incide en la dimensién clima organizacional, ademas para el caso
de la variable identificacion laboral se tiene que el valor Z de Wald fue igual a
10,256 con un valor sig 0,001; esto nos indica que la identificacion laboral incide
en la dimensidn clima organizacional. Con estos datos se puedo establecer que
solamente la variable identificacion laboral incide en la dimension clima
organizacional. Ante estos resultados cabe preguntarse por qué el bienestar
psicologico no influye en el clima organizacional, lo cual puede ser contrario a lo
gue establece Ryff (1989) quien considerdé que un componente importante del
bienestar tiene que ver con las relaciones positivas con los demas, ya que esta
dimensién abarca la interaccion con los demas miembros de la organizacion, es

asi que a mayor bienestar mas positivas seran las relaciones y el
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desenvolvimiento del personal sera en un clima de confianza. Sin embargo, la
respuesta a esta inquietud y aparente contradiccion radica en que para el caso
del estrés laboral este se ha sido analizado estadisticamente a partir de un
instrumento que ha considerado solamente la percepcién que tiene el docente
sobre el clima organizacional, es decir, el clima puede ser positivo pero esto no
necesariamente responde a la percepcion que tienen los docentes sobre el
mismo, asimismo, hablar de clima organizacional significa hablar de relaciones
interpersonales, lo cual es sumamente complejo en casos de trabajo remoto, ya
gue la interaccién entre docentes se reduce a reuniones virtuales, casos se han
presentado incluso en el cual los docentes no conocen fisicamente a sus
comparfieros de trabajo o a sus directivos. Por lo tanto, la percepcion sobre clima
organizacional difiere en un entorno fisico como en uno virtual, es asi que el
docente puede percibir de forma relativa el clima, incluso considerando que es
positivo y no asumiendo estas interacciones virtuales como factor estresante,
con lo cual no se requiere de un bienestar psicologico que les permita superar
las dificultades que se presenten en un clima organizacional casi exclusivamente
virtual.

A partir del andlisis estadistico de la segunda hipoétesis especifica
tenemos que el valor de Nagelkerke fue igual a 0,338 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimensién estructura organizacional
se debe en un 33,8% al bienestar psicoldgico y a la identificacion laboral de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo,
la estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el
modelo de incidencia del bienestar psicolégico y la identificacién laboral sobre
de la dimension estructura organizacional, permitieron determinar que de
acuerdo al valor Z de Wald igual a 4,286 con un valor sig de 0,600 indica que el
bienestar psicolégico no incide en la dimensidén estructura organizacional,
ademas para el caso de la variable identificacion laboral se tiene que el valor Z
de Wald fue igual a 4,889 con un valor sig 0,000; esto nos indica que la
identificacion laboral a un nivel medio incide en la dimension estructura
organizacional. Con estos datos se puedo establecer que solamente la variable
identificacion laboral incide en la dimension estructura organizacional. Estos
resultados son susceptibles de analisis en funcion a los estudios tratados como

antecedentes de investigacion, se tiene que Bazan (2016) considerd que el
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bienestar psicoldgico se relaciona con la estructura de la organizacion, asi como
su cultura, esto también lo confirma Espinoza y Gaspar (2018) en su estudio. Por
ende encontramos una clara contradiccion con los hallazgos ya que se ha
llegado a considerar estadisticamente que el bienestar no se relaciona con la
estructura, esto se puede explicar a partir de la concepcion que tiene el docente
de la estructura organizacional, la cual abarca para el caso de las instituciones
educativas esta conformada por el sistema jerarquico que se viene desarrollando
en la institucion educativa, a esto se suma la organizacion administrativa y a la
distribucion de funciones de cada uno de los miembros de la institucion
educativa. Si asumimos que los docentes tienen amplia experiencia laboral ya
sean contratados o nombrados, entonces tienen indudable conocimiento del
sistema organizativo de las instituciones educativas, ademas las funciones son
cuasi rigidas y conocidas ampliamente por la difusién de las normas emitidas por
el Ministerio de Educacion. Por lo tanto la estructura organizacion no se
constituye para los docentes un aspecto que los estrese, debido a su caracter de
necesario y amplia difusiéon. El nivel de bienestar psicolégico que pueda
presentar el docente es irrelevante para afrontar un sistema rigido. Con respecto
alaincidencia de la identificacion laboral en la estructura organizacional tenemos
gue Mael & Ashforth (1992) consideraron que la identificacion laboral es de
caracter social, en este sentido la identidad que demuestre el docente deriva de
su ubicacion dentro del grupo de docentes, su nivel educativo o el cargo interno
gue pueda tener entonces influye en la percepcién que el trabajador tiene
respecto a su persona en relacién a su sentido de pertenencia a la organizacion
tal como lo expresaron Contreras; Talero & Camacho (2019). Es decir, a mayor
identificacién laboral mayor participacion en la construccién del clima
organizacional.

A partir del analisis estadistico de la tercera hipotesis especifica tenemos
gue el valor de Nagelkerke fue igual a 0,327 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimensién territorio organizacional se
debe en un 32,7% al bienestar psicologico y a la identificacién laboral de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo,
la estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el
modelo de incidencia del bienestar psicologico y la identificacion laboral sobre

de la dimension territorio organizacional, permitieron determinar que de acuerdo
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al valor Z de Wald igual a 1,292 con un valor sig de 0,256 indica que el bienestar
psicoldgico no incide en la dimension territorio organizacional, ademas para el
caso de la variable identificacion laboral se tiene que para el nivel bajo el valor Z
de Wald fue igual a 12,692 con un valor sig 0,000; ademas para el nivel medio el
valor Z de Wald fue igual a 14,507 con un valor sig 0,000; esto nos indica que la
identificacion laboral a un nivel bajo y medio incide en la dimension territorio
organizacional. Con estos datos se puedo establecer que solamente la variable
identificacién laboral incide en la dimension territorio organizacional. Estos
resultados se pueden comprender a partir de la comprension de esta dimension,
el territorio organizacional se refiere al ambiente fisico de trabajo, conformado
por aquel espacio y todos los recursos donde se desenvuelve el trabajador, en
este sentido si el territorio no es el adecuado, no brinda las condiciones
necesarias para que desarrolle adecuadamente su labor entonces se hara
presente el estrés laboral, pero la percepcion que tiene el docente acerca de su
territorio laboral sera influido por el grado de identificacion laboral que evidencie
el docente, de esta forma un docente identificado con su institucion educativa,
podra superar la situacion de un territorio inadecuado, o minimizara su incidencia
restandole en muchas ocasiones las deficiencias que puedan presentarse. Para
el presente caso, los resultado obtenido respecto a la inexistencia de influencia
del bienestar psicolégico en la percepcién del territorio labora como factor
estresante contradicen la propuesta de Ryff (1989), ya que el autor asumié que
una de las dimensiones del bienestar psicoldgico es el dominio ambiental, el cual
es una capacidad del personal para crear ambientes adecuados a sus propias
condiciones psicologicas, en este sentido el dominio ambiental permite tener un
control de entornos complejos o dificiles aprovechando las oportunidades de
forma positiva, por lo cual el bienestar psicolégico deberia favorecer la forma
como el docente afronta un territorio desfavorable.

A partir del analisis estadistico de la cuarta hipotesis especifica tenemos
gue el valor de Nagelkerke fue igual a 0,315 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimensién uso de la tecnologia se
debe en un 31,5% al bienestar psicoldgico y a la identificacion laboral de los
docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo,
la estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el

modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre
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de la dimensién uso de la tecnologia, se tiene que el valor Z de Wald igual a
2,710 con un valor sig de 0,100 indica que el bienestar psicolégico no incide en
la dimension uso de la tecnologia, ademas para el caso de la variable
identificacidn laboral se tiene que para el nivel bajo el valor Z de Wald fue igual
a 11,673 con un valor sig 0,001; ademas para el nivel medio el valor Z de Wald
fue igual a 11,395 con un valor sig 0,000; esto nos indica que la identificacion
laboral a un nivel bajo y medio incide en la dimension uso de la tecnologia. Con
estos datos se puedo establecer que solamente la variable identificacién laboral
incide en la dimension uso de la tecnologia. Estos resultados se tienen que
analizar a partir de la comprension de la dimensién uso de la tecnologia, la
misma que cobra importancia en tiempos actuales debido a que se ha
generalizado el trabajo remoto de los docentes en el contexto de la pandemia.
Se debe asumir que uno de los aspectos desfavorables que han restado efectos
al trabajo remoto docente es el escaso dominio de los maestros respecto a los
recursos tecnoldgicos, si bien en la fase de educacion presencial no era tan
exigente el uso de los recursos tecnoldgico, se tiene que en un contexto de
trabajo a distancia el dominio es obligatorio y de ello dependera la eficiencia del
proceso de ensefianza. De esta forma el escaso conocimiento, el minimo
dominio y la exigencia del uso de los recursos tecnoldgicos se constituyen en
factores estresantes. Sin embargo se ha encontrado que solamente la
identificacion laboral incide en este factor o dimension del estrés laboral, la
incidencia no es necesariamente negativa, es asi que si el docente se muestra
muy comprometido con su institucion educativa, se incrementa el grado de
satisfaccion y asumird los acuerdos y planes de mejora que la comunidad
educativa pueda acordar. Si se considera que los docentes de mayor edad o
afos en el ejercicio de la docencia son los mas afectados con el uso de los
recursos digitales entonces los resultados estarian de acuerdo a lo que
establecieron Buedo, Rubio, Dumitrache y Romero (2020) al manifestar que el
bienestar psicolégico se encuentra relacionado a la edad y también su nivel de
motivacion en cuanto al aprendizaje, sin embargo, el bienestar a mayor edad se
ve influencia por otros aspectos que se consideran mas importantes como es el
caso de la salud o la satisfaccion con la vida, motivo por lo cual los componentes
del bienestar psicolégico no radican estrictamente en el fruto de la labor sino en

la conservacion de la integridad fisica, mental o en los aspectos socio-familiares.
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A partir del andlisis estadistico de la quinta hipotesis especifica tenemos
gue el valor de Nagelkerke fue igual a 0,368 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimension influencia del lider se debe
en un 36,8% al bienestar psicologico y a la identificacién laboral de los docentes
de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo, la
estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el
modelo de incidencia del bienestar psicolégico y la identificacién laboral sobre
de la dimension influencia del lider, se tiene que el valor Z de Wald igual a 2,622
con un valor sig de 0,105 indica que el bienestar psicolégico no incide en la
dimensidn influencia del lider, ademas para el caso de la variable identificacion
laboral se tiene para el nivel medio el valor Z de Wald fue igual a 16,389 con un
valor sig 0,000; esto nos indica que la identificacion laboral a un nivel medio
incide en la dimensién influencia del lider. Con estos datos se puedo establecer
gue solamente la variable identificacion laboral incide en la dimension influencia
del lider. Estos hallazgos no son concordantes con la investigacion de Benott
(2019) quien determiné que el estrés se relaciona significativamente con la visién
del liderazgo en la organizacién, esto es importante porque nos permite entender
en primer lugar que una situacién importante es la relacion con el liderazgo y en
segundo lugar la incidencia del estrés en la percepcion que tienen los
trabajadores en el liderazgo. Sin embargo, los hallazgos expresan que tanto el
bienestar psicolégico como la identificacion laboral influyen en la percepcion que
desarrollen los docentes respecto a su lider y a la influencia del mismo. Si se
asume la posicion de Ding y Yu (2020) que el bienestar psicologico es una forma
de juicio global de los trabajadores respecto a la efectividad de su funcionamiento
psicologico, abarcando dicho juicio aspectos como las emociones positivas y
ciertas cualidades intrapersonales como la adaptacién y la autorrealizacion,
entonces un alto nivel de bienestar psicoldgico influira en la concepcién que los
docentes puedan tener de sus directivos, lo cual indica que mas alla de la
complejidad de las tareas, su frecuencia y el tiempo para desarrollarlas no sera
visto como factores estresantes, el bienestar que demuestre el docente incide en
la influencia del lider o el nivel en que se permite que influya el lider institucional,
considerando que el bienestar favorece la adaptacion o la autorrealizacion de

cada docente.
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Un bajo nivel de bienestar va acompafiado con emociones negativas que a
su vez inciden en la forma como se asuma la relacion con el lider. Ademas se
establecié que para el caso de la variable identificacion laboral u organizacional
si incide en la percepcion acerca de la percepcion que poseen los docentes
respecto a la influencia de los lideres pedagdgicos, esto estd acorde con la
propuesta tedrica de Bolafios & Franco (2017) quienes asumieron que la
identificacion significa como alguien se siente respecto a su organizacion y la
manera en cOmo asume como propios los logros o éxitos, de esta manera un
docente que presente un alto nivel de identificacién laboral a su vez vera en su
directivo a un lider a quien seguir y aceptara las propuestas de mejora
establecidas por los directivos, esto es concordante con aquello que expresan
Mael y Ashforth (1992), quienes establecieron que la identificacion
organizacional es una forma especifica de identificacion social donde el individuo
se define a si mismo en términos de su pertenencia a una organizacion en
particular, la identificacion es relacional y comparativa ya que define al individuo
en relacion con los individuos y el rol que cumplen dentro de la organizacion. Es
gue las bases de la identificacion organizacional se encuentran en la
identificacién social. El sentido de pertenencia implica que se imiten o emulen
las conductas positivas que puedan asumir los lideres de la organizacion,
ademas conforme los explicé Vaamonde (2019) la identificacion genera vinculos
de apego no solo con los comparieros de trabajo sino con aquellos que dirigen
las organizaciones.

A partir del andlisis estadistico de la sexta hipétesis especifica tenemos
gue el valor de Nagelkerke fue igual a 0,384 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimension falta de cohesion se debe
en un 38,4% al bienestar psicologico y a la identificacién laboral de los docentes
de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo, la
estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el
modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre
de la dimensién falta de cohesion, se tiene que el valor Z de Wald igual a 0,814
con un valor sig de 0,367 indica que el bienestar psicolégico no incide en la
dimensién falta de cohesion, ademas para el caso de la variable identificacion
laboral se tiene para el nivel medio el valor Z de Wald fue igual a 19,200 con un
valor sig 0,000; esto nos indica que la identificacion laboral a un nivel medio
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incide en la dimension falta de cohesiéon. Con estos datos se puedo establecer
gue solamente la variable identificacion laboral incide en la dimension falta de
cohesion. Estos resultados coinciden con el enfoque de Topa & Morales (2006)
quienes sefalaron que si un trabajador presenta un positivo nivel de
identificacién organizacional o laboral, entonces presentaran mayor iniciativa
respecto al cumplimiento de sus funciones, asimismo, indicaron que una
importante condicion para que los trabajadores alcancen este alto nivel de
identificacién laboral es la cohesién del personal, dicha cohesién incide en la
conducta y en las emociones, sin embargo, consideramos en el presente estudio
gue de igual forma un ambiente laboral cohesionado con un fuerte espiritu de
colaboracion, amistad compafierismo y fraternidad, donde se apoyen en cada
actividad propuesta democraticamente influira en la identificacion laboral. De
igual forma el modelo de Harris y Cameron (2005) establecieron que la
identificacién organizacional conlleve a que el trabajador presente un mayor nivel
de compromiso con su organizacion de tal forma que se permita la expresion de
los propios objetivos de trabajador, de esta manera interiorizara sus objetivos
institucionales, los valores y las metas y encamine su desempefio hacia dichas
metas, lo cual definitivamente hara que el grupo en la organizacion se vea
cohesionado teniendo propdsitos comunes.

A partir del andlisis estadistico de la séptima hipotesis especifica tenemos
que el valor de Nagelkerke fue igual a 0,385 lo que indica que el modelo
propuesto explica que la variabilidad de la dimensién respaldo del grupo se debe
en un 38,5% al bienestar psicologico y a la identificacion laboral de los docentes
de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio 2021. Asimismo, la
estimacion de los valores paramétricos de regresion logistica ordinal para el
modelo de incidencia del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral sobre
de la dimensién respaldo del grupo, se tiene que el valor Z de Wald igual a 0,731
con un valor sig de 0,393 indica que el bienestar psicolégico no incide en la
dimension respaldo del grupo, ademas para el caso de la variable identificacion
laboral se tiene para el nivel medio el valor Z de Wald fue igual a 21,829 con un
valor sig 0,000; esto nos indica que la identificacién laboral a un nivel medio
incide en la dimension respaldo del grupo. Con estos datos se puedo establecer
gue solamente la variable identificacion laboral incide en la dimension respaldo

del grupo. En este caso los resultados indican que solamente la identificacién
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laboral influye en la percepcion que tiene el docente respecto al respaldo del
grupo en la institucion educativa, esto es concordante con la propuesta tedrica
de Fernandez (2019) quien establecié que la identificacidn al ser asumida como
el sentido de pertenencia hacia un grupo, tiene que ver en la forma como se
asumen los triunfos o fracasos al interior de la organizacion, por lo cual también
la identificacion tiene relacion con la satisfaccion laboral, en este sentido una
forma de concretar los objetivos de la organizacion es posible gracias al respaldo
del grupo que se manifiesta en los integrantes. De esta manera un docente
identificado con su institucion educativa sera mas participativo, colaborador y
comprometido, lo cual se manifestara en sus relaciones interpersonales y en el
apoyo que brinde a sus colegas o en la confianza que desarrolle y le permita
encontrar apoyo en los demas docentes de las instituciones educativas. Esto se
reforzado por el enfoque de Topa & Morales (2006) quienes asumieron que
cuando el trabajador se siente identificado con la organizacion, entonces esto
influird en forma positiva en el comportamiento organizacional que desarrollen el

personal.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

El objetivo general del presente estudio buscé establecer la influencia
del bienestar psicoldgico y la identificacion laboral en el estrés laboral
de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2021; los resultados que se obtuvieron respecto a la informacion sobre
el ajuste del modelo de incidencia establecieron que el valor Chi-
cuadrado es igual a 68,118 con un valor sig de 0,000 de esta manera
la razén de verosimilitud demuestra que el modelo explica la
dependencia del estrés laboral respecto al bienestar psicoldgico y la
identificacion laboral; ademas el coeficiente de Nagelkerke permitio
determinar que la variabilidad del estrés laboral se debe en un 58,6%

al bienestar psicolégico y la identificacion laboral.

Segunda: El primer objetivo especifico se propuso determinar la influencia del

Tercera:

bienestar psicolégico y la identificacion laboral en el clima
organizacional de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021; los resultados que se obtuvieron respecto a la
informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia establecieron que
el valor Chi-cuadrado es igual a 28,427 con un valor sig de 0,000 de
esta manera la razén de verosimilitud demuestra que el modelo explica
la dependencia del clima organizacional respecto al bienestar
psicolégico y la identificacion laboral; ademéas el coeficiente de
Nagelkerke permitio determinar que la variabilidad del estrés laboral se
explica en un 28,7% a las variables independientes.

El segundo objetivo especifico se propuso determinar la influencia del
bienestar psicolégico y la identificacion laboral en la estructura
organizacional percibida por los docentes de la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca, afio 2021; los resultados que se obtuvieron
respecto a la informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia
establecieron que el valor Chi-cuadrado es igual a 34,994 con un valor
sig de 0,000 de esta manera la razon de verosimilitud demuestra que
el modelo explica la dependencia de la estructura organizacional como

factor estresante respecto al bienestar psicolégico y la identificacion
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laboral; ademas el coeficiente de Nagelkerke permitié determinar que
la variabilidad del estrés laboral en un 33,8% se explica a partir de las
variables independientes.

Cuarta: EIl tercer objetivo especifico se propuso determinar la influencia del
bienestar psicolégico y la identificacion laboral en el territorio
organizacional percibido por los docentes de la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca, afio 2021; los resultados que se obtuvieron
respecto a la informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia
establecieron que el valor Chi-cuadrado es igual a 31,380 con un valor
sig de 0,000 de esta manera la razon de verosimilitud demuestra que
el modelo explica la dependencia del territorio organizacional como
factor estresante respecto al bienestar psicolégico y la identificacion
laboral; ademas el coeficiente de Nagelkerke permitié determinar que
la variabilidad del estrés laboral en un 32,7% se explica a partir de las
variables independientes.

Quinta: El cuarto objetivo especifico se propuso determinar la influencia del
bienestar psicologico y la identificacion laboral en el uso de la
tecnologia de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021; los resultados que se obtuvieron respecto a la
informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia establecieron que
el valor Chi-cuadrado es igual a 32,223 con un valor sig de 0,000 de
esta manera la razon de verosimilitud demuestra que el modelo explica
la dependencia del uso de la tecnologia como factor estresante
respecto al bienestar psicologico y la identificacion laboral; ademas el
coeficiente de Nagelkerke permiti6 determinar que la variabilidad del
estrés laboral en un 31,5% se explica a partir de las variables
independientes.

Sexta: El quinto objetivo especifico se propuso determinar la incidencia del
bienestar psicolégico y la identificacion laboral en la influencia del lider
de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2021; los resultados que se obtuvieron respecto a la informacién sobre
el ajuste del modelo de incidencia establecieron que el valor Chi-
cuadrado es igual a 37,178 con un valor sig de 0,000 de esta manera

la razén de verosimilitud demuestra que el modelo explica la
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Séptima:

dependencia de la influencia del lider como factor estresante respecto
al bienestar psicologico y la identificacion laboral; ademas el coeficiente
de Nagelkerke permitié determinar que la variabilidad del estrés laboral
en un 36,8% se explica a partir de las variables independientes.

El sexto objetivo especifico se propuso determinar la influencia del
bienestar psicologico y la identificacion laboral en la falta de cohesion
de los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de Barranca, afio
2021; los resultados que se obtuvieron respecto a la informacion sobre
el ajuste del modelo de incidencia establecieron que el valor Chi-
cuadrado es igual a 39,505 con un valor sig de 0,000 de esta manera
la razon de verosimilitud demuestra que el modelo explica la
dependencia de la falta de cohesion como factor estresante respecto al
bienestar psicoldgico y la identificacién laboral; ademas el coeficiente
de Nagelkerke permitié determinar que la variabilidad del estrés laboral

en un 38,4% se explica a partir de las variables independientes.

Octava: El séptimo objetivo especifico se propuso determinar la influencia del

bienestar psicologico y la identificacion laboral en el respaldo del grupo
percibido por los docentes de la Red Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021; los resultados que se obtuvieron respecto a la
informacion sobre el ajuste del modelo de incidencia establecieron que
el valor Chi-cuadrado es igual a 40,207 con un valor sig de 0,000 de
esta manera la razon de verosimilitud demuestra que el modelo explica
la dependencia del respaldo del grupo como factor estresante respecto
al bienestar psicolégico y la identificacion laboral; ademas el coeficiente
de Nagelkerke permitié determinar que la variabilidad del estrés laboral

en un 38,5% se explica a partir de las variables independientes.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

A partir del hallazgo de la investigacion recomendamos a los directivos y
especialistas del Ministerio de Educacibn se promueva no solo acciones
referidas al soporte socioemocional por temas de pandemia, sino se establezca
en forma especifica una campafia nacional de diagnostico de los niveles de
bienestar psicologico de los docentes, porque es un factor que tiene incidencia

en el estrés laboral.

Segunda:

A los directivos de las Direcciones Regionales de Educacion se les recomienda
establecer los protocolos necesarios para evaluar el nivel de estrés presente en
los docentes de las instituciones educativas publicas y privadas de su
jurisdiccién, considerando que es determinante en el desempefio profesional, de
esta manera proponiendo estrategias que busquen reducir los niveles de estrés
se puede lograr que los aprendizajes de los estudiantes también mejoren en este

sentido.

Tercera:

A los directivos de las Unidades de Gestién Educativa Local se recomienda que
consideren una evaluacion semestral o anual sobre los niveles de identificacién
laboral, considerando que también es determinante en el desempefio laboral y

en la mejora de los niveles de logro de los aprendizajes de los estudiantes.

Cuarta:

A los directivos de las Unidades de Gestion Educativa Local se recomienda que
concreten la firma de convenios con las Universidades de la region a fin de que
apoyen en la construccién de instrumentos diagnosticos y en la capacitacion a
los directivos para la aplicacion, procesamiento de informacién y establecimiento
de acciones que busquen fortalecer el bienestar psicologico, la identificacion
laboral y el estrés laboral.
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Quinta:

Se recomienda a los estudiantes investigadores de pre y posgrado llevar a cabo
estudios que determinan la correlacién a partir de la paridad entre las variables
de estudio, asimismo se pueden realizar investigaciones de caracter cuasi

experimental que conlleven a la formulacidn de estrategias de intervencion.

69



VIIl. PROPUESTA

PROGRAMA DE PREVENCION DEL ESTRES LABORAL EN DOCENTES DE
LA UGEL 16 DE BARRANCA ANO 2021

I. DATOS GENERALES

Institucion : UGEL 16 Barranca

Direccion : Av. Ferrocarril S/N Barranca

Departamento : Lima

Denominacién : Prevencion del estrés laboral en docentes de la UGEL N°
16

Responsable : Alva Corcuera Raquel Dita

ll. JUSTIFICACION

En el contexto actual, el trabajo diario del docente de la UGEL N° 16 de la
provincia de Barranca, en el marco de la estrategia de Aprendo en casa, esta
sometido a una gran cantidad de riesgos, a los que, se pueden distinguir,
jornadas laborales extensas: porque tienen que atender a grupos de estudiantes
diferenciados de acuerdo a la disponibilidad del tiempo de ellos, los cambios
repentinos o no planificados desde las instancias reguladoras: MINEDU, DRELP,
UGEL e IE., documentos normativos que llegan a ultima hora por cambio de
politicas, actividades no programadas y que implican cumplimiento extra;
encontramos también, inseguridad laboral, exceso de responsabilidad, falta de
expectativas profesionales, excesivo numero de alumnos por aula, escasez de
medios de interaccion virtual, poco conocimiento en el manejo de las TIC, realizar
la retroalimentacibn con los estudiantes, conflictos en las relaciones
interpersonales, depresion por la pérdida de sus familiares y de sus estudiantes,
conflictos con estudiantes, padres y madres de familia. Asimismo, el presentar
las evidencias de cada trabajo pedagodgico, subir a una plataforma sus
producciones diarias, reuniones virtuales con padres/madres de familia,
participaciéon a Webinar de las diferentes instancias jerarquicas, cumplimiento en
el desarrollo de tareas virtuales de PeruEduca, reuniones de trabajo colegiado
con el grado o ciclo como también. El no tener respaldo del grupo de trabajo ante
demandas laborales o que no se valore el trabajo; todo esto les deja poco o nada

de atencion a su hogar, por lo que podemos sefialar que existen factores
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psicosociales que viven los docentes, distinguiendo entre algunos, el estrés,

sindrome de burn-out, mobbing, entre otros.

Por consiguiente, parece necesario buscar y proponer metodologias que
faciliten controlar los niveles de tension existentes en el ambiente laboral del
docente y puede ser razonable pensar que la adquisicion y entrenamiento de
técnicas de relajacion y técnicas cognitivas de control de estrés, podria incidir en
la mejora de la salud psicologica de los participantes. Por lo tanto, en una
comunidad laboral una intervencion de este tipo, podria mejorar la salud
psicologica de docentes, previniendo, ademas, el desarrollo de ciertas
psicopatologias. Para alcanzar dicho propdsito, en este trabajo se efectia una
evaluacion y posteriormente se emplea una estrategia de intervencion con el
objetivo de facilitar la mejora de los recursos conductuales, cognitivos, de los
docentes, a fin de contribuir al auto control de su estrés laboral (Mckay, M. y
Fanning, P. 1998; Salmurri, F. y Blanxer, N., 2001).

[ll. OBJETIVOS

3.1. GENERALES:

Implementar estrategias metodoldgicas para el control de los niveles de estrés
laboral en el personal docente de las I.LEE. del nivel primaria de la N° UGEL 16,

de la provincia de Barranca, sincronica o presencial.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Sensibilizar al personal docente del nivel primaria de la UGEL 16 sobre el estrés

laboral y el efecto en la salud psicolégica vy fisica.

Desarrollar técnicas cognitivas para afrontar los retos del uso de la tecnologia y
el respaldo del grupo en el personal docente del nivel primaria de la UGEL 16,

de la provincia de Barranca.

IV. METAS
Al finalizar el programa los niveles de estrés laboral identificados en los
docentes del nivel primaria de la UGEL 16 de Barranca seran menores a los

identificados antes de la aplicacion del programa.
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El programa esta dirigido a 101 docentes de las 4 II.EE. de la UGEL 16 de
Barranca con la proyeccion de ser replicado a los directores y docentes de los

demas niveles y modalidades.

V. METODOLOGIA

Pre-test valoracion del estrés laboral antes de iniciar la intervencion.
Post-test valoracion del estrés laboral al finalizar la intervencion.

Desarrollo de tres médulos desarrollados en 9 sesiones tedrico-practicos cada

uno con una duracién de hora y media o dos horas.
Talleres précticos.

Evaluacion de indicadores de logro al finalizar cada sesion.

VI. MODULOS
El programa estéa estructurado en 3 mdédulos a desarrollarse en 9 sesiones.
MODULO I: Introductorio.

SESION 1: Presentacion de los facilitadores, presentacion del programa,

acuerdos. Pre-test.

SESION 2: El estrés en nuestras vidas, mecanismos neurofisiologicos del

estres, las enfermedades psicosomaticas.
MODULO II: Técnicas de respiracién profunday relajacion.

SESION 1: La respiracion sincronica. Respiracion diafragmaética, practica de las

fases de la respiracion profunda.

SESION 2: Las técnicas de Relajacion Muscular. La Técnica de Jacobson.

Practica de la Técnica de relajacion Muscular Progresiva.

SESION 3: Las técnicas de relajacion Imaginaria. La técnica de Schultz.

Practica de la técnica de relajacion imaginaria.
MODULO llI: Técnicas cognitivas para control del estrés.
SESION 1: Creencias irracionales. Préactica de pensamiento positivo, auto

observacion, introspeccion.
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SESION 2: Detencion del pensamiento, relativizacion, identificacion y sustitucion

de creencias irracionales.
SESION 3: Revision de los esquemas cognitivos, técnicas de afrontamiento.
SESION 4: Técnicas de inoculacion del estrés.

VIl. RECURSOS
Humanos: 1 psicologa y 2 docentes doctorandos en psicologia. Especialistas
en psicologia clinica invitados.

Materiales:

Medio millar de papel bond A-4
Proyector multimedia

Equipo de computo

parlantes

Impresora

Colchonetas

Tensiémetros

Utiles de escritorio

Un ciento de papelégrafo.

20 cartulinas de colores

Una cinta maskingtape gruesa.
Alfileres

Plumones gruesos

Financieros: Autofinanciado por la Unidad de AGP de la UGEL N° 16 de

Barranca.

VIIl. DURACION

Fecha de inicio: setiembre 2021
Fecha de término: noviembre 2021

IX. CRONOGRAMA DE ACCIONES
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CRONOGRAMA

ETAPAS ACCCIONES AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
1S |2S [3S [|4S|1S [2S |3S |4s |1S |2S |3S (1S |2S |3S |4S [1S |2S |3S |4S

Identificar las|- Aplicar la escala de estrés x
necesidades Laboral, pre-test
de - Procesar los resultados X
Intervencion I pegscribir los niveles de estrés
de lal japoral
poblacion. X
Planificar e|- Elaborar los moddulos vy
implementar sesiones del Programa. X
el Programal- Implementar los materiales. X
de - Coordinar las invitaciones a los
Intervencion docentes
Ejecutar el |- Modulo 1 X |X
Programa de|- Mddulo 2 X |X X
Intervencion - Médulo 3 X |X |[x X

- Aplicar la escala de estrés x

. laboral. (pos-test)
Evaluaciéon e
) - Procesar los resultados. X

Informe Final — . p

- Describir los niveles de estrés X
del Programa

laboral.
- Elaborar el informe final X X
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X.  ESTABLECIMIENTO DE LA CONDUCTA PROBLEMA/META

MODULO OBJETIVO TECNICA PROCEDIMIENTO TIEMPO
l. Introduccion Sensibilizar al personal
Sesion 1 docente del nivel primaria Se desarrollan dos sesiones, . .
. Pretest - . : 120 minutos sesion 1
Sesion 2 de la UGEL 16 sobre el evaluacion de inicio de niveles . o
. Talleres . y 90 minutos sesion 2
estrés laboral y el efecto en de estrés laboral.
la salud psicoldgica vy fisica.
Il. Técnicas cognitivas para | Desarrollar técnicas
el control de estrés. cognitivas para afrontar el
Sesion 1 control del estrés ante los
Sesion 2 retos del uso de la
Sesion 3 tecnologia y el respaldo del | Talleres Se desarrollaran cuatro | 90 minutos
Sesion 4 grupo en el personal sesiones practicas Cada una

docente del nivel primaria
de la UGEL 16, de la
provincia de Barranca.
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Matriz de consistencia

Bienestar psicolégico, identificacién laboral y estrés laboral en los docentes de la Red Educativa N° 10; provincia de Barranca, afio 2021.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢Cémo el  bienestar
psicoldgico y la
identificacion laboral

influyen en el estrés
laboral de los docentes de
la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca,
afio 20217?

Problemas Especificos:

P1: ¢Cémo el bienestar
psicolégico y la
identificacion laboral
influyen en el clima
organizacional de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 20217

P2: ¢Cbémo el bienestar
psicolégico y la
identificacion laboral
influyen en la estructura
organizacional de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021?

Objetivo general:

Determinar la influencia de
la identificacion laboral y el
bienestar psicolégico en el
estrés laboral de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021.

Objetivos especificos:

01: Determinar la
influencia del bienestar
psicoldgico y la

identificacion laboral en el
clima organizacional de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021

02: Determinar la
influencia del bienestar
psicoldgico y la

identificacion laboral en la
estructura organizacional
de los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021

Hipotesis general:

El bienestar psicolégico y la
identificacion laboral influyen
inversamente en el estrés
laboral de los docentes de la
Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca, afio
2021.

Hipotesis especificas:

H1: El bienestar psicologico y
la identificacion laboral
influyen inversamente en el
clima organizacional de los
docentes de la Red Educativa
N° 10, provincia de Barranca,
afio 2021

H2: El bienestar psicologico y
la identificacion laboral
influyen inversamente en la
estructura organizacional de
los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021

Variable 1: Bienestar psicoldgico

Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y
rangos
Autoaceptacion Satisfaccién con lo realizado Ordinal
Reconocimiento de aspectos positivos y 1-7
negativos Politomica, Likert Alto
Orgulloso de si mismo 169 — 234
Totalmente desacuerdo:
Relaciones positivas Valoracién hacia los demas 8—14 1 punto Medio
con los demés Confianza en los demas 104 — 168
Empatia Poco de acuerdo: 2
Confianza transmitida a los demas. puntos Bajo
Seguridad en si mismo 39 — 103
Moderadamente de
Expresion de opiniones 15-19 acuerdo: 3 puntos
Autonomia Defensa y fundamento de opiniones
Importancia asignada a lo que piensan de Muy de actuerdo. 4
mi. puntos
Toma de decisiones Bastantepgﬁtsguerdo: >
Dominio del entorno | Adaptacién a cambios y problemas 2026
Autocompa.s.lon . Totalmente de acuerdo:
Responsabilidad ante los actos realizados. 6 puntos
Planificacién a futuro
Realizacion de lo planificado 27-34
Propdésito en lavida | Planteamiento de objetivos y metas




P3: ¢Cémo el bienestar
psicolégico y la
identificacion laboral
influyen en el territorio
organizacional de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021?

P4: ¢;Cbémo el bienestar
psicoldgico y la
identificacion laboral
influyen en la tecnologia
de los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 20217

P5: ¢Cémo el bienestar
psicoldgico y la
identificacion laboral
influyen en la influencia
del lider de los docentes
de la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca,
afio 2021?

P6: ¢(Cémo el bienestar
psicoldgico y la
identificacion laboral
influyen en la falta de
cohesion de los docentes
de la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca,
afio 2021?

03: Determinar la
influencia del bienestar
psicoldgico y la

identificacion laboral en el
territorio organizacional de
los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021

04 Determinar la
influencia del bienestar
psicolégico y la

identificacion laboral en la
tecnologia de los docentes
de la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca, afio
2021

O5: Determinar la
influencia del bienestar
psicolégico y la

identificacion laboral en la
influencia del lider de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021

O6: Determinar la
influencia del bienestar
psicolégico y la

identificacion laboral en la
falta de cohesién de los
docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia
de Barranca, afio 2021.

H3: El bienestar psicologico y
la identificacion  laboral
influyen inversamente en el
territorio organizacional de
los docentes de la Red
Educativa N° 10, provincia de
Barranca, afio 2021

H4: El bienestar psicolégico y
la identificacion  laboral
influyen inversamente en la
tecnologia de los docentes de
la Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca, afio
2021

H5: El bienestar psicologico y
la identificacion laboral
influyen inversamente en el
del lider de los docentes de la
Red Educativa N° 10,
provincia de Barranca, afio
2021

H6: El bienestar psicologico y
la identificacion laboral
influyen inversamente en la
falta de cohesion de los
docentes de la Red Educativa
N° 10, provincia de Barranca,
afio 2021.

Satisfaccién con los logros.

Autoconocimiento
Desarrollo personal

Busqueda de nuevas experiencias 35-39
Crecimiento Percepcion de crecimiento,
personal cambio
Variable 2: Estrés laboral
Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Niveles y
rangos
1.-Clima Mision y metas de la organizacion. Escala de Likert
organizacional Estrategia de la organizacion. 1, 10, 11,
Politicas generales 20 La condicién NUNCA es Alto
Direccién y objetivo. fuente de estrés (1) 125-175
Informes internos 2, 12, 16, La Condicién RARAS Medio
2.-Estructura Control laboral 24 VECES es fuente de 75— 124
organizacional Estructura formal estres (2)
Cadena de mando — Bajo
La condicién
3 15 2p | OCASIONALMENTE es 25-74
o Espacio privado de labor L fuente de estrés (3)
3.-Territorio
organizacional . . . )
Disponibilidad de equipamiento La condicion ALGUNAS
4.-Tecnoloaia Conocimiento técnico 4,14, 25 VECES es fuente de
' g Uso de tecnologia estrés (4)
Respaldo del supervisor ante los jefes La condicion
Respeto del superior 5,6, 13, FRECUENTEMENTE es
5.-Influencia del lider - 17 fuente de estrés (5)
Preocupacién por el personal
) La condicién
Confianza en el personal 7918 GENERALMENTE es
6.-Falta de cohesién Confianza del supervisor 21 fuente de estrés (6)

desempefio del trabajador.

Pertenencia a un grupo de colaboracién

estrecha

Status del equipo dentro de la organizacion

Desorganizacion del equipo.

La condicion SIEMPRE
es fuente de estrés (7)




Presién por parte del equipo
Respeto del equipo a metas
7.-Respaldo del | profesionales 8,19, 23
grupo Proteccion del equipo ante las injusticias.
Ayuda técnica por parte del equipo.
Variable 3: Identificacion laboral
Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Niveles y
rangos
Integracién laboral Movilidad promocional
Satisfaccion con el salario Nunca 1
Flexibilidad horaria 1-8
Flexibilidad funcional
. Alta
Casi nunca 2 77 -105
Referencias Relaciones con los compafieros 9-13
corporativas Referencias corporativas profesionales Media
A veces 3
Percepcion del | capacidades técnicas 14-17 a9-T6
capital humano Percepcién de la formacion profesional Baja
inicial Casi siempre 4 P
Implicacién en la | Asuncién de responsabilidades 18— 21
produccion Experiencia de autonomia Siempre 5
Percepcién de globalidad del trabajo

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:

Relacional

Disefio:

No experimental,
correlacional transversal

Método:

Hipotético - deductivo

Poblacion:

El personal de la Ugel 16
de Barranca, 65
trabajadores

Tipo de muestreo:

No probabilistico de tipo
censal

Tamafio de muestra:

Variable 1: Bienestar psicolégico
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Escala de Bienestar Psicoldgico de

Ryff
Autor: Carol Ryff
Afio: 1995.

Adaptacién del instrumento: Diaz, Dario; Rodriguez
Carvajal, Raquel; Blanco, Amalio; Moreno Jiménez,
Bernardo; Gallardo, Ismael; Valle, Carmen y Van
Dierendonck, Dirk (2006)

Administracion: Individual y colectiva.

Procedencia: Estados Unidos

Significacion: Determinar el nivel de bienestar

DESCRIPTIVA:

Se hara uso de la estadistica descriptiva que se orienta a la recoleccion, representacién y analisis de los
datos, mediante tablas estadisticas donde se representaran las frecuencias de cada una de las variables
y dimensiones respectivas y los diagramas de barras. Asimismo, los niveles se determinaran mediante

la baremizacion.

INFERENCIAL:

Para el contraste o prueba de hip6tesis se recurrira a la estadistica inferencia, a fin de seleccionar la
prueba estadistica de hipétesis previamente se aplicara la prueba de bondad de ajuste, se determinara
si se hard uso un coeficiente de correlacion paramétrico o no paramétrico, se seleccionara entre el

Coeficiente de Correlacion de Pearson o el Coeficiente de Correlacién de Spearman.




Equivalente a la poblacién,
65 trabajadores

psicolégico mediante una escala

Variable 2: Estrés laboral
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Escala de estrés laboral

Autor: OIT - OMS

Afio: 2017.

Adaptacion del instrumento: Sonia Palomino
Sénchez

Administraciéon: Individual y colectiva.

Significacion: Pretende medir estresores
organizacionales, grupales e individuales

Variable 3: Identificacién laboral
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario de identificacion
laboral

Autor: Limber Mendoza Cruz

Afo: 2016

Administracion: Individual y colectiva.

Significacion: Medir los niveles de identidad del
personal de una organizacion.

Numero de items: 21
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ANEXO: Matriz de operacionalizacion de variables

mejoras y cambio

Bajo

) NIVELES Y NIVELES Y
P DEFINICION c ESCALA DE RANGOS RANGOS
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION POR ] POR
DIMENSION VARIABLE
V_ariable 1: Alto Ordinal
gslfcn(ﬁ%t;i:;o Satisfaccion con lo realizado Politémica, Likert 30-42
Autoaceptacion Rec_o_nocimiento _ de  aspectos 1-7 Medio Alto
positivos y negativos Totalmente desacuerdo: 18-29 169 - 234
Orgulloso de si mismo 1 punto Bajo
6-17 Medio
) . Poco de acuerdo: 2 Alto 104 — 168
) Valoracion hacia los demas puntos 3042
Relaciones Confianza en los demés - .
positivas con los . 8-14 Medio Bajo
deméas Emp:?ltla 3 Moderadamente de 1829 39103
Confianza transmitida a los demas. acuerdo: 3 puntos .
. i Bajo
Seguridad en si mismo 617
., Muy de acuerdo: 4
Es la combinacion de - - untos Alto
: . Expresion de opiniones p
Estado donde el ser humano | dimensiones que abarcan la Defensa y fundamento  de 15-19 23-30
t/len_e un  funcionamiento autoaceptacion, el Autonomia opiniones Bastante de acuerdo: 5 Medio
optimo, el desarrollo de las crecimiento personal, el Importancia_ asianada a lo aue puntos 14-22
capacidades y el crecimiento proposito en la vida, las pierr)lsan de mi 9 g Bajo
personal como indicadores de relaciones positivas con los ' . 5-13
. BT . . . Totalmente de acuerdo:
ajuste psicologico produciendo | demas, el dominio del Toma de decisiones 6 puntos Alto
asi  emociones  positivas, medio ’amblente y la Sominio el Adaptacion  a  cambios Y | L0 e 30_42
agradables, y saludables (Ryff, autonomia (Ryff & Keyes, " problemas Medio
1989). 1995) entorno Autocompasic
pasion 18-29
Responsabilidad ante los actos Bajo
realizados. 6-17
e Alto
Planificacion a futuro 3648
Propésito en la Realizacion de lo planificado .
; . . 27-34 Medio
vida Planteamiento de objetivos y 2235
metas B
. . Bajo
Satisfaccion con los logros.
9 821
Autoconocimiento Alto
Crecimiento Desarrollo personal 23-30
personal Blsqueda de nuevas experiencias | 32— 39 Medio
Percepcion de crecimiento, 14-22




Variable 2: Integracion laboral | Movilidad promocional Nunca 1 Alta Alta
::sg:;fllcacmn Satisfaccion con el salario 30-40 77 - 105
Flexibilidad horaria 1-8 Media
Flexibilidad funcional Casi nunca 2 19-29 Media
Baja 49 -76
818
Referencias A veces 3 Alta Baja
Forma de identificacién social, e corporativas . " 19-25 21-48
en donde la identidad del Identificacién que el Relaciones con los compafieros 913 Media
g . trabajador tiene respecto a su Referencias corporativas
individuo es derivada de su N ., - i si 12-18
clasificacién  dentro  de | Ordanizacion y que se evalta a profesionales Casi siempre 4 Bale
categorias 0 grupos sociales; es traveg . del_ . Cuestionario - de 5-11
| ion de si mi Identificacion  laboral  de — .
al percepcion de si Mismo _gn Mendoza (2016), estructurado | Fercepcion del Siempre 5 Alta
relacion con su propio sentido . e capital humano 16 — 20
LA cuatro dimensiones. i i Media
organizacion (Mael & Percepcion de la formacion 1015
Ashforth, 2017) profesional inicial -
! ’ Baja
4-9
Implicac_ipn enla Alta
produccion Asuncion de responsabilidades 16 -20
Experiencia de autonomia 18-21 Media
Perce_pci(’)n de globalidad del 10-15
trabajo Baja
4-9
Variable 3: Clima 1, 10, 11, Escala de Likert Alto Alto
Estrés laboral organizacional Mision y metas de la organizacion. 20 17-24 125175
Estrategia de la organizacion. La condicion NUNCA Medio
Reaccién que puede tener el do de fatica laboral Politicas generales es fuente de estrés (1) 11-16 Medio
individuo ante exigencias y Esta, 0 de Tatiga laboral que se Direccion y objetivo. Bajo 75124
- evalta mediante la Escala de .y
presiones laboral que no se ) La condicion RARAS 4-10
- L estrés laboral de OIT-OMS VECES es fuente de )
ajustan a sus conocimientos y (2017) adaptada por Estructura 2,12, 16, ; Alto Bajo
capacidades, y que ponen a . " organizacional Informes internos 24 estrés (2) 17-24 2574
rueba su capacidad de Palomino, que mide los C I laboral i
pf ar | [t) 60 (L ek estresores organizacionales, ontrol fabora La condicion Medio
afrontar la situacion (Leka, rupales e individuales. Estructura formal 11-16
Griffiths & Cox, 2004) grup Cadena d d OCASIONALMENTE :
: adena de mando es fuente de estrés (3) Bajo
4-10
Territorio Espacio privado de labor 3,15,22 Alto

organizacional

13-18




Tecnologia

Disponibilidad de equipamiento
Conocimiento técnico
Uso de tecnologia

4,14,25

Influencia del lider

Respaldo del supervisor ante los
jefes

Respeto del superior
Preocupacion por el personal

5,6, 13,
17

Falta de cohesion

Confianza en el personal

Confianza del supervisor sobre el
desempefio del trabajador.

Pertenencia a un grupo de
colaboracién estrecha

Status del equipo dentro de la
organizacion

Desorganizacion del equipo.
Presion por parte del equipo

7,9, 18,

Respaldo del grupo

Respeto del equipo a las metas
profesionales

Protecciéon del equipo ante las
injusticias.

Ayuda técnica por
equipo.

parte del

8,19, 23

La condicién
ALGUNAS VECES es
fuente de estrés (4)

La condicion
FRECUENTEMENTE
es fuente de estrés (5)

La condicion
GENERALMENTE es
fuente de estrés (6)

La condicién
SIEMPRE es fuente de
estrés (7)

Medio
8-12
Bajo
3-7

Alto
13-18
Medio
8-12
Bajo
3-7

Alto
17-24
Medio
11-16
Bajo
4-10

Alto
17-24
Medio
11-16
Bajo
4-10

Alto
13-18
Medio
8-12
Bajo
3-7




ANEXO: Validez de instrumento por juicio de expertos

ESCUELA DE POSTGRADG

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL BIENESTAR PSICOLOGICO

N* DIMENSIOMES | iiteamis Pertinencia® |RelevanciaZ® Claridad? Sugerencias
MMENSION 1: Autoaceptacidn si No Si No | Si No
1 Cuando repaso la historia de mi vida, estoy contento del cdmo X
3 X ¥
han resultado las cosas.
2 A menudo me siento solo, porque tengo pocos amigos intimos | X "
Con quienas compartir mis preccupaciones.
3 Mo tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son X
= . ® X
opuwestas a las opiniones de la mayoria de la gente.
4 Me preccupa cimo otra gente evalla las elecciones que he X
= 3 X ¥
hecho en mi vida.
5 Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino gue me satisfaga X X X
6 Disfruto haciendo planes para el fuluro vy frabajar para hacerlos X
. ® i
realidad.
[ En general, me siento seguro y positive conmigo mismao. X X o
mMENSION 2: Relaciones positivas con los demds s No Si No | Si No
3 Mo tengo muchas personas que quieran escucharme cuando X X
neceasito hablar. ]
) Tiendo a preccuparme sobre lo gue otra gente piensa de mi. X b W
10 Me juzgo por lo que yo creo que es importanie, no por los X X X
valores gue olros piensan gue son importantes.
1 He sido capaz de consiruir un hogar y un modo de vidaami | X "
qusio.
12 Soy una persona activa al realizar los proyectos gue propuse X X X
para mi mismo.
13 Si tuviera la oportunidad, hay muchas cosas de mi mismo gue X X "
cambiaria.
14 | Siento que mis amistades me aportan muchas cosas. X X X
DIMENSION 3: Autonomia si N Si No | Si No
15 Tiendo a estar influenciado por la gente con fueres X X X
convicciones.
16 En general, siento que soy responsable de |a situacidn en la gue X X X
Vivo.




Me siento bien, cuando pienso en lo gue he hecho en el pasado

¥ i X

7 y In que espern hacer en &l fuluro.

18 Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de satisfaccion [ X "
gue de frustracion para mi. ' '

19 | Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi personalidad X X ¥

DIMENSION 4: Dominio del entorno Si No Si | No [ S No

20 Me parece gue la mayor pare de las personas tiensn mas % % %
amigos gue yo. ] ]

21 Tengo confianza en mis opiniones. incluso si son confrarias al . % %
consenso general. ' '

22 | Las demandas de la vida diaria a menudo me deprimean. X X bt

23 | Tengo clara la direccion y el objetivo de mi vida. X X X
En general, con el liempo siento que sigo aprendiendo mas

24 o ¥ i X
sobre mi mismo.
En muchos aspecios, me siento decepcionado de mis logros en

= la vida * . .
No he experimentado muchas relaciones cercanas y de

26 W i 5
conflanza.

DIMENSION 5: Propésito en la vida Sl No 51 | No | Si Mo
Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos

r . X X X
polémicos.

98 Soy  bastante  bueno  manejando  muchas de  mis % X %
responsabilidades en la vida diaria. ' '

29 | No tengo claro que &5 lo que intento conseguir en la vida. X X X

3 Hace mucho tiempo que dejé de intentar hacer grandes mejoras . % %
o cambios en mi vida. ] ]

3 En su mayor parte, me siento orgulloso de quien soy y la vida % X %
gue lleve. ' '

17 Sé& que puedo confiar en mis amigas, y ellos saben que puaden % X %
confiar en mi. ] ]
A menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi familia

33 X X X
e5lén en desacuerdo.
Mo guiero intentar nuevas formas de hacer las cosas; mi vida

3 . X X X
e5la bien como esté.

DIMENSION 6: Crecimiento personal St | Ne [ SI | No | SI | No

15 Pienso que es imporante tener nuevas experiencias gue % % %

desafien lo que uno piensa sobre si mismo v sobre &l mundo.




5 Cuando pienso en ello, realmente con los afios no he mejorado x x x
miucho como persona. '
37 Tengo la sensacidn de que con &l tiempo me he desamollado x x x
mucho como persona. )
Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio
38 Lt X X X
y crecimiento.
39 Si me sintiera infeliz con mi situacidn de vida daria los pasos x x x
mas eficaces para cambiarla. '
Observaciones (precisar si hay suficlencia): Hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombras del juez validador. D/ Mg: Floras Morales Jorge Albarto DMI: __ 08039505

Especialidad del validador: TEMATICO

'Pertinencia:El itam comesponde al concapto fednco formulado.
*Ralevancia: El item as apropiada para representar &l componente o dimensién especifica del construcio
AClaridad: Se entiande sin dificuliad alguna el erunciado del item, 25 concizn, exacio y direcio

Moda: Sufcienda, se dice sulicencia cuanda los Bems planieados son suficienias para medir la dimension

Fecha: 14-01-2021

Firma dal Experno Informanta.




ESCUELA DE POSTGRADD

INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Bienestar Psicolégico

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

. DATOS GENERALES:
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EXPERTO: Flores Morales, Jorge Alberto
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Vallejo

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE

BAJA

REGULAR

BUENA

MUY BUENA

5

10

15 | 20

25

30 | 35 | 40

a5

60

65

70 | 75 [ &0 | B5 | 80

85

100

1. CLARIDAD

Esta
formulado
con  lenguaje
apropiado.

X

2. 0OBJETIVIDAD

Esta
expresado en
conductas
observables.

3. ACTUALIZACION

Esta
adecuado al
avance de la
ciencia y la
tecnologla.

4. ORGANIZACION

Esta
organizado
en forma

légica.

5. SUFICIENCIA

Comprende
aspectos
cuaniitativos
y cualitativos.

6. INTENCIOMALIDAD

Es adecuado
para valorar
@l
instrumento.

7.CONSISTENCIA

Estd basado
en  aspectos
tedncos
cientificos.

8. COHERENCIA

Entre las
variables,

dimensiones,
indicadares &

Items.

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde  al
propdsito  de
la

investigacidn.

0. PERTINENCIA

El inventario
es aplicable.

li. OPINION DE APLICABILIDAD:
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 95%

FECHA:

14-01-202

FIRMA DEL EXPERTO:

DNI: 08039505

Aplicable

Josg Lot}

Teléfono: 993036129
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ESCUELA DE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA IDENTIFICACION LABORAL

N* | DIMENSIONES | items Fertinencia® [Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Integracién laboral 5 | Ne | Si | Mo | S ] No
i £Con que frecuencia observa que esta institucion educativa les . . .
brinda la oporiunidad a los docentes para estudiar? ' '
5 £ Considera que la institucion educativa brinda las facilidades y . . .
el apoyo para que su personal 52 supera?
3 ¢Considera que el personal docente esta salisfecho con el | X %
sueldo que perciben en esta institucion educativa?
4 ¢Epnsidera que la institucion educa_ljf.ra se preacupa por [ X %
esfimular a su personal docente en funcidn a sus esfuerzos?
g £Los horarios de trabajo que impone la institucion educativa % X %
permiten dar descansos a su personal?
6 ¢La institucion educativa cuenta con un horano de trabajo % X %
flexible al tiempo de sus docentes?
7 £La institucion educativa asigna funciones al personal docenie % % %
de acuerdo a sus habilidades vy capacidades?
8 £ Caon gue frecuencia observa gue el personal docente es capaz % % %

de realizar distintas funciones en la institucion educaliva?

DIMENSION 2: Referencias corporativas 5l No 5| No | S No

éoon buenas las relaciones entre docentes deniro de esla

? | insitucién educativa? § § §
£En caso de conflictos enire compafieros, ve que la institucion

10 |educativa se esfuerza en resolver adecuadamente estos [ X X X
problemas?

11 {Existe buenas relaciones del personal docente con &l o los . , .
directivos de la institucidn educativa?

12 £Ud. observa que el personal docente se siente identificado con . , .

| el grado profesional que posee?
13 £Ud. Aprecia que el personal docente tiene deseos de sequir . , .

superandose institucionalmente v profesionalmenta?

DIMENSION 3. Percepcion del capital humano Si No Si | Ne | S No

14 £Ud. observa que el personal docente muestra sus habilidades
al momento de offrecer sus servicios?




15 ¢ Con qué frecuencia observa al personal docente motivado con % % X
las labores gue realiza dentro de la institucién educativa?

16 ¢Frecuentemente el personal docente se siente satisfecho con | % %
su grado profesional y su cargo en la institucion educativa?

17 ¢Con que frecuencia la institucion educativa valora el grado X X %
profesional de su personal docente? :

DIMENSION 4: Implicacién en la produccion Si No Si | No | Si No
¢La institucién educativa delega funciones que implican mucha

18 | responsabilidad al personal docente que no cuenta con muchas | X X X
capacitaciones?

19 ¢La institucion educativa permite brindar autonomia al personal $ = %
docente para fomar sus propias decisiones?
¢Considera que el personal docente se encuentra con

20 | capacidad de asumir con autonomia el cargo en su puesto de | X X X
trabajo?
¢ Percibe buena actitud del personal docente al momento de

21 | realizar trabajos grupales o que implique mucho apoyo entre | X X X
colegas?

Observaciones (precisar si hay suficlencia): Hay suficlencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador: TEMATICO

"Pertinencia:El itam comesponde al concspto fednco formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimansidn espacifica del construcio

3Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, es conciso, exacio y direcio

Nota: Suficienca, se dice suficencia cuando los ilams planteados son suficientes para madir la dmension

Flores Morales Jorge Alberto

DNI: 08039505____

Fecha: 14-01-2021

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADD

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

DATOS GENERALES:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Flores Morales, Jorge Alberto
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Vallejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Identificacion Laboral

ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES CRITERIOS

DEFICIENTE

BAJA

REGULAR

BUENA MUY BUENA

5|10 | 15

20

25

40 | 45 [ 50 [ 55 | 60 | 65

70 | 75 [ B0 [ B5 | 90

95

100

1. CLARIDAD

Esta
formulado
con lenguaje
apropiado.

X

2. OBJETIVIDAD

Esta
expresado en
conductas
observables.

3. ACTUALIZACION avance de la

Esta
adecuado al

ciencia y la
tecnologla.

4 ORGANIZACION | Organizado

Esta

en forma

Ibgica.

5. SUFICIENCIA aspectos

Comprende

cuanfitativas
y cualitativos.

6. INTENCIONALIDAD

Es adecuado
para valorar
el
instrumento.

7. CONSISTENCIA

Estd basado
en aspectos
tedricos
cientificos.

B. COHEREMNCIA dimensiones,

Enire lag
variables,

indicadores e
Items.

9. METODOLOGIA propdsito  de

La estrategia
responde  al

la
investigacisn.

0. PERTINENCIA

El inventario
es aplicable.

Iv.

OPINION DE APLICABILIDAD:

Aplicable

PROMEDIO DE VALORACION: 95%

FECHA: 14-01-202

FIRMA DEL EXPERTO:

Jogp d Dot

DNI: 08039505

Teléfono: 993036129
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ESCUELA DE POSTGRADG

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ESTRES LABORAL

x DIMENSIONES | items Pertinencia® |Relevancia® Claridad® Sugerencias

DiMENSION 1: Clima organizacional A | N 51 | No | Si | Ne

1 El tql_Je no comprenda las metas y mision de la institucion educativa me causa . . .
esirés.

10 | El que la forma en gue trabaja la institucidn educativa, no sea clara, me estresa. | « X X

11 El que las politicas generales de la Direccidn impidan mi buen desempefio, me . . .
estrasa.

20 | El que la institecidn educativa carezca de direccion y objelives me causa estrés. | = x x

DimENSION 2. Estructura organizacional Si No 51 | Mo | S | No

2 El rendir informes a mis superiores v a8 mis subordinados me esiresa. N X X

12 El que las personas gue estan a mi nivel denfro de la institucion educativa, . . .
tengan poco confrol sobre el trabajo, me causa estrés.

16 El gue se maneje mucho papeleo dentro de la insfitucién educativa me causa . . .
eslrés.

24 El que no respeten a mis superiores, a mi y a los que estan debajo de mi, me . . .
causa estrés.

DiMENSION 3. Territorio organizacional Si No S5i | No | S | No

3 El gue no esté en condiciones de controlar [as aclividades de mi &rea de trabajo . . .
me produce esirés.

15 | El no tener un espacio privado en mi frabajo me estresa.

22 | El que tenga que trabajar con colegas de otros grados me estresa.

DIMENSION 4. Tecnologia Si No S5i | Mo | S | No

4 El que el equipo disponible para llevar a cabo mi trabajo sea limitado, me | . .
esltresa.

14 El no tener el conocimiento técnico, para compelir denfro de la institucidn ] ]
educaliva, me esiresa. - * *

25 El no contar con la tecnologla adecuada para hacer un trabajo de calidad me . . .
causa estrés.

oiMENSION 5. Influencia del lider S Ko Sl No 5l | No

5 El que mi coordinador de grado no dé la cara por mi, anbe el equipo Directivo, . . .
me estresa.

7] El gue mi Direclivo no me respete me estresa. X X

13 | El gque mi Directivo no s& preocupe por mi bienastar me astresa. X X




17 El gue mi Directivo no tenga confianza en el desempefio de mi trabajo me causa . . .
esiras.
DIMENSION 5. Falta de cohesidn Si No 5i No 5i [ Ne
7 El gque no sea parte de un equipo de frabajo que colabore esirechaments, me . . .
causa estrés.
9 El gque mi equipo de trabajo no tenga prestigio ni valor dentro de la institucion . . .
educaliva, me causa esirés.
18 | El gue mi equipo de trabajo & encuentre desorganizado me estresa. X
21 | El gue mi equipo de trabajo me presione demasiado me causa estrés.
oimensIoN 7. Respaldo del grupo i No sl No Sl Mo
i) El que mi equipo de trabajo no me respalde en mis metas me causa estrés. X X x
19 El gua mi equipo no ma brinde proteccidn en relacién con las injustas demandas )
< - . X X b
de trabajo que me hacen los Direclivos me causa esirés.
23 El que mi equipo de trabajo no me brinde ayuda técnica cuando lo necesito me . . .
causa estrés.
Observaciones (precisar =i hay suficlencia): Hay suficlencia
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador. Dr' Mg: Flores Morales Jorge Alberto DM 08039505
Eszpecialidad del validador: TEMATICO
Fecha: 14-01-2021

Joollenty

Firma del Experto Informante.
"Pertinencia: El fem comesponde al concapio tedico formulada.
*Relewancia: El item as apropiado para representar &l componenta o dimensidn espacifica del construcio
iGlaridad: Se enfiande sin dificuliad alguna &l enunciado del ibem, a5 concizo, exacio y direcho

Mota: Suficienda, se dice sudficiencia cuanda los Bams planieados son suficientes para meadir la dimensitn




S
ESCUELA IJE. :EJ;'I.';;MDU
INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

|. DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Flores Morales, Jorge Alberto
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Vallejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Estrés Laboral

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA

MUY BUENA

INDICADORES CRITERIO3 5 (10 |15 |20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 650 (55 60O |B5 | 7D | 75

85

90

95

100

Esta
formulado
con lenguaje
apropiado.

1.CLARIDAD

x

Esta

2. OBJETIVIDAD expresado en
conductas

observables.

Esta
adecuado al
3. ACTUALIZACION avance de la
ciencia y la
tecnologia.

Esta

4. ORGANIZACION organizado
en forma

ldgica.

Comprende
aspectos
cuantitativos
y cualitativos.

5. SUFICIENCIA

Es adecuado
para valorar
el
instrumento.

6. INTENCIONALIDAD

Estd basado

7. CONSISTENCIA en aspeclos
tedricos

cientificos.

Entre las
varables,

8. COHERENCIA dimensiones,
indicadores e
items.

La estrategia
) responde al
9. METODOLOGIA proposito de
la

|r1ue_5tiqamc'»p.
0. PERTINENCIA E; E';::;S;{O X
V. OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable

VI. PROMEDIO DE VALORACION: 95%

Jogp LDt}

FECHA: 14-01-202 FIRMA DEL EXPERTO:

DNI: 08038505

Teléfono: _993036129
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL BIENESTAR PSICOLOGICO

N° DIMENSIONES / items Pertinenci
al

§
%

Sugerencias

DIMENSION 1: Autoaceptacion No

1 Cuando repaso la historia de mi vida, estoy contento del como
han resultado las cosas.

) A menudo me siento solo, porque tengo pocos amigos intimos
con quienes compartir mis preocupaciones.

3 No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son
opuestas a las opiniones de la mayoria de la gente.

Me preocupa como olra gente eval(a las elecciones que he
hecho en mi vida.

Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino que me satisfaga

Disfruto haciendo planes para el futuro y trabajar para hacerlos
realidad.

En general, me siento seguro y positivo conmigo mismo.

IMENSION 2: Relaciones positivas con los demas

No tengo muchas personas que quieran escucharme cuando
necesito hablar.

ol o g~ o (o] »

Tiendo a preocuparme sobre lo que otra gente piensa de mi.

10 Me juzgo por lo que yo creo que es importante, no por los
valores que otros piensan que son importantes.

11 He sido capaz de construir un hogar y un modo de vida a mi
usto.

12 Soy una persona activa al realizar los proyectos que propuse
para mi mismo.

13 Si tuviera la oportunidad, hay muchas cosas de mi mismo que
cambiaria.

14 | Siento que mis amistades me aportan muchas cosas.

Q\\\\\\\Q\\\'\\\\Q
g
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DIMENSION 3: Autonomia

g
@
g
»
g




15

Tiendo a estar influenciado por la gente con fuertes
convicciones.

<

16

En general, siento que soy responsable de la situacion en la que
Vivo.

17

Me siento bien, cuando pienso en lo que he hecho en el pasado
y lo que espero hacer en el futuro.

18

Mis objetivos en Ia vida han sido mas una fuente de satisfaccion
que de frustracion para mi.

19

Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi personalidad

DIMEN 4: Dominio del entorno

No

Me parece que la mayor parte de las personas tienen mas
amigos que yo.

21

Tengo confianza en mis opiniones. incluso si son contrarias al
consenso general,

Las demandas de Ia vida diaria a menudo me deprimen.

SN

Tengo clara la direccion y el objetivo de mi vida.

En general, con el tiempo siento que sigo aprendiendo mas
sobre mi mismo.

En muchos aspectos, me siento decepcionado de mis logros en
la vida.

»

No he experimentado muchas relaciones cercanas y de
confianza.

DIMENSION 5: Propésito en la vida

Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos
polémicos

Soy baétanle bueno manejando muchas de mis
responsabilidades en la vida diaria.

No tengo claro queé es lo que intento conseguir en la vida.

8 B8R

Hace mucho tiempo que dejé de intentar hacer grandes mejoras
0 cambios en mi vida.

w
—_

En su mayor parte, me siento orgulioso de quien soy y la vida
que llevo.

Sé que puedo confiar en mis amigos, y ellos saben que pueden
confiar en mi.

8

A menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi familia
estan en desacuerdo.
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o No quiero intentar nuevas formas de hacer las cosas; mi vida

esta bien como esta. / v v
DIMENSION 6: Crecimiento personal Si | No @ Si Si | No
35 Pienso que es importante tener nuevas experiencias que J/ i

desafien lo que uno piensa sobre si mismo y sobre el mundo. v
% Cuando pienso en ello, realmente con los afios no he mejorado J / /

mucho como persona.

37 Tengo la sensacion de que con el tiempo me he desarrollado 7 / /
mucho COmo persona.
8 Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio . v, J

y crecimiento.

39 Si me sintiera infeliz con mi situacion de vida daria los pasos ¥
mas eficaces para cambiaria. v 4

Observaciones (precisar si hay suficiencia); &/ ssasZesi ypresle Prsiinla /),,y,",a}-ua

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: L Jewmme M- ﬁéa/:.fy /fwﬂwﬂ DNi: £ 22&7c7¢

Especialidad del validador: __ Lgcesle ciloeteslice

'Pertinencia:El #em corresponde al conceplo tedrico formulado.
Relevancia: El itam es apropiado para representar al componanta o dimensidn especifica del constructo
IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado dal item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficlenda cuando los items planteados son suficientes para medir la dimansion

Fecha: le-cof— z02)

Firma del experto informante
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T V.

ESCUELA DE MOSTORADO

. ASPECTOS DE VALIDACION:

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

I DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Dr. Charry Aysanoa Juan Marciano
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Vallejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Bienestar Psicoldgico

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA

82
35

10 |15 | 20 | 25 |30 | 35 |40 |45 |50 | 55 |60 (65| 70 | 75 | 60

85

100

1.CLARIDAD

Esta
formulado
con lenguaje
apropiado.

2. OBJETIVIDAD

Esta
expresado en
conductas
cbservables

% N

3. ACTUALIZACION

Esta
adecuado al
avance de la
ciencia y la
tecnologa.

4, ORGANIZACION

Esta

5. SUFICIENCIA

6. INTENCIONALIDAD |

l

7. CONSISTENCIA

8 COHERENCIA

IR 1IN I 1%

X

8 METODOLOGIA

10. PERTINENCIA

b,

\

Il. OPINION DE APLICABILIDAD: &/ wowsoccsppenlon 45 wrdinlc

V. PROMEDIO DE VALORACION:

FECHA: /&5 - Of ~ =4 =/

90 %
s

FIRMA DEL EXPERTO:

DNl: 244 £%0F

Teléfono: 998 903000




ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA IDENTIFICACION LABORAL

E

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia Sugerencias
2

DIMENSION 1: Integracion laboral

g

1 ¢ Con queé frecuencia observa que esta institucion educativa les
brinda la oporfunidad a los docentes para estudiar?

7 ¢ Considera que la institucion educativa brinda las facilidades y
el apoyo para que su personal se supere?

3 ¢ Considera que el personal docente esta satisfecho con el
sueldo que perciben en esta institucion educativa?

4 ¢Considera que la institucidn educativa se preocupa por
estimular a su personal docente en funcion a sus esfuerzos?

¢Los horanos de trabajo que impone la institucion educativa
permiten dar descansos a su personal?

¢La institucion educativa cuenta con un horario de trabajo
flexible al tiempo de sus docentes?

E ¢(La institucion educativa asigna funciones al personal docente
de acuerdo a sus habilidades y capacidades?

8 ¢ Con qué frecuencia observa que el personal docente es capaz
de realizar distintas funciones en la institucion educativa?

R T e ) B SR LG £ R B B &
B | ININ NS = s |2

DIMENSION 2: Referencias corporativas

9 ¢Son buenas las relaciones entre docentes dentro de esta
institucion educativa?

<

¢En caso de conflictos entre comparieros, ve que la institucion
10 | educativa se esfuerza en resolver adecuadamente estos
problemas?

11 ;Existe buenas relaciones del personal docente con el o los
directivos de la institucion educativa?

12 +Ud. observa que el personal docente se siente identificado con
el grado profesional que posee?

Tl M S o | 9= %% [N]SR

o % 1] =
ol B O . T

13 | ¢Ud. Aprecia que el personal docente tiene deseos de seguir
superandose institucionalmente y profesionalmente?




DIMENSION 3: Percepcién del capital humano Si

g

14 ;Ud. observa que el personal docente muestra sus habilidades /
al momento de ofrecer sus servicios?

15 ¢ Con qué frecuencia observa al personal docente motivado con
las labores que realiza dentro de la institucion educativa?

16 ¢Frecuentemente el personal docente se siente satisfecho con
su grado profesional y su cargo en la institucion educativa?

17 ¢Con que frecuencia la institucion educativa valora el grado
profesional de su personal docente?

.. o M N N Y L

DIMENSION 4: Implicacién en la produccion

¢La institucion educativa delega funciones que implican mucha
18 | responsabilidad al personal docente que no cuenta con muchas
capacitaciones?

9

19 ¢La institucién educativa permite brindar autonomia al personal
docente para fomar sus propias decisiones?

¢Considera que el personal docente se encuentra con
20 | capacidad de asumir con autonomia el cargo en su puesto de
trabajo?

S OISTS 12 [N =
-

¢Percibe buena actitud del personal docente al momento de
21 | realizar trabajos grupales o que implique mucho apoyo entre | / v
colegas?

v/

Observaciones (precisar si hay suficiencia): £ owl—z"u roiistle- #z&w% ./ﬁff‘f-d’-'ﬂtl.ﬂ

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ Vf Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

DNI:_C7EE 4058

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ___{» l/gfm Pack ’Z’ég‘pz/y -«‘%ﬂtuu -

Especialidad del validador: __ Lacesnls _catolislice

1Pertinencia:El item comesponds &l conceplo tedrico formulado.
Relevancia: E| item ee apropiado para representar al componenta o dimension especifica del constucto
*Claridad: Se enfiende sn dificuitad alguna of enunciado del item, es concso, exacto ¥ directo

Nota: Suficencia, se dice suficiencia cuando los llems planieados son suficientes para medir a dimension

Fecha:

[s-p/- =62/
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ESCUELA DE POSTORADO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

L. DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Dr. Charry Aysanoa Juan Marciano
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Valiejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUAGION: Identificacion Laboral

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES F%&a%ou?unununu%'
1.CLARIDAD oy W /I
APrOPS0. |
Sta !
2.0BJETIVIDAD . /|
adecuado al
3. ACTUALIZACION | avance de la :
cencia vy a /
tecnologla |
m |
4. ORGANZACION | Sman@ade /|
5. SUFICIENCIA oo e /|
£s adecuado |
6.INTENCIONALIDAD | 5@ Valon /i
instrumento f
Esta basado |
7.CONSISTENCIA | o0, S3pectos /|
contiteos |
Entre las |
variables, ‘
8. COHERENCIA demensanes. /|
ndicadores e
Rems.
L ewags |
9. METODOLOGIA propbsio de '/;
-~ !
10 PERTINENCA | o4 oot /|
Nl OPINION DE APLICABILIDAD: £/ ¢yesZausriureler 4o _paadivdsc
V. PROMEDIO DE VALORACION: L =
Zf/j-_} ¢
FECHA: /5 - 0/ - 202) FIRMA DEL EXPERTO: /M*’Z

DNI: Lveé 'Ipfld

Teléfono: 77 57¢ 5000
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ESTRES LABORAL

N

DIMENSIONES / items

Pertinencia' [Relevancia
2

|

{

Sugerencias

DIMENSION 1: Clima organizacional

No

Si

No

1

El que no comprenda las metas y mision de la institucion educativa me causa
estrés.

10

El que la forma en que trabaja la institucion educativa, no sea clara, me estresa.

El que las politicas generales de la Direccion impidan mi buen desempefio, me
estresa.

El que la institucion educativa carezca de direccion y objetivos me causa estrés,

ENSION 2 Estructura organizacional

"
20
DIM
2

El rendir informes a mis superiores y a mis subordinados me estresa.

12

El que las personas que estan a mi nivel dentro de la institucién educativa,
tengan poco control sobre el trabajo, me causa estrés.

16

El que se maneje mucho papeleo dentro de la institucion educativa me causa
esirés.

24

El que no respeten a mis superiores, a mi y a los que estan debajo de mi, me
causa estrés.

DIMENSION 3: Territorio organizacional

3

El quo no est en condiciones de controlar las actividades de mi area de frabajo
me produce estrés. .

15

El no tener un espacio privado en mi frabajo me estresa.

22

El que tenga que trabajar con colegas de ofros grados me estresa.

DIMENSION 4: Tecnologia

No

4

El que el equipo disponible para llevar a cabo mi trabajo sea limitado, me
estresa.

14

El no tener el conocimiento técnico, para competir dentro de la institucion
educativa, me estresa.

- | el e | | el < [

25

El no contar con la tecnologia adecuada para hacer un trabajo de calidad me
causa estrés.

“\

DIMENSION 5: Influencia del lider

5

El que mi coordinador de grado no dé la cara por mi, ante el equipo Directivo,
me estresa.

6

El que mi Directivo no me respete me estresa.

13

El que mi Directivo no se preocupe por mi bienestar me estresa.

= (€[S [N 2 NN s \9\\\\\ L

N S




17 El que mi Directivo no tenga confianza en el desempefio de mi trabajo me causa
eslrés.

-
Pon

DIMENSION 6: Falta de cohesion

7 El que no sea parie de un equipo de trabajo que colabore estrechamente, me
causa estrés.

o | £ que mi equipo de trabajo no tenga prestigio ni valor dentro de la institucion
educaliva, me causa estrés.

18 | El que mi equipo de trabajo se encuentre desorganizado me estresa.

dul < | = Q\

21 | El que mi equipo de trabajo me presione demasiado me causa estrés.

@< | < |2

DIMENSION 7: Respaldo del grupo No

=)

| El que mi equipo de trabajo no me respalde en mis metas me causa estrés.
19 El que mi equipo no me brinde proteccion en relacion con las injustas demandas
de trabajo que me hacen los Directivos me causa estrés.

|

|
X \i\‘—”\\\ < |2 ~

23 El que mi equipo de trabajo no me brinde ayuda técnica cuando lo necesito me
causa estrés.

Sl N

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 2/ ¢susl2:¢ guscsrle jusesesiZan /Jc;/r'gg«an

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: ___ 2L é«wl /7. Z"éam /4;44;«1-\ DNi: £ YC&7¢50

Especialidad del validador: ___Dscsge s _20Cactisteio

Fecha: /5 ~o0/ ~ 2062/

'Pertinencia: El #tem comasponde al concapto fednico formulado,
"Relevancia: El item es apropiado para representar al companenta o dmansidn especifica del constucio
*Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado de! itam, es conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiancia, se dice suficencia cuando los items planteados son suficentes para medr la dimensiin



ESCUELA DE POSTGRADO

I DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Dr. Charry Aysanoa Juan Marciano
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Vallejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Estrés Laboral

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

‘BAJA REGULAR BUENA B ‘
INOICAOORES C“"Emusout,tzo 30 | 3540 | 45| 50 | 55 |60 | 65|70 | 75 90 | 95 | 100
Esta '
formulado
1.CLARIDAD oo lergunle '
apropiado. ]
Esta 1
expresado en |
2.0BJETIVIDAD rticrrapse 'y
g_gemueo.
Esta :
adecuado al
3. ACTUALIZACION | avance de &a v
clencia y @&
tecnologia.
Esta
olganizado
4.ORGANIZACION o e y/
0gca.
Comprende
5.SUFICIENCIA /
6.INTENCIONALIDAD J

7.CONSISTENCIA

=

8, COHERENCIA i /
9. METODOLOGIA /
0. PERTINENCIA

il OPINION DE APLICABILIDAD: %/ siesdaci pocende- £ -pmdiclc

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

g0 Yo

FECHA: /5 - o/ — 262/

FIRMA DEL EXPERTO: dMg

DNI:
-

LHOE709

Teléfono:

g9 5 90380
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL BIENESTAR PSICOLOGICO

N* DIMENSIONES | items Pertinencia® |[Relevancia® Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Autpaceptacion 5i No 8i | No | Si No
4 | Guando repaso la historia de mi vida, estoy contento del como | Py p
han resultada las cosas.
9 A mengu:ln me sienmlsnl_n_ porgue ler'_lgn pocos amigos intimos | Py p
£ON quienes compartir mis preocupaciones.
3 No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son | Py p
opuestas a las opiniones de la mayoria de la gente.
4 | Me preocupa como ofra gente evalla las elecciones que he | Py p
hecho en mi vida.
5 | Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino gue me saisfaga | ~ il ¥
6 Disfrut-n haciendo planes para el futuro y trabajar para hacerlos | Py y
realidad.
7 | En general, me siento sequro y positiva conmigo mismo. l v l
DIMENSION 2: Relaciones positivas con los deméas 5 No 5i | No | S No
8 MNo fengo muchas personas que quieran escuchame cuando ’ Py y
necesito hablar.
9 | Tiendo a preocuparme sobre lo gue olra gente piensa de mi. v v -
10 Me juzgo por lo gue yo Creo gue es importante, no por los | Py p
valores que olros piensan gque son importantes.
11 He sido capaz de construir un hogar y un modo de vidaami | Py p
gusto.
12 Soy una persona acliva al realizar los proyeclos que propuse | Py p
para mi mismo.
13 Si luv_iera la oportunidad, hay muchas cosas de mi mismo que | Py p
cambiaria.
14 | Sienfo que mis amistades me aportan muchas cosas. ,,» ¥ o
DIMENSION 3: Autonomia S5t | Ne | Si | No | Si | No
15 Tiendo a esfar influenciado por la gemle con fuertes y P y
convicoiones.
16 En general, siento que soy responsable de la situacidn en la que p P y
vive.




Me siento bien, cuando pienso en lo que he hecho en el pasado

"] T o + v
y lo que espero hacer en el futuro.

1g | Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de salisfaccion | Py P
gue de frustracidn para mi.

19 | Me gusta la mavor parte de los aspectos de mi personalidad. v v -‘

DIMENSION 4: Dominio del entorno 51 | No | Si [ No | Si [ Neo

20 I'."Ie. parece que la mayor parte de las personas fiemen mas o ’ p
amigos que yo.

91 Tengo confianza en mis opiniones. incluso si son contranias al | - p
consenso general.

Z2 | Las demandas de la vida diaria a menudo me deprimen. v -

23 | Tengo clara la direccién y el objetivo de mi vida. l v

74 En gengral_. con el fiempo siento que sigo aprendiendo mas | ’ p
sobre mi mismo.

95 En muchos aspecios, me siento decepcionado de mis logros en y y y
la vida.

% Mo he experimentado muchas relaciones cercanas y de y p p
confianza.

DIMENSION 5. Propésito en la vida St | Ne | SI | No | Si [ No

97 Es dif!cil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos - Py p
palémicos.

%8 Soy bastanle buenc manejando  muchas de  mis y = y
responsabilidades en la vida diaria.

29 | Notengo claro qué es |o gue intenio conseguir en la vida. - u ¥

30 Hace m.ur:hn ﬁer_n;:p que deje de intentar hacer grandes mejoras | Py P
o cambios en mi vida.

31 En su mayor parte, me siento orgullose de quien soy y la vida | Py P
gue llevo.

1 Sé que med_u confiar en mis amigos, y ellos saben que pueden | . P
confiar en mi.

13 A menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi familia | . y
estdn en desacuerdo.

34 Mo quiero intentar nuevas formas de hacer las cosas, mi vida y P y
esid bien como esta.

DiMENSION 6. Crecimiento personal St | Ne | SI | No | Si | No

35 Fienso que es imporfants tener nuevas expenencias que y = p

desafien lo que uno piensa sobre si mismo y sobre &l mundo.




36

Cuando pienso en ello, realmente con los afos no he mejorado
muchn Como DErsona.

37

Tengo la sensacion de que con el iempo me he desarmollado
mucho Como persona.

38

Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio
y crecimiento.

39

Si me sintiera infeliz con mi situacidn de vida daria los pasos
mas eficaces para cambiarla.

Observacionas (precisar si hay suficiencia): _SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [

Apellidos v nombres dal juez validador. Dr/ Mg: DR. LUIS ALEERTO PALOMING BERRIOS

Especlalidad del validador: Metoddlogo

iPertinenciazEl itam comesponde al concepto fedrico formulado.

Relewancia; El ftemn es apropiada para representar al componanis o dimansion espacifica del constructs
Claridad: S& enfiands sin dificuliad alguna &l erunciado del ibem, es conciso, axacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los ifems planteados son suficientes para medir la dimensicn

No aplicable [ ]

DMNI: _09300593

Fecha: 15 DE ABRIL DEL 2021

e 1
[ .|--'“-."f_-.7.-'f? =
ST o =
PHICOLEGC
oy P GaE

Firma del Experto Informanta.



ESOUELA DE POSIGRADC

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

| DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Dr. Charry Aysanoa Juan Marciano
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad César Valejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Bienestar Psicologico

I. ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE

REGULAR

BUENA

MUY BUEMA

L

15

2 25| 10

e

33

&0

63

70

73

a0

i

a0

93

104

1. CLARIDAD

E=la
Tosmulado
con Bnguaje
apropiado.

2. 0BJETAIDAD

Esta
axpresado en
conducias
observables

3. ACTUAL ZACION

Esta
adecuada  al
avanos de la
CHa Y A
lecndagia

4. ORGANEACKON

Esta
organizada
L forma
Iagica.

5. SUFICIENCIA

Camprende
aspecios
cuanilativos
¥ cuaMainvos

G, INTENCIONALIDAD

Es adecuadao
para wakwar
al

instrumanio

7. CONSISTENCIA

Esla basado
an aspacios
ladrioos
gienlifioos

8 COHERENCLA,

Enira las
ol e |
dirmensonas,
indicadares &
Iieims.

9. METODOLOGIA

La ee=1r.'le-!g.'|
responde  al
propielo de
la

investigadidn

10, PERTINENC LA

El imventano
a5 aplicable

Il. OPINION DE APLICABILIDAD:
V. PROMEDIO DE VALORACION:

FECHA: 15 DE ARRIL DEL X021

FIRMA DEL EXPERTO:

OMI: 07300593
Teléfono:

_APLICABLE

Sod3e_
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ESCUELA DE POSTGRADG

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA IDENTIFICACION LABORAL

Il MMENSIONES | items Pertinencia® [RelevanciaZ Claridad? Sugerencias

DIMENSION 1: Integracion laboral S Mo S Mo | Si N

£ Con gueé frecuencia observa gue esta insfitucion educativa les

! brinda la oportunidad a los docentes para estudiar? ’ ’ Y

5 (Lonsidera que la institucion educativa brinda las facilidades y | ’ p
el apoyo para que su personal se supera?

3 (Considera que el personal docenie esta safisfecho con el | | ’ p
sueldo que perciben en esta institucidn educativa?

4 (Lonsidera que la institucion educativa se preocupa por | | ’ P
esfimular a su personal docante en funcidn a sus esfuerzos?

g ¢Los horarios de trabajo que impone la institucion educativa | ’ p
permiten dar descansos a su personal?

6 ¢La institucion educativa cuenta con un horario de trabajo | | ’ p
flexible al tiempo de sus docentes?

7 ¢La insiitucion educativa asigna funciones al personal docente | | ’ p
de acuerdo a sus habilidades y capacidades?

8 ¢Lon que frecuencia observa que el personal docente es capaz | ’ p

de realizar distintas funciones en la institucion educativa?

DIMENSION 2- Referencias corporativas sl No Sl | No | S No

i50on buenas las relaciones enire docenies dentro de esla

g BT ) o o o+
institucidn educativa?
£En caso de conflictos entre compafieras, ve que la institucion

10 | educativa se esfuerza en resolver adecuadamente estos | < - o
problemas?

11 {Existe buenas relaciones del personal docente con el o los p y p
directivos de la institucidn educativa?

12 £Ud. observa que el personal docente se sienfe idenliicado con y y y
el grado profesional que posee?

13 ¢Ud. Aprecia que el personal docente tiene deseos de seguir | y p

superandose insitucionalmente y profesionalmente?

DIMENSION 3. Percepcion del capital humano 5t | Ne | Si | Ne | 8 | No

14 £Ud. observa que el personal docente muestra sus habilidades
al momento de ofrecer sus senvicios?




15 ¢Ud. observa que el personal docente muesira sus habilidades | / .
al momento de ofrecer sus senvicios?
16 (Frecuentemente el personal docente se siente satisfecho con | ’ p
suU grado profesional y su cargo en la institucién educativa?
17 ¢Con que frecuencia la institucion educativa valora el grado | - .
profesional de su personal docente?
mMENSION 4: Implicacion en la produceion Sl No 85I | No | S No
£ La institucién educativa delega funciones que implican mucha
18 | responsabilidad al personal docenie que no cuenta con muchas | " o
capacitaciones?
19 ¢La institucion educativa permite brindar autonomia al personal | - .
docente para tomar sus propias decisiones?
fConsidera que el personal docente s& encuentra con
20 | capacidad de asumir con autonomia el cargo en su puesto de | + " "
irabajo?
£ Percibe buena actitud del personal docente al momento de
21 | realizar frabajos grupales o que implique mucho apoyo entre | « - l
colegas?
Observaciones (pracizar sl hay suficlencia): _ SUFICIENTE
Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: DR. LUIS ALEERTO PALOMING BERRIOS DHNI: _09300599

Ezpecialidad del validador: Metoddlogo

Fecha: 15 DE ABRIL DEL 2021

'Pertinencia:El item comesponde &l concegio fednco formulado. ngf_lf'f’
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SOUELA DE PRSI RADC

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

| DATOS GENERALES:
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EXPERTO: Dr. Charry Aysanoa Juan Marciano
INSTITUCION DONDE LABORA. Universidad César Valejo
INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Identificacion Laboral
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ESTRES LABORAL

N* DIMENSIONES | items Pertinencia’ |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Clima organizacional Si | Mo | Sl | Ne | S | No
1 El tqge no comprenda las metas y mision de la insfitucion educativa me causa p y p
esirés,
10 | El gue la forma en que frabaja la institucion educativa, no sea clara, me estresa. | « v v
11 EIE;?:; las politicas generales de la Direccion impidan mi buen desempefio, me | 7 -
20 | El gue la institucidn educativa carezca de direccion y objelivos me causa esirés. | ~ ol v
DiMENsION 2. Estructura organizacional S5 | No | S | No | Si | No
2 | El rendir informes a mis superores y a mis subordinados me astresa. ¥ ¥ ¥
12 El gue las personas que estan a mi nivel dentro de la institucion educativa, s y s
tengan poco control sobre el rabajo, me causa estrés.
16 El tqge se maneje mucho papeleo dentro de la institucion educativa me causa | y s
esirés,
24 El que no respeten a mis superiores, a mi y a los gue estan debajo de mi, me | | ’ -
causa estrés.
DIMENSION 3. Territorio organizacional Si | No | SI | Ne | S | No
3 El que no este en condiciones de controlar las actividades de mi area de trabajo | y s
me produce esirés.
15 | El no tener un espacio privado &n mi irabajo me estresa. v’ " v’
22 | El gue tenga qgue frabajar con colegas de oiros grados me esfresa. ul ul ul
DIMENSION 4. Tecnologia Si | No | SI | Ne | S | No
4 El que el equipo disponible para llevar a cabo mi frabajo sea limitado, me | | ’ -
esiresa,
14 El no tener el conocimiento técnico, para compelir dentro de la instifucion | ’ -
educativa, me esiresa,
25 El no contar con la tecnologia adecuada para hacer un trabajo de calidad me | | ’ -
causa esirés,
oimensION 5 Influencia del lider 5 No S | Ko | Si | No
5 El que mi coordinador de grado no dé la cara por mi, ante &l equipo Directivo, s y s
me estresa.
6 | El que mi Directivo no me respete me eslresa. ul v ul
13 | El que mi Direciivo no 5& preocupe por mi bienastar me esiresa. v’ f’ v’




17 El que mi Directivo no tenga confianza en el desempefio de mi frabajo me causa | ’ y
esirés.
DIMENSION &:_Falta de cohesién 51 | No | SI | Ko | S | No
7 El que no sea parte de un equipo de irabajo que colabore esirechamente. me | . ’
Causa eslrés.
9 El que.mi equipo de h'al:h_aja no tenga prestigio ni valor deniro de la institucion | ’ ’
educativa, me causa esirés.
18 | El que mi equipo de trabajo s& encuentre desorganizado me esirasa. u - u
21 | El que mi gquipo de trabajo me presions demasiado me causa esirés. ol l ol
DIMENSION 7. Respaldo del grupo 5i No 51 | No | Sl | No
& | El que mi equipo de trabajo no me respalde en mis melas me causa estrés. + + +
19 El que mi equipo no me brinde proteccion en relacion con las injustas demandas | | ’ 7
de trabajo que me hacen los Direclivos me causa esirés.
7 El que mi equipo de trabajo no me brinde ayuda tecnica cuando lo necesito me | | - P
causa esfrés.
Obsarvaciones (precizar sl hay suficlencla): _ SUFICIENTE
Opinidn de aplicabilidad: Aplicabla [ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del jusz validador. Dr/ Mg: DR. LUIS ALBERTO PALOMING BERRIOS DNI: _09300599

Especialidad del validador: Metodélogo

Fecha: 15 DE ABRIL DEL 2021

"Pertinencia: El ilem comesponde al concapta tedrico formulado. Firma del Experto Informante.
*Relevancia: £l item es apropiada para representar al componanie o dimensitn especifica del constructo
iClaridad: Se enfienda sin dificuliad alguna el enuncado del bem, es concise, axacto y directo

Nota: Suficienca, se dice suficencia cuanda los Bems planieados son suficientes para medir la dmension
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ANEXO: Instrumentos de recoleccién de datos

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO

Para cada una de las afirmaciones siguientes, marca en la escala con una cruz el
namero que te parece mas adecuado para describirte.
El nimero 1 indica que estas totalmente en desacuerdo con lo que plantea la
afirmacion y el nimero 6 que estas totalmente de acuerdo con lo planteado.
Puntuaciones:

. Totalmente en desacuerdo

. En desacuerdo

. Medianamente en desacuerdo

1
2
3
4. Medianamente de acuerdo
5. De acuerdo

6

. Totalmente de acuerdo

iTEMS 1 /2|3 |45

1. Cuando repaso la historia de mi vida, estoy contento del cémo han
resultado las cosas.

2. A menudo me siento solo, porque tengo pocos amigos intimos con
quienes compartir mis preocupaciones.

3. No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son
opuestas a las opiniones de la mayoria de la gente.

4. Me preocupa cdmo otra gente evalla las elecciones que he hecho en
mi vida.

5. Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino que me satisfaga

6. Disfruto haciendo planes para el futuro y trabajar para hacerlos
realidad.

7. Engeneral, me siento seguro y positivo conmigo mismo.

8. No tengo muchas personas que quieran escucharme cuando necesito
hablar.

9. Tiendo a preocuparme sobre lo que otra gente piensa de mi.

10. Me juzgo por lo que yo creo que es importante, no por los valores que
otros piensan que son importantes.

11. He sido capaz de construir un hogar y un modo de vida a mi gusto.

12. Soy una persona activa al realizar los proyectos que propuse para mi
mismo.

13. Si tuviera la oportunidad, hay muchas cosas de mi mismo que
cambiaria.

14. Siento que mis amistades me aportan muchas cosas.

15. Tiendo a estar influenciado por la gente con fuertes convicciones.




7.

ITEMS

16.

En general, siento que soy responsable de la situacion en la que vivo.

17.

Me siento bien, cuando pienso en lo que he hecho en el pasado y lo
que espero hacer en el futuro.

18.

Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de satisfaccion que
de frustracién para mi.

19.

Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi personalidad.

20.

Me parece que la mayor parte de las personas tienen mas amigos que
yo.

21.

Tengo confianza en mis opiniones. incluso si son contrarias al
consenso general.

22.

Las demandas de la vida diaria a menudo me deprimen.

23.

Tengo clara la direccion y el objetivo de mi vida.

24.

En general, con el tiempo siento que sigo aprendiendo mas sobre mi
mismo.

25.

En muchos aspectos, me siento decepcionado de mis logros en la vida.

26.

No he experimentado muchas relaciones cercanas y de confianza.

27.

Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos polémicos.

28.

Soy bastante bueno manejando muchas de mis responsabilidades en
la vida diaria.

29.

No tengo claro qué es lo que intento conseguir en la vida.

30.

Hace mucho tiempo que dejé de intentar hacer grandes mejoras o
cambios en mi vida.

31.

En su mayor parte, me siento orgulloso de quien soy y la vida que llevo.

32.

Sé que puedo confiar en mis amigos, y ellos saben que pueden confiar
en mi.

33.

A menudo cambio mis decisiones si mis amigos o mi familia estan en
desacuerdo.

34.

No quiero intentar nuevas formas de hacer las cosas; mi vida esta bien
como esta.

35.

Pienso que es importante tener nuevas experiencias que desafien lo
que uno piensa sobre si mismo y sobre el mundo.

36.

Cuando pienso en ello, realmente con los afios no he mejorado mucho
COMO persona.

37.

Tengo la sensacién de que con el tiempo me he desarrollado mucho
cOmo persona.

38.

Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio y
crecimiento.

39.

Si me sintiera infeliz con mi situacién de vida, daria los pasos mas
eficaces para cambiarla.




INSTRUMENTO DE IDENTIFICACION LABORAL
Para cada una de las afirmaciones siguientes, marca en la encuesta con una cruz el nimero
gue te parece mas adecuado con qué frecuencia la condicion descrita es una fuente de
identificacion laboral.

Anote 1 si la condicion NUNCA es fuente de identificacion laboral.

Anote 2 si la condicion CASI NUNCA es fuente de identificacion laboral.
Anote 3 si la condicion A VECES es fuente de identificacion laboral.
Anote 4 si la condicion CASI SIEMPRE es fuente de identificacion laboral.
Anote 5 si la condiciéon SIEMPRE es fuente de identificacion laboral.

Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca veces | siempre

DIMENSION/ITEMS
N° 1 2 3 4 5

INTEGRACION LABORAL

Movilidad promocional

¢,Con qué frecuencia observa que esta instituciéon educativa les

1 brinda la oportunidad a los docentes para estudiar?
) ¢ Considera que la institucién educativa brinda las facilidades y

el apoyo para que su personal se supere?

Satisfaccion con el salario 1 2 3 4 5
3 ;Considera que el personal docente esta satisfecho con el

sueldo que perciben en esta institucion educativa?
a ;Considera que la institucién educativa se preocupa por

estimular a su personal docente en funcién a sus esfuerzos?

Flexibilidad horaria 1 2 3 4 5
5 ;Los horarios de trabajo que impone la institucion educativa

permiten dar descansos a su personal?
6 ¢La institucién educativa cuenta con un horario de trabajo

flexible al tiempo de sus docentes?

Flexibilidad funcional 1 2 3 4 5
2 ¢ La institucién educativa asigna funciones al personal docente

de acuerdo a sus habilidades y capacidades?
8 ¢,Con qué frecuencia observa que el personal docente es capaz

de realizar distintas funciones en la institucion educativa?

REFERENCIAS CORPORATIVAS

Relaciones con los compaiieros 1 2 3 4 5
9 ;Son buenas las relaciones entre docentes dentro de esta

institucion educativa?

¢ En caso de conflictos entre compafieros, ve que la institucion
10 | educativa se esfuerza en resolver adecuadamente estos
problemas?

¢ Existe buenas relaciones del personal docente con el o los

11 directivos de la institucién educativa?

Referencias corporativas profesionales 1 2 3 4 5
12 ¢ Ud. observa que el personal docente se siente identificado con

el grado profesional que posee?
13 ¢Ud. Aprecia que el personal docente tiene deseos de seguir

superandose institucionalmente y profesionalmente?

PERCEPCION DEL CAPITAL HUMANO

Capacidades técnicas 1 2 3 4 5




¢ Ud. observa que el personal docente muestra sus habilidades

14 o
al momento de ofrecer sus servicios?

15 ¢,Con qué frecuencig observa al persongl d_ocente mqtivado con
las labores que realiza dentro de la institucion educativa?
Percepcidn de la formacién profesional inicial

16 ¢ Frecuentemente el personal docente se siente satisfecho con
su grado profesional y su cargo en la institucion educativa?

17 ;Con que frecuencia la institucion educativa valora el grado
profesional de su personal docente?

IMPLICACION EN LA PRODUCCION
Asuncién de responsabilidades
¢ La institucion educativa delega funciones que implican mucha

18 | responsabilidad al personal docente que no cuenta con muchas
capacitaciones?
Experiencia de autonomia

19 ¢ La institucion educativa permite brindar autonomia al personal
docente para tomar sus propias decisiones?

;Considera que el personal docente se encuentra con

20 | capacidad de asumir con autonomia el cargo en su puesto de
trabajo?

Percepcidn de globalidad del trabajo
¢ Percibe buena actitud del personal docente al momento de
21 | realizar trabajos grupales o que implique mucho apoyo entre

colegas?




ESCALA DE ESTRES LABORAL DE LA OIT-OMS

Para cada reactivo de la encuesta, indique con qué frecuencia la condicidn descrita es una
fuente actual estrés.

Anote 1 si la condicion NUNCA es fuente de estrés.

Anote 2 si la condicién RARAS VECES es fuente de estrés.

Anote 3 si la condicién OCASIONALMENTE es fuente de estrés.

Anote 4 si la condicién ALGUNAS VECES es fuente de estrés.

Anote 5 si la condicién FRECUENTEMENTE es fuente de estrés.

Anote 6 si la condicién GENERALMENTE es fuente de estrés.

Anote 7 si la condicién SIEMPRE es fuente de estrés.

PREGUNTAS 1 2 3 4 5

El que no comprenda las metas y misién de la institucién educativa
me causa estrés.

2 | El rendir informes a mis superiores y a mis estudiantes y sus
familias me estresa.

3 | El que no esté en condiciones de controlar las actividades de mi
area de trabajo me produce estrés.

4 | El que el equipo disponible para llevar a cabo mi trabajo sea
limitado, me estresa.

5 | Elque mi coordinador de grado no dé la cara por mi, ante el equipo
Directivo, me estresa.

6 | El que mi Directivo no me respete me estresa.

7 | El que no sea parte de un equipo de trabajo que colabore
estrechamente, me causa estrés.

8 | Elque miequipo de trabajo no me respalde en mis metas me causa
estrés.

9 | El que mi equipo de trabajo no tenga prestigio ni valor dentro de la
institucion educativa, me causa estrés.

10 | Elque laforma en que trabaja la institucion educativa, no sea clara,
me estresa.

11 | El que las politicas generales de la Direccion impidan mi buen
desempefio, me estresa.

12 | El que las personas que estadn a mi nivel dentro de la institucién
educativa, tengan poco control sobre el trabajo, me causa estrés.

13 | El que mi Directivo no se preocupe por mi bienestar me estresa.

14 | El no tener el conocimiento técnico, para competir dentro de la
institucion educativa, me estresa.

15 | El no tener un espacio privado en mi trabajo me estresa.

16 | El que se maneje mucho papeleo dentro de la institucién educativa
me causa estrés.

17 | El que mi Directivo no tenga confianza en el desempefio de mi
trabajo me causa estrés.

18 | El que mi equipo de trabajo se encuentre desorganizado me

estresa.




PREGUNTAS

19

El que mi equipo no me brinde proteccion en relacién con las
injustas demandas de trabajo que me hacen los Directivos me
causa estrés.

20

El que la institucion educativa carezca de direccion y objetivos me
causa estrés.

21

El que mi equipo de trabajo me presione demasiado me causa
estrés.

22 | El que tenga que trabajar con colegas de otros grados me estresa.

23 | El que mi equipo de trabajo no me brinde ayuda técnica cuando lo
necesito me causa estrés.

24 | El que no respeten a mis superiores, a mi y a los demas colegas,
me causa estrés.

25 | El no contar con la tecnologia adecuada para hacer un trabajo de

calidad me causa estrés.




MATRIZ PROGRAMATICA
SESIONES DE LA PROPUESTA
MODULO I: Introductorio.

Objetivo: Establecer la relacion del estrés laboral y su influencia en la salud
SESION 1: Presentacion de los facilitadores, presentacion del programa, acuerdos. Pre-test.

ASPECTOS ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES TIEMPO
Motivacion Paso 1: El/la facilitador/a previamente habra distribuido las sillas en circulo. Presentacién | Tarjetas de cartulina de 5 30
Paso 2: Al momento de ingresar al aula, entregara a cada uno de los “Los colores” | colores diferentes colores minutos
participantes una tarjeta de 10 x10 cm. de cartulina de color, la cual contiene (10 x 10 cm.), plumones,
en un lado las siguientes preguntas. ¢,Cual es tu nombre completo? ¢ Ddénde cinta  adhesiva.
naciste?

¢, Qué te gusta hacer? ¢ Qué es lo que esperas del taller?

Paso 3: La/el facilitador sera la primera persona en presentarse, se colocara
la cartulina de color blanco con su nombre en la parte superior izquierda del
pecho. Paso 4: Al momento que la/el facilitador llame segun lista para la
presentacion, estas preguntas seran contestadas por cada participante.
Después de ello, el participante, utilizando cinta masking tape, se colocara la
tarjeta con su nombre a la altura del pecho.

Paso 5: Al finalizar la presentacion, se pedira fuertes aplausos para todas y
todos como una sefal de bienvenida al curso.

Pre-test Paso 1: El/la facilitador/a indicara las instrucciones para resolver el pre-test Pre-test Escala de estrés laboral de 30

de estrés laboral la OIT-OMS minutos
Paso 2: El/la facilitador/a daréd un tiempo de 30 minutos para resolver el test.
Paso 3: Absolvera dudas de los presentes.

Paso 4: Cuando hayan culminado, el facilitador verificar4 que las respuestas Papelotes y plumones de
estén completamente marcadas y que los datos se encuentren completos. colores




Presentacion | Paso 1: el facilitador presentara el cronograma del Programa, los contenidos Exposiciéon Presentacién con Ppt 20
del y la metodologia de los talleres, asimismo, el compromiso de la participacién proyector minutos
programay de cada uno de los especialistas.
elaboracion Paso 2: El/la facilitador/a solicitara a los participantes que se retinan por
de las colores, (de acuerdo al color de la cartulina), conformando de este modo Trabajo en
normas del grupos de trabajo. equipo
grupo Paso 3: el facilitador indicara que los equipos formados trabajen las normas
de convivencia, cada grupo se hara cargo de elaborar: puntualidad,
asistencia, cumplimiento de tareas y actividades.
Paso 4: cuando hayan culminado se haran las normas del grupo para
publicarla.
Nota: Cada grupo, designara uno o mas responsables para hacer la
presentacion de lo trabajado en plenaria.
Cierre de Paso 1: El/la facilitador/a invitara a los participantes a que hagan comentarios 10
sesion de cdmo se sintieron y recordar el compromiso asumido.
SESION 2: El estrés en nuestras vidas, mecanismos neurofisiologicos del estrés, las enfermedades psicosomaticas.
ASPECTOS ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES | TIEMPO
Motivacion Paso 1: El/la facilitador/a invitara a los participantes a formar un circulo al medio del Cien pies No requiere 10
aula. minutos

Paso 2: La o el facilitador comenzaré cantando: Los cien pies no tienen pies, no
tienen pies. Si los tiene, pero no los ves; los cien pies tienen ___ pies. A medida que
el facilitador canta los integrantes repetiran la letra del disco, tienen que decirla con
el mismo ritmo. Cuando el facilitador dice en este caso: Los cien pies tiene 10 pies,
todos los integrantes forman grupos de 5 personas y por consiguiente quedaran
formados los 10 pies de cien pies. Se sigue con el mismo ritmo y diversos nimeros,




de esta forma se buscan formar 3 grupos para participar en el momento de recoger
el saber.

Recojo de Paso 1: El/la facilitador/a indicara las zonas donde se ubicaran los grupos, Trabajo de grupo | Papelotesy 20
saberes verificando que los grupos estén integrados por la misma cantidad de participantes. plumones de minutos

Seguidamente, solicitara a los grupos responder en 20 minutos las siguientes colores

preguntas:

Que entiendes éQué es el ¢Cémo se manifiestan
por estrés estrés laboral? los sintomas de estrés?

Paso 2: El/la facilitador/a invitara a los grupos a presentar sus respuestas.

Paso 3: Cuando los grupos hayan culminado, el/la facilitador/a realizara una sintesis

de los expuesto por los grupos y remarcara las ideas centrales.

Nota: Cada grupo, designara uno o mas responsables para hacer la presentacion de

lo trabajado en plenaria.

Construir el Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el didlogo en base a la informacién recogida en el Exposicién Presentacién 30
saber momento anterior y dara las definiciones acerca de los temas planteados. con Ppt minutos
Paso 2: El/la Facilitador/a brindara la informacién a través de presentacion en power proyector

point, observan el video “El estrés en nuestras vidas” Video
Temas: ¢ Qué es el estrés?, causas del estrés, el estrés laboral, Repercusion del https://www.yo

estrés en nuestra salud. Riesgos laborales.

utube.com/wat
ch?v=SIléwnpB
qdFE



https://www.youtube.com/watch?v=Sl6wnpBgdFE
https://www.youtube.com/watch?v=Sl6wnpBgdFE
https://www.youtube.com/watch?v=Sl6wnpBgdFE
https://www.youtube.com/watch?v=Sl6wnpBgdFE

Préactica de
lo aprendido

Paso 1: El/la facilitador/a invitara a los participantes a que conformen grupos de trabajo
con 4 integrantes. Luego les indicard que lean el caso de la profesora Bety y
responderan las siguientes preguntas:
¢, Qué aspectos relacionados al estrés identifica?
2. ¢ Qué consecuencias podria ocasionar el estrés laboral en los docentes del colegio
de la profesora Bety?
3. ¢ Qué riesgos laborales estan presentes en este caso?

Paso 2: Invitard a los grupos a colocar las respuestas en la pizarra para ser
evaluadas en el aula.
Paso 3: El/la facilitador/a realizara el reforzamiento tedrico de aquellos aspectos que
no quedaron muy claros.

Analisis de caso

Copia de caso
de la profesora
Bety

20

Evaluando lo
aprendido

Paso 1: El/a facilitador/a invitard a los participantes a colocarse en circulo, se
explicara que al ritmo de la musica o palmadas la pelota sera pasada de mano en
mano sin dejarla caer, al momento que se apaga la musica o se deja de aplaudir, se
realizara una pregunta al participante que se quedd con la pelota.

Preguntas: ¢ Qué es el estrés laboral? ¢ Cudles son los ciclos del estrés?, ¢,qué son
riesgos laborales?, ¢,cémo se manifiesta el estrés en nuestra salud?

Paso 2: El/a Facilitador/a recogera las intervenciones y realizara el reforzamiento
tedrico de aquellos aspectos que no quedaron claros y precisara lo siguiente:

La pelota
caliente

Pelota de tela

10
minutos




MODULO II: Técnicas de respiracion profunday relajacion.
OBJETIVOS: Identifica y practica estrategias de respiracion profunda y relajacién

SESION 1:  La respiracion sincrénica. Respiracion diafragmatica, practica de las fases de la respiracion profunda.
ASPECTOS ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES TIEMPO
motivacion Paso 1: El/la facilitador/a solicitard a los participantes que se organicen en 5 filas y | “formando 3 juegos de | 15
entregara al primer alumno de cada fila un juego de nimeros del 0 al 9. numeros” nameros del 0 al | minutos
Paso 2: Indicaré al participante que entregue a cada integrante un numero al azar. 9
Paso 3: El/la facilitador/a mencionard un niumero por ejemplo 10523 y el grupo debera
formar los niUmeros con las tarjetas que le entregaron. El facilitador ira bridando algunos
nameros y los grupos deberan formarlos, gana el grupo que forma correctamente y en
forma rapida el nimero dictado.
Recojo de Paso 1: El/la facilitador/a indicara las zonas donde se ubicaran los grupos, verificando Trabajo de grupo | Papelotesy 20
saberes gue los grupos estén integrados por la misma cantidad de participantes. plumones de minutos
Seguidamente, solicitara a los grupos responder en 20 minutos las siguientes colores

preguntas:

Que es respiracion ¢Cuales son los pasos de la éQué beneficios trae la
profunda respiraciéon profunda? practica de la
respiraciéon profunda?

Paso 2: El/la facilitador/a invitara a los grupos a presentar sus respuestas.

Paso 3: Cuando los grupos hayan culminado, el/la facilitador/a realizard una sintesis de
los expuesto por los grupos y remarcara las ideas centrales.

Nota: Cada grupo, designara uno o mas responsables para hacer la presentacion de lo
trabajado en plenaria.




Construir el Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el didlogo en base a la informacién recogida en el Exposiciéon Presentacion 30
saber momento anterior y dara las definiciones acerca de los temas planteados. con Ppt minutos
Paso 2: El/la Facilitador/a brindara la informacién a través de presentacion en proyector
diapositivas.
Temas: La respiracion, La sobre respiracion, La hipoventilacion, La respiracion
controla, La respiracion profunda con retencién de aire, Cuando utilizar la respiraciéon
controlada y cuando la respiracion profunda.
Practica de Paso 1: El/la facilitador/a invitara a los participantes a observar el video Visualizacion del | Musica 20
lo aprendido | https://youtu.be/zouPVi2f9Kc video instrumental.
2. El facilitador demostrara la forma de medir el pulso de los participantes y el registro https://youtu.be/z | Libreta de
de las pulsaciones de los participantes. Se registra el conteo de pulsaciones de cada ouPVi2f9Kc registro
participante en una libreta. practica en
3.Formacion de grupos de acuerdo a designacion del facilitador y realizaran los grupos.
tiempos de la respiracion profunda por cinco minutos.
4. Culminado el ejercicio los participantes se volveran a medir las pulsaciones por
minuto y volveran a registrar su resultado.
5. Pasado el tiempo, un representante de cada grupo expondran las respuestas y
experiencias vividas luego del ejercicio de respiracion profunda.
Evaluando lo | Paso 1: El/la facilitador/a preparara 4 tarjetas de cartulina o papel bond, donde Los suertudos Tarjetas de 10
aprendido escribira la palabra: SUERTUDO. Una vez preparado este material se pegara estas cartulina o de minutos
fichas al azar en los asientos de los participantes sin que ellos se den cuenta o pedir papel bond

gue salgan un momento.

Paso 2: Luego solicitara a los participantes que tomen asiento y se les indicara que
todos busquen bajo su asiento una tarjeta, los que sacaron fichas con la palabra
suertudo seran los que respondan las preguntas de evaluacion previamente
preparadas por el facilitador.

Paso 3: El/la facilitador/a reforzara los conocimientos



https://youtu.be/zouPVi2f9Kc
https://youtu.be/zouPVi2f9Kc
https://youtu.be/zouPVi2f9Kc

SESION 2:

Las técnicas de Relajacion Muscular. La Técnica de Jacobson. Practica de la Técnica de relajacién Muscular Progresiva.

ASPECTOS

ACTIVIDADES

TECNICAS

MATERIALES

TIEMPO

Motivacion

Paso 1: El/la facilitador/a daré las siguientes indicaciones: se formaran equipos de tres
personas donde dos se toman de las manos y forman un circulo que sera llamado conejera.
La tercera persona se mete dentro de la conejera pasando a ser conejo. (El/la facilitador/a
serd parte de la dindmica).

El/la facilitador/a dara la orden que se efectuara el cambio de conejos, en este momento las
conejeras se guedan en su lugar sin moverse solo levantan las manos para que el conejo
salga y busque su nueva conejera. Aqui el/la facilitador/a también buscara su propia
conejera por lo tanto quedara un conejo nuevo que a su vez tendra que coordinar el juego
y responder una pregunta.

Paso2: Cambio de conejeras. Aqui solo se moveran los que forman las conejeras, los
conejos se quedaran quietos esperando una nueva conejera. En esta indicacién los que
lleguen al altimo salen del juego.

Paso 3: El/la facilitador/a indicara que se deshagan completamente los equipos y se
rehacen con nuevos integrantes.

Conejos a sus
conejeras

No se requiere

15
minutos

Recojo de
saberes

Paso 1: El/la facilitador/a realizara a los participantes preguntas claves: Cuando nos
sentimos ansiosos, qué sentimos y donde lo sentimos, en que parte de nuestro cuerpo.
Como se sienten los masculos de la cara, de las piernas, del cuello.

Paso 2: El /a facilitador/a escribira las respuestas de 5 alumnos en la pizarra y aclarara las
dudas, iniciando la discusién y posteriormente la reflexion.

Lluvia de ideas
“técnicas de
relajacion”

Tarjetas de
cartulina 0
papel bond,
plumones,
cinta adhesiva

15
minutos




Construir el Paso 1: Ellla Facilitador/a iniciara el dialogo en base a la informacion recogida en el | Exposicién Presentacion 20
saber momento anterior y dara las definiciones acerca de los temas planteados. con Ppt | minutos
Paso 2: El/la Facilitador/a brindara la informacion a través de presentacion en diapositivas. proyector

Temas: Explicacién. La posicion de relajacion. Tensar y relajar grupos de musculos.
Ejercicios de respiracion. Relajacion sin tension. Relajacion en otras posiciones. La
relajacion como procedimiento de autocontrol.
Practica de Paso 1: El/la facilitador/a demostrara la técnica de medicién de la presion arterial a todos | Trabajo en | Tensiémetro 60
lo aprendido los participantes. Los participantes por grupos replicaran la medicion de la PA, entre ellos. | equipo Libreta de | minutos
Paso 2: El facilitador, demostrara con un participante voluntario la demostracién de las registro de
técnicas de posicién de relajacion, las técnicas de relajacion progresiva en posicion sentada presion arterial.
y en posicion de pie. Utilizar4 para ello una guia con imagenes. Guia ilustrada
Paso 3: por grupos replicardn guiandose por el manual las técnicas de relajacion progresiva de las técnicas
acompafiados por un monitor de grupo. de relajacion
4. Culminado el ejercicio los participantes se volveran a medir la presion arterial volveran a muscular
registrar su resultado. progresiva.
5. Pasado el tiempo, un representante de cada grupo expondran las respuestas y
experiencias vividas luego del ejercicio de relajacion profunda.
Evaluando lo | Paso 1: El/la facilitador/a preguntara al azar a los participantes y solicitara responder las | Preguntas- Papelégrafos, 10
aprendido siguientes preguntas: ¢Como es la posicién de relajacion?, ¢qué es relajacibn muscular | respuestas plumones de | minutos

progresiva?, qué diferencia hay entre tensién muscular y relajacion muscular?
2. Paso 2: El/la facilitador/a cerrard el tema recogiendo las intervenciones y precisando
aguello que no quedo claro.

colores




SESION 3:  Las técnicas de relajacion imaginaria. La técnica de Schultz. Préactica de la técnica de relajacion imaginaria.
ASPECTOS ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES | TIEMPO
Motivacion Paso 1: El/a facilitador/a en el momento del ingreso al aula entregara a los participantes Palabras Papel Bond, 15
una tarjeta bond con palabras como: paz, tranquilidad, relax, felicidad. generadoras. plumon, alfiler, minutos
Paso 2: formaran grupos igual que la cantidad de palabras entregadas. tarjetas con
Paso 3: El facilitador indicard que cada grupo empiecen a elaborar un listado de imagenes palabras
que les genere la palabra dad y que las coloquen en un paledgrafo. seleccionadas.
Paso 4: El/a facilitador/a solicitara a los participantes que se coloquen en circulo y que
uno cada representante de grupo presente el listado de palabras que le generaron cada
tarjeta.
Recojo de Paso 1: El/a facilitador/a iniciara la conversacién para recoger informacion sobre las Trabajo de grupo | 4 papelotes, 6 30
saberes figuras entregadas. plumones de minutos
Paso 2: Entregara un papelografo a cada grupo con las siguientes preguntas: color
1. Cémo influye nuestro pensamiento en la generacion de la ansiedad? 2. ;Qué es el
entrenamiento autégeno para la ansiedad? ¢ Qué son ejercicios de imaginacion y
formulas verbales y como se usan?
Paso 3: El/la Facilitador/a invitar4 a los grupos a presentar lo trabajado y precisara que, al
finalizar cada grupo, los demas deben emitir opinién.
Construir el Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el didlogo en base a la informacion recogida en el Exposicion Presentacion 20
saber momento anterior y dara las definiciones acerca de los temas planteados. con Ppt minutos
Paso 2: El/la Facilitador/a brindara la informacién a través de presentacion en diapositivas proyector

Temas: El entrenamiento autdgeno, ejercicios del ciclo inferior o basico del
Entrenamiento autégeno, ejercicios de imaginacién del ciclo superior de
entrenamiento autdgeno, algunas aplicaciones clinicas del entrenamiento
Autdégeno con formulas verbales especificas,




Préactica de Paso 1: El/la facilitador/a demostrara la técnica de medicion de la presion arterial a todos Relajacion Tensidbmetro 60
lo aprendido | los participantes. Los participantes por grupos replicaran la medicién de la PA, entre ellos. | autégena guiada | Libreta de minutos
Paso 2: El facilitador, invitar4 a los participantes a colocare sobre las colchonetas a través de audio | registro de
preparadas para tal fin, luego inicia la grabacion de la relajacién autdgena guiada. presion arterial.
4. Culminado el ejercicio los participantes se volveran a medir la presion arterial volveran Audio de
a registrar su resultado. técnica
5. Pasado el tiempo, un representante de cada grupo expondran las respuestas y autdgena,
experiencias vividas luego del ejercicio de relajacion autégena. colchonetas
Evaluando Paso 1: El/la facilitador/a preguntara al azar a los participantes y solicitara responder las Preguntas- Papeldgrafos, 10
lo aprendido | siguientes preguntas: ¢ Como influye nuestro pensamiento en la generacion de la respuestas plumones de minutos
ansiedad? ¢Qué es el entrenamiento autégeno para la ansiedad? ¢Qué son ejercicios colores
de imaginacion y formulas verbales y como se usan?
Paso 2: El/la facilitador/a cerrara el tema recogiendo las intervenciones y precisando
aquello que no quedo claro.
MODULO IllI: Técnicas cognitivas para control del estrés.
OBJETIVO: Desarrolla técnicas cognitivas para el control del estrés.
SESION 1:  Creencias irracionales. Practica de pensamiento positivo, auto observacion, introspeccion.
ASPECTOS ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES | TIEMPO
Motivacion Paso 1: El/la facilitador/a dara la bienvenida a los participantes y realizara la presentacion Andlisis de video | video 15
de los temas a desarrollar. minutos

Paso 2: Indicara que a continuacion se presentara un video relacionado con la tematica
que se trabajara en esta sesion.

Paso 3: Culminado el video video se realizaran las siguientes preguntas de reflexion:

* ¢ Qué ocurrio en el primer video? « ; Qué creen que causo esta situacion? « ;Cual fue la
reaccion de las personas que estaban en la tienda?




Recojo de Paso 1: El/a facilitador/a iniciara con la formacion de grupos asignando un namero del 1 Trabajo de grupo | 4 papelotes, 6 | 30
saberes al 4 a los participantes, para pedir que se retnan de acuerdo al nUmero asignado. plumones de minutos
Paso 2: Entregara un papelografo a cada grupo con las siguientes preguntas: ¢ Qué son color
ideas irracionales? ¢ Como se relacionan con el estrés? ¢ En qué consiste la
autobservacion? ¢ En qué consiste la técnica A-B-C?
Paso 3: El/la Facilitador/a invitard a los grupos a presentar lo trabajado y precisara que, al
finalizar cada grupo, los demés deben emitir opinion.

Construir el | Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el dialogo en base a la informacién recogida en el Exposicion Presentacion 20
saber momento anterior y dara las definiciones acerca de los temas planteados. con Ppt minutos
Paso 2: observan el video “las 11 creencias irracionales” https://www.yout | proyector

Paso 2: El/la Facilitador/a brindara la informacion a través de presentacion en diapositivas | ube.com/watch?
Temas: Ideas irracionales, ideas irracionales en el estrés, la técnica A-B-C de la auto v=NIP4aUh7tls
observacion, registro de situaciones de ansiedad, reconceptualizacién del problema.
Préactica de Paso 1: El/la facilitador/a invitara a cada participante que escribia en una hoja (en forma El dado Tarjetas en 60
lo aprendido | andnima) dos frases que es constante en su vida o que utiliza siempre ante situaciones de | inconformista cartulina minutos

la vida diaria la depositara en un recipiente
Paso 2: El facilitador, invitard a otro participante que tome de manera aleatoria y lea su
contenido frente al grupo.
Paso 3: Se hara el lanzado del dado inconforme cuyos puntos indicaran qué pregunta o
cuestionamiento se hara a la frase o creencia leida.
Paso 4: Enseguida el resto de los participantes, analizaran la frase con las siguientes
preguntas asignadas segun:

1) esta frase ayuda a proteger mi vida y salud?

2) ayuda a alcanzar mis objetivos personales?

3) me ayuda a resolver mis conflictos con otras personas?

4) esta frase me ayuda a ser feliz?

5) esta frase me ayuda a ser Util a la sociedad?



https://www.youtube.com/watch?v=NlP4aUh7tIs
https://www.youtube.com/watch?v=NlP4aUh7tIs
https://www.youtube.com/watch?v=NlP4aUh7tIs

6) esta frase me ayuda a actuar de forma ética y justa?
Paso 5: con ayuda del facilitador, el grupo proponen aquellos pensamientos o frases que
le serian de mayor beneficio para disminuir el nivel de estrés.

Evaluando Paso 1: El/la facilitador/a preguntard al azar a los participantes y solicitara responder las Preguntas- Papeldgrafos, 10
lo aprendido | siguientes preguntas: ¢ Qué son ideas irracionales? ¢ Como se relacionan con el estrés? respuestas plumones de minutos
¢En qué consiste la autobservacion? ¢ En qué consiste la técnica A-B-C? colores
Paso 2: El/la facilitador/a cerrara el tema recogiendo las intervenciones y precisando
aguello que no quedo claro.
Paso 3: el facilitador entrega a cada participante un formato para registrar de acuerdo a la Ficha de
técnica A-B-C desarrollado en la sesion y la indicacion de realizar el registro por una registro de
semana e identificar pensamientos irracionales. pensamientos
SESION 2:  Revision de los esquemas cognitivos, técnicas de afrontamiento.
ASPECTOS ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES | TIEMPO
Motivacion Paso 1: El/la facilitador/a indicard a los participantes que dé pie formen un gran circulo y | El tren ciego No se requiere | 15
qgue, fingiendo ser un tren tomen la posicibn adecuada, colocandose quien hace de minutos

“locomotora” en el primer lugar de la fila; cada vagén, cerrando los ojos, pondra sus manos
en los hombros del vagon que tiene delante. Ademas, precisara que, durante la dinamica,
todos deben mantener los ojos cerrados y estar atentos a las indicaciones que recibiran.
Paso 2: Luego de las indicaciones animara a que se inicia el recorrido del Tren ciego. El
facilitador dirigira, sefialara lo siguiente;
o Estamos cerca de una acequia, y tenemos que evitarla para no mojarnos... (e indica
gue, en cierto momento, salten para evitar caer en ella); o
e Tenemos que apresurar el paso (y todos caminar mas rapido) o
e Existe cerca un obstaculo en el camino, y tenemos que agacharos para superarlo (y
todos en un cierto en un cierto momento levantan su pierna)
e El camino en el que vamos se torna resbaladiza (y todos caminan con mucho
cuidado) etc.




Paso 3: Para finalizar los invitara abrir los ojos y realizara la reflexion sobre la actividad.
Para ello podra guiarse de las siguientes preguntas: ¢Cémo se ha sentido? ¢ Ha sido facil
mantener los ojos cerrados? ¢ Qué ha sido necesario que ocurra para mantener los 0jos
cerrados? ¢Qué simboliza el poner las manos en el hombro del compafiero/a que esta
delante? ¢Cual es el rol de la locomotora? ¢Qué simbolizan los obstaculos que
encontramos en el camino? ¢ En qué se parece esta dinamica a la realidad?

Paso 4: Realizara un resumen de las apreciaciones y percepciones de los participantes,
asociandolo al tema de la sesion.

Recojo de Paso 1: El/lLa Facilitador/a solicitara a los participantes formados en grupos responder la | Lluvia de ideas No se requiere | 30
saberes siguiente pregunta: minutos
¢ Qué significa afrontamiento? ¢ Qué es un esquema cognitivo?
El facilitador debera garantizar que todos en el aula respondan la pregunta.
Paso 2: Cuando todos hayan intervenido, el facilitador realizara una sintesis, remarcando
las ideas centrales expuestas.
Construir el Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el dialogo en base a la informacion recogida en el | Exposicién Ppt proyector | 20
saber momento anterior y dara las definiciones acerca de los temas planteados. multimedia minutos
Paso 3: El/la Facilitador/a brindaré la informacion a través de presentacion en power point.,
Temas: Esquemas cognitivos, funciones y tipos. Estrategias de afrontamiento, estilos de
afrontamiento, como usar las estrategias de afrontamiento a mi favor.
Practica de Paso 1: Ellla facilitador/a solicitara la participacién de un participante y realizara la | Analisis de | Registro de | 60
lo aprendido demostracion de los pasos a seguir ante una situacion de estrés. esquemas de | pensamientos | minutos

Paso 2: Durante este proceso el facilitador orientar4 sobre cada uno de los pasos del
procedimiento, realizando el reforzamiento teérico de aquellos aspectos que requieren
mayor precision

pensamiento




Evaluando lo
aprendido

Pasol: El/la facilitador/a realizara a los participantes las siguientes preguntas:

1. ¢ Expligue que son los esquemas cognitivos? 2. ¢ Explique que es el afrontamiento al
estrés? 3. ¢ Expligue como usar las estrategias de afrontamiento al estrés?

Es importante que el/la facilitador/a motive a que todos intervengan.

Preguntas
cruzadas

Papelografos,
plumones de
colores

10
minutos

SESION 3: Detencién del pensamiento, relativizacion, identificacion y sustitucion de creencias irracionales.

ASPECTOS

ACTIVIDADES

TECNICAS

MATERIALES

TIEMPO

Motivacion

Paso 1: El/la facilitador/a invitara a los participantes que se coloquen en circulo y solicitara
un voluntario quien iniciara la rueda diciendo al que tiene a su derecha “se murié chicho”,
pero llorando y haciendo gestos exagerados. El de la derecha le debe responder lo que se le
ocurra, pero siempre llorando y con gestos de dolor, luego debera continuar pasando la
“noticia” de que chicho se muri6 llorando igualmente, y asi hasta que termine la rueda.
Puede iniciarse otra rueda, pero cambiando la actitud, por ejemplo: riéndose, asustado,
nervioso, tartamudeando, borracho, etc. El que recibe la noticia deberda asumir la misma
actitud que el que la dice al pasar la noticia. (Eje. Uno llorando, se la pasa al otro riendo, al
otro individuo indiferente, etc.).

Paso 2: Terminada las intervenciones el facilitador realizara la reflexion sobre el momento
motivacional.

Se muri6 chicho

No se requiere

15
minutos

Recojo de
saberes

Paso 1: El/la facilitador/a invitara a los participantes que formen un circulo, y que deben sacar
una tarjetita de cartulina doblada de la bolsa y no abrirla hasta recibir la indicacién (cada
tarjeta contiene los nombres de las familias: Espinoza, Garcia, Jiménez, Sangama).

Paso 2: Cuando todos los participantes tienen su cuartilla los motivarAd narrdndoles
brevemente alguna situacion que ha provocado la unién de las familias peruanas.

Paso 3: Habiendo narrado el hecho, solicitara a los participantes a que imaginen que son
€S0s peruanos que vivian lejos y que han venido de visita y buscan a su familia y que deben
reencontrarla.

Las familias

Tarjetas  con
los nombres de
familias:

Gomez. Pérez,
Martel y Lopez.

30
minutos




Paso 4: Formara 3 a 4 grupos de trabajo, a cada grupo entregara una pregunta clara donde
exprese el objetivo que se persigue, un papelografo y plumones. La pregunta debe permitir
que los participantes puedan responder a partir de su experiencia.

¢, Como hacemos para detener una idea o pensamiento?

¢ Qué entiendes por asercion encubierta?

¢ Qué son auto instrucciones y cual es su uso?

Entregada la pregunta cada participante de cada grupo debera decir una idea a la vez sobre
lo que piensa del tema, el coordinador del grupo anotard en todas las ideas. Una vez
terminado este paso se discute para escoger aquellas ideas que resumen la opinion de la
mayoria del grupo, o se elaboraran en grupo las conclusiones.

Paso 5: Culminado el trabajo de grupos, invitard a la presentacion de las conclusiones
grupales y realizara una sintesis global.

Construir el Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el dialogo en base a la informacion recogida en el momento | Exposicion Ppt proyector | 20
saber anterior y dard las definiciones acerca de los temas planteados. multimedia minutos
Paso 3: El/la Facilitador/a brindaré la informacién a través de presentacién en diapositivas.
Temas: la asercién encubierta, las auto instrucciones, las verbalizaciones

Practica de Paso 1: El/la Facilitador/a solicitara a los participantes que, de pie, formen un circulo grande. | El Rey manda 4 papelégrafos, | 60

lo aprendido | Paso 2: Indicara que se ha nombrado rey o reina y que dard una serie de 6rdenes que plumones de | minutos
deberan ejecutar. Cada orden sera precedida por la frase “el rey (o la reina) manda que...”. diferentes
- Las 6rdenes seran de dos tipos: unas divertidas e inocuas, por ejemplo “que se rasquen la colores.

” o« LTS

nariz”’, “que den vueltas alrededor de si mismos”, “que le den un abrazo al compafiero de la
derecha”, etc.; y otras desagradables, incbmodas como: “pisenle el pie al compafiero de la
derecha”, “jalenle el pelo”, “denle un rodillazo”, etc.

- La dltima orden indicara la formacion de grupos con el nUmero de integrantes que se crea
conveniente.

Paso 3: Cuando los grupos se hayan formado, dard la siguiente tarea:

Cada grupo debe simular una situacion estresante y elaborar respuestas con frases auto

instructivas, las plasmaran en un papeldgrafo.




El facilitador vigila la realizacion y manejo de la situacion, siguiendo los procedimientos
explicados en la parte tedrica.

Paso 4: Terminado el trabajo de grupos, solicitard a que realicen sus simulaciones.

Paso 5: El/lla facilitador precisara a manera de reforzamiento tedrico y practico aquellos
aspectos que no quedaron claros.

Evaluando Pasol: El/la facilitador/a realizara a los participantes las siguientes preguntas: Preguntas- ninguno 15
lo aprendido | 1. ¢Qué es la asercion encubierta? 2. ¢Mencione el procedimiento de detencion del | respuestas minutos
pensamiento? 3. ¢(Qué son las auto instrucciones? 4. ¢Menciones unas cuatro auto
instrucciones frente al estrés?
Es importante que el/la facilitador/a motive a que todos intervengan.
Paso 2: Luego, realizar4 una sintesis de las intervenciones y enfatizard los siguientes
contenidos
SESION 4:  Técnicas de inoculacion del estrés.
ASPECTO ACTIVIDADES TECNICAS MATERIALES | TIEMPO
Motivacion Paso 1: El/la Facilitador/a entregara a cada participante tarjetas, en las que previamente se | Los refranes Tarjetas con | 15
han escrito fragmentos de refranes populares; es decir, que cada refran se escribe en dos refranes minutos
tarjetas, el comienzo en una de ellas y su complemento en otra.
Paso 2: Indicara a los participantes que busquen a la persona que tiene la otra parte del
refran.
Paso 3: Solicitara a las personas que manifiesten los refranes. El/la facilitador/a asociara la
reflexion de los mismos con el tema a trabajar en el dia.
Recojo de Paso 1: El/a facilitador/a iniciara con la formacion de grupos asignando un nimero del 1 al 4 | Trabajo de grupo | 4 papelotes, 6 | 30
saberes a los participantes, para pedir que se retinan de acuerdo al nUmero asignado. plumones de | minutos
Paso 2: Entregara un papeldgrafo a cada grupo con las siguientes preguntas: ¢ Qué son ideas color
irracionales? ¢ Como se relacionan con el estrés? ¢ En qué consiste la autobservacion? ¢En
gué consiste la técnica A-B-C?




Paso 3: El/lla Facilitador/a invitar4 a los grupos a presentar lo trabajado y precisara que, al
finalizar cada grupo, los demas deben emitir opinién.

Construir el | Paso 1: El/la Facilitador/a iniciara el didlogo en base a la informacién recogida en el momento | Exposicion Presentacion 20
saber anterior y dard las definiciones acerca de los temas planteados. con Ppt | minutos
Paso 2: El/la Facilitador/a brindara la informacion a través de presentacion en diapositivas. proyector
Temas: La asercidn encubierta: La interrupcion del pensamiento y la sustitucion del
pensamiento. Las auto instrucciones.
Practica de | Paso 1: se forman grupos de 4 personas. elaboracion  de | Caso impreso 60
lo Paso 2: cada grupo deberd analizar un caso y elaborar un guion de afrontamiento al estrés. | guion de | Papelégrafos minutos
aprendido Caso: Su Jefe de area la convoca en su oficina y le dice que necesita un inventario completo | afrontamiento Plumones de
del material al finalizar la tarde. Dos directoras estan esperando una cita con Ud. Las llamadas colores
telefénicas no cesan. No ha podido hacer un informe de la supervisién a un centro educativo
gue hizo el dia de ayer, ha tenido que asistir a una junta con el jefe de presupuestos para su
proyecto. Todo el mundo ha acudido a usted preguntando por los nuevos procedimientos que
se acaban de instituir. No puede encontrar tiempo para completar la evaluacion de un
proyecto y hacer el inventario como le han pedido. Se ha pasado toda la mafana de un lado
a otro, sin una sola pausa en su horario. Tiene los masculos tensos y le duele terriblemente
la cabeza.
Paso 3: culminado los 30 minutos, cada grupo presentara el guion de afrontamiento y lo
expondran en plenaria.
Evaluando Paso 1: El/la facilitador/a preguntara al azar a los participantes y solicitara responder las | Preguntas- Papeldgrafos, 10
lo siguientes preguntas: ¢ Qué son ideas irracionales? ¢ CoOmo se relacionan con el estrés? ¢En | respuestas plumones de | minutos
aprendido qué consiste la autobservacion? ¢En qué consiste la técnica A-B-C? colores

Paso 2: El/la facilitador/a cerrara el tema recogiendo las intervenciones y precisando aquello
gue no quedo claro.

Paso 3: el facilitador entrega a cada participante un formato para registrar de acuerdo a la
técnica A-B-C desarrollado en la sesion y la indicacion de realizar el registro por una semana
e identificar pensamientos irracionales.

Ficha de
registro de
pensamientos
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