i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA

Gestion del Programa de Complementacion Alimentariay la
Calidad de Vida de sus Beneficiarios en el Distrito de Comas
2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
MAESTRA EN GESTION PUBLICA

AUTOR:
Bueno Santa Cruz, Wendy Katherine (ORCID: 0000-0001-8362-1264)

ASESOR:
Mgtr. Sotero Montero, Santos Alberto (ORCID: 0000-0003-2894-097X)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestién de Politicas Publicas

Lima — Peru
2021


https://orcid.org/0000-0001-8362-1264
https://orcid.org/0000-0002-1171-4768

Dedicatoria
A mis padres por su apoyo incondicional en la

lucha por mis suefios en cada etapa de mi vida



Agradecimiento
A mis estimados profesores, por su orientacion y

asesorias brindadas, a la Municipalidad de
Comas, a la Subgerencia de Programas
Alimentarios y a las madres luchadoras de los
comedores populares del distrito, por permitirme

realizar la presente investigacion.



indice de Contenidos

CalAUIA. . ... i
97T |03 1] - i
AGradeCimMIBNTO. ... .t e il
INdice de COMENIOS. .........vnieie e iv
INAICE @ ADIAS. ... . eee et Vi
INAICE B FIQUIAS. ... .t e e s Vil
Lista de ADreviaturas. ... ..o viii
R B SUIMIEN e X
Y 1] 1= o PP X
I INTRODUGCCION ...ttt ettt sttt se e e sesee e te e eneseeseeneneenas 1
1. MARCO TEORICO ....coiiuieeeceeeeeeeee ettt ete e 4
1. METODOLOGIA ...ttt ettt ettt neene s 11
3.1. Tipo de investigacion y disefio de investigacion ..............ccccceeeeeeeeevinnnnnnn. 11
3.2. Variables y OperacionalizaCion ...........ccccoevviiiiiiieeiiiieee e 11
3.3. Poblacion muestra y MUESIIEO ........cceveiriieeiiiiiiie e 12
3.4. Técnicas y muestreo de recoleccion de datos...........cccccevvvvviiiieeeeeniinnnnnn. 13
TR o (oo =To |10 0T [T o] (01 15
3.6. Métodos de analisisS de datOS ..........uuiiiiiiiiieiiiiiiiiiiii e 16
3.7, ASPECLOS BLICOS ....uuui e eeeee ettt e e ettt e e e e e e e e e e eeeaaaae 16
V. RESULTADOS ...t e e et e et e e e ea e e aan s 17
V. DISCUSION ...ttt se e s e e s e e ese e eeene e 27
VI. CONCLUSIONES ..ottt e e e e e e e e e e 33
VII. RECOMENDACIONES. ......oitiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e 34
REFERENCIAS ..o e e e e e e et e e e e e e e e e e eanaes 35
ANEXOS ... e e ettt a ittt aaaaaaaaaaas 41
Anexo 1: Matriz de Consistencia de TESIS .......coovvvviiriiiiiiiniiie e 41
Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables ............cccccccceeeiiiiiiieeennnn. 43
Anexo 3: Instrumento de Recoleccion de DatosS...........ueevviiiiiieeeiiieiieiiiiiiinnnn 45
Anexo 4: Certificados de Validez de 10S inStrumentos.............covvvvieiiiiiniineeeeeenn. 48
Anexo 5: Prueba de Confiablidad de los Instrumentos...............viiiiiiiineeennn. 60
Anexo 6: Captura de pantalla del Turnitin .............oovviiiiin 71



Anexo 7: Resolucién Directoral.
Anexo 8: Carta de Presentacion
Anexo 9: Carta de Autorizacion



Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.

Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.
Tabla 8.
Tabla 9.

Tabla 10.
Tabla 11.
Tabla 12.
Tabla 13.
Tabla 14.
Tabla 15.

indice de tablas

Cantidad de Beneficiarios del PCA........oouiiiiiiiiiii e 12
Detalle del Instrumento utilizado en la Investigacion .................cccc........ 13
Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento de Gestion

del PCAy Calidad de Vida .......ccoooeviviiiiiieieeie e 14
Criterios para interpretar el coeficiente de confiabilidad......................... 14
Alfa de Cronbach para el instrumento sobre Gestion del PCA .............. 15
Kuder y Richardson de instrumento sobre Calidad de vida ................... 15

Distribucion de frecuencias sobre Gestion del PCA, y sus dimensiones17

Distribucion de frecuencias sobre Calidad de vida, y sus dimensiones .18

Pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov .............ccccceeevveeeeeeenen. 20
Prueba de Spearman sobre la hipétesis general ...........ccccceeeiiiiieeennnn. 21
Prueba de Spearman sobre la hipétesis especifical............ccccvnnnnn.n. 22
Prueba de Spearman sobre la hipétesis especifica 2.............ccoevveennnn.. 23
Prueba de Spearman sobre la hipétesis especifica3.............occeeee 24
Prueba de Spearman sobre la hipétesis especifica4............oceenee 25
Prueba de Spearman sobre la hipétesis especifica5...........ccooevvennn..n. 26

Vi



indice de figuras

Figura 1 Distribucion de frecuencias sobre Gestion del Programa de
Complementacién Alimentaria, y sus dimensiones..............ccccccuunn.... 17

Figura 2 Distribucién de frecuencias sobre Calidad de vida, y sus dimensiones ..19

vii



Lista de Abreviaturas
PCA: Programa de Complementacion Alimentaria
PNAEQW: Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
PVL: Programa del Vaso de leche
SISFOH: Sistema de Focalizacién de Hogares

PCM/SD: Presidencia de Consejo de Ministros /Secretaria de Descentralizacion

viii



Resumen

La presente investigacion tuvo como principal objetivo analizar la relacién entre la
Gestion del Programa de Complementaciéon Alimentaria y la Calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 2021 debido a que en la actualidad una
estrategia para reducir la pobreza son los programas sociales, los cuales estan
formados por un conjunto de recursos y acciones para resolver algun problema o
necesidad, y asi contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas
hacia los cuales estan dirigidas; sin embargo, en el Peru desde la implementacién
de los programas sociales se han generado una un sinfin de comentarios y criticas
respecto a su participacion en la disminucion de la pobreza .

Para el desarrollo del estudio se utiliz6 una metodologia de enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, donde se tuvo la participacién de 163 beneficiarios del
Programa de Complementacion Alimentaria del Distrito de Comas del 2021.

La recoleccion de datos se realiz6 utilizando como instrumento la Encuesta. Se
concluy6 que a medida que mejore la Gestion del Programa de Complementacion
Alimentaria, mejorard moderadamente la calidad de vida de los beneficiarios de los

comedores populares en el distrito de Comas (Rho=0.355y p= 0.000).

Palabras clave: (Programa de complementacion alimentaria, calidad de vida,
pobreza)



Abstract

The main objective of this research was to analyze the relationship between the
management of the Food Complementation Program and the quality of life of its
beneficiaries in the district of Comas 2021 because currently a strategy to reduce
poverty are social programs, which are formed by a set of resources and actions to
solve a problem or need, and thus contribute to improving the quality of life of the
people to whom they are directed; however, in Peru since the implementation of
social programs have generated a host of comments and criticisms regarding their
participation in reducing poverty.

For the development of the study, a quantitative approach methodology was used,
non-experimental design, with the participation of 163 beneficiaries of the Food
Complementation Program of the District of Comas 2021.

Data collection was carried out using a survey as an instrument. It was concluded
that as the management of the Food Supplementation Program improves, the
quality of life of the beneficiaries of the dining areas in the district of Comas will

improve moderately (Rho= 0.355 and p = 0.000).

Keywords: (Food supplementation program, quality of life, poverty).



l. INTRODUCCION

En la actualidad el Perd cuenta con muchos programas sociales, entre ellos el
Programa de Complementacién alimentaria en adelante el PCA, programa de
apoyo alimentario, el cual esta compuesto por diferentes modalidades (comedores
populares, adultos en riesgo, hogares y albergues, personas enfermas de
tuberculosis, personas con discapacidad, entre otros que se encuentran en

situacion de pobreza y pobreza extrema.

En el Peru este programa social se ejecuta de forma descentralizada , en
Lima metropolitana se ejecuta en 43 distritos y en 95 a nivel de gobiernos
provinciales; por otro lado, se denomina estilo de vida a la forma de vivir de un
individuo, el cual tuvo un rol importante durante la pandemia por el COVID-19,
siendo este reflejado en los diferentes distrito de Lima en la cantidad de contagios
y numero de fallecidos .Esta forma de vida se basa en diversos aspectos, asi como
habitos de comportamiento, sentimiento de conformidad con la situacion actual,

entorno social, etc.

La eleccion de distrito obedece a que Comas es uno de los distritos con el
mayor namero de comedores populares, el cual se encuentra ubicado al norte de
Lima. Segun lo sefalado por Ledn, Santivafiez, Moya, Terrel, & Menzala( 2018), el

40% pertenece al sector socioeconomico C.

En la presente investigacion se analizo la relacion entre el PCA y la Calidad
de vida, y se planteé el problema principal ¢Cudl es la relacion entre el PCA 'y su
impacto en la Calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 20217,
generandose mas problemas especificos , como son : ¢Cudl es la relacion que
existe entre la dimension de Gestidn de Planificacién y la calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 20217, ¢, Cual es la relacién que existe entre
la dimension Identificacion y Registro de Beneficiarios y la calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 20217, ¢ Cual es la relacidon que existe entre
la dimensién de Programacion y entrega de la canasta de alimentos y la calidad de
vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 20217, ¢ Cual es la relacion que
existe entre la dimension Monitoreo y Evaluacion de la Gestién del Programa y la

calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021? y ¢ Cual es la



relacién que existe entre el fortalecimiento de capacidades y la calidad de vida de

los beneficiarios de sus beneficiarios en el distrito de Comas 20217.

La investigacion se justificO de manera teorica debido a que no ha sido
posible encontrar investigaciones con el tema central, que permita evaluar
realmente la correspondencia entre ambas variables con la finalidad de buscar que

los programas sociales se ejecuten de manera eficaz, eficiente y efectiva.

La investigacion presenta justificacion metodoldgica porque se enfoca de
manera cuantitativa, formula dos instrumentos de evaluacion los cuales fueron
validados; La encuesta para evaluar la gestion del PCA y la encuesta sobre la
calidad de vida lo que ayud6 a aportar datos sobre las funciones y competencia
requeridas para la gestion del PCA a nivel municipal.

La justificacion practica fue de colaborar con la gestion del PCA encontrando
algunas observaciones en sus fases operativas, con la finalidad de buscar una
buena calidad en la atencion de sus beneficiarios y que sirva para futuras

investigaciones para una gestion eficiente, eficaz y oportuna de dicho programa.

Sefialo esto, la presente investigacion se establecié como objetivo general
“Establecer la relacion entre la Gestion del PCA y la Calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 2021”, asi como también los siguiente
objetivos especificos : “Describir la relacion que existe entre la dimensiéon de
Gestion de Planificacion y la Calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de
Comas 2021”, “Describir la relacion que existe entre la dimensién ldentificacion y
Registro de Beneficiarios y la Calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de
Comas 20217, “Describir la relacion que existe entre la dimensién de Programacion
y entrega de la canasta de alimentos y la Calidad de vida de sus beneficiarios en el
distrito de Comas 2021”, “Describir la relacion que existe entre la dimension
Monitoreo y Evaluacion de la Gestion del PCA y la Calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 2021”,”Describir la relacidon que existe entre el
fortalecimiento de capacidades y la Calidad de vida de sus beneficiarios en el

distrito de Comas 2021”.



Frente a estos objetivos se planteé la siguiente hipotesis general : "La Gestion del
PCA se relaciona significativamente con la Calidad de vida de sus beneficiarios en
el distrito de Comas 2021 y de esta se derivan cinco (05) hipétesis especificas: “
La Gestion de Planificacion se relaciona directamente con la Calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 2021”, “La Identificacion y Registro de
Beneficiarios se relaciona directamente con la Calidad de vida de sus beneficiarios
en el distrito de Comas 2021"","La Programacion y entrega de la canasta de
alimentos se relaciona directamente con la Calidad de vida de sus beneficiarios en
el distrito de Comas 2021™, “El Monitoreo y Evaluacion de la Gestiéon del Programa
se relaciona directamente con la Calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito
de Comas 2021””, “El fortalecimiento de capacidades se relaciona directamente con

la Calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021”.



Il. MARCO TEORICO

De la revisibn bibliografica realizada se ha podido identificar algunas
investigaciones nacionales que se relacionan con la investigacion realizada por lo
gue se mencionaran algunas de ellas: Azafa (2018), sefiald en su investigacion
con un enfoque cuantitativo y un método deductivo concluyé que la medida en que

influye el PCA es significativa (regular) en la calidad de vida de sus beneficiarios.

Rojas (2018), realiz6 una investigacion con un andlisis utilizando un método
descriptivo, mediante un disefio transeccional o transversal no experimental,
observando que el 6.00 % de los beneficiarios del Programa Nacional de Vivienda
Rural percibieron a su nivel de calidad de vida como regular, seguido por un 94.00

% que lo percibieron como Buena.

Morales (2017) concluy6 que el Programa vaso de leche tiene correlacion
positiva considerable significativa con la satisfaccién de los beneficiarios de dicho
estudio. Pablo (2016), Concluyé que hay un porcentaje de personas adultas
mayores que evallan su calidad de vida como bajo, su investigacion fue realizada
mediante un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo de corte transversal y

prospectivo.

De igual forma se ha identificado algunas investigaciones y articulos
internacionales relacionados con una u otra de las varias en forma indistinta a
continuacion se mencionaran cada una de ellas : Huesca, Lopez & Palacios (2015)
en su investigacion, mencionaron como principal dificultad que para el programa
logre su objetivo hace falta de la identificacion de los beneficiarios que realmente
se encuentra en situacion de pobreza en dicho pais y debido a la insuficiencia
alimentaria se veia reflejado en el precio de los alimentos basicos, evidenciandose
gue gran parte de la poblacién que realmente necesita no se esta beneficiando,

especialmente en donde habitan nifios.

Gonzales (2015) el autor concluy6 que: el servicio alimentario brindado no
cubre las condiciones minimas necesarias que la organizacién requiere, asi como

la infraestructura, atencién alimentaria nutricional, higiene y aseguramiento de



calidad, recursos humanos y bases para el abastecimiento de recursos adecuados

para un mejor funcionamiento.

Del estudio realizado por Rivas, Castro y otros (2013) sefialaron que la
problematica social en su investigacion estuvo determinada por una situacion de
familias deterioradas con problemas perceptibles: relacionados con la autoestima,

depresion, malestar emocional, falta de suefio, mortalidad elevada, entre otras.

De lo sefalado por Vargas (2011) concluyé que los programas sociales poco
tienen que ver con su funcidon esencial, en su investigacion encontré varias
irregularidades respecto a a la calidad de los servicios ofrecidos como: numero de
dias en las que se ofrece el servicio, cantidad de las raciones entregadas sumado

a malas condiciones higiénicas de preparacion.

Desde la década de los 90, se ha intentado reducir de distintas maneras la
pobreza en el Perl credndose programas sociales que no han tenido como
prioridad la atencion de los mas pobres. Por otro lado, segun lo sefialado por
Vasquez (2011), el Estado solo ha tomado a bien combatir la desnutricion
entregando raciones alimentarias ; pero lo que se deberia hacer primero es resolver
el tema del agua potable y el desague, ya con ellos luego se podria realizar una
desparasitacion realizando campafas de higiene, brindar capacitaciones sobre
seguridad alimentaria para el adecuado uso de las raciones alimentarias que

satisfagan los requerimientos nutricionales .

Entre los programas sociales de complementacion alimentaria mas
importantes del Peru, se encuentran el PNAEQW creado en el afio 2013, asi como
el PVL y la modalidad de comedores populares incluido en el PCA. Los gobiernos
locales se encargan de la adquisicion y distribucion de los alimentos (cereales,
menestras, grasa y producto de origen animal) para el PCA, los cuales son

elaborados diariamente por las socias quienes forman parte del comedor.

Segun lo sefialado por Fernald, Gertler & Neufeld (2008), tenemos que reflexionar
acerca de los programas sociales, sobre si realmente brindan un complemento

alimentario garantizando dietas balanceadas, ya que en la canasta de alimentos



entregada por el gobierno local solamente se les hace entrega de cuatro (4) tipo de
alimentos .Segun los estudios hay evidencia que en paises como México y Chile
los beneficiarios de los programas sociales los cuales han sido creados para
combatir la desnutricion y a salud , se encuentran con mayor probabilidad de sufrir

de obesidad y sobrepeso.

Segun lo mencionado por Quispe (2017) , la funciéon de los programas
sociales no solo es combatir la la pobreza o brindar atencién a los pobres, lo que
se necesita en implementar programas sociales que creen conciencia en la
poblacion a ser productivos con la finalidad que puedan generar sus propios
ingresos a través del fortalecimiento de sus competencias a través de
capacitaciones y visitas técnicas, por lo que es importante reorientar los programas

que son asistencialistas para crear programas productivos .

Tirado, et al., (2010), sefialaron una buena alimentacion se encuentra ligada
con las posibilidades econémicas, el prestigio social y el estatus de las personas o
grupos que conforman las poblaciones ,resaltando que el consumo de algunos
alimentos ha sido desigual entre culturas y al interior de las sociedades,el cual es
considerado como un indicador de bienestar , incluso poder y en esta medida

elemento de diferenciacion social .

Segun la Resolucion de la Secretaria de Descentralizacion N° 240-2010-
PCM/SD que aprueba la directiva N°04-2010-PCM/SD , normativa que definio las
dimensiones de la variables para el PCA.

La Gestion de Planificacion segun lo mencionaron Hurtado y Gonzales
(2015), es muy importante para lograr mejorar los resultados en la calidad de las
personas, ya que en esta fase se elaboran los programas y proyectos, los cuales
han sido elaborados a través de un debate social, mediante un disefio de politicas
publicas acorde a las localidades, con la finalidad de orientar los objetivos de

manera clara y transparente en beneficio de la poblacion.



La Identificacion y registro de beneficiarios, segun lo sefialado por Laurie
(2000) es lo define como el procedimiento de identificacion y autentificacion de una
persona con el sistema conocido como de focalizacion de hogares. EI MIDIS (2012),
sefialé que el érgano encargado de establecer las politicas, normativas, directivas
para su implementacion para la optima gestion en el manejo de la informacién
sobre los usuarios de los programas social es la Direccion General de Gestion de
Usuarios del Despacho Viceministerial de Politicas y Evaluacion Social , cuyo rol
es implementar el sistema de reconocimiento , seleccion y registro de seguimiento
de todos los usuarios, con la finalidad de que las intervenciones realizadas por el

Estado cumplan su obijetivo.

Segun Bonilla'y Gerrero (2014) mencionaron que la identificacion y seleccion
de beneficiarios era un problema critico que se evidencia dia tras dia en los
programas sociales, siendo un gran reto para el SISFOH, implementar una
metodologia eficiente para la adecuada identificacion de las personas que deseen
acceder al apoyo de un programa social, por ejemplo, respecto al programa de
comedores populares, se centra en la condicion de pobreza del beneficiario.

La Programacion y entrega de la canasta de alimentos segun lo sefialado en
la Resolucién Ministerial N°167-2016-MIDIS sefiala en su Art.39: que la distribucion
de los alimentos es el proceso por el cual los gobiernos locales realizan la entrega
de los alimentos de manera mensual a los Centros de Atencién del PCA. Al
respecto, Ajito (2013) menciona que para tener un 6ptimo funcionamiento del PCA
en la distribucion de los alimentos se debe monitorear constantemente a los
proveedores quienes abastecen los programas sociales, con el objetivo de brindar
alimentos de calidad mediante la prestacion de un buen servicio , cumpliendo las

especificaciones técnicas y terminos de referencia solicitadas por el area usuaria.

Alcézar (2007), sefialé que las acciones de monitoreo y evaluacion en los
programas sociales es limitado, siendo necesario promover y asegurar la
supervision de los programas, generando procedimientos que difundan la
informacion relevante para que ciudadania apoye mediante una labor fiscalizadora

sobre el correcto uso de los recursos del Estado. Rios (2013), sefialo que el



desemperio del gobierno se mide a través de sus politicas publicas, las cuales se
tiene que disefar, implementar y evaluar a través de indicadores previamente
definidos, los resultados de las politicas publicas, su efecto en la poblacion, la

eficiencia y eficacia del ejercicio de los recursos publicos.

Adicional a ello es necesario mencionar que la finalidad de las supervisiones
realizadas periédicamente es la de controlar y garantizar que la normativa vigente
del PCA se cumpla, brindando orientacion y asistencia técnica para contribuir a

mejorar la gestion del PCA.

El fortalecimiento de las capacidades, segun Tanaka y Trivelli (2002) es
muy importante ya que, al analizar el comportamiento de las Organizaciones
Sociales, ya que muchas de las decisiones solo son tomadas de manera
centralizada por la o las dirigentes, y muchas de ellas solo tienen un rol fiscalizador
limitado; razén por la cual todo esto se ve reflejado en poca renovacion de
dirigentes. Por su parte, Blondet y Trivelli (2004), mencionaron que el trabajo de las
socias organizadas genera un importante rol de aprendizaje ciudadano e
integracion social y por ende formacién de capital social. Sen (2000), sefialé que el
desarrollo de una persona consiste en ampliar sus capacidades para que valoren o

encuentren razones para valorar su tipo de vida.

Por otro lado, existen varios autores cuyas investigaciones han sefalado
gue las relaciones familiares, la salud general y la disponibilidad de los recursos
econdmicos son factores que determinan en gran parte la calidad de vida de las
personas. Jurado (2009), sefialé que la calidad de vida es la consecuencia de un
conjunto de factores que se desarrollan entre el individuo y el entorno, el cual le
permite establecer las diferencias en funcién de distintas variables objetivas:
trabajo, vivienda y suficiencia econdmica, respecto a las variables subjetivas
tenemos: deseos, expectativas individuales, satisfaccion en las relaciones y

capacidad de autodeterminacion.

De lo sefialado por Paterne, Bardales & M. (2012) mencionaron que la

calidad de vida se encuentra determinada por diversos factores como son:



econdmicos, sociales y culturales, el lugar donde se desarrolla y sus valores .Aflos
atras, en la década de los noventa se sefialé que la definicion de la calidad de vida
se encuentra vinculada con la salud, y se define como la duracién de la vida, que
se determina por las limitaciones del estado funcional de cada persona , su
percepcion y las oportunidades sociales que tenga , y que se ven limitadas por las

diferentes enfermedades , lesiones y/o tratamientos durante toda su vida .

Segun la Organizacion Mundial de la Salud la definicion de la calidad de
vida se refiere a la manera en que cada persona percibe su vida, junto al rol que
ocupa en la sociedad, influenciado por sus valores en relacién con sus objetivos
todo ello influenciado por sus actividades cotidianas como son: estado de salud ,
nivel psicoldgico, grado de independencia , relaciones personales con los demas ,

sus creencias Y los factores ambientales .

El estandar de vida segun Gamboa, Cortés & Gonzales (2000), es el
resultado de la forma como cada familia va realizando el conjunto de sus
realizaciones. Es de mencionar que a pesar que las personas tengan las mismas
capacidades, cada una de ellas se traducen en distintas realizaciones. La pluralidad

de aspiraciones y posibilidades de cada individuo son diferentes.

Segun lo detallado por el INEI (2014) una vida saludable depende de los
servicios basicos, por lo que es necesario implementar mejoras en la calidad de su
prestacion, por lo que el Estado debe considerar esta tarea como importante para
el desarrollo del pais. Siendo fundamental analizar la problemética actual de los
servicios basicos con los cuales cuenta la poblacion como son: energia eléctrica,
agua, desagule y recoleccion de basura. INEI en el afio 2018, sefialé que Arequipa
fue considerado como el departamento de mayor cobertura de energia eléctrica con
un 98.2%, la Provincia Constitucional del Callao y Moquegua con un 97.2%
respecto al servicio de agua por red publica de mayor cobertura, siendo el 96.2%
de Lima provincia en donde los hogares cuenta con servicio de alcantarillado u otras

formas de disposicién sanitaria de excretas.



Stivale y Falabella (2006), sefialaron que el tipo de vivienda y la salud de la
persona gue reside en ella tiene un impacto esencial el uno sobre el otro. Mediante
la implementacion de un método que permita la colaboracién de todos los usuarios
en términos de satisfaccion mediante el uso de indicadores de evaluacion del nivel
de calidad, hacinamiento, tipo de materiales, entre otros, logrando evaluar con esta

herramienta el grado de nivel de empatia de la vivencia de los espacios.

La Salud para algunos autores se relaciona directamente con la calidad de
vida de la persona adulta mayor, en donde se perciben que existe un deterioro a
nivel cognitivo, salud mental deteriorada, malestar y dolor corporal, etc. De igual
forma, segun lo sefalado en las teorias de Xavier et al. (2003) y Elosua (2010)
quienes determinaron que el estado de salud de una persona se encuentra
relacionada por la calidad de vida, siendo fundamentar evaluar esta variable por

encima de las demas.
La Educacion es un elemento importante para disminuir la desigualdad

economica que brinda diferentes oportunidades vy efectos positivos formando

mejores personas y fomentando el crecimiento econdémico. (Castafieda ,2013)
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipo deinvestigacion y disefio de investigacion

El tipo de investigacion por su naturaleza es basica con un enfoque cuantitativo,
cuyo estudio se baso en un proceso de investigacion, analisis y comprobacion de
datos, ya que se establece el grado de correlacion entre variables, por intermedio
de una muestra, lo que permitid analizar los resultados realizando inferencias
causales a una poblacién que buscan explicar por qué sucede o no determinado

hecho o fenébmeno.

Por su alcance la investigacion es descriptiva correlacional de corte
transversal debido a que describe la relacion entre dos conceptos en un momento
determinado. El disefilo empleado es no experimental, ya que no se manipula las

variables que se busca interpretar.

3.2. Variables y Operacionalizacion

3.2.1 Variable 1: Gestion del PCA
Definicion Conceptual:

Segun lo sefialado por la PCM/SD (2010), el PCA tiene como objetivo brindar
un complemento alimentario el cual estd compuesto por diferentes modalidades
como son: los comedores populares, hogares y albergues, adultos en riesgo de
abandono, personas enfermas de tuberculosis, personas con discapacidad, entre

otros que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Definicién Operacional:
La variable sera evaluada en 5 dimensiones y la aplicacion de un
cuestionario de 20 items con una escala de medicion Bueno, Regular y Deficiente,

a los beneficiarios de los comedores populares del distrito de Comas 2021.

3.2.2 Variable 2: Calidad de Vida
Definicion Conceptual:
Segun lo mencionado por Olson y Barnes citado en Grimaldo (2011), la

calidad de vida se define como la forma en que las personas perciben sus distintas
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posibilidades que le brinda su entorno para poder desarrollar eficientemente su

satisfaccion.

Definicién Operacional:
La variable sera evaluada en 5 dimensiones y mediante la aplicacion de un
cuestionario de 20 items con una escala de medicién: Bueno, Regular y Deficiente,

a los beneficiarios de los comedores populares del distrito de Comas 2021.

3.3. Poblaciéon muestray muestreo

3.3.1. Poblacion
La poblacion de estudio comprendio a los beneficiarios del programa de comedores

del distrito de Comas durante el 2021.

Tabla 1
Cantidad de Beneficiarios del PCA

Modalidad N° de Comedores N° de Beneficiarios

Comedores Populares 440 33955

Fuente: Elaboracion Propia

3.3.2. Muestra
Para la seleccién de la poblacién de muestra; en la presente investigacion se utilizo

la siguiente formula:

_ (Z)**Nxp=xq
"TREN-D+ @7 prq

Dénde:

Z = nivel de confiabilidad
E= Error de estimacion
S= Desviacion estandar
N= Poblaciéon N= 33955

N= Calculo de muestra = 163 beneficiarios
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3.3.3. Muestreo:

Se utilizé el método no probabilistico de tipo intencionado segun lo sefialado por
Fernandez, Hernandez y Baptista (2010) mencionaron que este tipo de muestras
también se llaman muestras dirigidas, ya que la seleccion de los casos dependera

de los criterios de cada investigador.

3.4. Técnicas y muestreo de recoleccion de datos

3.4.1 Técnicas

En la presente investigacion la técnica utilizada fue la encuesta, la misma
gue se aplicé a las personas que pertenecen a la muestra a través de cuestionarios
(Carrasco, 2013).

3.4.2. Instrumentos
Se utilizé la herramienta de la recopilacion de datos, dénde se incluye el
conjunto de preguntas para las variables medidas, dependiendo del aspecto que se

mida, se pueden abrir o cerrar otras preguntas (Behar, 2008).

Tabla 2

Detalle del Instrumento utilizado en la Investigacion

TECNICA INSTRUMENTO VARIABLE
Encuesta Cuestionario Gestion del PCA
Encuesta Cuestionario Calidad de Vida

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4.3. Validez

Tabla 3

Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento de Gestion del PCA 'y

Calidad de Vida

N.° Grado Nombre y apellidos Dictamen
académico del experto
1 Mg Eduardo Palma Lazarte Es suficiente y
aplicable
2 Mg Maira Alexandra Girén Mendivil Es suficiente y
aplicable
3 Mg Santos Alberto Sotero Montero Es suficiente y

aplicable

Fuente: Elaboracion Propia
3.4.4. Confiabilidad del instrumento

Con respecto al instrumento sobre la variable Gestion del PCA se utilizé el

coeficiente Alfa de Cronbach al tenerse items de escala ordinal. En relaciéon al

instrumento sobre la variable Calidad de vida se utilizé el coeficiente de Kuder y

Richardson (KR-20) al tenerse items de escala dicotomica. Los coeficientes

mencionados analizan en qué medida se da la correlacion entre las varianzas de

los items. Para la interpretacion del coeficiente resultante se considerd los

siguientes criterios:

Tabla 4

Criterios para interpretar el coeficiente de confiabilidad

Coeficiente Interpretacion
a <05 Es inaceptable
0,5<a<0,6 Es pobre
06<a<0,7 Es cuestionable
0,7=a0<0,8 Es aceptable
0,8<a0<0,9 Es bueno
09<acs< 1 Es excelente

Fuente: Criterios extraidos de George y Mallery (2003)
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Tabla 5

Alfa de Cronbach para el instrumento sobre la Gestién del PCA

Alfa de Cronbach Cantidad de preguntas

0,758 20

Fuente: Elaboracion Propia

El coeficiente Alfa dio un valor de 0,758. Por lo cual los 20 items a cerca de la

Gestion del PCA poseen confiabilidad aceptable.

Tabla 6

Kuder y Richardson de instrumento sobre Calidad de vida

KR-20 Cantidad de preguntas

0,710 20

Fuente: Elaboracion Propia

El coeficiente de Kuder and Richardson dio un valor de 0,710. Por lo cual los 20

items a cerca de Calidad de vida poseen confiabilidad aceptable.

3.5 Procedimientos

Se solicitdé el permiso pertinente al responsable del area de investigacion: al
Subgerente de programas alimentarios de la Municipalidad Distrital de Comas
con la finalidad de explicar el propdésito de la investigacion.

Se brindaron los formularios impresos a los beneficiarios de los comedores
populares y a la vez se desarrollaran herramientas en Google Formularios, para
realizar la aplicacion virtual de los mismos de ser el caso.

Se procedi6 a la recopilacion de los datos explicando que se preservara el
anonimato y la confidencialidad de las identidades de las personas brinden la
informacion a tabes del cuestionario.

El instrumento se aplicé durante aproximadamente 2 semanas, luego se

codificé y se procesaron los datos.
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3.6.Métodos de analisis de datos

Toda la informacion fue consolidada y procesada mediante una base de datos en
Excel 2018, mediante el programa SPSS Stadistics 26 con el objetivo de realizar

un analisis a los resultados obtenidos.

El enfoque fue cuantitativo, los resultados numéricos se expresaron mediante
estadistica descriptiva e inferencial empleando el SPSS V26, a través de tablas de
contingencia y prueba de las hipétesis para luego determinar la relacién entre

ambas variables: Gestion del PCA y calidad de vida.

3.7.Aspectos éticos

Es importante mencionar que se cuenta con la autorizacion de las autoridades
correspondientes a la institucion donde se realiz6 la investigacién siendo los
resultados al aplicar la técnica de encuesta confiables, toda participacion dentro de
la investigacion fue voluntaria garantizando el anonimato de los beneficiarios
encuestados y el uso de los resultados exclusivos para obtener el titulo profesional,

garantizando la autenticidad de la informacion.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos
Tabla 7

Distribucién de frecuencias sobre Gestion del PCA, y sus dimensiones

Bajo Regular Alto Total

f % f %9 f % f %

Variable 1: Gestién del Programa de 2 12% 93 57,1% 68 41,7% 163 100,0%
Complementacion Alimentaria

D1: Gestion de Planificacion 28 17,2% 81 49,7% 54 33,1% 163 100,0%
D2: Identificacion y Registro de 4 25% 56 34,4% 103 63,2% 163 100,0%
Beneficiarios

D3: Programacion y entrega de la 4 25% 64 39,3% 95 58,3% 163 100,0%
canasta de alimentos

D4: Monitoreo y Evaluaciébn de lagestion 5 3,1% 78 47,9% 80 49,1% 163 100,0%
del programa

D5: Fortalecimiento de capacidades 58 35,6% 57 35,0% 48 29,4% 163 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 1

Distribucién de frecuencias sobre Gestion del PCA, y sus dimensiones

70.0%

63.2%
60.0% 57.1% 58.3%
49.1%
50.0% 49.7% 47.9%
0,
41.7% 39.3% 35.6%
.0% . o
400 33.1% 34.4% 35.0%
30.0% 29.4%
. 0
20.0% 17.2%
10.0%
1.2% 2.5% 2.5% 3.1%
0.0%
Variable 1: D1: Gestibn de D2: Identificacion D3: Programacion D4: Monitoreo y D5:
Gestién del Planificacion y Registro de y entregade la  Evaluacion de la Fortalecimiento de
Programa de Beneficiarios canasta de gestion del capacidades
Complementacion alimentos programa
Alimentaria Bajo  Regular = Alto

Fuente: Elaboracion Propia
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De acuerdo a la tabla y figura, en primer lugar, se muestra que en relacion a la
variable 1, principalmente, el 57,1% de los beneficiarios de los comedores
populares indicé que la gestion del PCA fue de nivel medio, seguido por el 47,1%
gue consideré que la gestion fue de nivel alto. En lo correspondiente a las
dimensiones, sobre la dimension 1, se aprecia que principalmente el 49,7%
consider6 que la gestion de planificacidn fue de nivel regular, seguido por el 33,1%
gue consider6 que la gestion fue de nivel alto. Sobre la dimensién 2, se muestra
gue, de manera mayoritaria, el 63,2% indicé que la identificacion y registro de
beneficios fue de nivel alto, seguido por el 34,4% que considerd que fue de nivel
regular. A cerca de la dimension 3, se evidencia que, principalmente, el 58,3%
expreso que la programacion y entrega de la canasta de alimentos fue de nivel alto;
seguido por el 39,3% que indicé que fue de nivel regular. En lo concerniente a la
dimensién 4, se aprecia que principalmente el 49,1% indic6 que el monitoreo y
evaluacion de la gestion del programa fue de nivel alto, seguido de cerca por el
47,9% que consider6 que fue de nivel regular. En cuanto a la dimension 5, se
aprecia que principalmente el 35,6% indicé que el fortalecimiento de capacidades
fue de nivel bajo, seguido de cerca por el 35,0% que consideré que fue de nivel

regular.

Tabla 8

Distribucién de frecuencias sobre Calidad de vida, y sus dimensiones

Bajo Regular Alto Total

f % f % f % f %
Variable 2: Calidad de Vida 15 9,2% 124 76,1% 24 14,7% 163 100,0%

D1: Estandar de Vida 119 73,0% 31 19,0 13 8,0% 163 100,0%
D2: Servicios Basicos 23 14,1% 115 70,6% 25 15,3% 163 100,0%
D3: Tipo de Vivienda 67 41,1% 83 50,9% 13 8,00 163 100,0%
D4: Salud 13 8,0% 85 52,1% 65 39,9% 163 100,0%
D5: Educacion 34 20,9% 125 76,7% 4 2,5% 163 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2

Distribucién de frecuencias sobre Calidad de vida, y sus dimensiones
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Variable 2: D1: Estandar D2: Servicios D3: Tipode  D4: Salud D5:

Calidad de de Vida Béasicos Vivienda Educacion

Vida Bajo  Regular = Alto

Fuente: Elaboracion Propia

Tal como se aprecia en la tabla y figura, en primer lugar, sobre la variable 1,
de forma mayoritaria, el 76,1% de los beneficiarios de los comedores populares
indico que su calidad de vida fue de nivel regular, seguido por el 14,7% que indicé
gue fue de nivel alto. De acuerdo a las dimensiones, sobre la dimensién 1, se
aprecia que predominantemente el 73,0% indic6 que su estandar de vida fue de
nivel bajo, seguido por el 19,0% que indicé que su estandar de vida fue de nivel
regular. En relacion la dimension 2, se aprecia que principalmente el 70,6% indico
gue posee nivel regular en cuanto a sus servicios basicos, seguido por el 15,3%
gue indico tener nivel alto. Sobre la dimensién 3, se observa que principalmente el
50,9% indico tener nivel regular sobre su tipo de vivienda, seguido por el 41,1% que
indico tener nivel bajo. En relacion a la dimension 4, se aprecia que principalmente
el 52,1% indic6é que cuenta con una calidad en salud de nivel regular; seguido por
el 39,9% que indico tener una calidad de nivel alta. Por altimo, sobre la dimension
5, se muestra que, de manera predominante, el 76,7% indico tener un nivel regular
en cuanto a la calidad de su educacion, seguido por el 20,9% que considero tener

un nivel bajo de calidad de educacion.
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4.2. Resultados inferenciales

Se efectud la prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov al estar analizando a
una muestra mayor a 50 datos. En caso de que hubiera distribucién normal con un
nivel de significancia de 0,05, se utilizaria la prueba paramétrica de Pearson para
la contrastacion de hipétesis. De lo contrario, se utilizaria la prueba no paramétrica
de Spearman.

Prueba de normalidad

H1. La variable o dimensién evaluada no sigue una distribucién normal.

HO. La variable o dimensién evaluada sigue una distribucion normal.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para lainterpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.
Prueba estadistica

Tabla 9

Pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl p

Variable 1: Gestién del Programa de Complementacion Alimentaria 0,068 163 0,063
D1: Gestidn de Planificacion 0,137 163 0,000
D2: Identificacion y Registro de Beneficiarios 0,136 163 0,000
D3: Programacion y entrega de la canasta de alimentos 0,109 163 0,000
D4: Monitoreo y Evaluacion de la gestion del programa 0,136 163 0,000
D5: Fortalecimiento de capacidades 0,120 163 0,000
Variable 2: Calidad de Vida 0,096 163 0,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretaciéon

De acuerdo a la prueba de Kolmogorov-Smirnov solamente no se rechaza la
hipétesis nula con respecto a la variable 1 (p>0,05). Por lo cual esta variable posee
distribucion normal. Con respecto a las dimensiones de la variable 1y la variable 2,
si se rechaza la hipoétesis nula (p<0,05). Por lo cual estas distribuciones no siguen
la normalidad. Ello indica que se debe emplear la prueba de Spearman para realizar

la contrastacién de hipétesis.
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Hipotesis General:
H1. La Gestién del PCA se relaciona significativamente con la calidad de vida de

los beneficiarios de los comedores populares del distrito de Comas 2021.

HO. La Gestion del PCA no se relaciona significativamente con la calidad de vida

de los beneficiarios de los comedores populares del distrito de Comas 2021.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para la interpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.

Prueba estadistica:

Tabla 10

Prueba de Spearman sobre la hipétesis general

Variable 2:
Calidad de Vida
Variable 1: Coeficiente de correlacion 0,355"
Gestion del PCA Valor p 0,000
N 163

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacién

En la tabla de la prueba de Spearman se aprecia un valor de p de 0,000.
Este resulta menor que el nivel de significancia de 0,05. De manera que se rechaza
la hipbtesis nula. Por tanto, la Gestion del PCA se relaciona significativamente con
la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores populares del distrito de
Comas 2021. A su vez el coeficiente Rho de 0,355 indica una intensidad de relacion
media. Por lo que a medida que mejore la Gestion del PCA, mejorara

moderadamente la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores populares.

21



Hipotesis Especifica 1:

H1. La Gestidon de Planificaciéon se relaciona directamente con la calidad de vida de

sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021.

HO. La Gestion de Planificacién no se relaciona directamente con la calidad de sus

beneficiarios en el distrito de Comas 2021.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para lainterpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.

Prueba estadistica:

Tabla 11

Prueba de Spearman sobre la hipétesis especifica 1

Variable 2:
Calidad de Vida
D1: Gestion de Planificacién Coeficiente de correlacion  0,240™
Valor p 0,002
N 163

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion

El valor de p resulto 0,002; es decir, menor que 0,05. Por lo cual se rechaza
la HO. Ello quiere decir que la Gestion de Planificacion se relaciona directamente
con la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores populares del distrito
de Comas 2021. Por su parte el Rho de 0,240, indica una intensidad de relacion
debil. De manera que conforme mejore la Gestion de Planificacion mejorara poco

la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores populares.
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Hipotesis Especifica 2:

H1. La Identificacién y Registro de Beneficiarios se relaciona directamente con la

calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021.

HO. La Identificacion y Registro de Beneficiarios no se relaciona directamente con

la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para lainterpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.

Prueba estadistica:

Tabla 12 Prueba de Spearman sobre la hipotesis especifica 2

Variable 2:
Calidad de Vida
D2: Identificacion y Registro Coeficiente de correlacion 0,394™
de Beneficiarios Valor p 0,000
N 163

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacién

La prueba de Spearman dio un valor p de 0,000; es decir, menor que 0,05.
Por lo cual se rechaza la HO. Ello quiere decir que la Identificacion y Registro de
Beneficiarios se relaciona directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios
en el distrito de Comas 2021.

Asimismo, el Rho de 0,394, indica una intensidad de relacion débil. De
manera que conforme mejore la Identificacion y Registro de beneficiarios mejorara

poco la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores populares.
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Hipotesis Especifica 3:

H1l. La programacion y entrega de la canasta de alimentos se relaciona
directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas
2021.

HO. La programacion y entrega de la canasta de alimentos no se relaciona
directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas
2021.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para la interpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.

Prueba estadistica

Tabla 13 Prueba de Spearman sobre la hip6tesis especifica 3

Variable 2:
Calidad de Vida
D3: Programacion y Coeficiente de correlacion 0,218"
entrega de la canasta Valor p 0,005
de alimentos N 163

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién

El valor p dio un resultado de 0,005; es decir, menor que 0,05. Por lo cual se
rechaza la HO. Ello indica que la programacion y entrega de la canasta de alimentos
se relaciona directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito
de Comas 2021. Por su parte el Rho de 0,218, indica una intensidad de relacion
débil. De manera que conforme mejore la planificacién y entrega de la canasta de
alimentos, mejorara poco la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores

populares.
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Hipotesis Especifica 4:

H1l. El Monitoreo y Evaluacion de la Gestion del Programa se relaciona
directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas
2021.

HO. El Monitoreo y Evaluacion de la Gestion del Programa no se relaciona
directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas
2021.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para la interpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.

Prueba estadistica

Tabla 14 Prueba de Spearman sobre la hipotesis especifica 4

Variable 2: Calidad de

Vida
D4: Monitoreo y Coeficiente de correlacién 0,111
Evaluacion de la Valorp 0,157
gestion del programa N 163

Interpretacién

La prueba de Spearman entrego un valor de p de 0,157; el cual es superior
al nivel de significancia de 0,05. De manera que no se rechaza la Hipotesis nula.
Por tanto, se debe indicar que el Monitoreo y Evaluacion de la Gestion del Programa
no se relaciona directamente con la calidad de vida de los beneficiarios de los

comedores populares del distrito de Comas 2021.
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Hipotesis Especifica 5:

H1. El fortalecimiento de capacidades se relaciona directamente con la calidad de

vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021.

HO. El fortalecimiento de capacidades no se relaciona directamente con la calidad

de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021.

Nivel de significancia: 0,05 (Margen de error del 5%)

Para lainterpretar: Si el p<0,05, se rechaza HO. Si el p>0,05, no se rechaza la HO.

Prueba estadistica:

Tabla 15 Prueba de Spearman sobre la hipotesis especifica 5

Variable 2:
Calidad de Vida
D5: Fortalecimiento Coeficiente de correlacion 0,163
de capacidades Valor p 0,038
N 163

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

De acuerdo al valor de p este fue de 0,038; es decir, menor que 0,05. Por lo
cual se rechaza la HO. Ello indica que el fortalecimiento de capacidades se relaciona
directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas
2021.Por otro lado, el coeficiente Rho de 0,163, indica una intensidad de relacion
débil. Por lo cual conforme aumente el fortalecimiento de capacidades mejorara

poco la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores populares.
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V. DISCUSION

A continuacién, se discutiran los resultados obtenidos correspondiente a la Gestion
del PCA evaluada desde el punto de vista de los beneficiarios de dicho programa
en el distrito de Comas 2021, cuyo analisis corresponde a una investigacion de

disefio no experimental.

En primer lugar, sobre los resultados descriptivos se obtuvo que respecto a
la Variable 1, el 57.1 % de los beneficiarios sefialaron que la Gestion del PCA fue
de nivel regular, seguido de 41.7% quienes sefialaron que fue de nivel alto. Esto
concuerda con lo sefalado por Azafa (2018) quien obtuvo un 52.94 % de los
entrevistados cuya percepciéon sobre el PCA fue de regular, seguido de un 23.53 %
como Bueno y Deficiente, concluyendo que la relacion entre ambas variables es
significativa (regular). Por otro lado, Vargas (2011) sefal6 en una de sus
conclusiones que no habria una informacion clara sobre la calidad del servicio y del
impacto social, econdmico y politico de los Programas Sociales en América Latina.
Respecto a la Variable 2, el 76.1 % de los beneficiarios sefialaron que su Calidad
de Vida fue de nivel regular, seguido de 14.7 % quienes sefialaron que fue de nivel
alto, lo que concuerda con lo sefialado por Pablo (2016) quien concluye que la
mayor parte de los adultos mayores manifiestan que su calidad de vida presenta un

nivel medio o regular.

Entre las dificultades que se pudo encontrar en la presente investigacion fue
la crisis sanitaria generada por la pandemia de la COVID-19 y sus consecuencias
gue afectaron significativamente a todo el mundo sin distincion, por lo que se puede
mencionar que sus efectos han incrementado drasticamente a la poblacién en
situacion de pobreza y vulnerabilidad, situacién en donde los comedores atenuaron
el impacto de la emergencia convirtiéndose en aliados estratégicos de los gobiernos
locales. Es de mencionar que Hubo un grupo alto de personas contagiadas y
fallecidas por Covid-19 que formaron parte de los comedores populares, sin
embargo, con el apoyo brindado por el Estado se mantuvieron durante el 2020 y
2021. Segun lo sefalado por Renzo Silva funcionario del MIDIS en total en el Peru
funcionan 13,723 comedores populares que atienden a 705,000 personas sin ellos

el impacto de la pandemia habria sido peor.
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Segun lo planteado en el objetivo general , establecer la relacion entre la Gestion
del PCA y la Calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021, en
los resultados obtenidos en la Tabla 10, se aprecia un valor p de 0.000, el cual es
menor al nivel de significancia de 0.05 ,evidenciandose que la Gestion del PCA se
relaciona significativamente con la calidad de vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de Comas 2021 (Rho =0.355 intensidad de
relacion media ), datos que concuerdan lo sefialado con el resultado de Morales
(2017), quien determind la relacion entre la satisfaccion de la poblacion beneficiaria
del PVL concluyendo que los resultados de las variables representan correlacion
significativa y positiva. Azafia (2018), menciona que se puede afirmar que hay
consenso universal, que se relaciona con una buena nutricién, practicas de ejercicio
fisico, manejo de estrés, relaciones interpersonales, autorrealizacion y cuidado de
la salud, todo ello con el fin de contar con un estilo de vida acorde a la realidad

actual que le permite a cada persona vivir con una calidad de vida.

Respecto al Objetivo 1: Describir la relacién que existe entre la dimension
de Gestion de Planificacion y la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de
Comas 2021, segun lo detallado en la Tabla 7 se evidencia que el 17.2% de los
beneficiarios del PCA de la Municipalidad Distrital de Comas 2021, manifiestan que
la Gestion de Planificacion de dicho programa es baja, el 49.7 % nos dice que es
regular y el 33.1% afirman que es alto. Luego de realizar un andlisis, se sefiala que
existe concordancia con una de las conclusiones de Gonzales (2015), sefalé que
no existen un modelo organizacional adecuado para realizar un servicio alimentario
Optimo, lo cual ocasiona un deficiente cumplimiento de los objetivos planteados que
aseguren una atencion integral que los beneficiarios requieren. De la gestiéon del
PCA, Mellado D., Salas, Velarde, & Tipismana (2019), evidenciaron que el aspecto
planificacion es un factor clave a los objetivos estratégicos, hallandose la
inexistencia de objetivos claros y medibles en el programa. Hurtado y Gonzales
(2015) sefialaron que la gestion de planificacion es muy importante para lograr los
resultados en la calidad de las personas, por lo que se deben disefiar politicas

publicas y orientar los esfuerzos en beneficio del desarrollo local.
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Respecto al objetivo 2: Describir la relacion que existe entre la dimension
Identificacion y Registro de Beneficiarios y la calidad de vida de sus beneficiarios
en el distrito de Comas 2021, segun lo detallado en la Tabla 7 se evidencia que el
2.5% de los beneficiarios del PCA de la Municipalidad Distrital de Comas 2021,
manifiestan que la identificacion y Registro de Beneficiarios de dicho programa es
baja, el 34.4 % sefald que es regular y el 63.2% afirman que es alto. Luego de
realizar un andlisis, se sefiala que existe concordancia con una de las conclusiones
de Azafa (2018), mencion6 que el 58.2% de los entrevistados afirmaron que la
eleccion de los beneficiarios del PCA es regular, seguido por un 23.5 % que lo
sefiala como deficiente. Por lo que deberia tomarse en consideracion lo sefialado
por Alcazar (2007), quien menciono que el éxito de un programa social depende en
gran medida por un adecuado sistema de identificacion de los pobres extremos y
cuya implementacién tomaré tiempo. Adicional a ellos segin Espinoza (2017), el
76% de los encuestados menciona eque xiste una deficiente identificacion y

registro de los beneficiarios del PCA .

Respecto al Objetivo 3: Describir la relacién que existe entre la dimension
de Programacion y entrega de la canasta de alimentos y la calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 2021, segun lo detallado en la Tabla 7 se
evidencia que el 2.5% de los beneficiarios del PCA de la Municipalidad Distrital de
Comas 2021, manifiestan que la Programacion y entrega de la canasta de
alimentos es baja, el 39.3 % manifiestan que es regular y el 58.3% afirman que es
alto. Luego de realizar un analisis, se sefiala que el nivel de satisfaccion es mayor
a lo sefalado en los resultados de Azafa (2018), quien sefiala que el 58.82 % de
los entrevistados afirman que es regular la canasta de alimentos y que obedecen
al Plan del nutricionista de su programa de complementacion alimentaria, seguido
por un 23.53 % quienes lo evaluaron como deficiente. De igual forma, segun Ajito
(2017) quien en una de sus conclusiones menciona que se puede aseverar que
gran parte de la poblacion beneficiaria de los programas sociales no tiene
conocimiento sobre el tema de monitoreo de la distribucion de los alimentos, lo cual
limita al desarrollo del programa, ya que por este desconocimiento lo que ocasiona
gue no pueden tener una opinion clara sobre alguna mejora que se desee realizar

en el programa. Espinoza (2017), en sus conclusiones percibio segun los
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colaboradores encuestados la elaboracion y programacion de la canasta de
alimentos fue buena con un valor en porcentaje de 76%. Adicional, a lo sefalado
lineas arriba en la Revista N° 25, Vol 14 de Investigaciones Andina, los resultados
sefalaron que el 96.3 % de las familias que se benefician del complemento
alimentario y que la responsabilidad de la alimentacion lo asume la madre en el

72% de los casos.

Respecto al Objetivo 4: Describir la relacién que existe entre la dimension
Monitoreo y Evaluacién de la Gestion del Programa y la calidad de vida de sus
beneficiarios en el distrito de Comas 2021, segun lo detallado en la Tabla 7 se
evidencia que el 3.1 % de los beneficiarios del PCA de la Municipalidad Distrital de
Comas 2021, manifiestan que el Monitoreo y Evaluacién de la gestion del programa
es baja, el 47.9 % manifiestan que es regular y el 49.1% afirman que es alto. Luego
de realizar un andlisis, se seflala que existe concordancia con una de las
conclusiones de: Quispe (2017), sefiald que, como resultado de las insuficientes
mediciones para medir el impacto de los programas sociales, por lo que es
necesario y primordial realizar un monitoreo y evaluacion constante con la finalidad
de determinar la calidad y eficiencia de los mismos. Alcazar (2007), menciono que
en el manejo de los programas sociales hay ineficiencias como falta de informacion
en la compra de los alimentos y en la supervision, lo que genera fugas en las
transferencias de los recursos, perdiéndose sen el camino lo que genera que el
apoyo no llegue a los beneficiarios del programa. Rios (2013), en una de sus
conclusiones mencioné que los objetivos buscados al disefarse el sistema de
monitoreo y evaluacion no incluyeron la rendicién de cuentas, al menos no con los
ciudadanos ya que no existe forma que ellos puedan vincularse con las
evaluaciones y conocer los resultados de los programas sociales. Analisis que es
refrendado por Espinoza (2017), quien en una de sus conclusiones sefial6é que el
Monitoreo y Gestion del PCA es percibida como deficiente y el 0.8 % lo evalua

como bueno y el 92% afirman que es regular.
Respecto al objetivo 5: Describir la relacion que existe entre el

fortalecimiento de capacidades y la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito

de Comas 2021. Segun lo detallado en la Tabla 7 se evidencia que el 35.6 % de los
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beneficiarios del PCA de la Municipalidad Distrital de Comas 2021, manifiestan que
el Monitoreo y Evaluacion de la gestion del programa es baja, el 35.0 % manifiestan
gue es regular y el 29.4% afirman que es alto. Luego de realizar un analisis, se
sefala que existe concordancia con una de las conclusiones de Tirado, et al. (2010)
gue existen gran cantidad de ofertas que encuentra la poblacion sin que se
evidencie resultados de caracter integral en materia de nutricién, ya que muchas
familias se encuentran inscritas en mas de cinco programas al mismo tiempo y por
sus condiciones socioculturales, podrian acostumbrase a estilos de vidas

asistencialistas fomentados por la oferta de apoyo social que se les brinda.

Lo cual es refrendado por una de las conclusiones de Portilla (2013) quien
sefial6 que desarrollar las capacidades de los beneficiarios de los programas
sociales enriquece la vida de las mujeres lideresas de los Comedores Populares,
gozando de otras libertades como la capacidad de expresarse, sociabilizar

respetandose ellas mismas participando social y politicamente.

La relevancia de la investigacion fue determinar si la Gestion del PCA tiene
un impacto en la Calidad de Vida de los Beneficiarios del distrito de Comas 2021,
ya que en la mayoria de casos los recursos asignados por el Estado no consideran
la necesidades y condiciones especificas de la poblacion que se busca beneficiar ,
lo cual ha ocasionado que muchas poblaciones no sean atendidas correctamente
,0tro problema encontrado ha sido que muchos programas sociales no cumplen con
los objetivos establecidos para los fines que fueron creados. El resultado obtenido
del analisis nos sefiala que existe una intensidad de relacién media entre la Gestion
del PCA y la Calidad de Vida por lo que a medida que mejore dicho programa,
mejorard moderadamente la calidad de vida de los beneficiarios de los comedores

populares.

Es de mencionar que, en el Peru el monto del dinero gastado en programas
sociales no ha sido eficientemente utilizado por la falta de focalizacion, por lo que
es necesario implementar un sistema de asignacion presupuestal que evite la
superposicion de beneficiarios. Por otro lado, es necesario generar cambios

normativos, que regulen las iniciativas privadas, nacionales o internacionales, que
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busquen beneficiar a las poblaciones donde haya necesidad verdadera que el

Estado no ha podido atender, brindandole una calidad de vida acorde a su realidad.

Sefnalado esto, tanto la Municipalidad Distrital de Comas, la Subgerencia de
Programas Alimentarios y las Organizaciones Sociales del Distrito estuvieron
predispuestas para el desarrollo de la presente investigacion brindando todas las
facilidades, informando a sus bases a través de aplicativos moviles, reuniones por
Zoom, brindando capacitaciones al momento de la entrega de los alimentos para el

correcto llenado del instrumento de medicion y la importancia de los resultados.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

De acuerdo con el objetivo general se obtiene que la gestion del PCA
se relaciona significativamente con la calidad de vida sus beneficiarios
en el distrito de Comas 2021 (p valor =0. 000 <0.05, Rho=0.355).

Se determiné que la Gestidn de Planificacion se relaciona directamente
con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021.
(p valor =0. 002 <0.05. Rho = 0.240).

Se determindé que la ldentificaciébn y Registro de Beneficiarios se
relaciona directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el
distrito de Comas 2021. (p valor =0. 000 <0.05, Rho= 0.394).

Cuarta: Se determiné que la Programacién y entrega de la canasta de alimentos

se relaciona directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios
en el distrito de Comas 2021. (p valor =0. 005 <0.05, Rho= 0.218).

Quinta: Se determiné que el Monitoreo y Evaluacion de Programa no se

Sexta:

relaciona directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el
distrito de Comas 2021. (p valor =0.157>0.05, Rho= 0.111).

Se determiné que el Fortalecimiento de capacidades se relaciona

directamente con la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito
de Comas 2021. (p valor =0. 0038 <0.05, Rho= 0.163).
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera: Al gobierno peruano se recomienda seguir atendiendo cada vez a mas

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

personas pobres por intermedio de los programas sociales, ya que del
estudio realizado se evidencio que si existe relacibn entre ambas
variables por lo que se deberia implementar mas asertivos programas

sociales empero los recursos deben ser gastados de manera eficiente.

A las entidades publicas que gestionan los programas sociales se deben
realizar reforzar las acciones de planificacion con la finalidad de cumplir
los objetivos del programa, brindando calidad y eficiencia de dicho
programa social.

A los gobiernos locales en la fase de Identificacion y registro de
beneficiarios, se deberian cruzar informacion con el SISFOH con la
finalidad de evitar la superposicion de los beneficiarios de los programas
sociales.

A las dirigentes de los comedores populares, respecto a la entrega de
los alimentos, deben de realizar un sinceramiento de las raciones y de la
poblacion que se beneficia sin tener necesidad, con la finalidad de exigir
al Estado un incremento del presupuesto para los 12 meses del afio

acorde a realidad de cada distrito.

El monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos del programa
del PCA y de todos los programas en si deberian hacerse de manera

recurrente, con datos que puedan ser contrastados in situ.

A los beneficiarios es necesario que por intermedio de las dirigentes de
los comedores populares soliciten capacitaciones constantes que
fortalezcan sus capacidades con el Unico objetivo de que puedan adquirir
conocimiento que les permitan desarrollarse en su dia a dia en la

sociedad.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia de Tesis

populares del distrito de Comas 20217

populares del distrito de Comas 2021.

la republica

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE | DIMENSION | INDICADOR ITEMS ESCALA NIVELES
ES ES DE
MEDICION
Problema General: Objetivo General: Hipétesis General: Variable 1: Gestion de Consulta Del 1al 4 1=Nunca
;Cual es la relacion entre la Gestion del | Establecerlarelacionentrela Gestiondel | La  Gestion ~ del ~ Programa  de | Gestiondel | Planificacion | Amigable 2= Casi Bajo:20-46
Programa  de  Complementacion | Programa  de Complementacion | Complementacion Alimentaria se relaciona | Programa POI hunca
. : . i i . ) , o i i 3= Aveces Regular:47-
Alimentaria y su impacto en la Calidad de | Alimentaria y suimpacto en la Calidad de | significativamente con la Calidad de vida de de 4=Casi 73
vida de los beneficiarios de los | vida de los beneficiarios de los | los beneficiarios de los comedores populares | Complemen ldentificacio RUBEN Del5al8 siempre
comedores populares del distrito de | comedores populares del distrito de | del distrito de Comas 2021. tacion , 5= Siempre
Ny Regisiro Alto:74-100
Comas 20217 Comas 2021. Alimentaria g SISFOH '
Hipétesis Especificas: Beneficiarios
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: La Gestion de Planificacion se relaciona Programacit OSCE Del9.al 12
;Cudl es la relacion que existe entre la | Describir la relacién que existe entre la | directamente con la calidad de vida de los fy enirega
dimension de Gestion de Planificacion y | dimension de Gestion de Planificacion y | beneficiarios de los comedores populares del dela Distribucion
la calidad de vida de los beneficiarios de | la calidad de vida de los beneficiarios de | distrito de Comas 2021. canasta de de los
los comedores populares del distrito de | los comedores populares del distrito de alimentos alimentos
C 2021? C 2021.
omas omas Monitoreo y Supervision Del 13 al 16
La Identificacion y Registro de Beneficiarios iy
Evaluacion
;Cudl es la relaci6 iste entre la | Describir la relaci6 iste entre | laciona direct; t la calidad d
¢;Cudl es la relacion que existe entre la escribir la relacion que existe entre la | se relaciona directamente con la calidad de de la gestion Reportes a
dimension Identificacion y Registro de | dimension Identificacion y Registro de | vida de los beneficiarios de los comedores del la
Beneficiarios y la calidad de vida de los | Beneficiarios y la calidad de vida de los | populares del distrito de Comas 2021. rograma Contraloria
beneficiarios de los  comedores | beneficiarios de los  comedores General de




¢ Cuél es la relacion que existe entre la
dimension de Programacion y entrega de
la canasta de alimentos y la calidad de
vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de

Comas 20217.

¢ Cual es la relacion que existe entre la
dimension Monitoreo y Evaluacion de la
Gestion del Programa y la calidad de vida
de los beneficiarios de los comedores

populares del distrito de Comas 20217

;Cudl es la relacion que existe entre el
fortalecimiento de capacidades y la
calidad de vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de
Comas 20217

Describir la relacién que existe entre la
dimension de Programacion y entrega de
la canasta de alimentos y la calidad de
vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de

Comas 2021.

Describir la relacién que existe entre la
dimensién Monitoreo y Evaluacion de la
Gestion del Programa y la calidad de vida
de los beneficiarios de los comedores

populares del distrito de Comas 2021.

Describir la relacion que existe entre el
fortalecimiento de capacidades y la
calidad de vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de
Comas 2021

La Programacion y entrega de la canasta de
alimentos se relaciona directamente con la
calidad de vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de Comas
2021.

El Monitoreo y Evaluacién de la Gestion del
Programa se relaciona directamente con la
calidad de vida de los beneficiarios de los
comedores populares del distrito de Comas
2021.

El fortalecimiento de capacidades se
relaciona directamente con la calidad de vida
de los beneficiarios de los comedores

populares del distrito de Comas 2021.

Fortalecimie Talleres Del 17 al 20
nto de Productivos
capacidades | Capacitacione
S
Variable 2: | Estandar de Situacion Del1al4 Si=1
Calidad de Vida Laboral No =0 Bajo:0-6
Vida Ingresos
Regular:7-
Servicios Agua, desagie Del5al 8 13
Basicos
Energia
Alto:14-20
Tipo de Materiales Del 9 al 12
Vivienda
Hacinamiento
Salud Proteccion Del 13 al 16
Social
Comorbilidad
Educacion Estudios Del 17 al 20
Desarrollo
personal
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

entrega de la

10.- La municipalidad a puesto de conocimiento cudl es la modalidad de adquisicion de los alimentos realizadas en el SEACE

canasta de (Sistema electrénico de Contrataciones del Estado) durante el afio 2021?
alimentos Distribucién de | 11.- ¢La distribucién de los alimentos a los comedores populares se ha realizado de manera oportuna?
los alimentos | 12- ; La canasta de los alimentos fueron distribuidos de manera completa?
13.- ¢ La Municipalidad coordiné con las Organizaciones Sociales acciones de monitoreo y evaluacién mediante supervisiones
Supervision a los comedores populares del PCA?
Monitoreo y 14.- ¢ Las supervisiones son realizadas de acuerdo al reglamento de comedores populares ?
Evaluacion de la
gestion del Reportesala | 15~ ¢Conoce Ud. si la Municipalidad ha reportado a la Contraloria General de la Republica via sistema Web "Mochica" el
programa Contraloria reporte anual de evaluacion de ejecucion del Programa de Complementacion Alimentaria 20217
General de la - . - — — .
replblica 16.- ¢Conoce Ud. si la Municipalidad ha informado al comité de gestion sobre los reportes de la Contraloria General de la

Republica?

ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS MEDICION
1.- ¢Considera Ud. que el Gobierno Local ha utilizado los recursos transferidos por el MEF (Ministerio de Economia y
Finanzas) para una gestion adecuada del Programa de Complementacion Alimentaria durante el 2021?
Portal MEF
2.- ¢ Considera Ud. que la asignacién de los recursos transferidos por parte del estado es suficiente para cubrir la necesidad
Gestion de del distrito?
Planificacion - - — - - . .
3.- ¢, Considera Ud. que el Plan Operativo Institucional ha sido realizado correctamente por la municipalidad segun los
recursos transferidos?
POI
4.- ;Considera Ud. que la ejecucién del POI sera evaluado con criterios de eficiencia, calidad de gasto y transparencia por
la municipalidad?
5.- ¢ La eleccién de los beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria en su modalidad comedores populares
se realiza adecuadamente?
RUBEN
L 6.- ¢La Municipalidad coordina con las representantes de las Organizaciones Sociales de Base para la entrega de los
Identificacion y padrones de beneficiarios?
Registro de
Beneficiarios 7.- ¢La Municipalidad utiliza las fichas de Focalizacion de Hogares para verificar a los beneficiarios del Programa de | 1 = Nunca
. ., Complementacion Alimentaria? 2 =Casi
Variable 1: Gestion SISFOH nunca
del Programa de 8.- ¢ Considera Ud. que el Sistema de Focalizacion de Hogares es una herramienta que deberia ser implementada en el 3= A veces
Complementacion Programa de Complementacion Alimentaria? —ac
Alimentaria 4=Casi
9.- ¢ Considera que la adquisicion de los alimentos en el portal del SEACE (Sistema electrénico de Contrataciones del Estado) | S'€mMpre
para los comedores populares en el 2021 fue adecuada? 5= Siempre
Programacion y SEACE




17.- ¢ La Municipalidad ha realizado talleres productivos a las representantes de las Organizaciones Sociales de Base

Talleres durante el afio 2021?

Productivos

Fortalecimiento 18.- ¢ Los talleres productivos le sirvieron para implementarlos en su comedor popular?

de capacidades

19.- ¢ Las capacitaciones brindadas por la municipalidad fue realizada acorde al Plan de Capacitacién 2021 aprobado por el

. . ité ion?
Capacitaciones Comité de Gestion?

20.- ¢ Fue capacitado en la Gestién y Fases Operativas del Programa de Complementacién Alimentaria durante el afio 2021?

Situacion 1.- Con respecto a su situacion Laboral actual ¢ Usted tiene un trabajo que le permite cubrir sus gastos familiares?
Laboral

2.- ¢Esta Ud. Satisfecho con la ocupacion a que se dedica a fin de tener una calidad de vida?

Estandar de Vida

Ingresos 3.- ¢Los ingresos econémicos que Ud. percibe son suficientes para su calidad de vida?

4.- ¢ La composicion familiar o el nimero de integrantes de su familia esta de acuerdo a sus ingresos econémicos?

5.- ¢ Cuenta Ud. con servicios basicos como agua en su vivienda?

Agua, desaglie — —
6.- ¢ Cuenta Ud. con servicios basicos como desagie en su vivienda?

Servicios Basicos ——— —
7.- ¢Cuenta con energia eléctrica en su vivienda?

Energia
8.- ¢ Esta conforme con el pago mensual de su recibo de energia eléctrica?
9- ¢Las paredes y techo de su vivienda estan construidos con material noble (cemento y ladrillo)?
Materiales
] o 10.- ¢ El material con el que esta construido su casa pone en riesgo la integridad de los miembros de su familia?
Tipo de Vivienda
. . 11.- ¢ Su vivienda es compartida con otros familiares? .
Variable 2: Calidad Hacinamiento Si(1)
de Vida 12.- ¢ El tipo de vivienda con la que Ud. cuenta es suficiente para las comodidades de los integrantes de su familia? No (0)

» 13.- ¢ Algin miembro de su familia o Ud. ha presentado algin problema de salud a partir de consumir los alimentos
Proteccion entregados por la municipalidad?

Social B . : .
14.- ¢ Cuenta Ud. con algun tipo de seguro de proteccion social: ¢ ESSALUD, SIS o Privado?
Salud 15.- ¢ Ud. se encuentra a cargo de algun pariente que sufra de comorbilidad (dos o0 mas trastornos o enfermedades que
- ocurren en la misma persona)?
Comorbilidad P )

16.- ¢, Durante este afio a fallecido algun pariente a causa de comorbilidad?
17.- ¢ Sus estudios secundarios lo realizé en un colegio estatal?

Estudios
18.- ¢ Sus estudios secundarios lo realizé en un colegio particular?

Educacion - - - —

19.- ¢ Siente que ha logrado desarrollarse personalmente a partir de haber sido beneficiario del PCA?

Desarrollo

personal 20.- ¢ Se encuentra actualmente cursando algun estudio como: ¢ Técnicos, Bachillerato, Licenciatura, Maestria u otro que le

permita su desarrollo personal?
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Anexo 3: Instrumento de Recoleccién de Datos

INSTRUMENTO DE MEDICION DE LA GESTION DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA Y SU IMPACTO EN LA CALIDAD DE VIDA DE

LOS BENEFICARIOS DE LOS COMEDORES POPULARES DEL DISTRITO DE

COMAS 2021

Estimado participante sirvase responder las siguientes preguntas segln su opinion

personal.
Instrucciones:

- Respecto a su opinidn sobre la Gestion del PCA, por favor conteste todas las preguntas, segun la

siguiente escala:

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
- Respecto a su opinidn sobre la Calidad de Vida, por favor conteste las preguntas segun la siguiente
escala:
Si No
1 0

Por favor lea las preguntas y marque la escala que represente mejor su opcion de respuesta (Marque con

X).

GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

ITEMS

Nunca

Casi
Nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

1.- ¢ Considera Ud. que el Gobierno Local ha utilizado los recursos transferidos
por el MEF (Ministerio de Economia y Finanzas ) para una gestion adecuada del
Programa de Complementacion Alimentaria durante el 20217

2.- ;Considera Ud. que la asignacion de los recursos transferidos por parte del
estado es suficiente para cubrir la necesidad del distrito?

3.- ¢Considera Ud. que el Plan Operativo Institucional a sido realizado
correctamente por la municipalidad segun los recursos transferidos ?

4.- ;iConsidera Ud. que la ejecucion del POl sera evaluado con criterios de
eficiencia, calidad de gasto y transparencia por la municipalidad?

5.- ¢La eleccién de los beneficiarios del Programa de Complementacion
Alimentaria en su modalidad comedores populares se realiza adecuadamente?

6.- ¢La Municipalidad coordina con las representantes de las Organizaciones
Sociales de Base para la entrega de los padrones de beneficiarios?

7.- ¢ La Municipalidad utiliza las fichas de Focalizacién de Hogares para verificar a
los beneficiarios del Programa de Complementacién Alimentaria?

8.- ; Considera Ud. que el Sistema de Focalizacion de Hogares es una herramienta
que deberia ser implementada en el Programa de Complementacién Alimentaria?

9.- ;Considera que la adquisicién de los alimentos en el portal del SEACE (
Sistema electrénico de Contrataciones del Estado ) para los comedores populares
en el 2021 fue adecuada?

10.- La municipalidad a puesto de conocimiento cuél es la modalidad de
adquisicion de los alimentos realizadas en el SEACE ( Sistema electronico de
Contrataciones del Estado ) durante el afio 20217

11.- s La distribucion de los alimentos a los comedores populares se ha realizado
de manera oportuna?

12- ;La canasta de los alimentos fueron distribuidos de manera completa?




13.-;La Municipalidad coordind con las Organizaciones Sociales acciones de
monitoreo y evaluacién mediante supervisiones a los comedores populares del
PCA?

ITEMS Nunca

Casi
Nunca

veces

Casi

. Siempre
siempre

14.-; Las supervisiones son realizadas de acuerdo al reglamento de comedores
populares ?

15.-¢ Conoce Ud. si la Municipalidad ha reportado a la Contraloria General de la
Republica via sistema Web "Mochica" el reporte anual de evaluacién de ejecucién
del Programa de Complementacién Alimentaria 20217

16.- ¢ Conoce Ud. si la Municipalidad a informado al comité de gestién sobre los
reportes de la Contraloria General de la Republica ?

17.- ¢ La Municipalidad ha realizado talleres productivos a las representantes de
las Organizaciones Sociales de Base durante el afio 20217

18.- ¢Los talleres productivos le sirvieron para implementarlos en su comedor
popular ?

19.- ¢ Las capacitaciones brindadas por la municipalidad fue realizada acorde al
Plan de Capacitacién 2021 aprobado por el Comité de Gestion ?

20.- 4Fue capacitado en la Gestién y Fases Operativas del Programa de
Complementacién Alimentaria durante el afio 20217

CALIDAD DE VIDA DE SUS BENEFICIARIOS DEL DISTRITO DE COMAS 2021

ITEMS

S|

NO

1.- Con respecto a su situacion Laboral actual ¢ Usted tiene un trabajo que le permite cubrir
sus gastos familiares?

2.- ¢Esta Ud. Satisfecho con la ocupacién a que se dedica a fin de tener una calidad de
vida?

3.- ¢ Los ingresos econdmicos que Ud. percibe son suficientes para su calidad de vida?

4.- i La composicion familiar o el nimero de integrantes de su familia esté de acuerdo a sus
ingresos econdmicos?

5.- ¢ Cuenta Ud. con servicios basicos como agua en su vivienda?

6.- ¢ Cuenta Ud. con servicios basicos como desagiie en su vivienda?

7.- ¢ Cuenta con energia eléctrica en su vivienda?

8.- ; Esta conforme con el pago mensual de su recibo de energia eléctrica ?

9- ¢Las paredes y techo de su vivienda estan construidos con material noble (cemento y
ladrillo) ?

10.- ¢, El material con el que estéa construido su casa pone en riesgo la integridad de los
miembros de su familia ?

11.- ¢, Su vivienda es compartida con otros familiares ?

12.- 4 El tipo de vivienda con la que Ud. cuenta es suficiente para las comodidades de los
integrantes de su familia?

13.- ¢ Algiin miembro de su familia 6 Ud. . ha presentado algun problema de salud a partir
de consumir los alimentos entregados por la municipalidad ?

14.- ; Cuenta Ud. con algun tipo de seguro de proteccion social : ESSALUD, SIS o Privado?

15.-4Ud. se encuentra a cargo de algun pariente que sufra de comorbilidad (dos 0 mas
trastornos o enfermedades que ocurren en la misma persona)?

16.- ¢ Durante este afio a fallecido algln pariente a causa de comorbilidad?
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17.- ¢ Sus estudios secundarios lo realizé en un colegio estatal?

18.- ¢, Sus estudios secundarios lo realiz6 en un colegio particular ?

19.- ; Siente que ha logrado desarrollarse personalmente a partir de haber sido beneficiario

del PCA?

20.- ;Se encuentra actualmente cursando algun estudio como : Técnicos , Bachillerato,

Licenciatura, Maestria u otro que le permita su desarrollo personal?

...;Gracias por su colaboracion!
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Anexo 4: Certificados de Validez de los instrumentos

Sj UCV

UMivERSIDAD
CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: Gestion de Planificacion Si No Si No Si No

Considera Ud. que el Gobierno Local ha utilizado los recursos transferidos por el
1 | MEF (Ministerio de Economia y Finanzas) para una gestion adecuada del Programa

de Complementacion Alimentaria durante el 2021. v v v
5 Considera Ud. que la asignacion de los recursos transferidos por parte del estado
ha sido suficiente para cubrir la necesidad del distrito. v v Er o
3 Considera Ud. que el Plan Operativo Institucional ha sido realizado correctamente
por la municipalidad segtin los recursos transferidos v v v
4 Considera Ud. que la ejecucion del POI ha sido evaluado con criterios de eficiencia,
calidad de gasto y transparencia por la municipalidad. v v v
DIMENSION 2: Identificacion y Registro de Beneficiarios Si No Si No Si No
5 La eleccién de los beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria en
su modalidad comedores populares se ha realizado adecuadamente. v 7 v

6 La Municipalidad ha coordinado con las representantes de las Organizaciones
Sociales de Base para la entrega de los padrones de beneficiarios. 7 v v

7 La Municipalidad ha utilizado las fichas de Focalizacion de Hogares para verificar a
los beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria. v v v

s Considera Ud. que el Sistema de Focalizacion de Hogares es una herramienta que
deberia ser implementada en el Programa de Complementacién Alimentaria.

v v v
DIMENSION 3: Programacion y entrega de la canasta de alimentos Si No Si No Si No
Considera que la adquisicion de los alimentos en el portal del SEACE (Sistema
9 | electrénico de Contrataciones del Estado) para los comedores populares en el 2021
ha sido adecuada. 7 7 v
La Municipalidad a puesto de conocimiento cuél es la modalidad de adquisicion de
10 |los alimentos realizadas en el SEACE (Sistema electrénico de Contrataciones del
Estado) durante el afio 2021 v v v

1 La distribuciéon de los alimentos a los comedores populares se ha realizado de
manera oportuna.




12 | La canasta de los alimentos ha sido distribuida de manera completa. v v v
DIMENSION 4: Monitoreo y Evaluacion Si No Si No Si No
13 La Municipalidad a coordinado con las Organizaciones Sociales acciones de
monitoreo y evaluacién mediante supervisiones a los comedores populares del PCA. y v ,
14 Las supervisiones han sido realizadas de acuerdo al reglamento de comedores
populares. v v v
Conoce Ud. sila Municipalidad ha reportado a la Contraloria General de la Republica
15 |via sistema Web "Mochica" el reporte anual de evaluacién de ejecucién del
Programa de Complementacion Alimentaria 2021. v v v
16 Conoce Ud. si la Municipalidad ha informado al comité de gestion sobre los reportes
de la Contraloria General de la Republica. v v s
DIMENSION 5: Fortalecimiento de capacidades Si No Si No Si No
17 La Municipalidad ha realizado talleres productivos a las representantes de las
Organizaciones Sociales de Base durante el afio 2021. v v v
18 Los talleres productivos le han servido para ser implementarlos en su comedor
popular. v v v
19 Las capacitaciones brindadas por la municipalidad fueron realizadas acorde al Plan
de Capacitacion 2021 aprobado por el Comité de Gestion. 7 7 v
20 Fue capacitado en la Gestion y Fases Operativas del Programa de
Complementacién Alimentaria durante el afio 2021. v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Eduardo Palma Lazarte DNI: 25568614

Especialidad del validador: Maestro en Gestién Publica

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

15 de julio del 2021

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CALIDAD DE VIDA

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Estandar de Vida Si No Si No Si No
1 Con respecto a su situacion Laboral actual, Usted tiene un trabajo que le permite
cubrir sus gastos familiares. v v v
2 Esta Ud. Satisfecho con la ocupacion a que se dedica a fin de tener una calidad de
vida. v P v
3 | Los ingresos econémicos que Ud. percibe son suficientes para su calidad de vida. v e -
4 La composicion familiar o el nimero de integrantes de su familia esta de acuerdo a
Sus ingresos econémicos. v v W
DIMENSION 2: Servicios Basicos Si No Si No Si No
5 | Cuenta Ud. con servicios basicos como agua en su vivienda. » o #
6 | Cuenta Ud. con servicios basicos como desagle en su vivienda
v v v
7 | Cuenta Ud. con energia eléctrica en su vivienda v v v
8 | Esta conforme con el pago mensual de su recibo de energia eléctrica v v 7
DIMENSION 3: Vivienda Si No Si No Si No
Las paredes y techo de su vivienda estan construidos con material noble (cemento
9 |y ladrillo)
v v v
10 El material con el que esta construido su casa pone en riesgo la integridad de los
miembros de su familia 7 7 7
11 | Su vivienda es compartida con otros familiares v 7 7
12 El tipo de vivienda con la que Ud. cuenta es suficiente para las comodidades de los
integrantes de su familia v v v
DIMENSION 4: salud Si No Si No Si No
13 Alguiin miembro de su familia o Ud. ha presentado algun problema de salud a partir
de consumir los alimentos entregados por la municipalidad. " 75 ,




14 | Cuenta Ud. con algun tipo de seguro de proteccion social: ESSALUD, SIS o Privado. v v v
15 Ud. se encuentra a cargo de algun pariente que sufra de comorbilidad (dos o mas
trastornos o enfermedades que ocurren en la misma persona). Ve v i
16 | Durante este afio a fallecido algun pariente a causa de comorbilidad. v v v
DIMENSION 5: Educacion Si No Si No Si No
17 | Sus estudios secundarios lo realizaron en un colegio estatal. ” ” -
18 | Sus estudios secundarios lo realizaron en un colegio particular. v v v
19 Siente que ha logrado desarrollarse personalmente a partir de haber sido
beneficiario del PCA. v v &
20 Se encuentra actualmente cursando algun estudio como: ; Técnicos, Bachillerato,
: A : : ; =
Licenciatura, Maestria u otro que le permita su desarrollo personal? v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Eduardo Palma Lazarte DNI: 25568614

Especialidad del validador: Maestro en Gestién Publica

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado. ZRelevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension especifica del
constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

15 de julio del 2021

Firma del Experto
Informante.
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§ UCV

UNIVERSIDAD
CESa VALLEN

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Gestion de Planificacién Si No Si No Si No
Considera Ud. que el Gobierno Local ha utilizado los recursos transferidos por el

1 MEF (Ministerio de Economia y Finanzas) para una gestién adecuada del Programa
de Complementacion Alimentaria durante el 2021. v v v

2 Considera Ud. que la asignacion de los recursos transferidos por parte del estado
ha sido suficiente para cubrir la necesidad del distrito. o v i

3 Considera Ud. que el Plan Operativo Institucional ha sido realizado correctamente
por la municipalidad segun los recursos transferidos v v v

4 Considera Ud. que la ejecucién del POI ha sido evaluado con criterios de eficiencia,
calidad de gasto y transparencia por la municipalidad. v v v
DIMENSION 2: Identificacién y Registro de Beneficiarios Si No Si No Si No

5 La eleccion de los beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria en
su modalidad comedores populares se ha realizado adecuadamente. v v v

6 La Municipalidad ha coordinado con las representantes de las Organizaciones
Sociales de Base para la entrega de los padrones de beneficiarios. v v v

7 La Municipalidad ha utilizado las fichas de Focalizacion de Hogares para verificar a
los beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria. v v v

8 Considera Ud. que el Sistema de Focalizacion de Hogares es una herramienta que
deberia ser implementada en el Programa de Complementacion Alimentaria. p 7 -
DIMENSION 3: Programacion y entrega de la canasta de alimentos Si No Si No Si No
Considera que la adquisicion de los alimentos en el portal del SEACE (Sistema

9 | electrénico de Contrataciones del Estado) para los comedores populares en el 2021
ha sido adecuada. v 7 i
La Municipalidad a puesto de conocimiento cual es la modalidad de adquisicion de

10 | los alimentos realizadas en el SEACE (Sistema electrénico de Contrataciones del
Estado) durante el afio 2021 7 v "

1 La distribucién de los alimentos a los comedores populares se ha realizado de
manera oportuna.

v v v
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12

La canasta de los alimentos ha sido distribuida de manera completa. v v v
DIMENSION 4: Monitoreo y Evaluacion Si No Si No Si No
13 La Municipalidad a coordinado con las Organizaciones Sociales acciones de
monitoreo y evaluacién mediante supervisiones a los comedores populares del PCA. 7 5 2
14 Las supervisiones han sido realizadas de acuerdo al reglamento de comedores
populares. v =4 v
Conoce Ud. si la Municipalidad ha reportado a la Contraloria General de la Republica
15 |via sistema Web "Mochica" el reporte anual de evaluacion de ejecucion del
Programa de Complementacién Alimentaria 2021. v v v
16 Conoce Ud. si la Municipalidad ha informado al comité de gestion sobre los reportes
de la Contraloria General de la Republica. v v v
DIMENSION 5: Fortalecimiento de capacidades Si No Si No Si No
17 La Municipalidad ha realizado talleres productivos a las representantes de las
Organizaciones Sociales de Base durante el afic 2021. v v v
18 Los talleres productivos le han servido para ser implementarlos en su comedor
popular. v v v
19 Las capacitaciones brindadas por la municipalidad fueron realizadas acorde al Plan
de Capacitacion 2021 aprobado por el Comité de Gestion. v v 7
20 Fue capacitado en la Gestion y Fases Operativas del Programa de
Complementacién Alimentaria durante el afio 2021. v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Maira Alexandra Giron Mendivil

Especialidad del validador: Maestra en Gestion Publica

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficienies para medir |z dimensién

Aplicable después de corregir [ |

No aplicable [ ]

DNI: 71833980

15 de julio del 2021

a

/ / b
Firma del Expert

o Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CALIDAD DE VIDA

DIMENSION 1: Estandar de Vida Si No Si No Si No
1 Con respecto a su situacion Laboral actual, Usted tiene un trabajo que le permite
cubrir sus gastos familiares. 7 v s
9 Esta Ud. Satisfecho con la ocupacion a que se dedica a fin de tener una calidad de
vida. v v v
3 | Los ingresos econémicos que Ud. percibe son suficientes para su calidad de vida. v v v
4 La composicién familiar o €l nimero de integrantes de su familia esta de acuerdo 2
sus ingresos econémicoes. v v v
DIMENSION 2: Servicios Basicos Si No Si No Si No
5 | Cuenta Ud. con servicios basicos como agua en su vivienda. 2 P p
6 | Cuenta Ud. con servicios basicos como desagiie en su vivienda , . -
7 | Cuenta Ud. con energia eléctrica en su vivienda 7 v, 3
8 | Esta conforme con el pago mensual de su recibo de energia eléctrica 7 v 7
DIMENSION 3: Vivienda Si No Si No Si No
9 Las paredes y techo de su vivienda estan construidos con material noble (cemento
y ladrilio) P P P
10 El material con el que esta construido su casa pone en riesgo la integridad de los
miembros de su familia 7 v v
11 | Su vivienda es compartida con otros familiares P F P
12 El tipo de vivienda con la que Ud. cuenta es suficiente para las comodidades de los
integrantes de su familia v v v
DIMENSION 4: Salud Si No Si No Si No
13 Algun miembro de su familia o Ud. ha presentado algan problema de salud a partir
de consumir los alimentos entregados por Ja municipalidad. ” P P
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14 | Cuenta Ud. con algun tipo de seguro de proteccion social: ESSALUD, SIS o Privado. 7 7 2
15 Ud. se encuentra a cargo de algin pariente que sufra de comorbilidad (dos o mas
trastornos o enfermedades que ocurren en la misma persona). v 7 &
16 | Durante este ario a fallecido algtn pariente a causa de comorbilidad. » 7 7
DIMENSION 5: Educacion Si No Si No Si No
17 | Sus estudios secundarios lo realizaron en un colegio estatal. v # 7
18 | Sus estudios secundarios lo realizaron en un colegio particular. v ” v
19 Siente que ha logrado desarrollarse personalmente a partir de haber sido
beneficiario del PCA. i v 7
20 Se encuentra actualmente cursando algiin estudio como: ¢ Técnicos, Bachillerato,
Licenciatura, Maestria u otro que le permita su desarrollo personal? v v ¥
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Maira Alexandra Girén Mendivil DNI: 71833980
Especialidad del validador: Maestra en Gestion Publica
*Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrica 15 de julio del 2021

formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Firma del Experto
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Informante.
planteados son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencial | RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Gestién de Planificacion Si No Si No Si No
Considera Ud. que el Gobierno Local ha utilizado los recursos transferidos por el

1 MEF (Ministerio de Economia y Finanzas) para una gestion adecuada del Programa
de Complementacion Alimentaria durante el 2021. v v v

> Considera Ud. que la asignacién de los recursos transferidos por parte del estado
ha sido suficiente para cubrir la necesidad del distrito. v 7 &

3 Considera Ud. que el Plan Operativo Institucional ha sido realizado correctamente
por la municipalidad segun los recursos transferidos v v v

4 Considera Ud. que la ejecucién del POI ha sido evaluado con criterios de eficiencia,
calidad de gasto y transparencia por la municipalidad. v v v
DIMENSION 2: Identificacion y Registro de Beneficiarios Si No Si No Si No

5 La eleccién de los beneficiarios del Programa de Complementaciéon Alimentaria en
su modalidad comedores populares se ha realizado adecuadamente. v 7 v

6 La Municipalidad ha coordinado con las representantes de las Organizaciones
Sociales de Base para la entrega de los padrones de beneficiarios. v v v

7 La Municipalidad ha utilizado las fichas de Focalizacion de Hogares para verificar a
los beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria. v v v

8 Considera Ud. que el Sistema de Focalizacion de Hogares es una herramienta que
deberia ser implementada en el Programa de Complementacion Alimentaria. > 7 &
DIMENSION 3: Programacién y entrega de la canasta de alimentos Si No Si No Si No
Considera que la adquisicion de los alimentos en el portal del SEACE (Sistema

9 | electrénico de Contrataciones del Estado) para los comedores populares en el 2021
ha sido adecuada. v v v
La Municipalidad a puesto de conocimiento cual es la modalidad de adquisiciéon de

10 |los alimentos realizadas en el SEACE (Sistema electrénico de Contrataciones del
Estado) durante el afio 2021 7 7 7

1 La distribucion de los alimentos a los comedores populares se ha realizado de
manera oportuna.

v v v

12 | La canasta de los alimentos ha sido distribuida de manera completa. v v v

DIMENSION 4: Monitoreo y Evaluacion Si No Si No Si No




13 La Municipalidad a coordinado con las Organizaciones Sociales acciones de
monitoreo y evaluacién mediante supervisiones a los comedores populares del PCA.

14 Las supervisiones han sido realizadas de acuerdo al reglamento de comedores
populares. v v v

Conoce Ud. sila Municipalidad ha reportado a la Contraloria General de la Republica
15 |via sistema Web "Mochica" el reporte anual de evaluacién de ejecucion del

Programa de Complementacién Alimentaria 2021. v v v
16 Conoce Ud. sila Municipalidad ha informado al comité de gestién sobre los reportes
de la Contraloria General de la Republica. v v v
DIMENSION 5: Fortalecimiento de capacidades Si No Si No Si No
17 La Municipalidad ha realizado talleres productivos a las representantes de las
Organizaciones Sociales de Base durante el afio 2021. v v v
18 Los talleres productivos le han servido para ser implementarlos en su comedor
popular. v v v

19 Las capacitaciones brindadas por la municipalidad fueron realizadas acorde al Plan
de Capacitacién 2021 aprobado por el Comité de Gestion. v 7 v

20 Fue capacitado en la Gestion y Fases Operativas del Programa de
Complementacién Alimentaria durante el afio 2021. v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr: Sotero Montero, Santos Alberto DNI: 01121087

Especialidad del validador: Metodélogo
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo 15 de julio del 2021
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo N
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién C g UJ,A«(/

N

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CALIDAD DE VIDA

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Estandar de Vida Si No Si No Si No
1 Con respecto a su situacion Laboral actual, Usted tiene un trabajo que le permite
cubrir sus gastos familiares. v v v
> Esta Ud. Satisfecho con la ocupacién a que se dedica a fin de tener una calidad de
vida. . A 34
3 | Los ingresos econdmicos que Ud. percibe son suficientes para su calidad de vida. v v v
4 La composicion familiar o el nimero de integrantes de su familia esta de acuerdo a
sus ingresos econémicos. v v v
DIMENSION 2: Servicios Basicos Si No Si No Si No
5 | Cuenta Ud. con servicios basicos como agua en su vivienda. J 2 P
6 | Cuenta Ud. con servicios basicos como desagle en su vivienda ., L, .,
7 | Cuenta Ud. con energia eléctrica en su vivienda v v v
8 | Esta conforme con el pago mensual de su recibo de energia eléctrica v v o
DIMENSION 3: Vivienda Si No Si No Si No
9 Las paredes y techo de su vivienda estan construidos con material noble (cemento
y ladrillo) 7 7 o
10 El material con el que esta construido su casa pone en riesgo la integridad de los
miembros de su familia v 7 v
11 | Su vivienda es compartida con otros familiares
v v v
El tipo de vivienda con la que Ud. cuenta es suficiente para las comodidades de los
12 |. s
integrantes de su familia v v v
DIMENSION 4: Salud Si No Si No Si No
13 Algun miembro de su familia o Ud. ha presentado algiin problema de salud a partir
de consumir los alimentos entregados por la municipalidad. 7 7 2
14 | Cuenta Ud. con algun tipo de seguro de proteccién social:ESSALUD, SIS o Privado. ” v v




15 Ud. se encuentra a cargo de algln pariente que sufra de comorbilidad (dos o mas
trastornos o enfermedades que ocurren en la misma persona). v v v
16 | Durante este afio a fallecido alguin pariente a causa de comorbilidad. 7 v v
DIMENSION 5: Educacion Si No Si No Si No
17 | Sus estudios secundarios lo realizaron en un colegio estatal. v v v
18 | Sus estudios secundarios lo realizaron en un colegio particular. v o v
Siente que ha logrado desarrollarse personalmente a partir de haber sido
19 $am
beneficiario del PCA. o & ¥
20 Se encuentra actualmente cursando algun estudio como: ; Técnicos, Bachillerato,
Licenciatura, Maestria u otro que le permita su desarrollo personal? v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr: Sotero Montero, Santos Alberto  DNI: 01121087
Especialidad del validador: Metoddlogo

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico 15 de julio del 2021
formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para

representar al componente o dimensién especifica del

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

/ )
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items A & bg
planteados son suficientes para medir la dimension AL

Firma del Experto
Informante.




Anexo 5: Prueba de Confiablidad de los Instrumentos

Confiabilidad:

Alfa de Cronbach para el instrumento sobre la Gestion del PCA

Alfa de Cronbach Cantidad de preguntas
0,758 20

Kuder y Richardson de instrumento sobre Calidad de vida

KR-20 Cantidad de preguntas
0,710 20

Niveles y Rangos de la Variable: Gestion del PCA y sus dimensiones

Nivel Variable 1 Dimensién 1 Dimensién 2 Dimension 3 Dimensién 4 Dimensiéon 5
Bajo 20 - 46 04 - 09 04 - 09 04 - 09 04 - 09 04 - 09
Regular 47 - 73 10 - 15 10 - 15 10 - 15 10 - 15 10 - 15
Alto 74 - 100 16 - 20 16 - 20 16 - 20 16 - 20 16 - 20

Niveles y Rangos de la Variable: Calidad de Viday sus dimensiones

Nivel Variable 2 Dimensién 1 Dimensién 2 Dimensién 3 Dimensién 4 Dimensiéon 5
Bajo 00 - 06 00 - 01 o0 - 01 00 - 01 o0 - 01 o0 - 01
Regular o7 - 13 02 - 03 02 - 03 02 - 03 02 - 03 02 - 03

Alto 14 - 20 4 4 4 4 4




Distribucién de frecuencias de los items de la variable

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

f

%

f

%

f

%

f

%

f

%

1.- ¢ Considera Ud. que el Gobierno Local ha utilizado los
recursos transferidos por el MEF (Ministerio de Economia
y Finanzas ) para una gestion adecuada del Programa
de Complementacién Alimentaria durante el 20217

2.- ¢ Considera Ud. que la asignacién de los recursos
transferidos por parte del estado es suficiente para cubrir
la necesidad del distrito?

3.- ¢Considera Ud. que el Plan Operativo Institucional a
sido realizado correctamente por la municipalidad segun
los recursos transferidos ?

4.- ¢ Considera Ud. que la ejecucién del POI sera
evaluado con criterios de eficiencia, calidad de gasto y
transparencia por la municipalidad?

5.- ¢ La eleccion de los beneficiarios del Programa de
Complementacion Alimentaria en su modalidad
comedores populares se realiza adecuadamente?

6.- ¢La Municipalidad coordina con las representantes de
las Organizaciones Sociales de Base para la entrega de
los padrones de beneficiarios?

7.- ¢ La Municipalidad utiliza las fichas de Focalizacién de
Hogares para verificar a los beneficiarios del Programa de
Complementacion Alimentaria?

8.- ¢, Considera Ud. que el Sistema de Focalizacion de
Hogares es una herramienta que deberia ser
implementada en el Programa de Complementacion
Alimentaria?

9.- ¢ Considera que la adquisicién de los alimentos en el
portal del SEACE ( Sistema electronico de Contrataciones
del Estado ) para los comedores populares en el 2021 fue
adecuada?

10.- La municipalidad a puesto de conocimiento cuél es la
modalidad de adquisicién de los alimentos realizadas en
el SEACE ( Sistema electrénico de Contrataciones del
Estado ) durante el afio 2021?

11.- ¢ La distribucién de los alimentos a los comedores
populares se ha realizado de manera oportuna?

12- ¢ La canasta de los alimentos fueron distribuidos de
manera completa?

13.-¢La Municipalidad coordin6 con las Organizaciones
Sociales acciones de monitoreo y evaluacién mediante
supervisiones a los comedores populares del PCA?

14.-¢, Las supervisiones son realizadas de acuerdo al
reglamento de comedores populares ?

15.-¢, Conoce Ud. si la Municipalidad ha reportado a la
Contraloria General de la Republica via sistema Web
"Mochica" el reporte anual de evaluacion de ejecucion del
Programa de Complementacion Alimentaria 2021?

16.- ¢ Conoce Ud. si la Municipalidad ha informado al
comité de gestion sobre los reportes de la Contraloria
General de la Republica ?

17.- ¢ La Municipalidad ha realizado talleres productivos a
las representantes de las Organizaciones Sociales de
Base durante el afio 2021?

18.- ¢ Los talleres productivos le sirvieron para
implementarlos en su comedor popular ?

19.- ¢ Las capacitaciones brindadas por la municipalidad
fue realizada acorde al Plan de Capacitacién 2021
aprobado por el Comité de Gestién ?

20.- ¢ Fue capacitado en la Gestion y Fases Operativas
del Programa de Complementacion Alimentaria durante el
ano 2021?
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Criterios para interpretar la correlacion

Valor Significado
-0,91a-1,00 Correlaciéon negativa perfecta
-0,76 a -0,90 Correlacién negativa muy fuerte
-0,51 a-0,75 Correlacién negativa considerable
-0,26 a -0,50 Correlacién negativa media
-0,11 a-0,25 Correlacién negativa débil
-0,01a-0,1 Correlacién negativa muy débil

0,00 No existe correlacién alguna entre las variables
0,01a0,1 Correlacién positiva muy débil
0,11a0,25 Correlacion positiva débil
0,26 a 0,50 Correlacién positiva media
0,51a0,75 Correlacién positiva considerable
0,76 a 0,90 Correlacién positiva muy fuerte
0,91a1,00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Hernandez-Sampieri et al. (2017)
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Anexo 7: Resoluciéon Directoral

Somos la universidad de los
que quieren salir adelante. flwl l

RJ. N* 2266-2021-UCV-VA-EPG-FO5L01/J-INT

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N° 2266-2021-UCV-VA-EPG-FO5L01/J-INT
Los Olivos, 25 de julio de 2021
VISTO:

El informe presentado por el (la) docente Mtro(a). Dr. (a) Sotero Montero Santos Alberto de la Experiencia
Curricular “Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacion” del programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA, a
la Jefatura de la Escuela de Posgrado de la Filial Lima Norte de la Universidad César Vallejo, solicitando la
inscripcion del proyecto de investigacion:

“Gestion del programa de complementacion alimentaria y la calidad de vida de sus beneficiarios en el
distrito de Comas 2021”

presentado por el (la) estudiante:
Bach. Wendy Katherine Bueno Santa Cruz
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 7° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “E/ sistema de Evaluacion de la
Investigacion implica el sequimiento de los trabajos de investigacion, desde su concepcidn hasta su obtencion de los
resultados para su sustentacion y publicacién”.

Que, el articulo 14° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “La vigencia del proyecto es un
afio. En caso de exceder el tiempo considerado, el interesado deberd remitirse a los procedimientos de investigacién
de la Escuela de Posgrado”.

Que, el articulo 17° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “El proyecto de tesis es elaborado
por un estudiante bajo la asesorfa del docente metoddlogo, dentro del cronograma y normatividad académica
establecida y culmina, previa evaluacion, con opinion favorable del docente metoddlogo y la obtencion de la
resolucion del proyecto”.

Que, el articulo 35° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “El docente se constituye en
asesor metodologo, responsable del monitoreo y evaluacion del disefio y desarrollo del proyecto de tesis”.

Que, el (la) estudiante ha cumplido con todos los requisitos académicos y administrativos necesarios para
inscribir su proyecto de tesis.

Que, el proyecto de investigacion cuenta con la opinion favorable del docente metoddlogo de la
experiencia curricular de “Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacién”.

Que, estando a lo expuesto y de conformidad con las normas estatutarias y reglamento vigente;
SE RESUELVE:

Art. 1°.- Aprobar el proyecto de tesis Gestion del programa de compl ion alii ia y la calidad de vida

de sus beneficiarios en el distrito de Comas 2021, presentado por el (la) Bach. Wendy Katherine Bueno Santa
Cruz, con Codigo: 7002498374, el mismo que contard con un plazo maximo de un afio para su ejecucion.

UCV.E




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RJ. N 2266-2021-UCV-VA-EPG-FO5L01/J-INT

Art. 2°.- Registrar el proyecto de tesis dentro del archivo de la linea de investigacion: Gestion de Politicas Publicas,

correspondiente al Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA.

Art. 3°- Designar al Mtro(a). Dr(a). Sotero Montero Santos Alberto como asesor metodologo del proyecto de tesis

Gestién del programa de compl ion alii ia y la calidad de vida de sus beneficiarios en el distrito de
Comas 2021.
Registrese, ¢ iq y archi

Somos la universidad de los
que quieren salir adelante.

filwi®IO®
ucv.edu.pe J""l
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Anexo 8: Carta de Presentacion

\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Lima, 9 de julio de 2021
Carta P. 0620-2021-UCV-VA-EPG-F01/)

Lic.

MAXIMO JAVIER VALDIVIEZO LUCIANO
SUBGERENTE DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE COMAS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a BUENO SANTA CRUZ, WENDY KATHERINE;
identificada con DNI N° 46070188 y con codigo de matricula N° 7002498374; estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA Y SU IMPACTO EN LA CALIDAD DE
VIDA DE LOS BENEFICIARIOS DE LOS COMEDORES POPULARES DEL DISTRITO DE COMAS 2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la instituciéon que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador BUENO SANTA CRUZ,
WENDY KATHERINE asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio,
luego de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atenciéon al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

/" UCV FILAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE

Somoslla UnIVE!'SIdad de los fFl Y| ®
que quieren salir adelante.
[ ucv.edu.pe |
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Anexo 9: Carta de Autorizacion

il
A\
S5"Z% aicentenario
=5 ;\;7 PERU 2021

Municipalidad | Gerencia de

=
2 has ! I ial 7
Distrital de Comas Desarrollo Social ,/‘4:“\

X 5 ot &
“Alio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”
“Dy io de la Igualdad de Opor des para Mujeres y Hombres”
“Perti suyunchikpa Iskay Pachak Watan: iskay watafiam qispisqanmanta karun”

Comas, 14 de julio de 2021

OFICIO N° 018-2021-SGPA-GDS/MDC '

Dr Carlos Venturo Orbegoso:
Jefe de la Escuela de Posgrado

Universidad Cesar Vallejo
Presente.-

Asunto: Autorizacién para la realizacion de
trabajado de investigacién para obtener
el grado de MAESTRA EN GESTION
PUBLICA

Referencia: Carta P. 0620-2021-UCV-VA-
EPG-FO1/J

De mi especial consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para hacerle llegar el saludo cordial a
nombre del Alcalde Dr. Radl Diaz Pérez, y de la Gerencia de Desarrollo Social.

Motiva la presente para dar atencién a la solicitud formulada mediante el
documento de la referencia. Al respecto, La Subgerencia de Programas Alimentaros
otorga la autorizacién a BUENO SANTA CRUZ, WENDY KATHERINE; estudiante del
programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la Universidad Cesar Vallejo,
para que, pueda realizar la investigacién académica titulada: GESTION DEL
PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA Y SU IMPACTO EN LA
CALIDAD DE VIDA DE LOS BENEFICIARIOS DE LOS COMEDORES POPULARES
DEL DISTRITO DE COMAS 2021. Aplicando sus respectivos instrumentos de
recoleccién de datos dentro de esta entidad municipal.

Sin otro particular me despido de Usted no sin antes dar muestras de nuestra
especial consideracion.

Atentamente,

Centro Civico Municipal: Av. 22 de Agosto s/n, Cdra. 8 Urb. Santa Luzmila, Alt. Av. Universitaria-Cdra. 63
Palacio Municipal: Av. Espafia s/n, Plaza de Armas, P.J. La Libertad, Ac. Tipac Amaru-Km 11
Teléfono: (01) 542-7607 / (01) 542-7661
Wwww.municomas.gob.pe
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