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Resumen

La presente investigaciéon denominada “Los Delitos Informaticos contra Datos, y su
Vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la Ciudad de Ayacucho, 2020”,
tuvo como objetivo: Determinar como influye el Delito Informatico contra datos en

la vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

La metodologia usada el trabajo se orientd al tipo de estudio de enfoque cualitativo,
de fin basica y nivel descriptivo; siendo el disefio aplicado de Teoria Fundamentada.
Para una mejor percepcion del analisis del trabajo desarrollado tuvo como
participantes 06 abogados. En cuanto a los instrumentos de recoleccion de
informacion se aplicé, las guias de entrevistas y fichas de andlisis de fuentes
documentales. El procedimiento para llevar a cabo la investigacion se realizo en dos
etapas, la revision de la literatura y por otro lado la aplicacion de la metodologia de

investigacion cientifica.

Como resultados de la investigacion el de determinar que, en los delitos informaticos
contra datos, vulnera claramente el derecho a la intimidad personas, lo cual genera

una lesividad a los derechos fundamentales de la persona.

La conclusién que se necesita dar un mejor estudio y adecuada aplicacion en la
naturaleza e imputabilidad del delito los delitos informaticos contra datos y sobre
todo sus efectos contra el derecho fundamentales de la persona humana, también
generandose que este tipo de delitos posee una naturaleza autbnoma del Cédigo

Penal.

Palabras claves: Delitos Informaticos, Derecho a la Intimidad, Sistemas

Informaticos, Privacidad, Intimidad.



Abstract

The present investigation called "Computer Crime Against Data, and its Violation of
the Right to Personal Privacy, in the City of Ayacucho, 2020", had as objective: To
determine how the Computer Crime against data influences the violation of the Right
to Privacy Personal, in the city of Ayacucho, 2020.

The methodology used in the work was oriented to the type of study with a qualitative
approach, with a basic end and a descriptive level; being the applied design of
Grounded Theory. For a better perception of the analysis of the work carried out, 06
lawyers were participants. Regarding the information collection instruments, the
interview guides and analysis sheets from documentary sources were applied. The
procedure to carry out the research was carried out in two stages, the review of the
literature and, on the other hand, the application of the scientific research

methodology.

The results of the investigation are to determine that, in computer crimes against
data, it clearly violates the right to privacy of persons, which generates an injury to

the fundamental rights of the person.

The conclusion that it is necessary to give a better study and adequate application
in the nature and imputability of the crime, computer crimes against data and
especially its effects against the fundamental right of the human person, also

generating that this type of crime has an autonomous nature of the Penal Code.

Keywords: Computer Crimes, Right to Privacy, Computer Systems, Privacy,

Intimacy.



INTRODUCCION

En la actualidad, en todas partes de nuestro mundo, la informatica como tecnologia
de desarrollo y de informacién, se ha logrado establecer como un instrumento de
utilizacion masificada, aplicandose en las actividades cotidianas que realiza el
hombre; para su propio desarrollo y satisfaccion de necesidades; no obstante, en
contraste a lo vertido, esta herramienta tecnolégica, ha venido siendo utilizada en
forma incorrecta, siendo en muchos de los casos actos que vulneran derechos
fundamentales de las personas o victimas. Esta situacion ha motivado en muchos
paises del orbe, en realizar trabajos relacionados a este tipo de conductas, logrando
establecer la proteccion de derechos fundamentales.

Es asi que a través de diversos trabajos de investigaciones como por ejemplo
el del Maestro Guerra (2018): “Derecho Penal y Derecho de las Nuevas Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién: Criminalidad Asociada a las
Telecomunicaciones”, nos hace referencia que conforme al avance de la
tecnoldgica sobre todo en la transferencia y comunicacion de datos, han sido presa
de este tipo de accionar de agentes lesivos, lo cual en la actualidad se requiere una
mayor no solo fiscalizacion, sino también aplicacion de estrategias y medidas que

ayuden a proteger este tipo de elementos de informacion.

El Peru en los ultimos afios, también no ha sido ajeno a tan creciente
problematica, donde la invasion, lesividad y transgresion de derechos
fundamentales; como se da en este caso, del derecho a la intimidad personal, donde
se ha visto transgredido, con la usurpacion de identidades, robo sistematico de
informacion de las victimas, y también la suplantacion en alguno de los casos para
gue el victimario o agente lesivo pueda obtener un beneficio a través de este tipo de

acciones, mediante la aplicacion de la tecnologia.

Por ello cabe agregar; que las tecnologias usadas en la actualidad, son de
relevancia, para el desarrollo de las sociedades, por ello es relevante que vaya de
8



la mano, con politicas de proteccion de los propiamente derechos fundamentales;
esto; con el fin de convivir en bienestar y paz social; como lo explica la “Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econémico” (OCDE), precisa que los paises, estan
aplicando; sumados esfuerzos, con el fin de dar proteccion a toda informacion,
contenida en sistemas informéticos, donde estos contengan informacion de datos
(de caracter privado o reservado) de suma importancia para las personas naturales

o juridicas, y estos mismos no corran un riesgo o peligro en su develo.

La investigacién, se deduce con el planteamiento del problema, teniendo
como problema general: ¢Como influye el Delito Informatico contra datos en la
vulneracién al Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 20207?;
el problema especifico 1 planteado fue, ¢ Coémo influye el delito informatico contra
datos en la vulneracion de la intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 20207;
como problema especifico 2 ¢ Como influye el delito informéatico contra datos en la
vulneracion de la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 20207, y por altimo
el problema especifico 3 ;Cdémo influye el “delito informatico contra datos en la

vulneracion de la reserva personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020?

La justificacion tedrica del trabajo desarrollado, se basa en el andlisis de
conceptos doctrinarios, jurisprudencias y las estadisticas sobre los delitos
informaticos contra datos y la vulneracion del principio o derecho también
reconocido de privacidad personal, donde nos ha llevado a proponer un mayor
estudio a los diferentes tipos de delitos informaticos, sobre todo haciendo una
énfasis, a las acciones delictivas que se generan en contra del principio y derecho

de la privacidad personal, en el distrito de Ayacucho.

Sobre la metodologia, la investigacion realizada, ha permitido generar un
analisis sobre esta problematica de caracter juridico; la cual esta en relacién a los
materiales bibliograficos consultados; que coadyuvaran como base o pilares de
futuros trabajos de investigacién de esta problematica social, aplicando el método

cientifico para su realizacion.



La justificacion practica, se encuentra fijada en la existencia de la
problematica en la forma de deteccion, aplicacién y sancionabilidad a este tipo de
hechos llicitos, donde muchas veces la victima queda vulnerada en sus derechos
fundamentales, no solo desde la perspectiva de la privacidad personal, sino también
los efectos que de este hecho ilicito, influye en su medio entorno, lo cual es
primordial fortalecer las acciones a nivel de nuestra normativa penal y procesal

penal, para reducir su incidencias y sobre todo quede impune el agresor.

La contribucion o aporte de este trabajo de investigacion desarrollado es el
reforzamiento y actualizacion de las normas o cuerpo normativo que protege estos
bienes juridicos a nivel del sistema informético en contra de este tipo de delitos, lo
cual al identificar y visibilizar las deficiencias en su procedimiento, para de esta
manera fortalecer la efectividad de nuestro sistema normativo penal, dando mayor
proteccion a las victimas y evitando una constante y aumento relativo de estos

hechos delictivos.

Por dltimo, en el distrito de Ayacucho este tipo de casos, también se han ido
presentado, en el pasar de estos ultimos afios, donde la usurpacién de identidades,
el develo de informacién intima de las personas, e inclusive la suplantacion de los
mismos para obtener informacion y llevar a cabo un acto delictivo se ha dado, con
una creciente frecuencia, lo cual es necesario una mayor politica de proteccion a

derechos fundamentales, como lo es en este caso el Derecho a la Intimidad.
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MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

A nivel internacional, Zaballos (2016) en la investigacion sobre “La
proteccion de datos personales en Espafia: Evolucion normativa vy
criterios de aplicacion” para optar el grado de Doctor en Derecho, en la
Universidad Complutense de Madrid — Espafia. En el presente trabajo de
investigacion se logra precisar que en la actualidad a través de los factores de
desarrollo econémicos, tecnoldgicos y sociales, se ha logrado percibir un
incremento de situaciones peligrosas, sobre todo en el uso de las nuevas
tecnologias, siendo relevante que las legislaciones como lo es la espafiola,
logren establecer la “proteccion de datos personales” ya sean desde un
caracter preventivo, para asi mismo lograr reducir el avance; de casos

relacionados con la tecnoldgica e informatica.

Montafiez (2017), en la investigacion sobre “Analisis de los
delitos informaticos en el actual sistema Penal Colombiano”, para optar
el titulo de Abogado, de la Universidad Libre de Colombia, de la ciudad
de Bogota-Colombia. La investigacion nos precisa; sobre el avance de los
delitos informaticos dentro del sistema penal colombiano, teniendo como
finalidad, poder reforzar los principios que protejan los servicios y sobre todo
en aquello donde se precisa la privacidad de las personas. Todas estas
acciones tienen como fin, la proteccion de la informacion de sus integrantes,
sumandose, asi mismo, tendrd como propdsito, resguardar los “derechos
fundamentales”, expresandose a través de ambitos de correlacion; de

caracter social y politico.
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Amaya, Avalos y Jule (2017), en la investigacion sobre el
“Derecho a la Intimidad en la estructura de la ley especial de
intervencion de telecomunicaciones” para optar el grado de Licenciado
en Ciencias Juridicas en la Universidad de El Salvador, respecto a la
relacion que existe entre las Telecomunicaciones y el “Derecho a la
Intimidad”. Se percibe que mediante esta investigacion se logra establecer
la existencia de elementos que racionalizan los derechos, siendo estos: la
seguridad del Estado, el bienestar general y proteccion de la misma
proteccion a la Salud; también cabe precisar la correlacion entre dichas entes
juridicas, marcandose una posible vulneracion al “Derecho a la Intimidad”,
siendo este derecho muchas veces manipulado de forma ilegitima;
afiadiendo a todo ello, la propia intervencibn al sistema de
telecomunicaciones, no solo limita, el resguardo del Derecho Fundamental
de Intimidad, sino también que requiere de una, para una equilibrada, tutela
de derechos, por parte del propio Estado, generando asi una convivencia
pacifica dentro de la sociedad, debido a que este, es un derecho de caracter

privado, siendo este protegido por instrumentos internacionales.

Moreno (2020) en la investigaciéon sobre “Protocolo de actuacion
ministerial. investigacion del delito de defraudacién fiscal mediante el
empleo de criptomonedas”, para optar el grado de Maestro en Derecho
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, del Centro Infotec,
de la ciudad de México D.F. En esta investigacion, el investigador, precisa
en la investigacion, que los datos personales, han ido convirtiéndose en un
derecho de esta época contemporanea, y contiene un objetivo de proteccion,
lo cual esta en virtud, del desarrollo de la tecnologia en las comunicaciones;
pues al ser este una facultad autbnoma, siendo ligado de forma directa al
derecho a la privacidad; en virtud a que existan formas diversas de

transgredir la informacién de las personas.

12



Sanchez (2016), con la investigacion: “Andlisis del Delito de
Violacion de datos personales (Articulo 269F del Cédigo Penal) desde
una perspectiva constitucional”, para obtener el titulo de Abogado, de
la Universidad de Cali, ciudad de Cali-Colombia. En la actualidad el uso
de las tecnologias, también ha conllevado que muchos delincuentes con un
caracter mas inteligentes, con mayores habilidades, avezados,
experimentados y capaces; los cuales se logran apoderar de manera ilicita
de la informacién contenida en sistemas informéticos, y por ende todo ello lo
emplean por un propio provecho o hacia un tercero. Es asi que todo lo
establecido en las lineas iniciales, logra repercutir en el menoscabo de estos
derechos primarios de la victima (sujeto pasivo penal), y por ende, esto
lesiona, de manera directa, tipificandose en el Articulo 269 de nuestra norma
positiva, donde se colige una pena de prision y multa para quien atente contra
los datos personales. Es asi que los instrumentos de caracter juridico-penal
y también de marco constitucional, surgen para ser utilizados y asegurar, la
debida proteccion a la informacion, a sus datos, dentro de la sociedad

colombiana.

A nivel nacional, tenemos: Vilca (2018) en su investigacion sobre:
Los Hackers: Delito Informatico frente al Cédigo Penal Peruano”, para
obtener el titulo profesional de Abogado, de la Universidad Nacional
Santiago Antunez de Mayolo. Huaraz-Ancash-Peru, precisa que el
objetivo general de esta investigacion tomada como referencia, es dar a
conocer la existencia de vacios legales en nuestro Cddigo Penal,
especificamente en las telecomunicaciones de caracter electronicas
comerciales (la existencia de Hackers), para asi poder establecer la
relevancia de caracter juridico, de reducir este tipo de aristas, minimizando
el impacto perjudicial en la sociedad de modo amplio y de modo especifico
en los derechos bases, como el de la intimidad, postulando y mejoras para

su regulacion.
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El trabajo de investigacion de Espinoza (2017), con la tesis:
“Derecho Penal Informatico: Deslegitimacion del Poder Punitivo en la
sociedad de control”, para obtener el titulo profesional de abogado, de
la Universidad del Altiplano. Puno- Peru. El trabajo de Tesis, consultado,
se encuentra dentro del problema, del poder de vigilancia por parte del
accionar punitivo o poder punitivo que posee el Estado, para hacer frente a
este tipo de nueva criminalidad, donde muchas veces las T.l.C., que
surgieron en la legitimidad de esta Sociedad de la Informaciéon o Sociedad
del Riesgo, ahi se encuentran dentro de una problematica que ha conllevado
a la relacién de estos que logre mitigar este tipo de problemas en favor de

las personas y la sociedad misma.

Mufioz (2018), con la investigacion: Proteccion Penal de la
Intimidad Personal en las Redes Sociales”, para obtener el titulo
profesion de Abogado, de la Universidad del Altiplano. Puno-Peru. Esta
investigacion, hace una clara referencia a la era digital, la cual precisa un
fendmeno de los nuevos tiempos, y que este tipo de avances tecnologicos,
nos hace tomar en cuenta; que la falta de seguridad a la intimidad personal,
se da, por el inadecuado uso de las redes sociales en el Peru. Es asi que el
trabajo, nos permitira establecer una propuesta a la Ley de Delitos
Informaticos, con el fin; de establecer una ley penal, teniendo un fin disuasivo,
ademas podra establecer acciones eximentes, que tengan supuestos, hacia
la lesividad de la propia intimidad, siendo esto observado, a través de redes
sociales; precisando, estudiando y evaluando los preceptos de vulneracion
de la intimidad personal, dentro de las redes sociales, que muchas veces
superan; lo establecido por la legislacion penal nacional y su analisis

comparado.
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Espinoza (2018), con la investigacion: Las Redes Sociales y la
vulneracion del Derecho a la Intimidad Personal en las denuncias
presentadas en la Fiscalia Penal Corporativas de Chachapoyas, region
Amazonas, 2014-2016, para obtener el titulo de Abogada, de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza, de la ciudad de
Amazonas-Peru. En la investigacion citada se logra observar y determinar
gue en la actualidad existe un atentado, a la intimidad de la persona, por el
mal e inadecuado uso de las redes sociales, viéndose sustentado con las
diversas denuncias, dirigidas a la Fiscalia Penal Corporativa de
Chachapoyas, como también con los conocimientos y apreciaciones de cinco
magistrados de los diferentes juzgados penales, de la jurisdiccion de
Chachapoyas, y también de cinco subalternos de la policia nacional, sobre
todo de la Division de Investigacion Criminal, los cuales reafirmaron la
existencia e este tipo de acciones ilicitas que dia a dia van creciendo en su

region.

Mori (2019), con la tesis: “Los delitos informaticos y la protecciéon
penal de la Intimidad en el Distrito Judicial de Lima, periodo 2008 al
2012”, para obtener el grado académico de Maestro en Derecho Penal,
de la Universidad Nacional Federico Villarreal, de la ciudad de Lima-
Peru. En este trabajo, tendra como objetivo: explicar los elementos, que
influye en el desacuerdo del trabajo de los operadores de derecho, en la
ciudad de Lima, pues en la actualidad dentro del desarrollo diario de
actividades cotidianas, se utilizan ordenadores; tanto para la organizacion,
como también para la direccion de empresas, publicas y privadas,
posibilitando a que la informéatica, siendo ello; una herramienta indispensable,
y que esté ala vez pueda ser utilizado de manera ilegal, para la comisién de
delitos informaticos, como el de la afectacion al derecho o principio de la
intimidad, lo cual dia a dia ha ido en aumento, afectando a las personas y

empresas.
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Las teorias y enfoques conceptuales, en el trabajo desarrollado,
estad plantedndose su relacion en base a las categorias de Delitos
Informaticos de Datos y la vulneracion al Derecho de Privacidad Personal,
asi mismo también se revisan sus subcategorias de estas categorias, cuya
informacion se obtuvo, a través del acopio de informacion, proveniente de

libros, normatividad actualizada, jurisprudencias y otros.

Ahora en base a la definicion de Delitos informaticos, el cual se toma
referencia a los siguientes autores: Para la Maestra Callegari (2020), precisa
gue es: “aquel ilicito que se acciona, con ayuda de la informatica o de
técnicas anexas”, lo cual a lo citado solo abarca a la accion misma del delito,
pero también la misma autora deja de lado también el analisis de ser objeto

de infraccion.

Para el profesor Tellez V. (2016), define a este tipo de delito
informatico que posee un caracter tipico y atipico, en el cual se basa a “las
conductas tipicas, antijuridicas y culpables, donde se precisa como
instrumentos de estos actos lesivos a las computadoras” y por segunda
referencia a las “acciones ilicitas, que se desarrollan a través de las

computadoras como instrumento o fin”.

Los Doctores Castillo Jimenez (2019), definen que este: "delito
informético, es todo acto de contenido lesivo, provocando un dafio a
personas o entidades; cuya actividad ilicita, intervienen de manera precisa,

los dispositivos habitualmente utilizados en las actividades informaticas"

Es asi que a todo lo vertido por los autores antes mencionado, el delito
informético, son acciones que, al emplear medios informaticos y de caracter
tecnoldgico, vulneran derechos fundamentales o derechos humanos de las
personas dentro de una sociedad, para obtener mediante el chantaje y la

coaccion un ingreso ilegal de dinero.

Con respecto a las subcategorias de la categoria Delitos Informaticos

de Datos tenemos las siguientes valoraciones tematicas:
16



De acuerdo a wuna revista tecnologia, define los sistemas
informéticos, es un grupo de elementos; que va a ser posible el tratamiento

directo de la informacion. Andalucia (2017)

Se precisa que el sistema informatico, es un sistema automatizado, donde
se va almacenar, procesar y recuperar datos, aprovechando asi mismo las
diversas técnicas aplicadas en la computacioén y la electronica; lograndose

llevar; una serie compleja de procesos y operaciones. Uriarte (2020)

Se precisa que los sistemas informaticos, es un conjunto de sistemas,
gue tiene como funcion la de almacenar y procesar informacion; siendo todo
ello un grupo de partes interrelacionadas: hardware, software y personal
informatico. Ecured (2016)

Con respecto a la conceptualizacion de Datos Informaticos, son la
informacion (valores o referentes), que va a recibir el computador, a traves
de diversos medios, y que de la misma forma es manipulada mediante el
procesamiento de los algoritmos de programacion, para su conversacion
Raffino (2020)

Un dato, se describe de manera simbélica (numeérica, alfabética, etc.),
atribuyendo un caracter a una entidad o elemento. El dato, no contiene un
valor de caracter semantico (sentido) en si mismo, pero al ser desarrollado
(procesado), este sera utilizado en el desarrollo de calculos o toma de
decisiones. Su aplicaciéon es comun, dentro del ambito informatico. Senn
(2016)

Los datos son una agrupacion de hechos, cifras, palabras o graficas;
siendo visualizados por una idea, objeto, condicion o situacién, siendo estos

mismos que no afectan su comportamiento. Lazaro (2018)

El acceso ilicito, también denominado intrusion de caracter
informético, Este acceso a los sistemas informéticos puede ejecutarse de una

forma remota o directa. En buena légica, este tipo de acceso directo, se va a

17



realizar con la ayuda de un equipo que contenga un sistema informatico
ajeno. Vilchez (2018)

De acuerdo a la revista legal Today, nos conceptia que el acceso
ilegal, se logra, por medio; de la vulneracion de medidas de seguridad
establecidas. Ademas, también se deduce como la falta de autorizacion que

incurre un agente sobre los datos de otra persona. Cots Marfil (2017)

De acuerdo a las Ley N° 30096-Ley de Delitos Informaticos, en su:
Articulo 2. Acceso ilicito. No advierte que el agente que ingresa o accede sin
plena autorizacién dentro de un bloque informatico, sera sancionado con una
pena privativa de libertad no menor de uno ni mayor de cuatro afios y con

treinta a noventa dias multa.

En relacion a la categoria del Derecho a la Intimidad Personal, nos
dice: Fernandez Sessarego (2017), precisa: “... requiere el(sic) respeto al
aspecto de caracter intimo de la vida privada, en cuanto no tiene un relevante
impacto a nivel comunitario; siempre y cuando no se oponga con el interés

de nuestra sociedad”.

Para Quiroga Lavie (2015): “El derecho a la intimidad, es aquella
facultad inherente, que toda persona puede accionar de manera directa con
un impedimento a los aspectos privados de su vivir, siendo que estos sean

observados, por terceros o tomen estado publico...”

Por su parte Cepeda E. (2017), citando al profesor Karel Vasak,
precisa que el derecho a la intimidad sostiene: “Mediante este tipo de
premisas, se logra proteger a la persona, de la divulgaciéon de actos que van
en relacion a si mismo, o con fines de caracter comercial y/o profesional, que
afectan su dignidad, al volver espectaculo publico lo que se quiere que sea

privado ...”

De acuerdo a la subcategoria, intimidad, la maestra Esperanza

Ferrer, precisa que el término intimidad, deviene del latin “intra”, “interior” e
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“‘intimus”, constituyéndose en un grupo de palabras, las cuales, al
conceptualizarse como intimidad, se va a referir, segun autores, al conjunto
de pensamientos y sentimientos que guardan los seres humanos en su

interior. Ferrer Ferrandiz (2017)

La intimidad puede ser definida, como el aspecto de seguridad, en el
cual el equilibrio, entre los intereses de dos grupos puede ponerse en
evidencia. Juan (2020)

La palabra intimidad, tiene como significado, que existe un acceso
limitado, que nosotros podemos establecer hacia a los demas de este

entorno, que pensamos que es solo nuestro. Sanchez Caro (2019)

Con respecto a la privacidad; se precisa, como aquel aspecto de la
vida, que posee todo individuo, y donde este mismo se desarrolla dentro de
momento hecho de caracter reservado, teniendo como fin principal

mantenerse de manera confidencial. Villalba (2018)

Privacidad es aquello que una persona lleva toda accion dentro de un
espacio reservado (vedado para todos los demas). Es asi que un agente,
tiene derecho a mantener su privacidad; fuera del alcance de las demas
personas, logrando asegurar la confidencialidad de sus cosas privadas.
Merino (2017)

La privacidad es definida como la de un tipo de propiedad, que abarca
a la intimidad, dentro de la vida de una persona. Por eso se da en muchos
casos que los medios de comunicacion; no respeta la ‘privacidad’ de los

famosos. Clave (2019)

Dentro de las apreciaciones de los autores citados, se precisa que el
derecho o también conocido principio a la intimidad personal es una facultad
de caracter primordial, como también es un derecho humano, reconocido por
las diferentes cartas magnas de diferentes paises, donde prima la proteccion

a la vida privada de una persona.
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METODOLOGIA

3.1.

Tipo y disefio de Investigacion

El tipo de investigacion es basica, siendo definido por el profesor Naupas
(2018), donde precisa que a través de este tipo de clasificacion; sienta las
bases para futuras investigaciones, pues emerge; la accion de establecer
conocimientos sobre el fendmeno estudiado, siendo para ello necesario, el

procedimiento cientifico.

Desde otra perspectiva, también se denomina a este tipo de
investigacion basica, el cual posee como fin; la acumulacion de conocimiento,
para el entendimiento de la problematica estudiada; que, en cierto modo,

sentara los hitos, para los nuevos conocimientos.

Dentro del nivel de investigacion, se centré en el descriptivo, por
cuanto, su orientacion, estad relacionada a la recoleccion de datos e
informaciones, en base a la problematica de la violencia domestica entre
coényuges, la cual tiene como caracteristicas particulares que la diferencian y

relacionan. (Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E., & Villagoméz, A., 2016)

Asi mismo, otros autores definen que la accion de describir, es una
accion que posee un caracter permanente, siendo ello su naturaleza,
precisando en su accion la descripcion de elementos como animales, las
cosas, sino también hacia fendmenos de indole social, etcétera; pues los
seres humanos, se establece su realizacion dentro del propio trabajo o
estudio (Strauss, 2017)

En ese mismo orden, para el profesor Nifio (2019), precisa que es
donde se establece todas las etapas y periodos para su desarrollo; y como

estas mismas se lograran desarrollar proceso a proceso, llegando a culminar
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3.2.

en un resultado, generando alternativas de solucion para el problema

investigado.

El Disefio, que va a aplicarse en este tipo investigacion, se encuentra
enmarcada al de la teoria fundamentada, teniendo como fin principal; el
estudio de una de teoria en especifico, basado en lo empirico. Por ello, la
investigacion, tendra como acto concretado el llegar a verosimiles
conclusiones, sustentdndose en informaciones y teorias acopiadas y que

estan, se encuentran en relacion al problema (Hernandez S., 2016).

El Profesor Monje (2017); reafirma que la teoria fundamentada, va a
estar en relacion al acopio de fuentes y referencias, sobre el fendmeno a
estudiar, precisando la discusion dentro del método cientifico, donde nos
guiara, iniciando bajo una hipotesis o supuesto, siendo este mismo disefio,
una forma datos que sostengan su marco teorico, logrando establecer
teorias, obteniendo y asi mismo contener material basto y verosimil; lo cual

es estudiado, generando una correlacion con el fenémeno

Categorias y subcategorias y matriz de categorizacion

La categoria es un complemento en una investigacion, que nos levara a
categorizar informaciéon del mismo nivel, validandolo a través de la
comprobacién de resultados de la informacion obtenida, la cual se determina
en este proceso. También logra definir a la subcategoria, como lo precisa su
mismo nombre, como un elemento que nace de la misma categoria,
sirviendo, para profundizar en torno a esta, permitiendo detallar algunos
elementos especificos que se relacionan directamente con esta. (Teran,
2020)

Por ello una investigacion cualitativa, se logra ubicar las categorias

como elementos o guias, cumpliendo una funcién similar al contexto de las
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3.3.

3.4.

variables. Por ello en la investigacion se establecidé como categoria Ficha de
Valoracion de Riesgo, con sus subcategorias: 1. Criterios de aplicacion, 2
Consideraciones en su aplicacion y 3. Elementos de Valoracion; y la
categoria Medidas de Proteccién, con sus subcategorias: 1. Restriccién

Personal, 2. Tratamiento Terapeéutico y 3. Alejamiento del Agresor.

Escenario de estudio

El escenario, precisa una clara descripciéon de forma parcial una actitud revela
una accion, dentro de en un momento especifico (SEDICI, Herramienta para
Implementar LEL y escenarios, 2014). Asi mismo el escenario de estudio, se
dio en el distrito de Ayacucho donde se suscita la problematica, donde en
aquel espacio, se logro llevar la aplicacién de las entrevistas; donde por
nuestro contexto actual del estado de emergencia esta se logré desarrollar
de manera virtual, teniendo como colaboradores operadores del derecho,

especialista en el derecho penal.

Participantes

Las investigaciones de caracter cualitativo, no se habla de muestreo
aleatorio, ni de representacion estadistica. En este tipo de investigaciones,
se pretende observar o determinar, analizando un escenario especifico, y
conociendo lo que expresan sus actores sociales. Pero ello, tampoco
significa que estos participantes, se van a seleccionar al azar, o que se escoja
al primero que encontremos. Porque estos informantes representaran una
realidad estudiada. (Taylor, Introduccion a los metodos cualitativos de

investigacion, 2011)

Por ende, la presente investigacion, ha tomado como asistencia,
participantes y fuentes de informacion al trabajo de investigacion; a Dos (02)

Fiscales, dos (02) Efectivos PNP y dos (02) victimas o agraviados.
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Tabla 1 lista de entrevistados. Dos (02) Fiscales, Efectivos PNP, victimas o

agraviados.
NOMBRES Y APELLIDOS GRADO PROFESION/CARGO | INSTITUCION
ACADEMICO
Chacaliza Nieto, Miguel Angel Abogado Fiscal Adjunto Ministerio
Provincial Publico
Lépez Arias, Edita Abogada Asistente de Funciéon | Ministerio
Fiscal Publico
Rivera Flores, Mirian Superior Sub Oficial PNP Ministerio del
Interior
Escriba Mitma, Dolmy Giovanna Superior Sub Oficial PNP Ministerio del
Interior
Huaman Barrial, Julio César Secundaria Cocinero Independiente
Completa
Loayza Ortiz, Jhony Secundaria Soldador Independiente
Completa
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3.5.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

En el trabajo realizado, se aplico la entrevista, como técnica de recoleccion
de datos. Por ello el Prof. Fidias G. Arias, precisa: La entrevista, no solo es
un interrogatorio, es denominada también, una técnica que se basa en un
didlogo directo; entrevistador y el entrevistado, sobre tema en especificos, de
tal manera que el participante entrevistador pueda brindar de manera
necesaria, para su investigacion (Arias, El Proyecto de Investigacion, 2006)

Esta técnica se aplicO, obteniendo un resultado verosimil; planteandose
a los especialistas, interrogantes precisas, fijadas hacia el problema general
y especificos, para asi arribar a una hipoétesis basada en datos ciertos.
Resaltando que el instrumento aplicado fue para la recoleccién de datos fue
la Guia de Entrevistas. (Bogdan, Guia de Entrevista, 2000)

Por ende, también se logro aplicar el Andlisis documental, siendo ello, un
grupo de operaciones intelectuales, que tienen como fin, describir y
representar, diversos documentos establecidos y reunidos, para asi
unificarlas de manera sistematica, facilitando su recuperacion. (Dulzaides 1.,
Andlisis documental y de informacion: dos componentes de un mismo

proceso , 2004)

Es asi que, al aplicar estas técnicas, se tiene como fin; estudiar de
manera minuciosa y detenida, el soporte documental; como en este caso
fueron: Los casos donde se advierte la no proteccion del hombre dentro de
un hecho de violencia familiar o intrafamiliar. Todo ello ha sido respaldado,
con la utilizacion de su instrumento de acuerdo a doctrinarios de la

metodologia, el cual es la Guia de Andlisis Documental.

Los referidos instrumentos, antes mencionados; fueron validados por
tres expertos en la materia de nuestra prestigiosa casa universitaria, para

darle la viabilidad y confiabilidad en su desarrollo y aplicacion.
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Tabla 2. Técnicas, Instrumentos y sujetos de estudio

Técnica Instrumento Participante

Entrevista Guia de Entrevista )

Chacaliza Nieto, Miguel Angel
Entrevista Guia de Entrevista

Lépez Arias, Edita
Entrevista Guia de Entrevista

Rivera Flores, Mirian
Entrevista Guia de Entrevista

Escriba Mitma, Dolmy

Giovanna
Entrevista Guia de Entrevista

Huaman Barrial, Julio César
Entrevista Guia de Entrevista

Loayza Ortiz, Jhony

Tabla 3. Validacion de Instrumentos — Guia de Entrevista

Fuente: Elaboracion propia

Validacion de Instrumentos

Instrumento Datos Generales | Cargo o Institucion Porcentaje
Guia de entrevista Rolando Javier Catedratico de la 95%
Vilela Apon U.C.V.
Guia de entrevista Angel Fernando Catedratico de la 95%
La Torre Guerrero | U.C.V.
Ficha de Analisis Tito Capcha Catedratico de la 95%
Documental Carrillo U.C.V.
TOTAL 95%
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3.6.

Procedimiento

El acopio de informacion; sera necesaria y puntual, partiendo dentro de las
reglas de la metodologia; y la de recoleccion de datos, poseyendo un enfoque
cualitativo, en base a un disefo de teoria fundamentada; refiriéndose: a una
accion de "aproximacién inductiva, donde el estudio de los datos servira
como base, el planteamiento de una teoria sobre el fenbmeno”. (Glaser, The

discovery of grounded theory, 1967)

Es asi que, utilizando los instrumentos: la Guia de Entrevistas y Guia
de Andlisis Documental, los cuales han sido aplicados en los participantes,
para asi; ser analizados y alcanzar los fines de la investigacion, siendo que
para finalizar se ordeno la informacion recopilada, respecto a la entrevista y
analisis documental, realizando un estudio critico de lo plasmado,

contrastandole con todo el material teérico acopiado. (Rodriguez G., 2018).

Por ualtimo; se hizo la categorizacion dividiendo en Categorias y
Subcategorias, respecto a la primera categoria Ficha de Valoracién de
Riesgo, con sus subcategorias: 1. Criterios de aplicacion, 2 Consideraciones
en su aplicaciéon y 3. Elementos de Valoracion; y la segunda categoria
Medidas de Proteccidn, con sus subcategorias: 1. Restriccion Personal,

2. Tratamiento Terapéutico y 3. Alejamiento del Agresor.
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Tabla 4 Categorias y subcategorias

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

_ _ _ 1. Criterios de inaplicacion de la Ficha de
Ficha de Valoracion de Riesgo ., .
valoracion de riesgo para varones
victimas de violencia familiar.
2. Consideraciones y/o evaluacion de
riesgo para la obtencion de medidas de
proteccion.

3. Elementos de valoracion

1.Restriccion Personal

Medidas de Proteccion . L
2. Tratamiento Terapéutico

3.Alejamiento del Agresor

Las categorias segun Naupas (2016); estan determinados a los conceptos,
gue van a denominar los valores, para asi clasificarlos y conceptuandolos,
para su correcto analisis. También se puede precisar dentro de cuadros
codificados, donde estos evitaran conversiones, dentro del analisis de la

investigacion. (Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E., & Villagoméz, A., 2016)

Por consiguiente, en el trabajo se realizo la valoracion, ordenandose
los datos acopiados; a través de técnicas e instrumentos reconocidos, como
también se logré analizar y también interpretar; el acopio de informacién;
realizando las distinciones, esto en base a sus semejanzas y diferencias de
datos, logrando ayudar a definir el objetivo, por lo que cabe mencionar, que
todo estd fijado al encuentro de una discusion, resultados y posterior
conclusién; proyectando asi la triangulacion que se desarrollé previamente

entre las informaciones otorgadas por los participantes.
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3.7.

3.8.

Para Hernandez (2019) la triangulacion, se refiere precisamente a la
validez y confiabilidad, que posee toda investigacion, que por cierto no tiene
el fin de cuantificarla, sino, esta ligada a la obtencién de compilaciones,
siendo estos hallazgos, para asi interpretarlos; explicando el fenémeno de
estudio, partiendo de una perspectiva particular; y analizando conjuntamente
entre la guia de entrevista, la guia de analisis fuente documental y marco
tedrico y antecedentes llegando a un objetivo general (Hernandez, R.,
Fernandez, C., & Baptista, M., 2018).

Rigor Cientifico

Se precisa que el andlisis de toda fuente de informacion, se encuentra dentro
del proceso investigativo, que, en varias ocasiones, se relaciona al enfoque
y tipo de investigacion elegidos, relacionandose con los objetivos que se
hayan planteado. (Gallardo De P., 1999)

Método de analisis de la informacion

(Gallardo De P., 1999) refiere que el analisis de toda informacion es el
proceso investigativo, donde muchas veces depende del enfoque y del tipo
de investigacion que se haya elegido relacionandolos con los objetivos que

se hayan planteado.
Es asi que se logro analizar los siguientes métodos:

o Método Hermenéutico: Este método, precisa el analisis de las
opiniones de los entrevistados, para luego ser interpretados, teniendo
como objeto dar asertiva investigacion.

o Método Analitico: Se utilizé este método, generandose un analisis de
la problemética de la investigacidon, desmaterializando en bloques para
poder estudiarlas, y luego poder generar posibles supuestos a nuestro

fenébmeno (Mufioz, 2015)
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3.9.

o Método Sistematico: Este se materializa de manera objetiva, dentro
de la preparacion de las entrevistas, hacia nuestros expertos de la
materia investigativa, logrando interpretar y generar a la vez teoria que
unifica las informaciones aplicando los instrumentos.

o Método sintético: Este va a consistir, en el razonamiento obtenido,
después de analizar informaciones, desencadenando en un resumen
de caracter conciso y sucinta.

o Método Inductivo: Parte desde lo particular para llegar a lo general,
partiendo desde observacién de fendémenos, precisando respuestas
gue conlleven a un aspecto general del fenébmeno estudiado (Baena,
2017)

Cabe resaltar la afirmacion del maestro Elke (2018), él nos conceptua,
gue cualquier estudio académico, va a tener una relacion en cuanto al tema
de investigacion; refiere, una correlacion en sus objetivos; esto quiere decir,
por qué o con qué proposito lo hace, y por los métodos que emplea, para asi

llegar a sus hallazgos. (Elke, 2018)

Aspectos éticos

El trabajo de , va de acuerdo a las exigencias de nuestra casa universitaria,
donde la construccién y desarrollo del informe de investigacion cualitativa,
tiene una relacion de cumplimiento estricto a lo estipulado en la “Guia de
Productos de Investigacion afio 2020”, citando fuentes o referencias; a los
establecido por las normas APA séptima edicion, logrando evitar de manera
perjudicial para el investigador el plagio, respetando siempre los derechos de
autor, logrando que el trabajo posea un caracter de originalidad, como
también es pasible referir que se logroé el rigor cientifico exigible que debe

poseer una investigacion de esta naturaleza.
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Por dltimo, en cuanto a los agentes que van a intervenir de alguna u
otra forma, ha logrado mantener una total discrecién, que ha conllevado, que
los sujetos materia de analisis, se vean afectado de manera directa ni
indirecta, recabando dicha informacion bajo el consentimiento informado de

los entrevistados.
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RESULTADO Y DISCUSION

El capitulo va a dar a conocer los resultados obtenidos con la recoleccion de
datos elaborados, todo en relacion a las técnicas aplicadas como son: la
entrevista y el analisis documental, siendo estos revestidos de confiabilidad
al momento de ser ejecutados. Como también se aplicara los instrumentos;
gue, de acuerdo al criterio del investigador, fueron los idéneos, y estan en
relacion a los objetivos planteados, siendo estos: Guia de entrevista y guia

de analisis documental.

Para iniciar la descripcion y sobre todo la compilacion, del resultado
obtenidos con la aplicacion de las entrevistas, cabe resaltar que esta seccion
de un trabajo de investigacion, es un elemento relevante dentro de la
preparacion del informe de investigacion, puesto que todo ello servira de
sustento y base de la investigacion con las distintas perspectivas brindadas
por los participantes, siendo todo ello un elemento para la formulacion de la

discusion y la confeccidn de las conclusiones.

Por ello, a través de la aplicacion del instrumento, se van a describir de
manera objetiva los criterios explicados por cada uno de los participantes,
sobre el tema de los Delitos Informaticos contra Datos y la vulneracion del m
ismo hacia el derecho de la intimidad personal, generandose los siguientes
analisis:

Inventario de resultados de la Guia de Entrevista:

Objetivo General: Determinar cémo influye el Delito Informatico contra
datos, en la vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la

ciudad de Ayacucho, 2020, se lograron precisar las siguientes valoraciones.

1. ¢De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de
Ayacucho, se han presentado casos sobre la vulneraciéon del Derecho a

la Intimidad, a través de sistemas Informaticos?
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Ataurima (2020); manifiesta que en primer lugar en el Distrito de Ayacucho
ya se esta dando casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad
Persona a través del hackeo de las cuentas de las personas, y que
actualmente, este tipo de problemas se viene incrementando de manera

exponencial

Ludefia (2020); el participante expresa que si se estan dando casos de

delitos informéaticos en el Distrito de Ayacucho.

Vega (2020), de acuerdo a su respuesta precisa que si se han presentado
casos sobre la vulneracion del derecho a la intimidad a través del uso de

sistemas informaticos.

Quispe (2020), El letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, en este

ultimo afno, se estan dando con mayor frecuencia

Garriazo (2020), el abogado, nos dice que, en la jurisdiccion del distrito de
Ayacucho, ya se han suscitado casos sobre este tipo de delitos que vulnera

derechos personales, como el de la intimidad.

Cornejo (2020), el participante también infiere que en los Ultimos meses en
el Distrito de Ayacucho si se han dado casos de este tipo delitos informaticos,

gue vulneran derechos como el de la intimidad.

A todo lo manifestado por los participantes, la totalidad de ellos, se logra
observar que su opinidn radica en la existencia de este tipo de actos delictivos
en nuestra ciudad de Ayacucho, manifestando también que se han
presentado casos donde se vulnera la propia privacidad de las personas, lo

cual es una problematica a atender con gran urgencia.

32



De la pregunta N° 02: ¢Para usted en su experiencia, existen
consecuencia a causa de los Delitos Informaticos, como la vulneraciéon

al Derecho ala intimidad personal? Fundamente su respuesta.

Ataurima (2020); precisa que la a través de los delitos informaticos existe
una clara vulneracion al derecho a la intimidad, precisando que también se

encuentra tipificado en nuestro cuerpo normativo nacional.

Ludeia (2020); el abogado entrevistado precisa de manera concisa que Si
existen consecuencia emanadas de los delitos informaticos en derecho

personales.

Vega (2020), de acuerdo a su intervencion declara que si existen
consecuencias que atentan contra el derecho de la persona a nivel de su

intimidad, por medio de los delitos informaticos.

Quispe (2020), el letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, en este

ultimo afo, se estan dando con mayor frecuencia.

Garriazo (2020), el abogado, nos dice que, en la jurisdiccion del distrito de
Ayacucho, ya se han suscitado consecuencias, a causa de este tipo de

delitos que vulnera derechos personales de las victimas

Cornejo (2020), el participante, refirid que en los ultimos meses en el Distrito
de Ayacucho si existen consecuencia causados por este tipo de delitos,

afectando a las personas en su imagen e intimidad.

En esta pregunta, también se puede observar que de manera contundente
todos los participantes (abogados), en su totalidad, precisan la existencia de
consecuencias que emanan de los delitos informaticos, y que estos afectan
directamente a la imagen e intimidad personal de las victimas,

menoscabando asi sus derechos fundamentales.
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03. ¢De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada
aplicacion de la sancion penal en relacion al accionar de este tipo de

delitos informéticos, que atentan el derecho a la intimidad personal?

Ataurima (2020); precisa que nuestro codigo penal y leyes generalesla a
través de los delitos informaticos existe una clara vulneracion al derecho a la
intimidad, precisando que también se encuentra tipificado en nuestro cuerpo

normativo nacional.

Ludeia (2020); el abogado entrevistado precisa de manera concisa que Si
existen consecuencia emanadas de los delitos informaticos en derecho

personales.

Vega (2020), de acuerdo a su intervencion declara que si existen
consecuencias que atentan contra el derecho de la persona a nivel de su

intimidad, por medio de los delitos informaticos.

Quispe (2020), el letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, en este

ultimo afo, se estan dando con mayor frecuencia.

Garriazo (2020), el abogado, nos dice que, en la jurisdiccion del distrito de
Ayacucho, ya se han suscitado consecuencias, a causa de este tipo de

delitos que vulnera derechos personales de las victimas

Cornejo (2020), el participante, refirid que en los ultimos meses en el Distrito
de Ayacucho si existen consecuencia causados por este tipo de delitos,

afectando a las personas en su imagen e intimidad.
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Con respecto al segundo objetivo especifico 1: Analizar lainfluencia del
delito informatico contra datos en la vulneracién de la intimidad

personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

04. ¢ Usted cree que los Delitos Informaticos de datos, se han convertido
en una nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a
través del uso de latecnologia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente

Su respuesta.

Ataurima (2020); precisa que este tipo de delitos son una nueva forma de

atentado contra derechos personales.

Ludeiia (2020); el abogado entrevistado precisa de manera concisa que por
medio de este delito si existe un atentado y vulneracion dl derecho a la

intimidad de las personas.

Vega (2020), de acuerdo a su intervencion declara que si se da un atentado

contra los derechos de privacidad de las personas por medio de estos delitos.

Quispe (2020), el letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, si
existe una clara vulneracion de los derechos de la intimidad y privacidad de

las personas inmersas en este tipo de delito.

Garriazo (2020), el abogado, manifiesta que hay una clara vulneracion y
sobre todo atentado en contra de los derechos fundamentales de las victimas

en este tipo de delitos.

Cornejo (2020), el participante, refirié que, en este tipo de actos delictivo a
través de la tecnologia, si existe una clara vulneracién a los derechos

humanos de la privacidad y dignidad de la persona por este tipo de delitos.
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05. ¢De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de

delitos a nivel tecnolégico afecta psicolégicamente a la victima?

Ataurima (2020); Si existe una afectacion psicoldgica hacia la victima, pues

atenta contra su propia autoestima, personalidad y conducta.

Ludefia (2020); Si establece una afectacion a la integridad psicologica de la

victima en este tipo de delitos.

Vega (2020), a su intervencion precisa que si existe una afectacion a la parte

psicolégica de una persona.

Quispe (2020), el letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, si hay

una afectacion a nivel psicolégico de la persona dentro de este tipo de delito.

Garriazo (2020), el abogado, precisa que este tipo de delitos afecta a la

conducta de la persona.

Cornejo (2020), el participante, refirid que si hay una afectacion a la conducta

y autoestima de la persona.

Con respecto al segundo objetivo especifico 2: Analizar la influencia del
delito informético contra datos en la vulneracién de la privacidad

personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informéticos de datos, atenta contra la
privacidad personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho,

mediante el uso de latecnologia?

Ataurima (2020); Con un total y rotundo si, respondio el letrado que existe

un atentado contra la privacidad de la personal.

Ludefia (2020); el abogado entrevistado precisa de manera contundente que
si atenta este delito contra la privacidad personal.
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Vega (2020), de acuerdo a su intervencién estima que hay una clara

vulneracion a la privacidad de una persona inmersa en este tipo de delitos.

Quispe (2020), el letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, Ssi

existe una afectacion a dicho derecho.

Garriazo (2020), el abogado, nos dice que, en la jurisdiccion del distrito de
Ayacucho, si se han dado ese tipo de afectacion al derecho a la privacidad

de una persona.

Cornejo (2020), el participante, refirié que, en los Ultimos meses, se han dado

este tipo de atentado contra el derecho privado de una persona.

7. ¢ Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o acciones
a nivel tecnologico que logren actuar las autoridades para frenar este

tipo de delitos informaticos?

Ataurima (2020); Si es menester de las autoridades judiciales y a nivel del
estado que se den mejores medidas que combatan el incremento de este tipo

de delitos a nivel informatico.

Ludefia (2020); el abogado precisa que es importante generar medidas mas
eficaces que den seguridad juridica a todas las personas que utilizan este

tipo de actividades a nivel informatico para asi no ver afectado sus derechos.

Vega (2020), establece que es necesario si formular y también reformular las
acciones de las entidades jurisdiccionales dar mayor proteccién en eficacia a

las normas que protegen bienes juridicos en este tipo de delitos informaticos.

Quispe (2020), el letrado precisa que el estado debe actuar con mayor
renuencia en la proteccién de derechos y bienes juridicos en este tipo de

delitos haciendo mas efectivas sus sanciones y normas penales.
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Garriazo (2020), el abogado, establece en la actualidad ya es necesario una
actualizacion de nuestras normas y sistemas penales en la persecucion y

sancionabilidad de este tipo de delitos.

Cornejo (2020), precisa que si es importante genera una mayor seguridad
juridica a todos los agentes de nuestra sociedad, fortaleciendo nuestras

politicas penales en este tipo de delitos informaticos.

Por altimo, el objetivo especifico 3: Analizar la influencia del delito
informético en la vulneracion de la reserva de datos, en la ciudad de
Ayacucho, 2020.

8. ¢Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos
informaticos pueden ocasionar una alteracion y hasta una usurpacion

en los datos de las victimas, através de las redes sociales?

Ataurima (2020); el participante precisa que es una de sus caracteristicas
mas resaltantes, y que las redes sociales es uno de sus caminos para la

comision del mismo.

Ludefia (2020); el abogado, precisa que estos tipos delitos su mayor
singularidad es la usurpacion de datos y sobre todo la suplantacién en

algunos de los casos.

Vega (2020), de acuerdo a su intervencion, precisa que este tipo de delitos
en la usurpacion de datos se ha venido dando en las redes sociales debido

a su mayor facilidad de poder captar y engafiar a sus victimas.

Quispe (2020), el letrado, establece que la usurpacion por medio de las redes
sociales es una constante en nuestra realidad, donde se atenta contra la

dignidad de la persona.
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Garriazo (2020), el abogado, nos dice que, las redes sociales con la
catapulta o la via més idénea por parte de los agentes delictivos para la

usurpacién y robo de datos de las victimas en este tipo de delitos.

Cornejo (2020), el participante, refiere que los delitos informaticos tienen
muchas caracteristicas, pero una de ellas es la usurpacion de identidad y
robo de datos la cual en nuestra realidad se da con mayor particularidad,

lesionando derechos fundamentales de las victimas.

9. ¢ Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizaciéon de
los operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de

este tipo de delitos, la efectividad de las sanciones sera adecuada?

Ataurima (2020); Si es necesario, porque solo asi se enfrentaria con mayor
eficacia a este tipo de delitos que dia a dia pone en zozobra nuestra

sociedad.

Ludeia (2020); el abogado entrevistado precisa de manera concisa que Si
existen consecuencia emanadas de los delitos informaticos en derecho

personales.

Vega (2020), refiere que la actualizacion de los operadores del derecho es
absolutamente necesario para poder actuar de manera adecuada la defensa

de los derechos de las victimas en este tipo de delitos.

Quispe (2020), el letrado de acorde a su experiencia, manifiesta que, en este

ultimo afo, se estan dando con mayor frecuencia.

Garriazo (2020), el abogado, refiere que si se debe actualizar los
conocimientos y sobre todo las politicas juridicas para la proteccion de

derechos fundamentales de las victimas en este tipo de delitos.

Cornejo (2020), refiere que en este tipo de delitos la Unica forma de hacerle

frente es con la actualizacion de las herramientas y acciones
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procedimentales a nivel penal para lograr una mejor y adecuada proteccion

de los derechos de las victimas en este tipo de actos lesivos.

Los resultados obtenidos dentro del desarrollo de la presente investigacion,

se puede denotar lo siguiente:

Que de acuerdo a lo establecido en nuestra carta magna de 1993, que
protege en sus primeros articulos, la proteccion de los derechos
fundamentales, siendo uno de ellos el de la dignidad y la integridad personal,
se encuentra en relacién a su primer objetivo; se ve que este tipo de actos
lesivos logra atentar contra ellos, y muchas veces quedan impunes debido a
gue por la falta de actualizacion o equipamiento de las diferentes entidades
gue se encargan de hacerle una lucha frontal a este tipo de delito sus
esfuerzo se ven limitadas, y lo cual es necesario generar un mayor estudio y
ponderamiento, para contrarrestar este tipo de delitos, sobre todo proteger
esos delitos a nivel del derecho personal y privado de los agentes dentro de

nuestra sociedad.

De acuerdo a la Ley N° 30096-Ley de Delitos Informaticos, que va como
objeto de la norma, la proteccion de los derechos fundamentales de las
personas y que se encuentran relacionados con el objetivo especifico 1, pero
gue en nuestra realidad, a pesar de que este tipo de delitos tienen ya una
sancion dentro de nuestro derecho penal, la afectacion o menoscabo que
producen a una persona se ve claramente, ya que muchas veces afecta a
nivel de su intimidad ocasionandole un cambio radical a su ritmo de vida y
sobre todo a su conducta, donde en algunos de los casos se precisa la
atencion de un apoyo psicologico para poder sobrellevar este tipo de

afectacion, y lograr asi su reinstituciéon dentro de la sociedad.

Ahora de acuerdo al objetivo especifico 02, que va en relacion a nuestras
normas penales, donde se observa claramente la proteccién a los derechos

personales y la sancién a los agentes que tratan de obtener informacion sin
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el consentimiento de la persona o agraviado, claramente se necesita una
mayor eficacia de las penas, en el sentido de fortalecer este tipo de acciones
legales, donde no solo se ponga como letra muerta, sino también se trabaje
con politicas mas eficientes que tanto la logistica y el conocimiento se va
actual de acorde a las necesidades persecutorias en este tipo de actos
delictivos que dia a dia socaban los derechos y la paz social de nuestro pais

y comunas.

Por ultimo en base al Objetivo Especifico 3, el atentado contra los datos
de las victimas, siendo ellos el robo de datos bancarios, de datos personales
o la usurpacién de personalidad en este tipo de acciones, son una clara
vulneracion a los derechos personales y al derecho privado, y que dia a dia
la estafa y el fishing como ejemplo dentro del derecho internacional,
menoscaba a las victimas provocandoles malestar a su econémica y entorno
familiar, pues la falta de capacitacion y actualizacién de nuestros operadores
del derecho en este tipo de delitos crea un vacio legal que si no se pone una
atencion adecuada al frenar de este tipo de accionar, nuestra sociedad
enfrentara un climax de inseguridad a nivel informatico donde claramente la
desconfianza a nuestro sistema judicial se vera claramente y por lo cual es
importante cambiar ello, generando también conciencia a las personas que
el resguardo y acciones de seguridad en sus interacciones a nivel informatica

son relevantes su tranquilidad.
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V. CONCLUSIONES

La primera conclusién a la cual llega la investigadora es que en la ciudad
de Ayacucho ya se han presentado casos penales sobre la vulneracion
del Derecho a la Intimidad Personal, atentando contra los derechos

fundamentales de las personas que viven esta problematica.

La siguiente conclusion precisa dentro del desarrollo del trabajo, que la
vulneracion de los delitos informéticos al derecho fundamental de la
intimidad personal, y esto se demuestra con los casos que se han

suscitado en el ultimo afio 2020.

Dentro de esta conclusion se va a plasmar también la existencia de una
clara vulneracion de la privacidad personal, mediante los delitos
informaticos, lo cual esta creando una clara inseguridad en la utilizacion

en las redes sociales.

Se concluye claramente mediante los aportes de los participantes, que
los delitos informaticos ocasionan una vulneracion en la reserva de datos
de las victimas con la utilizacion de las redes sociales, alterando la

estabilidad emocional de la sociedad ayacuchana.
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VI. RECOMENDACIONES

Se ve tomar en cuenta en la actualizacion de los operadores del derecho,
en relacion para que sepan administrar la justicia de manera adecuada y
asertiva en este tipo de problematicas juridicas, lo cual favorecera a toda

la poblacion.

La recomendacion se da, que es necesario el desarrollo de talleres y
cursos de especializaciones que logren la actualizacion de los
conocimientos y aplicaciones de los operadores del derecho en este tipo

de probleméticas, favoreciendo a la ciudad de Ayacucho y sus habitantes.

Recomendar que no solo los operadores del derecho deben estar dentro
de la solucion de la probleméatica, sino también que la misma poblacion
puedan conocer los riesgos y desventajas del uso de las redes sociales,

y que este tipo de acciones ponen en riesgo sus derechos fundamentales.

La ultima recomendacion radica principalmente, en que se debe actuar
de manera objetiva y sobre todo actualizar los conocimientos sobre frenar
el avance en la vulneracion de la reserva de datos por medio de los delitos
informaticos, a través de intercambios de experiencia con otros paises y
la inclusién de nuevos métodos para la correcta aplicacion de la norma

en la proteccion de los derechos fundamentales.

43



REFERENCIAS

Alcivar Trejo, C. (2016). LA SEGURIDAD JURIDICA FRENTE A LOS DELITOS INFORMATICOS. Revista
de Investigacion Juridica, 02.

Allende, J. E. (2017). HACIA UN DESARROLLO DE LA CIENCIA. REVISTA ELECTRONICA DE LA
BIOTECNOLOGIA, 2.

Alvarez B., E. L. (2017). Andlisis y critica de la Ley contra la violencia a la mujer y la familia. Cuenca:
Universidad de Cuenca.

Andalucia, J. d. (01 de Enero de 2017).
http://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos/emple
0/c2.1000/TEMA%2011.pdf. Obtenido de
http://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos/emple
0/c2.1000/TEMA%2011.pdf: http://www.juntadeandalucia.es

Arias, F. G. (2016). El Proyecto de Investigacion. Caracas: Episteme.
Baena, G. M. (2017). Metodologia de la investigacion. Mexico: Patria.

Bogdan, S. T. (2020). Guia de Entrevista. En S. T. Bogdan, Introduccion a los métodos cualitativos
(pag. 119). Madrid: Paidos.

Bogdan, S. T. (2018). Guia de Entrevista. En S. T. Bogdan, Introduccion a los métodos cualitativos
(pag. 119). Madrid: Paidos.

Bunge, M. (2019). La investigacidn cientifica. Barcelona: Ariel.
Callegari, N. (2020). Delitos Informaticos. Mexico D.F.: Wikia.

Castillo Jimenez, Maria Cinta & Ramallo Rmero, Miguel. (2019). El Delito Informatico. Zaragoza:
Universidad de Zaragoza.

Cepeda E., M. (2017). Los derechos fundamentales en la constitucion de 1991. Bogota: Temis.
Clave, D. d. (2019). Privacidad. Madrid: Espasa.

Cots Marfil, A. (2012). El nuevo delito de acceso ilicito a datos o programas informdticos (art. 197.3
Cddigo Penal). Madrid: Athermisa.

Cuervo G., B. (2018). Criterio Juridico Garantista. Bogota: Universidad Autonoma de Colombia.

Dulzaides I., M. E. (2016). Andlisis documental y de informacidn: dos componentes de un mismo
proceso . ACIMED, 02.

Dulzaides I., M. E. (2017). Andlisis documental y de informacidn: dos componentes de un mismo
proceso. ACIMED, 02.

44



Elke, T. (2018). Methodology for the Investigation of Translations and Comparable Texts. Berlin: De
Gruyter Mouton.

Espafiola, R. A. (2018). Criterio-Aplicacion. Madrid: RAE.

Fernandez C., C. (2018). Metodologia de la investigacion. Mexico: Mc Graw Hill.

Fernandez Sessarego, C. (2017). Derecho de las personas. Lima: Fondo de desarrollo editorial.
Ferrer Ferrandiz, E. (2017). La intiidad. Madrid: educare21.

Gallardo, Y. (2019). APRENDER A INVESTIGAR. Santa Fe de Bogota: ARFO EDITORES LTDA.
Glaser, B. &. (2017). The discovery of grounded theory. Chicago: Aldine Press.

Gonzélez Rio, M. (2017). Metodologia de la investigacion social. Madrid: Aguaclara.
HernandezS., R. (2016). Metodologia de la Investigacion. Mexico D.F.: UNAM.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2018). Metodologia de la investigacion. Mexico:
Interamericana Editores.

Juan, R. M. (2020). E/ derecho de los secretos. Madrid: Temis.
Lazaro, V. (2018). Sistemas y procedimientos. Mexico D.F.: Diana.

LeCompte. (1995). Un Matrimonio conveniente: Disefio de Investigacion Cualitativa y Estandares
para una Evaluacion de Programas. Obtenido de
https://ojs.uv.es/index.phpRELIEVE/article/view/6322/6072: Revista Electronica de
Investigacion y Evaluacion Educativa.

Maldonado Julio, J. F. (2018). Investigacidn Cualitativa: Enfoque Emic-Etic. Scielo, 10.

Martinez Miguelez, M. (2016). La Investigacidn Cualitativa. Revista de Investigacion en Psicologia ,
20.

Merino, M. (01 de Enero de 2017). https.//definicion.de/privacidad/. Obtenido de
https://definicion.de/privacidad/: https://definicion.de

Monje A, C. A. (2017). Metodologia d ela Investigacion Cuantitativa y cualitativa. Bogota:
Universidad Surcolombiana.

Mufioz, C. I. (2015). Metodologia de la investigacion. Mexico: Progreso.

Nifo, V. (2011). Metodologia de la investigacion — Disefio y ejecucién. Bogota: De la U. Obtenido
de http://roa.ult.edu.cu/bitstream/123456789/3243/1/METODOLOGIA%20DE%20LA

Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E., & Villagoméz, A. (2016). Metodologia de la investigacion
cuantitativa-cualitativa y redaccion de la tesis. Bogota: Universidad de Bogota.

Pedreshi S., W. S. (2017). Valoracion del riesgo en los casos de violencia familiar para otorgar
medidas de proteccion en los Juzgados de Familia del Callao. Lima: UCV.

45



Pfeffer Urquiaga, E. (2019). Derecho a la Intimidad. Talca: Universidad Talca.

Quiroga Lavie, H. (1995). Los derechos humanos y su defensa ante la justicia. Bogota: Temis.
Raffino, M. E. (2020). Dato en informdtica. Buenos Aires: Themis.

Ramos Ch., E. (2018). Metodos y Tecnicas de Investigacion. Madrid: Astrea.

Rodriguez G., D. (2018). Tecnicas e Instrumentos. En D. &. Rodriguez G., Metodologia de la
Investigacion (pag. 38). Catalufia: UOC.

Rojas H., N. 0. (2019). Medidas de proteccion legal frente a la Violencia Familiar en Huancayo-
2019. Huancayo: UPECEN.

Ruiz Olabuénaga, J. (2016). Metodologia de investigacion cualitativa. Bilbao: Deusto.
Sanchez Caro, J. (2019). Intimidad, Salud y Constitucién. Madrid: Themis.

SEDICI. (2018). Herramienta para Implementar LEL y escenarios. Buenos Aires: UNLP.
Senn, J. (1986). Sistemas de informacion para la administracion. Madrid: Iberoamericana.

Sherman, R., & Webb, R. (1988). Qualitative Research in education: A focus. En Sherman RR'y Web
Rb. New Yorck : The Falmer Preess.

Strauss, A. (2017). Bases de la investigacion cualitativa. Técnicas y procedimientos para desarrollar
la teoria fundamentada. Antioquia: Universidad de Antioquia.

Taylor, S. (2017). Introduccion a los metodos cualitativos de investigacion. Santiago de Chile:
Paidos.

Tellez V., J. (1996). Los Delitos informdticos. Situacion en México. Merida: UNED.

Teran, A. (03 de Enero de 2020). https://online-tesis.com/como-hacer-la-categorizacion-de-la-
informacion-en-una-investigacion/. Obtenido de https://online-tesis.com/como-hacer-la-
categorizacion-de-la-informacion-en-una-investigacion/: https://online-tesis.com

Urbano San Martin, A. (2014). La violencia familiar un mal que se ha tornado en un problema
cotidiano y que exige una solucion integral. Lima: UNMSM.

Uriarte, J. M. (29 de Marzo de 2020). https://www.caracteristicas.co/sistema-informatico/.
Obtenido de https://www.caracteristicas.co/sistema-informatico/:
https://www.caracteristicas.co

Vilchez, H. &. (2018). Acceso llicito a sistemas informaticos. Madrid: Themis.
Villalba, J. C. (2018). El Derecho de los Secretos. Madrid: Temis.

Villanueva, A. (2017). Criterios de Aplicacion. Madrid: Themis.

46



ANEXOS

ANEXO 3

MATRIZ DE CATEGORIZACION

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: Edith Felicidad Palacios Cuba

FACULTAD DE DERECHOS Y HUMANIDADES

ESCUELA: Escuela Profesional de Derecho

AMBITO TEMATICO: DERECHO PENAL

TiTULO
Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracién al Derecho de
la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.
PROBLEMAS
Problema ¢, Como influye el Delito Informético contra datos en la
General vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad
de Ayacucho, 2020?
Problema ¢,Como influye el delito informatico contra datos en la
Especifico 1 vulneracion de la intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho,
20207
Problema ¢, Como influye el delito informatico contra datos en la
Especifico 2 vulneracion de la privacidad personal, en la ciudad de
Ayacucho, 2020?
Problema ¢, Coémo influye el “delito informatico contra datos en la
Especifico 3 vulneracion de la reserva personal, en la ciudad de Ayacucho,
20207
OBJETIVOS
Objetivo Determinar como influye el Delito Informatico contra datos en
General la vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la
ciudad de Ayacucho, 2020.
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Analizar la influencia del delito informéatico contra datos en la

Objetivo
Espelcifico 1 vulneracion de la intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho,
2020
Objetivo Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la
Especifico 2 vulneracion de la privacidad personal, en la ciudad de
Ayacucho, 2020.
Objetivo Analizar la influencia del delito informético contra datos en la
Especifico 3 vulneracion de la privacidad personal, en la ciudad de
Ayacucho, 2020.
SUPUESTOS
Supuestlo Existe una influencia del Delito Informatico contra datos en la
Genera vulneracién al Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad
de Ayacucho, 2020
Supuesto El delito informético contra datos influye significativamente en la
Especifico 1 intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho.
Supuesto El delito informéatico contra datos influye significativamente en
Especifico 2 la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho.
Supuesto El delito informatico contra datos influye significativamente en
Especifico 3

la reserva personal, en la ciudad de Ayacucho.

Categorizacion

CATEGORIA 1: Delito Informéaticos contra Datos

Sub Categorias 1: Sistema Informaticos

Sub Categorias 2: Datos Informaticos

Sub Categorias 3: Acceso llicito

CATEGORIA 2: Vulneracion al Derecho de la Intimidad
Personal

Sub Categorias 1: Intimidad

Sub Categorias 2: Privacidad

Sub Categorias 3: Reserva
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METODOLOGIA

Tipos y Disefio
deinvestigacion

Enfoque: Cualitativo
Disefo: Teoria Fundamentada
Tipo de investigacion: Basica

Nivel de lainvestigacion: Descriptivo

Método de
muestreo

Escenario de estudio: Fiscalias penales y Despachosde
Abogados.

Participantes: 6 abogados especialista en Derecho Penal
y Procesal Penal.

Muestra: No probabilistica.

Tipo: De experto.

Orientados por conveniencia

Plan de analisis
ytrayectoria
metodoldgica

Técnica e instrumento de recoleccién de datos

v' Técnica: Entrevista y andlisis de documentos

Instrumento: Guia de entrevista y guia de analisis
documental de tesis.
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ANEXO 4: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracién al Derecho de
la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Entrevistado:

Cargo/profesién/grado académico:

Institucion:

OBJETIVO GENERAL

Determinar como influye el Delito Informatico contra datos, en la vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Preguntas:

1. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se

han presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad, a través de
sistemas Informaticos?
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2. ¢ Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos
Informéticos, como la vulneracion al Derecho a la Intimidad Personal?
Fundamente su respuesta.

3. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacién
de la sancion penal en relacion al accionar de este tipo de delitos informaticos,
gue atentan el derecho a la intimidad personal?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracién de
la intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. ¢ Usted cree que los Delitos Informéticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de
la tecnologia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente su respuesta.

5. ¢ De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel
tecnoldgico afecta psicologicamente a la victima?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracién de la
privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢, Consideraria que los Delitos Informéticos de datos, atenta contra la privacidad
personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?

7. ¢ Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o acciones a nivel
tecnoldgico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos
informaticos?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneracion de la reserva de
datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ¢ Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informaticos pueden
ocasionar una alteracion y hasta una usurpacién en los datos de las victimas, a
través de las redes sociales?

9. ¢ Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizacion de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectividad de las sanciones sera adecuada?

NOMBRE DEL

ENTREVISTADO

56



ANEXO 5:

CARTA DE PRESENTACION

Sefor:
Mgtr. Rolando Javier Vilela Apon

Presente:
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Elaboraciéon de
Tesis de Derecho de la UCV, en la filial Lima Norte, en la sede Los Olivos,
promocion 202100, aula C119T1, requiero validar los instrumentos con los cuales
recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion para
optar el titulo de abogada.

El titulo de mi tesis es “Los Delitos Informaticos contra Datos, y su
vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la Ciudad de Ayacucho, 20207,
siendo necesario contar con la aprobacion de docentes especializados a fin de
aplicar los instrumentos en mencién, considerando pertinente recurrir a usted ante
su connotada trayectoria y sobre todo porque es experto en temas juridicos y/o
investigacion juridica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
o Carta de presentacion
e Certificado de validez de contenido de los instrumentos
e Matriz de consistencia
e Instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion, me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.
< O —
@3% o N :JQ-:J SO
\ [
Edith Felicidad Palacios Cuba Mgtr. Rolando Javier Vilela Apon
D.N.I: 70089989 DNI: 42301468
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ANEXO 6:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES DEL VALIDADOR:

1.1. Apellidos y Nombres: Mgtr. Rolando Javier Vilela Apdn

1.2. Cargo e institucion donde labora: Catedratico de la Universidad César Vallejo.
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista

1.4. Autora de Instrumento: Edith Felicidad Palacios Cuba

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

MINIMAMENTE

INACEPTABLE ACEPTABLE

CRITERIOS INDICADORES

ACEPTABLE

40 [ 45 | 50 | 55 | 60 | 65| 70 | 75 | 80 | 85

920

95

100

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje
comprensible.

Estd adecuado a
las leyes y
principios
cientificos.

2. OBJETIVIDAD

Estd adecuado a
los objetivos y
3. ACTUALIDAD las necesidades
reales de la
investigacion.

Existe una
4. ORGANIZACION | organizacion
légica.

Toma en cuenta
los aspectos
metodoldgicos
esenciales

5. SUFICIENCIA

Estd adecuado
para valorar las
categorias.

6.
INTENCIONALIDAD

Se respalda en
fundamentos
técnicos y/o
cientificos.

7. CONSISTENCIA

Existe
coherencia
entre los
problemas,
objetivos,

8. COHERENCIA
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supuestos
juridicos

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde una
metodologia y
disefio aplicados
para lograr
verificar los
supuestos.

10. PERTINENCIA

El instrumento
muestra la
relacion entre
los
componentes
dela
investigacion y
su adecuacion al
Método
Cientifico.

I1l. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento apto para ser aplicado.

PROMEDIO DE VALORACION:
PROMEDIO DE VALORACION

95%

FIRMAY SELLO

« O —
i N BV V- I O 250
\ —

Mgtr. Rolando Javier Vilela Apén
DNI: 42301468

Ayacucho, 23 junio de 2021
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ANEXO 7:
CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Mgtr. Angel Fernando La Torre Guerrero

Presente:
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Elaboracién de
Tesis de Derecho de la UCV, enlafilial Lima Norte, en la sede Los Olivos, promocion
202100, aula C119T1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion para optar el titulo de
abogada.

El titulo de mi tesis es “Los Delitos Informaticos contra Datos, y su
vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la Ciudad de Ayacucho, 20207,
siendo necesario contar con la aprobacion de docentes especializados a fin de
aplicar los instrumentos en mencién, considerando pertinente recurrir a usted ante
su connotada trayectoria y sobre todo porque es experto en temas juridicos y/o
investigacion juridica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
o Carta de presentacion
e Certificado de validez de contenido de los instrumentos
e Matriz de consistencia
e Instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion, me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.
(7
Gttt
Edith Felicidad Palacios Cuba Mgtr. Angel Fernando Torre Guerra
D.N.I: 70089989 DNI: 09961844
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ANEXO 8:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|._. DATOS GENERALES DEL VALIDADOR:

1.1. Apellidos y Nombres: Mgtr. Angel Fernando La Torre Guerrero

1.2. Cargo e institucién donde labora: Catedratico de la Universidad César Vallejo.
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon: Guia de Entrevista
1.4. Autora de Instrumento: Edith Felicidad Palacios Cuba

I._ASPECTOS DE VALIDACION:

INACEPTABLE MTCIEMpﬁx:ETE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES

40 | 45 (50 | 55 |60 | 65| 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95

100

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje X
comprensible.

Estd adecuado a
las leyes y X
principios

cientificos.

2. OBJETIVIDAD

Estd adecuado a
los objetivos y X
3. ACTUALIDAD las necesidades
reales de la
investigacion.

Existe una
4. ORGANIZACION | organizacion X
légica.

Toma en cuenta
los aspectos X
metodoldgicos
esenciales

5. SUFICIENCIA

Estd adecuado
para valorar las X
categorias.

6.
INTENCIONALIDAD

Se respalda en

7. CONSISTENCIA | fundamentos X
técnicos y/o
cientificos.

8. COHERENCIA Existe

coherencia entre
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los problemas,
objetivos,
supuestos
juridicos

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde una
metodologia y
disefio aplicados
para lograr
verificar los
supuestos.

10. PERTINENCIA

El instrumento
muestra la
relacién entre
los componentes
dela
investigacion y
su adecuacion al
Método
Cientifico.

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento apto para ser aplicado.

PROMEDIO DE VALORACION:
PROMEDIO DE VALORACION

95%

FIRMA'Y SELLO

Mgtr. Angel Fernando Torre Guerra

DNI: 09961844

Lima, 23 de junio de 2021
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ANEXO 9:
CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Doc. Tito Capcha Carrillo
Presente:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Elaboracion de
Tesis de Derecho de la UCV, enlafilial Lima Norte, en la sede Los Olivos, promocion
202100, aula C119T1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion para optar el titulo de
abogada.

El titulo de mi tesis es “Los Delitos Informaticos contra Datos, y su
vulneracion al Derecho de la Intimidad Personal, en la Ciudad de Ayacucho, 20207,
siendo necesario contar con la aprobacion de docentes especializados a fin de
aplicar los instrumentos en mencién, considerando pertinente recurrir a usted ante
su connotada trayectoria y sobre todo porque es experto en temas juridicos y/o
investigacion juridica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
o Carta de presentacion
e Certificado de validez de contenido de los instrumentos
e Matriz de consistencia
e Instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion, me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.

Atentamente. QJ// | M( “ /
TTTO CAPCHA CARRILLO
ABOGADO
CAL. 64092

Edith Felicidad Palacios Cuba Doc. Tito Capcha Carrillo
D.N.I: 70089989 DNI: 08850704
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ANEXO 10:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|._.DATOS GENERALES DEL VALIDADOR:

1.1. Apellidos y Nombres: Dra. Reyna Marlene Pérez Vargas

1.2. Cargo e institucién donde labora: Catedratico de la Universidad César Vallejo.
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon: Guia de Entrevista
1.4. Autora de Instrumento: Edith Felicidad Palacios Cuba

I._ASPECTOS DE VALIDACION:

INACEPTABLE MZ\ICIQAP?ZA:ETE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES

40 | 45 (50 | 55 |60 | 65| 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95

100

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje X
comprensible.

Estd adecuado a
las leyes y X
principios

cientificos.

2. OBJETIVIDAD

Estd adecuado a
los objetivos y X
3. ACTUALIDAD las necesidades
reales de la
investigacion.

Existe una
4. ORGANIZACION | organizacion X
légica.

Toma en cuenta
los aspectos X
metodoldgicos
esenciales

5. SUFICIENCIA

Estd adecuado
para valorar las X
categorias.

6.
INTENCIONALIDAD

Se respalda en
fundamentos X
técnicos y/o
cientificos.

7. CONSISTENCIA
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Existe
coherencia entre
los problemas,
objetivos,
supuestos
juridicos

8. COHERENCIA

La estrategia
responde una
metodologia y
9. METODOLOGIA | disefio aplicados
para lograr
verificar los
supuestos.

El instrumento
muestra la
relacién entre
los componentes
10. PERTINENCIA dela
investigacion y
su adecuacion al
Método
Cientifico.

I1l. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento apto para ser aplicado.

PROMEDIO DE VALORACION:
PROMEDIO DE VALORACION

95%

FIRMA'Y SELLO

c

%

/

-

TITO CAPCHA CARRIL
ABOGADO
C.AL. 64092
Doc. Tito Capcha Carrillo

DNI: 08850704

Lima, 23 de junio de 2021
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ANEXO 11

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LOS DELITOS INFORMATICOS CONTRA DATOS, Y SU VULNERACION AL DERECHO DE LA INTIMIDAD PERSONAL, EN LA CIUDAD DE

AYACUCHO, 2020

AUTOR: Bach. EDITH FELICIDAD PALACIOS CUBA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS DE LA CATEGORIZACION METODOLOGIA
INVESTIGACION
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS GENERAL 1. CATEGORIA: Delito ENFOQUE
GENERAL GENERAL Informéticos contra Datos
¢,Como influye el | Determinar como | Existe una influencia del Cualitativo
Delito Informatico | influye el Delito | Delito Informético contra Sub Indicadores Tipo de Investigacion
contra datos en la | Informatico contra | datos en la vulneracion al Categorias:
vulneracion al | datos en la vulneracion | Derecho de la Intimidad Software
Derecho de la|al Derecho de la|Personal, en la ciudad de Sistema
Intimidad Personal, | Intimidad Personal, en | Ayacucho, 2020 Informaticos Hardware Basica
en la ciudad de |laciudad de Ayacucho,
Ayacucho, 2020? | 2020. Personal

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS ESPECIFICO

ESPECIFICO 01;

1. ¢, Como influye el
delito informatico

ESPECIFICO 01;

1. Analizar la influencia
del delito informatico

01:

1. El
contra

informatico
influye

delito
datos

Datos
Informaticos

Aplicacion

Almacenamiento

Nivel de Investigacion

Procesamiento

Descriptivo
Correlacional

Disefo

Teoria Fundamentada

Poblacién
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contra datos en la
vulneracion de la
intimidad personal,
en la ciudad de
Ayacucho, 20207?

PROBLEMA
ESPECIFICO 02:

2. ¢, Cémo influye el
delito informatico
contra datos en la
vulneracion de la

privacidad
personal, en la
ciudad de

Ayacucho, 20207?

PROBLEMA
ESPECIFICO 03:

3. ¢ Como influye el
“delito informatico
contra datos en la
vulneracion de la
reserva personal,
en la ciudad de
Ayacucho, 20207?

contra datos en la
vulneracion de la
intimidad personal, en
la ciudad de Ayacucho,
2020

OBJETIVO
ESPECIFICO 02:

2. Analizar la influencia
del delito informatico
contra datos en la
vulneracion de la
privacidad personal, en
la ciudad de Ayacucho,
2020.

OBJETICO
ESPECIFICO 03:

3. Analizar la influencia
del delito informatico
contra datos en la
vulneracion de la
privacidad personal, en
la ciudad de Ayacucho,
2020.

significativamente en la
intimidad personal, en la
ciudad de Ayacucho

HIPOTESIS ESPECIFICO
02:

2. El delito informético
contra datos influye
significativamente en la
privacidad personal, en la
ciudad de Ayacucho

HIPOTESIS ESPECIFICO
03:

3. El delito informatico
contra datos influye
significativamente en la
reserva personal, en la
ciudad de Ayacucho

Acceso
llicito

Vulneracién

Intromisién

Extraccion

Esta conformado por los
profesionales del derecho
en materia penal que
participaran dentro del
desarrollo del proyecto
de investigacion.

2. CATEGORIA: Vulneracién

Muestra

al Derecho de la Intimidad
Personal
Sub La muestra en la
Categorias: presente investigacion
seran los participantes de
Intimidad la entrevista quienes
estan conformados por:
6 abogados especialista
en Derecho Penal y
Privacidad Procesal Penal.
Técnicas de
Reserva Recoleccion de Datos

Entrevista — Analisis
Documental

Instrumentos de
Recoleccion de Datos

Guia de Entrevista y fichas
de Analisis Documental
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ANEXO 12:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracién al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Entrevistado: /«(L,n:( (/ ,\,g,,J; /étjlffrr&ﬁ/ }(/ﬁu;zf;;

&) W
Cargolprofesién/grado académico: | /))ec!Jr

T - s . = YT AL 2
Institucién: 0/, 4o e Alopume /L/,« Ll

OBJETIVO GENERAL

Determinar cémo influye el Delito Informatico contra datos, en la vulneracién al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Preguntas:

1. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se han
presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad, a través de
sistemas Informaticos?

’ a : f
‘S,‘ !.i‘- ‘]“ s o VA Yie) Cesos  Con redo e &« "(4 L"r{n,(v(l(Avu

("—L[ D('I(([\'C LLJ/% l“.[l‘}'mdl‘(ll‘y“_?"x [N (J L.L}va.lu(p Je L&

dse oo rrgaera Peroncnewfr ol Loy opcles 3(<4Lt1€1 Lo oxd

Vims Mo waw it vnertie toreche b oot o [o o
T ¥ o

Forn  [Mrjuctaas o S5 Nehinaee S
v

>
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

2. ¢Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos

Informaticos, como la vulneracion al Derecho a la Intimidad Personal? Fundamente
Su respuesta.

</l" Si Q,h))(v\ Cg\,\skfﬁg,xlu‘o\s 3\;[//( /’."t' a (,;4 Pé'bi(nc,

A Geienn eAfCc Fe @A}O (/UIH (Ao A Gy l)wfu
v -

1’{'}(.«ch. cery—ea ,;,L( I pen Pilcu(o(,x Con Y i(ﬂ(/(z./
(9 A g L4 =

7(‘-‘”511 AT s Y Al chJ)ér C-L”V\—&L(&M,M(L(A_\- \/(-“ r‘,(’é‘(“s
' '
o 1eipbefy ca Loy Swafos Fverys €Shivn  echocacle
- J
e Mmantven [ L()/“/

3. ¢De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacion

de la sancién penal en relacion al accionar de este tipo de delitos informaticos, que
atentan el derecho a la intimidad personal?

2 Eg s e e Scaren ey M 2~ A Los  para O AL N

Y501~ Qe Ul aan €ske ol vt ho
v b B
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de la
intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. ¢ Usted cree que los Delitos Informaticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de
la tecnologia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente su respuesta.

glﬂ 4 \j o Gt g4 len “c {théﬂu“r» of Seh in >]’L(4. VA /L\
LL'L v /a o /\ /(,5

& . /
ok fiepa (Lt\ nedes Cocalcd . jpoOr (L" i
- d
4 "

oty tewhe  Aa privpcded  pevseped di las
T i 3

RErSesrir S
/

5. ¢ De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel
tecnolégico afecta psicolégicamente a la victima?

. . - | . s ]
S, /bjf(.‘ts UL e S arg Lj’( 78 ,L/.x (/[ A naca e g cs{¥ (,Jv

v oo

= - ) 4 2
120 (e L&gm.o e ardtored, Jo coed prreds orn  Ceisos
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X b e e “E‘c)u( o- Svackaarsl Corvo Se bhiex nSho
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de
la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informaticos de datos, atenta contra la privacidad

personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?

s )' : l"ﬂ l,w)/w' rirae \“L{ et /Z«JJ “nioS y }/t) Lears S

Yo Guat
rv 4 7
Corr g5 fo> .LO-S [ 7L) EnEAM pan Ao v e Cfps A

/{L( [ };l' (5 7 A (4 7V (/L(‘ e Lo s SO cv{l.‘iJ :

7. ¢ Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o -acciones a nivel

tecnolégico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos
informaticos?

5 1, Ganz ,‘Z‘_, 3 Yu 3O o f J’ﬂ A D) EA e o J2 0 VEACA Acedd A
7 i ¥ i >
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneraciéon de la reserva de

datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ;Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informaticos pueden
ocasionar una alteracién y hasta una usurpaciéon en los datos de las victimas, a

través de las redes sociales?

D1 Jo g €5)os  Sey)os puedin Sacasr Ao Swd —ehe s
e - 4
Sochal es C fener ’__{)yu/;)_,&wﬁ‘t ek gl U JDL’cL’,t v e dx X 2ens
b ¥
ppArver e s y, Le, L,C(_g
A

1

9. ;Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizacién de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectividad de las sanciones sera adecuada?

S )‘ {.‘,1 )f"‘(tl“(\ Ae A Se e Ce 37 ben (RS0 S e s s Cownr s 2P C o

A

A L:c) O x2e e Ao s Ae cleryetlio  onn O »{u,_...( CZ2al b A ([ (=

phe ye reren (o Chon e o bhpos e ddibos

NOMBRE DEL ENTREVISTADO

Recibir el mensaje:Deteccion
de forma humana(Calle:
92237ec6c5a4cc30)
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ANEXO 13:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracién al
Derecho de la Intimidad Personal en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Entrevistado: l UM v()(i; ; ,1 YLy 20 Qu ﬁ

Cargol/profesion/grado académico: _/.\/hq" ,1"

Institucion: (ﬂtu J;,o (-‘ldu QUL ﬁl\i(ilf! ,» 12,0000
OBJETIVO GENERAL

Determinar como influye el Delito Informéatico contra datos, en la vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Preguntas:

1. ¢,De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se han
presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad, a través de
sistemas Informaticos?

- ..,...:Z@’ a veg, ot Alayray pesonas perkacaenti 2/ poucdlo clillive
L)) av  in /¢7//r?azw/‘ pd?//n(c/mé a &11 WL 200%( ////7/ ande S S

Vd
1/{/{' p/,(/at/a y ou 1/)//m/( no’ ol a4 / /eg/ﬂf[/a; .y(")/va;)u(av/

.. 2K ’ﬂ/(rxltﬁ al medio o0 la Jr)u(zc/ﬂc/ AV saar yo

n,ﬂwlld‘ /’([‘/U/lﬂllu y g/b //ﬂ/; f),)[éa'u}l 4)/ [/,ha Gl Calders
/? /[/ bl y p /t/p/rsc'rx' i e chiméts ‘U(C/""u.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

2. ¢ Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos

Informaticos, como la vulneracion al Derecho a la Intimidad Personal? Fundamente
su respuesta.

[(Q{O QM. /06/“”_'3 Q. piohrg iinamienlo 4‘”{‘-’["“’
,ﬁr’na/ 15‘) /d b/K;C L1t J/méo.'o [é-/fzmmud/ﬂ a (Cak)ea ¢
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whnewdo.,

gl Cco

3. ¢De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacion

de la sancion penal en relacion al accionar de este tipo de delitos informaticos, que
atentan el derecho a la intimidad personal?
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de la
intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. ;Usted cree que los Delitos Informaticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de
la tecnologia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente su respuesta.

/’/H/IO QLU-(’ 5»]/ va (Al a/ CRPVE? /" (//[/cl /;)///na [1-( vNa pérsona
5 yllnera sy duecdho | y mab _cuancle ¢ qtaves 4 la /rmatqya,
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4 / v
Lacay ppovede A1 fo silvodiob

5. ¢ De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel

tecnoldgico afecta psicolégicamente a la victima?

2, Qedursen) clitedamerts ol evdaclo  pucolostew  y  mended
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de
la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informaticos de datos, atenta contra la privacidad
personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?
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7. ¢Consideraria usted necesario la formulacién de medidas o ‘acciones a nivel
tecnolégico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos
informaticos?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneraciéon de la reserva de
datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ;Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informéticos pueden
ocasionar una alteracién y hasta una usurpacion en los datos de las victimas, a
través de las redes sociales?
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9. ¢(Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizacién de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectividad de las sanciones sera adecuada?
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ANEXO 14:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

/ ) —
Entrevistado:/)?oj’oc\ H. dvdedio Cacrasce.
a
4

Cargol/profesion/grado académico: JA\OOSOC\“

Institucion: )7:1 Y & : cu\Or i

OBJETIVO GENERAL

Determinar como influye el Delito Informatico contra datos, en la vulneracion al

Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Preguntas:

1. ¢, De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se han
presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad, a través de
sistemas Informaticos?
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

2. ¢ Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos
Informaticos, como la vulneracién al Derecho a la Intimidad Personal? Fundamente
su respuesta.
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3. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacion
de la sancion penal en relacion al accionar de este tipo de delitos informaticos, que
atentan el derecho a la intimidad personal?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de la

intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. ;Usted cree que los Delitos Informaticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de
la tecnglogia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente su respuesta.
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5. ¢De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel
tecnologico afecta psicolégicamente a la victima?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de
la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informaticos de datos, atenta contra la privacidad
personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?
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7. ¢ Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o acciones a nivel
tecnoldgico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos

informaticos?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneracion de la reserva de
datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ¢ Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informaticos pueden
ocasionar una alteracion y hasta una usurpacion en los datos de las victimas, a
través de las redes sociales?
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9. ¢Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizacién de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectividad de las sanciones sera adecuada?
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ANEXO 15

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Entrevistado: | i\ \ow o Sawedcz

Cargolprofesion/grado académico: ' «iler ©o Dewchio o Lo i

Institucion: iersidod  Nadonal  du o Crreoed —
OBJETIVO GENERAL

Determinar cémo influye el Delito Informatico contra datos, en la vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Preguntas:

1. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se han
presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad, a través de

sistemas Informaticos?
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

2. (Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos
Informaticos, como la vulneracién al Derecho a la Intimidad Personal? Fundamente
su respuesta.

3. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacion
de la sancién penal en relacion al accionar de este tipo de delitos informaticos, que

atentan el derecho a la intimidad personal?
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de la
intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. ;Usted cree que los Delitos Informaticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de

la tecnologia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente su respuesta.
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5. ¢ De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel
tecnoldgico afecta psicolégicamente a la victima?
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracién de
la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informaticos de datos, atenta contra la privacidad

personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?
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7. ¢Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o -acciones a nivel
tecnologico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos
informaticos?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneracion de la reserva de

datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ¢ Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informaticos pueden
ocasionar una alteracién y hasta una usurpaciéon en los datos de las victimas, a
través de las redes sociales?

9. ¢Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizaciéon de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectividad de las sanciones sera adecuada?
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ANEXO 16:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informaticos contra Datos, y su vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Entrevistado: /J /) 7 ot J)‘U‘ﬁjﬂﬂ ,LZJ ® .

Cargolprofesiénigrado académico:  xc..oloricu b, Usch

)
ams

Institucion: er y‘ppwﬂ \OJYL QJQ’Q,[C]/ QLZ, ‘Wmfzﬂ /:"V

OBJETIVO GENERAL

Determinar cémo influye el Delito Informéatico contra datos, en la vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Preguntas:

1. ¢,De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se han
presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimidad, a través de
sistemas Informaticos?
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2. /Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos
Informaticos, como la vulneracién al Derecho a la Intimidad Personal? Fundamente
su respuesta.
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3. ¢De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacion
de la sancién penal en relacion al accionar de este tipo de delitos informaticos, que
atentan el derecho a la intimidad personal?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracién de la
intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. (Usted cree que los Delitos Informéticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de
la tecnologia, en el Distrito de Ayacucho? Fundamente su respuesta.
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N

5. ¢ De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel
tecnoldgico afecta psicoldégicamente a la victima?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de
la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informaticos de datos, atenta contra la privacidad
personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?
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7. ¢Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o acciones a nivel
tecnoldgico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos

informaticos?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneracién de la reserva de
datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ¢ Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informéaticos pueden
ocasionar una alteracion y hasta una usurpacion en los datos de las victimas, a
través de las redes sociales?
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9. ¢(Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizacién de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectividad de las sanciones seréa adecuada?
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ANEXO 17:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Los Delitos Informéaticos contra Datos, y su vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Entrevistado: /4 1’&)2 ™ JD 4 (Du M@L Jum A ‘/%/fd AFWL(,&N[J

Cargolprofesién/grado académico: JA),L?; 17 )ﬂy,l/
Institucion: I@Ltuom R w,,o’z_zn}jlo wa.AO “CGSQ{ B

ETIVO GENE

Determinar como influye el Delito Informatico contra datos, en la vulneracion al
Derecho de la Intimidad Personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

Prequntas:

1. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, en el Distrito de Ayacucho, se han
presentado casos sobre la vulneracion del Derecho a la Intimided, a través de

sistemas IW /4/‘4 a/ P
&7 e Ap W/g "

__;@‘Z;mf?% o _asen 20b.. ool uefrmalis

2. ¢Para usted en su experiencia, existen consecuencias a causa de los Delitos
Informaticos, como la vulneracién al Derecho a la Intimidad Personal? Fundamente

su respuesta. A 4 p
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3. ¢ De acuerdo a su conocimiento y experiencia, existe una adecuada aplicacion
de la sancién penal en relacién al accionar de este tipo de delitos informaticos, que
atentan el derecho a la intimidad personal?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de la
intimidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020

Preguntas:

4. ¢Usted cree que los Delitos Informaticos de datos, se han convertido en una
nueva forma de atentar y vulnerar la intimidad de las personas a través del uso de
la tecnologia, en el I.'?ﬂo de Ayacucho? Fundamente su respuesta
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5. ¢ De acuerdo a su conocimiento usted considera que este tipo de delitos a nivel
tecnologico afecta psicolégicamente a la victima?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la influencia del delito informatico contra datos en la vulneracion de
la privacidad personal, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

6. ¢ Consideraria que los Delitos Informaticos de datos, atenta contra la privacidad
personal, de los ciudadanos del Distrito de Ayacucho, mediante el uso de la
tecnologia?

o ot @%z;ﬁ .y P

7. ¢Consideraria usted necesario la formulacion de medidas o acciones a nivel
tecnologico que logren actuar las autoridades para frenar este tipo de delitos
informaticos?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la influencia del delito informatico en la vulneracion de la reserva de

datos, en la ciudad de Ayacucho, 2020.

8. ¢ Cree usted, en su conocimiento y experiencia, los delitos informaticos pueden
ocasionar una alteracion y hasta una usurpacién en los datos de las victimas, a
través de las redes sociales?
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9. ,Cree usted que, si no hay una mayor capacitacion y actualizacion de los
operadores del derecho, sobre todo en la defensa de las victimas de este tipo de
delitos, la efectuvudad de las sanciones sera adecuada?
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ANEXO 18:

Inventario del Andlisis de Fuente Documentales — Tesis de Referencias

TESIS N° 01: “FACTORES DEL DELITO INFORMATICO DE GROOMING EN

ESTUDIANTES DE 5°
IQUITOS-LORETO 2019”.

DE SECUNDARIA DEL COLEGIO NACIONAL DE

AUTORES: Bachiller Rommy Cabrera Mendoza.

Bachiller Francisco Anibal Herrera Noel

Guia de analisis de fuente documental — Tesis

Identificacion de la fuente:
FACTORES DEL DELITO INFORMATICO DE GROOMING EN
ESTUDIANTES DE 5° DE SECUNDARIA DEL COLEGIO NACIONAL
DE IQUITOS-LORETO 2019

Texto relevante

Analisis

El delito de Grooming, previsto en el segundo
parrafo del articulo 5 de la Ley de Delitos
Informaticos, el legislador ha previsto una pena
menor a la conminada en el primer parrafo, sin
embargo no se define a qué tipo de engafio nos
remite el tipo penal, pues debemos tener en
cuenta que en el iter criminis de este delito, el
agente, aprovechando el anonimato propio de
las comunicaciones que se efectian con
propositos ilicitos, casi siempre, utiliza el
engafio para lograr ganarse la confianza del
menor, haciéndose pasar por otro menor que
sea conocido o no de éste, o de pronto
circunstancialmente hacerse pasar por el
enamorado de la menor de entre 14 y 18 afios.

Se tiene por entendido, que el Delito
Informatico del Grooming, afecta
directamente a la integridad tanto fisica
y psicolégica de la victima la cual es un
menor de edad, y que, por medio de
ganarse su confianza, el agente lesivo
aprovecha d ese hecho para atentar
contra su libertad sexual

TO

- 2019.

PONDERAMIEN

el Delito Informéatico de Grooming, se dan los factores culturales, sociales y
juridicos, teniendo una frecuencia mayoritaria de “siempre” en los factores juridicos
(69.33%) y culturales (62.67%), presentdndose asimismo los factores sociales,
con una frecuencia mayoritaria de “a veces” (62.67%); por lo que concluimos que
estos tres factores tienen una fuerte presencia en la comision del delito Informatico
de Grooming, en los alumnos de 5° de Secundaria del Colegio Nacional de Iquitos
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ANEXO 19:

TESIS N° 02: USO DE INTERNET Y DELITOS INFORMATICOS EN LOS
ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA, SEDE SECCIONAL SOGAMOSO 2016.

AUTORES: Bachiller Diego Alexander Alarcon Ariza

Bachiller Javier Antonio Barrera Barén

Guia de analisis de fuente documental — Tesis

Identificacion de la fuente:

USO DE INTERNET Y DELITOS INFORMATICOS EN LOS
ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA, SEDE SECCIONAL
SOGAMOSO 2016

Texto relevante Analisis

Segun, Sanchez (2001), hace referencia a que el
“progreso tecnoldégico puede ser portador de
beneficios o de perjuicios, segin como se encauce
la voluntad humana, dando origen a nuevas
situaciones que han provocado la necesidad de
nuevas elecciones y decisiones”, las conductas
irresponsables en el mal uso de la informacion a

Se establece que los delitos
informaticos han surgido con el propio
desarrollo de la utlizacion de |a
tecnologia, donde los agentes que |0
aplican o utilizan causando un dafio a
las victimas, ya sean de caracter
patrimonial y personal.

visibilizado los  profundos problemas vy
consecuencias que estos abarcan cada dia mas a
jovenes inexpertos o personas inescrupulosas, de
ahi que las legislaciones y la jurisprudencia de los
Tribunales de Ila mayoria de paises han
reconocido la importancia de defender los
derechos a la intimidad como valor esencial, a la
proteccion de la informacion.

Se logré concluir, que en cuanto a los delitos informaticos se encontré que en
derechos de autor se ubicé en el nivel moderado 67%, el uso legal de la informacion
en un nivel moderado del 63% y el uso de redes en un nivel moderado del 48%. Lo
gue indica que en el manejo de la informacion legal existe debilidades y por lo tanto
se evidencia que las competencias informacionales requieren atencion en el
desarrollo conocimientos, habilidades, disposiciones y conductas que capacitan a
los individuos para reconocer cuando necesitan informacion, donde localizarla,
coémo evaluar su idoneidad y darle el uso adecuado de acuerdo con el problema
gue se les plantea, y producir o comunicar nuevo conocimiento.

PONDERAMIENTO
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ANEXO 20:

CASO N° 03: LA FORMACION PROFESIONAL EN DERECHO INFORMATICO Y
LA PERSECUCION PENAL DE DELITOS INFORMATICOS EN EL DISTRITO
FISCAL DE HUANUCO - 2017

Guia de analisis de fuente documental — Tesis

Identificacion de la fuente:
LA FORMACION PROFESIONAL EN DERECHO INFORMATICO Y LA
PERSECUCION PENAL DE DELITOS INFORMATICOS EN EL
DISTRITO FISCAL DE HUANUCO - 2017

Texto relevante Analisis

Tipificado en la ley N° 30096 “Ley de delitos | El presente trabajo de investigacion, no
informaticos” que en su articulo 3 sefiala que “El | solo va a resolver la terminologia del
gue deliberada e ilegitimamente dafia, introduce, | delito informatico, sino sobre el fin y su
borra, deteriora, altera, suprime o0 hace | aplicacidon efectiva dentro de la Ley de
inaccesibles datos informaticos, sera reprimido | Delitos Informaticos 30096.

con pena privativa de libertad no menor de tres
ni mayor de seis aflos y con ochenta a ciento
veinte dias multa

PONDERAMIENTO

Se concluye que existe una relacion significativa entre la aplicacion de las fuentes
juridicas del derecho informatico con la persecucion penal de delitos informaticos,
en razén de que el derecho informéatico cuenta con fuentes juridicas propias que el
abogado con formacién profesional en derecho informatico debe de conocer, pues
en el desempefio de su

profesion necesitara dominar la aplicacion de dichas fuentes juridicas

para poder hacer frente a los nuevos problemas que viene trayendo la

informatica a la sociedad, por lo cual dicha competencia se reviste de

mayor importancia cuando el profesional del derecho labora en un

organismo como el Ministerio Puablico, el cual se ocupa de la persecucién penal de
los delitos informéticos en el Pera
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