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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo principal identificar la correlacién de
la violencia escolar, inteligencia emocional y los estilos parentales en estudiantes
de secundaria de Lima Metropolitana, 2021. El tipo de la investigacién es
correlacional y de disefio no experimental, de corte transversal. La poblacion
especifica del estudio estuvo conformada por 5000 estudiantes, se obtuvo una
muestra de 357 estudiantes a través de un muestreo no probabilistico. Los
instrumentos utilizados fueron: el Cuestionario de violencia escolar CUVE3-ESO;
Instrumento de Lazos Parentales (PBI) y el Cuestionario de inteligencia emocional
TMMS 24. Se obtuvo como principales resultados la existencia de una relacion
significativa entre la inteligencia emocional y los estilos de crianza (autoritario r=
,538; democratico r=,504; sobreprotector r= -,584; negligente r= -,601). Asimismo,
existe una relacion significativa entre la violencia escolar y los estilos de crianza
(autoritario r= -,264; democratico r= -,189; sobreprotector r= ,241; negligente r=
,231**). Una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la violencia

escolar (r=-,259**).

Palabras clave: Violencia escolar, estilos de crianza, inteligencia emocional.
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Abstract

The main objective of this research was to identify the correlation of school violence,
emotional intelligence, and parenting styles in secondary school students from
Metropolitan Lima, 2021. The type of research is correlational and of a non-
experimental, cross-sectional design. The specific population of the study consisted
of 5000 students, a sample of 357 students was obtained through a non-probability
sampling. The instruments used were: the CUVE3-ESO School Violence
Questionnaire; The Parental Bonds Instrument (PBI) and the TMMS 24 Emotional
Intelligence Questionnaire. The main results were the existence of a significant
relationship between emotional intelligence and parenting styles (authoritarian r =
.538; democratic r = .504; overprotective r = -, 584; negligent r = -, 601). Likewise,
there is a significant relationship between school violence and parenting styles
(authoritarian r = -. 264; democratic r = -, 189; overprotective r =. 241; negligent r =.
231 **). A significant relationship between emotional intelligence and school

violence (r = -. 259 **).

Keywords: School violence, parenting styles, emotional intelligence.
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l. INTRODUCCION

Durante muchos afios se ha dado un incremento de la violencia en muchos sus
sectores, entre ellos el educativo, alli quizé el que mayor preocupacion ha generado
es el Bullying o acoso escolar (Roman y Murillo, 2011). La ONG Internacional
Bullying Sin Fronteras (2018), concluyé que, en dieciocho paises de todo el
continente americano, 7 de cada 10 menores sufren acoso escolar. En donde suele
darse inicio con un sencillo abucheo y acaba muchas de las veces con un desenlace
fatal. Este tipo de violencia puede darse de distintos modos, pero lo mas comunes
son por medio de la forma fisica o verbal, que a su vez puede ser objeto por parte
de uno o un grupo hacia otro menor que no tiene la capacidad de defenderse por
si mismo y que tampoco tiene nadie que lo defienda.

En nuestro contexto, en colegios nacionales, a nivel publico y privado, las
estadisticas en relacion al acoso escolar, solamente entre los afios 2013 y 2018, se
reportaron 23.841 casos de bullying, estudio realizado por el programa de
prevencion del sistema especialista de reporte de casos sobre bullying (Minedu,
2018), donde la tipologia de violencia fisica reporté 13,072 y violencia verbal 10,489
casos. El 84% se dan en colegios estatales y el 16% en colegios particulares. Por
otro lado, en relacién al tipo de violencia por género, el 52% se da por los hombres
y el 48% por las mujeres. Ademas se descubrid que el 9% corresponde al ciclo
inicial, el 36% al ciclo primario y el 55% al ciclo secundario. Pero lo que llama la
atencion es que las cifras, sobre el acoso escolar, son mayores a las denuncias
gue se han hecho ya que estas representan solo la mitad (Young Voice Peru Save
the Children, 2017), en donde, del total de 2,617 estudiantes entre 12 y 17 afios,
dentro de las 26 regiones del Perd, revela que el 39.8% de estos estudiantes han

sufrido bullying escolar.

Es importante agregar que dichas cifras representan una problematica a nivel
social, pero sobre todo a nivel familiar, ya que uno de los factores que repercuten
en dicho proceso son los estilos de crianza, recibidos en los primeros afos de vida
(Trishla y kiran, 2015), los cuales influiran en alguna medida en sus relaciones
futuras (Lee et al., 2010, Murry et al., 2013). Pero dichas practicas parentales logran

regular incluso los aspectos comunicativos y emocionales entre padres e hijos
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(Maccoby y Martin, 2013), y de ser practicas positivas con métodos reforzadores
logran efectos significativos en ellos, dando paso a la reduccion de una conducta
inadecuada (Morales et al., 2019), a la formacion de la inteligencia emocional y asi
mismo, llevando un beneficio para el adolescente en relacién a la regulacion de su
conducta (Salovey et al.,, 2016), ya que la crianza aporta en gran medida al

desarrollo emocional de los hijos (Trishla y kiran, 2015).

No obstante, si la crianza se dirige mediante conductas que generen un impacto
negativo en los adolescentes, como los de métodos correctivos imperativos y de
conducta hostil, la relacién entre las dos partes surge una disfuncion conductual
agresiva (Rodrigo et al.,, 2004). Incluso si dichas conductas agresivas son
reforzadas por parte de los padres, los menores suelen repetir dicha conducta, un
claro ejemplo es cuando los padres le enseilan a defenderse de manera violenta
(Woolfolk, 2010). Entonces, cuando los padres que no transmiten formas de
comunicaciéon de manera afectiva, sin valores y estos a su vez no se caracteriza
por brindar una conducta emocional positiva, conlleva a que se generen

comportamientos agresivos (Blandon y Jiménez, 2016).

En relacion a lo indagado con anterioridad, se plasma la duda: ¢ existe correlacion
entre la violencia escolar, inteligencia emocional y los estilos parentales en

estudiantes de secundaria de Lima Metropolitana, 2021?

En donde uno de los sectores mas afectados por la violencia, ha sido el ambito
educativo y quien ha causado mayor preocupacion en esta sociedad (Roman y
Murillo, 2011), es de esta forma, que el estudio conseguird generar algunas
posibles relaciones o causas en mencion de las formas de crianza, que podrian

estar afectando la inteligencia emocional en los estudiantes.

Por lo tanto es beneficioso, ya que mediante ese proceso se podra encontrar y
describir correlaciones entre las variables. Esto ayudara a que los directivos de
dicha escuela y otras similares puedan contribuir con un programa, proyecto,
talleres, entre otras con el objetivo de prevenir la violencia escolar, en sus
estudiantes. Asimismo, los resultados hallados, podrian utilizarse para un debate
en funcién de las dimensiones relacionadas a estas, que servirdn de base para

futuros estudios alusivas a las variables.



Es por ello, se determina el objetivo principal, identificar la correlacion de la
violencia escolar, inteligencia emocional y los estilos parentales en estudiantes de
secundaria de Lima Metropolitana, 2021. Donde los objetivos especificos son: a)
determinar la relacién de la violencia escolar y las dimensiones de la inteligencia
emocional; b) determinar la relacion de la inteligencia emocional y las dimensiones
de la violencia escolar; c) determinar la relacion de los estilos de crianza y las

dimensiones de la inteligencia emocional.

Por este motivo, se despliega esta hip6tesis general: existe correlacién entre la
violencia escolar, inteligencia emocional y los estilos parentales en estudiantes de
secundaria de Lima Metropolitana, 2021. Por lo tanto, sus hipotesis especificas son:
a) existe relacion de la violencia escolar y las dimensiones de la inteligencia
emocional; b) existe relacion de la inteligencia emocional y las dimensiones de la
violencia escolar; c) existe relacion de los estilos de crianza y las dimensiones de

la inteligencia emocional.



ll.  MARCO TEORICO

En Lima, Del Carpio (2020), ejecutd una tesis llamada: "Estilos de crianza e
inteligencia emocional en estudiantes del V ciclo de primaria de la Institucion
Educativa 2058 - Independencia, 2020”. La muestra estuvo contemplada por 125
estudiantes. Los instrumentos que se usaron son: Ficha de informacién de Estilos
de Crianza de Machado (2016) y el Inventario de inteligencia emocional de BarOn.
En los hallazgos se pudo demostrar la existencia de una asociacion positiva entre

el estilo de crianza democratico y la inteligencia emocional (r = .359**).

Gutiérrez (2019), realizé un estudio llamado: " Tipos de violencia escolar percibidos
por futuros educadores y la relacion de las dimensiones de la Inteligencia
Emocional” cuya finalidad fue ver la relacion entre estas dos variables. La poblacion
estuvo formada por 175 estudiantes de tercer y cuarto curso del Grado de
Educacién Social. Se hizo uso de los cuestionarios como: Cuestionario de Ageesion
escolar revisado (CUVE-R) tanto como el Trair meta Mood Scale-24 (TMMS-
24).Dentro de los hallazgos se logro evidenciar la presencia de una relacion inversa
entre la inteligencia emocional y los diferentes componentes de la agresién escolar,
manteniendo las dimensiones de la inteligencia emocional. Un claro ejemplo, entre
la agresion fisica directa que emite el estudiante con la atencion emocional (r=15**),
de otro lado, se halla la violencia verbal de los estudiantes en mencion hacia los

maestros con la atencion emocional y con un manejo emocional (r= -23**).

Céardenas y Malpartida (2018) realizaron un estudio llamado: "Estilos de Crianza,
Agresividad, Inteligencia Emocional y Autoestima en adolescentes de Instituciones
educativas, San Juan De Lurigancho, 2018”. La muestra estuvo contemplada por
1051 estudiantes. Los instrumentos que se usaron son: escala de tipos de
socializacion parental (ECF-29), cuestionario de violencia (AQ), la escala de
inteligencia emocional (Wleis) y la escala de autoestima de Rosenberg. En los
hallazgos del modelo explicativo se pudo demostrar la existencia de un efecto entre
las variables estudiadas, presentando indicadores de un buen ajuste, X2 = 302.59,
gl = 61, X2/gl = 4.96, p = 0.000, CFI = .961, TLI = .923, RMSEA = .061, AIC =
390.596 y SRMR = .0421.



Rojas (2018) realiz6é un estudio llamado: “Inteligencia emocional y Agresividad en
estudiantes de educacion secundaria de dos instituciones privadas de Lima
Metropolitana y Callao, 2018” cuyo objetivo principal fue ver la relacién entre estas
dos variables. La poblacion estuvo formada por 212 escolares. Los instrumentos
gue se usaron son: EQI-YV BarOn Emotional Quotientinventory y el Cuestionario
de violencia (AQ). En los hallazgos se pudo demostrar que, si existe una asociacion
negativa significativa entre estos constructos (Rho de Spearman = - 0.412**; p =
0,000).

Ayala (2017) realiz6é un estudio llamado: “Inteligencia emocional y agresividad en
estudiantes de educacion secundaria de tres Instituciones Educativas de San Juan
de Lurigancho. Lima, 2017” La poblacién estuvo formada por 330 estudiantes, 153
hombres y 177 mujeres, de entre 13 a 17 afios. El instrumento usado fue el
cuestionario de Agresion (AQ), Perry y Buss (1992) la cual estuvo en un proceso
de adaptacion para la sociedad peruana (2012), haciendo uso también del
inventario de inteligencia emocional Bar On ICE. Dentro de los descubrimientos se
logré evidenciar que si existia una relacion entre la inteligencia emocional y los
grado de agresividad (rho = -0.073**). Es asi, que dicho vinculo coge mas peso por
la relacion positiva generada entre la atencién emocién al (propia dimensién) con

la agresion estudiantil, manejando un coeficiente de correlacion de -0.216**.

Asimismo, a nivel internacional, Bibi et al. (2020) efectuaron una investigacion en
Pakistan titulada: "Inteligencia emocional y agresién entre estudiantes universitarios
de Pakistan: un estudio correlacional". La muestra estaba constituida por 100
estudiantes universitarios (50 hombres y 50 mujeres). Los instrumentos usados
son: Escala de Inteligencia emocional (Schutte et al., 1998) y escala de violencia
(Buss & Perry, 1992). Se demostré que existe una asociacién negativa entre la
inteligencia emocional y la agresion (r = - 0.34, p <.001) especificamente con la
subescala de agresiébn de hostilidad e ira. Los resultados sugieren que la
inteligencia emocional podria ser un elemento protector frente a aspectos

especificos de la agresion.

Huang et al. (2017) en Taiwan, efectuaron un estudio titulado: " Perspectiva cultural

sobre la crianza de los hijos, rasgo de inteligencia emocional y Salud mental en
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nifos taiwaneses”. Se considera que la muestra estaba formada por 675 alumnos
(de cuarto grado, entre las edades de 10.4 afos, 356 nifias, 310 alumnos varones
y 9 estudiantes no reconocidos). El instrumento utilizado fue: el cuestionario PSDQ,
Wu et Al. 2002. Donde se presenta una escala minima de inteligencia emocional,
BEIS-10 (Davies, Lane, Devonport y Scott, 2010) y escala breve de Calificacion de
Sintomas (BSRS-5). Dentro de los descubrimientos se logré demostrar que, el estilo

de crianza autoritario se asocia con la inteligencia emocional (r=.129**).

Gugliandolo et al. (2015), en Italia, ejecutaron una investigacion llamada: "Rasgo
de inteligencia emocional y problemas de comportamiento entre adolescentes: un
disefio de informantes cruzados". La muestra estaba compuesta por 263
adolescentes entre 13 y 17 afos. Los cuestionarios manipulados son: Cuestionario
de inteligencia (TEIQue-AF y TEIQue-360) y la Lista de verificacion del
comportamiento del nifio (CBCL-YSR vy el informe de los padres de CBCL). Los
resultados revelaron relaciones negativas entre las conductas agresivas y las
dimensiones de la inteligencia emocional (saber, bienestar, autocontrol y
emocionalidad) (r = -0.26; -0.31; -0.29; -0.33, p<.05).

Fedorenko y Potapova (2014) efectuaron una investigacion en Russia titulada:
"Interrelacion de indicadores de inteligencia emocional, agresividad y ansiedad de
estudiantes”. La muestra estaba conformada por 40 estudiantes. Se han aplicado
los siguientes cuestionarios: La escala de reactivo (estado A) y rasgo ansiedad
(rasgo A) de Spielberger-Khanin (estado - rasgo - Ansiedad - Inventario (STAI)
adaptado por Khanin), el inventario permite medir diferencialmente la ansiedad
como propiedad personal y como Expresar; Inventario de Buss-Durkey (BDI - Buss
- Durkey Inventory), definiendo el nivel de agresividad y hostilidad; Escala de
inteligencia emocional de (Belyaev S. A. Yanovich A.l. Mazurov M. I.). En los
hallazgos se pudo demostrar la existencia de una asociacion inversamente

significativa entre la inteligencia emocional con la agresividad (r = - 0.43; p <0,05).



Garaigordobil y Ofiederra (2010) efectuaron un estudio en Espafa llamada: “Control
emocional en las victimas de acoso escolar y en los agresores”. Se manejo una
muestra formada por 248 estudiantes de 12 y 16 afos, 104 féminas y 144 varones.
Los instrumentos utilizados fueron: el inventario de pensamiento adecuado, la lista
de observo mi vida en la escuela, y finalmente el cuestionario de comportamientos
antisociales- delictivas. Estos descubrimientos manifestaron que, los adolescentes
gue manejan un control emocional, recibian conductas adecuadas de sus
compaferos r = .16), pocas conductas negativas (r = -.27), pocas conductas de
intimidacion o bullying (r = -.22), y mostraban un indice general de agresion bajo (r
=-.22).

Comenzando con las teorias afines de la presente investigacion, en primer lugar
tenemos, al Bullying. Alvarez, et al. (2011) la conceptualizan como aquella
actuaciéon de un integrante de una institucion educativa que tiene como intencion
de dafiar a otro miembro de la misma institucion. Estos dafios se pueden dirigir
hacia alumnos, profesores. Por su parte, Montoya (2016) la define como “aquel
escenario en que dos 0 mas sujetos se confrontan y que causa afectacion en una
0 mas de los individuos, siendo violentada a nivel fisico o psicolégicamente” (p.95).
Poe otro lado, Iborra y Sanmartin (2011) refieren que “la agresion no lo determina
el entorno, sino que agazapada, crece y se propaga en lugares donde las

condiciones estan dadas a ello” (p.9).

Pero hablar de violencia también requiere un entendimiento tipolégico, una de ella
es la violencia fisica, entendida como la accién de agredir a un tercero, ejecutada
con algun tipo de arma que requiera atentar contra su integridad fisica (Hidalgo,
2013), otra de las formas es la violencia verbal, en donde se utiliza como medio, un
tipo de lenguaje insultante, humillante, amenazante, provocativo hacia un tercero y
gue logre intimidarlo (Chirinos, 2017). A continuacion, se presentan las teorias que

sostienen la agresividad.

En primer lugar, tenemos la teoria como reaccion al ambiente, aqui podemos
mencionar la teoria del aprendizaje vicario o aprendizaje social de (Bandura, 2017),
guien postula que la agresividad se obtiene a través de la experiencia del individuo

y que es aprendida. Pero la continuidad de la agresion va depender de la manera



en que ha sido reforzada por su ambiente y, en el caso del aprendizaje por
imitacion, de las recompensas adquiridas por los modelos cercanos, son quienes
van a influenciar la posibilidad de que esta conducta se vuelva repetir (Bandura,
2017). En la misma linea las conductas agresivas pueden ser aprendidas mediante
los medios de comunicacién, en donde la interaccion de procesos cognitivos
reforzados dentro de las experiencias de la persona, sumado a la observacion
(Bandura, 2021). Un sustento es la evidencia que la agresividad es que genera una

comprension reaccién-respuesta a los instimulos del ambiente (Bandura, 2015).

En segundo lugar, basado en las teorias socio-cognitivas, se afirma que es por
medio del aprendizaje en donde los individuos aprenden al observar los que otros
hacen, y que para comprender la conducta del individuo se tiene que tomar en
cuenta el proceso del pensamiento. Este postulado otorga un punto de vista para
entender, pronosticar y modificar la conducta del individuo, ademas, pone un gran
énfasis en los conceptos cognitivos (Green y Piel, 2009). También se centra en la
interpretacion del como los adultos y los menores funcionan cognitivamente en sus
practicas de socializacion y como intervienen en su desarrollo y conducta (Bandura,
2015) es decir, esta postura se inclina en la discrepancias de las capacidades de
procesamiento y el rol de estas al influenciar en la conducta violencia (Bandura,
2021).

En tercer lugar, tenemos a la teoria de violencia escolar de Alvarez, Nufez y
Dobarro, postulado basado en la primera variable de este estudio. Los autores
definen la violencia, como aquel comportamiento u negligencia de manera
intencional con la que se ejerce un dafio o un perjuicio, en donde las posibles
expresiones de la agresion en el ambito escolar (Alvarez et al., 2011). Los autores
plantearon 8 dimensiones o tipos de ejercer la violencia en el @mbito educativo: a)
agresion fisica, gue se da mediante la aproximacién material de causar el perjuicio.
Se diferencia en: agresion fisica directa, en donde en modo es mas es directo sobre
el afectado (ejemplo, una disputa o un golpe); agresion fisica indirecta, es la que se
ejerce el perjuicio procediendo sobre los recursos o materiales que usa o realiza la
victima (por ejemplo, hurtos, destrucciones u ocultar objetos); b) violencia verbal,
agui los dafios son generalmente mediante el uso de las palabras (por ejemplo,

insultos, apodos, rumores o decir algo malo de cualquiera). Esta puede ser del
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docente al estudiante y entre alumnos; c) la exclusién social, aqui son los referentes
a los sucesos de exclusion y de rechazo, por causas que suelen darse dada su pais
de nacimiento, las discrepancias de cultura o la tez de la piel o el rendimiento
escolar. Estas circunstancias de rechazo pueden suceder tanto dentro del salén,
durante el cumplimiento de las tareas escolares, como fuera de ella, por ejemplo;
no dirigiéndoles la palabra o excluyendo a los amigos en las actividades recreativas
o de su grupo de amistades en el receso; d) la disrupcién en el aula, que se
relaciona a las conductas en donde el estudiante obstaculiza al docente para dar
su clase, y a los demas comparieros interesados en atender la clase (por ejemplo,
conversar o ponerse de pie durante una clase). Estas conductas son en su mayoria
intencionadas la cuales establecen un dafio para los docentes y demas alumnos;
e) agresion a través de las TIC, aqui se incluye las conductas agresivas realizadas
por los medios electrénicos, esencialmente el teléfono celular y las redes sociales.
Estos comportamientos agresivas pueden se pueden dar de distintas formas, en
varios de las situaciones, similares a la violencia verbal (remitir mensajes
perniciosos por medio del celular o las redes sociales); otro modo, la discriminacion
social (no aceptarlo en redes sociales), o también, la violencia fisica (filmar a un

amigo o a un docente cuando este sea golpeado fisicamente (Mufioz, 2017).

Por otro lado, en relacion a la segunda variable, tenemos las teorias de los estilos
de crianza. Una de las pioneras fue Diana Baumrind, quien en uno de sus estudios
centralizé un modo de influenciar las cuales lo ejercen los prototipos de autoridad
por parte de los padres en las primeras etapas del desarrollo de un nifio (Baumrind,
2013), comenzando a generar expectativas sobre la definicion de crianza parental.
Es asi que la definicion de los estilos de crianza desarrollado por la autora se
direcciona en los valores y las creencias que estos perciben de sus cuidadores, y
a pesar de ser una variable global, conserva una atribucién con alguna
caracteristica de los estilos parentales, es decir, que es de manera independiente

de la union de los demas contextos (Baumrind, 2012).

Baumrind (2013) explica en primer lugar, dentro de sus primeras investigaciones,
cuatro tipos de crianza parental: a) padres autoritarios, caracterizados por un
proceder de alto grado de control psicologico y/o de supervision, pero donde el

grado de involucrarse en direccion a sus hijos es bajo; b) padres permisivos,
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caracterizados por mantener un alto grado de implicacion con sus hijos, pero un
bajo grado de vigilancia; c) padres autoritativos o0 democraticos, caracterizados por
la combinacion de grados equilibrados de implicacion y de independencia

psicoldgica; d) y padres desconectados (Baumrind et al., 2010).

Luego tenemos a Maccoby y Martin (1983), que propusieron un estilo de crianza
indiferente. Esta teoria propone dos factores, denominados: afecto/comunicacién
(sensibilidad) y control/exigencia (exigencia) (Alomia et al., 2018). De la
combinacion de los dos factores repercuten cuatro tipos de crianza parental
(Autoritativo; Autoritario; Permisivo y Negligente). En donde el factor afecto y
comunicacién esta compuesta por: afabilidad (calor); reciprocidad; dialogo franca y
discurso personalizado. Y para el factor control y exigencia estd compuesto por:
confrontacion: supervision: disciplina consistente y contingente (Alomia et al.,
2018).

Por otro lado, Musitu y Garcia (2016) afirman en su teoria que la interaccion y
relacion entre los hijos y cuidadores contribuye en su formacion. Estos autores
conceptualizan los estilos de crianza parental como el desarrollo de
comportamientos de actuacion, y las consecuencias que estas conductas tiene para
la propia relacion de padres a hijos (Musitu et al., 2010). Ademas, que dicha
definicion se fundamenta, de un lado, el nivel de importancia de los cuidadores y la
aceptaciéon de los menores, y por otro, la coercion/imposicién de las disposiciones
paternas. Y que a partir de la mezcla de estas dos factores surgen las cuatro
tipologias de la crianza parental: democratico, sobreprotector, autoritario y

negligente (Musitu et al., 2010).

Por ultimo, tenemos el postulado de Parker y colaboradores (1983), autores en el
que se basamos nuestra segunda variable, refieren que los tipos de crianza
parental son los lazos, actuaciones y actitudes determinadas por los padres que
apoyan al desarrollo de crianza a los nifios. El cual se esta presentada en dos tipos
de vinculo (Espinoza, 2016): a) el factor cuidado, que esta esta dado por un extremo
como la parte afectuosa, del acompafiamiento y ofrecimiento de vias adecuadas de
las emociones, la cercania y la empatia; y por el otro extremo, como la parte de
emociones mas frias o distantes, negligentes e inherentes, dirigiendose de este

modo a una ausencia o lo contrario de este constructo (Gomez et al., 2010). b) el
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factor sobreproteccién, que estd manifestada tanto por la ausencia o lo contrario de
este, y se conceptualiza como una vigilancia y demasiada proteccion, hasta incluso
una intromision con una relacién de manera excesiva, modo infantil y prevencion

del comportamiento independiente (Robles et al., 2016).

A partir de la combinacién de dos dimensiones se difiere cuatro tipos de vinculos
parentales (Gomez et al., 2010). a) padres Optimos (Permisivos), que son
caracterizados por demostrar afecto y empatia, asi como también un soporte
emocional a sus hijos, en donde se puede ver el favorecimiento y la no
dependencia, conjuntamente con una adecuada autonomia; b) padres negligentes
(Indiferentes), que son caracterizados por demostrar sus emociones de manera
mas fria, ya sea por su modo indiferente y despreocupado o su propia negligencia;
pero al mismo tiempo sus roles como padres dan un favorecimiento a la autonomia
y la independencia del menor (Garcia, 2015); c) afecto restrictivo (Democraticos),
gue son caracterizados, por un lado, el de manifestar afecto, soporte emocional,
acercamiento y empatia, y, por otro lado, se manifiestan un control e intrusion,
presentan relaciones excesivas y de manera infantil advirtiendo un comportamiento
autonomo de los menores (Mufioz, 2017); y d) control sin afecto (Autoritarios), que
son caracterizados, por un lado, por demostrar sus emociones de manera mas fria,
ya sea por su modo indiferente y despreocupado o su propia negligencia; pero al
mismo tiempo se manifiestan un control e intrusion, presentan relaciones excesivas
y de manera infantil advirtiendo un comportamiento autbnomo de los menores
(Robles et al., 2016).

Por otro lado, para la tercera variable tenemos las teorias de inteligencia emocional,
definida como “una capacidad aprendida establecida que resulta en una practica
sobresaliente en el trabajo "(Goleman, 2018). Es decir, Goleman define la
inteligencia emocional como una habilidad de ser conscientes de nuestras propias
conductas y de tener una garantia del buen manejo de las relaciones sociales
(Goleman, 2010). La inteligencia emocional contiene el auto-control, entusiasmo,
constancia, y un medio adecuado para auto motivarse, donde se reconoce que las
caracteristicas mas relevantes son las destrezas integrantes que termina siendo: el

control emocional, reconocimiento, la motivacion propia y el conocimiento de ellas
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mismas, de las emociones en otros y el manejo de las relaciones interpersonales
(Goleman y Cherniss, 2013).

Sin embargo, Bar-On (2010), conceptualiza a la inteligencia emocional como un
acumulado de actitudes en la que la capacidad de la persona es tomada en cuenta
no por la parte cognitiva, sino por sus destrezas que son influenciadas por la
capacidad para poder afrontar de manera satisfactoria ante las dificultades y
demandas del ambiente. En donde las habilidades que la integran son: las inter e
intra-personales; su adaptabilidad: su estado de animo en general y su buen
manejo ante el estrés (Bharwaney et al.,, 2011). Asimismo, en su modelo
multifactorial de factores generales se centra en los procesos, antes que en los
logros en donde cada componente se encuentra subdividido en componentes que
son habilidades relacionadas: individuo; Relaciones interpersonales; adaptabilidad,;

manejo del estrés; y estado de animo general (Bar-On, 2010).

Por dltimo, Mayer y Salowey (2016), afiaden la terminologia de inteligencia
emocional definiéndolo como la capacidad para poder percibir, comprender y
manifestar una expresion emocional de manera exacta, asimismo la capacidad para
poder ingresar y/o desarrollar emociones que logren facilitar al pensamiento; para
generar una compresion de las emociones y hacer uso del razonamiento
emocional, y finalmente la capacidad para poder hacer una regulacion de estas
emociones, tanto las suyas como la de los demas (Mayer et al., 2012). En donde
las capacidades que estan integradas son: la comprension, la percepcion, la
valoracion y las expresion emocional; asimilar las emociones con los propios
pensamientos. Comprender y analizar las emociones. Regulacion cuidadosa de

estas (Mayer y Salowey, 2016).

El orden de las fases de esta teoria va desde la percepcién hasta la gestion, que
representa el grado en que la habilidad es integrada dentro del resto de los
principales aspectos psicolégicos de un individuo subsistemas, es decir, dentro de
su personalidad (Mayer, 2014). Estos autores identifican cuatro fases o factores
para que se genere o logre la inteligencia emocional: a) la percepciéon emocional,
que es cuando el individuo logra percibir e identificar las emociones de si mimo y
de los demas. Esta se da cuando las expresiones de modo verbal, como, por

ejemplo, el nivel de tono de voz es percibida y este actia en torno a ella (Mayer y
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Salowey, 2016); b) la asimilacion de las emociones en nuestro pensamiento, que
involucra la capacidad de las emociones para ayudar a pensar, es decir, las
personas utilizan sus emociones para facilitar al pensamiento con mas precision y
tener en cuenta dichas emociones cuando racionalizamos o damos solucion a las
situaciones conflictivas (Mayer et al., 2012); c) la comprension emocional, que
refleja la capacidad de analizar emociones, apreciar sus probables tendencias a lo
largo del tiempo y comprender sus resultados, es decir, el individuo logra realizar
una reflexion, sobre lo que anteriormente percibid, esta refeccién se da de manera
adelantada y lograr producir un posible efecto y consecuencia del estado de animo,
es decir el sujeto tiene la capacidad de comprender de manera idonea los contextos
en la que se deba dar una interpretacion de las situaciones que se le presenta.
Asimismo, en sujeto logra una identificacion de sus propias emociones y
obviamente de los demas (Mayer, 2014); d) la regulacién emocional, aqui el sujeto
no solo logra distinguir y comprender el estado emocional de los otros y de él
mismo, también logra tener un manejo de ellas y regularlas, es decir, al tener la
situacion presente y al hacer una reflexion sobre esta informacion logra
aprovecharla o descartarla. Esto le permitiria al individuo razonar de manera
eficiente y le da la capacidad de lograr resultados de manera favorable y que a su
vez evitar que estos sean negativos. Y en donde la gestion emocional, ligada
inevitablemente al resto de la personalidad. Es decir, las emociones se manejan en

el contexto de metas, autoconciencia y cognicion social. (Mayer et al., 2014).

En contexto de la presente investigacion, la inteligencia emocional dentro del
ambito escolar, es la correlacién que se determina entre la capacidad de adaptacién
del joven y su emocion, facilitando la busqueda de estrategias de solucion de forma
eficiente (Ayala, 2017).

De esta forma, se detalla el aumento de requerimiento dentro de la comunidad
cientifica por investigar la inteligencia emocional al interior de los colegios, tomando
en cuenta que facilitar las habilidades ayudaran a fortalecer los valores de ajuste
psicoldgico y bien emocional, es asi, que incorporan un desarrollo de vinculos en
el ambiente social del alumno mas saludable (Garaigordobil y Ofiederra, 2010),

reduciendo el comportamiento la conducta disruptiva que se evidencia en jovenes
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e infantes con un comportamiento impulsivo o ansioso y eleva el rendimiento

escolar (Castillo y Greco, 2014).

De acuerdo con Brackett et al (2011) enfocan que la inteligencia emocional es como
un promotor de un buen comportamiento en un grupo social, logrando que las
personas puedan comprender los estados emocionales de los demas, sus puntos
de vista, canales de dialogo y control en el comportamiento en momentos en
especifico (Woodhead y Oates, 2010). Asi mismo, indican Estos autores creen que
mas evidencia empirica refleja que los adolescentes con bajos niveles de
inteligencia emocional exhiben un comportamiento mas inapropiado que es parte
de la lucha. Es una forma de que los adolescentes con baja inteligencia emocional

elijan un estilo de vida que no es socialmente apropiado.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy Disefio de investigacion
Tipo

Esta investigacion es de tipo béasica, y para Zorrilla (2002) “lo importante es buscar
el progreso cientifico, acrecentar los conocimientos teéricos” (p.43). Ademas es
conocida como pura o fundamental, que lleva al encuentro de nuevos
conocimientos y mas alla de ella. Su proyecto primordial es la generacion de
informacion para la contribucién del conocimiento cientifico. (Sanchez y Reyes,
2015, p. 44)

Disefio
El disefio de la presente investigacion es no experimental, ya que, no se manipulan
ninguna de las variables (Sanchez y Reyes, 2015). De la misma manera, es

transversal, ya que, la investigacion de los constructos se trabaja de manera

simultaneamente en un solo momento. (Epiquién y Diestra, 2013).
3.2. Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Estilos de crianza

Definicién conceptual: Conductas y actitudes dadas por los padres que influyen

en el desarrollo de formacién (Parker et al., 1979).

Definiciébn operacional: se obtiene de la adaptacion del instrumento “Lazos

Parentales”.

Dimensiones: establecen dos dimensiones: Cuidado (Afecto: items 1, 5, 6, 11, 12,
17); (Rechazo: items 2, 4, 14, 16, 18, 24) — Sobreproteccion (Control: items 8,
9, 10, 13, 19, 20, 23) — (Autonomia: items 3, 7, 15, 21, 22, 25)

Escala de medicion: Likert, constituida por 25 items y su nivel de medicion es

ordinal.
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Variable 2: Violencia escolar

Definicion conceptual: Es la conducta que se da con mala intension con la Gnica
finalidad de generar un prejuicio o dafio hacia otra persona, dentro del ambito
estudiantil (Alvarez et al., 2011).

Definicion operacional: son alcanzados a través del instrumento de bullying
escolar CUVE3-ESO (Alvarez et al., 2011).

Dimensiones: establecen ocho dimensiones: agresion verbal entre estudiantes
(items 1, 2, 4); agresion verbal de los estudiantes hacia los profesores (items 5, 6,
7); agresion fisica directa y amenazante entre escolares (items 8, 9, 10, 11, 12);
agresion fisica indirecta entre escolares (items 13, 14, 15, 16, 17); exclusion social
(items 18, 19, 20, 21); agresion por parte de la tecnologia de informacion y de
comunicacion (items 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31); disrupcién en el salén
(items 32, 33, 34); agresion de los profesores a los estudiantes (items 35, 36, 37,
38, 39, 40, 41, 42, 43, 44).

Escala de medicidén: Likert, integrado por 44 items y su nivel de medicién es

ordinal.

Variable 3: Inteligencia emocional

Definicién conceptual: habilidad para conservar, controlar y regular las propias
emociones y de las demas, asimismo de emplearlo como una fuente de experiencia

para las emociones y conductas (Salowey y Mayer, 2016).

Definiciobn operacional: se obtiene de la adaptacién del instrumento de

inteligencia emocional (TMMS - 24).

Dimensiones: establecen tres dimensiones: Percepcion (items 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
8); Comprension (items 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16); Regulacion (items 17, 18, 19,
20, 21, 22, 23, 24).

16



3.3. Poblacidon, muestray muestreo

Poblacion

Para esta investigacion, se consider6 como poblacion a la cantidad de 5000

estudiantes, los cuales pertenecen al nivel secundario de Lima Metropolitana
Muestra

En esta investigacion se considero a la cantidad de 357 estudiantes, los cuales
pertenecen al nivel secundario, dichos individuos participaron de manera
deliberada, asi mismo se realiz6 una seleccién de los individuos que cumplen con
los criterios de inclusion y exclusién. Es por ello que mediante la formula presente

se pudo determinar la muestra:

z*xp(1-p)

6'2

Tamano de la muestra = 5
z"Xp(1-p)

ey )
Donde:
N= tamaro de la muestra
Z = nivel de confianza
p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada
e = precision (error maximo admisible en términos de proporcion)

Muestreo

Para el presente estudio se usé el muestreo no probabilistico intencional, usado
dentro de los criterios de rango medio de edad, que se encuentra especificado en

las fichas técnicas de cada uno de los autores de los instrumentos de medicion.
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Tabla 1

Distribucion de muestra segun edad y sexo

SEXO Total
Mujer Hombre
12 8 5 13
13 43 41 84
14 80 63 143
Edad 15 47 39 86
16 9 8 17
17 6 8 14
Total 193 164 357

Criterios de inclusion

- Se considero a los alumnos que:

- Que sean del nivel secundario.

- Que vivan con su padre/padrastro/abuelo o tio.
- Entre edades del2 afios a 19 afios.

- De participacion voluntaria.

- Que llenen de manera correcta los protocolos.

Criterios de exclusioén

- No se considero a los estudiantes que:

- Que no sean del nivel secundario.

- Que no vivan con su padre/padrastro/abuelo o tio.

- Que no estén dentro del rango de edad, entre 12 afios a 19 afios.
- Que no estén dispuestos a participar de forma voluntaria.

- Que no llenen correctamente los protocolos de evaluacion.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Ya que no podrian medirse de manera directa, por lo cual se aplicard unos
cuestionarios para la determinacion del nivel de cada una de ellas. Entonces se
determino por técnica, el uso de la encuesta, mediante el uso de cuestionarios para
la recoleccién de los datos y la exploracién de los participantes del presente estudio
(Fernandez et al., 2014).

18



INSTRUMENTOS

Fichatécnica 1

Nombre : Cuestionario de violencia escolar CUVE3-ESO
Autores : David Alvarez, José Nufiez y Alejandra Dobarro
Adaptacion : Mufioz Sanchez, Haydee Margot

Procedencia > Trujillo — 2017

Administracion > Individual o colectivo

Tiempo : De 15 a 25 minutos

Estructuracion : 8 dimensiones - 44 items

Aplicacion : Adolescentes

Resefa historica:

El CUVE3 - ESO, cuestionario de bullying escolar, desarrollado por Alvarez, Nufiez
y Dobarro en el afio 2011, tiene como propésito medir el bullying en el ambito

escolar del nivel secundario.
Consigna de aplicacion:

Lea cada una de las preguntas con cuidado, tenga en cuenta que existe una
repuesta mala o buena. En este cuestionario se pretende saber qué opinion tienes
sobre la presencia de distintos modos de agresion estudiantil, por parte de los

estudiantes y profesores de tu colegio.
Calificacién e interpretacion

El puntaje total de todos los items del CUVE3-ESO, se obtiene de la sumatoria de
las 8 dimensiones, asimismo, con respecto de cada dimension se obtiene de la
sumatoria de todos los items que correspondan para cada uno de ellos. El puntaje

total dentro de los rangos, va de 0 a 6 puntos.
Propiedades psicométricas Originales

El cuestionario manifesté ser confiable y valido. Validez de constructo revel6 la
existencia de 8 factores, explicados por el 55.4% de la totalidad de su varianza,
asimismo, en el analisis factorial confirmatorio presenté un buen ajuste de su
modelo (X°= 6028.458; gl=874; X2/ gl/ = 6.898; p=.000; GFI=.891; AGFI= .876;
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CFI=.886; RMSEA=.048). Ademas, es confiable (Alfa de Cronbach = .93) (Alvarez
et al., 2011).

Propiedades psicométricas peruanas

Validez de contenido (V de Aiken: >.80). Validez de constructo (Analisis factorial
confirmatorio: CFl y GFI 2,85; RMSEA <0.8). Confiabilidad (Coeficiente de Omega:
agresion verbal entre estudiantes =.92; agresion verbal del estudiante hacia el
docente = .89; exclusidén social = .86; agresion fisica directa =.82; disrupcion en
salon de clases = .78; agresion a través de la TIC = .77; agresion fisica indirecta y

agresion fisica del docente hacia el estudiante =.76) (Mufioz, 2017).
Propiedades psicométricas del piloto

La prueba piloto se ejecuté en una I. E. de Lima, siendo una muestra de 100
estudiantes. Confiabilidad (a= .817). Validez de constructo (KMO = .833). Analisis
factorial exploratorio (53 % de la varianza) (ver anexo 9).

Propiedades psicométricas del desarrollo de investigacion

La prueba piloto se ejecuté en una I. E. de Lima, siendo una muestra de 357
estudiantes. Confiabilidad: (a=. 940). Validez de constructo (Analisis factorial
confirmatorio: (x?/gl= 2.63 <0.5; CFI=.983 y GFI 2,90; RMSEA <0.8) (ver anexo 14).

Ficha técnica 2

Nombre : Cuestionario de Lazos Parentales (PBI)
Autora : Parker, Tupling y Brown, 1979
Adaptacion : Espinoza Marca, Lucero Diandra
Procedencia : Pert — 2016

Administracion . Individual o grupal

Tiempo : 25 a 30 minutos aproximadamente.
Estructuracion : 2 factores - 25 items

Aplicacion . Estudiantes
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Resefa historica:

El (PBI), cuestionario de estilos de crianza, fue elaborado por Parker, Tupling y
Brown en 1979, tiene como propdsito medir el como perciben el estilo de crianza
de sus padres o cuidadores, dentro de los primeros afos de su nifiez hasta sus 16

anos.
Consigna de aplicacion:

Lea cada una de las preguntas con cuidado, tenga en cuenta que existe una
repuesta mala o buena. En este cuestionario se pretende saber qué opinion tienes

sobre el estilo de crianza de sus padres o cuidadores.
Calificacion e interpretacion

El puntaje (PBI), se obtiene de manera independiente, respecto a cada dimension,
asignandose dentro de uno de los cuadrantes: a) permisivo, en el que hay un alto
nivel de proteccién y un bajo grado de sobre cuidado; b) democratico, en el que hay
un alto nivel de ambas dimensiones; ¢) autoritario, en el que hay un alto nivel de
control y un bajo nivel de afecto; y d) indiferente, en el que hay un bajo nivel de
las dos dimensiones. El puntaje total dentro de los rangos, va de 1 a 4 puntos. Con
respecto a la categoria de “bajo” y “alto” se da del puntaje (afecto = 25.6; y control
= 11.9) (Espinoza, 2016).

Propiedades psicométricas peruanas

Validez de contenido (V de Aiken: >.80). Validez de constructo (Analisis factorial
confirmatorio: CFl y GFI 2,85; RMSEA <0.8). Confiabilidad (Cuidado a= .86;
Sobreproteccion a= .75) (Espinoza, 2016).

Propiedades psicométricas del piloto

Para la prueba piloto se ejecuté en una I. E. de Lima, siendo una muestra de 100
estudiantes. Confiabilidad (o= .870). Validez de constructo (KMO = .854). Analisis

factorial exploratorio (50.1 % de la varianza) (ver anexo 9).
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Propiedades psicométricas del desarrollo de investigacion

La prueba piloto se ejecutdé en una I. E. de Lima, siendo una muestra de 357
estudiantes. Confiabilidad: (a=. 914). Validez de constructo (Analisis factorial
confirmatorio: (x?/gl=4.78 <0.5; CFI=.969 y GFI 2,90; RMSEA <0.8) (ver anexo 14).

Ficha técnica 3

Nombre . Instrumento de inteligencia emocional (TMMS 24)
Autora : Fernandez, Extremera y Ramos (2004)
Adaptacion : Milagros Izaguirre

Procedencia : Peru — 2017

Administracién . Individual o grupal

Tiempo : 15 minutos.

Estructuracion : 3 factores - 24 items

Aplicacion : Adolescentes y Adultos

Resefa historica:

El (TMMS 24), Instrumento de inteligencia emocional, fue creado por Salover,
Mayer, Goldman, Turvey y Palfai en 1995. La primera version es de 48 items y
consta de tres factores. Afios después (2004), Fernandez y Extremera y Ramos
validaron su version al espafiol comprobando las tres dimensiones, pero se

redujeron a 24 items.
Consigna de aplicacion:

Lea cada una de las preguntas con cuidado, tenga en cuenta que existe una
repuesta mala o buena. En este cuestionario se pretende saber el conocimiento de

Sus emociones y sentimientos.
Calificacion e interpretacion

El puntaje total de todos los items del TMMS 24, se obtiene de la sumatoria de las
3 dimensiones, asimismo, con respecto de cada dimensién se obtiene de la
sumatoria de todos los items que correspondan para cada uno de ellos. El puntaje

total dentro de los rangos, va de 1 a 5 puntos (Izaguirre, 2017).
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Propiedades psicométricas peruanas

Validez de contenido (V de Aiken: >.80). Validez de constructo (Analisis factorial
confirmatorio: CFl y GFIl 2,85; RMSEA <0.8). Confiabilidad (a= .92) (lzaguirre,
2017).

Propiedades psicométricas del piloto

La prueba piloto se ejecuté en una I. E. de Lima, siendo una muestra de 100
estudiantes. Confiabilidad (o= .906). Validez de constructo (KMO = .833). Analisis

factorial exploratorio (54.6 % de la varianza) (ver anexo 9).
Propiedades psicométricas del desarrollo de investigacion

La prueba piloto se ejecutdé en una |. E. de Lima, siendo una muestra de 357
estudiantes. Confiabilidad: (a=. 887). Validez de constructo (Analisis factorial
confirmatorio: (x*/gl= 2.97 <0.5; CFI= .910 y GFI 2,90; RMSEA <0.8) (ver anexo
14).

3.5 Procedimientos

Para el presente estudio el proceso de analisis de datos, como primer aspecto se
aplicé la solicitud de la carta de presentacion al colegio de psicélogos, esto debido
a que se debia pedir el permiso o legalizacion adecuada del director pertinente del
centro educativo donde se realizé las encuestas. Ademas, se presento la respectiva
autorizacion por parte de los padres de los participantes mediante el consentimiento
informado, del mismo modo invitando a participar a los estudiantes mediante el
asentimiento informado, mediante los tres cuestionarios realizados via online,
después de aceptar para ser parte de la muestra, cada uno de los puntos fueron

explicados previamente (forma de contestar, finalidad y anonimato).
3.6 Métodos de andlisis de datos

Al realizar la aplicacion de cada cuestionario se procedié a su enumeracion y
revision en cada uno de ellos, inmediatamente se hizo un llenado de los datos en
el software de hoja de célculo (Microsoft Excel), seguidamente se proceso en el
software estadistico SPSS 26. Posteriormente, se determiné el estadistico de

confiabilidad (Omega y Alpha de Cronbach), en cada uno de los cuestionarios. La
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validez por medio del analisis confirmatorio. De igual forma se aplicé la estadistica
descriptiva (rango, maximo y minimo valor, media, mediana y la desviacion
estandar). De otro lado, se uso la prueba de normalidad para reconocer el tipo de
distribucion de la muestra y su grado de significancia, es asi, que se maneja la
estadistica de Kolmogorov — Smirnov, debido a que la muestra es superior a 50
personas. Y finalmente se evidencid una a una las hipotesis (especificas y
generales), esto dado por el coeficiente Rho de Spearman para observar la relacion

entre ellas.
3.7  Aspectos éticos

Segun el autor Bernal (2010), menciona que actualmente la ciencia, es el mas claro
resultado de la sociedad reciente, lo que quiere decir, que en esta época que
vivimos la ciencia permite nombrar y destacar la parte ética, en la cual se debe
enaltecer el uso de términos, instrumentos e ideas de manera adecuada, para
poder iniciar un avance y un desarrollo. Por otro lado cuando no se practica lo ético,
se generara medios para poder iniciar problemas, y finalmente poniendo fin a la
existencia de una persona. Concluyendo la ciencia es considerada como teoria que
va mas alla de conocimiento y que debe innovar de manera correcta guiandose en
la ética, asi se podra obtener un desarrollo mayor de las personas, y potenciando
las situaciones que se les presenta a las personas durante su vida, y hacer de esta

sociedad mucho mas justa.

Asi también se tiene el comentario del Colegio de Psicologos del Pert CDP (2017),
gue indica mediante su articulo 23° y 25, que el profesional debe buscar y admirar
a carta cabal las normas que estan consideradas a nivel mundial y local los cuales
son considerados para personas con preparacion, dichos individuos deben contar

con el asentimiento y conformidad de querer ingresar al estudio.

En el desarrollo del estudio se tendran que considerar los puntos antes
mencionados, como primera accion se informd a detalle sobre los objetivos del
estudio, y se les explico que en el desarrollo del estudio se mantendra la discrecion
y la confidencialidad, y sobre todo que los participantes del estudio seran
voluntarios, a continuacién se present6 una carta con la solicitud que contempla el

consentimiento informad, de igual manera para los alumnos se elaboro el
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asentimiento informado, finalmente se tuvo que clasificar y seleccion cada
cuestionario que haya sido respondido correctamente, para posteriormente ser

digitalizado mediante las herramientas estadisticas.
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4. RESULTADOS

A nivel descriptivo

Dentro de la tabla 2 se evidencia los niveles de la violencia escolar donde la
frecuencia es de 19 sujetos que representan el 5,3% hallandose en el nivel bajo,
mientras 149 sujetos reflejan el 41.7% encontrandose en un nivel mediano. La
frecuencia con mayor cantidad de casos es de 189 sujetos que personifican el

52,9% dicho resultado indica un nivel alto.

Tabla 2
Clasificacion de la muestra segun niveles de violencia escolar

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Valido Bajo 19 5,3 5,3
Mediano 149 41,7 47,1
Alto 189 52,9 100,0
Total 357 100,0

En la tabla 3 se muestra los niveles de inteligencia emocional donde la frecuencia
es de 64 sujetos que representan el 17,9% se encuentran en el nivel bajo; 138
sujetos representan el 38,7% se encuentran en el nivel mediano. La frecuencia con
mayor cantidad de casos es de 155 sujetos que representan el 43,4% se

encuentran en el nivel alto.

Tabla 3
Clasificacion de la muestra segun niveles de inteligencia emocional

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Vilido Bajo 64 17,9 17,9
Mediano 138 38,7 56,6
Alto 155 43,4 100,0
Total 357 100,0
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En la tabla 4 se muestra los estilos de crianza parental donde la frecuencia es de
180 sujetos que representan el 50,4% recibieron un estilo de crianza autoritario; 98
sujetos que representan el 27,5% recibieron un estilo de crianza democratico; 49
sujetos que representan el 13,7% recibieron un estilo de crianza sobreprotector; y

30 sujetos que representan el 8,4% recibieron un estilo de crianza negligente.

Tabla 4
Clasificacion de la muestra segun estilo de crianza parental.

Estilo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Vilido Autoritario 180 50,4 50,4
Democratico 98 27,5 27,5
Sobreprotector 49 13,7 22,1
Negligente 30 8,4 100,0
Total 357 100,0

En la tabla 5 logra observar el analisis de Kolmogorov- Smirnov donde se pudieron
reconocer distribuciones no paramétricas en funcion de todas las variables de la
investigacion (p<0,05), requiriendo hacer uso de estadisticos no paramétricos para

la adecuada correlacion de variables, en este caso, Rho de Spearman.
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A nivel inferencial
Hipo6tesis general

Tabla 5

Prueba de normalidad variables y dimensiones de estudio

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico Sig.
Violencia escolar ,084 ,000
Violencia verbal de alumnado hacia alumnado ,120 ,000
Violencia verbal de alumnado hacia profesorado ,104 ,000
Violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes ,118 ,000
Violencia fisica indirecta por parte del alumnado ,111 ,000
Exclusién social ,093 ,000
Violencia a través de las TIC ,085 ,000
Disrupcién en el aula ,114 ,000
Violencia del profesorado hacia el alumnado ,073 ,000
Autoritario ,167 ,000
Democratico ,194 ,000
Sobreprotector ,098 ,000
Negligente ,098 ,000
Percepcidn ,228 ,000
Comprensién ,174 ,000
Regulaciéon ,168 ,000
Inteligencia emocional ,216 ,000

a Correccion de significacion de Lilliefors

En primer lugar se demuestra que existe relacion entre la violencia escolar,
inteligencia emocional junto a los estilos parentales en alumnos del nivel secundario
de Lima Metropolitana, afio 2021. Una vez contrastados los datos se reflejan en la
tabla 6, la existencia de una correlacion significativa entre el estilo de crianza
autoritario y la inteligencia emocional (r= ,538**), terminado siendo una relacion
positiva y de un grado medio de acuerdo a Guillen (2016), quiere decir, que se

verifica que un estilo de crianza autoritario, mayor sera la inteligencia emocional.

También, existe una relacién de la inteligencia emocional y el estilo de crianza
democrético (r=,504**) siendo esta relacion de tipo positiva y de grado medio segun
Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor practica del estilo de crianza

democratico, mayor sera la inteligencia emocional.
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Igualmente existe una relacion entre la inteligencia emocional y el estilo de crianza
sobreprotector (r= -,584**) reflejando una relacion de tipo negativa y un grado medio
de acuerdo con Guillen (2016), quiere decir, se afirma que, cuando se aplique
mayor grado de practica de crianza sobreprotector, menor serd la inteligencia

emocional.

Ademads, existe una relacion entre la inteligencia emocional y el estilo de crianza
negligente (r=-,601**) manejando un tipo de relacion negativa y de un grado medio,
de acuerdo con Guillen (2016), quiere decir, se afirma que, aplicar una crianza

negligente traera una baja la inteligencia emocional.

Se encuentra la presencia de una correlacion significativa entre la violencia escolar
y el estilo de educacion autoritario (r= -,264**) reflejando una relacion de tipo
negativa y grado débil, esto de acuerdo con Guillen (2016), quiere decir, se afirma

gue, mayor crianza autoritario, menor sera el nivel de la violencia escolar.

Se encuentra la correlacion significativa dada entre la violencia escolar y el estilo
de crianza democratico (r= -,189**) siendo esta relacion de tipo negativa y de grado
débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor practica del estilo de

crianza democratico, menor sera la violencia escolar.

Existe una correlacion significativa entre la violencia escolar y el estilo de crianza
sobreprotector (r=,241**) reflejando una relacion de tipo positiva y grado débil, de
acuerdo con Guillen (2016), quiere decir, se afirma que aplicar un estilo de crianza
sobreprotector genera un mayor grado de violencia escolar.

Se halla la presencia de una correlacién significativa dada entre la violencia escolar
y el estilo de crianza negligente (r= ,231**) reflejando una relacién de tipo positiva
y grado débil, de acuerdo con Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor

practica del estilo de crianza negligente, mayor sera la violencia escolar.

Por ultimo, se observa una correlacion negativa y significativa, dada, entre la

inteligencia emocional y la violencia educativa (r= -,259**) reflejando un tipo de
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relacion negativa de grado débil, de acuerdo con Guillen (2016), se afirma que,

mayor inteligencia emocional menor grado de violencia educativa.

Tabla 6
Correlaciones de las variables inteligencia emocional, violencia escolar y estilos de

crianza

Autoritario Democratico  Sobreprotector  Negligente Intellggnua
emocional
Inteligencia 538+ 504%* - 584 -,601**
emocional
Rho de Spearman
Violencia -, 264% - 189+ 241 231% - 259%*

escolar

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Hipoétesis especificas

En la primera se demuestra que existe relacion de la violencia escolar y los factores
pertenecientes a la inteligencia emocional. Una vez contrastada la informacion se
observa en la tabla 7, la existencia de una correlacion significativa, dada, entre la
violencia escolar con la dimensién percepcion (r= -,325**) reflejando un tipo de
relacion negativa con grado débil de acuerdo con Guillen (2016), quiere decir, se
constata que mayor violencia escolar menor sera el grado de la percepcion de las
emociones del joven; se presencia la existencia de una relacion de la violencia
educativa — dimension comprension (r= -,268**), reflejando un tipo de relacién
negativa de acuerdo con Guillen (2016), que afirma que, mayor violencia escolar
menor grado de comprensidén de emociones del joven; se presenta la existencia de
una relacion entre la violencia escolar y la dimensién de la regulacién (r= -,266**),
reflejando un tipo de relacion negativa con grado débil de acuerdo a Guillen (2016),
dicha relacion afirma que mayor violencia escolar menor grado de regulacion de las

emociones del adolescente.
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Tabla 7

Relacion entre violencia escolar y los factores de la inteligencia emocional.

Percepcidon Comprensién Regulacién

Rho de Sperman Violencia Escolar -,325%* -,268** -,266**

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la segunda, indica que existe relacion de la inteligencia emocional y las
dimensiones de la violencia escolar. Al contrastar los datos se observa en la tabla
8, se puede ver la relacion entre la inteligencia emocional y la dimensién violencia
verbal de alumnado hacia alumnado (r= -,209**) siendo esta relacion de tipo
negativa y de grado débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor
inteligencia emocional, menor sera el nivel de violencia verbal entre estudiantes;
existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension violencia verbal de
alumnado hacia profesorado (r= -,277**) siendo esta relacion de tipo negativa y de
grado débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor inteligencia
emocional, menor seré el nivel de violencia verbal del estudiante al profesor; existe
relacién entre la inteligencia emocional y la dimension violencia fisica directa (r= -
,224**) siendo esta relacion de tipo negativa y de grado débil segun Guillén (2016),
quiere decir, se constata que mayor inteligencia emocional menor sera el grado de
violencia fisica directa; se presencia la existencia de una relacion, dada, entre la
inteligencia emocional y la dimension de la violencia fisica indirecta por parte del
estudiante (r= -,235**), quiere decir, se constata que a mayor inteligencia
emocional, menor sera el nivel de violencia fisica indirecta del estudiante; se
presenta la existencia de una correlacion significativa, dada, entre la inteligencia
emocional y la dimension de exclusion social (r= -,242**), afirmando la relacion de
tipo negativa con un grado débil de acuerdo a Guillen (2016), quiere decir, constata
gue a mayor inteligencia emocional, se percibirA menos la exclusion social, y
finalmente existe la correlacion significativa entre la inteligencia emocional y el
factor violencia por medio de las TIC (r= -,195*) abarcando la relacion de tipo
negativa con grado débil de acuerdo a Guillen (2016), quiere decir, afirma que a
mayor inteligencia emocional, menor sera el nivel de violencia por medio de las TIC;
existe relacion de la inteligencia emocional y la dimension disrupcion en el aula (r=

-,166**) siendo esta relacién de tipo negativa y de grado muy débil segin Guillén
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(2016), es decir, se afirma que, a mayor inteligencia emocional, menor sera el nivel
de disrupcion en el aula; existe relacion de la inteligencia emocional y el factor
violencia de los profesores a los estudiantes (r= -,270**) siendo esta relacién de tipo
negativa y de grado débil segin Guillén (2016), es decir, se afirma mayor uso de

inteligencia emocional, menor nivel de violencia del maestra al estudiante.

Tabla 8

Relacion entre la inteligencia emocional y las dimensiones de la violencia escolar

Violencia Violencia

) ) Violencia - - Violencia
Violencia verbal de lflsu:a . fl_S|ca L Violencia a . - del
verbal directay indirecta Exclusién . Disrupcion
alumnado ; través de profesorado
entre hacia amenazas  por parte social las tic en el aula hacia el
alumnos entre del
profesorado ) alumnado
estudiantes  alumnado
Inteligencia -,209%* -277* -, 224% -,235%* -, 242% -,195%* -,166%* -,270%
Rho de emocional

Sperman

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tercera indica que existe relacion entre los estilos de crianza y las dimensiones

de la inteligencia emocional:

Existe relaciéon del estilo de crianza autoritario y las dimensiones de la inteligencia
emocional. Al contrastar los datos se verifica en la tabla 9, una relacion positiva
entre el estilo de crianza autoritario y la dimension percepcién (r=,496**) de grado
debil segun Guillen (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de crianza
autoritario, mayor sera el nivel de percepcion de las emociones; existe una relacién
positiva del estilo de crianza autoritario y la dimensién comprensién (r= ,473**) de
grado débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de crianza
autoritario, mayor sera el nivel de comprension de las emociones del adolescente;
y existe una relacion positiva del estilo de crianza autoritario y la dimensién
regulacién (r=,366**) de grado débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que,
a mayor estilo de crianza autoritario, mayor sera el nivel de regulaciéon de las

emociones del adolescente.

Existe relacion del estilo de crianza democratico y las dimensiones de la inteligencia
emocional. Al contrastar los datos se verifica en la tabla 10, que existe relacion

positiva del estilo de crianza democratico y la dimension percepcion (r= ,444**) de
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grado débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de crianza
democratico, mayor sera el nivel de percepcion de las emociones; existe relacion
positiva del estilo de crianza democratico y la dimension comprension (r= ,416**)
de grado débil segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de
crianza democratico, mayor sera el nivel de comprension de las emociones del
adolescente; y existe relacion positiva del estilo de crianza democratico y la
dimension regulacion (r=,277**) de grado débil segun Guillén (2016), es decir, se
afirma que, a mayor estilo de crianza autoritario, mayor sera el nivel de regulacién

de las emociones del adolescente.

Existe relacion del estilo de crianza sobreprotector y las dimensiones de la
inteligencia emocional. Al contrastar los datos se verifica en la tabla 10, una relacion
negativa entre el estilo de crianza sobreprotector y la dimensién percepcion (r= -
,570**) de grado mediano segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor
estilo de crianza sobreprotector, menor sera el nivel de percepcion de las
emociones; existe relacion negativa del estilo de crianza sobreprotector y la
dimension comprension (r= -,528**) de grado medio segun Guillén (2016), es decir,
se afirma que, a mayor estilo de crianza sobreprotector, menor sera el nivel de
comprension de las emociones del adolescente; y existe relacion negativa del estilo
de crianza sobreprotector y la dimension regulacion (r= -,405**) de grado débil
segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de crianza

sobreprotector, menor sera el nivel de regulacién de las emociones del adolescente.

Existe relacién del estilo de crianza negligente y las dimensiones de la inteligencia
emocional. Al contrastar los datos se verifica en la tabla 10, una relacién negativa
entre el estilo de crianza negligente y la dimensién percepcién (r= -,590**) de grado
mediano segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de crianza
negligente, menor sera el nivel de percepcion de las emociones; existe relacion
negativa del estilo de crianza negligente y la dimensién comprension (r= -,604**) de
grado medio segun Guillén (2016), es decir, se afirma que, a mayor estilo de crianza
negligente, menor sera el nivel de comprensién de las emociones del adolescente;
y existe relacion negativa del estilo de crianza negligente y la dimension regulacion

(r=-,489**) con grado débil de acuerdo a Guillen (2016), quiere decir, se afirma que
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ejercer una crianza negligente producira un nivel de regulacién de emociones en
los jovenes.

Tabla 9

Relacion entre los estilos de crianza y las dimensiones de la inteligencia emocional

Percepcién Comprension Regulacién
Autoritario ,496** 473 ,336**
Democratico ,444%* ,416** 277
Rho de Sperman
Sobreprotector -,570%* -,528** -,405**
Negligente -,590** -,604** -,489**

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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5. DISCUSION

Se analizé las finalidades, de forma que se buscé comparar y discutir los
descubrimientos ubicados en los antecedentes nacionales, internacionales, y

teorias que los sustentan.

He: Se comprueba la presencia de una relacién entre la inteligencia emocional y el
estilo de crianza autoritario (r=,538**); inteligencia emocional y el estilo de crianza
democratico (r=,504**); inteligencia emocional y el estilo de crianza sobreprotector
(r=-,584**); inteligencia emocional y el estilo de crianza negligente (r= -,601**). De
igual forma, se percibe la existencia de la correlacion significativa, dada, entre la
violencia educativa y el estilo de crianza autoritario (r= -,264**); estilo democratico
y violencia escolar (r=-,189**); violencia escolar y el estilo de crianza sobreprotector
(r=,241**); violencia escolar y el estilo de crianza negligente (r=,231**). Por ultimo,
existe una correlacion significativa entre la inteligencia emocional y la violencia
escolar (r= -,259**). Por lo tanto, estariamos respondiendo a la hipétesis general,
gue existe una correlacion entre la violencia escolar, inteligencia emocional y los
estilos parentales. Estos hallazgos se complementan con lo hallado con Cardenas
y Malpartida (2018) donde hubo relacion entre los estilos de crianza, la agresividad
y la inteligencia emocional, presentando indicadores de un buen ajuste, X? =
302.59, gl = 61, X?%/gl = 4.96, p = 0.000, CFI = .961, TLI = .923, RMSEA = .061 y
SRMR = .0421. De la misma manera las practicas parentales logran regular los
aspectos comunicativos y emocionales entre padres e hijos (Maccoby y Martin,
2013), y de ser practicas positivas con métodos reforzadores logran efectos
significativos en ellos, dando paso a la reduccién de una conducta inadecuada
(Morales et al., 2019), a la formacion de la inteligencia emocional y asi mismo,
llevando un beneficio para el adolescente en relacion a la regulacion de su conducta
(Salovey et al., 2016), ya que la crianza aporta en gran medida al desarrollo

emocional de los hijos (Trishla y kiran, 2015).

Hi: Se comprueba que la violencia escolar se relaciona con los factores de la
inteligencia emocional. Existe una relacion entre la violencia educativa y el factor
percepcion (r=-,325**); dimension comprension (r= -,268**); y dimension regulacion
(r= -,266**). Estos resultados coinciden con el estudio de Fedorenko y Potapova
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(2014) hallaron la existencia de una asociacién inversamente de la violencia y el
control emocional (r = - 0.43; p <0,05). De otro lado, otras investigaciones que
evidencian una conexion negativa entre la violencia estudiantil (en base a sus
diferentes formas) y la inteligencia emocional fueron descritas por Perez et al.
(2019) quienes demostraron que todos los factores de la inteligencia emocional se
relacionan de manera negativa con las conductas agresivas. Gugliandolo et al.
(2015) encontraron también relaciones negativas entre las conductas agresivas y
los factores de la inteligencia emocional. Entonces, que la inteligencia emocional
es un elemento protector frente a aspectos especificos de la agresion, al lograr una
comprension y regulacion de su propia conducta y de los demas (Salovey et al.,
2016). Aquellos resultados de la investigacion son parte de la evidencia presentada
por Catillo et al (2013), donde indicaron que un programa que esta disefiado en
mencion a la inteligencia emocional minimiza los niveles de violencia fisica, verbal,
enfado y hostilidad. Las finalidades presentadas por dichos autores estan en
equilibrio con las referencias tedricas indicados de Brackett, et al. (2011) y por
Greco, Castillo (2014), donde se coincide que los grados 6ptimos de inteligencia
emocional son parte de la reduccion de comportamiento disruptivas en los

ambientes de estudios o de comportamientos agresivos entre menores.

H2: Se comprueba la inteligencia emocional se relaciona con los factores de la
violencia educativa. Existe una relacion de la inteligencia emocional y la dimension
agresividad verbal entre estudiantes (r= -,209**); dimension violencia verbal de
alumnado hacia profesorado (r= -,277**); dimensién agresividad fisica directa (r= -
,224*%); dimensién agresividad fisica indirecta (r= -,235**); dimension exclusion
social (r=-,242**); dimensién agresividad a través de las TIC (r=-,195**); dimension
disrupcién en el aula (r=-,166**); y la dimension agresividad de los profesores a los
estudiantes (r= -,270**). Estos resultados se asemejan con el estudio de Bibi et al.
(2020); Rojas (2018); y Ayala (2017), quienes demostraron que si existe una
asociacion negativa entre la inteligencia emocional y los factores agresion. Asi
mismo, Gutiérrez (2019), encontrd una relacion inversa, dada, entre la inteligencia
emocional y los diferentes factores de la agresividad estudiantil. Un claro ejemplo,
la agresividad fisica indirecta, la agresividad verbal. Por otro lado, Garaigordobil y

Onfederra (2010), constatan que si se consigue que los jovenes demuestren una

36



ideologia productiva general o una optima inteligencia emocional se obtendra una

minimizacioéon en los niveles de violencia.

Hs: Se comprueba la relacion del estilo de crianza autoritario y las dimensiones de
la inteligencia emocional. Existe relacion del estilo de crianza autoritario y la
dimension percepcion (r=,496**); dimension comprension (r= -,473**); y dimensién
regulacién (r= ,366**). Estos hallazgos se complementan con los resultados
encontrados por Del Carpio (2020), al encontrar una relacion de la inteligencia
emocional y la crianza de tipo autoritaria (r = .385**). Coincidieron los resultados
generados por huang et al (2017) que encontré que el medio de educacién en casa
autoritario se relaciona positivamente con la inteligencia emocional de los nifios con
una (r= .129**). De otro lado, se afianzo la teoria de Woodhead y Oates (2010)
mencionado que una crianza de buena calidad esta vinculada a un desarrollo
positivo en lo cognitivo, emocional, social, y el comportamiento, y dado que el estilo
autoritario es un tipo de padre caracterizado por ejercer un control e intrusién sobre
los menores (Robles et al.,, 2016), los padres suelen asignar normas, reglas, y
valores ayudando al aumento de los niveles de inteligencia emocional (Maccoby y
Martin, 2013).

Se comprueba la relacion entre el estilo de crianza democratico y las dimensiones
de la inteligencia emocional; Existe una correlacion significativa entre el estilo de
crianza democratico y la dimensién percepcion (r= ,444**); dimension comprension
(r=,416**); y dimension regulacion (r= ,277**). Estos hallazgos se complementan
con lo hallado con Del Carpio (2020), quienes hallaron la existencia de una relacion
positiva entre el estilo de crianza democratico y la inteligencia emocional (r =
.359**), Este estilo se caracteriza por ejercer practicas positivas con métodos
reforzadores como soporte emocional, acercamiento, empatia y poco controlador,
permitiendo al menor expresar un comportamiento autonomo (Mufoz, 2017),
ademas logra efectos significativos en ellos como el manejo adecuado de sus
sentimientos y generar medios beneficiosos dentro de su espacio (Morales et al.,
2019), dirigidos a una convivencia adecuada, con mayor enfoque, donde menciona
gue la destreza es identificar con precision, expresar y valorar la emocion, busca la
habilidad de conseguir o producir sentimientos cuando se crean los pensamientos,

el poder de entender la emocion y el conocimiento emocional, finalmente la
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habilidad para controlar las emociones y crear un aumento emocional e intelectual
(Salovey et al., 2016).

Se comprueba la relacion entre el estilo de crianza sobreprotector y las dimensiones
de la inteligencia emocional; Existe una correlacion significativa entre el estilo de
crianza sobreprotector y la dimension percepcién (r= -,570*%); dimension
comprension (r= -,528**); y dimensiéon regulacion (r= -,405**). Este estilo se
caracteriza por la desmesurada atencién y necesidad de querer solucionar los
problemas de los hijos, es decir, a sobreprotegerlos, y a medida que el menor va
creciendo tiende a ser impulsivo, con niveles bajos de inteligencia emocional
(Maccoby y Martin 2013).

Se comprueba la relacién entre el estilo de crianza negligente y las dimensiones de
la inteligencia emocional; Existe una correlacion significativa entre el estilo de
crianza negligente y la dimension percepcion (r= -,590**), dimensién comprension
(r=-,604**); y dimension regulacion (r= -,489**). Dado que este estilo de crianza se
caracteriza por demostrar sus emociones de manera mas fria, ya sea por su modo
indiferente y despreocupado o su propia negligencia (Gomez et al., 2010), de donde
la falta de reglas y normas tiene como consecuencia conductas rebeldes y la
mayoria de ellos pertenecen a grupos delictivos (Garcia, 2015), entonces, cuando
los padres que no transmiten formas de comunicacion de manera afectiva, sin
valores y estos a su vez no se caracterizan por brindar una conducta emocional
positiva, conlleva a que se generen comportamientos agresivos y bajos niveles de

inteligencia emocional (Blandén y Jiménez, 2016).
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6. CONCLUSIONES

Culminado el estudio es factible concluir lo siguiente:
PRIMERA

En primer lugar, existe correlacion significativa entre la violencia escolar,
inteligencia emocional y los estilos parentales en estudiantes de secundaria de

Lima Metropolitana, 2021.
SEGUNDA

Existe una correlacién entre la violencia estudiantil y los respectivos factores de la

inteligencia emocional.
TERCERA

Se tiene presente la existencia de una correlacion significativa dada entre la

inteligencia emocional y los respectivos factores de la violencia estudiantil.
CUARTA

Existe una correlacion significativa entre los estilos de crianza y los respectivos

factores de inteligencia emocional.
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7. RECOMENDACIONES

PRIMERA

Generar un programa de intervencion que integre temas como interaccion
estudiantil adecuada, empatia, tolerancia, medios de comunicacion, etc., teniendo
como finalidad minimizar los niveles de violencia entre los estudiantes, esto ayudara

en el desarrollo de un espacio mas optimo al interior de la institucion.
SEGUNDA

Desplegar investigaciones relativas en mencion de la violencia de alumnos hacia
estudiantes y la inteligencia emocional, ya que por este medio se conseguira
examinar el factor que refiere la relacion conseguida de la agresividad estudiantil e

inteligencia emocional.
TERCERA

Ejercer una intensa concientizacion en base a la inteligencia emocional, teniendo
como fin reforzar el éarea, acompafiado de un control habitual de su

comportamiento.
CUARTA

Fomentar una adecuada crianza, en base a consolidar conductas reguladoras de
emociones de los menores; disminuir la practica de crianza sobreprotector, dado
gue no fomenta la independencia; y reducir la préactica de crianza negligente o
indiferente, ya que, la base de la vida del menor proviene de los padres y debe ser

la mas optima posible.
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ANEXOS

Anexol: Matriz de consistencia

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E ITEMS METODO
General General Variable 1: violencia escolar
Existe correlacion significativa  Identificar la correlacion de Dimensiones ftems
entre la violencia escolar, la violencia escolar, - Violencia verbal de alumnado hacia
inteligencia emocional y los inteligencia emocional y los alumnado
estilos parentales en estilos parentales en - Violencia verbal de alumnado hacia
estudiantes de secundaria de estudiantes de secundaria profesorado
Lima Metropolitana, 2021 de Lima Metropolitana, 2021 - Violencia fisica directa y amenazas entre
Especificos Especificos estudiantes Disefio:
a) existe relacion entre la a) determinar la relacion -  Violencia fisica indirecta por parte del No exborime
/ ; h . 0 experimental y
violencia escolar y las entre la violencia escolar y alumnado lal44 t |
dimensiones de la inteligencia las dimensiones de la -  Exclusion social ransversa
emocional; b) existe relacion inteligencia emocional; b) -  Violencia a través de las tecnologias de la Tibo:
entre la inteligencia emocional  determinar la relacion entre informacion y de la comunicacion B'lp_o.
¢Existe correlacion y las dimensiones de la la inteligencia emocional y -  Disrupcion en el aula asica.
entre la violencia violencia escolar; c) existe las dimensiones de la -  Violencia del profesorado hacia el Poblacién — Muestra:
escolar, inteligencia relacién entre el estilo de violencia escolar; c) alumnado oblacion — Muestra:
emocional y los estilos  crianza autoritario 'y las determinar la relaciéon entre N= 5000
parentales en dimensiones de la inteligencia el estilo de crianza autoritario ~ Variable 2: Estilos de crianza — 357
estudiantes de emocional; d) existe relacion y las dimensiones de la Dimensiones ; n=
secundaria de Lima entre el estilo de crianza inteligencia emocional; d) -  Cuidado (Afecto y Rechazo) ltems Inst tos:
Metropolitana, 2021?  democratico y las dimensiones  determinar la relacion entre - Sobreproteccion (Control y Autonomia) nstrumentos:
de lainteligencia emocional; e) el estlo de crianza lal25 PBI
existe relacion entre el estilode  democratico y las Variable 3: Inteligencia emocional
crianza sobreprotector y las dimensiones de la Dimensiones UWES-17
dimensiones de la inteligencia inteligencia emocional; e) - Percepcion 3
emocional; f) existe relacion determinar la relacion entre - Comprension ltems TMMS-24
entre el estlo de crianza el estlo de crianza -  Regulacion
negligente y las dimensiones sobreprotector y las lal25
de la inteligencia emocional. dimensiones de la

inteligencia emocional; f)
determinar la relacién entre
el estlo de crianza
negligente y las dimensiones
de la inteligencia emocional;
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Anexo 2: Operacionalizacion de variables

. _ Dpefinicien ________ltems
Varia  Definicion . Dimension Padre .
ble  Conceptual Operacion s y Indicadores Escala
al Madre
1, 2,
Son los 4, 5, «Afecto: soporte emocional, cercania y _
comportam 6, 11, empatia (1,5, 6, 11, 12, 17) Las dos primeras
ientos y Es la . 12, escalas tienen items de
actitudes suma de Cuidado 14, *Rechazo: Emociones frias, negligencia 4 opciones:
i todos los 16 e indiferencia emocional (2, 4, 14, 16,
ﬁ establecida " 17’ 18, 24) 1 = Muy pocas veces 0
pd s por las ltems que : ’
é figuras _Se 18, 24 nunca
3 parentales ob;ge?;n 3, 7. 2 = algunas
a) que 8, 9,
8 contribuyen ~Prueba de 10 Control: sobreproteger, excesiva Veces
= al proceso Lazos 13 intromision, excesiva cercania, 3 = muchas
«a de apego Parental Sobreprot 15, infantilismo, previene la conducta
(Parker, es de eccion 19 auténoma (8, 9, 10, 13, 19, 20, 23) Veces
Tuplin Parker, ’ o
Ping y Tuolin 20, «Autonomia: disposicién, orientacion, 4 = Casisiempre 0
Brown, upiing 'y 21 , siempre
1979), Brown. 22’ fomenta autonomia (3, 7, 15, 21, 22, 25) p
23,25
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Definicion

Variab Definicién - . . . Escala de
| C tual Operacion Dimensiones Iltems dicié
e onceptua al Indicadores medicion
Violencia v_erbal de alumnado ofensas, calificativos 1,234
hacia alumnado
Esla Violencia verbal de alumnado Las dos
conducta hacia profesorado Ofensay rumores > 6.7 primeras
que se da Es la suma _ ) ) ) escalas tienen
con m_a'la de t,odos Violencia flstlca dltrec(;ta)t/ puficte 8.9 10 1112 items de 5
. mtensp_n los items amenazas entre estudiantes opciones,
< con la Unica que se Violencia fisica indirect t
0 finalidad de  obtienen lolencia Cljs'ralm wez apor parte sustraer u ocultar objetos 13, 14, 15, 16,17 NUNCA
8 causar un de la €l alumnado POCAS
o S
< prejuicio o prueba de Exclusién social la nacionalidad, las diferencias 18.19.20.21 VECES
3] dafio hacia  violencia culturales o el tono de la piel e
i otra gzc\;’l'zasf ALGUNAS
ersona, - i i 5
o) dp o c Vlollenma a tr_aves de _Irfls . ] . . 22.23,25,26.27.28 VECES
s entro de ) SO. tecnologias de la informacion y de divulgar fotografias, filmaciones 29 30 31
ambito (Alvarez et la comunicacion e MUCHAS
escolar al., 2011). VECES
(Alvarez et . . hablar o levantarse del asiento
al., 2011) Distupcion en el aula cuando no se debe 32,33,34 SIEMPRE

Violencia del profesorado hacia el
alumnado

castigar injustamente, ridiculizar,
insultos

35,36,37,38,39,40
41,42,43,44
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. Definicion Definicion : . . : Escala de
Variable . Dimensiones ltems Indicadores L,
conceptual operacional medicion
Medio adecuado Hace referencia al
para poder controlar puntaje total que se 12345 Percibir las
y regular  las consiguid por la  Percepcion *T ™ emociones propias y -
. . 6.7.8 Escala ordinal
emociones persona, después de v de los demas.
personales, asi completar el examen .
. Nunca es mi
. como, el de los a través del caso=1
<Z’: demas, este puede cuestionario TMMS-
©) ser aplicado como 24 de (Salowe .
@) 0 P o regida M r1§)97 vy Empatia, Pocas veces es
g una Igua ) €gida  Mayer, ) 9, 10, 11, composicion de las mi caso=2
w para as. acciones y Comprension 12, 13, 14, emociones,
Z—E) psenlsamlentos|\./| . 15,16 juntamente con la Regularmente es
P (Salowey y Mayer, parte racional. mi caso=3
('-'_,J) 1997)
m Muchas veces es
= .
Z mi caso=4
Regulacion de las
17, 18, 19, emociones propiasy  siempre es mi
Regulacion 20, 21, 22, dar una solucion a caso=5
23,24 las dificultades del

ambiente.
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Anexo 3: Instrumentos

Cuestionario de Inteligencia Emocional TMMS-24
INSTRUCCIONES:

A continuacién encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos.
Lea atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con
respecto a las mismas. Sefiale con una “X’ la respuesta que mas se aproxime a sus
preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas.
No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

e 2 3 4 5
NADA DE ALGO DE BASTANTE DE MUY DE TOTALMENTE
ACUERDO ACUERDO ACUERDO ACUERDO DE ACUERDO
.1 | Presto mucha atencion a mis sentimientos. (Ameor, odio, fe...) |1]2 |3 4|5
2 | Normaimente le doy importancia a lo que siento. 1/2(3]4|5
3 | Normalmente dedico tiempo en pensar en mis emociones. 1123|415
(Alegria, enojo, miedo...)
4 | Vale la pena prestar atencién a mi estado de énimo. 112|314} 5
(Pesimismo, optimismo, resignacidn...)
5 | Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos. 1121314|5
6 | Pienso en mi estado de animo (pesimismo, optimismo, 11213 5
resignacion...) constantemente.
7 | A menudo pienso en mis sentimientos. 11213145
8 | Presto mucha atencién en cémo me siento. 11213145
9 | Tengo claro mis sentimientos. (Odio, amor, fe...) 112]3]4|5
10 | Frecuentemente puedo decir cémo me siento. 112(314|5
11 | Casi siempre sé cémo me siento. 112131456
12 | Reconozco los sentimientos que puedo tener hacia las 112{3{4|5
| personas.
13 | Me doy cuenta de mis sentimientos en diversas situaciones. 112|345
14 | Suelo decir cémo me siento. 112(3/4]5
15 | A veces puedo decir cudles son mis emociones. (Alegria, 1 3
enojo, miedo...)
16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos. 1/2]3|4|5
17 | Aungue me sienta triste, puedo conservar el optimismo. 2131415
18 | Aunque me sienta mal, procuro pensar en situaciones 123145
agradables.
19 | Cuando estoy triste, pienso en todo lo maravilloso quelavida 112345
me puede dar,
20 | Tengo pensamientos positivos aunque me sienta mal. 11213145
21 | Si pienso mucho en algunas situaciones y lo veo mas 1i2{3]|4}5
complicada, trato de calmarme.
22 | Me preocupo por tener un buen estado de animo. 1123145
(Optimismo, aceptacion...)
23 | Tengo mayor energia cuando me siento feliz. 1123145
24 | Cuando estoy enfadado, realizo acciones con la intensién de 1121345
sentirme mejor.

Gracias Completar el Cuestionario
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CUESTIONARIO DE LAZOS PARENTALES

Este cuestionario incluye una lista de algunas actitudes y conductas de los padres.
Cuando se menciona la palabra PADRE, se refiere a cualquier presencia masculina que te haya

criado (abuelo, tio, padrastro, etc.)

recuerda que era su PADRE hasta la edad de 16 afios.

Forma de PADRE: Responda dentro del recuadro con una “X” en base a: cémo usted

Siempre

Algunas
veces

Rara
vez

Nunca

Me hablaba con una voz célida y agradable.

No me ayudaba en todo lo que necesitaba.*

Me dejaba hacer las cosas gue me gustaba hacer.*

Parecia emocionalmente fria conmigo.*

Parecia entender mis problemas y preocupaciones.

Era carifiosa conmigo.

Le gustaba que yo tomara mis propias decisiones.*

. No queria que yo crezca.

wle|~Nlo|lolsle N =

. Trataba de controlar todo lo que yo hacia.

10. Invadia mi privacidad.

-
-

. Disfrutaba hablar conmigo.

-
[\V]

. Con frecuencia me sonreia.

-
w

. Tendia a consentirme.

. No parecia entender lo que yo necesitaba o queria*

-
-y

e
(3]

. Me dejaba decidir las cosas por mi mismo(a).*

-
(o]

. Me hacia sentir que no me queria.*

-y
=~

.Podia hacerme sentir mejor cuando yo estaba
molesto(a) o disgustado(a).

18. No hablaba mucho conmigo.*

18, Trataba de que yo dependa emocionalmente de ella.

20. Sentia que no podia cuidar de mi mismo(a) a menos que
elia estuviese a mi alrededor,

21. Me daba toda la libertad que yo queria.*

22. Me dejaba salir tanto como yo queria.*

23. Era sobreprotectora conmigo.

24. No me elogiaba.*

25. Me dejaba vestir de la manera que yo queria.*

Gracias por completar el instrumento

52



Cuestionario CUVE3-ESO

NOMBRES..........

GRADO Y SECCION: .......ooooooooo .

oo EDAD L

SEXO Masculino ( ) Femenino{ )

El presente cuestionario pretende analizar fa percepcién que tienes sobre la
frecuencia de aparicion de diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el
alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos que a continuacion se presentan. Por
favor, en cada enunciado elige sélo una de las cince opciones ofrecidas y no dejes

ninguna pregunta sincontestar.

1=Nunca: 2=Pocasveces: 3=Algunasveces: 4=Muchasveces: 5=Siempre
MARCACON“X"LAOPCION QUEDESEES
NUNCA| pOCAS| ALGUNAS | MUCHAS | SIEMPRE
VECES | VECES VECES

1. Hay estudiantes que extienden rumores
negativos acerca de compaferos(as).

2. Los estudiantes hablan mal unos de otros.

3. Los alumnos ponen sobrenombres molestosos
a sus compafieros 0 companieras.

4_E| alumnado insulta a sus companeros (as).

5. El alumnado habla con malos modales al
profesorado.

6. El alumnado falta el respeto a su profesorado
en el aula

7. Los estudiantes insultan a profesores y
profesoras.

8. El alumnado genera peleas dentro del espacio
escolar.

9. Algunos estudiantes golpean a comparieros y
compaiieras dentro del colegio.

10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan
agresiones fisicas cerca del colegio.

11. Los estudiantes amenazan a otros de
palabras para meterles miedo u obligarles a hacer
cosas.

12. Algunos alumnos amenazan a ofros con
navajas u oifros objetos para intimidarles u
obligarie a algo.

13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero del
centro educativo.

14. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero de
otros companieros o comparieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas del
profesorado.
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16. Algunos alumnos esconden pertenencias o
material del profesorado para  molestarie
intencionalmente.

17. Algunos estudiantes destruyen
intencionalmente pertenecias los profescres.

18. Hay estudiantes que son discriminades por
compafieros por diferencias culturales, étnicas o

religiosas.

19 Algunos estudiantes son discriminados por
sus compafieros © compafieras por su
nacionalidad.

20. Determinados estudiantes son discriminados
por sus compaffieros o companeras por sus bajas
notas.

21. Algunos estudiantes son discriminados por
sus companerosfas por sus buenos resultados
acadéemicos.

22 Ciertos estudiantes publican en Twitter o
Facebook... ofensas, insuftos o amenazas al
profesorado.

23, Algunos estudiantes ofenden, insultan o
amenazan a otros a través de mensagjes de
Twitter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet fotos o
videos ofensivos de profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en Twitter o
Facebook comentarios de ofensa, insulto o amenaza
a otros.

26. Los estudianfes publican en internet folos o
videos ofensivos de compaiieros o comparieras.

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos a
profesores o profesoras con el movil, para
buriarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a
compafierosias con el movil para amenazarles o
chantagjearles.

29.Ciertos estudiantes envian a comparferos/as
mensajes con el mdvil de ofensa, insulto o
amenaza.

30. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electronico a otros con ofensas, insultos o
amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos a
compafieros o compafieras con el movil, para
burlarse.

32. EI alumnado dificutta las explicaciones del
profesorado hablando durante clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones del
profesorfa con su comportamiento durante ia clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja trabajar al
resto.

35. El profesorado tiene un rechazo o cdlera por
algunos alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por ciertos
alumnos o alumnas.
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37. E! profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.

40. El profesorado no escucha a su alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que insultan al
alumnado.

42, El profesorada baja la nota a aigdn alumno o
alumna coma castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras intimidan o
atemorizan a aigun alumno o alumna.

44. Bl profesoradoc amenaza a algun alumno o
alumna,

Gracias por tu colaboracion.
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Formulario virtual para la recoleccion de datos

CORRELACION DE LA VIOLENCIA
ESCOLAR, INTELIGENCIA EMOCIONALY
LOS ESTILOS PARENTALES EN
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LIMA
METROPOLITANA, 2021.

Consentimiento informado

Yo, Veliz Machacuay, Jhayro Pablo, Bachiller de psicologia estoy desarrollanda la
investigacicn denominada Correlacion de la violencia escolar, inteligencia emocional v los
estilos parentales en estudiantes de secundaria de Lima Metropolitana, 2021,

Para ello invitamos a gue su menor hijo participe de este estudio. 51 acepta su hijo llenaré
tres cuestionarios de una duracian aproximada de 20 minutos. Por lo comidn esta encuesta
no tiene mayor riesgo. Pero si le generara alguna incomodidad o preacupacion & su hijo por
favor contacte con mi persona, al teléfono 972222012, para brindarle la orientacian
respectiva

Su participacion en este estudio s totalmente voluntaria, no tendra ningan incanvenisnte si
no desea participar o retirarse en cualguier momento. La informacidn recolectada durante
esta investigacion se usard salo con fines académices y serd ANONIMA y por ende no se le
devalveran resultados de su participacion.

Para cualguier informacidn adicional o incomodidad relacionada con la participacion de su
hijo/a en la evaluacicn, puede comunicarme con el docente asesor al correo electranico
mecuevar@ucyvirtual .edu.pe

*Obligatorio

Luego de haker leido y entendide el contenido del documente de presentacion
expresc guet *

o Acepto que mi hijo participe de manera voluntaria.

O Mo acepto

Siguiente

Enlace del formulario:
https://forms.gle/e126mZ3SBfhJUEJGS8



Anexo 4: Ficha sociodemografica

Ficha Socio demografica.

Edad *

Sexo”

O Masculine

O Femenino

Con quign o quienas vives (Puedes marcar varias opciones) *

D Papa

Mama

W

D Abuelo
Abuela
Tio

Tia
Padrastro
Madrastra

Otros:

OO0 0On

Atras Siguiente
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Anexo 5: Carta de presentacion de la escuela firmada para la muestra final

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Ano del Bicentenario del Pend: 200 anes de Independencia™

Lima, 2 de Julio de 2021

CARTA N* 30 - 203 -UCV-CCPIPSI

Sefor

Alvaro Ruiz Vargas
(Director)

I ELUSIN

UGEL N° 08-S0/ EA
Presente:

D'e mi consideracion:

Mos place extenderle un cordial saludo y presentare en esta ocasion, al estudiante:
Jhayro Pablo Veliz Machacuay, con DMI 72721817, codigo N° 8500024893 y matriculado
en &l Xl cido de la Carmera Profesional de Psicologia de la Universidad Cesar Vallsjo-
Campus San Juan de Lurigancho, con el fin de solicitare a usted la autorizacion para la
aplicacion de los instrumentos de evaluacion en la |LE. que usted dirige.

Titulo de la Investigacion: “Influencia de la viclencia escolar en la inteligencia emocional v
su efecio mediador de los estilos parentales en estudiantes de secumdaria, Rimac, Lima,
021"

Instrumentos: Cuestionano de viclencia escolar CUVE3-ESO
Cuestionano de Lazos Parentales (PBI)
Instrumento de inteligencia emocional (TMMS 24)

Consideramos que este estudio impactars positivaments en su institucion y en la sociedad;
¥, permitira que los estudiantes realicen su trabajo de investigacion dada la importancia del
tema a tratar.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de mi
espedial consideracion y estima personal.

Mgir. Maliaa Savillano Gamboa
Coonrdimadora Académica de la
Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Esie



Anexo 6: Autorizacién de uso del instrumento TMMS-24

€ O 0 8§

o ¢ B = 6de130 < >

Solicitud de Autorizacion para el uso del Cuestionario de Inteligencia Emocional TMMS-24  Recibidos x X8 B
jhayro veliz ma <jhayrovelizma@gmail.com> T -

para milagros.izaguirre.c ~

Estimada Miagros Izaguirre. Le saluda Jhayro Veliz, estudiante de la universidad privada César Vallejo, sede Lima-Este. Estoy realizando una investigacién para obtener el titulo de

Licenciatura en Psicologia con nombre: “Influencia de la violencia escolar en la inteligencia emocional y su efecto mediador de los estilos parentales en estudiantes de secundaria de

Lima Metropolitana, 2021”, y unos de los instrumentos que pretendo utilizar s el Cuestionario de Inteligenci ional TMMSs-24. El cual quisiera pedirle la autorizacién para el uso
de la adaptacién del instrumento psiceldgico que realizd.

Sin més, agradezco tener ls disposicién para su uso. Reciba un saludo y espero su grata respuesta.

Atte. Jhayro Veliz

MILAGROS IZAGUIRRE CACERES <milagros.izaguirre.c@gmail.com> W o~
parami ~
Buenas noches estimado Jhairo Veliz, a través del presente escrito le refiero que usted puede hacer uso del instrumento adaptado, denominado Cuestionario de Inteligenci ional

TMMS-24, para los fines académicos y de investigacion necesarios. Sin otro particular, desearle todo el éxito en dicha investigacion.

Saludos cordiales

bendiciones

Autorizacién de uso del instrumento PBI

¢« 0 06 & = 0 € E = 2de130 ¢ >

jhayro veliz ma <jhayrovelizma@gmail com= & o~

para espinosar o, ezpinozar -

Estimada Lucere Espinosa. Le saluda Jhayro Veliz, estudiante de la universidad privada César Vallejo, sede Lima-Este. Estoy realizando una investigacién para obtener el titulo de
Licenclatura en Psicologia con nombre: “Influencia de la violencia escolar en Ia inteligencia emocional y su efecto mediador de los estilos parentales en estudiantes de secundaria de
Lima Metropolitana, 2021", y unos de los instrumentos que pretendo utilizar es el Cuestionario de Lazos Parentales (m) El cual quisiera pedirle |a autorizacion para el uso de la
adaptacién del instrumento psicolégico que realizs.

Sin més, agradezco tener la disposicién para su uso. Reciba un saludo y espero su grata respuesta.

Atte. Jhayro Veliz

Lucero Espinosa marca e -
para mi ¥

Buenas noches que sorpress que mi investigacién hays servido para futuros colegss, claro, autorizo el uso del instrumento, para lo que crea conveniente.

Saludos cordiales,

& PeuLpdf '

Autorizacién de uso del instrumento CUVE3-ESO

<«

a o & 0O ¢& O = ;: 1de130 ¢ >
Solicitud de Autorizacion para el uso del Cuestionario de violencia escolar CUVE3-ESO  Recibides x 8 B
jhayro veliz ma <jrayrovelizma@gmail.com> o

para mufioshayded, muficzhaydes ~

Estimada Hayde Mufios. Le saluda Jhayro Veliz, estudiante de la universidad privada César Vallejo, sede Lima-Este. Estoy realizando una investigacion para obtener el titulo de Licenciatura en Psicologia con nombre: “Influencia de la
violencia escolar en Ia inteligencia emoci

nal y su efecto mediador de los estilos parentales en estudiantes de secundaria de Lima Metropolitana, 20217, y unas de los instrumentos que pretenda utiizar es el Cuestionaria de violencia
escolar CUVES-ESO . £l cual quisiera pedirle la autorizacién para el uso de la adaptacién del instrumento psicoldgico que realizé.

sin mds, agradezco tener Ia disposicién para su use. Reciba un saludo y espero su grata respuesta.

Atte. Jhayro Veliz

Hayde Mufiossanches o
para mi

Buenas noches colega Veliz, adjunto el archivo v a su

autorizo el uso del instrumento y deseando un buen logro en su investigacion

Saludos cordiales

[ CUVES-ESO.pdf v
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Anexo 7: Consentimiento informado

Consentimiento informado

Yo, Veliz Machacuay, Jhayro Pablo, Bachiller de psicologia estoy desarrollando la
investigacion denominada Correlacion de la violencia escolar, inteligencia
emocional y los estilos parentales en estudiantes de secundaria de Lima
Metropolitana, 2021.

Para ello invitamos a que su menor hijo participe de este estudio. Si acepta su hijo
llenara tres cuestionarios de una duracion aproximada de 20 minutos. Por lo coman
esta encuesta no tiene mayor riesgo. Pero si le generara alguna incomodidad o
preccupacion a su hijo por favor contacte con mi persona, al teléfono 972222012,
para brindarle Ia orientacion respectiva

Su paricipacion en este estudio es totalmente voluntaria, no tendrd ningan
inconveniente sl no desea participar o retirarse en cualguier momento. La
informacion recolectada durante esta investigacion se usara solo con fines
académicos y sera ANONIMA y por ende no se le devolveran resultados de su
participacion.

Para cualquier informacion adicional o incomodidad relacionada con la participacion
de su hijo/a en la evaluacion, puede comunicarme con el docente asesor al correo
electronico mecuevar@ucvvirtual.edu.pe

Luego de haber leido y entendido el contenido del documento de presentacion
EXpreso gue:

Acepto de manera voluntaria participar.

No acepto
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Anexo 8: Asentimiento informado

Asentimiento informado para participantes de investigacion

Yo, Veliz Machacuay, Jhayro Pablo, Bachiller de psicologia estoy desarrollando la
investigacion denominada Correlacion de la violencia escolar, inteligencia
emocional y los estilos parentales en estudiantes de secundaria de Lima
Metropolitana, 2021.

Desearia contar con tu ayuda para lograr esta investigacidn, por lo que te pido
aceptes tu participacion y luego respondas con sinceridad los cuestionarios que se
te daran.

Tu participacion en este estudio es fotalmente voluntaria, no tendra ningdn
inconveniente si no desea participar o retirarse en cualguier momento. La
informacion recolectada durante esta investigacion se usara solo con fines
académicos y sera ANONIMA y por ende no se le devolverdn resultados de su

participacion.

Para cualquier informacidn adicional o incomodidad relacionada con la participacion
en la evaluacion, puede comunicarme con el docente asesor al correo electronico
mecuevari@ucvvirtual edu.pe

Luego de haber leido y entendido el contenido del documento de presentacion
EXpreso que:

Acepto de manera voluntaria participar.

Mo acepto
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Anexo 9: Analisis psicométrico del piloto

Se evidencia que en la tabla 10 se tiene la asimetria de la gran parte de los items
los cuales estan comprendidos entre los rangos de -1.5 a +1.5, teniendo como
excepcion a los items (2, 4, 5, 18 y 25). De igual manera se evidencia que la gran
parte de los valores de Curtosis estan comprendidos entre los valores de -1.5 a
+1.5, teniendo como excepcion a los items (2, 4, 18 y 25). Por otro lado en la
relacién que tienen los items en el total corregido, se evidencia que mas de la mitad
de los reactivos indican valores que estan mas de 0.20, teniendo la excepcién de
los items 2, 4, 5, 15, 16, 18, 19, 23, 24y 25.

Tabla 10

Estadisticos descriptivos del cuestionario de lazos parentales

Desv. Correlacion total de

Item Media Desviacion Asimetria Curtosis elementos corregida
CP1 1.85 0.925 0.618 -0.867 0.319
CP2 1.44 0.729 1.648 2.145 0.187
CP3 1.56 0.783 1.216 0.607 0.338
CP4 1.37 0.825 2.192 3.672 0.184
CP5 1.46 0.731 1.569 1.926 0.319
CP6 1.85 0.957 0.801 -0.467 0.383
CP7 2.26 0.960 0.082 -1.057 0.365
CP8 1.64 0.882 1.229 0.563 0.466
CP9 1.82 0.989 0.756 -0.800 0.419
CP10 2.27 1.053 0.125 -1.265 0.260
CP11 1.52 0.847 1.414 0.801 0.429
CP12 1.88 0.967 0.587 -0.997 0.439
CP13 1.69 0.873 0.932 -0.296 0.416
CP14 1.49 0.772 1.446 1.193 0.417
CP15 1.88 0.879 0.511 -0.876 0.008
CP16 1.53 0.834 1.394 0.860 0.150
CP17 1.59 0.911 1.322 0.525 0.245
CP18 1.23 0.566 2.383 4.450 0.164
CP19 1.50 0.810 1.511 1.345 0.179
CP20 1.74 0.895 0.973 -0.016 0.355
CP21 2.25 1.009 0.200 -1.094 0.341
CP22 1.63 0.928 1.273 0.451 0.422
CP23 1.70 0.870 0.816 -0.675 0.068
CP24 1.97 1.039 0.612 -0.936 0.051
CP25 1.39 0.815 2.019 2.961 0.156
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Se evidencia que en la tabla 11, se muestra el cuestionario de lazos parentales del
padre, el cual demuestra que tiene un valor de 0.750 de -confiabilidad,

considerdndose como un valor de alfa de Crombach aceptable (Nunnally 1978).

Tabla 11

Confiabilidad por consistencia interna del cuestionario de lazos parentales

Alfa de Cronbach N de elementos

,750 25

Se evidencia que en la tabla 12, se muestra el indice de KMO el cual es de .628, lo
cual demuestra que posee un nivel de adecuacion muestral considerado aceptable,
mientras que el test de esferidad de Bartlett tiene un valor de (p < ,001), que es
estadisticamente significativo Costello y Osborne (2005). Es por ello que se indica

gue dichos analisis son pertinentes al aplicar el modelo factorial

Tabla 12

Validez de constructo del cuestionario de lazos parentales

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,628

Aprox. Chi-cuadrado 1483,217
Prueba de esfericidad de Bartlett gl 435
Sig. ,000

Se evidencia que en la tabla 13, se muestra que el modelo que posee 4 factores
gue es propuesto por el autor del cuestionario destinado para los lazos parentales
del padre, comprende que el 43.8% pertenece a la varianza, por lo que se puede

indicar que es aceptable (Hair et al., 2004).
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Tabla 13

Andlisis factorial exploratorio del cuestionario de lazos parentales

o Sumas de cargas al cuadrado de la
Autovalores iniciales

extraccion
Componente
Total % de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado
1 4,499 17,998 17,998 4,499 17,998 17,998
2 3,148 12,591 30,588 3,148 12,591 30,588
3 1,824 7,294 37,883 1,824 7,294 37,883
4 1,501 6,002 43,885 1,501 6,002 43,885

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Se evidencia que en la tabla 14 se tiene la asimetria de la gran parte de los items
los cuales estdn comprendidos entre los rangos de -1.5 a +1.5, teniendo como
excepcion a los items (8, 14, 15, 21 y 32). De igual manera se evidencia que la gran
parte de los valores de Curtosis estan comprendidos entre los valores de -1.5 a
+1.5, teniendo como excepcion a los items (8, 14, 15, 21 y 32). Por otro lado en la
relacion que tienen los items en el total corregido, se evidencia que mas de la mitad
de los reactivos indican valores que estan mas de 0.20, teniendo la excepcién de
los items 9, 13, 21, 24, 32, 41, 42, 43 y 44.

Tabla 14
Estadisticos descriptivos del Cuestionario CUVE3-ESO

Correlacion

ftem Media Desv. Desviacion Asimetria Curtosis elté)rtr?(lar?tis

corregida
vl 3.41 1.065 -0.119 -0.287 0.345
v2 3.66 1.591 -0.714 -1.087 0.451
v3 4.06 0.919 -0.678 -0.049 0.296
v4 4.09 0.922 -0.812 0.218 0.029
v5 2.94 1.369 -0.083 -1.161 0.098
v6 2.39 1.399 0.581 -0.861 0.307
v7 3.11 1.294 -0.209 -0.865 0.476
v8 4.43 0.946 -1.843 3.047 0.313
v9 3.51 1.275 -0.410 -0.701 0.138
v10 3.88 1.281 -0.771 -0.600 0.614
vll 3.88 0.998 -0.502 -0.275 0.228
v12 3.89 0.994 -0.531 -0.215 0.493
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v13
vi4
v15
v16
v17
v18
v19
v20
v21
v22
v23
v24
v25
V26
v27
v28
v29
v30
v31l
v32
v33
v34
v35
v36
v37
v38
v39
v40
v4l
v42
v43
v44

3.80
4.34
4.33
4.14
3.92
4.22
3.27
3.27
4.33
3.68
3.86
3.55
2.73
3.28
3.34
4.13
4.08
4.26
3.96
4.33
3.81
3.34
3.06
4.30
4.28
4.61
4.09
3.92
1.85
2.26
1.64
1.82

1.303
1.056
1.064
1.263
1.012
1.115
1.004
1.496
0.995
1.230
1.206
1.029
1.278
0.996
1.157
1.228
1.022
1.088
0.994
1.025
1.134
1.216
1.317
0.835
0.922
0.777
1.026
1.041
0.957
0.960
0.882
0.989

-0.906
-1.772
-1.673
-1.312
-0.792
-1.295
-0.385
-0.346
-1.585
-0.526
-0.712
-0.364
0.138
-0.090
-0.100
-1.355
-0.743
-1.353
-0.926
-1.794
-0.761
-0.237
0.077
-1.254
-1.064
-2.221
-1.157
-0.714
0.801
0.082
1.229
0.756

-0.141
2.767
2.185
0.533
0.353
0.689
-0.093
-1.293
2.196
-0.704
-0.471
-0.137
-0.986
0.017
-0.723
0.806
-0.448
0.947
0.719
2.899
0.079
-0.605
-1.007
1.787
0.447
5.157
0.972
0.036
-0.467
-1.057
0.563
-0.800

0.069
0.473
0.238
0.568
0.302
0.513
0.509
0.384
0.163
0.560
0.639
0.114
0.355
0.485
0.460
0.625
0.539
0.380
0.408
0.089
0.331
0.363
0.340
0.284
0.489
0.368
0.423
0.379
0.072
0.112
0.166
0.093

Se evidencia que en la tabla 15, se muestra el cuestionario CUVE3-ESO, el cual

demuestra que tiene un valor de 0.873 de confiabilidad, considerandose como un

valor de alfa de Crombach aceptable (Nunnally 1978).

Tabla 15

Confiabilidad por consistencia interna del Cuestionario CUVE3-ESO

Alfa de Cronbach

N de elementos

,873

44
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Se evidencia que en la tabla 16, se muestra el indice de KMO el cual es de .659, lo
cual demuestra que posee un nivel de adecuacion muestral considerado aceptable,
mientras que el test de esferidad de Bartlett tiene un valor de (p < ,001), que es
estadisticamente significativo Costello y Osborne (2005). Es por ello que se indica

gue dichos analisis son pertinentes al aplicar el modelo factorial

Tabla 16
Validez de constructo del Cuestionario CUVE3-ESO

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,659

Aprox. Chi-cuadrado 1281,211
Prueba de esfericidad de Bartlett gl 515
Sig. ,000

Se evidencia que en la tabla 17, se muestra que el modelo que posee 8 factores
que es propuesto por el autor del cuestionario des CUVE3-ESO, comprende que el
52.2% pertenece a la varianza, por lo que se puede indicar que es aceptable (Hair
et al., 2004).

Tabla 17
Analisis factorial exploratorio del Cuestionario CUVE3-ESO

Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion
Componente Total % de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado
1 8.107 18.426 18.426 8.107 18.426 18.426
2 3.145 7.149 25.574 3.145 7.149 25.574
3 2.428 5.518 31.092 2.428 5.518 31.092
4 2.109 4.794 35.886 2.109 4.794 35.886
5 2.016 4581 40.467 2.016 4.581 40.467
6 1.798 4.085 44.552 1.798 4.085 44.552
7 1.709 3.885 48.437 1.709 3.885 48.437
8 1.687 3.835 52.272 1.687 3.835 52.272

Método de extraccidn: analisis de componentes principales.

Se evidencia que en la tabla 18 se tiene la asimetria de la gran parte de los items

los cuales estan comprendidos entre los rangos de -1.5 a +1.5. De igual manera se
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evidencia que la gran parte de los valores de Curtosis estan comprendidos entre
los valores de -1.5 a +1.5. Por otro lado en la relacion que tienen los items en el
total corregido, se evidencia que mas de la mitad de los reactivos indican valores

gue estan mas de 0.20, teniendo la excepcién del item 1.

Tabla 18

Estadisticos descriptivos del Cuestionario TMMS-24

Correlacion total

Media Desv. Desviacion Asimetria Curtosis de elementos
corregida
il 291 1.102 -0.096 -0.365 0.177
i2 3.62 1.613 -0.626 -1.236 0.516
i3 3.56 1.140 -0.610 -0.217 0.566
i4 3.57 1.380 -0.572 -0.833 0.396
i5 2.68 1.317 0.262 -0.890 0.343
i6 2.50 1.360 0.431 -0.928 0.250
i7 2.76 1.156 -0.036 -0.767 0.396
i8 4.10 1.106 -1.163 0.669 0.614
i9 3.23 1.392 -0.170 -1.110 0.249
i10 3.50 1.389 -0.496 -0.910 0.569
i11 3.30 1.124 -0.357 -0.315 0.499
i12 3.52 1.068 -0.256 -0.419 0.441
i13 3.55 1.184 -0.401 -0.525 0.389
i14 3.56 1.431 -0.556 -0.991 0.513
i15 3.70 1.314 -0.760 -0.438 0.347
i16 3.57 1.409 -0.522 -1.028 0.553
i17 3.36 1.227 -0.422 -0.605 0.491
i18 3.66 1.380 -0.659 -0.760 0.647
i19 3.03 1.132 -0.017 -0.464 0.412
i20 3.00 1.363 0.049 -1.105 0.359
i21 4.16 1.170 -1.323 0.810 0.588
i22 2.92 1.245 -0.102 -0.848 0.305
i23 3.48 1.185 -0.342 -0.617 0.522
i24 3.35 1.038 -0.086 -0.396 0.313

Se evidencia que en la tabla 19, se muestra el cuestionario de Inteligencia
Emocional TMMS-24, el cual demuestra que tiene un valor de 0.869 de
confiabilidad, considerandose como un valor de alfa de Crombach aceptable
(Nunnally 1978).
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Tabla 19

Confiabilidad por consistencia interna del Cuestionario TMMS-24

Alfa de Cronbach N de elementos

,869 24

Se evidencia que en la tabla 20, se muestra el indice de KMO el cual es de .781, lo
cual demuestra que posee un nivel de adecuacion muestral considerado aceptable,
mientras que el test de esferidad de Bartlett tiene un valor de (p < ,001), que es
estadisticamente significativo Costello y Osborne (2005). Es por ello que se indica

gue dichos andlisis son pertinentes al aplicar el modelo factorial

Tabla 20

Validez de constructo del Cuestionario TMMS-24

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo , 781

Aprox. Chi-cuadrado 1281,211
Prueba de esfericidad de Bartlett gl 515
Sig. ,000

En la tabla 21 se aprecia que el modelo de 3 factores propuesto por el autor de la
escala para la evaluacion de la victimizacion en la dinamica del bullying, explica el

41.5% de la varianza, por lo que se considera aceptable (Hair et al., 2004).

Tabla 21

Andlisis factorial exploratorio del Cuestionario TMMS-24

o Sumas de cargas al cuadrado de la
Autovalores iniciales

extraccion
Componente
Total % de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado
1 6.397 26.654 26.654 6.397 26.654 26.654
2 1.928 8.033 34.687 1.928 8.033 34.687
3 1.643 6.846 41.532 1.643 6.846 41.532

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.
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Anexo 14: Analisis psicométrico de la investigacion

Evidencia de validez

Inteligencia emocional, en la realizacion de la prueba se evidencio un analisis
factorial confirmatorio, en la cual se pudo demostrar que el valor denominado X2
cuyo valor es 742, de donde se puede ver el valor del grado de libertad que es de
249 y finalmente la proporcion es de <5, dicho valor es considerado aceptable para
el autor Wheaton (1977). Por otro lado se considera el valor de CFl que se
representa con el valor de .91, lo cual tiene una aceptacion por Carlson y Mulaik
(1993), en el valor de SRMR, se obtuvo la cantidad de 0.06, dicho valor es
considerado aceptable para los autores Hu y Bentler (1999). Y por ultimo en el valor
de RMSEA se tiene el valor denominado 0.07, dicha cantidad es denominado como
apropiado para el autor MacCallum (1996).

Violencia escolar, en la realizacion de la prueba se evidencio un analisis factorial
confirmatorio, en la cual se pudo demostrar que el valor denominado X? cuyo valor
es 2306, de donde se puede ver el valor del grado de libertad que es de 874 y
finalmente la proporcion es de <5, dicho valor es considerado aceptable para el
autor Wheaton (1977). Por otro lado se considera el valor de CFI que se representa
con el valor de .98, lo cual tiene una aceptacion por Carlson y Mulaik (1993), en el
valor de SRMR, se obtuvo la cantidad de 0.06, dicho valor es considerado aceptable
para los autores Hu y Bentler (1999). Y por ultimo en el valor de RMSEA se tiene el
valor denominado 0.07, dicha cantidad es denominado como apropiado para el
autor MacCallum (1996).

Estilos parentales, en la realizacion de la prueba se evidencio un andlisis factorial
confirmatorio, en la cual se pudo demostrar que el valor denominado X2 cuyo valor
es 2362, de donde se puede ver el valor del grado de libertad que es de 269 y
finalmente la proporcion es de <5, dicho valor es considerado aceptable para el
autor Wheaton (1977). Por otro lado se considera el valor de CFl que se representa
con el valor de .96, lo cual tiene una aceptacién por Carlson y Mulaik (1993), en el
valor de SRMR, se obtuvo la cantidad de 0.06, dicho valor es considerado aceptable

para los autores Hu y Bentler (1999). Y por ultimo en el valor de RMSEA se tiene el
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valor denominado 0.07, dicha cantidad es denominado como apropiado para el
autor MacCallum (1996).

Tabla 22

Andlisis factorial confirmatorio de las variables de estudio

X? al X?/gl P CFI  SRMR RMSEA

Inteligencia emocional 742 249 2.97 0.00 910 0.06 0.07
Violencia escolar 2306 874 2.63 0.00 .983 0.06 0.07

Estilos parentales 2362 269 4.78 0.00 .969 0.06 0.07

Nota: x2 = chi cuadrado, gl = grado de libertad, SRMR = raiz residual estandarizada, cuadratica media, RMSEA = error

cuadratico medio de aproximacion y CFl = indice de ajuste comparativo

Evidencia de confiabilidad

Sobre el valor de confiabilidad evidenciada en la tabla 23, sobre las escalas de
inteligencia emocional, se evidencio que tiene un valor de 0.887 para el alfa de
Crombach, y 0.892 de Omega, de lo cual se puede indicar que es un valor positivo.
(George y Mallery, 2003).

Sobre la escala que menciona la violencia escolar, que se ve demostrado en la
tabla 23, teniendo el valor de 0.940 para el alfa de Crombach, y 0.942 de Omega,

de lo cual se puede indicar que es un valor positivo. (George y Mallery, 2003).

Finalmente el cuestionario aplicado para el estilo parental, que se ve demostrado
en la tabla 23, teniendo el valor de 0.914 para el alfa de Crombach, y 0.915 de
Omega, de lo cual se puede indicar que es un valor positivo. (George y Mallery,
2003).
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Tabla 23

Estadisticas de fiabilidad de las variables de estudio

\% a w
Inteligencia emocional 0.887 0.892

Violencia escolar 0.940 0.942
Estilos parentales 0.914 0.915

Nota: V= Variable, a = Alpha de Cronbach's, w = McDonald's

Tabla 24

Estadisticos descriptivos del cuestionario de violencia escolar

M DS gl g2

V1 2,81 1,110 ,079 -,851
V2 3,31 1,215 -,517 -, 726
V3 3,17 1,059 ,051 -,833
V4 2,62 1,338 ,279 -1,076
V5 2,67 1,133 ,093 -,918
V6 2,67 1,163 ,039 -1,081
V7 2,95 1,119 -,269 -,858
V8 3,17 1,163 ,246 -1,079
V9 2,67 1,275 ,230 -1,080
V10 2,68 1,299 ,451 -,892
V11 2,99 1,134 ,034 -,867
V12 2,97 1,167 -,004 -,914
V13 2,42 1,362 ,587 -,880
V14 2,84 1,324 377 -1,058
V15 3,48 1,126 -,538 -511
V16 3,14 1,129 ,258 -,883
V17 2,94 1,162 ,077 -,917
V18 2,66 1,397 ,439 -1,068
V19 2,78 1,035 -,066 -,819
V20 2,70 1,264 ,160 -1,124
V21 2,97 1,337 ,064 -1,178
V22 2,24 1,352 747 -,681
V23 3,17 1,088 ,023 -,857
V24 2,91 1,112 -,136 -,822
V25 2,64 1,124 ,061 -1,040
V26 3,01 ,984 -,241 -,575
\xd 2,64 1,053 ,451 -,326
V28 3,20 1,926 8,434 121,452
V29 3,04 1,194 ,053 -977
V30 2,72 1,385 ,415 -1,098
V31l 2,93 1,184 ,054 -,981
V32 3,23 1,231 -,200 -1,033
V33 3,54 ,958 -,936 ,684
V34 2,52 1,128 ,514 -,449
V35 2,46 1,150 ,504 -,550
V36 3,09 1,202 ,007 -1,056
V37 3,26 1,146 -,135 -,917
V38 3,10 1,362 -,079 -1,129
V39 2,87 1,257 177 -1,073
V40 2,92 1,173 ,132 -,879
V41 2,69 1,089 -,204 -1,267
V42 2,66 ,958 -,382 - 773
V43 2,04 1,042 ,680 -, 723
V44 2,84 1,143 -,449 -1,252

Nota: M: promedio, DE: desviacion estandar, gl: asimetria, g2: curtosis; (n=357)
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Tabla 25

Estadisticos descriptivos del cuestionario de inteligencia emocional

M DS gl g2
11 2,67 1,066 ,055 -,945
12 3,29 1,220 -,485 -, 766
13 3,03 1,023 ,013 -, 745
14 2,48 1,308 447 -,864
15 2,60 1,104 ,156 -,812
16 2,70 1,143 ,000 -1,060
17 2,85 1,073 -,299 -,968
18 3,07 1,109 ,290 -,873
19 2,59 1,263 ,302 -1,043
110 2,57 1,240 473 -, 749
111 2,83 1,068 ,005 -,836
112 2,87 1,114 ,022 -,846
113 2,35 1,262 ,605 -,668
114 2,62 1,215 ,540 -,637
115 3,31 1,102 -,519 -,505
116 2,98 1,063 ,302 -,573
117 2,78 1,113 ,120 -,839
118 2,50 1,306 ,539 -, 787
119 2,71 1,046 ,066 -, 702
120 2,62 1,192 ,207 -,975
121 2,92 1,330 ,108 -1,162
122 2,03 1,157 ,793 -,446
123 3,06 1,025 -,008 -, 735
124 2,86 1,086 -,097 -,801

Nota: M: promedio, DE: desviacion estandar, gl: asimetria, g2: curtosis; (n=357)
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Tabla 26

Estadisticos descriptivos del cuestionario de estilos parentales

M DS gl 92
c1 2,91 1,058 -,628 -,826
c2 1,99 ,964 ,679 -,520
c3 2,85 1,071 -,617 -,856
ca 2,77 1,170 -,459 -1,275
C5 2,23 1,030 ,266 -1,113
Cé 2,34 1,150 ,201 -1,397
c7 2,46 1,100 -,005 -1,322
c8 2,05 972 ,606 -,620
C9 2,46 1,058 -,021 -1,222
C10 2,54 1,020 ,017 -1,122
Cc11 2,31 1,094 ,265 -1,236
c12 1,88 ,948 721 -,584
c13 2,10 917 ,507 -,543
Cl4 2,69 1,183 -,227 -1,465
C15 2,51 ,901 -,006 -,765
C16 2,35 1,113 179 -1,323
c17 2,44 1,142 ,092 -1,404
c18 2,42 1,191 ,085 -1,514
C19 2,30 1,112 ,280 -1,275
C20 2,48 1,108 ,071 -1,332
c21 2,92 1,038 -,437 -1,077
c22 2,25 1,084 ,362 -1,153
c23 2,55 1,127 -,070 -1,375
C24 2,45 1,053 115 -1,185
C25 2,68 1,204 -,217 -1,509

Nota: M: promedio, DE: desviacién estandar, gl: asimetria, g2: curtosis; (n=3
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