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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general, identificar los procedimientos y
estrategias que fueron adoptados para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdicciéon de la Comisaria
PNP de Familia de Collique, Comas - 2020. El tipo de investigacién empleado fue de
enfoque cualitativo y el disefio del estudio fue “fenomenoldgico”. Con la finalidad de
validar la confiabilidad de la informacion recopilada, se desarroll6 una serie de
entrevistas a los instructores de familia de la Comisaria.

Los resultados mas significativos fueron que los procedimientos y estrategias
policiales empleados en los casos de violencia familiar; segun lo establecido en la
“Guia de procedimientos para la intervencién de la PNP en el marco de la Ley N°
30364”, se desarrollaron con normalidad y son los siguientes: el conocimiento de los
hechos de violencia y denuncia policial, las acciones inmediatas, las investigaciones y
la elaboracion del atestado o informe. Y, por caso de flagrancia, la aplicacion oportuna
de las medidas de proteccion a la victima. Por ultimo, se concluyé que los
procedimientos y estrategias policiales adoptados en caso de violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar fueron aplicados efectivamente,
considerandose como las acciones mas efectivas, las medidas de proteccién dictadas

por el Juzgado de Familia.

Palabras claves: Violencia familiar e integrantes del grupo familiar, violencia fisica,

violencia psicoldgica, violencia sexual y violencia econdmica o patrimonial.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to identify the procedures and strategies
adopted on the prevention, punishment and eradication of violence against women and
members of the family group, in the jurisdiction of the PNP Family Police Station of
Colliqgue, Comas - 2020 The type of research used was of a qualitative approach, the
study design was "phenomenological®. In order to validate the reliability of the
information collected, a series of interviews was conducted with the family instructors
of the Police Station.

The most significant results were that the police procedures and strategies used
in cases of violence against women and members of the family group; as established
in the “Guide to procedures for the intervention of the PNP within the framework of Law
No. 30364”, they were carried out normally and are as follows: knowledge of the acts
of violence and police report, immediate actions, investigations and preparation of the
statement or report. And, in case of flagrante delicto, the timely application of protection
measures to the victim. Finally, it was concluded that the police procedures and
strategies adopted in the event of violence against women and members of the family
group were effectively applied, considering as the most effective actions: the protection

measures issued by the Family Court.

Keywords: Family violence and members of the family group, physical violence,

psychological violence, sexual violence and economic or patrimonial violence.
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|. INTRODUCCION

Uno de las principales situaciones que la sociedad afronta, hoy en dia, es el
incremento de los asesinatos por encargo, cometidos por sicarios, dispuestos en su
mayoria por organizaciones criminales dedicadas al tréfico ilicito de drogas, al robo, el
secuestro y otras actividades afines (Ministerio del Interior, 2019).

Sin embargo, lo que viene causando preocupacion es el aumento de los delitos
de violencia contra la mujer que derivan en femenicidio, cuya victimas son las mujeres,
en sus diferentes edades, nifia, mujer y adulta mayor, quienes son marginadas por su
condicion, al sentirse discriminadas y vapuleadas por un sector de la poblacién, debido
a la idiosincrasia que se viene arrastrando de muchos afios, por el machismo, y otros
pensamientos que van contra los derechos y la igualdad de género (Lazarte, 2019).

La violencia que afrontan las mujeres es uno de los mayores flagelos que
enfrenta el pais; pues diariamente se escucha en las noticas sobre el maltrato que ellas
padecen. Asimismo, se conoce de la incorrecta aplicacion de las normas legales, que
luchan en contra del feminicidio e integrantes del grupo familiar. Por tanto, se debe ser
consciente, como sociedad, respecto el accionar de violencia que se deben prevenir,
sancionar y sobre todo erradicar (Bejarano, 2014).

Existen una serie de normas para proteger la vida y la integridad de las mujeres,
las cuales establecen los procedimientos y acciones que castigan la agresion que
sufren las victimas. Dicha normativa se encuentra regulada y expresada, a través del
marco de la Ley 30364 de 2015, con el fin de erradicar el odio hacia la mujer e
integrantes de su circulo mas cercano, la cual consigna que la conducta mas grave es
el feminicidio. Para tal efecto, la violencia familiar, la coaccién, el hostigamiento, el
acoso sexual, el abuso de poder o alguna posicion de ventaja, que otorgue autoridad
al atacante sobre la victima, se condena con una pena minima de 15 afios y un maximo
de 35 afios a quien asesine a una mujer. Asimismo, se incluye una pena adicional con
mas de 25 afios cuando la victima es mas vulnerable.

El femenicidio es un delito contemplado en las leyes peruanas, porque la
violencia se manifiesta en una conducta de maltrato hacia la mujer, de manera
voluntaria y sistematica por parte de sus agresores; quienes ejercen fuerza contra la
victima (Sosa, 2020). Al respecto, se sabe que los asesinatos se cometen dentro del
mismo circulo familiar, donde las mujeres son las victimas al atentar contra sus

derechos fundamentales. (Arellano, 2021).



Desde esta perspectiva, los rasgos de la desigualdad y discriminacién se deben
a las malas politicas y a la falta de gestion de los sectores responsables; pues no
brindan seguridad y esto desencadena violencia, llegando a convertirse en una
conducta de intolerancia que va en perjuicio de las victimas e integrantes del grupo
familiar.

Las intervenciones policiales son atendidas en las dependencias policiales, ante
la solicitud de auxilio, los efectivos se apersonan a la escena de violencia donde la
victima requiere atencion. Por esta razon, las garantias brindan proteccion a la mujer,
de forma oportuna e inmediata, dentro de los lineamientos y la normativa que ampare
su inmediata defensa (Hueso, 2017).

La presente investigacién ha respondido al problema principal ¢ Cuales son los
procedimientos y estrategias adoptados sobre la prevencion, sancion y erradicacion de
la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccién de
la Comisaria PNP de Familia de Collique en el afio 20207 Al respecto se ha formulado
los siguientes problemas especificos: (1) ¢ Cual es la situacion en la que se encuentra
las acciones para la prevencion de la violencia fisica, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique? (2) ¢Cudles son las principales medidas que se han
asumido para enfrentar la violencia psicoldgica, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP
de Familia de Collique? (3) ¢ Cuales son las principales acciones que se han aplicado
para hacer frente a la violencia sexual, en la jurisdiccién de la Comisaria PNP de
Familia de Collique? (4) ¢ Cuales son las acciones realizadas para enfrentar la violencia
econdémica y patrimonial, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de
Collique?

En la justificacion tedrica del estudio, las victimas de violencia contra la mujer
vienen incrementandose, en sus diversos tipos de violencia, como son la violencia
fisica, psicoldgica, sexual y patrimonial, muchos casos llegando a causar lesiones
graves y que terminan lamentablemente en feminicidio. Por otro lado, la justificacion
metodoldgica del presente estudio hace referencia al conocimiento de los principales
lineamientos establecidos en las leyes, que respaldan a las mujeres y grupo
intrafamiliar. Al respecto, la Policia Nacional del Pera cumple un rol muy importante en
la investigacion de estos delitos. El accionar de los efectivos policiales es el pilar
fundamental para la atencion y tratamiento a las victimas, de acuerdo a los

requerimientos de la normativa legal vigente.



Asimismo, se establecié como objetivo general: Identificar los procedimientos y
estrategias adoptados sobre la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar dentro del Marco de la Ley Nro. 30364, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP
de Familia de Collique en el afio 2020. De la misma manera, se sefialan los siguientes
objetivos especificos (1) Determinar la situacion en qué se encuentra la prevencion
respecto a la violencia fisica, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de
Collique. (2) Determinar las principales medidas que se han realizado para enfrentar la
violencia psicologica, en la jurisdiccién de la Comisaria PNP de Familia de Collique. (3)
Determinar las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a la violencia
sexual, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique. Por ultimo, (4)
Identificar las acciones realizadas para enfrentar la violencia econdmica o patrimonial,

en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.



ll. MARCO TEORICO

Para el presente estudio, los procedimientos y estrategias policiales sobre la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la
Comisaria PNP de Familia de Collique, Comas — 2020, se han desarrollado diversas
investigaciones internacionales como nacionales, a continuacién, se presenta los
internacionales.

Aspirilla y Lewis (2021) en el articulo de investigacién “Violencia contra las
mujeres: fallas recurrentes en sus sistemas de atencién”, tuvo por objetivo describir las
situaciones generadoras de violencia de pareja contra las mujeres, la forma de
afrontarla y las posibles soluciones establecidas por la normatividad colombiana y la
institucionalidad. La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, las técnicas o
instrumentos de recoleccion de datos empleados fueron las entrevistas y grupos
focales. Para tal efecto, se realiz6 el procedimiento de investigacion accién
participativa. Como conclusion, se establecid que, en una inminente violencia de
género, no todas las victimas acuden a las autoridades, no tienen las motivaciones
necesarias, a fin de asentar la denuncia; pues la ineficiente efectividad de los
mecanismos que emplean las instituciones genera desconfianza. En otras palabras, el
desarrollo y cumplimiento de los procedimientos existentes, no aseguran la proteccion
a las mujeres.

Sierra (2018), en el presente articulo de reflexion titulado “Violencia contra la
mujer colombiana y sus principales argumentos de defensa”, tuvo por objetivo realizar
una reflexion de los lineamientos sobre la proteccién de las mujeres que han sido
violentadas y cuyos derechos fundamentales han sido vulnerados. Se observo, que la
violencia contra la mujer no disminuye como se esperaba. Finalmente, como
conclusion se establecié que la violencia en contra de la mujer es una realidad que
enfrenta el pais. Del mismo modo, los ataques de violencia intrafamiliar son
reincidentes y se afrontan diariamente.

Garzon (2018), en el presente articulo de analisis titulado “Igualdad de roles en
el estado colombiano”, elaborado como trabajo de grado en la Universidad Catolica de
Colombia, cuya finalidad fue analizar las politicas asumidas por el sector publico sobre
igualdad de género de las mujeres, que afectan al logro de una sociedad justa donde
el estado cumple un rol preponderante y equitativo. Una de las conclusiones mas
resaltantes fue que el estado colombiano asegura los derechos de las mujeres

colombianas, garantizando el principio de igualdad equitativa sin discriminacion en
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diferentes contextos sociales que representan las mujeres, asi como sus diferentes
opciones sexuales.

Quintana (2017), en el caso mexicano titulado “La inequidad de derechos: Caso
Mariana Lima Buendia”, donde en marzo de 2015 la Justicia mexicana dicté la
sentencia por el caso de la muerte de Mariana Lima Buendia, siendo el primer dictamen
de esta corte relacionada con el feminicidio. Cuyo proposito fue tomar una decision
sobre la defensa de la igualdad de derechos, sin ningin rasgo de diferencias entre el
hombre y la mujer, asi como de la necesidad de investigar y juzgar con perspectiva de
género, ademas de brindar la reparacion integral oportuna por violaciones de los
derechos humanos. A manera de conclusion, se establecidé que la sentencia de
Mariana ha dejado nuevas dudas, desde los mas abstractos como los niveles de
regulacion, hasta los mas concretos como el reconocimiento por parte de un tribunal
constitucional de realizar una minuciosa investigacién, y sobre las reparaciones del
caso.

Fabiana (2016), en la investigacion “Respecto a los registros de gestion para
evaluar la violencia contra la mujer en Buenos Aires”, cuyo trabajo tuvo un enfoque
cualitativo, se empled diversas técnicas para analizar la informacion existente que se
registra en los programas de atencién a la victima de violencia contra la mujer.
Finalmente, se concluyo que, las diferentes formas de atencion a la victima de violencia
brindan los principales lineamientos de forma integral; sin embargo, el tipo de violencia
mas recurrente es la violencia doméstica o intrafamiliar.

Del mismo modo, en referencia a los principales antecedentes nacionales, a
continuacion, se sefialan las siguientes investigaciones.

Custodio (2021), en la tesis titulada “Aplicabilidad de la evaluacién a tiempo de
los agresores frente a la violencia ejercida contra la mujer, Chiclayo — 2020”. Tuvo
como finalidad describir la deteccién temprana a los responsables del delito que
violenta a la mujer. Asimismo, en la investigacion se emple6 el disefio basico, de nivel
cualitativo; en la recoleccion de los datos se utilizo la entrevista a los participantes,
mediante la aplicacion del instrumento “la Guia de Entrevista”, que facilito el acopio de
la informacién del estudio. Finalmente, se concluyé que, realizando una oportuna
evaluacion temprana al agresor, se mejora la implementacion en la Ley N° 30364, las
cuales deben de ser ejecutadas en el momento necesario y, que una pertinente

evaluacion psicologica disminuye el delito de los agresores.



Santos (2020), en la tesis titulada “La violencia contra la efectiva femenina y su
oportuna participacion de sus pares en Lima metropolitana; periodo 2013 —2018”. Tuvo
por proposito reducir el accionar policial en contra de la femenina en la institucion
policial. Para la obtencién de la informacién se emplearon las técnicas de observacién
y entrevista, con el propdsito de corroborar la informacion recogida, a partir de los datos
estadisticos. En cuanto a la metodologia, se usé una guia de entrevistas, la cual
permitié identificar las causas del problema y los niveles de mayor impacto. Se
evidencio, la prevencién de la agresion es dificil evitar hacia el personal femenino
policial. Ademas, las garantias para brindar respaldo a la victima son insuficientes, en
cuanto a la realizacion de la denuncia y al apoyo psicologico de los profesionales, y
cuya responsabilidad corresponde a la Division de Familia y la Sanidad PNP.

Avilés (2019), en el articulo “Proponer la escala del quantum en las agresiones
en contra de las mujeres o integrantes del grupo familiar para prevenir la violencia
familiar en la Legislacion Peruana”. Tuvo como objetivo hacer un diagnéstico sobre el
estado actual de la violencia familiar en la Legislacién Peruana. En la investigacion, se
ha considerado a la poblacién vinculada al &mbito penal, constituida por Jueces de los
Juzgados de Familia y también por los abogados especialistas en los temas penales.
Se empleo6 el muestreo no probabilistico donde participaron Fiscales Especializados
en violencia familiar, Jueces Penales, abogados litigantes y policias ascendiendo a un
total de 56 operadores del derecho. Se concluyd, haciendo un diagnéstico actual de la
violencia familiar en la Legislacion Peruana, donde el 57.3% de los encuestados
manifestaron que la violencia familiar es uno de los problemas mas significativos en el
pais, debido al alto indice de violencia en lesiones corporales. De la misma manera, se
ha identificado que el ambiente donde habita la victima con el agresor, crea un espacio
de violencia fisica y sexual que influyen en la violencia familiar.

Lépez (2017), en el presente articulo titulado “Violencia en el ambito familiar en
el aspecto econémico y patrimonial”’. El objetivo del estudio fue dar a conocer los
principios y normas que rigen este tipo en el marco de la Ley N° 30364. Se concluyo
gue la deteccion y sancién oportuna cualquier acto o conducta de violencia econémica,
no se exprese en otros tipos de violencia. Por esta razdn, esta violencia se debe
denunciar y de esta manera recibir una medida de proteccion eficaz.

Castillo y Vanegas (2016), en la tesis titulada “la ineficacia en la aplicacién de
las acciones como medidas de proteccion a favor de las victimas de violencia familiar
por el segundo juzgado de familia de Puno, afio 2016 en el marco de la ley 30364".
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Tuvo como objetivo determinar los factores que influyen en la ineficacia de las medidas
de proteccion otorgadas, a favor de las victimas de violencia. En la recopilacion de la
informacion se analizaron 64 expedientes, del mismo modo, el nimero de encuestas
aplicadas. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, correspondiendo la
investigacion al tipo basico y disefio. La poblacion estuvo constituida por fichas de
registro de los expedientes judiciales y encuestas realizadas a victimas de violencia
familiar. Para la recoleccién de datos, se hizo un andlisis documental y los datos se
procesaron en tablas con datos numéricos en porcentajes. Como conclusion, se
determind que los factores econdomicos y juridicos influyeron directamente a la
ineficiencia de las medidas de seguridad adoptadas hacia la defensa de la mujer.

En referencia, a la fundamentacién tedrica se desarrollaron los aspectos
generales relacionados con las categorias conceptuales del presente estudio. Dichos
aspectos tedricos, se desarrollaron dentro del marco de la Ley 30364 de 2015.

Cabe mencionar que la intervencion de la PNP y su Reglamento DS N° 009 de
2016, en el capitulo 1, establecié como objetivo garantizar una efectiva accion oportuna
a todo tipo de violencia, en diferentes contextos, ya sean publicos o privados, contra la
violencia familiar, en torno a un reclamo de justicia digna.

Por otro lado, los procedimientos policiales para los casos de violencia se
refieren al conocimiento de hechos de violencia, acciones inmediatas, la investigacion
y elaboracion del atestado o informe. Y, por dltimo, en caso de flagrancia o peligro
inminente de perpetracién de los hechos.

Las autoridades policiales adoptaron los procedimientos que se circunscriben
dentro del marco de la Ley Nro. 30364. Esta normativa reconoce los derechos de la
victima y sus familiares, que establecen las estrategias dentro del marco legal vigente,
y que asegura con éxito la defensa de la mujer y su ndcleo familiar.

En este sentido, las estrategias o acciones mas resaltantes aplicadas dentro de
los procedimientos de intervencion de la PNP se mencionan a continuacion:

Del conocimiento de los hechos y denuncia policial. La violencia se reporta de
forma inmediata al personal de la Comisaria y si evidencia esta violencia, se procede
de inmediato a registrarla como denuncia. También, el policia que recepciona el caso,
esta obligado a asentar la tramitacion de forma escrita dichos actos de violencia; luego
de ello, se registra en el aplicativo del Sistema de Denuncia Policial (SIDPOL) de forma
inmediata. Dichas acciones, no requieren entrega de evidencias fisicas, ni psicolégicas,
etc., tampoco que la victima muestre marcas o huellas de violencia. Por tanto, las
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comisarias deben disponer de un espacio adecuado para asegurar la privacidad de las
personas agraviadas.

De las acciones inmediatas. Estas acciones estan destinadas a hacer de
conocimiento a la victima de sus derechos, de su defensa legal y gratuita impartida por
el Estado, y a los servicios que puede acceder a su asistencia dentro de su jurisdiccion.
En caso sea necesario, la victima puede ser atendida en un centro de salud, con el fin
de brindarle atencion integral. Asimismo, de acuerdo con los procedimientos policiales
se debe redactar el citatorio a las o los denunciados. Finalmente, el personal policial
debe acercarse al lugar de los sucesos, con la finalidad de recopilar informacion en el
escenario del acto de violencia.

De la investigacién. En este aspecto, la consideracion de las pruebas es
necesarias para evidenciar las conductas por maltrato. Toda instrumento o tipo de
material que agravia la integridad de la victima sera incautado, pues expone a la
agraviada. Asimismo, en referencias a las nifias, nifios y adolescentes, el personal
responsable de este proceso, informara a la Fiscalia de Familia o equivalente dicho
procedimiento. Cuando la victima brinde su testimonio, evitar hacer alusiones de indole
personal, que denigre la situacion de la victima, conforme lo estipulan los
procedimientos policiales en la investigacion por completo. El efectivo policial no debe
intervenir entre las partes en ninguna circunstancia, porgue invalida la objetividad de la
denuncia.

La elaboracion del atestado policial o informe. Una de las acciones, se basa en
el informe policial, ser lo mas objetivo posible en el estado de los hechos; que debe ser
remitido dentro de las 24 horas al Juzgado de Familia, cuyo informe debe ser obtenido
de la victima (varén o mujer). Por dltimo, el atestado policial consigna a la Fiscalia
Penal, a quién se le informa de los acontecimientos, segun articulo 2310 del
Reglamento. De acuerdo con lo sefialado, las acciones o0 medidas de seguridad, tienen
gue ser atendidas para defender a la victima de su agresor en estas instancias.

Mediante la Ley 30364 de 2015 defini6 a la agresion o violencia contra la mujer,
a una accion o conducta que ocasiona la muerte, dafio, lesion o sufrimiento fisico,
sexual, psicolégico o econOmico que se cometan contra las mujeres, por su
vulnerabilidad, en diversos sectores de indole publico o privado (art. 5). En otras
palabras, la violencia contra la mujer es aquella que ejerza cualquier individuo, que

evidencia abuso fisico, maltrato psicolégico, sexual y también de indole patrimonial, al



margen se desarrolle en cualquier contexto, por ejemplo, un centro de estudios, de
trabajo, o cualquier entidad del Estado.

Si bien es cierto, existen leyes, reglamentos, normas y lineamientos no se
pueden cumplir en su totalidad las penas, por esta razén, las victimas no muestran
predisposicion a pedir justicia. El enfrentamiento entre la victima y el agresor marca un
antes y después en la problematica que afecta a la mujer. Por esta razén, la violencia
no debe ser contemplada como un maltrato, sino como un delito.

Este tipo de conducta violenta sucede porque el varén ejerce fuerza en la
relacion, por esta razén, las politicas deben ser mas severas, que brinden seguridad y
proteccion a las personas mas vulnerables y evitar los casos de feminicidio.

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), mediante su
programa de Servicio de Atencion Urgente (SAU), cuyo proposito fundamental fue la
atencion de los casos urgentes contra victimas de violencia, a través de la linea 100 y
los medios de comunicacion, se identificaron 1922 casos de violencia familiar, sexual
y de otros de alto riesgos al mes de abril del 2021, donde 1,514 casos correspondié a
las mujeres y 408 casos a los hombres. Se presentan en el grafico Nro. 01 y el gréafico

Nro. 02 los casos desagregados por géneros y por grupo de edades:

Figura 1:

Casos de violencia: Desagregacion por sexo

Fuente: Programa Nacional para la Prevencién y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres e integrantes del Grupo Familiar -AURORA



Figura 2:

Casos de violencia: Desagregacion por grupo de edades

Fuente: Programa Nacional para la Prevencién y Erradicacion de la Violencia

contra las Mujeres e integrantes del Grupo Familiar -AURORA

La agresiéon y/o amenaza de la mujer que conduzca hasta su muerte, bajo todo
punto de vista, es condenable y sancionable. Frente a esta violencia, se han
implementado politicas publicas, a traveés de la asistencia policial con la adopcion de
las medidas necesarias para erradicar esta problemética, menoscabando su dignidad
como tal. La intervencion policial y el apoyo permanente a las victimas es un eje
fundamental para salvaguardar los derechos de las victimas (Dammert, 2018).

Mediante la Ley 30364 de 2015 defini6 a la violencia contra los integrantes del
grupo familiar como la agresion, dafio o violencia contra cualquier integrante del grupo
familiar. Asimismo, la acciébn o conducta que ocasione la muerte, dafo, lesiébn o
sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o econémico y que se realiza en un ambiente de
vinculo de confianza o poder, de parte de un miembro u otro del grupo familiar. En
especial, se tiene consideracion con las personas mas vulnerables a estas amenazas
nocivas de violencia (art. 6).

Segun Moreyra et al. (2020) sefiald que el tipo de violencia de cualquier indole,
se asocia con la conducta nociva, que no solamente vulnera la esencia de la mujer;
sino de cualquier integrante del grupo familiar que se encuentre expuesto al peligro.
Por esta razon, el nucleo familiar se convierte en un grupo vulnerable, que puede
terminar en la muerte de cualquier integrante de la familia.

En cuanto, a la agresion de integrantes al grupo familiar se contextualizaron las
reales amenazas que las violentan, entre ellos, la violencia fisica, psicologica y sexual,

del mismo modo la violencia que afecta los derechos de la mujer (Villalba, 2005). En
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este sentido, la violencia a nivel intrafamiliar trae consigo constantes miedos e
incertidumbres, por el uso indiscriminado de la fuerza y el poder, acompafiada de
diferentes tipos de agresiones que se plasman en el seno familiar.

La violencia familiar es la accién o conducta cometida por cualquier miembro
integrante del grupo familiar, que causen maltratos o lesiones a los agraviados en el
domicilio de las victimas, convirtiéndose en un lugar poco seguro a los integrantes del
nucleo familiar (Diaz, 2016).

Finalmente, el problema de la violencia familiar, no sélo debe observarse desde
una optica al interior de la familia, sino desde una perspectiva del entorno; puesto que,
la interaccion del agresor y la victima son responsabilidad de todos los agentes
involucrados para brindarle su total respaldo (lllescas et al., 2018). No obstante, las
mujeres victimas son violentadas y no se les presta atencién y esta indiferencia denigra
la autoestima de la mujer afectando la salud del grupo familiar. Por este motivo, existe
una resistencia a realizar cualquier denuncia.

Por otro lado, la violencia presenta diferentes modalidades, segun su exposicion
al dafio o lesion y sus implicancias o efectos, hacia la mujer y miembros del grupo
familiar. Se considera esta tipologia, segun el contexto en el cual se desarrollan los
hechos y segun a quienes van dirigidas (Gloria, 2010). A continuacion, se definen los
diversos tipos de violencia establecidas y contempladas en la Ley 30364

Walton & Salazar (2019), conceptualizaron a la violencia fisica como el tipo de
maltrato mas claro y evidente, donde se presenta una lucha constante del hombre
contra la mujer. Cabe aclarar, que no necesariamente se refiere al contacto directo al
cuerpo, por medio de pufietes, empujones, mordidas, jalones, pellizcos, etc.; sino
también a la privacién de la libertad hacia la mujer. La exposicion y el sometimiento del
cuerpo por armas como cuchillos, palos, u otros objetos peligrosos, pueden conducir a
la muerte de la victima en muchos casos.

Del mismo modo, la violencia fisica es aquella donde se muestra las lesiones,
los diversos golpes y huellas visibles en el cuerpo; inclusive las que no se ven a simple
vista. De igual manera, la violencia fisica mostré una huella visible en el cuerpo de las
victimas (OIT, 2002). Dicha violencia se presenta cuando el esposo, novio, pareja u
otro expone su furia contra la victima, quien no tiene cono defenderse ante la fuerza
del agresor. Cabe mencionar, que las diversas lesiones o dafios que sufre la mujer por

parte de su agresor, se atribuyen a los problemas de infidelidad.
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Los niveles de gravedad de las lesiones son permanentes y otras temporales y
el ambiente de esta violencia puede darse dentro del hogar, en el trabajo u otro espacio
donde igual no deja de ser violencia. Es asi que, el agresor utiliza diversas
manifestaciones para violentar fisicamente a la mujer, estas son; golpizas,
estrangulamiento, apaleamiento, tirones de pelo, cuchillos, pistolas, martillos, etc.

En este contexto, la violencia fisica es uno de los tipos de violencia, que generan
el repudio de la sociedad. Los sectores involucrados deben participar directamente
contra este flagelo y velar por la integridad de la victima. Por mas que resulte
indignante, el agresor para dafiar a la victima emplea diversos recursos nocivos, como
las quemaduras y muchas veces la mujer es obligada a consumir alcohol, drogas, etc.,
siendo una forma de coaccion, otra manera de violencia que debe ser condenada por
la sociedad.

El tipo de violencia psicolégica se caracteriza por una violencia de orden
emocional, no se refiere a rasgos fisicos, sino al maltrato verbal y no verbal, el acoso
verbal, moral y sexual, el hostigamiento, la intimidacion, el acoso sexual y las
amenazas que afectan psiquicamente a la victima (Forastieri, 2012). En este sentido,
las lesiones de orden emocional dafian la integridad de la victima; por ende, afecta a
la salud psiquica, que muchas veces supera las lesiones fisicas de los agraviados;
puesto que, dafia la estima personal debido al nivel de violencia.

Segun Flores (2021), sefiald6 que la violencia psicolégica se basa
primordialmente en los agravios emocionales que sufre la victima por el agresor. Es
decir, la persona que es victima de maltrato psicologico sufre de diversos trastornos,
entre ellos, el miedo, la depresion, la baja autoestima, entre otras afecciones
emocionales. Por esta razén, el predominio y ataque constante del agresor pueden
causar dafios irreparables e irreversibles que no solo afectan a la mujer, sino a su grupo
familiar.

Por otro lado, el dafio psicolégico, no solo pasa por la vulnerabilidad vy
sensibilidad de la mujer, sino por la salud mental; pues la expresion de violencia, se
evidencia por la humillacion, la baja autoestima, la depresion e inclusive la muerte,
debido a la falta de empatia de las personas que estdn a su alrededor. Por
consiguiente, la atencion a las mujeres, que se sienten solas, tiene que ser prioritarias
para salvaguardar su integridad. Ademas, las victimas deben hacer la denuncia en la
comisaria, para que les brinden ayuda y puedan conducirlas a un centro de atencion,
de apoyo a la mujer con programas Y talleres; con la finalidad de brindar la proteccion.
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Alesina et al. (2021) sefalaron que las mujeres que sufren esta violencia, tienen
un papel limitado o nulo, porque los hombres adquieren un rol predominante en la
familia. De acuerdo con lo expresado lineas arriba, la violencia psicolégica o emocional
trae consigo efectos importantes como la baja autoestima, sin embargo, afecta mas de
lo que se puede pensar a la victima. Entonces, no se debe permitir, que la autoestima
de la mujer se deteriore, al contrario, impulsar y afianzar la autonomia de la victima, a
fin de continuar y retomar su vida. Por tanto, se debe implementar sistemas eficaces
de seguimiento y control de los casos de mujeres maltratadas porque al ser denigradas,
su personalidad se altera, teniendo una repercusion directa en el grupo familiar.

Del mismo modo, la violencia sexual es todo acto o conducta que se ha
incrementado y que genera un impacto negativo en la salud mental de las mujeres de
diversas edades (Ugarte, 2021). Ademds, este tipo de violencia, resulta ser
completamente deplorable para cualquier ser humano; pues las agresiones que
padecen las victimas, generan una débil salud emocional a la victima.

De acuerdo a lo anterior, la violencia sexual es considerada como denigrante
acontecimiento, cuya expresion afecta directamente a la mujer, cuando es sometida
por la fuerza; dado que se ejerce violencia fisica y a su vez, intimidacion emocional.
Esto quiere decir, que es violencia consiste en la ejecucion del acto sexual en contra
de la voluntad de la victima, quien se ve forzada por otra persona, el agresor, y lo mas
lamentable la indefensa y temerosa inaccion de la victima.

La violencia sexual se refiere a todo acto o conducta sexual, insinuaciones
sexuales no deseados, algunos comentarios que alteren la estima de la mujer. Asi
como los actos que conlleven a fines comerciales, cuya finalidad es el comercio o
utilizacion de material de caracter sexual, por coaccién independiente ante el vinculo
de ésta con la victima, en cualquier ambiente como el hogar o el centro de trabajo (Krug
et. al., 2013). En virtud de ello, los actos mas indeseables de violencia sexual, se
aprecian en esta modalidad.

Asimismo, el acto de violencia sexual implica la coaccion de aplicacion de un
meétodo anticonceptivo, la realizacion de tocamientos indebidos, las conductas
sexuales no deseadas, la infidelidad hasta las criticas de sus preferencias sexuales
(Walton & Salazar, 2019). Entonces, no solamente la agresion sexual la cometen las
parejas, sino también podrian ser cometidas por cualquier otra persona ajena a la

victima.
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Por este motivo, el Estado y lo sectores involucrados, los cuales participan en la
defensa de la violencia contra la mujer y su grupo familiar, deben brindar programas
de apoyo a la victima, no solo a las mujeres que fueron violentadas dentro del
matrimonio, sino aquellos que deterioren la esencia de la misma. En consecuencia, las
victimas tienen que denunciar cualquier intento de actividad sexual, sin sentir
verguenza y miedo por la insuficiente actuacion de las autoridades.

Por ultimo, la violencia econémica o patrimonial, segun Ley 30364 de 2015
definid a la violencia econémica, como la conducta que conlleva a la ausencia de los
recursos econémicos de cualquier persona, debido a la posesion o apropiacion de
bienes (art. 8). Ademas, se hace hincapié a la pérdida, sustraccion, destruccion o
retencién indebida de objetos, que no forman parte de la propiedad de la persona.
Asimismo, consigna todo lo relacionado con la limitacion de los recursos econémicos,
con el fin de satisfacer las necesidades basicas, que permitan llevar una vida digna a
los involucrados. Por esta razon, la violencia econémica se conceptualiza como toda
accion u omisién de la persona que agrede y afecte directamente la sujecion
econOmica de la mujer, expresandose a través de las restricciones y limitaciones
economicas.

Segun Lopez (2017), la violencia patrimonial es la conducta u omision que mella
el patrimonio de la mujer. En este sentido, el patrimonio se refiere a los bienes propios
0 comunes, con limitaciones por sustraccion, destruccion, pérdida, documentos
personales, bienes, valores y derechos patrimoniales. Tal como se menciond, este tipo
de violencia es bastante cuestionable, pues el agresor ejerce primacia y dependencia
sobre los ingresos y el manejo de la economia de la mujer dentro del hogar. Vale decir,
gue el hombre controla y fiscaliza los ingresos y los gastos que realiza la mujer dentro
o fuera de la casa que representa un agravio econémico.

Al respecto, Sanchez (2014), sefialdé que el reconocimiento de la violencia
econdémica y patrimonial se evidencia cuando los niveles de represion a la que es
sometida la mujer, impiden que disponga, organice e invierta su dinero como ella
considere conveniente. Por esta razdn, las mujeres tienen que contar con la proteccion
y amparo, que exijan derecho a una vida digna, donde sus necesidades y las
necesidades de sus hijos puedan ser cubiertas en su totalidad.

De otro lado, cualquier mecanismo de agresion que sustrae, destruye, enajena
cualquier tipo de bien de la victima, es violencia patrimonial. Dentro del matrimonio no
se puede perder la propiedad, ya que constituye violencia de patrimonio. De acuerdo
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a lo establecido, la violencia econémica se conceptualiza como la accién o conducta
de la fuerza, por el poder ejercido contra las mujeres frente a sus derechos econémicos
(Quezada, 2021). Segun esta informacion, la violencia econdémica y patrimonial se
manifiesta de manera muy sutil e imperceptible al principio, por parte del agresor;
luego, al pasar el tiempo se vuelve repetitivo y a la mujer no le queda mas remedio que
soportar dicha violencia. No obstante, la violencia econdémica es insostenible en el
tiempo, porque los &nimos llevan a la violencia fisica y psicoldgica.

Uno de los problemas mas frecuentes es no demostrar el maltrato econdmico o
patrimonial, ya que no existe un certificado que lo ratifique como tal, solamente se
identifica cuando la victima muestra sefales de violencia fisica y psicologica. Sin duda
alguna, los sectores o agentes que imparten justicia determinan este tipo de violencia;
a fin de hacer efectivas las sanciones correspondientes y evitar incidencias de este
acto delictual.

La Comisaria PNP de Familia de Collique se encuentra ubicada en el distrito de
Comas, es uno de los distritos con mayor incidencia en Seguridad Ciudadana, por lo
gue es relevante adoptar medidas politicas preventivas, control, seguimiento y una
actuaciéon inmediata y oportuna ante cualquier eventualidad. Sin embargo, la gestién
publica, requiere de instituciones sectoriales estables y fortalecidas; con la finalidad de
gue garanticen dicho propdsito, contando con la participacion de los ciudadanos, la
Municipalidad de Comas, y sobre todo de la Policia Nacional.

Ademas del flagelo inminente de la Seguridad Ciudadana, otro gran problema
se refiere a la violencia contra la mujer que presentan altos indices en el distrito. Por
ello, la Comisaria PNP de Familia de Collique es un ente articulador para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia y la de los grupos familiares.

En este contexto, la Comisaria de Familia de Collique, tiene una participacion
activa y denodada para brindar protecciéon y seguridad a las mujeres. Se encuentra
ubicada en el distrito de Comas a la altura del Km.16 de la Av. Tupac Amaru.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019), entre los
meses de enero y noviembre 2019, las denuncias por violencia familiar en Lima -
Metropolitana alcanzaron 160, 402 casos; de este total, el 84,2% (73,3419 fueron
victimas mujeres y 15,8% (13,720) hombres.

El distrito de Comas, registra denuncias de violencia familiar por sexo, de enero
- noviembre, 2019, siendo el caso de mujeres 4,298, y en el caso de los hombres
asciende a 710 de hombres. Incidencia de delitos de violencia contra grupos en
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situacion de vulnerabilidad, en violencia contra la mujer, nifios, niflas adolescentes,
adultos mayores (violencia familiar, violencia sexual) (INEI, 2019).

En la Comisaria de Familia de Collique, de acuerdo a las denuncias realizadas
por violencia familiar en el 2020, se atendieron 1353 casos de violencia. 168 casos
corresponden al mes de octubre y con 165 casos en enero. Por otro lado, los meses
gue registraron casos menos frecuentes de denuncia por violencia fueron los meses
de abril y mayo con 44 y 45 casos respectivamente. Cabe destacar que el mayor
nuamero de denuncias por violencia son: el maltrato psicolégico seguido por violencia
fisica y psicoldgica, asi como maltrato fisico y sexual y por altimo maltrato econémico
y psicolégico. A continuacion, en la Tabla 1 se observa el reporte de los nuevos casos

de denuncia del 2015 al 2020.
Tabla 1:

Reporte de denuncias por violencia familiar de la Comisaria de Familia de Collique del

2015 al 2020
PERIODOS ANOS
y oDl.i’r\\‘chJ:\LCIF/:SM?EAR 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ENERO 36 45 50 66 130 165
FEBRERO 34 39 40 59 98 157
MARZO 55 56 61 57 89 132
ABRIL 31 42 52 42 96 44
MAYO 46 29 55 74 89 45
JUNIO 32 41 53 59 66 53
JuLio 25 31 46 58 69 92
AGOSTO 33 38 62 68 75 98
SETIEMBRE 18 73 45 51 77 109
OCTUBRE 37 40 46 53 80 168
NOVIEMBRE 25 47 55 108 108 145
DICIEMBRE 28 34 80 106 110 145
TOTAL 400 515 645 801 1087 1353

Fuente: Comisaria de Familia Collique 2020

Tal como se observa, en el aflo 2020 se aprecia un moderado incremento en el
namero de casos de denuncia con 1,353 casos a diciembre del 2020, con respecto al
afo 2019 con 1087 casos. En conclusion, los ultimos 06 afios, ha habido un aumento
considerable de denuncias por maltrato familiar de 266 nuevos casos, siendo el mayor
incremento anual de violencia familiar en la Comisaria de Familia de Collique, en los

ultimos 06 aros.
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lIl. METODOLOGIA

Toda investigacion se basa en una metodologia, la cual emplea métodos,
técnicas, instrumentos y estrategias con la finalidad de desarrollar adecuadamente la
investigacion. En otras palabras, son los recursos que se emplean para cumplir con los

objetivos del estudio.

3.1 Tipoy Disefio de Investigacion

Tipo de Investigacion

La investigacion basica estudia las relaciones existentes entre las categorias de
estudio, no experimenta o modifica algun constructo, s6lo se basa en los conceptos.
Y también se permite adaptar instrumentos o técnicas a la investigacion (Vara, 2015).

El estudio correspondié al disefio “fenomenolégico” tal como expresé Martinez
(2014), principal exponente del método, pues permite revelar los significados de las
cosas, que se encuentran en la conciencia de la persona e interpretarlas por medio de
la palabra. También, postula que los textos escritos, las actitudes, las acciones y todo
tipo de expresion del hombre, nos lleva a descubrir los significados.

En el presente estudio, con el fin de hacer el analisis de los tipos de violencia,
se tomaron los testimonios de los participantes basados en las experiencias como
instructores en la Comisaria.

Por esta razon, el disefio que se ha empleado el disefio “fenomenolégico”, pues
se analiz6 e interpreto la informacion recurrente, a partir, de los casos denunciados por
violencia familiar, sobre los procedimientos y estrategias policiales empleados para

brindar proteccion a la victima.

3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

En la presente investigacion, se ha considerado el andlisis de la informacién de
las categorias y subcategorias, con la finalidad de conocer y analizar los
procedimientos y estrategias policiales empleados para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar. A su vez, esta
categorizacion permitio la elaboraciéon de los instrumentos o herramientas de
recoleccibn de datos. En el Anexo 1, se presenta la matriz de categorizacion
aprioristica.

Estas categorias y subcategorias son aprioristicas, pues son inherentes a las

formas de intuicién e indagacion del investigador. En este caso, se gestaron antes y
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después del acopio de la informacion teorica del estudio. A continuacion, en la Tabla 2

se presenta la categoria y subcategorias del presente estudio:
Tabla 2:

Categoria y subcategorias

Categoria: Violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar

Subcategoria 1 Subcategoria 2 Subcategoria 3 Subcategoria 4 Subcategoria 5 Subcategoria 6

Procedimientos  Estrategias o Violencia fisica Violencia Violencia sexual  Violencia
policiales acciones psicoldgica econdmica o
policiales patrimonial

Fuente: Elaboracion propia

3.3 Escenario de estudio

La Comisaria PNP de Familia de Colligue comprende la jurisdiccion de la av.
Tupac Amaru y el mismo distrito de Comas. Asimismo, la asignacion de la zona de
Collique, se debe a la incidencia de un mayor nimero de actos de violencia contra el
grupo familiar. La zona de Collique pertenece al distrito de Comas, pero no es la Unica
Comisaria, ya que existe la Comisaria de Collique, cuya responsabilidad corresponde
a otras atenciones al ciudadano, entre ellas, el transito, delitos, etc.

Asimismo, la Comisaria PNP de Familia de Collique, ve estrictamente delitos de
la violencia contra la mujer e integrantes del nacleo familiar. Dicha comisaria tiene dos
pisos y una oficina de investigacion, que cuenta con dos grupos de instructores.
Actualmente, se asientan todas las denuncias por violencia familiar realizandose los
procedimientos correspondientes. A continuacion, se presenta en la Figura 3, el

Organigrama de la Comisaria PNP de Familia de Collique.
Figura 3:

Organigrama Comisaria PNP Familia de Collique
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Fuente: Comisaria PNP Familia de Collique
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La Comisaria de Familia de Collique trabaja de forma coordinada con el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables, ya que son especialistas en familias.
Asimismo, las mujeres violentadas son guiadas para que asistan a la Comisaria de
Mujeres, porgue es materia de su especialidad. Cabe destacar, que las Comisarias de
Familias en Lima, ascienden a un numero de 04 sedes y se encuentran localizadas en

las zonas donde hay mayores hechos de violencia familiar.

3.4 Participantes

Los participantes del presente estudio fueron conformados por 06 efectivos
policiales, cuyos integrantes son 06 instructores policiales, quienes pertenecen a la
Comisaria de mujeres de Collique, conforme al cuadro de Organizacién de la Comisaria
PNP Familia de Collique, ya que las demas son areas de seguridad.

La funcion de los efectivos policiales consistid en recepcionar y asentar las
denuncias y comunicar al Fiscal y al Juez los casos de violencia familiar, realizando el
trdmite correspondiente; a fin de emitirse las medidas de proteccion (Orden del Juez
para que cesen los actos de violencia. Asimismo, el personal tuvo que notificar al
agresor y hacerles el seguimiento y visita permanente a las victimas, para garantizar
su integridad fisica. A continuacion, se presenta en la Tabla 3, la relacion de los
participantes del presente estudio:

Tabla 3:

Relacion de los participantes PNP

Nro. Participantes Cargo
1 SO2 PNP TARQUI ROMERO BRIGUITTE Instructora de Investigacidn
2 SO3 PNP ROMERO JARA WENDY Instructora de Investigacion
3 SO3 RIVERA RiOS NATHALY Instructora de Investigacién
4 SO2 DURAN JIMENEZ MELVA LILIANA Instructora de Investigacion
5 SO3 REQUEJO SANCHEZ YESSENIA Instructora de Investigacion
6 ST1 PNP RODRIGUEZ ROMAN EVELYN Instructora de Investigacion

Fuente. Elaboracidn propia

3.5 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La recoleccion de datos, segun Hernandez (2010), afirmd que “el acopio de
datos debe responder a los interrogantes del estudio”. Por esta razén fue necesario
recolectar informacion pertinente sobre las categorias y subcategorias para el presente
estudio.

El instrumento de investigacion que se utilizé fue la guia de entrevista, a través

de una bateria de preguntas, previa autorizacion de los participantes. Asimismo, se
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contd con diversas fuentes documentales. En el Anexo 2, se presenta la Guia de

Entrevista

3.6 Procedimientos

Para el presente estudio, en la aplicacion de la entrevista a los participantes, se
realiz6 de forma virtual. Se obtuvo la informacién a través de los recursos tecnolégicos
como el WhatsApp, de tal manera que se agilizé la obtencién de la informacién. Asi
también, se comunicé a los informantes, el tipo de instrumento a aplicar, asi como los

objetivos de la entrevista.

3.7 Rigor cientifico

Considerando gue la investigacion pertenece al enfoque cualitativo, Hernandez
et. al. (2014), sostuvieron que el enfoque cualitativo consiste en la interpretacion y
reconstruccion de la realidad, los cuales se basan en evidencias documentales, fuentes
bibliogréficas, testimonios, registros de notas, etc., con el propdsito de contextualizar y
explicar la realidad tal como es.

En el presente estudio, el rigor cientifico consistio en la capacidad de obtencion
y empleo de la informacién obtenida de los participantes y fuentes documentales fiables
y validas; por ende, se garantizé la credibilidad de la informacién con objetividad,
asegurando el cumplimiento del método cientifico a cabalidad. En este sentido, se

contrasto dicho rigor en el proceso de triangulacion de la informacion.

3.8 Método de analisis de la Informacion

Para la presente investigacion, dentro del enfoque de la investigacion cualitativa,
se realiz6 la transcripcidn y el andlisis de interpretacion de la informacion, a partir de
las entrevistas. Asimismo, se realiz6 el proceso de triangulacion, pues se hizo el cruce
de informacién obtenida de las respuestas de las entrevistas; asi como de las fuentes
documentales, con el propdsito de obtener las conclusiones del problema de
investigacion.

Flick (2014) sefial6 que el proceso de triangulacion consiste en la adopcion de
perspectivas tedricas, respecto a una problematica de investigacion, a fin de brindar

respuesta a las interrogantes.
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3.9 Aspectos éticos

En el presente estudio se considerd el respeto de la confidencialidad de
informacion de los participantes. Asi también, se realizaron las citas correspondientes
de las fuentes de informacién y se registraron en las referencias bibliograficas,
respetando los derechos de autor, y en su redaccion se empleé el estilo segiin normas
APA 7ma. edicion. Tal como mencionaron Viorato y Reyes (2019), quienes enfatizaron
en el consentimiento informado, que precisa estrictamente el investigador con

pensamiento critico y reflexivo.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Luego, de haber realizado el procesamiento y andlisis de la informacion
obtenida, a partir de las preguntas y respuestas en las entrevistas (sabanas), los
resultados se presentan en Anexo 3 y Anexo 4 la base de datos de la muestra

empleando el método de triangulacion.

Para el analisis de la informacion, se contrastaron las diferentes teorias del
marco tedrico, a fin de dar respuesta a los interrogantes de la investigacion. De esta
manera, se ha desarrollado una eficiente discusion de los resultados en el presente

estudio.

Segun el hallazgo final, en el proceso de triangulacion se han identificado los
procedimientos y estrategias policiales, que se emplearon en los casos de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar; segun lo establecido en la “Guia
de procedimientos para la intervencion de la PNP en el marco de la Ley N° 30364”, a
través del conocimiento de los hechos de violencia y denuncia policial, las acciones
inmediatas, las respectivas investigaciones y la elaboracién del atestado o informe.
Cebe resaltar, que el personal policial es el primero en acudir y hablar con las victimas
después de un caso de violencia, en otras palabras, son un componente vital en la

informacion y servicios a las victimas que sufren esto maltratos.

Y, en el caso de flagrancia, la aplicacion oportuna de las medidas de proteccion
a la victima. Estos resultados son opuestos con los antecedentes, sefialados en el
marco referencial por Castillo y Vanegas (2016), quienes determinaron que los factores
econdmicos Y juridicos influyeron directamente a la ineficiencia de los procedimientos
y acciones aplicadas a la defensa de la mujer en la ciudad de Chiclayo. Entonces, debe
precisarse que la aplicacion de los procedimientos, quedaron en letra muerta debido a
factores extrinsecos al problema trascendente. Por ello, se necesita la asignacién de
recursos, apoyo a la investigacion, la determinacién de las causas y consecuencias

que aportan a disminuir la violencia de género.

Por esta razon, no debe olvidarse, que la aplicacion de la ley proporciona una
conexién fundamental entre la policia nacional y el sistema judicial, ya que se articulan
y sirven de apoyo a las victimas, lo que garantiza que las victimas conozcan todos los

procedimientos y acciones disponibles en su defensa.
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Asimismo, es importante resaltar que los procedimientos que se realizaron
respecto a la violencia contra la mujer en el estado colombiano, Garzon (2018) reforzo
la postura, asegurando los derechos de las mujeres colombianas y el principio de
igualdad equitativa, sin discriminacidon en diferentes contextos sociales que
representan las mujeres, asi como sus diferentes opciones sexuales. Del mismo modo,
Quintana (2017) en el estudio defendio la igualdad de derechos, sin ningun rasgo de
diferencias entre el hombre y la mujer, asi como de la necesidad de investigar y juzgar
con perspectiva de género, respecto a los procedimientos, desde los mas abstractos
como los niveles de regulacion, hasta los mas concretos con la finalidad de realizar

una minuciosa investigacion sobre los casos.

De acuerdo a lo anterior, los procedimientos y estrategias aplicadas en la lucha
contra la violencia familiar en la Comisaria PNP de mujeres de Collique, se observaron
discrepancias con lo sefialado por Aspirilla 'y Lewis (2021), quienes sostuvieron que las
victimas no tienen las motivaciones para asentar la denuncia. Pues, existe
descontento, porque las autoridades no ejecutan de manera oportuna, los
procedimientos y acciones que garantizan la proteccién y seguridad a las victimas por

violencia familiar.

Es importante corroborar que las autoridades policiales, han adoptado los
procedimientos y estrategias que se circunscriben dentro del marco de la Ley Nro.
30364. Dicha normativa reconoce los derechos de la victima y sus familiares, y que
asegura con éxito la defensa de la mujer y de su vinculo familiar, puesto que las penas
son mas severas y se cumplen con mayor rigurosidad. De acuerdo a lo expuesto,
Echegaray (2018), quien concluyd que las mujeres que sufren de maltrato familiar por
su pareja, son denunciadas ante la Policia Nacional del Peru en el area de su
jurisdiccién.

Asimismo, los miembros de las fuerzas del orden, la Policia Nacional del Perq,
se encuentra en una posicion Gnica y visible, debiendo actuar con mucha
responsabilidad, brindando proteccion y seguridad a las victimas de violencia, a las
que auxilian. Se les confia la autoridad para hacer cumplir las leyes y proteger los

derechos civiles de los ciudadanos.

A partir de los procedimientos y estrategias para combatir la violencia hacia la

mujer, se han analizado hallazgos de diferentes indoles, ya que la violencia se estudia
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desde varios aspectos que son el fisico, psicoldgico, sexual y econémico que traen

consigo multiples consecuencias en la salud de las mujeres.

En relacion al primer objetivo especifico, segun el hallazgo final, se ha
evidenciado que la situacion sobre la prevencién de la violencia fisica ha sido efectiva
debido a las medidas de proteccidén que se ejecutaron en un plazo menor al que era
anteriormente. Ademas, al observarse las acciones inmediatas de las autoridades,
frena al agresor a la abstinencia de continuar con méas actos de violencia. Sin embargo,
actualmente, aun se reportan nuevos casos de violencia fisica, pues el Estado de
Emergencia hizo que la pareja permanece mas tiempo en el hogar. Estos nuevos casos
de violencia fisica son similares con el estudio de Avilés (2019), quien concluyd, que la
violencia familiar es uno de los problemas mas significativos en el Peru, porque existe

un alto indice de violencia en relacion a las lesiones corporales.

Del mismo modo, se evidencié que las acciones se ejecutan y cumplen con
regularidad en forma eficaz; aunque se observo que los casos de violencia se reportan
diariamente. Asimismo, el estudio de Custodio (2021) tuvo similitudes, ya que la
deteccién temprana de los responsables del delito que violenta a la mujer, a través de
la implementacion de la Ley N° 30364, se ejecutaron en el momento oportuno.

Por consiguiente, la intervencion policial y el apoyo permanente a las victimas,
es un eje fundamental para salvaguardar los derechos de las victimas (Dammert,
2018).

De acuerdo a lo anterior se tiene que garantizar la seguridad y la
confidencialidad de las victimas de violencia fisica con responsabilidad por parte del
personal policial. Por ello, deben tenerse en cuenta las medidas adecuadas para
implementar programas para llevar a cabo la identificacion oportuna de alguna huella

de violencia.

En el siguiente hallazgo correspondiente al segundo objetivo especifico, se
determin6 que las medidas adoptadas en la Comisaria contribuyeron, en parte, a la
atencion de la violencia psicolégica contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar; pues, las victimas de violencia son atendidas oportunamente con el Centro de
Emergencia o el Instituto de Medicina Legal del Ministerio Publico, pero no se llega
reducir este tipo de violencia. Ademas, a las victimas de violencia psicolégica, se les

brindé informacion sobre sus derechos y asistencia médica gratuita, asi como el
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asesoramiento legal que el Estado le ofrece. No obstante, se determind que las
victimas de violencia psicolégica, recaen en el circulo de la violencia, porque la mayoria
de las victimas regresan con su agresor. Y, en este caso de reincidencia, las victimas,

denuncian de forma conjunta, la violencia fisica y psicolégica.

De acuerdo con lo anterior, Sierra (2018) tuvo una postura similar, porque en
Colombia, a pesar que existen politicas publicas, los indices de violencia no han
disminuido, por el contrario, se han incrementado. Por esta razén, se necesitan crear
espacios de capacitaciébn y normas mas severas para evitar este tipo de violencia.
Asimismo, Fabiana (2016) concluy6 que las diferentes formas de atencion a la victima,
se dictan de forma integral a través de las principales acciones. Sin embargo, el tipo
de violencia mas recurrente es la violencia intrafamiliar, realizando de manera mas

efectiva el tratamiento a la victima.

Respecto a anterior, Alesina et al. (2021) sefalaron que las mujeres que
padecen de violencia psicolégica o emocional presentan baja autoestima. Sin duda
alguna, la autoestima de la mujer no tiene que menoscabarse y mucho menos mellar

la integridad de la misma.

Dentro de este marco, debe analizarse exhaustivamente el porqué se da la
exposicion de violencia psicoldgica de las victimas. Ademas, en un proximo estudio,
es conveniente identificar los factores determinantes que afectan la salud mental de

las victimas por violencia.

Por ultimo, la implementacion de lineamientos adecuados de seguimiento a los
casos mas serios de agresion contra la mujer, debe estar orientada a impulsar y
afianzar su autoconfianza en pleno goce de sus derechos. Es asi que, la
implementacién de capacitaciones en el mejoramiento de respuesta en la aplicacién
de la ley, de la violencia contra las mujeres; incentivando las buenas practicas
disefladas y lidiar contra los desafios que significa enfrentar al agresor de violencia

domeéstica.

En el caso del tercer objetivo especifico, se concluyd que las principales
acciones aplicadas en la Comisaria para hacer frente a la violencia sexual son efectivas
a las victimas, ya que se toma la declaracién de forma oportun;, el personal policial
asiste a la victima, quien les brinda informacién sobre los procedimientos a seguir para

realizar la denuncia y luego de ello son conducidas al Instituto de Medicina Legal para
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su atenciéon. Por esta razén, la Ficha de Valor de Riesgo (FVR), contribuye como
herramienta valiosa porque recopila la informacidon concerniente a los hechos de

cualquier tipo de violencia.

Al respecto, las coordinaciones entre la Comisaria de Familia de Collique y la
Comisaria de Collique, facilitan la detencién del presunto agresor con inmediatez y
celeridad. Estos resultados demostraron que las acciones son oportunas, con el
proposito de disminuir la violencia sexual, que a su vez viene acompafiada de la
violencia fisica. Aunque podria desarrollarse un “programa de intervencion innovadora”
conforme Santos (2020) debidamente normado, implementado y estructurado dentro
del marco del sector publico; que favorezca la erradicacion de la violencia contra la
mujer, destinada al tratamiento de la salud mental de la victima. No debe olvidarse
que los delitos sexuales representan un dafio grave; por esta razén, debe abordarse y
prevenirse de manera proactiva los incidentes por maltratos, de acuerdo con la misién,

las politicas y las normativas institucionales que regulan su eficacia.

Por otro lado, los resultados obtenidos por Naved (2015) aport6é informacion
importante sobre la violencia sexual, ya que concluyé que las mujeres que vivian en
regiones urbanas, tenian menos probabilidades de sufrir violencia sexual en
comparacion con las que vivian en regiones rurales y por Jansen (2016), quien revelo
que las mujeres con parejas infieles eran mas propensas a sufrir varios tipos de

violencia, incluida la violencia sexual.

Desde todo punto de vista, se requiere examinar la incidencia de la violencia
cometida por la pareja y sus consecuencias en la salud de las mujeres, debido a la
vulnerabilidad de sufrir ataques; por ello, la necesidad de tratar este tema, a fin de

mejorar la salud de estas personas que padecen secuelas por este tipo de violencia.

Por dltimo, en el hallazgo final del cuarto objetivo especifico se concluyo, que
las principales acciones realizadas en la Comisaria para prevenir la violencia
econdmica o patrimonial, consistio en la realizacién de actividades de sensibilizacion a
la poblacion de Collique; a fin de que la violencia patrimonial se denuncie, pues solo
se denuncia la violencia fisica y psicoldgica, Por otro lado, se identifico la presencia de
expresiones de agresion, cuando los hijos no reciben la manutencion de sus padres y
a su vez los padres no reciben asistencia de los hijos. Asi también se identificé que,
debido a las denuncias, en medio de la violencia, los agresores destrozan las

pertenencias de las victimas.
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Asimismo, dicha violencia viene en compafiia de la violencia fisica y psicologica
en la mayoria de casos. No cabe duda, que los resultados obtenidos fueron similares
con la investigacion realizada por Lépez (2017), quien concluy6 que la deteccién y
sancién oportuna de cualquier acto o conducta de violencia econémica, desencadena
otros tipos de violencia. Por esta razén, debe hacerse de conocimiento a las victimas
que la violencia econdémica o patrimonial puede y debe denunciarse, con el fin de recibir

las medidas de proteccion pertinentes y eficaces.

No obstante, en este sentido, Deere et al. (2014) concluyeron que muchas
mujeres tienen conocimiento sobre sus derechos relacionados con sus bienes, lo
importante es que exista una equidad y paridad del mismo, con la finalidad de evitar
otras formas de violencia. Por esta razon, las mujeres tienen que tomar conocimiento
sobre sus derechos de propiedad y las situaciones en las que es mas probable que se
produzca esta violencia. Tal como se ha sefialado lineas arriba, las mujeres no parecen
ser conscientes de la violencia econdémica, sobre todo con respecto al estado de la
propiedad individual. Este desconocimiento reduce la capacidad de obtener justicia a

raiz de una separacion, divorcio o viudez.

De acuerdo, con lo expresado por Lopez (2017), la violencia patrimonial,
también constituye la violacion de los derechos de bienes de las mujeres, una forma

de violencia de género, a la par con la violencia fisica, psicologica y sexual.

Segun Quezada (2021) sostuvo que cualquier mecanismo de agresion que
atenta contra cualquier tipo de propiedad de la victima, es violencia econémica. La
propiedad no puede perderse dentro del matrimonio. De acuerdo a lo sefalado, la
violencia econémica se define como la accién o conducta del poder ejercido contra las

mujeres frente a sus derechos econdmicos y patrimoniales.

Por lo anteriormente expuesto, conforme a lo sefialado por Avilés (2019), se ha
identificado que el lugar o ambiente donde habita la victima con el agresor, crea un
espacio de violencia fisica, psicoldgica, sexual y econémica que influyen en la violencia
familiar. Entonces, la violencia contra la mujer debe abordarse desde multiples niveles
y sectores de la sociedad de forma simultanea, tomando como direccién la
participacién de todos los ciudadanos, de como se pueden promover los derechos de
las mujeres. En esta circunstancia, se circunscribe la defensa de la mujer e integrantes
del grupo familiar, tomando las medidas estipuladas dentro del marco de la Ley que

garantice la igual proteccion de la ley y el cumplimiento de sus disposiciones.
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Finalmente, los hallazgos realizados, evidenciaron que la violencia fisica,
psicolégica, sexual y econdmica se emplearon con la finalidad de agravar el
sentimiento de vulnerabilidad, la falta de control, la falta de empatia, entre otros, sobre
el propio cuerpo y sentimientos de desesperanza y vergienza de las victimas. Como
resultado de ello, se destruye la fuerza de voluntad de las victimas y les impide ser
libres y estar seguros. Dado que, la violencia domeéstica se perpetra principalmente
contra las mujeres y constituye una forma de la violencia de género, sino se aborda

adecuadamente, es una violacién de derechos humanos de la mujer.
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V. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Los procedimientos policiales adoptados en caso de violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar son aplicados, segun lo
establecido en la “Guia de procedimientos para la intervencién de la PNP
en el marco de la Ley N° 30364”, el conocimiento de los hechos de
violencia y la denuncia policial, asi como las acciones inmediatas
adoptadas, las respectivas investigaciones y la elaboracion del atestado
o informe. Y extendiéndose el procedimiento, en caso de flagrancia, la
aplicacion de las medidas de proteccién a la victima, sobre aquel
acontecimiento de violencia.

Las estrategias policiales adoptadas en caso de violencia familiar son
aplicadas efectivamente, segun lo establecido en la “Guia de
procedimientos para la intervencion de la PNP en el marco de la LEY N°
30364”. No obstante, las acciones mas efectivas segun los entrevistados
son: las medidas de proteccién dictadas por el Juzgado de Familia, el cual
se cumple de forma inmediata, puesto que, es el ultimo mandato judicial
y el seguimiento a las victimas de violencia, no solo porque hayan
presentado la denuncia en la Comisaria de familia, sino para que se les
haga monitoreo a las victimas.

La situacion respecto a la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres y los integrantes del nacleo familiar, es efectiva debido a las
medidas de proteccion, pues se ejecutan en un menor plazo. Asimismo,
cuando la agresion fisica sucede nuevamente, el agresor, al tener
conocimiento de las acciones inmediatas de las autoridades, se abstiene
a continuar con mas actos violentos. Sin embargo, actualmente, aln se
reportan nuevos casos de violencia fisica, debido a la influencia de la
permanencia de la pareja en el hogar por el Estado de Emergencia.

Los procedimientos y acciones han contribuido a evitar de alguna manera,
la violencia psicologica contra las mujeres e integrantes del grupo familiar;
pues las victimas son atendidas en el Centro de Emergencia o el Instituto
de Medicina Legal del Ministerio Publico. Ademas, a las victimas de

violencia psicoldgica, se les brinda informacién sobre sus derechos, su
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Quinta:

Sexta:

tratamiento gratuito, asi como el asesoramiento legal que el Estado le
ofrece. No obstante, se ha determinado que las victimas de violencia
psicoldgica, recaen en el circulo de la violencia, porque la mayoria las
victimas regresan con su agresor. Y, en caso de reincidencia, las
victimas, denuncian en forma conjunta la violencia fisica y psicoldgica.
Las principales acciones aplicadas en la Comisaria para hacer frente a la
violencia sexual, son adecuadas a las victimas, ya que son conducidas al
Instituto de Medicina Legal para evidenciar su condicion y el nivel de
agresion cometida por el agresor. Asi también, se toma la declaracion de
forma adecuada y oportuna, a fin de evitar la revictimizacion. Del mismo
modo, el personal policial asiste a la agraviada, a través de informacion
sobre los pasos a seguir para ejecutar la denuncia y asi velar por la
integridad de la victima.

Las principales acciones realizadas en la Comisaria para prevenir la
violencia econdmica o patrimonial fueron actividades de sensibilizacion a
la poblacién de Collique; a fin de que la violencia patrimonial se denuncie,
pues solo se denuncia la violencia fisica y psicolégica.

Asimismo, se ha identificado la presencia de expresiones de agresion,
cuando los hijos no reciben la manutencion de sus padres y a su vez los

padres no reciben asistencia de sus hijos.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

A los instructores de la Comisaria de Familia, se les recomienda evitar la
practica de “la revictimizacidbn” y a su vez considerarla como el
procedimiento mas efectivo para la defensa de la victima de violencia.
Por ello, se les recomienda a las autoridades realizar entrevistas a las
victimas con mucho cuidado, ya que no debe solicitarse a la agraviada,
se relate los actos de violencia de forma repetitiva. En este sentido, podria
realizarse la entrevista Unica.

Al personal de instructores, se les recomienda la implementacién de
cursos, talleres y charlas informativas y continuas a los denunciantes. Del
mismo modo, promover la difusion de cartillas, afiches y toda publicidad
para ser distribuidas en las diversas zonas de la jurisdiccion de la
Comisaria de Familia de Collique, con informacién relevante de como
prevenir la violencia familiar en el hogar.

A los custodios del orden, se les recomienda su participacion de forma
oportuna y répida con respuestas efectivas, ante cualquier hecho de
violencia familiar, sin incurrir en algun perjuicio hacia la victima.

A las autoridades policiales de la jurisdiccion de la Comisaria se les
recomienda de manera prioritaria, promover y difundir informacion clara
y accesible a los vecinos sobre los derechos de las victimas y sus
familiares.

A los agentes del sector publico, no gubernamentales y a las autoridades
de la Comisaria PNP de Familia de Collique, se les recomienda actuar
con inmediatez, de acuerdo a los mecanismos de atencion legal,
psicoldgica y social a favor de las personas agraviadas; con el proposito
de aplicarse las medidas de proteccion relacionadas con la seguridad
personal de las victimas.

Por ultimo, a las autoridades policiales, se les recomienda dialogar y
hacer de conocimiento masivo a la ciudadania de la jurisdiccién, que si
conocen casos de violencia reporten inmediatamente, a través de la linea
100, ya que se dispone de profesionales especializados para atender a

las victimas ante cualquier tipo de violencia.
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ANEXOS

ANEXOZ1: Matriz de categorizacion aprioristica

Titulo: Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de

Collique, Comas — 2020.
Autor: Rabanal Oyarce Aladino

Problema

Objetivos

Categorias y subcategorias

Problema General:

¢Cudles son los procedimientos vy
estrategias que han contribuido a la
prevencion, sancién y erradicacion de la
violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de
Familia de Collique en el afio 2020?

Problemas Especificos:

1. ¢(Cudl es la situacién en la que se
encuentra las acciones de prevencion
de la violencia fisica, en la jurisdiccion
de la Comisaria PNP de Familia de
Collique?

2. ¢Cudles son las principales medidas
que se han asumido para enfrentar la
violencia psicoldgica, en la jurisdiccion
de la Comisaria PNP de Familia de
Collique?

3. ¢Cuales son las principales acciones
que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual, en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de
Collique?

4. ¢Cudles son las acciones realizadas
para enfrentar la violencia econémica y
patrimonial, en la jurisdiccion de la
Comisaria PNP de Familia de
Collique?

Objetivo general:

Identificar los  procedimientos vy
estrategias  adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccién de la Comisaria PNP de
Familia de Collique en el afio 2020

Obijetivos especificos:

1. Determinar la situacion en qué se
encuentra la prevencion respecto a la
violencia fisica, en la jurisdicciéon de la
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2 . Determinar las principales medidas
gue se han realizado para enfrentar la
violencia psicoldgica, en la jurisdiccion
de la Comisaria PNP de Familia de
Collique.

3. Determinar las principales acciones
gue se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual, en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de mujeres de
Collique.

4. ldentificar las acciones realizadas
para enfrentar la violencia econémica o
patrimonial, en la jurisdiccion de la
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Categoria: Violencia contralas mujeres y los integrantes del grupo familiar
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items
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de las subcategorias

v’ Procedimientos
policiales

1. ¢Cuales son los procedimientos adoptados sobre la prevencion,
sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar y cual cree Usted que es la més
relevante?

Medicién nominal
interpretativa
(entrevistas)

Claridad, actualidad

Subcategoria 2

ftems

Criterio de validacion

v’ Estrategias
policiales

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencion,
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efectiva?

Medicién nominal
interpretativa
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Suficiencia

Subcategoria 3
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v Violencia fisica

3. ¢ En qué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica
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de resolver dicha problematica?

Medicién nominal
interpretativa
Claridad, Objetividad

Subcategoria 4

ftems
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Medicién nominal
interpretativa
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suficiencia
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items
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6. ¢ Qué medidas se han considerado, con el propoésito de prevenir la
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sido discordarte dichas medidas con la normativa?, si es asi,
argumente el contexto.

Medicién nominal
interpretativa
Metodologia

Pertinencia y coherencia
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Nivel - disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Método de analisis de informacion

Nivel: Cualitativo
Tipo: Basica
Disefio:
Fenomenoldgico

Método
Analitico

Anélisis documental

Reporte de registro de incidencia de
casos

Poblacion:
Participantes 06
responsables

efectivos
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Muestreo intencional

Tamafo de muestra:

06 instructores (policias
femeninas). de la Comisaria PNP
de Mujeres de Collique

Subcategoria 1
Procedimientos policiales

Técnicas: Entrevista
Instrumentos: Cuestionario (bateria de preguntas)

Autor: Guia de procedimientos para laintervencién de la Policia
Nacional en el marco de la Ley N° 30364
Afo: 2016

Monitoreo:
Ambito de Aplicacion: Comisaria PNP de Collique de Mujeres
Forma de Administracion:
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posterior analisis,
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Nivel: Cualitativo
Tipo: Basica
Disefio:
Fenomenologico

Método
Analitico

Andlisis documental

Reporte de registro de incidencia de
casos

Poblacién:
Participantes 06
responsables

efectivos

Tipo de muestreo:
Muestreo intencional

Tamafio de muestra:
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PNP de Mujeres de Collique

Subcategoria 1
Estrategias policiales

Técnicas: Entrevista
Instrumentos: Cuestionario (bateria de preguntas)

Autor: Guia de procedimientos para la intervencion de la Policia
Nacional en el marco de la Ley N° 30364
Afio: 2016

Monitoreo:
Ambito de Aplicacion: Comisaria PNP de Colliqgue de Mujeres
Forma de Administracion:

Entrevista personalizada de forma presencial.

Dentro del enfoque de la investigacion cualitativa,

se empleara:

v' Andlisis de interpretacién de la informacion, a
partir de las entrevistas;

v'  Realizacién de las transcripciones y su
posterior andlisis,

v"Interpretacién de los resultados obtenidos.

Nivel: Cualitativo
Tipo: Basica

Disefio:
Fenomenologico

Método
Analitico

Andlisis documental

Poblacién:
Participantes 06
responsables

efectivos

Tipo de muestreo:
Muestreo intencional

Tamafio de muestra:

Subcategoria 3
Violencia fisica

Técnicas: Entrevista
Instrumentos: Cuestionario (bateria de preguntas)

Autor: Walton & Salazar
Ano: 2019

Dentro del enfoque de la investigacion cualitativa,

se empleara:

v" Andlisis de interpretacion de la informacion, a
partir de las entrevistas;

v' Realizaciobn de las transcripciones y su
posterior andlisis,

v" Interpretacién de los resultados obtenidos.
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Reporte de registro de incidencia de
casos

06 instructores (policias
femeninas). de la Comisaria PNP
de Mujeres de Collique

Autor: Ley Nro. 30364 “Ley para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar”
Afo: 2015

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: Comisaria PNP de Collique de Mujeres
Forma de Administracion:

Entrevista personalizada de forma presencial.

Nivel: Cualitativo
Tipo: Basica

Disefio:
Fenomenolégico

Método
Analitico

Anélisis documental

Reporte de registro de incidencia de
casos

Poblacion:
Participantes 06
responsables

efectivos

Tipo de muestreo:
Muestreo intencional

Tamafo de muestra:

06 instructores (policias
femeninas). de la Comisaria PNP
de Mujeres de Collique

Subcategoria 4

Violencia psicolégica

Técnicas: Entrevista

Instrumentos: Cuestionario (bateria de preguntas)

Autor: Flores
Afo: 2021

Autor:
Alesina et al.
Ano: 2021

Autor: Ley Nro. 30364 “Ley para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar”
Afo: 2015

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: Comisaria PNP de Collique de Mujeres
Forma de Administracion:

Entrevista personalizada de forma presencial

Dentro del enfoque de la investigacion cualitativa,
se empleara:

v' Andlisis de interpretacién de la informacién, a
partir de las entrevistas;

v Realizaciébn de las transcripciones y su
posterior analisis,

Interpretacion de los resultados obtenidos.

Nivel: Cualitativo
Tipo: Basica

Disefio:
Fenomenoldgico

Método:
Analitico

Andlisis documental

Poblacion:
Participantes 06
responsables

efectivos

Tipo de muestreo:
Muestreo intencional

Tamafio de muestra:

06 instructores (policias
femeninas). de la Comisaria PNP
de Mujeres de Collique

Subcategoria 5
Violencia sexual

Técnicas: Entrevista
Instrumentos: Cuestionario (bateria de preguntas)

Autor: Ugarte
Afo: 2021

Autor: Ley Nro. 30364 “Ley para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar”
Afo: 2015

Dentro del enfoque de la investigacion cualitativa,
se empleara:

v' Andlisis de interpretacion de la informacion, a
partir de las entrevistas;

v'  Realizacién de las transcripciones y su
posterior analisis,

v" Interpretacién de los resultados obtenidos.
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Reporte de registro de incidencia de
casos

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: Comisaria PNP de Collique de Mujeres
Forma de Administracion:

Entrevista personalizada de forma presencial.

Nivel: Cualitativo
Tipo: Basica

Disefio:
Fenomenoloégico

Método:
Analitico
Andlisis documental

Reporte de registro de incidencia de
casos

Poblacion:
Participantes 06
responsables

efectivos

Tipo de muestreo:
Muestreo intencional

Tamafio de muestra:

06 instructores (policias
femeninas). de la Comisaria PNP
de Mujeres de Collique

Subcategoria 6
Violencia econémica o patrimonial

Técnicas: Entrevista
Instrumentos: Cuestionario (bateria de preguntas)

Autor: Quezada
Afo: 2021

Autor: Lopez
Afio: 2017

Autor: Ley Nro. 30364 “Ley para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar”
Afo: 2015

Monitoreo:
Ambito de Aplicacion: Comisaria PNP de Collique de Mujeres

Forma de Administracion:
Entrevista personalizada de forma presencial.

Dentro del enfoque de la investigacion cualitativa,
se empleara:

v' Andlisis de interpretacién de la informacion, a
partir de las entrevistas;

v'  Realizacién de las transcripciones y su
posterior analisis,

v"Interpretacién de los resultados obtenidos
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ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la
Comisaria PNP de mujeres de Colligue, Comas — 2020”.

Entrevistado (a) :
Cargo :
Objetivo general

Identificar cuales son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢Cudales son los procedimientos adoptados sobre la prevencién, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas efectiva?

Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencién respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas

3. ¢En qué situaciébn se encuentra la violencia fisica contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su experiencia
¢tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha problematica?

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicoldgica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

Preguntas
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4. En su opinién. ¢Las medidas que se han implementado para enfrentar la violencia
psicologica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o solucione ese tipo de violencia?

Objetivo especifico

Determinar cuéles son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

5. En su opinion. ¢ Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las mas efectivas? ¢ Cual seria su propuesta de solucién o recomendaciones a fin
de ser mas eficaces?

Objetivo especifico

Identificar cuales son las acciones realizadas para prevenir la violencia econdémica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdicciéon
de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

6. ¢Qué medidas se han considerado, con el propdésito de hacer frente a la violencia
econdmica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
¢ldentifica algan caso en particular, en el que haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.
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Anexo 3. Sabanas de preguntas y respuestas en las entrevistas

Pregunta Nro. Participante 1 Participante 2 | Participante 3 Participante 4 Participante 5 Participante 6 Similitud Diferencia Anélisi
1 S
Identificar Recepcionar la Entrevistar e Al presentarse | A. Garantizar una respuesta | Es importante la -La denuncia policial debe | Segun la Segun los Conforme lo
cuales sonlos | denunciayla interponer la una policial eficiente para la recepcion de la ser registrada con la sola respuesta participantes 1, | sefialado
procedimient | manifestacion denuncia de denunciante atencion de toda forma de denuncia policial, lo | manifestacidn verbal, expresada por | 2y 3 consideran | por los
os adoptados | policial. la persona por violencia, | violencia producida en el mas simple posible, | escrita o por cualquier los que es entrevistad
sobre la Realizar el oficio | agredida lo primero es ambito publico o privado sin pedir ciertos medio de la existencia de | participantes, | importante os,
prevencion, correspondient Hacer de pasar una contra la mujer y los requisitos a las violencia fisica, afirman que elaborar la FVR los
sanciony e para dicho conocimiento | entrevista integrantes del grupo presuntas victimas. | psicoldgica, sexual o los a la agraviada, procedimie
erradicacion caso. de los previa, una familiar. Sialguien patrimonial. procedimient | entendiéndose ntos
de la violencia | Ficha de procedimient | vez B. Promover la difusién de manifiesta ser -La denuncia no os adoptados | que esta ficha policiales
contra las Valoracién de osala identificado el | informacién claray victima de solamente lo puede sobre la se anexa junto adoptados
mujeres y los Riesgo (FVR) y victima. tipo de accesible sobre los violencia, la presentar la victima, sino | prevencion, al expediente en caso de
integrantes subir dicho Brindar las violencia, se derechos reconocidos en la | denuncia es también cualquier sanciony técnico al violencia
del grupo informe policial | medidas de registra su ley a las victimas y sus tramitada de persona que conozca erradicacion juzgado contra las
familiar, enla | alJuzgado de proteccion. denuncia familiares. manera inmediata; sobre el acto de violencia, | de la violencia | correspondient | mujeresy
jurisdiccion Familia (SINOE) dentro de las C. Articular la intervencién no es necesario que | siun vecino escucha o contra las e, para que los
dela y Fiscalia. primeras policial con los servicios presente lesiones conoce sobre los actos de | mujeres, se emitan las integrantes
Comisaria Considero que diligencias. publicos y no visibles, basta con agresion contra su vecina, | reflejan en el medidas del grupo
PNP de lo mas Posteriorment | gubernamentales su sola este puede denunciar conocimiento | de proteccién familiar se
Familia de importante es e, se dedicados a la atencién manifestacion, dichos actos de la de los hechos, | pertinentes. Por | desarrollan
Collique en el | realizar (FVR) a desarrolla las legal, psicoldgica y social basada en el Comisaria de Familia. las acciones otro lado, el conforme a
afio 2020. la agraviada. Ficha de para las personas “principio de -Las denuncias se rigen inmediatas, el | participante 4 lo
Valoracién de | agraviadas, en atencion a simplicidad” que bajo el principio de proceso de manifiesta que establecido
Riesgo (FVR) los enfoques de la ley. contempla la Ley simplicidad, no es investigacion la en la “Guia
qgue nos D. Ejecutar las medidas de 30364. necesario que la victima yla respuesta de
permite proteccidn relacionadas El procedimiento muestre algun medio elaboracion policial debe procedimie
identificar el con la seguridad personal mas relevante para probatorio de haber sido del Informe ser eficiente ntos para la
riesgo de la de las victimas que se le mi, es evitar la agredido, su tan sola sobre la para la atencién | intervencio
victima. encomienden de acuerdo a revictimizacion, la version de los hechos, agresion. atodaformade | ndelaPNP
sus competencias. victima no puede moviliza a las autoridades violencia. Asi en el marco
ser maltratada por policiales, a cumplir con también, se dela LEY N°
Respecto a la pregunta las diferentes todos los procedimientos. debe promover | 30364” y se
planteada, considero que lo | autoridades, -Los policias que y difundir detallan a
mas relevante seria que pidiendo que seles | trabajamos en el drea de la informacion continuacio
nosotros como institucion repita en cada investigacion de violencia claray accesible | n:El
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policial deberiamos de
tener una respuesta 6ptima
ante cualquier hecho de
violencia familiar y actuar
de forma rapida sin realizar
algun perjuicio a la victima.

momento los actos
de violencia, se
debe buscar la
entrevista Unica.

contra la mujer e
integrantes del grupo
familiar, sabemos que
debemos evitar la
revictimizacion de las
denunciantes, el policia
que se encuentra de
vigilante de puerta no va
a decirle al denunciante
que le cuente toda la
historia de agresion,
solamente le acompafiara
a la oficina de
investigaciones para
registrar su denuncia por
parte de personal policial
especializado.

sobre los
derechos de las
victimas y sus
familiares.

En este
contexto,
articular la
intervencion
policial con los
servicios
publicos y no
gubernamental
es dedicados a
la atencién
legal,
psicoldgicay
social para las
personas
agraviadas, de
tal manera que
se pueda
ejecutar las
medidas de
proteccién
relacionadas
con la seguridad
personal de las
victimas.

conocimient
odelos
hechos de,
asi como la
realizacion
de las
acciones
inmediatas
adoptadas
con las
respectivas
investigacio
nesyla
elaboracién
del atestado
o informe.
Por ultimo,
en caso de
flagrancia el
de dictar las
medidas de
proteccién a
la victima,
respecto a
la violencia,
segun lo
manifestado
por los
entrevistad
os.

46




Pregunta Participante 1 Participante 2 Participante 3 Participante 4 Participante 5 Participante 6 Similitud Diferencia Andlisis
Nro. 2
2. ¢Cuales son las | Brindar Coordinacion Dependiendo el | Respecto a la La estrategia mas Considero que la Segln En el caso de los Conforme lo
estrategias seguridad a las con el Centro de | nivel de riesgo, pregunta importante es estrategia mas respuesta de participantes 1,2y | sefialado por los
asumidas victimas y asi Emergencia segun la Ficha planteada, realizar el importante para todos los 3 consideran que entrevistados,
respecto a la poder llegar a Mujer (CEM), de Valoracion considero que seguimiento a las prevenir, sancionar | participantes las acciones las estrategias policiales
prevencion, ellas. en caso de de Riesgo, se la estrategia victimas de y erradicar la afirman que asumidas para asumidas en caso de
sancion y Brindar el apoyo | flagrancia solicita el mas efectiva en | violencia familia, violencia, son las una de las combatir la violencia contra las
erradicacion de la | y ser derivada al | delictiva, asi patrullaje su aplicacion no solo se trata de charlas continuas acciones mas violencia consisten | mujeres y los
violencia contra CEM o Medicina | como los integrado a la para reducir los | que hayan que realizamos a efectivas para | en brindar el apoyo | integrantes del grupo
las mujeres y los | Legal. examenes de comisaria del indices de presentado la todas las combatir la y seguridad a la familiar se desarrollan
integrantes del Salvaguardar su Reconocimiento | Sector, para violencia contra | denuncia en la denunciantes, violencia es: victima, a través de | conforme a lo
grupo familiar y integridad y Médico Legal brindar mayor las mujeres o Comisaria de asimismo tenemos -Garantizar las | la coordinacion con | establecido en la “Guia
cual cree Usted hacer que se (RML). seguridad a la cualquier familia, sino que a afiches que se medidas de el Centro de de procedimientos para
que es la mas cumpla las Coordinacion victima, muy integrante del las victimas se les reparten en proteccion Emergencia Mujer | la intervencion de la
efectiva? medidas de integral y visitas | aparte de las grupo familiar, | viene diferentes puntos dictadas por él | (CEM). PNP en el marco de la
proteccion. del area de medidas de debe ser el monitoreando, si de la jurisdiccion Juzgado de En caso de LEY N° 303647, el
Considero que la | medidas de proteccion constante los actos de de Collique sobre la | Familia, flagrancia conocimiento de los
accion mas proteccion a los | dictadas por él seguimiento violencia violencia contra la siendo este delictiva, realizar hechos de violencia y la
efectiva es que presuntos Juzgado de que se da alas contindian, siendo mujer e integrantes | @ltimo los examenes de denuncia policial, asi
las victimas se agraviados y Familia, siendo victimas una un indicador muy del grupo familiar. mandato Reconocimiento como las acciones
sientan tranquilas | presuntos este Gltimo vez que la importante la ficha | Otra estrategia judicial el de Médico Legal inmediatas adoptadas,
y hacer que se agresores son mandato judicial | autoridad de valoracion del importante es el mayor (RML). las respectivas
cumplan sus las medidas méas | el de mayor competente le riesgo, aquellas que | monitoreo que tiene | efectividad, el investigaciones y la
medidas de efectivas. efectividad, el brinda medidas | tiene riesgo severo, | el personal policial cual se da El entrevistado 5 elaboracion del atestado
proteccion que se cual se da de proteccion se coordina con la con las victimas de | cumplimiento expresa que se o informe. Siendo el
les otorga. cumplimiento ademas del comisaria de violencia, se les de forma realizan patrullajes | procedimiento en caso
de forma patrullaje Collique para consulta de forma inmediata. continuos por el de flagrancia adoptan
inmediata. integrado que realizar patrullajes constante, como va | - Siendo la domicilio de la las medidas de
se realiza por continuos por su durante el estrategia mas victima, en casos proteccion a la victima,
sus domicilios. | domicilio, incluso | desarrollo de sus importante severos, incluso el | sobre aquel
tenemos un actividades realizar el uso del teléfono acontecimiento de
teléfono celular personales y seguimiento a celular, dedicado a | violencia.
dedicado a la familiares, si los las victimas de | la atencién de Segun los entrevistados
atencion de actos de violencia violencia, pues | victimas de afirman que las
victimas de continGian, personal | no solo se trata | violencia, en caso acciones mas efectivas
violencia, para que | policial se dirige y de hacer la de emergencia, consisten en brindar
en caso de realiza la detencion | denuncia enla | pueda el personal garantias de las medidas
emergencia, el respectiva. Comisaria de policial constituirse | de proteccion dictadas
personal policial se familia, sino de manera por él Juzgado de
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constituya de
manera inmediata
al lugar de la
agresion.
Asimismo, la
coordinacion con el
centro emergencia
mujer (CEM), es
un factor muy
importante, porque
ellos cuentan con
profesionales en
psicoldgica
(psicélogos),
asesoria juridica
(abogados), los
mismos que
brindaran un
tratamiento
especial a las
victimas, de forma
gratuita.

Es importante que
el personal policia
haga cumplir las
medidas de
proteccion emitidas
por el Juez de
Familia, ante esto,
en caso de
incumplimiento,
personal policial se
dirige y realiza la
detencion por
desobediencia a la
autoridad, de esta
forma,
indirectamente los
agresores al
conocer las
medidas de
proteccion se ven
frenados a
continuar con los
actos de violencia
en la mayoria de
casos, pues también
hay casos que lo
agresores a pesar de
la victima tener
medidas de
proteccion, igual
contindan con las
agresiones.

que a las
victimas se les
haga
monitoreo a
las victimas.

inmediata al lugar
de la agresion.
Por Gltimo, el
entrevistado 6
manifiesta que la
estrategia mas
importante para
prevenir, sancionar
y erradicar la
violencia, son las
charlas continuas
que se realizan a
las denunciantes.
Asimismo,
cartillas, afiches
que se reparten en
diferentes puntos
de la jurisdiccion
de Collique con
informacion
importante, sobre
la violencia contra
la mujer e
integrantes del
grupo familiar.

Familia, siendo este
Gltimo mandato judicial
el de mayor efectividad,
el cual se cumple de
forma inmediata.

Asi también, la
estrategia mas
relevante es realizar

el seguimiento a las
victimas de

violencia, no solo

por haberse

presentado la

denuncia en la
Comisaria de

familia, sino a

realizar un

monitoreo a las
victimas.
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Pregunta Nro. | Participante 1 Participante 2 Participante 3 | Participante 4 | Participante 5 Participante 6 Similitud Diferencia Andlisis
3
3. ¢(Enqué Propuesta de Es favorable, a Es favorable, Considero que | La prevencion de la La prevencion de la Los participantes 2, Segun el Conforme lo
situacion se solucion: se diferencia de la | mediante las la situacion violencia fisica, se realiza | violencia fisica, se realiza | 3 y 4 manifiestan participante | sefialado por los
encuentra la deben realizar antigua ley, las | medidas de actual en la a través de charlas, a través de charlas, que la situacion se 4 considera | entrevistados
prevencion de | charlas, talleres, | acciones son proteccion, las | que se distribucion de afiches distribucion de afiches encuentra la que la manifiestan que
la violencia caminatas, y mas estrictas e cuales se encuentra la por los distintos puntos de | Por los distintos puntos prevencion de la situacion de | la situacion se
fisica contra otros en donde inmediatas. Sin | ejecutanenel | prevencionen | lajurisdiccion sobre como | d€ lajurisdiccion sobre violencia fisica laviolencia | encuentra la
las mujeresy | ayudenaquéla | embargo,enla | menorplazo, | casos de evitar la violencia en la como evitar la violencia | contra las mujeresy | gy g prevencion de la
los integrantes | violencia Comisaria de lo que violencia familia. i‘lif;'}';z's o Iori ";t?‘g:ra]m:? ci:' desfavorable | violencia fisica
del grupo aminore o se Familia de favorece a la familiar, es La denuncia por violencia integrantés del grupo ?avgrable sitdacién porque se contra las
familiar, es deteriore. Collique el victimay de desfavorable, fisica son las mas usuales, familiar que son victimas | se encuentra la aprecia de mujeres y los
favorable o Asimismo, dar problema es los | ocurrir nuevo | porque a conjuntamente con las de | 44 violencia son prevencion de la manera integrantes del
desfavorable? | cuentaa las patrulleros, ya hecho, alertar | manera violencia psicologica, se | conducidas de manera violencia fisica constante los | grupo familiar,
Segn su comisarias de la | que sélo se de inmediato | constante se realiza de manera inmediata a realizarse el contra las mujeres y | €asos de es favorable
experiencia Jurisdiccion para | cuentan conuna | alacomisaria | ven que los inmediata el Reconocimiento Médico | los integrantes del violencia debido a las
Jtendria que realice unidad, y con la | mas cercana. casos de Reconocimiento Médico Legal, siendo esta grupo familiar, es familiar, van | medidas de
alguna rondas cantidad de Por ello, se le | violencia Legal, siendo esta evaluacion fundamente a | favorable debido a en aumento proteccion
propuesta, a inopinadas a las casos y monitorea de familiar van en | evaluacion fundamentea | fin de demostrar la las medidas de significando | ejecutadas en un
fin de resolver | victimas. denuncias hay manera aumento fin de demostrar la existencia de lesiones, la | proteccion que mas menor plazo, lo
dicha Que se realice ocasiones que frecuente, a significandose | existencia de lesiones. victima debe ser ejecutadas en el mujeres sean | que favorece a
problematica? | muchas no permite fin de que mas Toda victima de violencia | conducida a un hospital si | menor plazo, loque | golpeadas. la victima y de
actividades abastecerse. prevenir mujeres son fisica, debe ser atendida corre en riesgo su favorece a la victima ocurrir nuevo y
productivas que nuevos hechos | golpeadasy mi | de manera gratuita en integridad fisica o su y de ocurrir nuevo y el agresor al
ayuden a de violencia. | propuesta seria | cualquier centro desalud | Vida ademas de realizarle | el agresor al observar observar las
aminorar la que se del estado, hasta la el examen medico legal. | las acciones acciones
violencia. promulguen recuperacion de sus \I;i% f;f(\:’iinfl,ﬁgad:;a ;Zm?(ljﬁ:sd?nﬁiso inmediatas de
Ie){es_ mas Iegones_ prodgcto de la favorable, sobre todo en cuando llegaron a las autgrldades,
drasticas para | violencia. Es importante los casos de las mujeres detenerlo. se abstiene se abstiene a
disminuir la realizacion de la ficha ; continuar con

estos casos,
ademas de ello
que la
institucion nos
dé mayor
capacitacion
para abordar
estos temas
que son muy

de valoracion del riesgo
de acuerdo al medio
empleado, por ejemplo, si
la agresion le ocasione
lesiones a la victima con
un cuchillo, estaremos
ante un riesgo severo,
porque esta poniendo en
riesgo la vida de la
victima, se coordina

que han sido victimas, el
agresor al observar las
acciones inmediatas de
las autoridades, incluso
cuando llegaron a
detenerlo, se abstiene a
continuar con mas actos
de violencia, a pesar de
ello existen casos nuevos.

a continuar con mas
actos de violencia, a
pesar de ello existen
€as0s NUeVos.
Asimismo, los
participantes
1,45y6 los
entrevistados,
sugieren que se
deben realizar
charlas, talleres,

mas actos de
violencia. Sin
embargo, a
pesar de ello, se
presentan
nuevos casos de
violencia.
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sensibles a la
ciudadania.

inmediatamente la
detencion del agresor,
siendo otros casos, que la
victima sea hospedada en
un albergue temporal.

La violencia fisica, no
debe tomarse en cuenta
segun el resultado médico
legal, actualmente estoy
de acuerdo que cuando se
trate de lesiones leves, o
en otros casos menores a
10 dias de atencion
médica, siga
considerandose como
delito, anteriormente, se
consideraba falta, y el
detenido era puesto en
libertad inmediata, son
hechos que ha
coadyuvado a la comision
de muchos feminicidios.
Sugiero que la
intervencion del estado
debe ser de forma

Considero que el trabajo
que viene realizando el
Estado a través de sus
diferentes entidades, son
eficientes, se esta
disminuyendo los actos
de violencia fisica, ahora
las mujeres victimas ya
conocen que deben
denunciar, anteriormente,
no tenfan mucho apoyo
del estado.

Una medida muy
importante que se ha
tomado, es cuando una
mujer o integrante del
grupo familiar ha sido
victima de violencia
fisica, su atencion en
cualquier centro de salud
del estado es
completamente gratuito,
siempre y cuando sea por
actos de violencia
contendi6 en la Ley
30364, anteriormente las

caminatas, y
otras actividades
ayuden a qué la
violencia
aminore 0 se
deteriore.
Asimismo, dar
cuenta a las
comisarias de la
Jurisdiccion para
que realice
rondas
inopinadas a las
victimas. Asi
también como
promulgar leyes
mas drasticas
para disminuir
estos casos,
ademas de ello
que la institucién
nos dé mayor
capacitacion para
abordar estos
temas que son
muy sensibles a

- . victimas tenian que pagar | la ciudadania.

inmediata y protectora, el tratamiento dg susp ’

que los agresores lesiones.

conozcan el poder

punitivo del estado, de

esta manera sea un factor

desincentivado de seguir

cometiendo mas actos de

violencia fisica o

cualquier tipo de

violencia.
Pregunta Nro. | Participante 1 Participante 2 Participante 3 | Participante 4 | Participante 5 Participante 6 Similitud Diferencia Analisis
4
4. Ensu La evaluacion Es favorable. Ya | Las medidas No son A las victimas de A las victimas de Todos los En el caso Conforme lo
opinion. ;Las | por el Centro de que se trabaja de | dictadas por el | favorables, violencia psicolégica en violencia psicoldgica participantes con del sefialado por los
medidas que Emergencia la mano con el Juzgado de puesto que la jurisdiccion de la son atendidas por el excepcion del participante | entrevistados
se han Mujer o Instituto | Centro de Familia, tales | todos estos comisaria de familia, se centro de emergencia participante 5 4, quien consideran que las
implementado | de Medicina Emergencia como para la casos van en coordina su evaluacion mujer (area de consideran que las sostiene que | medidas
para enfrentar Mujer, quienes violencia aumento, sin por parte del centro de psicologia), o el medidas para las medidas | implementadas para
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la violencia
psicoldgica
contra las
mujeres y los
integrantes del
grupo familiar
han sido
favorables?
¢Alguna
medida que
mejore 0
solucione este
tipo de
violencia?

Legal depende
sea el caso.
Existen
instituciones para
salvaguardar la
integridad de la
mujer.

Se realiza la
Ficha de
Valoracion a las
victimas.

Medidas de
mejora:

Se deben realizar
los monitoreos
correspondientes
a las victimas.
Brindar una
asistencia
integral a cada
victima.

evallan a la
agraviada y
determinan su
situacion
emocional.

Se brinda mayor
orientacion y
tratamiento a las
personas que
resultan una
afectacion
emocional.

fisica,
psicoldgica y
economica
patrimonial
son casi las
mismas y que
muchas veces
se dictan sin
esperar algun
informe
psicolégico.

Yo pienso que
a partir de
dicho informe
se deberia
brindar
mayores
medidas como
prohibicion de
acercamiento,
retencion del
agresor.

embargo,
considero que
a toda persona
que va a
denunciar por
hechos de
violencia
psicolégica
previamente se
le deberia
pasar un
examen para
saber si
realmente
existe una
afectacion
psicolégica, ya
que muchas
Veces vienen
personas que
sin ser
victimas
realmente
vienen a
denunciar,
para asi poder
actuar en
forma réapida y
eficaz.

emergencia mujer (area
de psicologia), o el
Instituto de Medicina
Legal del Ministerio
Publico.

A toda victima se re le
realiza la ficha de
valoracion del riesgo, en
caso de existir amenaza
de muerte se realiza las
coordinaciones para su
internamiento en un
albergue, hasta que el
Juez de familia dicte
alguna medida.

Todas la victimas deben
ser monitoreadas en
forma permanente.

Instituto de Medicina
Legal del Ministerio
Publico.

a las victimas de
violencia psicoldgica,
se le brinda las charlas
sobre sus derechos, y
las atenciones que tiene
el estado para su
tratamiento gratuito, asi
como el asesoramiento
legal.

A diferencia de la
violencia fisica, las
victimas de violencia
psicoldgica, usualmente
caen en el circulo de la
violencia, en gran
mayoria las victimas
regresan con su agresor,
y posteriormente, la
siguiente denuncia no es
por violencia fisica,
sino también
psicoldgica.

En mi opinién,
considero que una
medida muy importante
para prevenir la
violencia psicoldgica,
seria insertar
asignaturas en etapa
escolar haciendo
conocer a los jovenes y
nifios que este tipo de
actos se encentran
prohibidos, haciéndoles
conocer las entidades
donde se pueden
presentar denuncias,
lamentablemente la
mayoria de las personas
creen, que solo las
agresiones fisicas son

prevenir la
violencia
psicolégica en la
jurisdiccion de la
comisaria de
familia, se coordina
previa evaluacion
por parte del Centro
de Emergencia
Mujer (4rea de
psicologia), o el
Instituto de
Medicina Legal del
Ministerio Publico.
A toda victima se re
le realiza la ficha de
valoracién del
riesgo, en caso de
existir amenaza de
muerte se realiza
las coordinaciones
para su
internamiento en un
albergue, hasta que
el Juez de familia
dicte alguna
medida.

Todas la victimas
deben ser
monitoreadas en
forma permanente.

no son
favorables,
puesto que
todos estos
casos van en
aumento.
Sin
embargo,
considero
que toda
persona que
vaa
denunciar
hechos de
violencia
psicoldgica,
previamente
se le deberia
pasar un
examen para
saber si
realmente
existe una
afectacion
psicoldgica,
ya que
muchas
veces vienen
personas que
sin ser
victimas
realmente
vienen a
denunciar,
para asf
poder actuar
en forma
rapida y
eficaz.

evitar la violencia
psicoldgica contra
las mujeres y los
integrantes del
grupo familiar han
sido favorables,
puesto que, las
victimas son
atendidas por el
Centro de
Emergencia Mujer
(érea de psicologia),
o el Instituto de
Medicina Legal del
Ministerio Publico.
A su vez, las
victimas de
violencia
psicologica, se les
brindan charlas
orientativas sobre
sus derechos, y las
atenciones que
ofrece el Estado
para su tratamiento
gratuito y el
asesoramiento legal.
A diferencia de la
violencia fisica, las
victimas de
violencia
psicoldgica,
usualmente recaen
en el mismo circulo
de violencia. La
mayoria de las
victimas regresan
€on sus agresores, y
ello conlleva a que
la siguiente
denuncia no solo
sea por violencia
fisica, sino también
psicologica.
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las Unicas que se
pueden denunciar, por
considerar que la
agresion psicoldgica no
es perceptible a los ojos,
siendo lo contrario la
agresion psicoldgica se
debe denunciar, porque
genera un gran dafio en
la personalidad de la
victima.
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Pregunta Nro. 5

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

Participante 5

Participante 6

Similitud

Diferencia

Anélisis

5. En su opinion.
¢Las principales
acciones que se
han aplicado para
hacer frente a la
violencia sexual
contra las mujeres
y los integrantes
del grupo familiar
han sido las mas
efectivas? ¢ Cual
serfa su propuesta
de solucion o
recomendaciones
a fin de ser mas
eficaces?

Qué sean
evaluados por él o
la entidad
competente
Realizar la Ficha
de Valoracién de
Riesgo a la
victima
Recepcionar la
manifestacion
correspondiente
Monitorear a la
victima.
Propuestas de
solucién:
Realizar charlas
para aminorar
dichos procesos
Salvaguardar la
integridad de las
victimas

Son efectivas, el
RML es un
examen médico
legal que es
importante para el
reconocimiento de
los delitos contra
la libertad sexual,
que sufre la
persona; asi como
también la
participacion del
psicologo, quien
determina la
situacion
emocional de la
victima.

Considerando
que la violencia
sexual, son
actos que no
involucran acto
coital, aun asi
las medidas
deben ser
drésticas
siempre y
cuando vayan
de la mano con
un informe
psicolégico y
dichos actos que
le afecte.

Considero que
se deberia de
afrontar de
manera
radical estos
casos de
violencia
sexual, pero
paraello se
deberian de
promulgar
leyes
sancionadoras
a corto plazo
para asi
cualquier caso
de agresion
sexual se
adopte las
medidas
necesarias.

Las victimas que
manifiesten haber sido
agredidas sexualmente,
son trasladadas al
Instituto de Medicina
Legal a fin de realizarse
los examenes de ley
correspondientes, a fin
de recabarse la
evidencias de lo
ocurrido.

Se recepciona su
declaracién con el
método de entrevista
Unica, evitando la
revictimizacion, por el
caracter sensible que
tiene la agresion.

El personal policial
actla profesionalmente
al dirigirse a la victima,
brindandole charlas, a
fin de informar a la
victima sobre los
procedimientos.

El personal policial
deberé salvaguardar la
integridad de la victima,
evitando en todo
momento cualquier
contacto con el agresor.
La Comisaria de
Familia de Collique,

Las victimas de
agresion psicoldgica
son trasladadas a un
centro de salud si su
integridad fisica o salud
se encuentra en riesgo,
posteriormente son
trasladadas al Instituto
de Medicina Legal a fin
de realizarse los
examenes de ley.

Las victimas por
violencia sexual,
reciben un tratamiento
especial, incluso las
declaraciones son
realizadas en cama
Gesell, a fin de evitar la
revictimizacion de la
persona agredida.

Planteo como medida
de solucién, la difusion
mas continua sobre las
denuncias y atencion
por parte del estado a
las victimas de
violencia sexual, que
las mujeres, nifios,
adolescentes 0
cualquier victima que
fuse, se debe denunciar,
sin temor alguno, el

De acuerdo a
las respuestas
brindadas por
los
participantes
mencionan que
las victimas por
violencia
sexual, reciben
un tratamiento
especial, ya
que son
evaluados por
él o la entidad
competente
Realizar la
Ficha de
Valoracion de
Riesgo a la
victima
Recepcionar la
manifestacion
correspondiente
Monitorear a la
victima.
Asimismo, son
efectivas, el
RML es un
examen médico
legal que es
importante para
el
reconocimiento

Conforme lo
sefialado por los
entrevistados
consideran que
las principales
acciones que se
han aplicado
para hacer
frente a la
violencia sexual
contra las
mujeres y los
integrantes del
grupo familiar,
es favorable,
pues las
victimas que
son agredidas
sexualmente,
son atendidas y
trasladadas al
Instituto de
Medicina Legal;
afinde
recabarse la
evidencias de lo
ocurrido.
Ademas, se
recepciona su
declaracién con
el método de
entrevista Unica,
evitando la

realiza las estado esta presto de los delitos revictimizacion,
coordinaciones con La | apoyarlos, inclusosiel | contrala por el caréacter
Comisaria de Collique, | esposo agrede libertad sexual, sensible que
para realizar la sexualmente a su que sufre la tiene la
detencion del presunto | esposa, mantuvo persona; asi agresion.
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agresor, debiendo
actuarse con inmediatez
y celeridad.

relaciones sexuales sin
su consentimiento,
estamos ante un hecho
de violacion, ain hay
mujeres que creen que
Si su esposo las obliga a
tener relaciones
sexuales, no es un
delito, pues es hora de
cambiar muchos tabules
en la sociedad.

como también
la participacion
del psicologo,
quien
determina la
situacion
emocional de la
victima.

De la misma
manera, el
personal policial
debera
salvaguardar la
integridad de la
victima,
evitando en todo
momento
cualquier
contacto con el
agresor.

La Comisaria de
Familia de
Collique, realiza
las
coordinaciones
con la
Comisaria de
Collique, para
realizar la
detencion del
presunto
agresor,
debiendo
actuarse con
inmediatez y
celeridad.
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Pregunta Nro. 6 | Participante 1 Participante 2 | Participante 3 | Participante 4 Participante 5 Participante 6 Similitud Diferencia Anédlisis
6. ;Qué Asentar la denuncia | Hacer de Muy pocas Se ha Las mujeres o integrantes | La denuncia por violencia | Todos los El entrevistado 5 | Conforme lo
medidas se han | correspondiente conocimiento | veces por este | considerado el del grupo familiar que son | econémica, son atendidas participantes manifiesta que sefialado por los
considerado, Dar cuentaa la alaFiscaliay | tipode patrullaje agredidos a través de la con la misma importancia expresan que la las mujeres o entrevistados
con el proposito | entidad competente | Juzgado de violencia, el integrado en violencia econémica, que los otros actos de denuncia por integrantes del sefialan que,
de prevenir la para el monitoreo Familia para Juzgado dicta | alrededores del deben denunciar de la violencia. violencia grupo familiar con el proposito
violencia correspondiente, que se dicten medidas domicilio de las | forma mas inmediata, Ante la denuncia por economica, no es que son de prevenir la
econdmica o segun el caso. la medida de referentes por | victimas, para que las autoridades violencia patrimonial, el muy comdn, sin agredidos por violencia
patrimonial proteccion en | estos hechos, ademas de competentes actlen de personal policial puede embargo, son violencia econémica o
contra las CASUISTICA: caso lo pues la verdad | realizar acuerdo a sus funciones. realizar la detencion del atendidas con la econdmica, patrimonial
mujeres y los Existen personas amerite. requiere de constante Se han realizado acciones | agresor, lo real es que la misma deben denunciar | contra las
integrantes del que no desean que una monitoreo y de sensibilizar a la violencia patrimonial importancia que de la formamas | mujeresy los
grupo familiar? | se les ayude, no Por ejemplo, investigacion | visitas poblacién de Collique a muchas veces va los otros actos de inmediata, para integrantes del
¢ldentifica desean que se les el caso cuando | mas profunda. | domiciliarias fin de que la violencia conjuntamente con los violencia. que las grupo familiar
algun caso en realice el monitoreo. | un agresor hasta que el patrimonial se denuncie, otros tipos de violencia, Ante la denuncia autoridades se han realizado
particular, en el | Asimismo, hay (denunciado) juzgado de no solo se denuncia la como es violencia fisica o por violencia competentes acciones para
que haya sido muchos casos en destruye familiar brinde violencia fisica y psicoldgica. patrimonial, el actlien de sensibilizar a la
discordarte que los hijos no material de las medidas de psicolégica, sino también | La Comisaria de familia personal policial acuerdo a sus poblacion de
dichas medidas | reciben la trabajo de la proteccidn, para | la patrimonial. realiza acciones de puede realizar la funciones. Collique, a fin
con la manutencion de sus | denuncia o poder asi Un caso muy usual sobre | concientizar a la poblacion | detencion del de que la
normativa?, si padres y a suvez los | sefiales que prevenir en ese violencia patrimonial, es sobre la prevencion de este | agresor, lo real es violencia
es asi, padres no reciben afectan la contexto los cuando las relaciones de tipo de violencia. que la violencia patrimonial se
argumente el asistencia de sus pericia del casos de pareja culminan, una de Un caso usual es la patrimonial denuncie, y no
contexto. hijos. dia. violencia. las partes siempre termina | omision a la asistencia muchas veces va solo que se
Por otro lado, los por destruir sus cosas que | familiar, cuando el padre 0 | conjuntamente denuncie la
agresores destrozan tenian en comin, como la madre tiene en abandono | con los otros tipos violencia fisica
las pertenencias de son los televisores, la moral y econémico a sus de violencia, y psicolégica,
la victima. refrigeradora, queman las | hijos, no pasandole como es violencia sino también la
camas, etc. Estos actos de | alimentos para garantizar a | fisicao patrimonial.
violencia van su subsistencia. psicoldgica. Asi mismo, se

conjuntamente con la
violencia fisica y
psicoldgica en la mayoria
de casos.

La Comisaria de
familia realiza
acciones de
concientizar a la
poblacion sobre la
prevencion de este
tipo de violencia.

ha registrado
expresiones de
agresion cuando
los hijos no
reciben la
manutencion de
sus padres y a
su vez los
padres no
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reciben
asistencia de
sus hijos.
También
cuando los
agresores
destrozan las
pertenencias de
la victima.
Estos actos de
violencia van
conjuntamente
con la violencia
fisicay
psicoldgica en
la mayoria de
€asos.
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Anexo 4. Bases de datos de la muestra triangulacion

Titulo del estudio: Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de

mujeres de Collique, Comas — 2020.

Objetivo general

Teorfa

Analisis de la pregunta

Hallazgos

Identificar los procedimientos y estrategias
adoptados sobre la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo
familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique en el afio
2020.

PROCEDIMIENTOS POLICIALES

Reglamento DS N° 009 (2016) “garantiza una efectividad a todo
tipo de violencia que vienen sufriendo la mujer y sus familiares,
en torno a un reclamo de justicia digna”.

Cuando se habla de los procedimientos policiales para los casos
de violencia se refieren al conocimiento de hechos de violencia,
las acciones inmediatas, la investigacion y elaboracion del
atestado o informe. Y, por Ultimo, al caso de flagrancia o peligro
inminente de perpetracion de los hechos (p. 7). Asimismo,
dentro del marco de la Ley 30364, se debe reconocer los
derechos de la victima y sus familiares; dado que la PNP a través
de las estrategias adoptadas dentro del marco vigente, debe
asegurar con éxito la defensa de la mujer y su ntcleo familiar.
Guia de procedimientos para la intervencion de la PNP (2016).

Conforme lo sefialado por los entrevistados, los
procedimientos policiales adoptados en caso de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar se
desarrollan, segun lo establecido en la “Guia de
procedimientos para la intervencion de la PNP en el marco de
la LEY N° 30364”, el conocimiento de los hechos de violencia
y la denuncia policial, asi como las acciones inmediatas
adoptadas, las respectivas investigaciones y la elaboracion del
atestado o informe y extendiendo el procedimiento, en caso de
flagrancia, como dictar las medidas de proteccion a la victima,
sobre aquel acontecimiento de violencia.

Se ha evidenciado que los procedimientos
policiales adoptados en caso de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar son aplicados, segun lo establecido en
la “Guia de procedimientos para la
intervencion de la PNP en el marco de la LEY
N° 30364”, el conocimiento de los hechos de
violencia y la denuncia policial, asi como las
acciones inmediatas adoptadas, las respectivas
investigaciones y la elaboracion del atestado o
informe. Y extendiéndose el procedimiento, en
caso de flagrancia, la aplicacion de las medidas
de proteccion a la victima, sobre aquel
acontecimiento de violencia.

ESTRATEGIAS POLICIALES

Por otro lado, las estrategias 0 acciones mas resaltantes
aplicados en los procedimientos de intervencién de la PNP son
los siguientes:

- La violencia debe reportarse de forma inmediata al personal de
la Comisaria y se procede de inmediato a registrarla como
denuncia. También, el policia que recepciona el caso, esta
obligado a asentar la tramitacion de forma, luego de ello, se
registra inmediatamente en el aplicativo respectivo del Sistema
de Denuncia Policial (SIDPOL). No se requiere la entrega de
evidencias fisicas, psicoldgicas, etc., tampoco que la victima
muestre marcas o huellas de violencia. Por Gltimo, las
comisarias deben disponer de un espacio adecuado que permita
asegurar la privacidad de las personas agraviadas.

-Las acciones inmediatas estan destinadas a hacer de
conocimiento a la victima de sus derechos, respecto a su defensa
legal y gratuita impartida por el Estado, y a los servicios que
puede acceder para su asistencia dentro de su jurisdiccion de la
dependencia. En el caso que sea necesario, la victima puede ser

Conforme lo sefialado por los entrevistados, las estrategias
policiales asumidas en caso de violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar se desarrollan, segtn lo
establecido en la “Guia de procedimientos para la intervencion
de la PNP en el marco de la LEY N° 30364”, respecto al
conocimiento de los hechos de violencia y la denuncia
policial, asi como las acciones inmediatas adoptadas, las
respectivas investigaciones y la elaboracion del atestado o
informe y el procedimiento, en caso de flagrancia, como las
medidas de proteccion a la victima, sobre aquel
acontecimiento de violencia.

Segun los entrevistados consideran que las acciones mas
efectivas para combatir este tipo de violencia son:

-Las medidas de proteccion dictadas por él Juzgado de
Familia, siendo este Gltimo mandato judicial el de mayor
efectividad, el cual se cumple de forma inmediata.

- La estrategia méas relevante es realizar el seguimiento a las
victimas de violencia, no solo porque hayan presentado la

Se ha evidenciado que las estrategias policiales
adoptados en caso de violencia contra las
mujeres Yy los integrantes del grupo familiar
son aplicadas efectivamente, segun lo
establecido en la “Guia de procedimientos para
la intervencion de la PNP en el marco de la
LEY N° 30364”. No obstante, las acciones mas
efectivas segun los entrevistados son:

-Las medidas de proteccion dictadas por él
Juzgado de Familia, siendo este Ultimo
mandato judicial el de mayor efectividad, el
cual se cumple de forma inmediata.

- La estrategia mas relevante es realizar el
seguimiento a las victimas de violencia. No
solo se trata de que hayan presentado la
denuncia en la Comisaria de familia, sino que a
las victimas se les haga un monitoreo.
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atendida en un centro de salud, con el fin de brindarle atencion
integral. De acuerdo con los procedimientos policiales se debe
redactar el citatorio a las o los denunciados. Finalmente, el
personal policial debe acercarse al lugar de los sucesos. Con la
finalidad que pueda recopilar la informacion en el escenario de
ocurrida el acto de violencia.

-En la investigacion, se debe considerar las pruebas de sucesos
acontecidos por el maltrato. En el caso de encontrar un arma o
todo tipo de material de agravio, que vulnera la integridad de la
victima, todo instrumento o insumo, sera incautado. Asimismo,
en referencias a las nifias, nifios y adolescentes, el personal
responsable de este proceso, informara a la Fiscalia de Familia o
su equivalente para su conocimiento y procedimiento.

- Una de las acciones, se basa en el informe policial, ser lo mas
objetivo posible en el estado en que se consideran los hechos, y
debe ser remitido dentro de las 24 horas al Juzgado de Familia.
Estos documentos deben ser obtenidos mediante la entrega de la
victima (varén o mujer). Por Gltimo, el atestado policial debera
identificar la Fiscalia Penal, a la que se informé los
acontecimientos, conforme al articulo 2310 del Reglamento.
Guia de procedimientos para la intervencion de la PNP (2016).

denuncia en la Comisaria de familia, sino para que se les haga
un monitoreo a las victimas.

Objetivo especifico 1

Teoria

Anélisis de la pregunta

Hallazgos

Determinar la situacion en qué se
encuentra la prevencion respecto a la
violencia fisica contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de
Familia s de Collique.

Conceptualizan a la violencia fisica como el tipo de maltrato
mas claro y evidente, donde se presenta una lucha del hombre
contra la mujer. Cabe aclarar, que no necesariamente se refiere
al contacto directo al cuerpo, por medio de pufietes, empujones,
mordidas, jalones, pellizcos, etc.; sino también a la privacion de
la libertad a la mujer. Walton & Salazar (2019).

Define a la violencia fisica a la agresion, dafio o violencia contra
cualquier integrante del grupo familiar; asimismo, a la accién o
conducta que ocasione la muerte, algin dafio, lesion o
sufrimiento fisico, sexual, psicol6gico o econdmico y que se
realiza en un ambiente de vinculo de confianza o poder, de parte
de un miembro u otro del grupo familiar. Ley 30364 de 2015.

Conforme lo sefialado por los entrevistados consideran que la
situacion en que se encuentra la prevencion de la violencia
fisica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar,
es favorable debido a las medidas de proteccion ejecutadas
en un menor plazo, lo que favorece a la victima, ya que el
agresor al observar las acciones inmediatas de las autoridades,
se abstiene a continuar con mas actos de violencia. No
obstante, existen nuevos casos de violencia que puede deberse
a la influencia de la permanencia de la pareja en el hogar por
el COVID-19.

Se ha evidenciado que la situacion en cuanto a
la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, es
favorable debido a las medidas de proteccion
se ejecutan en un menor plazo.

Cuando la agresion fisica ocurre de nuevo, el
agresor, al observar las acciones inmediatas de
las autoridades, se abstiene a continuar con
maés actos de violencia. Sin embargo,
actualmente, aln se reportan nuevos casos de
violencia fisica, debido a la influencia de la
permanencia de la pareja en el hogar por el
COVID-19.

Objetivo especifico 2

Teoria

Analisis de la pregunta

Hallazgos

Determinar las principales medidas que se
han realizado para enfrentar la violencia
psicolégica en contra de las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de
Familia de Collique.

La violencia psicoldgica se basa primordialmente en los agravios
emocionales que sufre la victima, frente a cualquier conducta
que realice el agresor. Es decir, la persona que es victima de
maltrato psicoldgico sufre de diversos trastornos, entre ellos, el
miedo, la depresion, la baja autoestima, entre otras afecciones
emocionales. Por esta razon, el predominio y ataque constante
del agresor puede causar dafos irreparables e irreversibles que
afectan no so6lo a la mujer, sino a los integrantes inmediatos de
su grupo familiar. Flores (2021)

Conforme lo sefialado por los entrevistados sefialan que las
medidas implementadas para evitar la violencia psicoldgica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables, ya que, las victimas de violencia psicolégica son
atendidas por el Centro de Emergencia Mujer (area de
psicologia), o el Instituto de Medicina Legal del Ministerio
Publico.

Se concluye que las medidas que se adoptan en
la Comisaria han contribuido a evitar la
violencia psicoldgica contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar; puesto que, las
victimas de violencia son atendidas por el
Centro de Emergencia o el Instituto de
Medicina Legal del Ministerio Publico.
Ademés, a las victimas de violencia
psicoldgica, se les brinda informacién sobre
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Las mujeres que sufren esta violencia, tienen un papel limitado o
nulo, porque los hombres adquieren un rol predominante en la
familia. De acuerdo con lo expresado lineas arriba, la violencia
psicolégica o emocional trae consigo efectos de mayor
trascendencia como es la baja autoestima; sin embargo, afecta
mas de lo que se puede pensar en la victima. Alesina et al.
(2021)

A las victimas de violencia psicolégica, se les brindan charlas
sobre sus derechos, y las atenciones que les brinda el Estado
para su tratamiento gratuito, asi como el asesoramiento legal.
A diferencia de la violencia fisica, las victimas de violencia
psicoldgica, usualmente recaen en el circulo de la violencia.
La mayoria las victimas regresa con su agresor, y
posteriormente, la siguiente denuncia no solo es por violencia
fisica, sino también por violencia psicolégica.

sus derechos, su tratamiento gratuito, asi como
el asesoramiento legal que el Estado le ofrece.
No obstante, se ha determinado que las
victimas de violencia psicoldgica, recaen en el
circulo de la violencia, porque la mayoria las
victimas regresan con su agresor. Y, en caso
de reincidencia, las victimas, denuncian en
forma conjunta la violencia fisica y
psicoldgica.

Objetivo especifico 3

Teoria

Anélisis de la pregunta

Hallazgos

Determinar las principales acciones que se
han aplicado para hacer frente a la
violencia sexual contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de
Familia de Collique.

La violencia sexual es todo acto o conducta que va en
incremento y que genera un impacto negativo en la salud mental
de las mujeres de diversas edades. Ademas, este tipo de
violencia, resulta ser completamente deplorable para cualquier
ser humano; pues las agresiones que padecen las victimas,
generan una débil salud emaocional en la victima (Ugarte, 2021).

Conforme lo sefialado por los entrevistados consideran que las
principales acciones que se han aplicado para hacer frente a la
violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar, es favorable, pues las victimas que son agredidas
sexualmente, son atendidas y trasladadas al Instituto de
Medicina Legal; a fin de recabarse la evidencias de lo
ocurrido.

Ademas, se recepciona su declaracién con el método de
entrevista Unica, evitando la revictimizacion, por el caracter
sensible que tiene la agresion.

De la misma manera, el personal policial debera salvaguardar
la integridad de la victima, evitando en todo momento
cualquier contacto con el agresor.

La Comisaria de Familia de Collique, realiza las
coordinaciones con la Comisaria de Collique, para realizar la
detencidn del presunto agresor, debiendo actuarse con
inmediatez y celeridad.

Se concluye que las principales acciones
aplicadas en la Comisaria para hacer frente a la
violencia sexual son adecuadas para las
victimas que sufren de esta violencia, ya que
son conducidas al Instituto de Medicina Legal
para evidenciar su condicion y el nivel de
agresion cometida por el agresor.

Asi también, se toma la declaracion de forma
adecuada y oportuna, a fin de evitar la
revictimizacion. Del mismo modo, el personal
policial asiste a la victima, a través de
informacion sobre los procedimientos a seguir
para ejecutar la denuncia. Por ello, se garantiza
la objetividad de la denuncia y velando por la
integridad de la victima.

Se ha evidenciado que en la Comisaria de
Familia de Collique se realiza las
coordinaciones con la Comisaria de Collique,
para realizar la detencion del presunto agresor,
debiendo actuarse con inmediatez y celeridad.

Objetivo especifico 4

Teoria

Anélisis de la pregunta

Hallazgos

Identificar las acciones realizadas para
prevenir la violencia econémica o
patrimonial, contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de
Familia de Collique.

La violencia econémica o patrimonial se define a la violencia
econdmica, como la conducta que conlleva a la ausencia de los
recursos econdmicos de cualquier persona, debido a la posesion
0 apropiacion de bienes. También se hace hincapié a la pérdida,
sustraccion, destruccion o retencion indebida de objetos, que no
forman parte de la propiedad de alguna persona. Asimismo,
consigna todo lo relacionado con la limitacién de los recursos
econdmicos, con el fin de satisfacer las necesidades basicas, que
permitan llevar una vida digna a los involucrados. Por esta
razon, la violencia econémica se conceptualiza como toda accién
u omision de la persona que agrede y afecte directamente la
sujecion econémica de la mujer, expresandose a través de las
restricciones y limitaciones de los rubros econémicos Ley
30364 de 2015.

Conforme lo sefialado por los entrevistados sefialan que, con el
proposito de prevenir la violencia econémica o patrimonial
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar se han
realizado acciones para sensibilizar a la poblacion de Collique,
a fin de que la violencia patrimonial se denuncie, y no solo
que se denuncie la violencia fisica y psicologica, sino también
la patrimonial.

Asi mismo, se ha registrado expresiones de agresion cuando
los hijos no reciben la manutencion de sus padres y a su vez
los padres no reciben asistencia de sus hijos.

También cuando los agresores destrozan las pertenencias de la
victima. Estos actos de violencia van conjuntamente con la
violencia fisica y psicolégica en la mayoria de casos.

Se concluye que las principales acciones
realizadas en la Comisaria para prevenir la
violencia econémica o patrimonial, contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar,
consiste en actividades de sensibilizacion a la
poblacion de Collique; a fin de que la violencia
patrimonial se denuncie, pues solo se denuncia
la violencia fisica y psicoldgica.

Asimismo, se han identificado la presencia de
expresiones de agresion, cuando los hijos no
reciben la manutencion de sus padres y a su
vez los padres no reciben asistencia de sus
hijos.

A través de las denuncias, se ha identificado
que los agresores destrozan las pertenencias de
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La violencia patrimonial es la conducta u omisién que mella el
patrimonio de la mujer. En este sentido, se debe entender que el
patrimonio se refiere a los bienes propios o comunes, con
limitaciones por sustraccion, destruccion, pérdida, documentos
personales, bienes, valores y derechos patrimoniales. L6pez
(2017).

La violencia econdmica se conceptualiza como “acto o ejercicio
de la fuerza por el poder ejercido contra las mujeres frente a sus
derechos economicos” (Quezada, 2021).

la victima. A su vez dicha violencia viene
acompafiada de la violencia fisica y psicolégica
en la mayoria de casos.

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO N° 5: Autorizacién de la comisaria PNP de Collique, para realizar la
investigacion.

Ministerio del Policia nacional del

Interior Peru

“Ano del Bicentenario: 200 Afios de Independencia”

Collique, 04 de junio del 2021

OFICIO N° 969 -2021-DIRNOS- PNP/DIRSECIU/DIVPCVE-C.FAM.C-SI

SENOR: Coordinador de Investigacién
Escuela de Posgrado- Universidad Cesar Vallejo.

ASUNTO : Autorizacién para la aplicacion de Guia de Entrevista a personal Policial que
labora en la Comisaria de Familia- Collique. Por motivo que se indica:

Ref: Solicitud de fecha 02 de junio del 2021.

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., en atencion a la solicitud de la referencia,
mediante el cual se solicita brindar las facilidades al Alumno ALADINORABANAL OYARCE,
perteneciente al Programa Académico de la Maestria en GestionPublica de la Universidad Cesar
Vallejo- sede Lima Norte, para que pueda aplicar laGuia de Entrevista a personal Policial que
laboran en la Comisaria de Familia- Collique , a fin de determinar los Procedimientos y
Estrategias Policiales sobre laviolencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar en
la circunscripcionde la Comisaria.

Al respecto, se pone en conocimiento, que el mencionado estudiante,ha recibido
la autorizacién y facilidades necesarias a efectos de realizar las encuestas requeridas para
sus estudios de posgrado.

Dios guardg a Ud.

RICARDINA DIAZ DIAZ
MAYOR PNP
COMISARIA DE FAMILIA
COLLIQUE

COMISARIA DE FAMILIA DE COLLIQUE DE LA POLICIA NACIONAL
DEL PERU

Av. Francisco de Zela S/N
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[.2. Cargo e institucién donde labora: Docente Escuela de Post Grado UCV - Tarapoto
[.3. Nombre del instrumento: Guia de Entrevista

ANEXO N° 6: Juicio de expertos
VALIDACION DE INSTRUMENTO GUIA DE ENTREVISTA

. DATOS GENERALES
[.1. Apellidos y Nombres: Barboza Zelada, Pedro Arturo

I.4. Autor de Instrumento: Rabanal Oyarce Aladino

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 |50 |55 |60 | 65|70 | 75|80 |85 |90 |95 |100
Esta formulado con
1. CLARIDAD . . X
lenguaje comprensible.
Esta adecuado alas leyes y
2. OBJETIVIDAD L X
principios cientificos.
Este adecuado a los
3. ACTUALIDAD objetivos y las necesidades X
reales de la investigacion.
_ | Existe una organizacién
4. ORGANIZACION| |, . X
l6gica.
Toma en cuenta los
5. SUFICIENCIA aspectos metodoldgicos X
esenciales
Esta adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD , X
las categorias.
Se respalda en
7. CONSISTENCIA | fundamentos técnicos y/o X
cientificos.
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA | problemas, objetivos, X
supuestos juridicos
La estrategia responde una
9. METODOLOGIA meftodologla y disefio X
aplicados para lograr
verificar los supuestos.
El instrumento muestra la
relacion entre los
10. PERTINENCIA pompqnentgs dela X
investigacion y su
adecuacion al Método
Cientifico.
II. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con Si
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
PROMEDIO DE VALORACION: 995

Dr. CPC. Pe§jro Arturo Barboza Zelada
Doctor en Gestidg Piiblica y Gobernabilidad

DNI 16529281

Lima, 01 de junio del 2021
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VALIDACION DE INSTRUMENTO GUIA DE ENTREVISTA

. DATOS GENERALES

I.1.
1.2.

1.3.
1.4.

MendozaAmazonas

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

Apellidos y Nombres: Cayllahua Dioses Pilar Mercedes
Cargo e institucién donde labora: Docente Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Nombre del instrumento: Guia de Entrevista
Autor de Instrumento: Rabanal Oyarce Aladino

CRITERIOS

INDICADORES

INACEPTABLE

MINIMAMENTE
ACEPTABLE

ACEPTABLE

40

45 | 50 | 55 | 60

65

70

75

80

85 | 90 | 95 |100

1. CLARIDAD

Esté formulado con lenguaje
comprensible.

X

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Este adecuado a los objetivos y
las necesidades reales de la
investigacion.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion logica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuenta los aspectos
metodoldgicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
categorias.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas, objetivos, supuestos
juridicos

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacién
entre los componentes de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

V. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

El Instrumento cumple con

los Requisitos para su aplicacion
El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

88.5

FIRMA DEL/E%E%{O INFORMANTE

Si

Lima, 01 de junio del 2021
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VALIDACION DE INSTRUMENTO GUIA DE ENTREVISTA

V. DATOS GENERALES
V.1. Apellidos y Nombres: Rodriguez Medina, José Luis.

V.2. Cargo e institucion donde labora: Director de la Escuela Profesional de Derecho de la
UNTRM-Amazonas.

V.3. Nombre del instrumento: Guia de Entrevista

V.4. Autor de Instrumento: Rabanal Oyarce Aladino

VI. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40 |45 |50 |55 (60 |65 | 70 | 75 |80 | 85 | 90 | 95 (100

Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD .

comprensible.
2. Esta adecuado a las leyes y X
OBJETIVIDAD | principios cientificos.

Este adecuado a los objetivos y X
3. ACTUALIDAD| las necesidades reales de la

investigacion.
4. _ | Existe una organizacién légica. X
ORGANIZACIO
N

Toma en cuenta los aspectos X
5. SUFICIENCIA L .

metodolbgicos esenciales
6. Esta adecuado para valorar las X
::l)\ITENCIONALIDA categorl'as.
7 Se respalda en fundamentos X
CONSISTENCIA| técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los X
?Z-OHERENCIA problemas, objetivos, supuestos

juridicos

La estrategia responde una X
9. metodologia y disefio aplicados
METODOLOGIA| para  lograr  verificar  los

supuestos.

El instrumento muestra la X

relaciéon entre los componentes
O NENCiA | @€ la investigacion y  su

adecuacion al Método

Cientifico.
VIl. OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con SI
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacic')r]/ g
PROMEDIO DE VALORACION: - -~ 995
S

Mg. JOSE LUIS RODRIGUEZ MEDINA

DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE

DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

DNI. 42514490.

Lima, 01 de junio del 2021

Maestro en Derecho Constitucional y Gobernabilidad.
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ENTREVISTA A PROFUNDIDAD (Participante 1)
Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique, Comas — 2020”.

Entrevistado (a) : Tarqui Romero
Cargo : Instructora

Objetivo general

Identificar cuales son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢Cudales son los procedimientos adoptados sobre la prevencion, sancién y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

Recepcionar la denuncia policial
Recepcionar la manifestacion policial
Realizar el oficio correspondiente para dicho caso.
Ficha de valoracion de riesgo y subir dicho informe policial al Juzgado de Familia
(SINOE) y Fiscalia.
Considero que lo mas importante es realizar la ficha de valoracion de riesgo a la
agraviada.

2. ¢Cuales son las estrategias asumidas respecto a la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la més efectiva?

Brindar seguridad a las victimas y asi poder llegar a ellas.

Brindar el apoyo y ser derivada al CEM o Medicina Legal.

Salvaguardar su integridad y hacer que se cumpla las medidas de proteccion.

Considero que la accidon mas efectiva es que las victimas se sientan tranquilas y
hacer que se cumplan sus medidas de proteccion que se les otorga.

Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencion respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas

3. ¢En gué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres Yy los integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su
experiencia ¢tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha problemética?

Propuesta de solucion: se deben realizar charlas, talleres, caminatas, y otros en
donde ayuden a qué la violencia aminore o se deteriore. Asimismo, dar cuenta a
las comisarias de la Jurisdiccion para que realice rondas inopinadas a las victimas.
Que se realice muchas actividades productivas que ayuden a aminorar la violencia.
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Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicoldgica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

Preguntas

4. En su opinion. ¢Las medidas que se han implementado para evitar la violencia
psicolégica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o0 solucione ese tipo de violencia?

Que las medidas sean evaluadas por el Centro de Emergencia Mujer o Instituto de
Medicina Legal depende sea el caso.

Existen instituciones para salvaguardar la integridad de la muijer.

Que se realice la Ficha de Valoracion a las victimas.

Medidas de mejora:

Se deben realizar los monitoreos correspondientes a las victimas

Brindar una asistencia integral a cada victima.

Objetivo especifico

Determinar cuéles son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

5. En su opinion. ¢ Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las mas efectivas? ¢ Cual seria su propuesta de solucién o recomendaciones a fin
de ser mas eficaces?

Qué sean evaluados por €l o la entidad competente
Realizar la Ficha de Valoracion de Riesgo a la victima
Recepcionar su manifestacion correspondiente
Monitorear a la victima

Propuestas de solucion:

Realizar charlas para aminorar dichos procesos
Salvaguardar la integridad de las victimas

Objetivo especifico

Identificar cuales son las acciones realizadas para prevenir la violencia econémica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de Collique.

6. ¢Qué medidas se han considerado, con el propdésito de prevenir la violencia
econémica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
¢ldentifica algun caso en particular, en el que haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.

Asentar la denuncia correspondiente

Dar cuenta a la entidad competente para el monitoreo correspondiente, segun el
caso.

CASUISTICA:

Existen personas que no desean que se les ayude, no desean que se les realice el
monitoreo. Asimismo, hay muchos casos en que los hijos no reciben la manutencion
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de sus padres y a su vez los padres no reciben asistencia de sus hijos. Por otro
lado, los agresores destrozan las pertenencias de la victima.

Para la presente investigacion, ¢ Usted autoriza su participacion de forma voluntaria
en esta investigacion, la cual tiene como finalidad obtener la informacion para el
presente estudio?

Yo, SO2 PNP TARQUI ROMERO BRIGUITTE, acepto participar voluntariamente
de esta investigacion.

SO2 PNP TARQUI ROMERO BRIGUITTE:

DNI. 73780401
CIP. 31704991

FIRMA:
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ENTREVISTA A PROFUNDIDAD (Participante 2)

Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de mujeres de Collique, Comas — 2020”.

Entrevistado (a) : ROMERO JARA
Cargo : Instructora

Objetivo general

Identificar cuales son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢Cuédles son los procedimientos adoptados sobre la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

Entrevistar e interponer la denuncia de la persona agredida
Hacer de conocimiento en caso a la persona. Brindar las medidas de proteccion

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencién, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la més efectiva?

Coordinacion con el Centro de Emergencia Mujer (CEM), en caso de flagrancia
delictiva, asi como los examenes de Reconocimiento Médico Legal (RML).
Coordinacion integral y visitas del area de medidas de proteccion a los presuntos
agraviados y presuntos agresores

Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencion respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas

3. ¢En qué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su
experiencia ¢ tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha probleméatica?

Es favorable, a diferencia de la antigua ley, las acciones son mas estrictas e
inmediatas.

Sin embargo, en la Comisaria de Familia de Collique el problema es los patrulleros,
ya que solo se cuentan con una unidad, y con la cantidad de casos y denuncias hay
ocasiones que non permite abastecerse.

Objetivo especifico

Determinar cudles son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicologica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.
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Preguntas

4.

En su opinidn. ¢Las medidas que se han implementado para evitar la violencia
psicolégica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o solucione ese tipo de violencia?

Es favorable. Ya que se trabaja de la mano con el Centro de Emergencia Mujer,
quienes evallan a la agraviada y determinan su situacién emocional.

Se brinda mayor orientacion y tratamiento a las personas que resulta una afectacion
emocional.

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

5.

En su opinidn. ¢Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las més efectivas? ¢, Cudal seria su propuesta de solucion o recomendaciones a fin
de ser mas eficaces?

Son efectivas, el RML es un examen meédico legal que es importante para el
reconocimiento de los delitos contra la libertad sexual, que sufre la persona; asi
como también la participacion del psicélogo, quien determina la situacion emocional
de la victima.

Objetivo especifico

Identificar cuéles son las acciones realizadas para prevenir la violencia econémica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de Collique.

6.

¢, Qué medidas se han considerado, con el propésito de prevenir la violencia
economica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
¢ldentifica algun caso en patrticular, en el que haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.

Hacer de conocimiento a la Fiscalia y Juzgado de Familia para que se dicten la
medida de proteccion en caso lo amerite. Por ejemplo, el caso cuando un agresor
(denunciado) destruye material de trabajo de la denuncia o sefales que afectan la
pericia del dia.

Para la presente investigacion, ¢ Usted autoriza su participacion de forma voluntaria
en esta investigacion, la cual tiene como finalidad obtener la informacién para el
presente estudio?

Yo, SO3 PNP ROMERO JARA WENDY ROSARIO, acepto participar
voluntariamente de esta investigacion.

SO3 PNP ROMERO JARA WENDY ROSARIO

DNI. 7684850

CIP. 32336726

FIRMA:
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ENTREVISTA A PROFUNDIDAD (Participante 3)

Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de mujeres de Collique, Comas — 2020”.

Entrevistado (a) : Rivera Rios
Cargo : Instructora

Objetivo general

Identificar cuales son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢Cuédles son los procedimientos adoptados sobre la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

Al presentarse una denunciante por violencia familiar o por condicion de muijer, lo
primero es una entrevista previa, una vez identificado el tipo de violencia, se registra
su denuncia dentro de las primeras diligencias; se desarrolla las Ficha de
Valoracion de Riesgo que nos permite identificar el riesgo de la victima.

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas efectiva?

Dependiendo el nivel de riesgo, segun la Ficha de Valoracién de Riesgo, se solicita
el patrullaje integrado a la comisaria del Sector, para brindar mayor seguridad a la
victima, muy aparte de las medidas de proteccion dictadas por €l Juzgado de
Familia, siendo este ultimo mandato judicial el de mayor efectividad, el cual se da
cumplimiento de forma inmediata.

Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencion respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas

3. ¢En qué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica contra las

mujeres y los integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su
experiencia ¢ tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha probleméatica?
Es favorable, mediante las medidas de proteccion, las cuales se ejecutan en el
menor plazo, lo que favorece a la victima y de ocurrir nuevo hecho, alertar de
inmediato a la comisaria mas cercana. Por ello, se le monitorea de manera
frecuente, a fin de prevenir nuevos hechos de violencia.

Objetivo especifico
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Determinar cudles son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicologica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

Preguntas

4. En su opinién. ¢Las medidas que se han implementado para evitar la violencia
psicologica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o solucione ese tipo de violencia?

Las medidas dictadas por el Juzgado de Familia, tales como para la violencia fisica,
psicolégica y econdmica patrimonial son casi las mismas y que muchas veces se
dictan sin esperar algun informe psicoldgico.

Yo pienso que a partir de dicho informe se deberia brindar mayores medidas como
prohibicion de acercamiento, retencion del agresor.

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccién de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

5. En su opinidén. ¢ Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las més efectivas? ¢, Cual seria su propuesta de solucion o recomendaciones a fin
de ser més eficaces?

Considerando que la violencia sexual, son actos que no involucran acto coital, ain
asi las medidas deben ser drasticas siempre y cuando vayan de la mano con un
informe psicoldgico y dichos actos que le afecten.

Objetivo especifico

Identificar cuéles son las acciones realizadas para prevenir la violencia econémica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de Collique.

6. ¢Qué medidas se han considerado, con el propésito de prevenir la violencia
econdémica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
¢ldentifica algun caso en particular, en el que haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.

Muy pocas veces por este tipo de violencia, el Juzgado dicta medidas referentes
por estos hechos, pues la verdad requiere de una investigacion mas profunda.

Para la presente investigacion, ¢ Usted autoriza su participacion de forma voluntaria
en esta investigacion, la cual tiene como finalidad obtener la informacion para el
presente estudio?

Yo, SO3 PNP RIVERA RIOS NATHALY, acepto participar voluntariamente de esta
investigacion.

SO3 PNP RIVERA RIOS NATHALY

DNI. 75672209

CIP. 32336718

FIRMA:
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GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD (PARTICIPANTE 4)

Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de mujeres de Collique, Comas — 2020”.

Entrevistado (a) : SO2 PNP Duran Jiménez Melva
Cargo : Instructora de Investigacion de la Secc. Familia

Objetivo general

Identificar cudles son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccidén de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢(Cudles son los procedimientos adoptados sobre la prevencion, sancién y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

A. Garantizar una respuesta policial eficiente para la atencién de toda forma de
violencia producida en el ambito publico o privado contra la mujer y los
integrantes del grupo familiar.

B. Promover la difusion de informacion clara y accesible sobre los derechos
reconocidos en la ley a las victimas y sus familiares.

C. Articular la intervencién policial con los servicios publicos y no gubernamentales
dedicados a la atencion legal, psicoldgica y social para las personas agraviadas,
en atencion a los enfoques de la ley.

D. Ejecutar las medidas de proteccion relacionadas con la seguridad personal de
las victimas que se le encomienden de acuerdo a sus competencias.

Todo ello, se encuentra normado en la GUIA DE PROCEDIMIENTOS PARA LA

INTERVENCION DE LA POLICIA NACIONAL EN EL MARCO DE LA LEY N° 30364
‘LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA
LA MUJER Y LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR” Y SU REGLAMENTO
DS N° 009-2016-MIMP del afio 2016, asimismo segun lo establecido en la Ley No.
30364 (Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres e
Integrantes del Grupo Familiar).
Respecto a la pregunta planteada, considero que lo mas relevante seria que
nosotros como institucion policial deberiamos de tener una respuesta optima ante
cualquier hecho de violencia familiar y actuar de forma rapida sin realizar algun
perjuicio a la victima.

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencién, sancion y

erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas efectiva?
Respecto a la pregunta planteada, considero que la estriega mas efectiva e su
aplicacion para reducir los indices de violencia contra las mujeres o cualquier
integrante del grupo familiar, debe ser el constante seguimiento que se da alas
victimas una vez que | autoridad competente le brinda medidas de proteccién
ademas del patrullaje integrado que se realiza por sus domicilios.
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Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencion respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas

3. ¢En qué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su
experiencia ¢ tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha probleméatica?
Considero que la situacion actual en la que se encuentra la prevencion en casos de
violencia familiar, es desfavorable, porque a manera constante se ven que los casos
de violencia familiar van en aumento significandose que mas mujeres son
golpeadas y mi propuesta seria que se promulguen leyes mas drasticas para
disminuir estos casos, ademas de ello que la institucion nos dé mayor capacitacion
para abordar estos temas que son muy sensibles a la ciudadania.

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicoldgica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

Preguntas

4. En su opinion. ¢Las medidas que se han implementado para evitar la violencia

psicolégica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o solucione ese tipo de violencia?
No son favorables, puesto que todos estos casos van en aumento, sin embargo,
considero que a toda persona que va a denunciar por hechos de violencia
psicolégica previamente se le deberia pasar un examen para saber si realmente
existe una afectacion psicolégica, ya que muchas veces vienen personas que sin
ser victimas realmente vienen a denunciar, para asi poder actuar en forma rapida
y eficaz.

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccién de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

5. En su opinién. ¢Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las mas efectivas? ¢ Cual seria su propuesta de solucién o recomendaciones a fin
de ser mas eficaces?

Considero que se deberia de afrontar de manera radical estos casos de violencia
sexual, pero para ello se deberian de promulgar leyes sancionadoras a corto plazo
para asi cualquier caso de agresion sexual se adopte las medidas necesarias.

Objetivo especifico

Identificar cuéles son las acciones realizadas para prevenir la violencia econdmica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de Collique.
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6. ¢Qué medidas se han considerado, con el propésito de prevenir la violencia

economica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
¢ ldentifica algln caso en particular, en el que haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.

Se ha considerado el patrullaje integrado en alrededores del domicilio de las
victimas, ademas de realizar constante monitoreo y visitas domiciliarias hasta que
el juzgado de familiar brinde las medidas de proteccion, para poder asi prevenir en
ese contexto los casos de violencia.

Para la presente investigacion, ¢ Usted autoriza su participacion de forma voluntaria
en esta investigacion, la cual tiene como finalidad obtener la informacién para el
presente estudio?

Yo, SO2 DURAN JIMENEZ MELVA LILIANA, acepto participar voluntariamente de
esta investigacion.

S0O2 PNP DURAN JIMENEZ MELVA LILIANA

DNI. 47127959

CIP. 31621260

FIRMA: A
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GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD (PARTICIPANTE 5)

Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de mujeres de Collique, Comas — 2020”.

Entrevistado (a) : REQUEJO SANCHEZ
Cargo : INSTRUCTORA DE INVESTIGACION

Objetivo general

Identificar cuales son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢Cuédles son los procedimientos adoptados sobre la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

- Ladenuncia policial debe ser registrada con la sola manifestacion verbal, escrita
0 por cualquier medio de la existencia de violencia fisica, psicoldgica, sexual o
patrimonial.

- Ladenuncia no solamente lo puede presentar la victima, sino también cualquier
persona que conozca sobre el acto de violencia, si un vecino escucha o conoce
sobre los actos de agresion contra su vecina, este puede denunciar dichos actos
de la Comisaria de Familia.

- Las denuncias se rigen bajo el principio de simplicidad, no es necesario que la
victima muestre algun medio probatorio de haber sido agredido, su tan sola
version de los hechos, moviliza a las autoridades policiales, a cumplir con todos
los procedimientos.

- Los policias que trabajamos en el area de investigacion de violencia contra la
mujer e integrantes del grupo familiar, sabemos que debemos evitar la
revictimizacion de las denunciantes, el policia que se encuentra de vigilante de
puerta no va a decirle al denunciante que le cuente toda la historia de agresion,
solamente le acompafiara a la oficina de investigaciones para registrar su
denuncia por parte de personal policial especializado.

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la més efectiva?

- Considero que la estrategia mas importante para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia, son las charlas continuas que realizamos a todas las denunciantes,
asimismo tenemos afiches que se reparten en diferentes puntos de la
jurisdicciéon de Collique sobre la violencia contra la mujer e integrantes del grupo
familiar.

- Otra estrategia importante es el monitoreo que tiene el personal policial con las
victimas de violencia, se les consulta de forma constante, como va durante el
desarrollo de sus actividades personales y familiares, si los actos de violencia
contindan, personal policial se dirige y realiza la detencion respectiva.
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- Es importante que el personal policia haga cumplir las medidas de proteccion
emitidas por el Juez de Familia, ante esto, en caso de incumplimiento, personal
policial se dirige y realiza la detencion por desobediencia a la autoridad, de esta
forma, indirectamente los agresores al conocer las medidas de proteccion se
ven frenados a continuar con los actos de violencia en la mayoria de casos,
pues también hay casos que lo agresores a pesar de la victima tener medidas
de protecciodn, igual continlan con las agresiones.

Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencion respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas

3. ¢En qué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su
experiencia ¢ tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha problematica?

La prevencion de la violencia fisica, se realiza a través de charlas, distribucion de
afiches por los distintos puntos de la jurisdiccion sobre como evitar la violencia en
la familia.

A las mujeres o integrantes del grupo familiar que son victimas de violencia son
conducidas de manera inmediata a realizarse el Reconocimiento Medico Legal,
siendo esta evaluacion fundamente a fin de demostrar la existencia de lesiones, la
victima debe ser conducida a un hospital si corre en riesgo su integridad fisica o su
vida, ademas de realizarle el examen médico legal.

La prevencion de la violencia fisica es favorable, sobre todo en los casos de las
mujeres que han sido victimas, el agresor al observar las acciones inmediatas de
las autoridades, incluso cuando llegaron a detenerlo, se abstiene a continuar con
mas actos de violencia, a pesar de ello existen casos nuevos, considero que el
trabajo que viene realizando el Estado a través de su diferentes entidades, son
eficientes, se esta disminuyendo los actos de violencia fisica, ahora las mujeres
victimas ya conocen que deben denunciar, anteriormente, no tenian mucho apoyo
del estado.

Una medida muy importante que se ha tomado, es que cuando una mujer o
integrante del grupo familiar ha sido victima de violencia fisica, su atencion en
cualquier centro de salud del estado es completamente gratuito, siempre y cuando
sea por actos de violencia contendio en la Ley 30364, anteriormente las victimas
tenian que pagar el tratamiento de sus lesiones.

Objetivo especifico

Determinar cudales son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicoldgica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

Preguntas

4. En su opinidn. ¢Las medidas que se han implementado para evitar la violencia
psicologica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o solucione ese tipo de violencia?
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A las victimas de violencia psicologica son atendidas por el centro de emergencia
mujer (area de psicologia), o el Instituto de Medicina Legal del Ministerio Publico.
a las victimas de violencia psicoldgica, se le brinda las charlas sobre sus derechos,
y las atenciones que tiene el estado para su tratamiento gratuito, asi como el
asesoramiento legal.

A diferencia de la violencia fisica, las victimas de violencia psicolégica, usualmente
caen en el circulo de la violencia, en gran mayoria las victimas regresan con su
agresor, y posteriormente, la siguiente denuncia no es por violencia fisica, sino
también psicoldgica.

En mi opinion, considero que una medida muy importante para prevenir la violencia
psicologica, seria insertar asignaturas en etapa escolar haciendo conocer a los
jovenes y niflos que este tipo de actos se encentran prohibidos, haciéndoles
conocer las entidades donde se pueden presentar denuncias, lamentablemente la
mayoria de las personas creen, que solo las agresiones fisicas son las Unicas que
se pueden denunciar, por considerar que la agresion psicoldgica no es perceptible
a los ojos, siendo lo contrario la agresion psicolégica se debe denunciar, porque
genera un gran dafio en la personalidad de la victima.

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccién de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

5. En su opinion. ¢ Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las més efectivas? ¢, Cudal seria su propuesta de solucion o recomendaciones a fin
de ser mas eficaces?

Las victimas de agresion psicolégica son trasladadas a un centro de salud si su
integridad fisica o salud se encuentra en riesgo, posteriormente son trasladadas al
Instituto de Medicina Legal a fin de realizarse los exdmenes de ley.

Las victimas por violencia sexual, reciben un tratamiento especial, incluso las
declaraciones son realizadas en cama Gesell, a fin de evitar la revictimizacion de
la persona agredida.

Planteo como medida de solucién, la difusion mas continua sobre las denuncias y
atencion por parte del estado a las victimas de violencia sexual, que las mujeres,
nifos, adolescentes o cualquier victima que fuse, se debe denunciar, sin temor
alguno, el estado esta presto apoyarlos, incluso si el esposo agrede sexualmente a
Su esposa, mantuvo relaciones sexuales sin su consentimiento, estamos ante un
hecho de violacion, aun hay mujeres que creen que si su esposo las obliga a tener
relaciones sexuales, no es un delito, pues es hora de cambiar muchos tabues en la
sociedad.

Objetivo especifico

Identificar cuales son las acciones realizadas para prevenir la violencia econémica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de Collique.

6. ¢Qué medidas se han considerado, con el propésito de prevenir la violencia
econdmica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
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¢ldentifica algun caso en particular, en el que haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.

La denuncia por violencia econémica, son atendidas con la misma importancia
gue los otros actos de violencia.

Ante la denuncia por violencia patrimonial, el personal policial puede realizar la
detencion del agresor, lo real es que la violencia patrimonial muchas veces va
conjuntamente con los otros tipos de violencia, como es violencia fisica o
psicoldgica.

La Comisaria de familia realiza acciones de concientizar a la poblacién sobre la
prevencion de este tipo de violencia.

Un caso usual es la omisién a la asistencia familiar, cuando el padre o la madre
tiene en abandono moral y econdémico a sus hijos, no pasandole alimentos para
garantizar a su subsistencia.

Para la presente investigacion, ¢ Usted autoriza su participacion de forma voluntaria
en esta investigacion, la cual tiene como finalidad obtener la informacion para el
presente estudio?

Yo,

SO3 REQUEJO SANCHEZ YESSENIA JAHAIRA, acepto participar

voluntariamente de esta investigacion.

SO3 PNP REQUEJO SANCHEZ YESSENIA JAHAIRA
DNI. 73241677

CIP. 32241567

FIRMA:
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GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD (PARTICIPANTE 6)

Titulo de la investigacion: “Procedimientos y estrategias policiales sobre la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de mujeres de Collique, Comas — 2020".

Entrevistado (a) : ST1 PNP RODRIGUEZ ROMAN EVELYN JACQUELINE

Cargo : INSTRUCTORA DE INVESTIGACION

Objetivo general

Identificar cuales son los procedimientos y estrategias adoptados sobre la
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia
de Collique en el afio 2020.

Preguntas

1. ¢Cudales son los procedimientos adoptados sobre la prevencién sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas relevante?

Es importante la recepcidn de la denuncia policial, de la forma mas simple posible,
sin realizar ciertos requisitos a las presuntas victimas, si alguien manifiesta ser
victima de violencia, la denuncia es tramitada de manera inmediata, no es necesario
que presente lesiones visibles, basta con su sola manifestacién, esto a través del
principio de simplicidad que esta expresa en la Ley 30364; y el procedimiento mas
relevante para mi, es evitar la revictimizacion, la victima no puede ser maltratada
por las diferentes autoridades, pidiendo que se les repita en cada momento los
actos de violencia, se debe buscar la entrevista Unica.

2. ¢Cudles son las estrategias asumidas respecto a la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y
cual cree Usted que es la mas efectiva?

La estrategia mas importante es realizar el seguimiento a las victimas de violencia
familia, no solo se trata de que hayan presentado la denuncia en la Comisaria de
familia, sino que a las victimas se les viene monitoreando, si los actos de violencia
contindan, siendo un indicador muy importante la ficha de valoracion del riesgo,
aguellas que tienes riesgo severo se coordina con la comisaria de Collique para
realizar patrullajes continuos por su domicilio, incluso tenemos un teléfono celular
dedicado a la atencién de victimas de violencia, para que en caso de emergencia,
el personal policial se constituya de manera inmediata al lugar de la agresion.

Asimismo la coordinacion con el centro emergencia mujer (CEM), es un factor muy
importante, porque ellos cuentan con profesionales en psicoldgica (psicélogos),
asesoria juridica (abogados), los mismos que brindaran un tratamiento especial a
las victimas, de forma gratuita.

Objetivo especifico

Determinar en qué situacion se encuentra la prevencion respecto a la violencia fisica
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la jurisdiccion de la Comisaria
PNP de Familia de Collique.

Preguntas
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3.

¢En qué situacion se encuentra la prevencion de la violencia fisica contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, es favorable o desfavorable? Segun su
experiencia ¢ tendria alguna propuesta, a fin de resolver dicha probleméatica?

La prevencion de la violencia fisica, se realiza a través de charlas, distribucion de
afiches por los distintos puntos de la jurisdiccion sobre como evitar la violencia en
la familia.

La denuncia por violencia fisica son las mas usuales, conjuntamente con las de
violencia psicoldgica, se realiza de manera inmediata el Reconocimiento Médico
Legal, siendo esta evaluacion fundamente a fin de demostrar la existencia de
lesiones.

Toda victima de violencia fisica, debe ser atendida de manera gratuita en cualquier
centro de salud del estado, hasta la recuperacion de sus lesiones producto de la
violencia.

Es importante la realizaciéon de la ficha de valoraciéon del riesgo de acuerdo al medio
empleado, por ejemplo, si la agresién le ocasione lesiones a la victima con un
cuchillo, estaremos ante un riesgo severo, porque esta poniendo en riesgo la vida
de la victima, se coordina inmediatamente la detencién del agresor, siendo otros
casos, que la victima sea hospedada en un albergue temporal.

La violencia fisica, no debe tomarse en cuenta segun el resultado médico legal,
actualmente estoy de acuerdo que cuando se trate de lesiones leves, o en otros
casos menores a 10 dias de atencion médica, siga considerandose como delito,
anteriormente, se consideraba falta, y el detenido era puesto en libertad inmediata,
son hechos que ha coadyuvado a la comision de muchos feminicidios.

Sugiero que la intervencion del estado debe ser de forma inmediata y protectora,
que los agresores conozcan el poder punitivo del estado, de esta manera sea un
factor desincentivado de seguir cometiendo mas actos de violencia fisica o
cualquier tipo de violencia.

Objetivo especifico

Determinar cudles son las principales medidas que se han realizado para evitar la
violencia psicologica en contra de las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en
la jurisdiccion de la Comisaria PNP de Familia de Collique.

Preguntas

4.

En su opinién. ¢Las medidas que se han implementado para evitar la violencia
psicolégica contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
favorables? ¢ Alguna medida que mejore o solucione ese tipo de violencia?

A las victimas de violencia psicoldgica en la jurisdiccion de la comisaria de familia,
se coordina su evaluaciéon por parte del centro de emergencia mujer (area de
psicologia), o el Instituto de Medicina Legal del Ministerio Publico.

A todo victima se re le realiza la ficha de valoracion del riesgo, en caso de existir
amenaza de muerte se realiza las coordinaciones para su internamiento en un
albergue, hasta que el Juez de familia dicte alguna medida.

Todas la victimas deben ser monitoreadas en forma permanente.

Objetivo especifico

Determinar cuales son las principales acciones que se han aplicado para hacer frente
a la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en la
jurisdiccidn de la Comisaria PNP de Familia de Collique.
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5. En su opinion. ¢ Las principales acciones que se han aplicado para hacer frente a
la violencia sexual contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar han sido
las mas efectivas? ¢ Cual seria su propuesta de solucién o recomendaciones a fin
de ser mas eficaces?

Las victimas que manifiesten haber sido agredidas sexualmente, son trasladadas
al Instituto de Medicina Legal a fin de realizarse los examenes de ley
correspondientes, a fin de recabarse la evidencias de lo ocurrido.

Se recepciona su declaracion con el método de entrevista Unica, evitando la
revictimizacion, por el caracter sensible que tiene la agresion.

El personal policial actua profesionalmente al dirigirse a la victima, brindandole
charlas, a fin de informar a la victima sobre los procedimientos.

El personal policial debera salvaguardar la integridad de la victima, evitando en todo
momento cualquier contacto con el agresor.

La Comisaria de Familia de Collique, realiza las coordinaciones con La Comisaria
de Collique, para realizar la detencién del presunto agresor, debiendo actuarse con
inmediatez y celeridad.

Objetivo especifico

Identificar cuéles son las acciones realizadas para prevenir la violencia econémica o
patrimonial, contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de
la Comisaria PNP de Familia de Collique.

6. ¢Qué medidas se han considerado, con el propdsito de prevenir la violencia
econdémica o patrimonial contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar?
¢ldentifica algln caso en particular, en el gue haya sido discordarte dichas medidas
con la normativa?, si es asi, argumente el contexto.

Las mujeres o integrantes del grupo familiar que son agredidos a través de la
violencia econdémica, deben denunciar de la forma mas inmediata, para que las
autoridades competentes actien de acuerdo a sus funciones.

Se han realizado acciones de sensibilizar a la poblacién de Collique a fin de que la
violencia patrimonial se denuncie, no solo se denuncia la violencia fisica y
psicologica, sino también la patrimonial.

Un caso muy usual sobre violencia patrimonial, es cuando las relaciones de pareja
culminan, una de las partes siempre termina por destruir sus cosas que tenian en
comun, como son los televisores, la refrigeradora, queman las camas, etc. Estos
actos de violencia van conjuntamente con la violencia fisica y psicologica en la
mayoria de casos.

Para la presente investigacion, ¢ Usted autoriza su participacién de forma voluntaria
en esta investigacion, la cual tiene como finalidad obtener la informacién para el
presente estudio?

Yo, ST1 PNP RODRIGUEZ ROMAN EVELYN JACQUELINE, acepto participar
voluntariamente de esta investigacion.

ST1 PNP RODRIGUEZ ROMAN EVELYN JACQUELINE

DNI. 45249840

CIP. 31436135

FIRMA:



ANEXO 7: Fotografias de la investigacion realizada en la Comisaria PNP de Familia
de Collique
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