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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo principal determinar como la distribución de 

planta mejora significativamente la productividad en el área de recarga y 

mantenimiento de la empresa SRVEX S.A.C., 2020. Se hace necesario resaltar la 

posición real de la compañía además de la forma en que se encuentran distribuidos 

las diferentes áreas de trabajo, es imprescindible proponer una correcta distribución 

de planta, de tal forma que permita mejorar el área de recarga y mantenimiento de 

extintores, a fin de disminuir el tiempo y las distancias recorridas logrando por 

consiguiente alcanzar las metas. Anticipando a la distribución de la planta se 

controlará y calculará el tiempo utilizado en la recarga y mantenimiento de 

extintores antes de la mejora aplicando el diagrama de flujo con el fin de obtener la 

información completa antes de realizar la distribución, inmediatamente después se 

realizará el diagrama de recorrido y se usara el diagrama de relaciones con la 

finalidad de ordenar las áreas que deben situarse cerca. También se analizará si el 

espacio usado está siendo aprovechado eficientemente con respecto al número de 

recargas y mantenimientos de extintores, maquinaria y empleados que participan 

en el desarrollo del mismo por medio del método Guerchet. 

El presente trabajo de investigación es de enfoque cuantitativo porque emplea la 

estadística como uno de sus instrumentos para la recolección, procesamiento, 

análisis y explicación de los resultados. 

Con respecto al objetivo general, se evidencia que se logró incrementar la 

productividad al aplicar una correcta distribución de planta, específicamente en el 

área de recargas y mantenimientos de extintores de la empresa SRVEX S.A.C., en 

otras palabras, la productividad antes de la mejora era de 66,08% y después de la 

mejora es de 95,63%, consiguiendo un incrementó en la productividad. 

Palabras Clave: Distribución de planta, productividad, eficiencia, eficacia, Método 

Diagrama relacional de actividades. 
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ABSTRACT 

The objective of this work is to determine how the plant distribution significantly 

improves productivity in the recharging and maintenance area of the company 

SRVEX SAC, 2020. Taking into account the current position of the company and the 

way in which the workstations are distributed. work, it is essential to propose an 

adequate plant distribution, in this way to improve the recharging and maintenance 

area, in order to reduce the time and distances of travel, thus achieving the goals. 

Before distributing the plant, the time spent in recharging and maintaining the 

extinguishers will be determined before the improvement by means of the flow 

diagram to obtain the efficiency that exists before carrying out the distribution, after 

which the route diagram will be made and the relationship diagram will be used to 

determine the areas to be close by. Likewise, it will be evaluated whether the space 

used is adequate with respect to the amount of refills and maintenance, machinery 

and operators involved in the process using the Guerchet method. The present 

research work has a quantitative approach since it uses statistics as one of its tools 

for data collection, data processing, analysis and presentation of results. In 

reference to the general objective, it is concluded that productivity was increased by 

applying the plant distribution, in the area of recharges and maintenance of fire 

extinguishers of the company SRVEX SAC, that is, the average productivity before 

the proposal was 66.08% and then it was 95.63%, obtaining an increase in 

productivity. 

Keywords: Plant distribution, productivity, efficiency, effectiveness, 

Relational Activity Diagram Method.
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