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Resumen

El presente trabajo de investigacion denominada Inteligencia emocional y rendimiento
académico de los estudiantes de una Institucion Educativa, Guayaquil, 2021, tuvo
como objetivo determinar la relacion de la inteligencia emocional con el rendimiento
académico de los estudiantes de décimo afio de basica superior de la Unidad
Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021. La investigacion planteé la hipotesis
que afirmaba la inteligencia emocional se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio de bésica superior de la
Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil, 2021.La muestra de estudio
correspondio a 19 estudiantes nombrados de Unidad Educativa “Maria Montessori”,
Guayaquil. El estudio es no experimental, asume un estudio correlacional asociativa,
desarrollo la técnica de encuesta, se validaron dos cuestionarios con respuestas de
escala ordinal. Para el proceso de informacion se utilizo el software SPSS version 22.
Los resultados correlacionales de la Tabla 9 explican que dado los valores sig 0,026
alcanzados se comprueba la hipétesis de la investigacion. La investigacion finaliza
afirmando que la inteligencia emocional se relaciona significativamente con el

rendimiento académico de la Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil, 2021.

Palabras Clave: Autoconocimiento, autorregulacion, motivacion, empatia, relaciones

sociales.
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Abstract

The present research work called Emotional itelligence and academic perfomance of
students o fan Educational Institution, Guayaquil, 2021, aimed to determine the
relationship oh emotional intelligence with the academic perfomance of students in
tenth year of upper basic of the Educational Unit “Maria Montessori”, Guayaquil, 2021.
The research raised the hypothesis that effirmed emotional intelligence is significantly
related to the academic perfomance of students in the tenth year of upper basic of the
Educational Unit “Maria Montessori”, Guayaquil, 2021. The study sample corresponds
to 19 students named from Unit Educational “Maria Montessori”’, Guayaquil. The study
IS nom-experimental, it assumes an associative correlational study, developed the
survey technique, two questionnaries with ordinal scale responses were validated
SPSS version 22 sotfware was used for the information process. The correlational
results of Table 9 explain that given the sig 0,026 values reached, the research
hypothesis is verified. The research ends by stating that emotional intelligence is
significantly related to the academic perfomance of the “Maria Montessori” Educational
Unit, Guayaquil, 2021.

Keywords

Self-knowledge, self-regulation, motivation, empathy and social relationships.
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I.INTRODUCCION

Beneyto (2015) Definié a la inteligencia emocional y la relacioné con el
rendimiento académico en discentes, al referirse en el ambito educativo hay que
ensefiarle a los nifios (as) sobre la inteligencia emocional, con el proposito de
ayudarlos a adquirir habilidades humanas como son: autocontrol,
autoconocimiento, empatia, para que aprendan a escuchar y puedan colaborar con
los demas para que asi puedan resolver conflictos de una manera pacifica y
satisfactoria. (Goleman, 2012), en consecuencia el rendimiento académico hace
referencia con el conocimiento que se adquiere en el &mbito escolar mediante una
evaluacion, el estudiante obtendra calificaciones positivas o negativas y esto se
verd plasmado en el rendimiento académico, esto quiere decir, que el alumno

medira sus habilidades para poder reflejar su rendimiento académico.

A nivel internacional en los paises como Brasil, Chile, México y Argentina se
evidencié la necesidad de realizar un cambio que se relacione al ambito
metodolégico, que establezca un avance, que ayude al fortalecimiento y el
desarrollo de un mejor aprendizaje, que implica la necesidad de implementar
directrices que puedan fortalecer la educacion. De esta manera se entendio que se
necesita un aprendizaje emocional que pueda fortalecer las capacidades formativas
del estudiante y docente, por consiguiente, el crecimiento de estrategias y
habilidades emocionales que requieren un cambio que integre el proceso de
alfabetizacién emocional, impulsando la evolucién de la inteligencia emocional.
(Tapia, 2018)

A nivel nacional, en Ecuador se reflejé la necesidad de crear un aumento
equitativo de la experiencia educativa desde la vision que brinda la inteligencia
emocional, que es fundamental para el aprendizaje, que refleja la necesidad de
crear un aprendizaje que brinde un mejor aumento de la practica educativa. Por
consiguiente, desde lo vivido, se descubre la necesidad de establecer un
direccionamiento que brinde una educacion emocional. De esta manera a nivel del
pais, se ha motivado la adaptacién de la educacién en torno a una nueva y mejor
perspectiva de la misma, lo cual compromete la necesidad de crear iniciativas que
ayuden a un mejor desarrollo emocional en vincul6 al aprendizaje educativo dentro

de las actividades institucionales. (Aranque, 2018).



En nuestra realidad a nivel institucional se observo el nivel de correspondencia
deébil y media con relacion a la inteligencia emocional con el rendimiento académico
gue existe en la asignatura de matematica y comunicacion nos damos cuenta que
al estar emocionalmente perturbados es dificil concentrarse e impulsar los procesos
cognitivos, ya que estos ayudaran de manera significativa en el proceso de la
informacion y en el producto académico en general. Entre los sintomas que
presentan los estudiantes es el desconocimiento de la inteligencia emocional, ellos
ignoran que pueden educar sus emociones, por lo tanto, es primordial en la
educaciéon de los estudiantes que ellos aprendan a manejar las situaciones ante
problemas que se presenten trabajando individualmente o en equipo. Las causas
son el bajo desarrollo de la inteligencia emocional, poco desenvolvimiento del
estudiante, bajo rendimiento académico, falta de una metodologia innovadora, esto
trae como consecuencia la afectacion de los estudiantes tanto dentro como fuera
del aula de clases, especialmente en las areas de rendimiento académico,
bienestar, equilibrio emocional. Como solucion se tiene que realizar un estudio para
saber el grado de rendimiento académico de cada estudiante. Por lo mencionado
antes se planted el siguiente problema.

¢De qué manera se relacioné a la inteligencia emocional con el rendimiento
académico en los discentes de décimo grado de Basica Superior de una Institucion
Educativa”, Guayaquil ,20217?

La investigacion en relacion con su contribucion al conocimiento, justificé su
conveniencia debido a la significancia que tiene en el aprendizaje y desarrollo de
cada persona, fue util debido a la necesidad y capacidad de formarlos como
estudiantes, fortaleciendo vinculos y fomentando el respeto en las aulas de clases.
Buscar que el estudiante entienda que el manejo de emociones y actitudes son
factores que se deben adquirir y aprender durante su crecimiento que infiere en su
rendimiento académico. El estudio tuvo una relevancia social porque mediante el
diagndstico de las variables se consiguio que el estudiante comprenda que el uso
de la emociones y actitudes apropiadas en algunas situaciones son factores
importantes que se deben aplicar durante su crecimiento, que pueden impedir en
el rendimiento académico. El estudio tuvo implicancia practica en relacion a que,

con la inteligencia emocional y el rendimiento académico, se logré solucionar



algunos de los problemas mas frecuentes dentro de un aula, tales como la falta de
comprension en el aprendizaje y el uso de las emociones. De esta forma se pudo
incorporar charlas motivacionales, puesto que la inteligencia emocional fue
atendida como un factor importante para obtener un buen logro en el aula que
ayude al estudiante, a alcanzar las competencias y capacidades, logrando asi que
el docente alcance el progreso que espera conseguir con los estudiantes. El
estudio tuvo valor tedrico, porque valida los modelos de las variables segun los
autores (Bar-On, 1997; Cooper & Sawaf, 1997; Goleman, 1995; Petrides et al.,
2016; Petrides, 2019), el estudio contribuyé a la interpretacion de diversos
conceptos como aportes en los demas trabajos. Los instrumentos a utilizarse
sirvieron de soporte para poder obtener resultados mas confiables a la realidad,
estos pueden ser utilizados cuando se desea medir el nivel de rendimiento

académico y de la inteligencia emocional.

De la misma manera se propuso como el objetivo general, determinar la relacion
de la inteligencia emocional con el rendimiento académico de los discentes de
décimo afio de Basica Superior de una Institucibn educativa, 2021, en
consecuencia, sus objetivos especificos fueron, determinar la relacion de la
dimension autoconocimiento con el rendimiento académico de los discentes,
establecer la relacion de la dimension autorregulacién con el rendimiento
académico de los discentes, conocer la relacion de la dimensién motivacion con el
rendimiento académico de los estudiantes, establecer la relacion de la dimension
empatia con el rendimiento académico de los discentes, conocer la relacion de la

dimension habilidades sociales con el rendimiento académico de los estudiantes.

De la misma forma se plante6 como hipotesis general la inteligencia emocional se
relaciond significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes de

décimo afio de Basica Superior de una Institucion educativa, 2021.



I.MARCO TEORICO

Otero (2016) en su estudio de maestria “La relacion que existe entre la
inteligencia emocional y rendimiento académico de los discentes de secundaria”,
sustentada en la Universidad Internacional de Rioja, se plante6 como su objetivo
reconocer la correspondencia que hay entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en las asignaturas de lenguaje y matematica de la
poblacion de secundaria del noveno grado correspondiente al colegio Liceo
Carmelo Percy Vergara. Se efectué un estudio correlacional transversal. Siendo la
muestra de 39 discentes en un promedio de edades entre 13 y 16 afos. Los
resultados establecen gue la inteligencia emocional se relacion6 con el rendimiento

académico.

Sanchez, Davila, Sanchez, y Bermejo (2016), En su investigacion “La
Inteligencia Emocional en los discentes universitarios: las desigualdad entre el
grado de docentes en educacién primaria y los grados de profesores en ciencias”,
siendo la muestra de 358 estudiantes en primer curso de grado de la Universidad,
el disefio fue investigativo no experimental, transversal, concluyd que la
supervaloracion de la labor educativa por fomentar el intelecto, ademas del soporte
emocional en los maestrantes en Educacion y en Grados en Ciencias de la
Universidad de Extremadura”, de Espafia, confirm6é que no respalda “el logro
académico, profesional y personal ”, por lo tanto se tiene que apoyar la adaptacion

del individuo en la sociedad y educar “la competencia emocional.

Asimismo, los autores Cassinda, Chingombe, Angulo y Guerra (2016) publicaron
un estudio titulado “Inteligencia emocional: y la conexiébn con el rendimiento
académico en los preadolescentes de una instituciéon educativa béasica cuatro de
abril del periodo, Angola”. El objetivo de este estudio fue caracterizar la expresion
de la inteligencia emocional en preadolescentes con un menor rendimiento
académico. Con el fin de realizar este estudio, se eligio un grupo de 60 estudiantes
siendo (30) con bajo rendimiento y (30) con un rendimiento medio comprendido en
estudiantes de 12 y 14 afos. La investigacion se efectué con un enfoque mixto,
dominantemente cuantitativa, mostré un disefio no experimental y transversal, de

tipo exploratorio. En conclusién, se pudo deducir que los adolescentes con bajo
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rendimiento tienen mas inconvenientes de poder organizar sus emociones, en
cambio los que tienen un rendimiento medio, tienen mayores y mejores habilidades

para poder entender y organizarlas de acuerdo a la situacién que se presenta.

Asimismo, (Sandoval, 2008), efectu6é un estudio con relacion a la inteligencia
emocional y el rendimiento académico, con el objetivo de llegar a comprender el
nivel de relacion que existe entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en los estudiantes de una escuela de primaria # 2055, situado dentro
del Distrito de Comas, tomando como muestra a 240 estudiantes de los dos sexos
del tercer y sexto grado de educacién béasica, se emple6 como instrumento de
medicion el inventario de Barén ICE NA, ajustado por Nelly Ugarriza, Los resultados
indican que el rendimiento académico en la asignatura de matematica y la
asignatura de comunicacion lograron un rendimiento promedio, no existiendo
conexion alguna entre el rendimiento académico y la inteligencia emocional |,
existiendo una relacion débil entre el estrés y el rendimiento académico, y
existiendo una relacion débil entre la adaptabilidad y las situaciones de animo y el

rendimiento académico.

Del mismo modo Galarza (2016) en el estudio sobre la maestria denominada
“El Crecimiento de la inteligencia emocional de los alumnos de educacion basica
superior de la Escuela Plinio Robalino Cruz ubicada en la ciudad de Quito, 2015-
2016”7, sustentada en la Universidad Andina Simon Bolivar, planteé establecer el
grado de Inteligencia emocional en los discentes y la repercusién en la elaboracion
de cursos para poder fomentar la inteligencia emocional de los discentes con un
porcentaje muy bajo y también bajo. La investigacion fue cuasi experimental con la
técnica de la observacion. La prueba que se realiz6 fue Bar-On Ice aplicada a 84
discentes, 25 de los discentes mostraron un coeficiente emocional intrapersonal e
interpersonal demasiado bajo, discentes intervenidos con los talleres con el objetivo
de afianzar la inteligencia emocional y la autoestima, después a los discentes se
realizé el pos-test de la inteligencia emocional resultando que el 48% muestra un
grado promedio, y el 20% muestra un grado alto y el 24% presenta un grado alto

precisandose la validez de la intervencion.

De igual manera Canales y Ochoa (2019), desarrollaron una investigacion “La
Inteligencia emocional en los estudiantes del 1er afio de la escuela de derecho de
6



la universidad de Lima Metropolitana 2018-1I", Peru, su muestra fue de 109
estudiantes, y su modelo fue no experimental, resuelven que los estudiantes
alcanzaron resultados favorables de inteligencia emocional. Asi, “De esta manera
se pudo comprobar que a tercera parte de los alumnos valorados (...), tienen un
indice de coeficientes de inteligencia emocional general favorables; asi mismo el
33.60%, obtienen coeficientes de inteligencia emocional general debajo de la

categoria apropiada / promedio”.

(Salazar, 2017) en su investigacion denominada “La Inteligencia emocional y
rendimiento académico en los discentes del nivel 4to de la primaria de la escuela
7077 Reyes Rojos de Chorrillos, 2015 su muestra fue de 77 discentes
comprendidos entre 9 y 12 afos. El tipo de instrumento que aplico fue un
cuestionario para evaluar la inteligencia emocional de los discentes del cuarto nivel
de primaria siendo sus autores Chiriboga y Franco que obtuvo un nivel alto de grado
de fiabilidad en el Alfa de Cronbach igual a ,0916. En las conclusiones se reflejé
gue posee una coherencia significativa entre el rendimiento académico y todas las

dimensiones sefalando solamente los resultados en la asignatura de matematica.

Sobre la variable inteligencia emocional, Goleman (1995) expresé que la
inteligencia emocional es una herramienta que apoya a interactuar con el planeta,
gue la misma envuelve sentimientos y capacidades como el saber manejar
motivacidén, impulsos, autoconciencia, constancia, empatia etc. Asimismo, la
inteligencia emocional forma rasgos de caracter como la compasion o la
autodisciplina, las cuales resultan necesarias para una adaptacion social. De la
misma manera, Brackett & Salovey ( 2006) indica que la inteligencia emocional es
aguella habilidad para el proceso de informacion emocional y la facultad para usar
los sentimientos. Por otro lado, Mayer, Caruso & Salovey (2016), afirm6 que la
inteligencia emocional puede definirse como la destreza para el proceso de la
informacion emocional y la facultad para usar los sentimientos con el objeto de
mejorar el raciocinio. En tal sentido esta es la postura que asumié el estudio de la
variable inteligencia emocional. Se comprende, de esta manera, que la inteligencia
emocional es la facultad que tienen las personas para poder dirigir nuestros

sentimientos y emociones, con el propdésito de mejorar nuestro entendimiento para



poder comprender, entender, razonar y asi poder tomar nuestras propias

decisiones.

En el andlisis de los modelos tedricos sobre la inteligencia emocional se localizé
a Goleman (1996) que sugiere un modelo de cinco dimensiones: 1) Dimension
autoconocimiento, asegura que reconocer un sentimiento a medida que este se
muestra, es la parte fundamental de la inteligencia emocional, o sea, entender y
adecuar los sentimientos es indispensable para conseguir una vida con éxito. Para
entender y adecuar los sentimientos se deben reconocer, 0 sea, tener conciencia
de lo que se siente. De esta manera, se refiere a la aptitud personal, y esta define
el dominio de la persona, dividiéndose en: la autoevaluacion precisa, conciencia
emocional y la confianza en si mismo. 2) Dimension autorregulacion, se refiere a la
técnica de debatir con los sentimientos propios, adaptandose a cualquier situacion.
Los sujetos que necesitan de esta habilidad caen con mucha frecuencia en estados
de inseguridad, en cambio aquellas que tienen un mejor control emocional suelen
recuperarse con mayor rapidez de todos los contratiempos que se presenten en la
vida, dividiéndose en: autocontrol, escrupulosidad, confiabilidad, adaptabilidad e
innovacion. 3) Dimension motivacion, se entiende como la facultad para dirigir la
energia en una direccién definida con el objetivo especifico. En el entorno de la
inteligencia emocional quiere decir utilizar el sistema emocional para fomentar todo
el sistema y sostenerlo en mantenimiento, Goleman expone cuatro formas de
motivacion: El individuo mismo, la familia, los amigos y los colegas. 4) Dimension
empatia, es aquella habilidad que faculta a los individuos a observar los deseos y
necesidades de los demas, proporcionandoles relaciones mas eficientes, los
individuos dotados de esta aptitud, se hallan listas a las sefiales emocionales y
tienden a escuchar, presentan sensibilidad hacia los demas en los diferentes
puntos de vista y los entienden, proporciondndoles ayuda relacionada en la
comprension y necesidades de los sentimientos de las demas personas, La
empatia se relaciona en : la conciencia politica, entender a los demas personas,
orientarnos hacia el servicio, ayudar a los demas a desarrollarse y aprovechar la
diversidad.5) Dimension habilidades sociales, es la habilidad para poder vincularse
en gran parte, es la forma de crear emociones en las demas personas. Esta
habilidad es la raiz de la que se sostiene el liderazgo, la aceptacién, la popularidad

y la eficacia. Los individuos con este tipo de cualidades son mas eficaces en lo que
8



se relaciona con la interrelacién entre las personas. La mision de la inteligencia
pasa de interpersonal a intrapersonal. Sefialando que este es el modelo que asumio

el desarrollo de la investigacion.

La teoria cientifica que sustento la inteligencia emocional propuesta por Salovey
y Mayer (1990), es la teoria del constructo que plantea que la inteligencia emocional
se basaba en la facultad de poder manipular las emociones y sentimientos,
diferenciar entre ellos y usar el entendimiento para manejar los propias acciones y

pensamientos.

Segun (Goleman,1995), las propiedades de la inteligencia emocional, es aquella
facultad que nos motivé a uno mismo, de conservar el afan a pesar de los continuos
fracasos, de saber manejar nuestro impulso, de posponer las gratificaciones, de
organizar los estados de animos propios, de impedir que la inquietud obstaculice
con nuestras facultades racionales y la aptitud de comprension y tener confianza

en los demas.

Acerca de los modelos relacionados a la inteligencia emocional, se considero a
Goleman (1995) y Bar-on (1997), quienes manifiestan que se elaboré una
inspeccién de los principales modelos, estos se han dividido en modelos de
habilidades, modelos mixtos y otras clases de modelos se complementarian con
otros. En estos modelos se incluyen varias cualidades de personalidad como son
la motivacion, tolerancia, el control del estrés, la confianza, la asertividad y la

persistencia, etc.

El valor de la inteligencia emocional segun Acevedo & Murcia( 2017), se
encuentra en el aprendizaje, tras algunas investigaciones realizadas en una
escuela en Cundinamarca-Colombia, sefialan que a mas del fortalecimiento y
acompafnamiento de la inteligencia emocional sea en el ambito escolar, como
familiar y ademas en el ambito social, es mejor el desenvolvimiento del nifio(a) en

el crecimiento del aprendizaje.

Las escalas en la inteligencia emocional segun Bar-on ( 20018) incluye cinco:
interpersonal, intrapersonal, dominio del estrés, adaptabilidad y estado de animo.
A su vez cada una de ellas esta dividida por una serie de subescalas, que se

relacionan con destrezas y habilidades.



Sobre el concepto de la variable rendimiento académico, Beneyto (2015),
menciond que en el ambito escolar mediante una evaluacion se cuantifica el
rendimiento académico de los discentes, obteniendo calificaciones altas (positivas)
0 bajas (negativas), viéndose reflejado en el rendimiento de los discentes, esto
quiere decir que el estudiante medird sus capacidades para poder reflejar su
rendimiento académico. También Chadwick( 2015), afirmé que el rendimiento
académico es la aptitud de expresion y particularidades que desarrolla el escolar
en el proceso educativo, lo cual facilita a tener un nivel de actividad y logros
académicos alcanzados en el periodo lectivo, para poder evaluar el nivel que ha
obtenido el estudiante. De igual forma Guaman (2016), consideré6 que el
rendimiento académico, es el éxito que el estudiante alcanza, que se expresa
midiendo sus habilidades cognoscitivas que se obtienen en el proceso educativo.
Asumiendo esta postura para el estudio de la variable rendimiento académico. Se
comprende, por lo tanto, al rendimiento académico como la capacidad de
evaluacion que tiene el estudiante en el ambito estudiantil. El estudiante que
obtiene un mejor rendimiento académico es el que alcanza un nivel positivo en las

calificaciones, logrando asi un buen rendimiento académico.

En la comprobacion de los modelos tedricos sobre la variable rendimiento
académico, se localiz6 a (Montes & Lerner, 2010), plantean un modelo de tres
dimensiones: 1) Dimension académica, es la fase del desarrollo académico y
formativo de los estudiantes. Esta vinculado con las variables que perjudican
directamente la obtencién del rendimiento del proceso; los rendimientos
académicos se reflejan cuantitativamente, las calificaciones que se obtendran
seran estimadas predictoras del buen desempefio de los estudiantes. 2) Dimension
econdmica, esta vinculada con los estados que poseen los alumnos para cubrir sus
necesidades durante el periodo de estudio como son: transporte, alimentacion
vivienda, materiales de estudio, y gastos en actividades de distraccion. 3)
Dimension familiar, incluye el contexto familiar; si beneficia o limita su potencial
humano y social. En el hogar se adquieren las bases solidas del estudiante, es aca
(en el entorno del hogar) donde se forman modelos de valores, comportamientos y

patrones de comunicacion entre sus integrantes.
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La teoria cientifica del rendimiento académico de (Rodriguez, 1995), segun la
teoria cognoscitiva es producto del desarrollo educativo que explica las
transformaciones en los estudiantes, en cuanto a las metas previstas. Estos
cambios implican al conjunto da actitudes, destrezas, habilidades, intereses, ideas,

inquietudes que el alumno debe obtener.

En relacion con los factores del rendimiento académico, se consideré a Benitez,
Gimenez, & Osicka (2000), indican que cuando se mide el rendimiento académico
y se interpretan los factores que pueden influenciar, se deben tomar en
consideracion otros factores como el socio- econdémico, la metodologia a utilizar,
los planes de estudio, las teorias previas que poseen los estudiantes, asi mismo el

grado de pensamiento de los individuos.

Segun (Moreira, 2009), expreso que existen los factores enddégenos y exdgenos.
Los factores endogenos abarcan los perfiles demograficos, las situaciones
familiares, antecedentes académicos y la preparacion hacia un area académica,
son las caracteristicas del docente, las estrategias, metodologias, relaciones socio-
dinamicas. Un buen rendimiento académico depende de la motivacién que utilice el
docente hacia el estudiante (superacion personal) y el afecto. Mientras que los
factores exdgenos guardan relacion con el entorno familiar, social y los factores
econdmicos de los estudiantes, influyen sobre los resultados del rendimiento

académico.

Sobre las estrategias didacticas en el aprovechamiento académico, el autor
Pacheco (2016), mencioné que los formatos de aprendizajes sirven como aporte el
uso de estrategias con el propésito de disefiar estrategias, con el fin de ajustar el
modelo de ensefianza-aprendizaje adaptadas a las posibilidades de los discentes
se puede obtener un mejor rendimiento académico escolar. De esta manera se
debe tener en cuenta que es de gran importancia el uso e implementacion de estas
estrategias didacticas para mejorar el rendimiento académico, logrando asi obtener
mejores calificaciones que tienen relacion con el estudiante y la metodologia

didactica que utiliza el profesor.

Por otro lado, (Cascon ( 2006), expresé que la importancia del rendimiento
académico en base a dos aspectos fundamentales : 1) Uno de las necesidades

11



sociales, y no solamente en el ambito académico, que tienen relacion con los
politicos, conocedores educadores, madres y padres de familia, para el logro de un
sistema educativo eficaz y efectivo que facilite a los estudiantes el perfil adecuado
donde puedan acrecentar sus potencialidades; 2) El grado educativo logrado, en
ese estado y en la praxis de aquellos paises que se encuentran en progreso, son
las calificaciones de los estudiantes. Las cuales se ven reflejadas en el significado
de los exdmenes y evaluaciones en donde el estudiante muestra sus conocimientos
en las diferentes asignaturas necesarias para el sistema educativo con la intencién

de lograr el desarrollo de sujetos activos de la sociedad.

Por otra parte, Dinardi (2011), mencion6 que son de mucha ayuda los programas
de alfabetizacion emocional, porque mejoran las calificaciones educativas, y el
rendimiento escolar. Este descubrimiento no es retirado, se manifiesta en diferentes
estudios. En un momento en que muchos nifios piensan carecer de la capacidad
de solucionar sus problemas, de poner atencion o de reflexionar, de poder dominar
sus impulsos, de sentirse que deben cumplir su trabajo o de preocuparse en su

aprendizaje, cualquier cosa que apoye estas habilidades apoyara a su educacion.

Para Hernandez (2013), sefial6 que la evaluacion de competencias posee el
desafio de describir escenarios adecuados para poder fomentar el desempefio
integral, poder resolver problemas y utilizar instrumentos adecuadas, como

menciona a continuacion: Evaluacién diagnostica, formativa, y sumativa.
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Ill. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

La investigacion efectuada fue de tipo basica porque su propésito es extender
el conocimiento de las variables investigadas para ampliar sus principios (Mendez,
Namihiria, Moreno, & Soza, 2009)

Disefio de investigacion

El disefio que orientd su estudio es no experimental, trasversal descriptivo,
correlacional asociativo. Para Mendez, Namihira, moreno, & Soza( 2009), este

disefio verifica la relacion de las variables en una misma poblacién de estudio.

Se presenta el diagrama de la siguiente forma:

01

r

/
T 02
Donde:

M= 19 estudiantes de la Unidad Educativa “Maria Montessori”
O:1=  Variable inteligencia emocional

Oo= Variable rendimiento académico

r= Relaciéon de las variables de estudio
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3.2 Variables y operacionalizacién

Variablel: inteligencia emocional
Definicion conceptual

La inteligencia emocional se la definio como la destreza para transformar la
informacion emocional y la facultad de poder usar los sentimientos con el objeto de

mejorar el raciocinio. Salovey (2016).
Definicién operacional

La inteligencia emocional es el grupo de capacidades y habilidades que adquiere
una persona desde que nace o durante el transcurso de su vida, donde sobresale
la empatia, la motivacién, el autocontrol, la auto evaluacion, las habilidades, el
entusiasmo y el saber manejar sus emociones y se demuestra en las mediciones
mediante un cuestionario con 40 items relacionandolos con las dimensiones:
motivacion, empatia, autorregulacion, autoconocimiento, habilidades sociales , a

través de la escala ordinal Si (3), a veces (2), no (1).
Indicadores

Dimensidn autoconocimiento, que tiene como indicadores conciencia emocional,

aptitud personal, auto evaluacion precisa, confianza en si mismo.

Dimensién autorregulacién, que tiene como indicadores autocontrol,

adaptabilidad, confiabilidad, escrupulosidad, innovacion.

Dimension motivacion, que tiene como indicadores la familia, los amigos. el

individuo mismo, los colegas.

Dimension empatia, que tiene como indicadores, ayudar a los demas a
desarrollarse, orientacién hacia el servicio, conciencia politica, comprender a los

demas. Aprovechar la diversidad.

Dimension habilidades sociales, que tiene como indicadores, interpersonal,

intrapersonal.
Escala de medicion

Se empleo para el estudio una escala ordinal: (3) Si, (2)a veces, (1) No.
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Variable 2: rendimiento académico.
Dimension conceptual

Se lo consider6 al rendimiento académico la manera especifica del rendimiento
escolar, es el nivel de resultado que el estudiante alcanza, que se expresa midiendo
sus habilidades cognoscitivas que se logran mediante el desarrollo del aprendizaje

que se obtiene durante todo el afio escolar. Guaméan (2016).
Dimension operacional

El rendimiento académico se refiere a la valoracion del conocimiento adquieren los
alumnos durante todo el afio escolar, mide las capacidades de los estudiantes
mediante los procesos formativos que son: Dimensién académica, dimension
econdmica, dimension familiar y que se tiene evidencia en las mediciones mediante
un cuestionario con 20 items relacionado con las dimensiones; econdmica,

académica, familiar mediante la escala ordinal.
Indicadores

Dimension académica, tiene como indicadores, proceso de desarrollo académico

del estudiante, proceso de desarrollo formativo del estudiante.

Dimensién Econdmica, tiene como indicadores, alimentacion, vivienda,

transportes, materiales para estudio, gastos de distraccion.

Dimensidon familiar, tiene como indicadores, entorno del hogar, valores, sistema

de relacion entre miembros.
Escala de medicion
Se empled para su estudio la escala ordinal: Si (3), a veces (2), no (1).

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién

Para Ventura ( 2017), la poblacién es un conjunto de elementos que comprenden

algunas de las caracteristicas que se desean estudiar.
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La poblacion para la investigacion estuvo representada por 299 estudiantes

matriculados en la Unidad Educativa particular “Maria Montessori”, de Guayaquil

del afio 2021.

Tabla 1. Poblacién

Grado Secciéon Mujeres Hombres Total
Inicial 2 A 7 8 15
Primero A 15 20 35
Segundo A 13 10 23
Tercero A 17 25 42
Cuarto A 10 17 27
Quinto A 15 13 28
Sexto A 15 14 29
Séptimo A 17 10 27
Octavo A 11 12 23
Noveno A 10 6 16
Decimo A 10 9 19
Primero Bachillerato A 11 4 15
TOTAL 151 148 299

Fuente: Ficha de Matricula 2021 — IDUKAY

Criterios de inclusion.

Se considero a los estudiantes matriculados en la plataforma IDUKAY del afio 2021

en décimo afo, seccion “A” del nivel superior y que los representantes madres y

padres de familia que autorizaron la aplicacion del instrumento.

Criterios de exclusion.

No se tomaron en consideraciéon a los estudiantes que carecen de registro en el

sistema IDUKAY 2021, estudiantes de otros afios, ni a los estudiantes que

carecieran de la autorizacion escrita de padre, madre o representante legal.
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Muestra
Hernandez & Sampieri (2014), manifesté que la muestra es una seccion de la

poblacion de en la que se recogen datos, y que debe precisar y delimitar con
precision, asimismo que tiene que representativo de la poblacién. La muestra sera
de 19 alumnos de décimo afio seccidon “A” de la unidad educativa particular “Maria

Montessori”, Guayaquil en el afio 2021.

Tabla 2. Muestra

Grado Seccién Mujeres Hombres Total

Decimo A 10 9 19

Fuente: Ficha de Matricula 2021 - IDUKAY

Muestreo

Kerlinger & Howard ( 2008), manifestd que es muestreo es una técnica que estudia
una parte de la poblacion conocida. EI muestreo serd no probabilistico y por
conveniencia, que implicara una muestra de estudiantes que forman parte de la

poblacién seleccionadas segun el criterio del investigador.
Unidad de andlisis

La unidad de analisis estuvo formada por cada estudiante de décimo grado de
basica superior seccion “A” de la unidad educativa particular “Maria Montessori” de

Guayaquil.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El informe que se empled para cuantificar las variables inteligencia emocional y
rendimiento académico fue la técnica de la encuesta. Segun Sanshusen ( 2002),
menciona que mediante las encuestas se obtiene datos de los encuestados
mediante preguntas, que se pueden realizar personalmente, por via correo o via

telefénica.
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Instrumento

El instrumento que se utilizd fue el cuestionario. Se lo emple6 con el objetivo de
cuantificar las diferentes dimensiones de las variables inteligencia emocional y
rendimiento académico. Los instrumentos segun Bernal ( 2010), mencioné que el
formulario contiene una cierta cantidad de preguntas, que tiene como finalidad
alcanzar los objetivos del presente estudio y obtener los datos necesarios que se
requiere. Asimismo, para medir la variable inteligencia emocional se aplicé un
formulario en forma virtual que sirvi6é para medir la dimensién autoconocimiento con
8 items; la dimension autorregulacion con 10 items, la dimensién motivacion con 8
items, la dimensién empatia con 10 items, y la dimension habilidades sociales con
4 items. Sumando un total de 40 items. Esta valoracion se la realiz6 en una escala

ordinal mediante tres categorias: Si (3), a veces (2), y no (1).

Para la variable rendimiento académico se aplicé el formulario virtual el cual midio
la dimensién académica con 4 items; la dimension econdmica con 10 items; y la
dimension familiar con 6 items. Sumando un total de 20 items. Se utilizé la escala

ordinal mediante tres categorias: Si (3), a veces (2), y no (1).

3.5 Procedimientos

Con el propésito de poder recolectar la informacién se emplearon algunos de los
procedimientos: Luego de validar los instrumentos de recojo de informacion, se
solicitd y se coordind un informe formal, ademas de una autorizacion dirigida a la

directora de la Unidad educativa.

Del mismo modo se requirié a la directora la autorizacion para poder aplicar el

consentimiento de los representantes o padres de familia.

Asi también se organizé e informo al administrador y tutor del curso, el objetivo de

este proceso de desarrollo de recoleccion de datos.

Ademas, se utilizdé un cuestionario en forma virtual a los alumnos de décimo grado

seccion “A”.

Después de la recogida de informacion, se tabularon los datos en una hoja de

célculo de Excel para poder obtener los resultados estadisticos.
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3.6 Métodos de analisis de datos

Los datos que se recolectaron en la investigacion de campo fueron examinados
mediante el software (IBM SPSS), que generd informacion estadistica descriptiva,
asi también la tabulacion, analisis inferenciales y frecuencias. De igual modo
Congacha (2016), la estadistica descriptiva es una tarea que se ejecuta al inicio del
proceso de analisis, cuando se hace él tiene el contacto con los datos y permite
mostrarlos en formato de tablas y gréaficas, reducirlos o identificarlos, sin crear

inferencias ni presentar conclusiones.

3.7 Aspectos éticos

Se obtuvo la autorizacion y conocimiento escrita por parte de la autoridad de la
unidad educativa particular “Maria Montessori” de Guayaquil; asi como de los
padres de los estudiantes de décimo grado de educacion basica superior seccion
“A”. Los resultados obtenidos fueron entregados a la institucion educativa con el

proposito de que sean utilizados para los fines que considere conveniente.

De igual manera se respeté en su totalidad tanto la integridad fisica y psicolégica
de todos aquellos individuos que participaron de manera directa o indirecta del

estudio de investigacion.

La colaboracioén en el estudio fue de manera voluntaria e informada sin obligar o

presionar a nadie.

Los que participaron en la utilizacion y aplicacion de los instrumentos para la

recolecciéon de informacion, fueron tratados por igual.

Se respetaron las normas académicas APA en la composicion del estudio de

investigacion.
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IV. RESULTADOS

Objetivo general

Determinar la relacion de la inteligencia emocional con el rendimiento académico
de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad Educativa “Maria

Montessori”, Guayaquil ,2021

Tabla 3

Inteligencia emocional y rendimiento académico

Variable rendimiento

académico

Regular  Alto Total

Variable inteligencia  Regular Recuento 3 0 3
Emocional % del total 15,8% 0,0% 15,8%
Alto Recuento 1 15 16
% total 5,3% 78,9% 84,25%
Total Recuento 4 15 19
% total 21,1% 78,9% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la inteligencia emocional y el rendimiento

académico.

Segun la Tabla 3 se observa que un 78,9% (15) de la muestra coinciden en
calificar en el nivel alto la variable rendimiento académico y en el nivel alto la

variable inteligencia emocional.
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Objetivo especifico 1

Determinar la relacion de la dimension autoconocimiento con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori”’, Guayaquil ,2021.

Tabla 4

Dimension autoconocimiento y rendimiento académico

Variable rendimiento
académico

Regular Alto Total

Dimension autoco- Regular Recuento 3 1 4
nocimiento
% del total 15.8% 5,3% 21.1%
Alto Recuento 1 14 15
% total 5,3% 73,7% 78,9%
Total Recuento 4 15 19
% total 21,1% 78,9% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la dimension autoconocimiento y el

rendimiento académico.

En la Tabla 4 se observa que un 73,7% (14) de la muestra coinciden en calificar
en el nivel alto la variable rendimiento académico y en el nivel alto la dimensién
autoconocimiento.
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Objetivo especifico 2

Establecer la relacion de la dimensién autorregulacion con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori”’, Guayaquil ,2021

Tabla 5

Dimension autorregulacion y rendimiento académico

Variable rendimiento
académico

Regular Alto Total

Dimension autorre- Regular Recuento 3 1 4
gulacién
% del total 158% 5,3% 21,1%
Alto Recuento 1 14 15
% total 5,3% 73,7% 78,9%
Total Recuento 4 15 19
% total 21,1% 78,9% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la dimension autorregulacion y el

rendimiento académico.

Segun la Tabla 5 se observa que un 73,7% (14) de la muestra coinciden en
calificar en el nivel alto la variable rendimiento académico y en el nivel alto la
dimensién autorregulacion.
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Objetivo especifico 3
Conocer la relacion de la dimensiéon motivacion con el rendimiento académico

de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad Educativa “Maria

Montessori”, Guayaquil ,2021

Tabla 6

Dimensién motivacién y rendimiento académico

Variable rendimiento académico

Regular Alto Total

Dimension Regular Recuento 3 3 6
Motivacion

% del total 18,8% 18,8% 37,5%

Alto Recuento 1 9 10

% total 6,3% 56,3% 62,5%
Total Recuento 4 12 16

% total 25,0% 75,0% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la dimension motivacién y el rendimiento
académico.

Segun la Tabla 6 se observa que un 56,3% (9) de la muestra concuerda en
calificar en el nivel alto la variable rendimiento académico y en el nivel alto la
dimension motivacion.
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Objetivo especifico 4

Establecer la relacion de la dimension empatia con el rendimiento académico de
los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad Educativa “Maria

Montessori”, Guayaquil ,2021

Tabla 7

Dimensiéon empatia y rendimiento académico

Variable rendimiento
académico
Regular Alto Total

Dimension empatia Regular Recuento 1 0 1
% del total 5,3% 0,0%  5,3%
Alto Recuento 3 15 18
% total 158% 78,9% 94,7%
Total Recuento 4 15 19
% total 21,1% 78,9% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la dimension empatia y el rendimiento
académico.

Segun la Tabla 7 se observa que un 78,9% (15) de la muestra concuerda
en calificar en el nivel alto la variable rendimiento académico y en el nivel
alto la dimension empatia.
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Objetivo especifico 5

Conocer la relacion de la dimension habilidades sociales con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori”’, Guayaquil ,2021

Tabla 8

Dimension habilidades sociales y rendimiento académico

Variable rendimiento
académico
Regular Alto Total

Dimension Regular Recuento 3 7 10
habilidades sociales

% del total 15,8% 36,8% 52,6%
Alto Recuento 1 8 9
% total 5,3% 42,1% 47,4%
Total Recuento 4 15 19
% total 21,1% 78,9% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la dimension habilidades sociales y el
rendimiento académico.

Segun la Tabla 8 se observa que un 42,1% (8) de la muestra concuerda en
calificar en el nivel alto la variable rendimiento académico y en el nivel alto la
dimension habilidades sociales.
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Comprobaciéon de Hipdtesis

H1: La inteligencia emocional se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil ,2021.

HO: La inteligencia emocional no se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil ,2021.

Tabla 9

Correlacién entre inteligencia emocional y rendimiento académico

Rendimiento

académico

Rho de Inteligencia Coeficiente de correlacion ,509
Spearman emocional

Sig — (bilateral) ,026

N 19

Nota, se muestra el analisis correlacional entre la inteligencia emocional y el rendimiento

académico.

Segun la tabla 9, presenta que el valor de significacion (sig) es 0,026 y es menor
a 0,05, valor determinado para la investigacion, y significa que existe relacion

significativa.

Asimismo, la correlacion de Spearman fue de 0,509, que significa que existe una
correlacion positiva media, en consecuencia, se aprueba la hipotesis de

investigacion y se rechaza la hipétesis nula.
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Comprobacién de hipotesis especifica 1
HI1: La dimension autoconocimiento se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la

Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

HO1: La dimension autoconocimiento no se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la

Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

Tabla 10

Correlacion entre dimension autoconocimiento y rendimiento académico

Rendimiento

académico

Rho de Autoconocimiento Coeficiente de correlacion ,518
Spearman

Sig — (bilateral) ,023

N 19

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre la dimension autoconocimiento y el rendimiento

académico.

Segun la Tabla 10, muestra que el valor de significacion (sig) es 0,023 y es
menor a 0,05, valor determinado para la investigacion, y significa que existe relacion

significativa.

Asimismo, la correlacion de Spearman fue de 0,518, que significa que existe una
correlacién positiva media, en consecuencia, se aprueba la hipétesis de

investigacién y se rechaza la hipétesis nula.
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Comprobacién de hipotesis especifica 2
Hi2: La dimension autorregulacion se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la

Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

HO2: La dimension autorregulacién no se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los alumnos de décimo afio de bésica superior de la

Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

Tabla 11

Correlaciéon entre dimension autorregulacion y rendimiento académico

Rendimiento

académico

Rho de Autorregulacién Coeficiente de correlacion ,494
Spearman

Sig — (bilateral) ,032

N 19

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre la dimension autorregulacion y el rendimiento

académico.

Segun la Tabla 11, muestra que el valor de significacion (sig) es 0,032 y es
menor a 0,05, valor determinado para la investigacion, y significa que existe relacion

significativa.

Asimismo, la correlacion de Spearman fue de 0,494, que significa que existe una
correlacion positiva débil, en consecuencia, se aprueba la hipotesis de investigacion

y se rechaza la hip6tesis nula.
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Comprobacién de hipotesis especifica 3
Hi3: La dimension motivacion se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil ,2021.

HO3: La dimensién motivacion no se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori”’, Guayaquil ,2021.

Tabla 12

Correlacién entre dimension motivacion y rendimiento académico

Rendimiento

académico

Rho de Motivacion Coeficiente de correlacion ,500
Spearman

Sig — (bilateral) ,029

N 19

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre la dimension motivacion y el rendimiento

académico.

Segun la Tabla 12, muestra que el valor de significacion (sig) es 0,029 y es
menor a 0,05, valor determinado para la investigacion, y significa que existe relacion

significativa.

Asimismo, la correlacion de Spearman fue de 0,500, que significa que existe una
correlacién positiva media, en consecuencia, se aprueba la hipétesis de

investigacion y se rechaza la hipotesis nula.
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Comprobacién de hipotesis especifica 4
Hi4: La dimension empatia se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil ,2021.

HO4: La dimension empatia no se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la Unidad

Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

Tabla 13

Correlaciéon entre dimension empatia y rendimiento académico

Rendimiento

académico

Rho de Empatia Coeficiente de correlacion ,178
Spearman

Sig — (bilateral) ,466

N 19

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre la dimension empatia y el rendimiento

académico.

Segun la Tabla 13, muestra que el valor de significacion (sig) es 0,466 y es
mayor a 0,05, valor determinado para la investigacion, y significa que se acepta la

hipotesis nula y se rechaza la hipotesis de investigacion.
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Comprobacién de hipotesis especifica
Hi5: La dimension habilidades sociales se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la

Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

HO5: La dimension habilidades sociales no se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los alumnos de décimo afio de basica superior de la

Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021.

Tabla 14

Correlacion entre dimension habilidades sociales y rendimiento académico

Rendimiento

académico

Rho de Habilidades Coeficiente de correlacion 117
Spearman sociales

Sig — (bilateral) ,633

N 19

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre la dimension habilidades sociales y el rendimiento

académico.

Segun la Tabla 14, muestra que el valor de significacion (sig) es 0,633 y es mayor
a 0,05, valor determinado para la investigacion, y significa que se acepta la

hipotesis nula y se rechaza la hipotesis de investigacion.

31



V.DISCUSION

En cuanto al objetivo general: Determinar la relaciéon de la inteligencia emocional
con el rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio de basica superior
de la Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021, los referentes tedricos
Salovey y Mayer (1990) definen que la inteligencia emocional esta basada en la
capacidad de poder manipular los sentimientos y emociones y utilizar el intelecto
para asi poder dirigir sus emociones. Segun la Tabla 3 se aprecia los resultados
descriptivos de la variable inteligencia emocional presentan una tendencia positiva
78,9% esta situada en un nivel alto, es decir que pueden percibir la inteligencia
emocional, estos resultados coinciden con la postura de Salovey y Mayer (1990)
porque los estudiantes pueden manejar sus emociones de acuerdo a sus
sentimientos. Asimismo, coinciden con el aporte de Goleman (1995), que expresa
gue la inteligencia emocional es una herramienta mediante la cual nos ayuda a
manejar nuestros sentimientos y capacidades. En igual perspectiva, los resultados
son opuestos a los estudios de Cassinda, Chimgombe, Angulo y Guerra (2016)
quienes afirmaron que se encontraban en un nivel bajo y medio en relacion a la
inteligencia emocional con el rendimiento académico. Por otro lado, los estudios
realizados por Otero (2016) coinciden con los resultados de la (Tabla 3), donde
establece que la muestra que realizo a 39 alumnos comprendidos entre 13 y 16
afos los resultados establecio que la inteligencia emocional si se relacion6 con el

rendimiento académico.

Por otro lado el 78,9% de los encuestados presentan un nivel alto en el
rendimiento académico como lo indica la (Tabla 3), es decir que aquel estudiante
gue obtiene un mejor rendimiento académico es aquel que tendra un nivel alto en
las calificaciones asi como lo afirma Guaman (2016) . Asimismo, concuerda con
Beneyto (2015), que menciona que en el &mbito educativo al estudiante se le debe
realizar una evaluacion para asi poder cuantificar su rendimiento académico, al
obtener calificaciones positivas este se situara en un nivel alto, esto significa que el
estudiante debera medir sus capacidades para poder ver reflejado su rendimiento
escolar. Por el contrario, en una investigacion realizada por Sanchez, Dévila y
Bermejo (20169), afirman que no respalda el éxito del rendimiento académico

porque sugirid que se debe apoyar al individuo en la competencia emocional para
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asi poder lograr mejores resultados en el rendimiento académico. Asimismo, en
otro estudio realizado por Sanchez (2017), menciono que todas las dimensiones se
relacionan significativamente con rendimiento académico, obteniendo un grado alto

de confiabilidad en el Alfa de Cronbach.

A nivel inferencial la (Tabla 9), el estudio revela que que la inteligencia emocional
se relaciona significativamente con el rendimiento académico (rho 0,509 y sig 0,26
coincidiendo con los estudios realizados por Cassinda, Chimgombe, Angulo y
Guerra (2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel alto
en el rendimiento académico, poseen mayores y mejores posibilidades para poder
manejar sus emociones y asi poder dirigir sus ideas de acuerdo a la situacién que

se les presente.

En cuanto al objetivo especifico 1. Determinar la relacion de la dimension
autoconocimiento con el rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio
de basica superior de la Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021,
en los modelos tedricos segun Goleman (1996) al referirse a la dimension
autoconocimiento afirma el saber reconocer los sentimientos, sefala que es la parte
fundamental de la inteligencia emocional, es decir saber comprender los
sentimientos y asi poder lograr un mayor éxito académico .El resultado descriptivo
del estudio de la (Tabla 4) revela en el nivel alto (73,7%) a la dimension
autoconocimiento, contradiciendo Galarza (2016) quien afirma que el coeficiente
emocional fue muy bajo en los estudiantes . Asi mismo los resultados coinciden con
el aporte de Otero (2016), el cual expresa que los resultados establecen que la

inteligencia emocional se relaciona con el rendimiento académico.

A nivel inferencial la (Tabla 10), el estudio revela que el autoconocimiento se
relaciona significativamente con el rendimiento académico (rho 0,518 y sig 0,23
coincidiendo con los estudios realizados por Cassinda, Chimgombe, Angulo y
Guerra (2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel alto
en el rendimiento académico, poseen mayores y mejores posibilidades para poder
manejar sus emociones y asi poder dirigir sus ideas de acuerdo a la situacién que

se les presente.
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De la misma manera, el rendimiento académico es estimado en un nivel alto de
un (73,7%) como lo muestra la (Tabla 4), esta realidad coincide con lo que asegura
Beneyto (2015) que argumenta que el estudiante debe medir sus conocimientos
mediante una evaluacion cuantitativa, obteniendo calificaciones positivas para
poder un nivel alto en el rendimiento. En cuanto a la correlacién demostrada entre
la dimension autoconocimiento y el rendimiento académico, esto podria
interpretarse como una correlacion positiva media, en donde los estudiantes
desarrollan sus habilidades y conocimientos para poder obtener sus objetivos
académicos (Chadwick 2015).

Respecto al objetivo especifico 2: Establecer la relacion de la dimensién
autorregulacion con el rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio de
basica superior de la Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021, los
valores inferenciales apuntan que existe una relacién significativa (Tabla 11). En
esta perspectiva los resultados descriptivos de la (Tabla 5) 73,7%, presentan que
la mayoria de los encuestados valoran en el nivel alto de la dimensién
autorregulacion, este resultado coincide con lo que sefala Goleman (1996) donde
dice que los individuos necesitan de las habilidades para poder manejar sus
sentimientos y controlar sus emociones, asi mismo sefialan Mayer, Caruso &
Salovey quienes afirman que la inteligencia emocional se la puede determinar como

la destreza para el proceso de desarrollo emocional.

A nivel inferencial la (Tabla 11), el estudio revela que que la autorregulacién se
relaciona significativamente con el rendimiento académico (rho 0,494 y sig 0,32
coincidiendo con los estudios realizados por Cassinda, Chimgombe, Angulo y
Guerra (2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel alto
en el rendimiento académico, poseen mayores y mejores posibilidades para poder
manejar sus emociones y asi poder dirigir sus ideas de acuerdo a la situacion que

se les presente.

Respecto al rendimiento académico se lo estimo en un nivel alto del 73,7% como

lo indica la (Tabla 5), esta realidad tiene relacion con lo que indica Guaman (2016)
donde define que el rendimiento académico se cuantifica a través de los resultados
gue alcanzan los discentes positivamente, cuantificando sus habilidades
cognoscitivas que los estudiantes obtienen en el proceso educativo. Asimismo, la
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correlacion demostrada entre la dimension autorregulacion y el rendimiento
académico, este escenario se lo puede interpretar que existe una correlacion
positiva débil, asi como lo expresan Cassinda, Chimgombe, Angulo y Guerra (2016)

en donde indican que los estudiantes poseen un rendimiento entre bajo y medio

Sobre el objetivo especifico 3: Conocer la relacién de la dimensién motivacion
con el rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio de basica superior
de la Unidad Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil ,2021, los resultados de la
(Tabla 12) segun Goleman (1996) nos dice que la dimension motivaciéon es la
capacidad para poder conducir la energia hacia un objetivo especifico. El resultado
descriptivo de se muestran en la (Tabla 6) que indica un nivel alto del 56,3% a la
dimensién motivacién, de igual manera Salazar (2017) coincide en sefalar que
existe una relacion significativa en la dimension motivacion sefialando buenos

resultados.

A nivel inferencial la (Tabla 12), el estudio revela que que la autorregulacién se
relaciona significativamente con el rendimiento académico (rho 0,500 y sig 0,29
coincidiendo con los estudios realizados por Cassinda, Chimgombe, Angulo y
Guerra (2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel alto
en el rendimiento académico, poseen mayores y mejores posibilidades para poder
manejar sus emociones y asi poder dirigir sus ideas de acuerdo a la situacién que

se les presente.

Por otro lado, el 56,3% como lo indica la (Tabla 6), esta realidad se relaciona
con lo que asegura Moreira (2009) que indica que un buen rendimiento académico
esta relacionado con la motivacion que tiene el docente con el estudiante. En
cuanto a la correlacién demostrada entre la dimensién motivacion y el rendimiento
académico esta se la puede interpretar como una correlacion positiva media, este
escenario es similar a lo que afirma Otero (2016) es cual indica que aquellos
resultados obtenidos al medir la inteligencia emocional si se relacionan con el

rendimiento académico.

Respecto al objetivo especifico 4: Establecer la relacion de la dimensién empatia
con el rendimiento académico de los discentes de décimo afio de basica superior
de la Unidad Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil ,2021, Goleman (1996)
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sostiene que la empatia es la habilidad que caracteriza al individuo a poder analizar
las necesidades y deseos de las demas personas, dotandolos asi de una buena
aptitud, los resultados descriptivos del estudio (Tabla7 ) sefialan en el nivel alto de
(78,9% ) a la dimensidn empatia, estos resultados se contraponen a la postura de
Sandoval (2012) donde asegura que el rendimiento académico no se relaciona con
la inteligencia emocional , con lo que defiende Guaman (2016) el que sostiene que
el rendimiento académico si se relaciona con la inteligencia emocional, puesto que
el estudiante mide sus capacidades en relacion con sus habilidades. Asimismo, los
resultados son opuestos con lo que dicen Cassinda, Chimgombe, Angulo y Guerra
(2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel alto en el
rendimiento académico, poseen mayores y mejores posibilidades para poder
manejar sus emociones y asi poder dirigir sus ideas de acuerdo a la situacién que
se les presente.

A nivel inferencial la (Tabla 13), el estudio revela que la empatia no se
relaciona significativamente con el rendimiento académico (rho 0,178 y sig 0,466
coincidiendo con los estudios realizados por Cassinda, Chimgombe, Angulo y
Guerra (2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel bajo
en el rendimiento académico, poseen mas inconvenientes para poder manejar sus

emociones.

En cuanto al rendimiento académico la mayoria de los estudiantes encuestados
(78,9%), lo estiman en un nivel alto (Tabla 7), esta realidad tiene relacion con lo
gue asegura Rodriguez (1995), en su teoria cognoscitiva que indica que es la
consecuencia del proceso educativo que indica aquellos cambios de los
estudiantes, en cuanto a destrezas, habilidades. Asimismo, indica que no existe
relacion significativa entre la dimensién empatia (sig ,466) y el rendimiento
académico como lo muestra la (Tabla 13), lo que sefala que las variables se
desarrollan de forma independiente. Respecto a la correlacion demostrada entre la
empatia y el rendimiento académico, esto se puede interpretar de que los
estudiantes tienen inconvenientes para poder organizar sus emociones asi lo

definen Cassinda, Chimgombe, Angulo y Guerra (2016).

En relacion al objetivo especifico 5: Conocer la relacion de la dimensién
habilidades sociales con el rendimiento académico de los estudiantes de décimo
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afio de basica superior de la Unidad Educativa “Maria Montessori’, Guayaquil
,2021, para Goleman (1996), asegura que las habilidades sociales es aquella
habilidad que sirve para poder relacionarse con las demas personas, los individuos
gue poseen esta habilidad son mas eficaces y eficientes para poder interactuar con
las demas personas, asi los resultados descriptivos del estudio (Tabla 8) sefialan
en el nivel alto de (42,1%) a la dimension habilidades sociales, estos resultados
coinciden con lo que asegura los teéricos Mayer, Caruso & Salovey ( 2016), quienes
afirman que la inteligencia emocional son aquellas destrezas o habilidades que
poseen los estudiantes para poder usar sus sentimientos con el propdsito de

mejorar su raciocinio.

A nivel inferencial la (Tabla 14), el estudio revela que la empatia no se
relaciona significativamente con el rendimiento académico (rho 0,117 y sig 0,633
coincidiendo con los estudios realizados por Cassinda, Chimgombe, Angulo y
Guerra (2016), quienes afirman que aquellos estudiantes que tienen un nivel bajo
en el rendimiento académico, poseen mas inconvenientes para poder manejar sus

emociones y si poder desarrollar su habilidad.

Sobre el rendimiento académico la mayor parte de los discentes encuestados
(42,1%) lo estiman en un nivel alto como muestra la (Tabla 8), esta realidad se ve
reflejada con lo que asegura Beneyto (2015), donde afirma que el rendimiento
académico se ve evidenciado en las calificaciones positivas que obtiene el
estudiante en el transcurso del periodo lectivo. Al contrario, lo que afirma, en el
estudio realizado por Sanchez, Davila y Bermejo (2016), donde indica que se debe
impulsar mas la inteligencia como un soporte emocional en los estudiantes, aseguro
gue no apoya el éxito académico personal ni profesional, por o que menciono que
se debe fomentar la adaptacion de las personas en la sociedad para si poder educar
las competencias emocionales de cada individuo. La (Tabla 14) muestra el valor
del sig (,633) lo que significa que no existe una correlacion, por lo que las dos

variables se manejan de maneras independiente.
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VI.CONCLUSIONES

1.- La inteligencia emocional esta relacionada significativamente con el
rendimiento académico de los discentes de décimo grado de basica superior de la
Unidad Educativa “Maria Montessori”, Guayaquil ,2021, siendo el valor sig 0,026
gue es menor a 0.05, por lo que indica una correlacion positiva media (Tabla 9).
Asimismo, el 78,9% de encuestados valoran en el nivel alto al rendimiento

académico y a la inteligencia emocional (Tabla 3).

2.-La dimension autoconocimiento si esta relacionada significativamente con el
rendimiento académico, siendo sig 0,023 que es menor a 0,05, por lo que indica
correlacion positiva media (Tabla 10), Asi también, el 73,7% de encuestados
valoran el nivel alto del rendimiento académico y la dimensién autoconocimiento
(Tabla 4).

3.-La dimensién autorregulacion si esta relacionada significativamente con el
rendimiento académico, siendo sig 0,032 que es menor a 0,05, por lo que indica
correlacion positiva débil (Tabla 11), Asi también, el 73,7% de encuestados valoran

el nivel alto del rendimiento académico y la dimensién autorregulacion (Tabla 5).

4.-La dimension motivacién si esta relacionada significativamente con el
rendimiento académico, siendo sig 0,29 que es menor a 0,05, por lo que indica
correlacion positiva media (Tabla 12), Asi también, el 56,3% de encuestados

valoran el nivel alto del rendimiento académico y la dimensién motivaciéon (Tabla 6).

5.-La dimensién empatia no esta relacionada significativamente con el
rendimiento académico, siendo sig 0,466 que es mayor a 0,05, (Tabla 13), Asi
también, el 78,9% de encuestados valoran el nivel alto del rendimiento académico

y la dimension empatia (Tabla 7).

6.-La dimension habilidades sociales no esta relacionada significativamente con
el rendimiento académico, siendo sig 0,633 que es mayor a 0,05, (Tabla 14), Asi
también, el 42,1% de encuestados valoran el nivel alto del rendimiento académico

y la dimensién habilidades sociales (Tabla 8).
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VIl RECOMENDACIONES
Directivos y docentes de la Unidad Educativa, deben actualizarse sobre la teoria

gue expone Goleman (1995), con el Unico objetivo de saber més sobre el estado
emocional de los estudiantes, para que asi puedan obtener resultados positivos
obteniendo un nivel alto en sus calificaciones, logrando un rendimiento académico

positivo (Guaman 2016).

Respecto a la dimensién autoconocimiento, los directivos y docentes, deben
reconocer y entender los sentimientos de cada estudiante segin como se vaya
mostrando, para que asi puedan lograr un mayor éxito en la vida. Goleman (1996).
Sobre el rendimiento académico los docentes deben asistir a seminarios de
capacitacion sobre el uso de estrategias que ayuden a los estudiantes a fortalecer

el rendimiento académico (Guaméan 2016).

En cuanto a la dimension autorregulacion, los directivos y docentes deben
utilizar técnicas para debatir con los sentimientos ajustdndose a cualquier situacion,
obteniendo un control emocional en los estudiantes. Goleman (1996). Asimismo,
los docentes deben ayudar a que exista el compafierismo trabajando en equipo o

individual y logren obtener calificaciones positivas (Beneyto 2015).

Respecto a la dimensién motivacién, directivos y docentes deben utilizar las
estrategias y habilidades con el propdsito de motivar al estudiante, y logren
controlar sus emociones. Goleman (1996). Por otro lado, el rendimiento académico
es el fruto del esfuerzo de los docentes y la motivacion del estudiante que adquiere

para lograr conseguir las metas que tienen previstas (Rodriguez 1995).

En cuanto a la dimensién empatia, los directivos y docentes deben esforzarse
mas para conseguir que los discentes desarrollen aquellas habilidades que los
ayude a ser mas eficientes Goleman (1996) logrando un buen rendimiento
académico el cual se vera reflejado en las calificaciones que obtienen. Montes &
(Lerner 2010).

Respecto a la dimensién habilidades sociales, los docentes deben lograr que el
estudiante se relacione con las demas personas. Goleman (1996) logrando
alcanzar un mejor rendimiento y obteniendo un nivel alto en las calificaciones.
(Guaman 2016).
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ANEXOS

Anexo 1: Cuadro de operacionalizacion

sociales , a través de la escala
ordinal Si (3), a veces (2), y no (1).

propios, los individuos
gue les falta estas
habilidades suelen tener
mucha inseguridad, lo
contrario de aquellas
personas que si las
poseen un mejor control
emocional (Goleman,
1996, p 98).

-Autocontrol
-Confiabilidad
-Escrupulosidad
-Adaptacion

-Innovacion

\% Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Es una forma de interactuar con | La inteligencia emocional es el Autoconocimiento: -Aptitud personal Ordinal
el mundo, el cual tiene muy en conjunto de habilidades que ] ] o )
cuenta los sentimientos y adquiere una persona desde que Es lo primordial en la -Conciencia (3) Si
engloba habilidades tales como | nace o durante el transcurso de su !ntgl|genC|a emocional, es | emocional, (2) A veces

o | el control de los impulsos, la vida, donde sobresale la empatia, la | indispensable conocer, y -Autoevaluacion

S | autoconciencia, la motivacion, el | motivacién, el autocontrol, la auto adecuar las emociones, precisa (1) No

8 entusiasmo, la perseverancia, la. | evaluacién, las habilidades, el ssjr:f:r?;ggaagclijgr? _ ’ '

O | empatia, la agilidad mental, entusiasmo y el saber manejar sus -Confianza en si

2 | ellas configuran rasgos de emociones y que se evidencia en las | (G0leman,1996, p 98). mismo.

<« | cardcter como la autodisciplina, | mediciones a través de un

g la compasion o el altruismo, que | cuestionario con 40 items

) resultan indispensables para relacionado a las dimensiones: Autorregulacion:

= una buena y creativa adaptacion | autoconocimiento, autorregulacion, Es Ia habilidad de

= | social. (Goleman 2000) . motivacion, empatia, habilidades . -

2 combatir los sentimientos




Motivacién:

La motivacion expone
gue hay cuatro fuentes
principales de
motivacion: el individuo
mismo (pensamiento
positivo, visualizacion,
respiracion abdominal,
gestién desagregada);
los amigos, la familia 'y
colegas,

. (Goleman, 1996, p 99).

.El individuo mismo
-Los amigos
-La familia

-Los colegas

Empatia:

Es la habilidad que ayuda
a las personas a saber
observar sus
necesidades y los deseos
de los demas,
admitiéndoles relaciones
mas capaces, las
personas que poseen
esta aptitud siempre
estan pendientes a las
pistas emocionales.
(Goleman, 1196, p 99)

-Comprender a los
demas.

- Ayudar a los demas
a desarrollarse.

-Orientacion hacia el
servicio.

-Aprovechar la
diversidad, conciencia
politica.

Habilidades sociales:

Es la forma de
relacionarse con los

-Interpersonal




demas, es la base -Intrapersonal
fundamental para el
liderazgo y la eficacia
interpersonal. (Goleman,
1996, p 100)




Incluye el contexto familiar; si
beneficia o limita su potencial

hogar, valores,

\% Definicién conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores Escala
Se considera al rendimiento El rendimiento académico se refiere | Dimensién académica Proceso de Ordinal
académico como la manera a la evaluacion del conocimiento que desarrollo ,
especifica del rendimiento han adquirido los estudiantes a lo Es la fase del desarrollo académico del (3) Si
escolar, es el resultado que el largo del afio escolar, mide las académico y formativo de l0s | gqygiante (2) A veces
estudiante alcanza, que se capacidades de los estudiantes estudlante§. Esta vinculado
expresa midiendo sus mediante los procesos formativos con las variables que (1) No
capacidades cognoscitivas que | que son: académica, econémica y perjudican directamente la Proceso de
se obtienen en el proceso de familiar, y que se evidencia en las obtencion del ren@rmento del desarrollo

o | ensefianza aprendizaje que se | mediciones a través de un proceso; los rendimientos formativo del

£ | obtiene alo largo de todo el afio | cuestionario con 20 items academicos se reflejan estudiante

2 | escolar. (Guaman,2016). relacionado a las dimensiones; Cuantitativamente.

9,; académica, econémica y familiar a Montes y Lerner (2010)

2 través de la escala ordinal Si (3), a

'C_J veces (2), y No (1).

E Dimension econémica

= -

o Esta vinculada con las vivienda,

= condiciones que poseen los | a@limentacion,

o« estudiantes para cubrir sus transporte,
necesidades durante sus materiales de
estudios como son: vivienda, | €Studio,
alimentacion, transporte, gastos de
material de estudio, gastos actividades de
en actividades de distraccion. | istraccion.
Montes y Lerner (2010)
Dimension familiar Entorno del




humano y social. En el hogar
se adquieren las bases
sélidas del estudiante, es aca
(en el entorno del hogar)
donde se forman patrones de
comportamiento, valores y
sistemas de relacion entre
sus miembros.

Montes y Lerner (2010)

sistema de
relacion entre
miembros.




Anexo 2

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES PARA DETERMINAR EL NIVEL DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Estimado estudiante, el presente cuestionario es parte de un proceso de
investigacion cientifica titulado “Inteligencia emocional y rendimiento
académico de los estudiantes de décimo grado”, como requisito previo a la
obtencién del TITULO DE MAGISTER EN ADMINISTRACION EDUCATIVA,
desarrollado en la Universidad César Vallejo, en la ciudad de Piura -Peru.

Objetivo: La aplicacion de este instrumento tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico de
los estudiantes de décimo grado que permita orientar las practicas educativas hacia
el logro de un aprendizaje verdaderamente significativo.

El cuestionario contiene 40 preguntas inmersas en cinco dimensiones:
Autoconocimiento, autorregulacion, motivacién, empatia, habilidades sociales. Los
datos, opiniones e informacion recabada en el presente instrumento son
confidenciales y seran usados exclusivamente para fines académicos.

Gracias por tu colaboracion y participacion en la presente encuesta.

Te pido que leas atentamente cada item y respondas marcando con una « en la
opcion de respuesta, segun tu criterio:

No (1) A veces (2) Si (3)

Informacién general:

Género: Masculino ( ) Femenino ( )

Informacién especifica:

Opcién de respuesta

Dimension 1: Autoconocimiento No A Si
veces
(1) (3)
(2)
1 Cuando una persona me inspira algin sentimiento suelo
desdecirselo




2 Voy a comprar y dispongo de bastante dinero, solo gasto lo
gue tenia pensado.

3 Mi conciencia me avisa cuando cometo un error

4 Me siento triste cuando saco baja calificacion

5 Aprovecho las clases para aclarar dudas

6 Cumplo oportunamente con mis tareas

7 Si estoy pasando por un mal momento y me siento
desanimado(a), pierdo el apetito.

8 Cuando debo tomar una decisién importante lo hago
Dimension 2: Autorregulacion

9 Aunque me encuentre mal procuro pensar en cosas
agradables.

10 | Cuando estoy colérico o irritado lo expreso sin temor

11 | Estoy seguro de las decisiones que tomo

12 | Cuando voy a una fiesta me gusta relacionarme con los
demas.

13 | Cumplo con esmero las actividades que me encomiendan

14 | Para alcanzar mis objetivos trabajo con compromiso y
responsabilidad

15 | Me resulta facil comprender temas nuevos

16 | Ante desconocidos me gusta mostrar una expresion alegre

17 | Me gusta investigar para adquirir nuevos conocimientos

18 | Cuando tengo que trabajar en grupo me gusta buscar ideas
innovadoras.
Dimension 3: Motivacion

19 | Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

20 | Me entusiasmo facilmente ante cualquier situacion

21 Me gusta conversar con mis amigos

22 | Cuando te sientes solo (a) buscas la compafiia de un

amigo(a)




23 | Cuando hay un desacuerdo en la familia, hago lo posible
para alcanzar un acuerdo.

24 | Me agrada compartir momentos con mi familia

25 | Sialguien en quien tu confias te ha defraudado, intentas
perdonar

26 | Considero que soy importante para mis amigos
Dimension 4: Empatia

27 | Soy capaz de detectar los sentimientos de los demds

28 | Me doy cuenta de que una persona esta triste solo con
escucharla.

29 | Cuando un amigo quiere hablar conmigo lo escucho con
atencion

30 | Los problemas de los demas suelen afectarme

31 | Cuando alguien quiere hablar conmigo lo escucho con
atencién

32 | Los demas ven en mi como una persona confiable para
contarme sus problemas.

33 Mantengo buenas relaciones con mis compafieros

34 | Cuando voy a una fiesta me gusta relacionarme

35 | Puedo entender las decisiones y opiniones de los demas.

36 | Te molesta ver injusticia hacia otras personas
Dimension 5: Habilidades sociales

37 | Estas en apuro y necesitas la ayuda de alguien, acudes a
alguien y le cuentas lo que ocurre.

38 | Los problemas de los demas suelen afectarme.

39 | Casisiempre actud y pienso las cosas rapidamente

40 | Alguien en quien tu confias y aprecias te ha defraudado te

resulta imposible darle otra oportunidad.




FICHA TECNICA SOBRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

1 NOMBRE Escala para medir el nivel de inteligencia emocional
2. AUTORA : Robalino Ledn Lourdes Isabel

3. FECHA : 2021

4. OBJETIVO Diagnosticar de manera individual el nivel inteligencia

emocional en sus dimensiones: autoconocimiento,
autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades
sociales en los estudiantes de décimo afio de la Unidad
Educativa Particular “Maria Montessori” de Guayaquil.

5. APLICACION: Estudiantes de décimo afio de la Unidad Educativa
Particular “Maria Montessori” de Guayaquil.

6. ADMINISTRACION : Individual

7. DURACION 30 minutos aproximadamente

8. TIPO DE ITEMS : Enunciados

9. No DE ITEMS - 40

10. DISTRIBUCION: Dimensiones e indicadores

1° Autoconocimiento: 8 items

Aptitud personal: 1,2 items, Conciencia emocional: 3,4 items, Auto evaluacion

precisa :5,6 items, Confianza en si mismo: 7,8 items.
2° Autorregulacion: 10 items

Autocontrol: 9,10 items, confiabilidad:11,12 items, escrupulosidad: 13,14 items,

adaptacion: 15,16 items, Innovacion: 17,18 items.



3% Motivacién: 8 items

El individuo mismo: 19,20 items, los amigos: 21,22 items, la familia: 23,24 items,

los colegas: 25,26 items.
4° Empatia: 10 items

Comprender a los demés: 27,28 items, ayudar a los demas a desarrollarse: 29,30
items, orientacién hacia el servicio: 31,32 items, aprovechar la diversidad: 33,34

items, conciencia politica: 35,36 items.
5° Habilidades sociales: 4 items

Interpersonal: 37,38 items, intrapersonal: 39,40 items.



11. EVALUACION

e Puntuaciones

Escala cuantitativa | Escala cuantitativa
1 No
2 A veces
3 Si

e Evaluacion en niveles por dimensidn

Escala Escala cuantitativa
cuantitativa
Autoconocimiento Autorregulacion Motivacion Empatia Habilidades
8 10 8 10 sociales 4
Niveles
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje
minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo
Bajo (1) 1 8 1 10 1 8 1 10 1 4
Regular (2) 9 16 11 20 9 16 11 20 5 8
Alto (3) 17 24 21 30 17 24 21 30 9 12

e Evaluacién de variable

Niveles Inteligencia Emocional

Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo (1) 1 40
Regular (2) 41 80
Alto (3) 81 120




NIVEL BAJO

NIVEL REGULAR

NIVEL ALTO

El (la) estudiante que se
ubica en este nivel muestra
un nivel inadecuado de
comprension emocional, es
decir, que no posee
habilidades individuales
para poder regular con
efectividad los estados
afectivos emocionales esto
requiere de permanente
motivacion emocional y
apoyo permanente del
docente. Su puntuacién
oscila entre 1 a 40

El (la) estudiante que se
ubica en este nivel muestra
un nivel adecuado de
comprensién emocional, es
decir son capaces de
aprovechar las emociones
y gestionarlas para
alcanzar los objetivos
propuestos y lograr un
crecimiento emocional e
intelectual, sin embrago
requieren de apoyo del
docente. Su puntuacién
oscila entre 41 a 80

El (la) estudiante que se
ubica en este nivel muestra
un buen nivel de
comprension emocional, es

decir posee habilidades
para entender vy lograr
mayor y mejor

comprension de los lazos
entre  pensamientos Yy
sentimientos. Su
puntuacion oscila entre 81
a 120.

12. Validacion: El instrumento presenta validez de contenido, para dicho efecto,
fue evaluado por tres expertos quienes evaluaron la coherencia, congruencia y
precision tedrica del instrumento con la investigacion.

13.- Confiabilidad: Mediante la prueba piloto, el valor de Alfa de Cronbach es de

0,798




Anexo 3: Confiabilidad Cuestionario que mide la inteligencia emocional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

40

,798

Interpretacién: En latabla adjunta se muestra que el alfa de Cronbach fue de 0,798
que, de acuerdo a los rangos propuestos por (George, D & Mallery, P, 2003)
corresponde a una buena confiabilidad, lo que significa que el instrumento brinda

la seguridad y confianza para medir la variable inteligencia emocional.

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elementose ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VAR00001 91,0526 79,053 ,142 ,798
VARO0002 90,8421 78,807 ,124 ,800
VARO00003 90,2632 81,427 -,037 ,801
VAR00004 90,5263 78,596 ,182 ,797
VARO0005 90,6842 81,006 ,012 ,800
VARO00006 90,3684 79,801 ,110 ,798
VARO00007 91,1053 85,988 -,354 ,818
VARO0008 90,3158 80,228 ,073 , 799
VARO00009 90,5789 78,035 ,273 ,793
VARO00010 91,0526 81,164 -,040 ,808
VARO00011 90,6316 78,690 ,216 , 795
VAR00012 91,0526 71,830 ,611 778
VARO00013 90,4737 77,263 422 ,790
VAR00014 90,2105 78,620 ,342 ,793
VARO00015 90,9474 76,719 ,333 , 791
VAR00016 90,5789 78,813 ,166 797
VAR00017 90,5263 78,263 ,309 ,793
VARO00018 90,8421 75,029 ,489 , 785
VAR00019 90,8421 77,140 ,308 ,792
VAR00020 90,8947 83,099 -,183 ,808
VARO00021 90,5789 70,924 ,688 75
VAR00022 90,7895 77,398 ,213 ,796




VAR00023
VAR00024
VARO00025
VAR00026
VAR00027
VAR00028
VAR00029
VARO00030
VAR00031
VAR00032
VARO00033
VARO00034
VARO00035
VARO00036
VARO00037
VARO00038
VARO00039
VAR00040

91,0000
90,1579
90,7368
90,9474
90,6842
91,0000
90,1053
91,2632
90,1053
90,4211
90,2632
91,0526
90,2632
90,1053
90,6316
91,3158
90,8947
90,8947

75,556
79,585
77,871
69,497
73,450
78,333
79,766
75,538
78,988
75,257
76,760
75,275
80,760
80,877
75,912
75,117
74,099
78,211

,460
,167
,226
,786
,513
,161
,261
412
,401
,661
,432
,403
,045
,063
,365
,496
,429
,198

, 787
, 796
, 795
, 770
,783
, 798
, 795
,788
, 793
,783
,789
,788
, 799
,798
,790
, 785
,786
, 796




Anexo 4 Matriz de validacion

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la inteligencia emocional

OBJETIVO: Evaluar el nivel de la Gla
Montessori”, Guayaquil, 2021

DIRIGIDO A: Estudiantes de décime grado de la Unidad Educativa Particular “Maria
Montessori”, Guayaquil, 2021

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Marino Flores Irene

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestria en psicologia organizacional

VALORACION:

de los t de grado de la Unidad Educativa Particular “Maria

i__*—"" oo SO T ] L

Firma del evaluador

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: i v de los de: i grado de la Unidad Educativa Particular Maria

Montessori” , Guayaquil, 2021.

items 2
2| Retacion
Variable ‘_i i i £ ewsie | TR | S | aeeete g
- dinensiony | indicsdor | Yisopesn | Observaciones
633 3 TR | ey | 2R | B
b e

=
ggz = Cuando una persona me
88 § . inspira algin  sentimiento si si si sl
stsS Aptitud personal | suelo desdecirselo
ﬁg g Voy a comprar y dispongo de

$23 bastante dinero, solo gasto lo si si si si
Lyz que tenia pensado.

88% R = —
.83 Conciencia Mi sonaem:la me avisa i - i &
s85%g Ummocieiel cuando cometo un error

& Lf_’. - Me siento triste cuando saco 3

S« & | Autoconocimie baija calificacion - 8t . st

B8s nto N Aprovecho las clases para

W s Autoevaluacién si
E: gﬁg atocisa aclarar dudss s st =

=4
- 88 Cumplo oportunamente con
gugd mis tareas = o) s &

a ; = Si estoy pasando por un mal
=5 % ContlanzaenEr momento y me siento
3 ¢ S desanimado(a), pierdo el o S S B)
& mismo "

5§52 apetito.

% ‘s Cuando debo tomar una

E 3 fé decisién importante lo hago = o R 8

g% s Aunque me encuentre mal

£gs procuro pensar en cosas si si sl si

3 Autocontrol agradables.
Cuando estoy colérico o 1. : g S
irritado lo sin temor = 2 g i
Estoy de  las
decisiones que tomo s st s si
Autorregulacié Confiabilidad Cuando voy a una fiesta me
n gusta relacionarme con los - s & &
demas.
Cumplo con esmero las
actividades que me
i - si si si si

Para alcanzar mis ob etivos
trabajo con compromiso y - -
responsabilidad g

si

Me gusta investigar para . .

Innovacién

Me resuita facil comprender i
» tarmas si si si si
Ante desconocidos me gusta = 7 pee e
una expresion alegre 2k
si si

amigos si si

si

si

si si si si
—_—— " . % si si si si
El individuo mismo | pensar en mis emociones.
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Los colegas te ha defraudado, intentas si si si st
perdonar o
Considero que soy importante
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& alos | Sentimientos de los demas i | . =
Hdsad ® 'Me doy cuenta de que una
persona esta triste solo con EY si si si
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e Los p de los demas
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el servicio

Bl s si si

£y s s si
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__ | contarme sus problemas.
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con mis compafieros B s s si
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alguien y le cuentas lo que = o &l 2
Interpersonal ocurre.
Los problemas de los demas
Habilidades suelen afectarme. st si si si
sociales
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resulta imposible darle otra
oportunidad.
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Satisfocho
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dimensiony
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Observaciones

Aptitud personal

Cuando una persona me
inspira  algun  sentimiento
 suelo desdecirselo

si

si

si

Voy a comprar y dispongo de
bastante dinero, solo gasto lo
que tenia pensado.

Conciencia
emocional

si

si

si

s

Mi  conciencia me avisa
cuando cometo un error

si

si

si

si

Me siento triste cuando saco
baja calificacion

si

si

si

. Autosvaluacion

Aprovecho las clases para
_aclarar dudas

st

si

S|

Cumplo oportunamente con
mis tareas

si

si

si

Puede definirse como la destreza para procesar Ig
la capacidad para usar los sentimientos con el

Ci en si

Si es—k—)y pasando por un mal
momento y me siento

mismo

pierdo el

apetito.

si

si

si

si

Cuando debo tomar una
decisién importante lo hago

bjeto de mejorar el raciocinio. Esta es la postura que asume el estudio de|

la variable inteligencia emocional. Mayer, Caruso & Salovey (2016)

Inteligencia emacional. -

Autocontrol

informacion emocional y

:

si
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Aungue me encuentre mal
procuro pensar en cosas
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Cuando estoy colérico o
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Cuando voy a una fiesta me
gusta relacionarme con los
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'Cumplo con esmero las
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encomiendan

Para alcanzar mis objetivos
trabajo con compromiso y
responsabilidad

8i
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si
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si

si

Adaptacion

Me resulta facil comprender
temas nuevos
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Ante desconocidos me gusta
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Me gusta investigar para
aprender mas

sl
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Soy capaz de detectar los

si
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Los demas ven en mi como
una persona confiable para

si

si
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si

si

si

si

si

Mantengo buenas relaciones
con mis companeros

Cuando voy a una fiesta me
gusta relacionarme

si

si
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si
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Anexo 6

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES PARA DETERMINAR EL NIVEL DE
RENDIMIENTO ACADEMICO

Estimado estudiante, el presente cuestionario es parte de un proceso de
investigacion cientifica titulado “Inteligencia emocional y rendimiento académico
de los estudiantes de décimo grado”, como requisito previo a la obtencion del
TITULO DE MAGISTER EN ADMINISTRACION EDUCATIVA, desarrollado en la
Universidad César Vallejo, en la ciudad de Piura -Pera.

Objetivo: La aplicacién de este instrumento tiene como objetivo determinar la
relacion que existen entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en
los estudiantes de décimo grado que permita orientar las practicas educativas
hacia el logro de un aprendizaje verdaderamente significativo.

El cuestionario contiene 20 preguntas inmersas en tres dimensiones: Académica,
Econdmica y Familiar. Los datos, opiniones e informacion recabada en el
presente instrumento son confidenciales y seran usados exclusivamente para
fines académicos.

Gracias por tu colaboracion y participacion en la presente encuesta.

Te pido que leas atentamente cada item y respondas marcando con una  en la
opcién de respuesta, segun tu criterio:

No (1) A veces (2) Si (3)

Informacién general:

Género: Masculino ( ) Femenino ()

Informacion especifica:
Opcidn de respuesta

Dimension 1: Académica No A Si
) veces 3)
2

1 | Cuando tienes que dar una leccién o evaluacién
estudias antes y tratas de memorizar las teorias que
viste en clases.




2 Cuando tus maestros te hacen preguntas sobre la clase
anterior, recuerdas con facilidad todo lo que aprendiste.
3 Cuando realizas las tareas a menudo sientes que no
sabes por donde empezar.
4 | Turécord académico se sitla superior a 7.
Dimension 2: Econémica No A Si
veces
1) (3)
(2)
5 Te gusta el lugar donde vives.
6 | Apoyas a los miembros de tu familia a adecuar el
espacio familiar para sentirse cémodos, ordenados y
limpios.
7 La familia participa diariamente de las tres raciones
alimenticias (desayuno, almuerzo y cena)
8 Consideras que la falta de alimentacion afecta el
rendimiento académico.
9 Los libros y Utiles escolares que necesitas para tus
estudios han sido adquiridos en su totalidad.
10 | Consideras que la falta de utiles escolares afecta el
rendimiento académico.
11 | Existe dificultad sea econdmica o de espacio que te
impide llegar a tiempo a la institucion educativa.
12 | Consideras que el no poseer vehiculo propio afecta que
no llegues a tiempo a la institucion educativa.
13 | Consideras que tus padres cuentan con los medios
necesarios para realizar actividades familiares los fines
de semana.
14 | Te gusta salir a distraerte con tus amigos.
Dimension 3: Familiar No A Si
veces
1) 3)
(2)
15 | En tu ndcleo familiar establecen normas de
comportamiento.
16 | Consideras que los valores empiezan desde casa




17

Tu comportamiento y formas de relacionarte con los
miembros de tu familia y compafieros de clases es
cordial, respetuosa y amable.

18

Consideras que la falta de respeto, amabilidad,
cordialidad pueden ser causa de muchos problemas en
la sociedad.

19

Participan en familia de actividades sociales y de
distraccion los fines de semana o feriados.

20

Consideras gue la falta de comunicacion e integracién
familiar afecta el rendimiento académico.




FICHA TECNICA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO

1 NOMBRE : Escala para medir el nivel de rendimiento académico

2. AUTORA : Robalino Ledn Lourdes Isabel

3. FECHA ) 2021

4. OBJETIVO Diagnosticar de manera individual el nivel de rendimiento

académico en sus dimensiones: académica, econdémica
y familiar. en los estudiantes de décimo afio de la Unidad
Educativa Particular “Maria Montessori” de Guayaquil.
5. APLICACION: Estudiantes de décimo afio de la Unidad Educativa
Particular “Maria Montessori” de Guayaquil.
6. ADMINISTRACION: Individual
7. DURACION : 15 minutos aproximadamente
8. TIPO DE ITEMS : Enunciados
9. No DE ITEMS : 20
10. DISTRIBUCION: Dimensiones e indicadores

1° Académica: 4 items

Proceso de desarrollo formativo del estudiante: 1,2 items, proceso de desarrollo
académico del estudiante: 3,4 items.

2° Econ6mica: 10 items

Vivienda: 5,6 items, alimentacion: ,7,8 items, materiales de estudio: 9,10 items,
transporte: 11,12 items, gastos de actividades de distraccion: 13,14 items.

3% Familiar: 6 items

Entorno del hogar:15,16 items, valores: 17,18 items, sistema de relacién entre
miembros: 19,20 items.



11. EVALUACION

e Puntuaciones

Escala cuantitativa | Escala cuantitativa
1 No
2 A veces
3 Si

e Evaluacioén en niveles por dimension

Escala cuantitativa

Escala
cuantitativa
Académica Econdmica Familiar
Niveles 4 10 6
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
minimo maximo minimo maximo minimo maximo
Bajo (1) 1 4 1 10 1 6
Regular (2) 5 8 11 20 7 12
Alto (3) 9 12 21 30 13 18

e Evaluacién de variable

Rendimiento académico

Niveles

Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo (1) 1 20
Regular (2) 21 40
Alto (3) 41 60




NIVEL BAJO

NIVEL REGULAR

NIVEL ALTO

El (la) estudiante que se
ubica en este nivel muestra
que no ha logrado o
alcanzado cumplir con los

contenidos  establecidos
gue se pretende que
cumplan por lo que
requiere del apoyo

permanente del docente.
Su puntuacién oscila entre
1a20

El (la) estudiante que se
ubica en este nivel muestra
gue tiene las capacidades
acordes al nivel que se
desea y esta dentro de sus
alcances sin embrago
requieren de apoyo del
docente. Su puntuacion
oscila entre 21 a 40

El (la) estudiante que se
ubica en este nivel muestra
gque ha logrado aquellos
objetivos que se plantean y
ya estan establecidos en lo
que es los procesos de
ensefianza-aprendizaje.
Su puntuacién oscila entre
41 a 60.

12.- Validacién: El instrumento presenta validez de contenido, para dicho efecto,
fue evaluado por cuatro expertos quienes evaluaron la coherencia, congruencia y
precision tedrica del instrumento con la investigacion.

13.-Confiabilidad: Mediante la prueba piloto, el valor de Alfa de Cronbach es de

0,848




Anexo 7

Cuestionario que mide el rendimiento académico

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,848 20

Interpretacién: En la tabla adjunta se muestra que el alfa de Cronbach fue de 0,848
gue, de acuerdo a los rangos propuestos por (George, D & Mallery, P, 2003)
corresponde a una buena confiabilidad, lo que significa que el instrumento brinda

la seguridad y confianza para medir la variable rendimiento académico.

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO0001 45,0000 39,000 ,667 ,831
VAR00002 45,2000 43,743 ,044 ,856
VARO0003 45,8000 37,743 ,682 ,829
VARO0004 45,1333 40,838 401 ,842
VARO00005 45,0667 42,067 ,200 ,852
VARO00006 45,0667 39,210 ,796 ,829
VARO0007 45,0000 40,714 ,435 ,841
VARO00008 45,5333 35,410 ,848 ,818
VARO00009 45,0667 46,495 -,275 ,868
VARO00010 45,4000 36,114 ,809 ,821
VARO00011 45,9333 37,638 ,563 ,834
VAR00012 46,3333 40,810 ,345 ,845
VARO00013 45,2000 40,314 ,387 ,843
VAR00014 45,5333 35,410 ,848 ,818
VAR00015 45,0667 44,352 -,013 ,855
VARO00016 44,6667 44,524 ,000 ,850
VARO00017 44,8000 42,029 ,520 ,841
VAR00018 44,9333 43,495 ,136 ,850
VARO00019 45,8667 37,838 ,639 ,831
VAR00020 45,0667 42,352 ,290 ,846




Anexo 8 Matriz de validacion rendimiento académico

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionaric para medir el rendimiento académico

OBJETIVO: Determinar la relaci¢n que existen entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico

DIRIGIDO A: Estudiantes de décimo grado, Guayaquil, 2021

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Merino Flores Irene

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestria en Psicologia Organizacional

VALORACION:
Total inadecuad Inadecuad; Regular Adecuad Totalmente adecuad
X
—.
ket

TITULO DE LA TESIS: P

Firma del evaluador

MATRIZ DE VALIDACION

grado de la Unidad Educativa

Particular “Maria Montessori”, Guayaquil, 2021.

y de los

items

T, insatisfecho

T. satisfacho

Retacisn
ontre st

Jor
¥ o ttem

Académica

Proceso de
desarrollo
formativo del
estudiante

Cuando tienes que dar una
leccion o evaluacion estudias
antes y tratas de memorizar
las teorias que visle en
clases.

Cuando tus maestros te
hacen preguntas sobre Ila
clase anterior, recuerdas con
facilidad todo lo que

aprendiste

si

si

si

si

si si

si si

Proceso de
desarrollo
academico del
estudiante

Cuando realizas las tareas a
menudo sientes que no sabes
por dénde empezar.

Tu récord académico se situa
superiora 7.

s

si

si

si

si si

si si

, que se expresa midiendo sus capacidades cognoscitivas que se obtienen|

endimiento académico.-. Se considera al rendimiento académico como laj
n el proceso de ensenanza aprendizaje que se obliene a lo largo de todo el anol

anera especifica del rendimiento escolar, es el resultado que el estudiante|

lcanza

:

Econ6mica.

Vivienda

Te gusta el lugar donde vives.

st

st

st Ssi

Apoyas a los miembros de tu
familia a adecuar el espacio
familiar para sentirse
cémodos, ordenados y

limpios. B——

si

si

si si

Alimentacion

Transporte

La familia

de

participa
diariamente las tres
raciones alimenticias
(desayunc, almuerzo y cena)

si

si

si si

Consideras que la fata de
alimentacion afecta el
rendimiento académico.

si

si

si si

Existe dificultad sea
econdmica o de espacio que
te impide llegar a tiempo a la
institucién educativa.

s1

sl

si s

Consideras que el no poseer
vehiculo propio afecta que no
llegues a tiempo a la
institucién educativa.

si

si

si si

Materiales de
estudio

Los libros y utiles escolares
que necesitas para tus
estudios han sido adquiridos
en su totalidad.

si

si

st si

Consideras que la falta de
atiles escolares afecta el
rendimiento académico,

Gastos de
actividades de
distraccion

si

sl

si si

Consideras que tus padres
cuentan con los medios
necesarios para realizar
actividades  familiares  los
fines de semana.

si

s

s si

Te gusta salir a distraerte con
tus amigos.

si

si

si si

Familiar

Entorno del hogar

familiar
de

En tu nucleo
establecen normas
comportamiento.

st

si

si si

Observaciones |




Valores

Consideras que los valores
empiezan desde casa

Tu comportamiento y formas
de relacionarte con los
miembros de tu familia y
comparieros de clases es
cordial, respetucsa y amable.

Si

si

Si

Si

si

si

Ssi

si

Consideras que la falta de
respeto, amabilidad,
cordialidad pueden ser causa
de muchos problemas en la
sociedad.

Si

Si

Si

si

Sistema de
relacion entre
miembros

Participan en familia de
actividades sociales y de
distraccion los fines de
semana o feriados.

Si

Si

Si

Si

Consideras que la falta de
comunicacion e integracion
familiar afecta el rendimiento
académico.

Si

Si

Si

Si

Firma del evaluador

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionaric para medir el rendimiento académico

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

OBJETIVO: Determinar la relacién que existen entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico

DIRIGIDO A: Estudiantes de décimo grado, Guayaquil, 2021

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: ALCIVAR PINARGOTE IRINA MAGALY

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: MBA

VALORACION:
—I- 1 A A pry ) - B, 1. A A, T 1 A pry = |
i = '
MSC. IRINA MAGALY ALCIVAR PINARGOTE
Firma del evaluador
MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: 1y de los de una
2021.
T items .
Ratacttn ekt | Reteciin
i [ varsbiey | monsiiny | indkader | Yiwopeian | Observaciones
B icaion | lidicador | yeimem | derespossia
= =

=

q

Académica

.~ Se considera al rendimiento académico como |

Proceso de
desarrollo
formativo del
estudiante

Proceso de

Cuando tienes que dar una
leccién o evaluacion estudias
antes y tratas de memorizar
las teorias que viste en
clases. =~ 0000
Cuando tus maestros te
hacen preguntas sobre Ila
clase anterior, recuerdas con
facilidad todo lo que
aprendiste

si

si

si

si

si

si

si

si

Cuando realizas las tareas a
menudo sientes que no sabes
por dénde empezar.

si

si

si

el proceso de ensefianza aprendizaje que se obtiene a lo largo de todo el aiio

anera especifica del rendimiento escolar, es el resultado que el estudiant

desarrolio
academico del ———— |
% i ! si sl Si
£ Satadiarte Tu récord académico se sitia |
[ superiora 7. {
8- g i
§ g Te gusta el lugar donde vives. { si si si
5
°ge o Vivienda Apoyas a los miembros de tu | | i
?, 'é’ Economica. familia a adecuar el espacio
E g familiar para sentirse si si si
g § cémodos, ordenados Y
| oE Eia limpios. N

si

£l

si




Alimentacion

Transporte

La familia participa
diariamente de las tres
raciones alimenticias
(desayuno, almuerzo y cena)

alimentacién afecta el

rendimiento ico.

| Consideras que la falta de |

| si

si

si

Si

si

si

si

Existe dificultad sea
econdmica o de espacio que
te impide llegar a tiempo a la
institucion educativa.

si

si

si

si |
|

si

Consideras que el no poseer
vehiculo propio afecta que no
llegues a tiempo a la
institucion educativa.

si

si

si

si |

Materiales de
estudio

Los libros y utiles escolares
que necesitas para tus
estudios han sido adquiridos
en su totalidad.

si

si

si

si

Consideras que la falta de
utiles escolares afecta el

el

si

si

si

rendimiento académico.

Gastos de
actividades de
distracciéon

Consideras que tus padres
cuentan con los medios
necesarios para realizar
actividades familiares los
fines de semana.

s

si

si

si

Te gusta salir a distraerte con
tus amigos.

si

si

si

si

Familiar

Entorno del hogar

En tu nacleo  familiar
establecen normas de
comportamiento.

| si

Consideras que los valores
empiezan desde casa

Tu comportamiento y formas
de
miembros de tu familia y
companeros de clases es
Valores cordial, respetuosa y amable.

relacionarte con los

si

si

si

si

si

si

si

si

si

si

Consideras que la falta de

cordialidad pueden ser causa
de muchos problemas en la
sociedad.

am

Sistema de
relacién entre
miembros

Participan en familia de
actividades sociales y de
distraccion los fines de
semana o feriados.
Consideras que la falta de
comunicacion e integracion
familiar afecta el rendimiento
académico.

si

si

si

si

si

si

si

si

si

si

si

MSC. IRINA MAGALY ALCIVAR PINARGOTE

Firma del evaluador

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE: DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el rendimiento académico

OBJETIVO: Determinar la relacidn que existen entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico

DIRIGIDO A: Estudiantes de décimo grado, Guayaquil, 2021

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: LUCIO CHAVEZ ELBA DOLORES

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: MBA

VALORACION:
[ Totalmente inadecuado | Inadecuado "~ Regular Adscuad i S
: o
| x
Firmado digitalmente
ELEA por ELBA DOLORES
DOLORES LUCIO CHAVEZ

Fecha: 2021.11.08
LUCIO CHAVEZ feteaies o

Firma del evaluador



MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: ly de los de una
2021.

TEoer | mmesn | msmen | ne
variabley | qmensiony | indcaior | yisoncin | Observaciones
ey | Tetmim | o eapoete

Variable Dis

7. insalisfecho
Insatisfocho
Satistecho
. satisfocho

e

{

g
H
¥

%

expresa midiendo sus capacidades cognoscitivas que se obtienen en el proceso d

Cuando tienes que dar una
leccion o evaluacion estudias
antes y tratas de memorizar
las teorias que viste en
clases.

Si Si Si s
Proceso de
desarrollo
formativo del
estudiante

Cuando tus maestros te
hacen preguntas soktre la
. clase anterior, recuerdas con
Académica faclidad  todo lo  que
aprendiste ot
Cuando realizas las tareas a
menudo sientes que no sabes
por dénde empezar. s Si si Si

si si si si

Proceso de
desarrollo

del

i si si Si Si
eatudiante Tu récord académico se sitaa

superiora 7.

~. Se considera al rendimiento académico como la manel

Te gusta €l lugar donde vives. si sl si si

Vivienda Apoyas a los miembros de tu
Econdmica. familia a adecuar el espacio
familiar para sentirse
coémodos, ordenados y
limpios.

prendizaje que se obtiene a lo largo de todo el ano escolar.

ensenanza aj
;(}p_aman 2016).

si si si si

especifica del rendimiento escolar, es el resultado que el estudiante alcanza, que

La familia participa
diariamente de las tres
Alimentacién raciones alimenticias si si si si
(desayunc, almuerzo y cena)

Consideras que la falta de
alimentacidn afecta el si si si si
_ | rendimiento académi o R
Existe dificultad sea
econdémica o de espacio que
Transporte te impide llegar a tiemgpo a la
Jinstitucion educativa. o
Consideras que el no poseer
vehiculo propio afecta que no
llegues a tiempo a Ila
institucion educativa.
Los libros y utiles escolares
que necesitas para tus
estudios han sido adquiridos
en su totalidad.
Consideras que la falta de
atiles escolares afecta el si si si si
rendimiento académico.
Consideras que tus padres
Gastos de cuentan con los medios
actividades de necesarios para realizar si si si si
distraccion actividades  familiares  los
fines de semana.
Te gusta salir a distraerte con
tus amigos. si s si si

si si si si

si si si si

Si Si Si si
Materiales de
estudio

En tu nacleo  familiar
establecen normas de

Entorno del hogar | comportariento. a 2 8 &

Familiar

| Consideras que los valores
empiezan desde casa ,J

Tu comportamiento y formas
de relacionarte con los
miembros de tu familia y si Si si si
compaiieros de clases es
Valores cordial, respetuosa y amable.

Consideras que la falta de
respetc, amabilidad,
cordialidad pueden ser causa si si si si
de muchos problemas en la
sociedad.

Participan en familia de
actividades sociales y de
Sisteria de distraccion ‘Ios fines de

semana o feriados.

si Si Si Si

relacion entre - i = S
i 2
miembras Consideras que la falta de

comunicacion e integracion
familiar afecta el rendimiento
académico. E—

ELBA DOLORES frmase dgtainents por 15
LUCIO CHAVEZ [y e ineas

Firma del evaluador

st Si Si si




TITULO DE LA TESIS: F

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el rendimiento académico

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

OBJETIVO: Determinar la relacion que existen entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico

DIRIGIDO A: Estudiantes de décimo grado, Guayaquil, 2021

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: CARRIEL SORIA BETTY

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: MBA

VALORACION:

d Regular

Adecuado

Totalmente adecuado

X

MATRIZ DE VALIDACION

de una

2021.

y de los

Iterns

T. insatisfecho

Insatisfecho
Satisfecho

T. satisfecho

Relacién

entie
variable y

dimension

Relacion
@ | entra el om
- ¥ a opcién
o item

| Observaciones

como la manerg

al

-. Se
lespecifica del rendimiento escolar, es el resultado que el estudiante alcanza, que se|

expresa midiendo sus capacidades cognoscitivas que se obtienen en el proceso de|

afio escolar,

Proceso de
desarrollo
formativo del
estudiante

Académica

Cuando tienes que dar una
leccién o evaluacion estudias
antes y tratas de memorizar
las teorias que viste en
clases.

Cuando tus maestros te
hacen preguntas sobre la
clase anterior, recuerdas con
facilidad todo lo que
aprendiste

si

si

si

Proceso de
desarrollo
académico del
estudiante

Cuando realizas las tareas a
menudo sientes que no sabes
por dénde empezar.

Tu récord académico se sitia
superiora 7.

si

Si

si Si

Vivienda
Econdémica.

uaman,2016).

ensefianza aprendizaje que se obtiene a lo largo de todo el

Te gusta el lugar donde vives.

si

si

si si

Apoyas a los miembros de tu
familia a adecuar el espacio

familiar para
cémodos, ordenados
limpios.

sentirse

Y.

si

si

Si

si

Alimentacion

La familia
diariamente de las tres
raciones alimenticias
(desayuno, almuerzo y cena)

participa

si

Consideras que la falta de
alimentaciéon afecta el
rendimiento i

si

Transporte

Materiales de
estudio

Existe dificuitad sea
econdémica o de espacio que
te impide llegar a tiempo a la
i i6n educativa.

leras que el no poseer
vehiculo propio afecta que no
a tiempo a la
tiva.

si

si

Los libros y utiles escolares
que necesitas para tus
estudios han sido adquiridos
| en su totalidad.

si

si

Consideras que la falta de
dtiles escolares afecta el
rendimiento académico.

Gastos de
actividades de
distraccion

Consideras que tus padres
cuentan con los medios
necesarios para realizar
actividades  familiares los
fines de semana.

si

si

Te gusta salir a distraerte con
tus amigos.

s

Familiar Entorno del hogar

En tu nicleo familiar
establecen normas de
comportamiento.

Consideras que los valores

empiezan desde casa

si

si

si

si

si




Valores

Tu comportamiento y formas
de relacionarte con los
miembros de tu familia y
compaiieros de clases es
cordial, respetuosa y amable

Consideras que la falta de
respeto, amabilidad,
cordialidad pueden ser causa
de muchos problemas en la
sociedad.

Si

Si

Sistema de
relacion entre
miembros

Participan en familia de
actividades sociales y de
distraccion los fines de
semana o feriados.

Consideras que la falta de
comunicacién e integracion
familiar afecta el rendimiento
académico.
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v DOCENTE DE ESCUELA Y COLEGIO

v' DOCENTE DE SEUGUNDA ENSENANZADE HISTORIA Y GEOGRAFIA
(UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL)

v" DIRECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR “MARIA
MONTESSORY/”

IV.-CARGOS DIRECTIVOS
v DIRECTORA
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Anexo 10 Autorizacién de aplicacion de instrumentos

Directora de la Unidad Educativa Particular “Maria Montessori”
Msc. Betty Carriel Soria
Presente. -

Lourdes Isabel Robalino Ledén, docente de la Unidad Educativa “Maria
Montessori”, con el debido respeto me dirijo a su despacho y solicito autorizacién
y facilidades para aplicar los instrumentos de la investigacion titulada
“Inteligencia emocional y Rendimiento académico de los estudiantes de décimo
grado de la Unidad Educativa particular “Maria Montessori’

Por las razones expuestas, solicito a Usted acceder a mi solicitud.

Atentamente

Lourdes Isabel Robalino Ledn

Guayaquil, octubre 19 de 2021...




Anexo 11 Protocolo de consentimiento

ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN LA INVESTIGACION

“Inteligencia emocional y Rendimiento académico de los estudiantes de decimo afio de Basica
Superior de la Unidad Educativa Particular “Maria Montessori”
Objetivo de la investigacion: Determinar la relacion de la inteligencia emocional con el
rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio de Basica Superior de la Unidad

Educativa Particular “Maria Montessori” 2021.

Autora: Lourdes Isabel Robalino Leén.

Lugar donde se realizara la investigacion: Unidad Educativa Particular “Maria Montessori”
Nombre del participante :;w/ i "72\1«0/“’ E) 24N (a”&é/

Yo, ,/ZLL’ G C@Wﬁb{ﬂ (C)((/{, //5764/% 5/4

identificado con documento de identidad N°..C7.2.22J¢ 29 he sido

informado(a) y entiendo que los datos obtenidos seran utilizados para el desarrolio de la

investigacion arriba mencionada. Convengo y autorizo mi participacion.

’ 4! “\
" ¢Z<x- (/. ('.'/
Firma: e

{

Guayaquil, AS. deomm ..... de 2021



