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Resumen

La exploracion tuvo como propésito determinar el efecto de la propuesta
competencias comunicativas para fortalecer la interaccién social diferenciada en
las instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.Desarrollandose
con el método cuantitativa de tipo aplicada y disefio cuasi experimental, donde se
trabajé con un muestreo no probabilistico intencional 56 docentes primarios
distribuidos de la siguiente forma (grupo control 28 y grupo experimental 28),
aplicandose un cuestionario de 26 items con opciones de respuesta politomicas.
Demostrando una confiabilidad por medio del calculo de Omega de Mc Donald:
0.851 en consecuencia, los datos descriptivos indican que los intervalos del pretest
con el 100,00% bajo, mientras que en el postest prepondero el 100,00% de intervalo
alto. Conjuntamente, los dados inferenciales demostraron una diferencia
significativa mediante la t de student con un valor de -6,693 y el Sig. ,000 para el
pretest, mientras que en el postest a través de la prueba U de Mann Whitney se
obtuvo ,000 y el Sig. de ,000. Permitiendo aceptar la hip6tesis H1 y objetar la HO.
Por tanto, se concluye que el programa Competencias Comunicativas tuvo efectos
significativos en la interaccion social diferenciada, asi como en la interaccion social,

cooperacion social y comunicacion no verbal.

Palabras clave: Competencias, Comunicativas, Docentes, Interaccién, Social.
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Abstract

The purpose of the exploration was to determine the effect of the proposed
communicative competences to strengthen the differentiated social interaction in the
institutions of Circuit 05-06, District 06 of Guayaquil, 2021. Developing with the
guantitative method of applied type and quasi-experimental design, where worked
with an intentional non-probabilistic sampling of 56 primary teachers distributed as
follows (control group 28 and experimental group 28), applying a questionnaire of
26 items with polynomial response options. Demonstrating a reliability by means of
the Mc Donald's Omega calculation: 0.851 consequently, the descriptive data
indicate that the pre-test intervals with the low 100.00%, while in the post-test the
high interval 100.00% prevailed. Together, the inferential data showed a significant
difference through Student's t with a value of -6,693 and Sig., 000 for the pretest,
while in the posttest through the Mann Whitney U test, it was obtained, 000 and the
Sig. Of, 000. Allowing to accept hypothesis H1 and object to HO. Therefore, it is
concluded that the Communicative Competences program had significant effects on
differentiated social interaction, as well as on social interaction, social cooperation
and non-verbal communication.

Keywords: Competences, Communicative, Teachers, Interaction, Social.
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INTRODUCCION

A nivel mundial se gener6 la pandemia por el coronavirus (COVID-19) lo que
incidio en el cierre de instituciones educativas y otros centros de ensefianza,
afectando al 94 % de los escolares de todo el universo, una cifra que
ascendio al 99 % en paises de ingreso bajo y mediano bajo. Provocando que
40 millones de nifios no hayan tenido ingreso a un entorno de estimulacion
y que enriquezca su conocimiento, mediante la interaccion social (ONU,
2020). Quedando demostrado que la escuela es el nexo que potencializa las
habilidades sociales por medio de dialogos entre pares y docentes, el trabajo
participativo, la creacion artistica y otras actividades extra curriculares que
permiten el pleno desarrollo integral.

Mientras que en Ecuador ubicado en la provincia de Manabi, se analizo la
investigacion de Alarcon Chavez & Loor Cedefio (2017) quien indago la
interaccién social entre adultos y pares de la Unidad Educativa “Los Angeles”
Tomando una muestra de 14 nifios y aplicandose una prueba de habilidades
de interaccion social con un equivalente en 60 puntos minimos y 300 el
maximo. Mostrando el siguiente resultado en el caso 4 donde hubo un
equivalente mas bajo de la sub-escala, que revelo la debilidad en la
capacidad para entablar relaciones sociales con sus pares y con adultos
ademas poca habilidad para resolver problemas simples. Situacion que
surge cuando los nifios no han logrado integrarse socialmente afectando

todas las etapas de crecimiento.

En la ciudad de Guayaquil de la parroquia urbana Tarqui 2 se encuentra el
Distrito 06, ubicado en la Av. Pte. Carlos Julio Arosemena Tola, conformado
por los Circuitos: 01-02, 03-04 y 05-06 de sostenimiento fiscales, fiscos
misionales y particulares. Tomando como objeto de estudio a las Unidades
Educativas: Eduardo Estrella Aguirre, Angel Felicisimo Rojas y Maria
Barquet de Isaias del Circuito 05-06, todas de sustento fiscal, instituciones
gue pusieron en evidencia a los docentes sobre las dificultades que tuvieron
para comunicarse asertivamente, atender las necesidades socio-afectivas y

proceso de ensefianza-aprendizaje a estudiantes que tienen discapacidad



auditiva impidiendo mejorar la interaccion social con sus pares. Situacion que
se agudizo ante la emergencia sanitaria por la Covid-19. Surgiendo la
propuesta de competencias comunicativas para fortalecer la interaccion
social diferenciada en instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil, 2021.

El problema general se formul6 con la siguiente incognita: ¢ En qué medida
la propuesta de competencias comunicativas fortalece la interaccion social
diferenciada en instituciones primarias del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil, 20217

Los problemas especificos se plantearon de la siguiente forma: PE1 ¢ En qué
medida la propuesta de competencias comunicativas fortalece la interaccion
social del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 20217?; PE2 ¢En qué
medida la propuesta de competencias comunicativas fortalece Ila
cooperacion social del circuito 05, Distrito 06 de Guayaquil, 2021?; PE3 ¢ En
gué medida la propuesta de competencias comunicativas fortalece la
comunicacion no verbal diferenciada del circuito 05, Distrito 06 de Guayaquil,
20217

Esta investigacion se justificd en 4 aspectos: Las bases tedricas basadas en
la teoria del Interaccionalismo Simbdlico de Georg H. Mead, teoria de
interaccion social de Erving Goffman, teoria de inteligencias multiples por
Howard Gardner, teoria procesal-causal de la competencia comunicativa
intercultural, teoria del pensamiento reflexivo de Jhon Dewey y teoria del
desarrollo cognitivo: de Piaget y Vygotsky .En cuanto a la justificacién se lo
hiso de manera préactica porque ayudo a solucién el problema relacionado
con el bajo nivel de interaccion social diferenciada entre docentes y
estudiantes del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil. De la misma manera
su justificacion metodoldgica contribuyo a una nueva propuesta pedagoégica
para fortalecer la interaccion social diferenciada en profesores y alumnos.
Cuarto su justificacion es social porque brinda beneficios a los participantes
del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, al igual que a la comunidad

cientifica.



La investigacion asumié como objetivo general, determinar en qué medida la
propuesta de competencias comunicativas fortalece la interaccion social
diferenciada del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

Por consiguiente los objetivos especificos fueron: Establecer en qué medida
la propuesta de competencias comunicativas fortalece la interaccion social
del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021; Establecer en qué medida
la propuesta de competencias comunicativas fortalece la cooperacion social
diferenciada del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021; Establecer
en qué medida la propuesta competencias comunicativas fortalece la

comunicacion no verbal del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

La hipotesis general, tanto de forma afirmativa como nula se determinaron
de la siguiente manera: Hi: La propuesta de competencias comunicativas
fortalece significativamente la interaccion social diferenciada del Circuito 05-
06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021. Ho: La propuesta de competencias
comunicativas no fortalece la interaccion social diferenciada del Circuito 05-
06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

Determinandose 3 hipotesis especificas:

Hipétesis especifica 1 utilizada fue: La propuesta de competencias
comunicativas fortalece la interaccion social del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil, 2021.

Hipdtesis especifica 2 utilizada fue: La propuesta de competencias
comunicativas fortalece la cooperacion social del Circuito 05-06, Distrito 06
de Guayaquil, 2021.

Hipdtesis especifica 3 utilizada fue: La propuesta de competencias
comunicativas fortalece la comunicacion no verbal del Circuito 05-06, Distrito
06 de Guayaquil, 2021.



MARCO TEORICO

Esta investigacion ha indagado diversas tesis doctorales y articulos
originales para conocer los antecedentes internacionales, nacionales y

locales:

En Estados Unidos se consideré la investigacion Does Social Interaction
Matter Psychological Well-Being in Persons with Dementia? De Lee et
al.(2017) quien analizo el valor de interaccion social, bienestar psicologico
en las personas con demencia. Sustentado que el interaccionismo del
personal de servicio y los pacientes debe buscar el bien psicoldgico, es asi
que realizaron 831 observaciones a 110 ancianos mediante la expresion
positiva y negativa. Utilizando la expresion oral y los gestos, reflejando
acciones positivas y negativas. Las mismas que se vincularon de manera
significativa con los sentimientos y su forma de actuar. Esta investigacion
afirmo que la salud mental de los seres humanos depende del buen trato de
las demas, al igual que el afecto porque es primordial en el equilibrio

emocional.

De la misma manera en Chiclayo mediante el autor Barrios Flores (2019)
quien planteo la exploracion “Habilidades sociales y autoestima del Quinto
nivel primario de la Entidad Educativo N° 14585 ubicada en Huarmaca”
tomando una muestra de 20 estudiantes, por medio de un test que midi6 el
nivel de habilidades sociales y autoestima. Consiguiendo resultados
desfavorables en el nivel de las habilidades sociales debido a que solo 1
dicente equivalente al 5% poseia una percepcion de nivel alto, en el nivel
medio 14 discentes representado por el 70% y en la categoria bajo 5 discente
correspondiente al 25%. Concluyendo que mas del 50% tuvieron un nivel
entre regular y bajo reflejando dificultades en las habilidades. Esta
averiguacion refleja la necesidad urgente que tienen los nifios de interactuar

y fortalecer las buenas relaciones personales.

Mientras que en Tokio, Sasaki et al. (2017) realizo una exploracion sobre
Effects of Brief Communication Skills Training for Workers Based on the

Principles of Cognitive Behavioral Therapy, realizando un ensayo aleatorio



con 206 trabajadores que tuvo una duracion de 2 horas, este estudio reflejo
gue hay interaccion entre el personal y el tiempo que fueron observados
(p=0,02) mientras que el tamafio de efecto (cohen d=0.35) con una confianza
de 95%, 0,070 a 0.62) El estudio refleja que si hay un estimulo positivo las
acciones de las personas cambian y su interaccion para establecer una

buena comunicacion.

Por otro lado en Croacia con el estudio de Kovac & Sirkovic (2017) nacio la
escudrifiamiento sobre las “Attitudes towards Communication Skills among
Engineering Students” donde se compilaron datos en la Escala de Actitud
Habilidades de Comunicacién (CSAS) que contenia 14 items, con una
muestra de 21 estudiantes del primer semestre y 31 que estaban por
completar el programa de ingenieria demostrando que las actitudes positivas
mas altas estan presentes en aquellos discentes que estan por egresar. Se
demuestra mediante la U de Mann Whitney que hay diferencia significativa
ente el grupo 1y el 2 aptitud positiva (39381<0.0001) aptitud negativa (5683
<0.0001). Este andlisis revelo que el estudiante que esta por egresar a
desarrollando las competencias necesarias para interactuar con sus iguales
0 maestros, mientras que aquellos estudiantes que inician no tienen

desarrollado las habilidades comunicativas y les dificulta interactuar.

En el trabajo investigativo de Rodriguez Lumbre (2018) efectuado en Perq,
se planteé “Juegos cooperativos en la psicomotricidad y competencia de la
interaccidon social de los nifios de educacion inicial, 2018”, aplicando la
metodologia cualitativa y el disefio pre experimental mediante el uso de un
cuestionarios de 40 items empleados a 55 discentes, 25 destinados para
aplicar el pre test y la diferencia para el pos test. Con referencia a los
resultados en el primer test el 72% de los infantes presentaron riesgo con
relacion al desarrollo psicomotor y solo el 32% alcanzo el nivel adecuado de
competencia en interaccion social (nivel alto y superior), resultado que se
optimizo en el pos test reflejando el 68% de los nifios alcanzaron el 68% del
perfeccionamiento psicomotriz correspondiente a su edad y el 100% de

interaccién social en promedio alto. La investigacibn demuestro que es



esencial desarrollar en los nifios dinamicas ludicas de cooperacion para

estimular la interaccién con los demas.

En Espaia, Apaolaza (2018) realizo la investigacion titulada “aprendizaje y
evaluacion de la comunicacion no verbal en ELE. propuesta tedrica y estudio
empirico sobre los gestos emblematicos” considerando a los estudiantes
universitarios del primer ciclo, en un estudio cuasi experimental donde se
prescindio del grupo control para hacer un analisis de intra-sujeto y medir su
progreso mediante 9 sesiones para conocer las estrategias de la
comunicacion no verbal en el proceso de ensefianza, teniendo como
respuesta en la kinésica el 50% referente a facil, el 45% que es normal y el
10% asegura que es dificil, mientras que en la competencia prosémica ellos
aseguran con un 90% que es facil, 15% que es normal; en cuanto a los
saludos y despedidas revelan que el 58,33% es facil y el 41,67% que es
normal, por otra parte en la competencia cronémica se visualiza que el 50%
lo considera facil, el 20,84% es normal y el 29,17% asegura que es dificil por
lo que la en la competencia léxica se indica que el 19,44% expresa que es
facil, 61,11% es normal y el 19,44% dice que es dificil. Concluyendo que el
grado de satisfaccion desde el proceso de aprendizaje es alto, sus
necesidades de comunicacion fueron cubiertas y han desarrollado el interés

y autoaprendizaje por la lengua.

También en Brasil surgio la exploracion de Mariano & Bolsoni-Silva (2018)
quien analizo la” Social Interactions between Teachers and Students: A
Study Addressing Associations and Predictions” tomando una muestra de
283 participantes donde se aplicaron cuestionarios y entrevista. Asi mismo
se hizo el andlisis estadistico correlacional y de regresién, demostrando que
los grupos expusieron una reaccion positiva o negativa de acuerdo a valores
predictivos. Por tanto, todo dependié de como interactuaron socialmente los
profesores con los nifios en el proceso educativo, resolucion de problemas
comportamentales y de género. En consecuencia, la accion ejecutada en
aula por el docente, influyo en el comportamiento adecuado y actitud positiva
del alumno, debido a que el rol del docente no termina con impartir y orientar

el conocimiento, convirtiéndose en un modelo a seguir.



Mientras que en Indonesia segun Prastyo (2017) desde Indonesia con su
tesis titulada “Effects of coparative learning on student teachers
communicative in indonesiain” Mediante una muestra de 61 participantes a
través de la investigacion cuasi experimental donde midio el aprendizaje a
través de en grupo. Durante el pretest los participantes demostraron que el
76% GC y el 55% GE correspondiendo a estar de acuerdo en trabajar en
equipo de cooperacion, después de la aplicacién del programa al grupo
experimental subié a 84%. Concluyendo que los participantes gozaron mas

las actividades cuando lo trabajan en grupos de cooperacion.

Por consiguiente Cardoso Montoya (2019) en su estudio titulada “Modelo
Psicosocial Basico para Mejorar la Practica de las Habilidades Sociales en
Estudiantes de Sociologia del Ciclo Académico 2016 I, de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque”, quien estudio la: capacidad de
escucha, y de comunicacién. Por medio de la metodologia cuantitativa y el
disefio fenomenoldgico de tipo aplicado. Con una muestra de 192
estudiantes de 4 aulas diferentes donde se aplicé una prueba de habilidades
sociales dando como efecto que un 86% de discentes indicaron la
importancia del desarrollo de estas destrezas en su profesion, solo el 14%
se resistieron a ampliar estas habilidades sociales. Concluyendo que todos
los profesionales deben estar preparado para intervenir de manera asertiva
en todos los entornos, comprender a sus estudiantes y resolver situaciones

complejas que se presenten.

De igual importancia es la investigacion de Torres-Gordillo et al. (2020) quien
analizo la Communicative competence assessment for learning: The effect
of the application of a model on teachers in Spain Este proceso fue aplicado
mediante un grupo focal, cuya lista fue verificada por COREQ. Y analizado
los datos cualitativos por Atlas-ti; en el cual se comprobo la necesidad de
construir el modelo para evaluar dichas competencias y aplicarlo en las aulas
de primaria con HERACLES el mismo que consisti6 en un software
informatico que tuvo efectos diferentes segun el perfil de los profesionales,
explicitamente quienes estaban abierto al cambio y la innovacion, los

mismos que actuaron positivamente durante todo el proceso, mientras que



aquellos docentes menos receptivos les resulto complicado y dificultoso
aplicarlo. Para ultimar el modelo fue beneficioso a lo largo del plan de estudio
y permiti6 sensibilizar a los involucrados en las cuatro macro destrezas

(hablar, escuchar, leer y escribir) y los niveles que posee el discurso.

En Puno para Escobar-Mamani & Gobémez-Arteta (2020) mediante la
investigacion “WhatsApp for the development of oral and written
communication skills in Peruvian adolescents” se aplicé una rubrica de
evaluacion participativa a una poblacion estudiantil de 343 con muestreo no
probabilistico aplicados a 2 secciones de cuarto grado considerando como
dimensiones: saber hablar, saber escuchar, saber leer y saber escribir.
Resultados que a través del andlisis estadistico se fundo en la diferencia de
medias con distribucion Z, en un nivel de confianza del 95% afirmandose el
uso de la red social en estudio desarrollado en habilidades comunicativas
orales y escritas de modo significativo. La publicacion demuestro que nifios
y adolescentes son colonos digitales y el aprendizaje debe vincularse a las
TIC elementos que estimularon los sentidos, volviendo significativo el

conocimiento.

Para Tapia Vidal (2020) en Chile se realiz6 la busqueda sobre Comunicative
Behavioral competences: Proposal of an observation matrix for pedagogy
students in context of cultural diversity, la misma que fue aplicada a 7
profesores universitarios del programa de bachillerato, Dichos resultados
indicaron que el 93% es lenguaje no verbal y un 7 % de lenguaje verbal. La
investigacion indico que no existe solo una manera de comunicarse
(oralidad) también esta la comunicacion no verbal transmitida por gestos,
movimientos del cuerpo y manos, es decir un conjunto de técnicas que
expresan afirmacion, negacion e incluso enojo y todos estos elementos

deben estar implicitos en los seres humanos.

En Suiza, para Garrote (2020) quien indago Academic Achievement and
Social Interactions: A Longitudinal Analysis of Peer Selection Processes in
Inclusive Elementary Classrooms, para el andlisis se consideré una muestra
de 17 clases que a través de la estadistica descriptiva fue nominada una

puntuacion de medicion por aula para las redes de colaboracion se



establecio 6,53 del grado medio y 5,9 para la obra de redes. Dando un
promedio del 23% para seleccionar a los compaferos de clases para la
colaboracion y el 28% para jugar con ellos. Evidencidndose en las
conclusiones que los nifios seleccionan a alguien segun su necesidad, si
estos son buenos en su rendimiento estudiantil los escogen para que sean
parte del equipo en el proceso de clase; sin embargo, para jugar seleccionan

a otro niflo manteniendo asi la interaccion con ambos grupos.

Desde una perspectiva distinta Valiente Castro (2021) en Chiclayo propone
un modelo de habilidades sociales para los estudiantes de primaria en la Red
Educativa Lambayeque. Aplicando el cuestionario Monjas a 100 estudiantes
considerandose 2 sesiones para desarrollar las 6 areas que integran estas
habilidades. Reflejando que el 25% de los discentes de primaria califican sus
habilidades sociales en un nivel pésimo, el 70% en nivel regular y el 5% en
nivel bueno. Para evaluar los resultados se consider6 los datos
estratigraficos: promedio, desviacion estandar y coeficiente de variabilidad,
para el nivel pésimo fue de 136,82 comparado con la valoracién ideal de 300,
se encontrd una brecha de 163,16 de nivel promedio y la diferencia que debe
mejorar. Para el nivel regular fue 15.48 que significa baja desviacion
estandar, es decir pocos dispersos con relacion a la media. El coeficiente de
variacion fue 1,10 minimo pues la desviacién estandar representa un 0,011%
de la media. Afirmando que la mayoria de nifios son medianamente

competentes en sus habilidades sociales.

Entre los antecedentes nacionales se considerd la capital del Ecuador
(Quito) con el estudio de Landin Vidiernikova (2016) con su trabajo titulado
“Las redes sociales como nuevo escenario de interaccion social para la
construccién de la identidades del Yo en los jévenes del Punto Joven de
Bellavista” el mismo que reflejo que Facebook abre un espacio donde los
jovenes definen su personalidad y se siente aceptado por los demas, debido
a que deben estar siempre actualizados mediante codigos similares que les
dan un lugar en el mundo. Se concluyé que la interaccion social es un
componente clave para el desarrollo de los jovenes, porque les permitid

relacionarse con sus pares y ser parte de un grupo. Razén por la cual la



tecnologia mediante las redes sociales logro captar la atencion de nifios,
jovenes y adultos no solo con el propdésito de entretener sino de educar a la

sociedad.

Se establecid el adelanto de practicas de interaccion social, mediante la
investigacion de Sigcha Barragan (2020) en Cotopaxi a través del tema “La
interaccion social en el desarrollo de convivencia de los nifios” para lo cual
se tom6 una muestra de 94 participantes entre maestros, infantes,
representantes y directivo. Por medio de la aplicacion de entrevista, encuesta
y ficha de observacién. Lo que permiti6 medir las siguientes variables:
interaccion, familia, organizacion social, desarrollo de actitudes, derechos y
obligaciones. En la encuesta de interaccion se midié el desarrollo de las
habilidades dando como resultado que el 14% de docentes lo realizan
siempre, el 31% casi siempre, el 43% lo realiza pocas veces y el 12% nunca.
Se concluye que trabajando la interaccion social de forma idénea en la etapa
de adaptacién del nifio se puede lograr la empatia entre sus pares, ponerse

en el lugar de los demas y expresar emociones de forma espontanea.

Por consiguiente en Guayaquil Chonillo et al. (2020) en su indagacion
competencia de comunicacién como columna primordial en el aprendizaje
de alumnos de medicina veterinaria de la Universidad de Catdlica Santiago
de Guayaquil, se aplicd una encuesta inicial a 25 universitarios para medir
las diversas competencias ejecutas por el docente y al final emplear la misma
encuesta de manera cualitativa y cuantitativa a los anteriores participantes,
demostrando que los estudiantes poseen un grado alto de complacencia por
la competencia analizada. Los docentes identificaron estar muy satisfecho
en relacion al desarrollo de las competencias de comunicacion en un 36%,
el 32% estan satisfecho, el 28% medianamente satisfecho y el 4% no estan
de acuerdo. Después de la implementacion de plan de mejoramiento, los
estudiantes de la carrera demostraron un alto indice de satisfaccién con el
80%. Afirmando que los docentes valoraron el criterio dado por los
estudiantes para fortalecer las competencias profesionales, logrando
satisfacer las necesidades de los demas en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.
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A nivel local en Guayaquil, por medio la investigacion de Gémez Chaguay
(2020) se examiné la investigacion “Aprendiendo para ensefar en estilos
cognitivos de interaccion social en docentes de la Institucion Educativa
Ronald Reagan, Guayaquil, 2019” mediante la metodologia de enfoque
cualitativo y disefio experimental, aplicada en una muestra de 30 docentes,
a través de un cuestionario con relacion a la interaccion social (auto-
asertividad y hetero-asertividad) obteniendo del pretest por medio de la t de
student 30.2333 y en el postest 51.3667 con la de Sig. de 0.000, < 0.01, lo
gue demostrando diferencia relevante antes y después de la aplicacion del

programa aceptandose la Hipotesis General.

Con relacion a las teorias epistemoldgicas que sustentaron el tema
investigado de la propuesta Competencias Comunicativas se consideraron

las siguientes

Teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner en el afio 1838 se
basé en la multiplicidad del intelecto humana para expresarse dandose la
oportunidad de aprender y poder desarrollar el talento potencial de cada
persona. Mediante siete categorias: 1) inteligencia Verbal o lingtistica, 2)
inteligencia légica o numérica, 3) inteligencia espacial, 4) inteligencia fisica
o kinestésica, 5) inteligencia intrapersonal o emocional, 6) interpersonal y 7)
inteligencia naturista o ambiental. Todas las inteligencias antes mencionadas
forman al ser humano de manera integral, sin embargo, no todas son
potencializadas durante las etapas de desarrollo de la persona debido a la

priorizacién de inteligencias que se induce desde la escuela.

Por tanto es la labor del docente desarrollar cada una de ellas, tal como lo
menciona Doris Castellanos quien hace referencia a la capacidad del
hombre para encontrar solucion a los problemas de la vida con apoyo de los
recursos fisicos, intelectuales y emocionales que van de acuerdo las
particularidades y requerimiento del entorno (Baquero Sanchez et al., 2013)
Por otro lado el desarrollo de las inteligencias debe apuntar a identificar
estudiantes de altas capacidades, siendo esta teoria un enfoque importante

en los afios escolares para construir instrumentos que destaque esas
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potencialidades como la musica y la inteligencia interpersonal que son

superiores a otras inteligencias (Hernandez Torrano et al., 2014).

Por otra parte, se cimienta en la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget
(1896) y Vygotsky (1934), basados en el conjunto de transformaciones
producidas por las caracteristicas y capacidades del pensamiento que se
generan durante toda la vida. Estos autores estan considerados como los
padres del constructivismo y aportan a la educacion de forma distinta, es asi
gue Piaget se centraron en la manera de adquirir el conocimiento conforme
se va desarrollando, esto significa que los pensamientos del nifio estan
basados para resolver problemas. Proponiendo 4 grandes etapas cognitivas:
1) sensoria motora, 2) preoperacional,3) etapa de las operaciones concretas
y 4) etapa de las operaciones formales. Estas etapas no solo abarcan el
pensamiento cualitativo del nifio, sino como el pensamiento organiza las
ideas (Linares, 2008).

Mientras que Vygotsky fundamento su teoria desde punto histérico-cultural,
refiriéendose a que es imposible conocer la cultura del nifio de forma
individual, debido a que el conocimiento no surge de forma individual, por el
contrario, necesita de la interaccién social entre pares y adultos.
Proponiendo 5 conceptos fundamentales: 1) funciones mentales, 2)
habilidades psicolégicas, 3) zona de desarrollo proximo, 4) herramientas del
pensamiento y 5) mediacion. Todos los conceptos se relacionan entre si y
no pueden ir separados. Sosteniendo que el entorno permite al nifio
incorporar el lenguaje, el sistema para contar, escritura, arte y otra

creatividad social (Vasileva & Balyasnikova, 2019).
Modelo procesal-causal de la competencia intercultural

Este modelo segun Spitzberg y Cupach en el afio 1984 se asentdé en el
individuo como unidad de analisis y se considerd cuatro componentes:1)
competencia humana donde el principal elemento es la motivacion (afecto,
emocion), 2) el conocimiento, 3) las habilidades especificamente la conducta
y 4) el contexto. Cada uno de estos componentes contribuye la forma de
desenvolverse del hombre. Por su parte Toomey en el afio 1999 aseguro
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gue la comprension cultural y la competencia de comunicacion intercultural
se relacionan directamente pronosticando la calidad de la relacion a través
de tres factores: a) el antecedente que puede darse de forma individual o
interpersonal es decir como se inicie un dialogo, b) proceso de cambio que
puede afectar a la identidad estableciendo una nueva manera de
relacionarse y c) factores de resultados que sin dudar proponen cambios
rapidos para lograr establecer conducta de las personas que se relacionan
con otros, creando resultados multiples. Ambas propuestas se basan en el
desarrollo de los componentes que inician en la formacidon de actitudes y
progresan al provecho de habilidades y sapiencias con el fin de obtener
cambios de respuesta intrinsecas y extrinsecas (Sanhueza Henriquez et al.,
n.d.).

Las competencias comunicativas fueron definidas por varios autores, tales

como:

Hymes en el afio 1972, quien la preciso como la capacidad que tienen las
personas para usar la lengua relacionando los aspectos sociales y culturales,
gue se alinean a lo propuesta de Reyzabal en el afio 2012 incluyendo a la
competencia linglistica en el manejo de diferentes cddigos y lenguajes
(verbales y no verbales) para que exista una comunicacion efectiva (Neira-
Pifieiro et al., 2018) Aseverando que toda comunicacion debe estar
acompafada de gestos y sefias para lograr efectividad en lo que se pretende
comunicar. De tal manera que el profesional académico goza de esta
habilidad para enfrentar retos desafiantes cuando ingresa en su aula. Es asi
gue Bejar Sanchez (2018) afirmo que estas competencias parten del
dominio del lenguaje basico que se adquiere mediante la interaccion de los
sujetos. Es decir, todo ser humano desarrolla su lenguaje por medio de la

relacion con los demas.

También Cuellar Huaytalla (2019) la definio como la capacidad que tiene el
ser humano para usar el lenguaje adecuado en diferentes situaciones de la
vida cotidiana. Ademas es considerado como el conjunto de sapiencias,
habilidades, actitudes, juicios y disposiciones cognitivas, socio afectivas y

psicomotoras que se relacionan entre si para viabilizar el trabajo (Barrio del
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Campo & Barrio Fernandez, 2018) Por otra parte se la relaciono con la
didactica y el aprendizaje como medio para insertar al estudiante en el

ambito educativo (Guity Lépez & Soriano Ferrer, 2021).
Para la dimension 1: Competencias Comunicativas
Antecedente de Competencias Comunicativas

Nufiez Cortés (2016) analizo el modelo de competencias comunicativas en
la educacion superior de América Latina y dar respuestas a las interrogantes
sobre la presencia del modelo y la relevancia de estas. A través de la
conceptualizacion, luego se presentd el contexto del estado de la cuestidon
partiendo de las acciones llevadas en reuniones sobre este tema en la
Organizacion de Estados Iberoamericanos y en congresos internacionales.
Donde se afirmo la importancia de las competencias comunicativas en dos
proyectos: Tuning en América Latina y UEALC y que a pesar de ser

tendencia mundial no han podido ser adaptados en la educacion.
Definiciones de Competencias Comunicativas

Sanson Fisher et al. (2017) lo definié como la capacidad general que tiene el
ser humano para comunicarse mediante el transcurso de la vida, donde
intervienen un grupo de sefiales no verbales que ayudan a expresarse de
forma clara y tiene la capacidad de mantener una escucha activa. Para De
Fuentes Dominguez (2018) esta competencia se fundamenté en la
educacion comunicativa y como se introducen los nuevos estudios del
lenguaje por medio de la participacion activa del curriculo. En efecto la
competencia comunicativa es indispensable en el buen desempefio del
docente e interaccion con los programas del curriculo. Afirmando (Neira
Pifieiro et al., 2018) que el profesional produce y percibe mensajes con
claridad sin importar la circunstancia del uso de la lengua o suposicion
cultural. Por tanto Graf et al. (2020) considero a las habilidades
comunicativas como el puente en que las personas toman decisiones de

forma consciente.
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Mientras que la dimension 2: Competencia digital
Antecedente de Competencia digital

En Lima mediante el aporte de Ramos Moril (2019) con su investigacion “Uso
de las TIC y competencias digitales en docentes de la I.E. Ciro Alegria
S.J.L.2019” donde se emple6 un cuestionario a 100 docentes mediante la
prueba de Spearman que reflejo la hipétesis general en relacion al 0.310 con
un rango de significacion bilateral a 0,01 y p=0.002. Mostrando que el uso
de la tecnologia de la informacion y la comunicacién asumié una relacion de
0.59igual a 0.01 y p=0.009, mientras que para las competencias digitales en
docentes obtuvo un equivalente de 0.218 con un significado bilateral de 0.5,
0,05 y p=0,029. Esta indagacién aseguro que la permanencia de la
tecnologia en la educacién y como influyo en el proceso de ensefianza-

aprendizaje cuando los docentes ponen practica su utilidad.
Definiciones de Competencia digital

Es el uso adecuado de la tecnologia aplicado al servicio de la informacion,
comunicacion en entornos sociales (Ramos Moril, 2019) Por lo tanto es la
obtencioén de las competencias digitales mediante el proceso de ensefianza
qgue hace cambios sociales de forma efectiva para responder a las
necesidades del mundo globalizado (Martinez Garcés & Garcés Fuenmayor,
2020) Para Krumsvik en el afio 2008 son las herramientas idoneas para la
enseflanza que se complementan con la didactica y la pedagogia utilizada
por el docente de forma consiente y calidad moral (Martinez Garcés &

Garcés Fuenmayor, 2020).
En cuanto a la dimension 3: Competencia profesional
Antecedentes de la Competencia Profesional

En Espafa-Granada Reche et al.(2020) analizo la percepcion del estudiante
de maestria en secundaria en correspondencia a las competencias
profesionales del docente, para este estudio se consideré una muestra de
410 estudiantes de diferentes salones evidenciandose la importancia que el

estudiante concede a las competencias antes mencionadas para su carrera
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profesional. Llegando a la reflexion bajo el analisis del estudio de Terigi en
el afio 2009, donde se observd que mediante la competencia los docentes
obtienen estrategias que estimulan al discente en el proceso de clase y
fortalecen las habilidades criticas creando un clima de confianza e

interaccion en el salon.
Definiciones de la competencia profesional

Los profesionales en la educacion ejecutaron diversas funciones: La
adaptacion del curriculo a la necesidad de sus estudiantes, conocer y utilizar
metodologias que motiven y orienten hacia un proceso adecuado del
aprendizaje asi mismo se crea el ambiente idéneo para impulsar la
colaboracion y la buena convivencia (Cafadas et al., 2019) De manera que
el profesorado tiene una formaciébn que promueve e incite a participar,
analizar, imaginar, seleccionar buenas decisiones, ser critico de la
informacién para que esta pueda ser utilizada en cualquier contextualizacion
(Hanh Duyen Nguyen et al., 2020) Por otro lado Martinez-lzaguirre et al.
(2017) las considera como aptitudes que todo docente debe poseer para

mejorar la eficacia de la ensefianzas pro medio de la constante planificacion.

La interaccidn social tiene sus bases en las siguientes teorias

epistemologicas:

Teoria de la interaccidon social en el pensamiento sociolégico de Erving

Goffman

En el afio de 1959 alego que la vida es como una obra de teatro donde hay
espectadores y actores que se basan en procesos de creatividad de forma
continua, definido como el pragmatismo, el mismo que se centré en los
procesos cognitivos; permitiendo la interaccion del sujeto con otros y con el
medio en el que se desenvuelve. En los posteriores afios hace un analisis
de su teoria y lo denomina el mundo de las relaciones cara a cara
estableciendo dos aspectos: 1) la accion social, donde se afirma que un
gesto estd muy determinado por lo que el sujeto quiere expresar, sin
embargo, para entenderlo es necesario analizar el entorno humano y el

material donde se efectud. 2) el sistema articulado y persistente de reglas,
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refriéndose que es necesario un orden en la interaccién basados en dos tipos
de reglas, el primero sobre los convenios o0 pactos habilitadoras y el segundo
basados en normas, reglas o principios. Cuando el sujeto acepta estos tipos
de normas (contrato social y consenso social) se da la efectiva cooperacion
(Mercado Maldonado & Contreras, 2011).

Teoria del Interaccionalismo Simbélico

Esta teoria permitio tener una pespectiva de la vida de los individuos y su
conducta ante la realidad por lo que se considerado tres condiciones
basadas en la interaccion y la sociedad: la primera a la persona que tiene la
capacidad de actuar ante el mundo, la segunda indica que el hombre y el
mundo siempre estan en constante interacion. Ese conjunto de acciones

humanas y de interaccion es definada como simbdlica.

Para Mead en el afio de 1972 la interaccion naci6 a partir de la comunicacion
simbdlica basada en los gestos culturales que permiten al individuo percibir
un rechazo o aprobacién e incluso los estados de animos. Por tanto, las
personas son capaces de anticiparse a las reacciones de los demas desde
la infancia, debido a que cuando el nifio juega ciertos roles, aprende a
anticiparse a las reacciones. Por tanto el gesto no tiene que ver con la
conducta individual ni sus emociones, sino con el comportamiento social
(Carabania et al.,1969).

Teoria del pensamiento reflexivo de Jhon Dewey

En el aflo 1952, John Dewey asevero que el ser humano tiene la capacidad
de adaptarse al entorno en el que se desenvuelve mediante el pensamiento
el cual le permite solucionar problemas. Por lo tanto, las acumulaciones de
experiencias sean positivas o negativas contribuyen a la formacion del nifo,
de tal manera que el ambiente fisico y social son factores del proceso de
aprendizaje. Entonces el pensamiento y la razén procesan un estado

impreciso, transformandolo en algo melodioso y organizado (Ruiz, 2013).
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Definiciones de la Interacciéon social diferenciada

Es el conjunto de accion e interaccion escolar para tratar con los demas con
el fin de pedir, dar, argumentar o ejecutar cualquier actividad de la vida
social. Destacando acciones en concordancia a la sociedad en la que se
desenvuelve (Valdés Valdes, |.; Guerra Iglesias, S. & Carmargo Ramos,
2020) Toda persona debe saber actuar ante las dificultades que se presenten
en la vida diaria por tanto la escuela es la idonea para otorgar esas
habilidades. Por su parte Macias en el afio 2017 hiso referencia sobra la
interaccion entre educandos y profesores afirmando que estos autores
deben fortalecer la comunicacién para mantener el equilibrio emocional. El
mismo que permitié el desarrollo integral del nifio y ayuda a relacionarse con
sus pares y mayores sin dificultad (Martinez Maldonado, 2019) La habilidad
social admitié a los infantes ser cooperativos y a compartir con sus pares
reconociendo sus emociones, desarrollando habilidades cognitivas y
afectivas que le servirdn para vida (Sorlie et al., 2020) Un nifio en sus
primeras etapas depende exclusivamente de un adulto y este adulto es quien
guia su comportamiento por lo cual el adulto debe ser empatico con lo que
dice y hace. También es considerada como un fenébmeno que incide en las
acciones y forma de comportarse de las personas que interactian en la
conversacion o la expresion musical (Oesch, 2019) Si bien es cierto la
musica es una forma de interactuar con los demas debido a que con ella se
expresa y transmiten sentimientos y emociones. Por otra parte las ciencias
sociales la concibe como el interaccionismo social, que busca modificar al
individuo y su actuacion, en cuanto a lo educativo, indica que si los infantes
se relacionan con buenos compafieros se fortalece el nivel académico
(Telhaj, 2018) Por tal motivo aseveran Jumaat et al.( 2019) que existe una
fuerte participacion de los estudiantes cuando se utilizan las redes
informaticas como espacio de interactividad. De la misma manera Li & Jeong
(2020) lo comparan como métodos de asociacion a las redes sociales que
ayuda a la memoria, apreciacion y accion de los estudiantes en todos los

campos de la educacion.
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Dimensién: Interaccion social

Antecedentes Interaccién social

En la investigacion de Mendo Lazaro et al. ( 2016) se analizo la influencia de
la asignatura habilidades sociales para fortalecer la capacidad de estas,
buscando reducir la ansiedad social en los estudiantes de pregrado de
Educacion Social, permitiendo diferenciar y conocer la evolucion del estrés
antes y durante el transcurso de su formacion. Donde se consideré dos
grupos (experimental y control), gracias a los resultados se pudo sugerir
nuevas estrategias para que los jovenes inicien la universidad sin estrés y

mejoren las habilidades.
Definicién de la interaccién social

Lopes, Woehl, Catapan, y Sartor (2016) coincidieron que la interaccién
social se refleja emociones, sentimientos, ideologias e intereses comunes
entre los miembros, sin influir en el sistema de la organizacion (Novoa
Goncalves & Gutiérrez Garcia, 2019) Por otra parte Hunt et al. (2018) la
relaciono con el proceso conductual entre individuos facilitando el traspaso
de la informacion. Para Baber (2021) la considera como el proceso de
edificacidon de la informacion y pensamientos hacia los demas. Mientras que
para Glaser et al. (2019) hacen énfasis en que aprender un idioma depende
exclusivamente de la interaccion social debido a que esta facilita y mejora el
aprendizaje. Es importante considerar que el intercambio de las ideas se
origina al relacionarse con los demas, casos contrarios no existira esa

experiencia social que enriguecen a la persona.
Antecedente de cooperacion social

En Colombia, aseguro Marin-gonzalez et al., (2021) que a traveés de su
investigacion “Validating a scientific-technology cooperation network design
by using the K coefficient for the selection of experts ”, la misma que tomo
una muestra de 17 participantes aplicando el método Delphi, cuyos valores
indicaron que existe una correlacion entre las redes de cooperacion y las

practicas profesionales alcanzando el 52,94% del alto y el 47,06% como nivel
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medio. Concluyendo que el trabajo cooperativo tiene una estrecha relacion

con la practica de profesionalizacion.
Definicion de cooperacion social

Marx define a la cooperacion como la accion que se origina en un
determinado grupo que tiene un mismo proposito (Doukh, 2017)Mientras que
Salazar Silva & Sanchez Serrano (2018) la definieron como las acciones
humanas que dan origen a los ideales reflejados en las acciones de las
personas. Por otra parte (Lata Doporto & Castro Rodriguez, 2016) expresa
gue la cooperacion social eesta orientada a la organizacion de la labor en
el aula, donde los discentes responden por su aprendizaje y aportan al

trabajo de los demas.

Dimensién: Comunicacion no verbal
Antecedente de la comunicacion no verbal

En Espafia Belio Apaolaza, (2018) propone el aprendizaje y evaluacion de
comunicacién no verbal, que tuvo por objetivo deliberar sobre la forma
didactica con las que se trabaja en el aula, lo que dio como respuesta en
relacion a la kinésica el 50%, en base a la distancia que se mantiene para
comunicarse el 90%, en saludos y despedidas 58,33%, en la aptitud
cronémica el 50% y en la capacidad léxica el 61,11%. Aseverando la

satisfaccion de los infantes dentro de la ensefianza.
Definiciones de la comunicacion no verbal

Rulichi y Cherny en el 2012 la definen como: los gestos, la forma de pararse,
la forma de mirar, la modulacién de la voz, otros signos y sefias que no los
produce el habla. Se puede definir como un lenguaje complementario que
comunica constantemente (Diez Maglioni, 2017).Dentro del aprendizaje es
fundamental aplicar procesos de comunicacion no verbal por que mejora la
atencion del estudiante e incrementa el interés (Quifiones & Romero Melo,
2020).
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

El enfoque utilizado fue el cuantitativo donde se recopilaron datos para
comprobar la hipétesis basada en la medicion numérica y mediante el
analisis estadistico, estableciendo una muestra de comportamiento y
aplicacion de teorias (Vasquez Rodriguez, 2020) Se seleccion6 este enfoque
porque permitié delimitar y formular los objetivos y las preguntas de la
investigacion, al mismo tiempo hubo una exploracion de la literatura en el

marco de la perspectiva tedrica.

En este trabajo investigativo se manejo la investigacion aplicada. Buscando
ampliar y profundizar las sapiencias de la realidad, enfocandose en las
hipotesis, leyes, teoria para describir y comprender los fendmenos en

estudio.

Se trabaj6 con el disefio experimental. El mismo que busco responder a las
interrogantes: de qué modo y por qué se produce un fenébmeno (Prieto
Pimienta & de la Orden Hoz, 2017) Permitiendo al investigador someter a
un grupo de personas a determinados estimulos en relacion a las
competencias comunicativas para visualizar los efectos que se producen en

la interaccioén social diferenciada.

El tipo de disefio investigativo fue cuasi-experimental. El disefio cuasi-
experimental maniobro la variable independiente para observar el efecto en
mas de una variable dependiente (Vasquez Rodriguez, 2020) Se seleccion6
este tipo de disefio porque permiti6 la manipulacion del Programa
Competencias Comunicativas para fortalecer la Interaccion Social

diferenciada en instituciones primarias del Distrito 06 de Guayaquil, Ecuador.
Figura 1. Esquema del disefio cuasi experimental

GE: 01 X O2

GC:01 O2

Significado:
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3.2.

3.3.

GE = Grupo experimental

GC = Grupo control.

O1 = Pretest.

X = Programa Competencias Comunicativas

O2 = Postest.

Variables y Operacionalizacion

Variable independiente: Competencias Comunicativas:

Es el conjunto de ideas actitudes, comportamiento y emociones
relacionadas entre si que visualizan el desemperio del individuo de manera
flexible, adecuada y con sentido al momento de ejecutar una actividad en un

contexto desconocido (Barrio del Campo & Barrio Fernandez, 2018).
Definicion operacional de Competencias Comunicativas

Es un conjunto de habilidades que permite al ser humano actuar con
profesionalismo en cualquier ambito, poniendo en préactica las competencias

comunicativas y tecnoldgicas para el bien de la comunidad

Variable dependiente: Interaccién Social diferenciada: Son el conjunto de
acciones que debe interiorizar el escolar para dirigirse a otras con el fin de
solicitar, ofrecer, explicar o desarrollar cualquier actividad en la vida social,
manifestando modos de actuacion acorde con la sociedad con la que se
desenvuelve (Valdés et al., 2019).

Definicién operacional de la Interaccion Social

Es el conjunto de acciones que permite tener una interaccion social donde
se pone de manifiesto la cooperacién social mediante el trabajo colaborativo

y la comunicacion no verbal.
Poblacidon, muestra y muestreo

La poblacion es el total de individuos que comparten terminantes tipologias
o criterios y pueden identificar un area de interés para estudiarlos

involucrando a la hipétesis de la investigacion (Sanchez Carlessi, Hugo H.,
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Reyes Romero, Carlos, Mejia Saenz, 2018) La poblacion estuvo conformada

por 227 docentes a nivel primario.

Criterios de inclusion: Se seleccioné a los docentes de Educacién Primaria
de ambos géneros y jornada laboral y a todos los docentes que de forma

voluntaria desearon participar.

Criterios de exclusion: A todos los docentes de Educacion Secundaria y
aquellos docentes que no desearon participar en el estudio.

Tabla 1. Distribucion de Poblacién

Sujetos Sexo Total
Femenino Masculino

Escuela de Educacién Basica Fiscal Dr. 06 01 07
Teodoro Alvarado Olea
Escuela de Educacion Basica Fiscal Angel 14 00 14
Felicisimo Rojas
Escuela de Educacion Basica Fiscal Luis 05 02 07
Poveda Orellana
Escuela de Educacion Basica Fiscal 11 02 13
Coralia Aguirre de Villacres
Escuela de Educacion Basica Eduardo 22 06 28
Estrella Aguirre
Unidad Educativa Fiscal Victor Hugo Mora 20 01 21
Barrezueta
Escuela de Educacion Basica Fiscal 06 01 07
Kruger Carrion Loor
Escuela de Educacion Basica Fiscal 06 01 07
Completa Héroes de Tarqui
Escuela de Educacion Basica Fiscal Maria 14 00 14
Barquet de Isaias
Escuela de Educacion Basica Fiscal 15 03 18
Vicente Ramoén Roca
Escuela de Educacion Basica Fiscal 14 01 15
Sociedad Italiana Garibaldi
Escuela de Educacion Basica Fiscal José 13 01 14
Ocampo Salazar
Escuela de Educacion Basica Fiscal 16 05 21
Arturo Masson Benitez
Unidad Educativa Fiscal Clara Bruno de 14 00 14
Piano
Escuela de Educacion Basica Fiscal Leyla 07 00 07
Moran de Ladd
Escuela de Educacion Basica Prof. 10 00 10
Washington Yanez Alomoto

Total 193 34 227

Fuente: Secretaria del Distrito 06
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La muestra es el conjunto de individuos separados de la poblacion
considerando el muestreo probabilistico y no probabilistico (Sanchez
Carlessi, Hugo H., Reyes Romero, Carlos, Mejia Saenz, 2018) Estuvo
constituida por 56 docentes de nivel primario. Determinando una muestra no

probabilistica.

Tabla 2. Distribucion de la Muestra

Sujetos Grupo Sexo Total
Femenino Masculino

Docentes de  Escuela Grupo 22 6 28
Eduardo Estrella Aguirre experimental
Docentes de Escuela de Grupo 14 00 14
Educacion Basica Fiscal control
Maria Barquet de Isaias
Docentes de Escuela Angel Grupo 14 00 14
Felicisimo Rojas Control

Total 50 06 56

Fuente: Secretaria de Secretaria de la Escuela de Educaciéon Basica” Eduardo Estrella Aguirre y la Unidad
Educativa Victor Hugo Mora.

El muestreo se centré en qué o quiénes recogen los datos que determino la
cantidad de muestra (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018). Se
utilizé el muestreo no probabilistico intencional. Se ha utilizado esta técnica
de muestreo por que la experimentacion con grupos de personas de manera

deliberada.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se uso6 la encuesta como técnica para recoger los datos. Esta reunio la
informacion conociendo la opinion de los sujetos seleccionados sobe el tema
de estudio (Vasquez Rodriguez, 2020) Se ha seleccionado este tipo de

técnica porque es factible y permite optimizar tiempo.

El cuestionario es un conjunto de preguntas directas o indirectas (Vasquez
Rodriguez, 2020) Se ha seleccionado este tipo de instrumento porque
permitio recopilar informacion de los sujetos de estudios por medio de
formulario electronico el mismo que regresa al investigador cuando haya

respondido cada sujeto.
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La validez es el nivel con el que método o técnica mide con certeza (Vasquez
Rodriguez, 2020) Se han usado 3 tipos de validez: contenido, criterio y

constructo.

La validez de contenido, hizo referencia a la indagacion exploratoria porque
al inicio la informacién fue escasa y el investigador se adentro en el problema
y planteo cdmo puede constituirse el dominio. Para aquello el estudioso
comprobd que el instrumento es valido (Hernandez Sampieri & Mendoza
Torres, 2018) Para este tipo de validez se aplico el método de validez por
Juicio de 5 expertos, quienes valoraron la relacion de cada item con el

indicador, la dimensién y la variable.

La validez de criterio, permiti6 medir los resultados con algunos criterios
externos, cuanto mas se correlacionaron los resultados del instrumento con
el criterio existi6 mayor validez (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres,
2018) Para este tipo de validez se destind el método de Pearson, que

consistio en el analisis de relacion de datos entre las variables medidas.

La validez de constructo, consistié en correlacionar los resultados obtenidos
en el instrumento con criterios externos buscando medir los hechos en el
futuro (Prieto Pimienta & de la Orden Hoz, 2017) Para este tipo de validez
se emple6 el método de correlaciones, que tuvo como propdsito

correlacionar los resultados de la variable con sus dimensiones.

Aplicandose el método y la prueba estadistica Alfa de Omega de McDonald
gue es el estadistico apropiado cuando se miden datos recogidos del
instrumento. La confiabilidad se calculé aplicando una prueba piloto en
docentes de la Institucion Educativa Vicente Ramon Roca.

Para medir la confiabilidad se aplico el coeficiente de McDonald (coeficiente
de omega) el mismo que realizo la suma contenida de las variables,
generando la estabilidad del célculo (Ventura Leodn, José Luis & Caycho
Rodriguez, 2017)

Tabla 3. Estadisticas de Fiabilidad

Variable Cronbach's a McDonald's w N° elementos
VD Interaccion Social 0.779 0.851 26

Fuente: Prueba piloto.
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3.5. Procedimientos

Los datos se han recolectado del siguiente modo: Primera etapa se elaboré
el instrumento que fue validado por 5 expertos. Luego se solicitd a la
autoridad del plantel el permiso correspondiente para aplicar la prueba piloto
y el consentimiento de 27 docentes de educacién primaria de ambos jornada,
para finalizar con los datos obtenidos se midi6 la validez de criterio, la
confiabilidad y la validez de constructo a través de la estadistica de fiabilidad
fue el coeficiente de omega (Mc Donald). En la segunda etapa después de
seleccionar el grupo experimental y de control se envié un oficio dirigido a
las autoridades de tres instituciones educativas a quienes se les dio a
conocer la propuesta y solicito la aplicacién del pretest a los dos grupos,
destinando el programa al grupo experimental y finalmente se empleé el

postest en ambos grupos.
3.6. Meétodo de andlisis de datos

El analisis descriptivo, consistié en relacionar y comparar los resultados
logrados por medio de la distribucion de frecuencia de cada dimensién con
su respectiva variable (Prieto Pimienta & de la Orden Hoz, 2017) El analisis
de resultados son presentados en tablas y figuras que dan respuesta a los

objetivos plateados.

El analisis inferencial, consisti6 en medir la correspondencia entre las
variables, comprobando la hipoétesis y dilucidando los pardmetros por medio
de la estadistica (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018) En este tipo
de andlisis los resultados se presentaron en tablas que dieron respuesta a
las hipotesis planteadas.

3.7. Aspectos éticos

Criterios éticos nacionales: Anonimato, respeto a los derechos de autor

usando las normas APA 7.

Criterios éticos internacionales: Se han respetado los derechos de autor
porque se utilizo las nomas APA séptima edicion para sustentar y referenciar
el trabajo investigativo; Se aplico el consentimiento informado porque cada

participante autorizo su participacion en el estudio; Se ha considerado el
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anonimato porque la informacion recolectada fue analizada sin especificar
nombres; Se ha respetado la autenticidad de los datos porque no se

manipularos sus resultados

Los principios éticos empleados fueron: Beneficencia, porque contribuye
significativamente al perfil profesional del docente primario y toda la
comunidad educativa. No maleficencia, porque los participantes no sufrieron
vulneracion en sus derechos; Autonomia, porque cada uno de ellos tomo la
decisién voluntaria de participar en el proceso experimental; Justicia, porque
quienes fueron participe recibieron el mismo trato y consideracion al

momento de aplicar el instrumento y la propuesta.
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V.

RESULTADOS

Resultados descriptivos
Objetivo general

Determinar en qué medida la propuesta de competencias comunicativas
fortalece la interaccién social diferenciada del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil, 2021

Tabla 4. Nivel de variable dependiente Interaccion Social Diferenciada.

Grupo Control Grupo Experimental
Pretest Postest Pretest Postest
NIVEL 7 g f % f % f %
ALTO 0 0 0 0 0 0 28 100
MEDIO 0 0 0 0 0 0 0 0
BAJO 28 100 28 100 28 100 0 0

TOTAL 28 100,00 28 100,00 28 100,00 28 100,00

Fuente: Test de interaccion social diferenciada.

Figura 2. Comparacion de la Variable dependiente Interaccion Social
Diferenciada

VD Interaccion Social Diferenciada

150.00
100.00 100.00 100.00 100.00
100.00
50.00
0.00.0 0.00.0 0.00.0 0.00.00
0.00
Pretest Postest Pretest Postest
Grupo Control Grupo Experimental

Alto = Medio ®Bajo

Interpretacion:

Observando la tabla 4 y figura 2, del cuestionario del postest de interaccién
social diferenciada, que el 100,00% de docentes primarios del grupo control
obtuvieron un valor bajo. Por el contrario, el 100.00% de los docentes del GE
optimaron las puntuaciones lograndose ubicar en el nivel alto, demostrando
el crecimiento del 100,00% (del 100% bajo al 100.00% alto), después de

aplicarse la propuesta competencia comunicativa.
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Objetivo especifico 1

Establecer en qué medida la propuesta de competencias comunicativas
fortalece la interaccion social del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil,
2021.

Tabla 5. Nivel de la dimensién interaccién social.

Grupo Control Grupo Experimental
NIVEL Pretest Postest Pretest Postest
f % f % f % f %
Alto 0 0 13 46,43 0 0 21 100
Medio O 0 15 53,57 0 0 0 0
Bajo 28 100 0 0 28 100 0 0

Total 28 100,00 28 100,00 28 100,00 21 100,00

Fuente: Test de interaccion social.

Figura 3. Comparacion de la Dimension Interaccion Social.

D1 Interaccion Social

120.00
100.00 100.00  100.00
100.00
80.00
60.00 46.43 53.57
40.00
20.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00
Pretest Postest Pretest Postest
Grupo Control Grupo Experimental

H Alto = Medio HBajo

Interpretacion:

Se aprecia tanto en la presente tabla y figura, del postest de la dimension
interaccién social, que los docentes primarios del GC obtuvieron el 53,57%
considerado como rango medio y el 46,43% del rango alto. En cambio, los
docentes primarios, correspondiente al GE optimaron sus puntajes al
100,00% situandose en el promedio alto, comprobando un acrecentamiento
significativo, del 100% otorgado en lo posterior a la aplicaciéon de la

propuesta de competencias comunicativas.
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Objetivo especifico 2

Establecer en qué medida la propuesta de competencias comunicativas
fortalece la cooperacion social diferenciada del Circuito 05-06, Distrito 06
de Guayaquil, 2021.

Tabla 6. Nivel de dimension Cooperacion Social.

Grupo Control Grupo Experimental

NIVEL Pretest Postest Pretest Postest

f % f % f % f %
Alto 3 10,71 2 7,14 7 25 28 100
Medio 23 82,14 18 64,29 21 75 0 0
Bajo 2 7,14 8 28,57 0 0 0 0

Total 28 99,99 28 100,00 28 100,0 28 100,00
0

Fuente: Test de cooperacion social.

Figura 4. Comparacion de la Dimension Cooperacion Social.

D2 Cooperacion Social

120.00
100.00

100.00 82.14

75.00

80.00 64.29
60.00
40.00 { i 28.57 9500
20.00 10.71} . 14 ‘

714 714 - 0.00 0.00 0.00

0.00 = e =
Pretest Postest Pretest Postest
Grupo Control Grupo Experimental

H Alto Medio H Bajo

Interpretacion:

Para la tabla 6 al igual que la figura 4, del postest con relacién a la dimension
cooperacion social del GC que el 64,29% de los docentes primarios sacaron
una puntuacion de 28,57% para la escala alta y el 7,14% en escala baja. Es
asi que el 100,00% de docentes primarios, correspondiente grupo de
experimentacion optimaron sus puntuaciones se situo en alto, evidenciando
un incremento significativo de 25,00 (del 75,00% al 100,00% en el nivel alto),

posterior a la aplicacién de la propuesta de competencias comunicativas.
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Objetivo especifico 3

Establecer en qué medida la propuesta competencias comunicativas
fortalece la comunicacion no verbal del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil, 2021.

Tabla 7 Nivel de dimensién Comunicacién no Verbal.

Grupo Control Grupo Experimental
NIVEL Pretest Postest Pretest Postest
f % f % f % f %
Alto 0 0 1 3,57 0 0 27 96,43
Medio O 0 5 17,86 0 0 1 3,57
Bajo 28 100 22 78,57 28 100 0 0
Total 28 100,00 28 100,00 28 100,00 28 100,00

Fuente: Test de Comunicaciéon no Verbal.

Figura 5. Comparacion de la Dimension Comunicacion no Verbal.

D3 Comunicacion no Verbal

120.00
100.00 100.00 96.43
100.00
78.57

80.00
60.00
40.00

50,00 17.86
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0.00
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Interpretacion:

Guardan relacion tanto la tabla 7 como la figura 5, se pudo observar en la
segunda prueba denomina postest de la dimensién comunicacion no verbal,
que 3,57% de los docentes del grupo observado adquirieron el valor alto y el
17,86% el valor medio y el 78,57% valor bajo. Mientras que, el 96,43% de
los profesores del GE corrigieron sus calificaciones al valor alto, por lo que
se increment6 del 96,43% (del 100,00 bajo % al 96,43% alto), después de

aplicar del programa.
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Prueba de normalidad

La prueba cumplié el objetivo de establecer con qué se debe comprobar la

hipétesis.

Pruebas:

Shapiro-Wilk: Aplicada en muestras menores a 50 sujetos.
Kolmogorov —Smirnov. Se emplea en modelos mayores a 50 sujetos

Al analizar la muestra de la investigacion se consideré la prueba Shapiro-

Wilkn y los juicios que decretan la normalidad:

Sig=> a admite Ho=los antecedentes corresponden a una distribucion de

normalidad.

Sig=< a admite Hi=los antecedentes no corresponden a una distribucion

normal.

Tabla 8. Interaccion social diferenciada de los docentes primarios del GC y
GE segun los test.

Shapiro-Wilk

TEST GRUPO Estadistico gl Sig.

Pre VD Interacciéon Control ,867 28 ,002
Social Experimental ,878 28 ,004
Diferenciada

Post VD Interacciéon Control ,887 28 ,006
Social Experimental ,945 28 ,151

Diferenciada

Interpretacion:

Los valores obtenidos de la prueba de normalidad reflejan que el Sig., en el
pretest tiene la significancia mayor a=0,05 reflejando estos resultados son
de una colocacion normal, aplicando la prueba t Student. Mientras que en el
postest los valores fueron alternados en el grupo inspeccion mayores a 0,05
y en el grupo experimental menor a 0,05 identificando que no son
proveniente de una reparticion estandar, empleando la prueba no

paramétrica U de Mann-Whitney.

32



Resultados inferenciales
Hipotesis general

Hi: La propuesta de competencias comunicativas fortalece significativamente
la interaccion social diferenciada del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil,
2021.

Ho: La propuesta de competencias comunicativas fortalece
significativamente la interaccion social diferenciada del Circuito 05-06,
Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

Tabla 9. Interaccion social diferenciada-de ambos grupos segun pretest y
postest.

Test Grupo N Media Deviacion t Student Sig.
estandar para muestra  (bilateral)
independientes

Pre DV Control 28 21,54 2,546 -6,693 ,000
test Interaccién
_ Social Experimental 28 2571 2,106
Diferenciada
Test Grupo N Rango Suma U de Mann Sig.
promedio de Whitney asintoética
rangos (bilateral)
Pos Interaccién  Control 28 14,50 406 ,000 ,000
test Social e erimental 28 42,50 1190

Diferenciada

Total 56

Interpretacion:

En la tabla 9. Se aprecia que la interaccion social diferenciada del pretest del
grupo control y experimental posee una media semejante. Reflejando el valor
de t-6,693 y el Sig. ,000.

Mientras que en el postest la interaccion social diferenciada en los docentes
de primarias muestra un rango promedio significativo para cada grupo, en el
GC 14,50 y GE de 42,50. Segun la prueba U de Mann-Whitney fue un ,000
y el Sig. ,000 Asi mismo, los docentes del grupo con el que se experimentd
obteniendo resultados significativos después de la aplicacion de la propuesta
competencias comunicativas en las instituciones del Circuito 05-06, Distrito
06 de Guayaquil, 2021.
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VD Interaccion Social Diferenciada

Figura 6. Interaccion Social Diferenciada - segun pretest y postest. De ambos
grupos.
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De la figura 6, se evidencia que en el pretest los valores de interaccién social
diferenciada de los docentes de primaria son similares. Asi mismo, se observa
gue las puntuaciones de la interaccion social diferenciada (postest) son
también distantes entre ambos grupos, es decir se hallaron diferencias

significativas.
Hipotesis especifica 1

Hai: La propuesta de competencias comunicativas fortalece la interaccion
social del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

Hoi: La propuesta de competencias comunicativas fortalece la interaccion
social del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
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Tabla 10. Interaccion social-grupo control y experimental segun postest:

Test Grupo N Rango Suma de U de Mann Sig.
promedio rangos Whitney asintética
(bilateral)
Pretest D1 Control 28 35,41 991,50 198,500 ,001
Interaccién
Social  “Experimental 28 21,59 604,50
Total 56
Test Grupo N Rango Suma de U de Mann Sig.
promedio rangos Whitney asintética
(bilateral)
Postest D1 Control 28 14,68 411,00 5,000 ,000
Interaccién .
Social Experimental 28

42,32 1185,00

Total 56

Interpretacion:

Mediante la tabla 10, se aprecia que la dimensién interaccidn social, presenta
rangos diferentes entre el grupo controlado y de experimentacion a través de
los resultados del pretest, pues el rango promedio del grupo control fue de
35,41, mientras del grupo experimental es de 21,59. El valor U de Mann-
Whitney fue 198,500 y el Sig, 001.

Asi mismo, la puntuacién de la dimension interaccion social de las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil son desiguales para
el grupo que se denominé control y experimental, los resultados del postest.
Durante la prueba U de Mann-Whitney se alcanz6 un valor 5,000. Por lo que
se comprueba que los docentes de primaria del grupo experimentado
otorgaron excelentes puntuaciones a la interaccion social, alcanzando un
rango promedio de 42,32 y el Sig. ,000. En lo posterior de lo aplicado en el

programa competencias comunicativas.

Mediante los valores inferenciales, se concede la hipétesis de afirmacién y
rechaza la hipotesis de negacion, sefialando que la atencion del programa
competencia comunicativa regenero la significancia de la interaccion social

en las instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
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Figura 7. Dimension de interaccion Social del grupo de control y experimental
segun pretest y postest.
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De la figura 7, se prestar atencion al pretest debido a las puntuaciones de la
interaccion social de las instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil, tanto del grupo control y experimental son semejantes,
conservando una cercania entre rangos promedios. Mientras que en las
puntuaciones de la interaccion social de los docentes primarios del grupo de

control y experimental marcaron una significancia positiva entre los grupos.
Hipotesis especifica 2

H2: La propuesta de competencias comunicativas fortalece la cooperacion
social del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

Ho2: La propuesta de competencias comunicativas no fortalece la

cooperacioén social del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
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Tabla 11. Dimension Cooperacion social —segun pretest de los grupos.

Test Grupo N Rango Sumade Ude Mann Sig.
promedio rangos Whitney asintdtica
(bilateral)
Pretest D2 Control 28 238,500 ,007
Cooperacion 23,02 644,50
Social Experimental 28 33,98 951,50
Total 56
Test Grupo N Rango Sumade Ude Mann Sig.
promedio  rangos Whitney asintoética
(bilateral)
Pos D2 . Control 28 14,50 406,00 406,000 ,000
test Cooperacion £ - @l 28
Social Xperimenta 42,50 1190,00
Total 56

Interpretacion:

Mediante la tabla 11, se aprecia que la dimensién cooperacion social en las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, presenta rangos
bastante similares entre el grupo que fue controlado y el que fue de
experimento donde se analizaron los resultados del pretest, pues el rango
promedio del grupo control es de 23,02, mientras del grupo experimental es
de 33,98. El valor U de Mann-Whitney fue 238,500 y el Sig. 0,007.

Por el contrario, la puntuacion de la dimension la cooperacion social en las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, es desigual para el
grupo de inspeccién y experimentacion brindando resultados del postest, en
la prueba U de Mann-Whitney se alcanzé un valor 406,000 y el Sig. ,000. De
tal manera se comprueba que los docentes de primaria del grupo
experimento otorgaron altas puntuaciones a la dimension cooperacion
social, alcanzando un rango promedio de 42,50 después de la aplicacién de

la propuesta competencia comunicativa.

Mediante los resultados inferenciales, se consiente la hipotesis real y refuta
la hipotesis derogada, fijando que la aplicacién de la propuesta competencia
comunicativa mejora significativamente la cooperacién social de las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
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Figura 8. Dimension Cooperacion Social del grupo control y experimental
segln pretest y postest
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De la figura 8, se vio en el pretest las puntuaciones de la dimension la
cooperacion social en las instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil del grupo control y experimental presenta rangos bastante
similares. De la misma forma, se observa que las puntuaciones de la
dimension cooperacién social (postest) son distantes entre los docentes
primarios del grupo denominado controlado y experimental, apareciendo

diferencias reveladoras entre ambos grupos.
Hipotesis especifica 3

Hs: La propuesta de competencias comunicativas fortalece la comunicacion
no verbal del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

Hos: La propuesta de competencias comunicativas no fortalece la

comunicacion no verbal del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
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Tabla 12. Dimension Comunicacion no Verbal —grupo control y experimental
segun pretest

Test Grupo N Rango Suma  Ude Mann Sig.
promedio de Whitney asintoética
rangos (bilateral)
Pretest D3 Control 28 ,716
T 27,73 776,50
Comumgamon 370,500
Social Experimental 28 29,27 819,50
Total 56
Test Grupo N Rango Suma Ude Mann Sig.
promedio de Whitney asintoética
rangos (bilateral)
Postest D3 Control 28 14,54 407,00 1,000 ,000
Comunicacion

Social Experimental 28
: 42,46  1189,00

Total 56

Interpretacion:

Mediante la tabla 12, se aprecia que la dimensién comunicacion no verbal
de las instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil presenta
rangos semejantes entre el grupo controlado y experimentado demostrado
por las deducciones del pretest, pues el rango promedio del grupo control es
de 27,73, mientras en el grupo experimental es de 29,27, el valor U de Mann-
Whitney fue 370,000 y el Sig. ,716.

Mientras que, la puntuacion de la dimension comunicacion no verbal de las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, marca una gran
diferencia entre el grupo que se controlé y al grupo que se experimento
segun los resultados del postest, en la prueba U de Mann-Whitney se
alcanz6 un valor 1,000 y un Sig. 0,000. En efecto, se comprueba que los
docentes de primaria del grupo experimental otorgaron mejores
puntuaciones a la comunicacién no verbal, alcanzando un rango promedio
de 42,46 después de la aplicacion de la propuesta de competencias

comunicativas.

Mediante los resultados inferenciales, se asiente la H1 y rechaza la HO, lo
que determina que aplicar la propuesta competencias comunicativas

adelanto significativamente la comunicacion no verbal de los docentes.
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Figura 9. Dimension de Comunicaciéon no Verbal - grupo de control y
experimental segun pretest y postest.
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De la figura 9, se determina por medio del pretest las puntuaciones de la
dimensiéon comunicacion no verbal de las instituciones del Circuito 05-06,
Distrito 06 de Guayaquil del grupo control y experimental son semejantes,

conservando una cercania entre rangos promedios.

De manera contraria, se observa que las puntuaciones de la dimensién
comunicacion no verbal de las instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de
Guayaquil (postest) son distantes entre los docentes primarios del grupo
control y experimental, es decir se localizaron diferencias de gran

significancia para los grupos antes mencionados.
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V.

DISCUSION

El programa Competencia Comunicativo tuvo un impacto significativo en la
interaccion social diferenciada, al igual que sus dimensiones en las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
Fundamentada en la Teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget (1896) y
Lev Vygotsky (1934) quienes se basan en el conjunto de evoluciones
originadas por las caracteristicas y capacidades del pensamiento generado

durante toda la vida.

Ambos tedricos hacen su aporte de forma distinta. Piaget sustenta que el
conocimiento se da conforme se desarrolla el ser humano y propone 4
etapas cognitivas: sensorial-motora, pre operacional, etapa de las
operaciones concretas y etapas de las operaciones formales. (Linares, 2008)
Mientras que Vygotsky hace su fundamentacion en lo histérico-cultural
enfatizando que el nifio aprende en la interaccion social entre adultos y
pares, proponiendo 5 conceptos fundamentales: empleos mentales,
destrezas psicosociales, zona de desarrollo préximo, instrumentales del
pensamiento y mediacion. Aseverando que estos conceptos estan
relacionados entre si y no pueden ir separados; y es el entorno que ayuda al
nifo incorporar lenguaje, escritura, arte, sistema para contar entre otras
creatividades sociales. Etapas que el profesor toma en cuenta dentro del
proceso para aprender (Vasileva & Balyasnikova, 2019).

De la misma manera hay una intima relacion entre la Teoria de las
inteligencias multiples de Howard Gardner (1838) quien, basado en la
multiplicidad del ser humano y su inteligencia para aprender y potenciar su
talento, mediante siete categorias: facilidad para expresarse, inteligencia del
razonamiento, ubicacion del espacial, la Kkinestésica, expresar sus
emociones, capacidad para relacionarse con los demas y el respeto por el
medio que lo rodea (Baquero Sanchez et al., 2013) Y el modelo procesal-
causal de Spitzberg y Cupach (1984) quienes hacen referencia al sujeto
como una unidad de analisis que esta basada en cuatro componentes:

competencia humana dirigida a la motivacion (emociones), el conocimiento,
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las habilidades especificas de la conducta y el contexto, es decir el ser
humano actla de acuerdo a sus conocimientos, motivacion y emociones a

cambio de respuestas positivas (Sanhueza Henriquez et al., n.d.).

Objetivo general: Los resultados reflejan que la variable interaccion social
diferenciada del postest del grupo llamado de inspeccion se pusieron en el
rango bajo con el 100%. Por otra parte, el grupo de experimentacion optimo
el rango alto con el 100,00% (tabla 4 y figura 2) Esta informacion se relaciona
con la teoria de Rodriguez Lumbre (2018) que en el pre test los infantes
lograron el 32% nivel adecuado en interaccion social, por su parte en el
postest obtuvieron el 100% del nivel alto. Se concluyd que los dos casos,
posterior a la aplicacion de la propuesta los efectos fueron eficaces en los

estudiantes del grupo experimentado.

Asi mismo se relaciona lo investigado en Tokio, de Sasaki et al. (2017) quien
se refirid a Effects of Brief Communication Skills Training for Workers Based
on the Principles of Cognitive Behavioral Therapy, realizando un ensayo
aleatorio con 206 trabajadores que tuvo una duracion de 2 horas, este
estudio reflejo que hay interaccion entre el personal y el tiempo que fueron
observados (p=0,02) mientras que el tamafio de efecto (cohen d=0.35) con
una confianza de 95%, (0,070 a 0.62). El estudio refleja que si hay un
estimulo positivo en las acciones de las personas cuando estas cambian y

Su interacciéon establece una buena comunicacion.

Sostienen Sorlie et al.( 2020) que ser habil socialmente desde la etapa
infantil permite ser reflexivo, cooperativo y ayuda a manejar las emociones a
lo largo de la vida. De la misma manera Howard Gardner aporta desde su
teoria, refiriéndose que el hombre es integral por tanto la escuela es la
encargada de desarrollar cada una de ellas a través del docente, que debe
crear distintos escenarios que inciten al ser humano solucionar problemas
de vida cotidiana con el recurso fisco, el intelecto y las emociones (Baquero
Sanchez et al., 2013).

Al verificar la hipotesis general (tabla 9) con la t de Student se contrasta que

hubo una diferencia relevante entre estos grupos obteniendo como resultado
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el calculo de -6,693 y una Sig.= ,000 < 0,05; en el postest ambos grupos
fueron medidos con la prueba U de Mann Whitney con ,000 y el
Sig.,000<0,05. Segun los valores alcanzados en ambas pruebas se ultima
que la propuesta fue efectivo por tanto se aceptar la hipétesis de indagacion.
Los resultados concuerdan con lo investigado por Chonillo et al. (2020) con
relacion a la competencia de comunicaciéon como columna vertebral en el
proceso de aprendizaje, es asi que los docentes manifiestan estar muy
satisfecho en un 36%, satisfecho el 32%, medianamente satisfecho el 28%

y el 4% no estan de acuerdo.

En lo posterior con la implementacion del plan de mejoras los estudiantes
revelan estar satisfecho en el 80% en el adelanto de las competencias de
comunicacion, de igual manera los docentes valoran el criterio emitido por
los estudiantes para fortalecer sus competencias profesionales y poder
satisfacer las necesidades de los demas en el proceso de ensefianza.
Resultado que difieren con la investigacion de Valiente Castro (2021) en el
nivel de las habilidades sociales reflejando que el 25% de los nifios tiene un
nivel pésimo, el 70% regular y el 5% bueno, asi mismo los datos estadigrafos
revelan para el primer dato (pésimo) fue 136,82 que comparado con el total
ideal de 300 existe una brecha de 163,16 en nivel de promedio y la diferencia

debe mejorar.

Para el segundo dato (regular) fue 15.48 que revela una baja desviacion
estandar es decir los datos estan pocos dispersos con relacion a la media y
el coeficiente de variacion fue de 1,10 siendo muy pequefia representando
el 0,011% de la media. Afirmando que los nifios son medianamente
competentes en las habilidades sociales. Por otra parte no concuerda con
los resultados de Sigcha Barragan (2020) quien busca la interaccién social
en el desarrollo de convivencia de los nifios y obtiene como resultado que
solo el 14% de los docentes buscan desarrollarla siempre, el 31% casi
siempre, el 43% pocas veces y el 12% nunca. Concluye que es necesario
trabajar la interaccion social en la etapa de adaptacion del infante para

desarrollar empatia.
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Tomando en consideracion lo que manifiestan las ciencias sociales sobre el
interaccionismo social, la misma que induce al individuo a cambiar su forma
de actuar por medio de la educacién y busca relacionarlo con amigos que
tengan un buen rendimiento académico para que se fortalezcan los
conocimientos (Telhaj, 2018). De la misma manera se manifiesta De Fuentes
Dominguez (2018) quien indica que estas competencias se fundamentan en
la educacién comunicativa y la forma de introducir los nuevos procesos del
lenguaje mediante la participacion activa en el curriculo. Debido a que las
competencias comunicativas son indispensables para el buen desempefio
del profesor y la interaccion con la comunidad educativa (Neira Pifieiro et al.,
2018).

Objetivo especifico 1:

Estos puntajes conseguidos en la dimension interaccion social por el grupo
control en el postest, se estacionaron en el rango alto con el 46,43% vy el
53,57% en nivel medio.

En consecuencia, las puntuaciones del grupo experimental lograron el nivel
alto con el 100,00% (tabla 5 y figura 3). Las respuestas indican que los
docentes de primaria fortalecieron la interaccion social después de la
aplicacion del programa competencias comunicativas. Por lo que se destaca
una relacién con la tesis Cardoso Montoya (2019) de Peru, donde se aplico
una prueba de habilidades sociales a estudiantes universitario demostrando
gue el 86% enfatiza en la importancia del desarrollo de las habilidades
sociales en su profesion y solo el 14% se resiste a desarrollar de las mismas.

Discrepando con lo indagado por Garrote (2020) en Suiza, sobre los logros
académicos e interacciones sociales: un andlisis longitudinal de los procesos
de seleccion de pares en aulas de primaria inclusivas, donde se establece
mediante la prueba descriptiva que los estudiantes seleccionan a sus
comparfieros para la colaboracién en el aula en un promedio de 23%,
mientras que para las actividades de juegos lo hacen en un 28% por lo que
se concluye que los nifios realizan una seleccion de sus compaferos segun

la interaccion que deseen.
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Mientras que en la prueba de hipotesis especifica 1 (tablal0) por medio de
la U de Mann Whitney se comprob6 una diferencia significativa entre los
rangos promedios de ambos grupos, en el postest, el grupo control tuvo
14,68 mientras que el grupo experimental tuvo 42,32 con una Sig.
,000<0,005 por lo que se rechaza la hipétesis nula y acepta la afirmativa;
Confirmando que el programa competencias comunicativas es relevante en

la interaccién social.

La investigacion difiere con la indagacion de Barrios Flores (2019) desde
Chiclayo, debido a que el 5% de estudiantes alcanzan el nivel alto a favor de
las habilidades sociales, el 70% en nivel medio y el 25% en el nivel bajo. Se

concluye que mas del 50% presenta dificultad en esta habilidad.

Por otro parte tiene similitud con los resultado de lo investigado por Gomez
Chaguay (2020) quien demuestra que diferencia significativas entre los
resultados de las dos test de la variable interaccion social, demostrando a
través de la t de Student en el prestest fue de 30,2333 y para el postest fue
de 51,3667 con la Sig de 0.00<0,01 lo que confirma que el programa tuvo

significancia.

Con referencia a su definiciébn (Martinez Maldonado, 2019) indica que esta
habilidad social permite a los nifios a ser parte de la cooperacion en el aula
y fuera de ella, asi mismo les permite expresar sus emociones de manera
espontanea; es decir formar actitudes que le serviran para desenvolverse a

lo largo de la vida.
Objetivo especifico 2:

En cuanto a los porcentajes logrados en la tabla 6 y la figura 4, dentro del
postest de la cooperacion social del grupo que se consider6 como
controlado, los docentes alcanzaron el 64,29% del nivel medio, el nivel alto

con un 28,57 y un 7,14% para el nivel bajo.

De forma contraria el grupo de experimento alcanzo el 100,00% de nivel alto
teniendo un incremento del 25,00% confirmado después de la aplicacion de
la propuesta competencias comunicativas. Resultado que se asemejan a lo

investigado por (Marin-gonzalez et al., 2021) desde Colombia quien analiza
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las redes de cooperacion y la practica de los profesionales, teniendo
puntuaciones que alcanzan el 52,94% a nivel alto y el 47,06% en el nivel

medio. Existiendo una reciprocidad entre las variables.

De manera que la cooperacion social, orienta la labor en el aula de forma
organizada y el estudiante aporta al aprendizaje y al trabajo con los demas
(Lata Doporto & Castro Rodriguez, 2016).

Comprobando la hipotesis especifica 2 en la tabla 11, por medio de la U de
Mann Whitney se demuestra una discrepancia entre los rangos promedios
de los grupos, en el postest, el grupo controlado tuvo 14,50 mientras que el
grupo de experimentacién tuvo 42,50 con una Sig. ,000<0,005 objetando la
HO y accediendo a la H1; Teniendo como conclusiébn que el programa
competencias comunicativas tiene relevancia en la cooperacion social. Las
puntuaciones coinciden con lo investigado por Yanuar Dwi Prastyo (2017)
desde Indonesia, a través del método Delphi cuyos datos afloraron que
existié una correlacion entre las redes de cooperacién y las practicas de los
profesionales, en el pretest los participantes expresaron que el 55% del GE
estaba de acuerdo con el trabajo en equipo de cooperacion, en lo posterior
ala aplicacion del programa al grupo experimental subié el porcentaje a 84%.
Concluyendo que los participantes disfrutaron mas las actividades cuando

se trabaja en grupos cooperativos.

Relacionando la definiciébn Salazar Silva & Sanchez Serrano (2018) afirma
gue las acciones del ser humano determinan los ideales de cada personay
gue esto dependera de la forma en que desee realizar las actividades, sean

estas en cooperacion o individual.
Objetivo especifico 3:

La dimensién comunicacion no verbal, dejar ver en el postest del GC que el
3,57% de los profesores obtuvieron un nivel alto, en cambio el 17,86% tuvo
un nivel medio y finalmente el 78,57% fue bajo (Tabla 7 y figura5). De tal
forma que, el 96,43% de los docentes del GE ubicandose en el predominio
alto después de la atencién del programa. Los resultados se asemejan con
la investigacion de Tapia Vidal (2020) desde de Chile por medio de la

investigacion Comunicative Behavioral competences: Proposal of an
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observation matrix for pedagogy students in context of cultural diversity, los
datos indican que los profesores de la universidad del programa bachillerato
afirman que el 93% de la comunicacién utilizan un lenguaje no verbal y solo
el 7% es lenguaje verbal. Teniendo como conclusion que no existe una sola
forma de comunicarse, pues cuando se conversa se ponen de manifiesto los

gestos y movimientos de cuerpo y mano.

De manera que es importante sostener que las habilidades linglisticas se
producen cuando se manejan diversos codigos y lenguajes para lograr una
comunicacion clara que se manifiestan en los aspectos sociales y culturales
(Neira-Pifieiro et al., 2018). Por su parte Bejar Sanchez (2018) indica que el
desarrollo de las competencias del lenguaje se origina mediante la

interaccion de los sujetos. De igual manera

En la prueba de hipotesis especifica 3 en la tabla 12, por medio de la U de
Mann Whitney se probd que los rangos promedios de ambos grupos del
postest fueron del4, 54 para el grupo control mientras que el grupo
experimental tuvo 42,46 con una Sig. ,000<0,005; impugnando la HO.
Marcando el programa competencias comunicativas efecto positivo para la

cooperacion social.

Lo investigado por Belio Apaolaza, (2018) en Espafia se relaciona con la
propuesta del aprendizaje y evaluacién de comunicacion no verbal, dando
como resultado porcentajes equivalentes a facil en la kinésica con el 50%,
en la prosémica del 90%, en saludos y despedidas 58,33%, en la
competencia cronémica el 50% y en la competencia léxica el 61,11%.
Afirmando la satisfaccién de los nifios en el proceso de aprendizaje.

Con relacion al tema, Cuellar Huaytalla (2019) la asocia con la capacidad de
la persona para emplear el lenguaje acorde a la situacion presentada en la
vida habitual. Permitiendo que las personas actien antes las adversidades
presentadas en el entorno, razon por la que el estudiante y el profesor deben
fortalecer la comunicacion para conservar lazos de confianza y seguridad
((Martinez Maldonado, 2019). Es asi que Evering Goffman y su teoria de la
interaccién social, define al mundo como las relaciones caras cara y se

deben considerar dos aspectos: el primero relacionado a los gestos, que
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indica lo que un sujeto quiere expresar, esto dependera mucho del entorno
donde se encuentre y el segundo que deben existir reglar para interactuar, y

cuando estas se coordinan se logra la efectiva cooperacion.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Se establecid que la ejecucion y aplicaciéon del programa competencias
comunicativas tuvo como resultado un nivel alto en la interaccion social
diferenciada en los docentes de educacion primarias de la escuela Eduardo
Estrella Aguirre, Guayaquil - 2021, resultados que fueron comprobados con
la aplicacion de la prueba T de Student que fue -6.693 y con una Sig.= ,000
< 0.05 para el pretest. Mientras que en el postest se aplicé la U de Mann
Whitney que tuvo ,000 y el Sig. 0,000. Estos resultados estan equilibrados
con el analisis descriptivo del postest donde se evidencio que el grupo
controlado se mantuvo en un nivel bajo del 100% y el grupo de experimento
obtuvo el 100% al nivel alto. Indicando que los efectos fueron positivos

después de la aplicacion del programa en la interaccién antes mencionada.

Se demostro que la aplicacion del programa competencias comunicativas
gener6 un nivel alto referente a la interaccion social, datos que se
comprobaron por medio la prueba U de Mann Whitney, alcanzando un rango
promedio 21,59 en el pretest del grupo experimental y en lo posterior se
obtuvo un rango promedio de 42,32 con una Sig.= ,000. Evidenciandose en
el andlisis de descripcidén que en el postest del GC predomino el nivel alto
con el 46,43% mientras que en el GE se situ6 en el nivel alto con 100,00%
Esto demostré que el programa marcé diferencia significativa en la

interaccion social.

Se confirmd que la aplicacion del programa competencias comunicativas
alcanzo un nivel alto logrando fortalecer la cooperacion social de los
docentes del nivel primario, resultados que fueron comprobados por la
prueba de no paramétrica U de Mann Whitney en el grupo interventor antes
de la aplicacion de la propuesta fue de 33,98 luego de la aplicacion del
programa fue de 42,50 con una Sig.= ,000. Por lo que se comprobé en el
analisis descriptivo que el nivel del grupo denominado control tuvo una
categoria media de 64,29% para el postest, mientras que en el grupo de
intervencién se logré un nivel alto del 100,00% corroborandose que el

programa fue efectivo en fortalecer la cooperacién social de los docentes.
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4. Se evaluo la aplicacion del programa competencias comunicativas, el cual
optimé de manera significativa a la comunicacion no verbal por medio de un
nivel alto, esto fue demostrado mediante la prueba U de Mann Whitney en el
pretest del grupo experimental con un rango promedio de 29,27 mientras que
en el postest para el mismo grupo se obtuvo un rango con promedio de 42,46
con una Sig.= ,000. Los resultados del analisis descriptivo demuestran la
diferencia significativa que hubo entre el GC (nivel alto de 3,57%) y GE (nivel
alto 96,43%) relacionado al postest. De manera que se evidencia el cambio
significativo de la comunicaciéon no verbal después de la aplicacion del

programa competencias comunicativas.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se hace el planteamiento al directivo de la IE “Eduardo Estrella Aguirre”
ubicada en Guayaquil, coordinar con el consejo ejecutivo y comision
pedagbgica para extender la ejecucion del programa competencias
comunicativas a todo el personal docente para desarrollar la interaccion
social diferenciada por medio de la lengua de sefias basicas y atender la

diversidad en el aula.

Se recomienda a los docentes aplicar las diversas estrategias para
desarrollar las competencias de comunicacién, profesionales y digitales
aplicadas en el programa competencias comunicativas para el desarrollo de
aprendizajes significativo en los estudiantes, considerando las etapas
cognitivas del nifio y sus estilos de aprendizaje.

Se sugiere a otros investigadores interesados en la propuesta profundizar el

estudio y tomar como referente para la atencién de nuevos casos.

Se exhorte a las directivas distritales de la zona 8 tomar en consideracion
esta propuesta educativa para fortalecer las competencias profesionales de
los docentes en atencion a la diversidad y mejorar la comunicacion asertiva

entre el docente, el educando y las familias.
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VIll.  PROPUESTA

Titulo: Programa de Competencias Comunicativas para desarrollar la

Interaccién Social Diferenciado.

Justificacion: La preparacion y ejecucion del programa C.C. procurd mejorar
el nivel de interaccion social diferenciada entre docentes-estudiantes, con el
uso de estrategias de competencias comunicativas por medio las habilidades
cognitivas, afectivas y procedimental del docente y que puedan encontrar
alternativas de solucion amigables en los procesos de ensefianza-
aprendizaje con estudiantes que presenten discapacidad auditiva. También
se pretendio desarrollar la competencia digital con el objetivo de clasificar la
informacion digital para usar herramientas adecuadas a la necesidad de los
estudiantes, de la misma manera resaltar los beneficios del uso de
herramientas y aplicaciones de videoconferencias y cuestionarios en lineas
como medio de evaluacion. A través de la competencia profesional el
docente estard predispuesto a contextualizar los contenidos basados en la
realidad del educando, aplicando estrategias basadas en procesos basicos
de lengua de sefias para interactuar en procesos de ensefianza aprendizaje

con el apoyo fundamental de la familia.

Fundamento filosofico, la ejecuciéon de la proposicion C.C. consintié que los
docentes logren desarrollar actitudes, comportamientos y emociones
idéneas para atender la diversidad en el aula y orientar el desempefio del
nifio para el buen desenvolvimiento en el entorno que lo rodea (Barrio del
Campo & Barrio Fernandez, 2018). El ser humano es integral (conocimiento,
actitud y sentimientos) por lo tanto necesita de las relaciones interpersonales
para completar y aprender a vivir en sociedad.

Fundamento tedrico: Esta propuesta se fundamenta en la teoria de las
inteligencias multiples de Howard Gardner quien defiende las multiplicidades
del ser humano para comunicarse y potencializar sus conocimientos,
mediante las siete inteligencias (expresar sentimientos, ponerse en lugar de
la otra persona, defender su pensamiento, ubicarse en tiempo y espacio y
relacionarse con los demas) por lo tanto la ensefianza debe ser holistica y

humanistica para desarrollar al nifio de manera integral.
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Fundamento psicopedagdgico: con un enfoque constructivista en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, sustentados por Piaget y Vygotsky
quienes coinciden que el aprendizaje significativo es la esencia de la
enseflanza y debe ser construida por el educando a traves de la
experimentacion, quien posee habilidades cognitivas, afectivas y motrices.
(Linares, 2008).

Objetivo General: Adquirir estrategias competencias comunicativas para

desarrollar la interaccion social diferenciada.

Objetivos Especificos: Aplicar estrategias competencias comunicativas para
desarrollar la interaccion social. Emplear estrategias competencias
comunicativas para desarrollar la cooperacion social. Y utilizar estrategias

de competencias comunicativas para desarrollar la comunicacién no verbal.

Base Legal o Normatividad: Constitucion de la Republica del Ecuador 2008,
en su articulo 16 (comunicacion e informacion), 26 (educacion), Art. 35
(Derechos de las personas y grupos de atencion prioritaria), Art. 46
(personas con discapacidad) La Ley Organica de Educacion Intercultural, en
el articulo 2, literal w, articulo 10 y 11 (derechos y obligaciones de los

docentes)

Estrategia: Se emple6 12 sesiones que permitieron desarrollar las
competencias comunicativas, estas sesiones se basaron en actividades
relacionadas a las dimensiones competencia comunicativa, competencia
digital y competencia profesional; estructuradas en 4 etapas: experiencia (se
establecieron normas y agenda programadas), reflexién (observar videos de
reflexion, expresar sentimientos y contestar interrogantes), desarrollo (se
realizaron actividades de interaccion para aplicar los diferentes temas que
se trataron por sesiones) y final (en este espacio se desarroll6 la practica en
lengua de sefias y se evalud las sesiones con rubricas de cuestionarios

online).
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Cronograma de Actividades:

MES Y SEMANAS
N° Actividades Septiembre Octubre Noviembre
12 (3411 (2 (31411 |2 |3 |4
1 |Revisiény andlisis de la literatura
2 |Planificacién y organizacién del programa
3 |Aplicacion del Pretest (ambos grupos)
4 Sesionl.-
Habilidades cognitivas
5 Sesion2.-
Habilidades afectivas
6 Sesion3.-
Habilidades procedimentales
7 Sesion4.-
Clasificacién de informacion digital
Sesions.-
8 [Compartimiento de la informacion
mediante medios visuales
Sesion 6.-
9 |Uso de herramienta y aplicaciones para
videoconferencias
10 Sesién 7.-
Aplica herramienta de evaluacion
11 Sesién8.-
Contextualizacion de contenidos
12 Sesion 9.- -
El rol de la familia
13 Sesién 10.-
Proceso de ensefianza-aprendizaje
14 Sesion 11.-
Estrategia de aprendizaje
Sesion 12.-
15 Lengua de sefias basicas
16 |Aplicacién del Postest (ambos grupos)

Fuente: Elaboracion propia basado en las competencias comunicativas.
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Evaluacion: El mencionado programa fue evaluado en tres etapas: primero
a través de los videos reflexivos los docentes fueron analizando su postura
al momento de interactuar con las personas que tienen alguna discapacidad,
en la segunda etapa por medio del andlisis de los temas los docentes
valoraron las etapas del proceso de ensefianza- aprendizaje para atender
la diversidad y finalmente mediante la interaccion del experto (persona con
discapacidad auditiva) comprobaron que puede haber comunicacién asertiva
utilizando un lenguaje basico de lengua de sefias. Todas las sesiones fueron

evaluadas por cuestionarios online.
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Desarrollo de la propuesta

Esquema tedrico de la propuesta

Habilidades Habilidades cognitivas y
afectivas/inteligencia procedimentales
interpersonal e \
intrapersonal \\‘\
| \\\N-H-- t -
Teoria de las Teoria del Modelo procesal-
inteligencias desarrollo causal de la
multiples de cognitivo de competencia
Howard Gardner Piaget y Vygotsky intercultural de
Spitzbera v Cupach

4

Tiene efectos en la interaccion social

diferenciada de los docentes primarios de
las instituciones del Circuitos 05-06,
Distrito 06 de Guayaquil, 2021.
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Sesiones de trabajo:
Sesion 1.- Habilidades cognitivas

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar: Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan

Participantes: Docentes de primaria

Fecha: 16 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. Los participantes identificaran los instrumentos para
desarrollar las habilidades cognitivas en los procesos de

clases en nifios con discapacidad auditiva.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccidén en el proceso

[l. SECUENCIA DIDACTICA

Etapas Actividades Recursos Tiempo

Experiencia

>

>

Establecer normas en el
Webinar
Conocer la agenda del
dia y objetivo de la
sesion.

-Webinar

-Sala de ZOOM
-Diapositivas

4 min

Reflexién

Observar el
cortometraje “Cuerdas”:
Enlace:
https://www.youtube.com
/watch?v=4INwx_tmTKw
Expresar emociones
mediante preguntas -—
respuestas: ,Qué
emociones afloraron al
ver el video?

..Como se relaciona el
video con tu trabajo?

- Webinar

-Sala de ZOOM
Video

-Pregunta-respuesta
Diapositivas

10 min

Desarrollo

Definicién de las
habilidades cognitiva
desde la teoria de Piaget
y aportes de la teoria
sociocultural de Lev
Vigotsky

¢,Cuando se originan las
dificultades en el
desarrollo cognitivo en
nifos con discapacidad
auditiva?

,Como identificar la
discapacidad auditiva en

- Webinar
-Sala de ZOOM

-Diapositivas

20 min
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https://www.youtube.com/watch?v=4INwx_tmTKw
https://www.youtube.com/watch?v=4INwx_tmTKw

el campo educativo?
¢, Cuales son las
necesidades educativas
de los nifios con D.A.?

Estrategias para
desarrollar las
habilidades cognitivas:
juego de  memoria,
rompecabezas

Final

Ejercicio préactico para
entrenar la memoria
visual Enlace:
https://www.youtube.com
/watch?v=MY9Ik9DJ9-g
Ejecutar formulario
Enlace:
https://quizizz.com/admin
/quiz/616a432fcc2925001
€9a8el0

Contestar rubrica en
linea del proceso
mediante chat de zoom
Enlace:
https://forms.gle/dCGKUy
fT9EHhtBfx9

- Webinar

-Sala de ZOOM
Juegos de memoria

-Cuestionario Quizzis

-Cuestionario en linea
de forms

16 min

58
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Sesioén 2.- Habilidades afectivas

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar: Guayaquil/Ecuador
Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan
Participantes: Docentes de primaria
Fecha: 18 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. | Los participantes emplearan sus habilidades afectivas a
través de actividades de analisis y practica para desarrollar
en los estudiantes las habilidades blandas.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso
Il PROCESO DE TRABAJO
Etapas Actividades Recursos Tiempo
Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 5 min
Webinar
» Presentacion del | -Sala de ZOOM

expositor o experto.
» Conocer la agenda del | -Diapositivas
dia y objetivo

Reflexién » Analizar el siguiente | - Webinar 5 min
video “El contagio de
las emociones” -Sala de ZOOM
» Enlace:

https://www.youtube.co
m/watch?v=dPBoRsvB | -Video

AQY

> Reflexionar sobre el
video

Desarrollo » Conocer la definicion de | - Webinar 25 min

las emociones: -Sala de ZOOM

> Analizar las habilidades
afectivas desde las . .

-Diapositivas

inteligencias multiples
de Howard Gardner.

» Responder
interrogantes: ¢ Crees
gue un nifo pueda

aprender  si tiene
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problemas familiares o
si tiene frustraciones?

¢ Qué es mas
importante el
conocimiento o el
afecto, argumenta?
Dificultades en el
desarrollo socio-
emocional en nifios con
discapacidad auditiva.
.Como la escuela
promueve mayor
competencia social,
emocional y personal

de alumnos con D.A.?

Estrategia para
desarrollar las
emociones:

https://www.youtube.co
m/watch?v=_ufmuD4V
uzu

Final

Etapa de practica:
interaccion
dactilologica: alfabeto
Llenar el cuestionario:
Convierte tu muro en un
peldafo

Enlace:
https://forms.office.com/
r/TIMPRFyLwK

- Webinar
-Sala de ZOOM
-Diapositivas

-Cuestionario en linea de
forms

10 min

60



https://forms.office.com/r/T1MPRFyLwK
https://forms.office.com/r/T1MPRFyLwK

Sesidn 3.- Habilidades procedimentales

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa:

Escuela de Educacién Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar:

Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable:

Esther Vasquez Merchan

Participantes:

Docentes de primaria

Fecha:

19 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados.

Los participantes adquiriran habilidades procedimentales por
medio estrategias de interaccion entre sordos y oyentes para
fortalecer la empatia entre el docente y el estudiante.

Actitud Esperada

Demostrar interés e interaccion en el proceso

. PROCESO DE TRABAJO

Experiencia

Establecer normas del
Webinar

Presentacion del
expositor o experto.
Conocer la agenda del
dia y objetivo

- Webinar

-Sala de TEAM:

-Diapositivas

10 min

Reflexién

YV V| V VYV VYV

Observar video
reflexivo

No juzgues por lo que
visten los demas
descarga de WhatsApp

Expresar emociones

- Webinar

-Sala de TEAM
-Videos

-Diapositivas
Preguntas-respuestas

10 min

Desarrollo

YV V

Analizar las estrategias
del video: cémo incluir a
nifos sordos en el aula
Enlace:https://www.you
tube.com/watch?v=FQns
Y9ubKrg

Actividad de grupo
Rutinas diarias
Estrategia
segun la
auditiva
Estrategias
en las
modalidades
Definicién de
habilidades
procedimentales desde
la  perspectiva de
Howard Gardner

utilizada
pérdida

utilizadas
diferentes

-Webinar

-Sala de TEAM

-Videos

-Diapositivas

15 min
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Final

>

>
>

Etapa de practica:
Interaccion
dactilologica con frase
Llenar formulario para
evaluar la sesion
Enlace:
https://forms.gle/dCGKU

yfT9EHhtBfx9

- Webinar

-Sala de TEAM
-Imégenes y alfabeto en
lengua de sefias

-Formulario en linea de
forms

10 min
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Sesidn 4.- Clasificacion de informacion digital

l. DATOS INFORMATIVOS
Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”
Lugar: Guayaquil/Ecuador
Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan
Participantes: Docentes de primaria
Fecha: 20 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. | Los participantes seleccionaran informacién digital mediante
las herramientas de interaccion de la web para desarrollar

competencias comunicativas en los estudiantes.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso
Il PROCESO DE TRABAJO

Experiencia Establecer normas del | - Webinar 10 min
Webinar

Presentacion del
expositor o experto.
Conocer la agenda del

-Sala de TEAM

dia y objetivo

-Diapositivas

Desarrollo

Vi V. V VY

Conocer los efectos de
no clasificar la
informacion
Seleccionar
informacion que ayudan
al aprendizaje:
Checklist

Quizstar

Rubistar

Remindr

Conocer la importancia
de clasificar la
informacion

Establecer beneficios
de las TIC en la
educacion

- Webinar

-Sala de TEAM

-Diapositivas

20 min

Final

vV VYV 'V

Etapa de practica:
Lectura labio-facial
Ejecutar cuestionario
de evaluacion taller
Enlace:
https://forms.gle/dCGKU

yfT9EHhtBfx9

-Sala de TEAM:
-Video

-Cuestionario de forms

15 min

63


https://forms.gle/dCGKUyfT9EHhtBfx9
https://forms.gle/dCGKUyfT9EHhtBfx9

Sesidn 5.- Compartimiento de la informacion mediante medios visuales

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”
Lugar: Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan

Participantes: Docentes de primaria

Fecha: 21 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. | Los participantes identificaran los medios visuales mas
mediante el uso de paginas web selectivas para fortalecer la
ensefianza de la discapacidad auditiva.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso
Il PROCESO DE TRABAJO

Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 5 min
Webinar
» Presentacion del | -Sala de TEAM

expositor o experto.
» Conocer la agenda del | -Diapositivas
dia y objetivo.

Reflexion > Observar video | -Webinar
Estimular el cerebro
estimular los sentidos:

» Enlace: -Video
> https://www.youtube.co
m/watch?v=Rd3P0JJ3IZk
> Expresar opiniones -Diapositivas
Preguntas -respuestas
Desarrollo » Tecnologia De ayuda: |- Webinar 35 min
» Implante coclear (video)
Enlace: -Sala TEAM
» https://www.eumed.net/
rev/cccss/2016/04/senas.
html
» Audifonos: (video) -Video
> Soubite: (video) _ -
> Beneficios de las TIC | -Diapositivas

en la educacion: APP
de Espana, APP de
Argentina y APP de
Ecuador -Web
» Diccionario de lengua
de sefias ecuatoriana
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Final

> Etapa de practica de
lengua de sefas: los
meses del afio

» Ejecutar cuestionario
de evaluacion taller:

- Webinar

-Sala TEAM

-Cuestionario en linea forms

10 min

65




Sesidn 6.- Uso de herramienta y aplicaciones para videoconferencias

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”
Lugar: Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan

Participantes: Docentes de primaria

Fecha: 21 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. | Los participantes identificaran los beneficios de la
videoconferencia como recurso de ensefianza mediante el
uso de redes sociales para mejorar la comunicacion asertiva
docente-estudiante.
Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso

[l PROCESO DE TRABAJO

Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 5 min
Webinar
» Presentacion del | -Sala de TEAM

expositor o experto.
» Conocer la agenda del

dia y objetivo -Diapositiva
Reflexion » Observar video: | - Webinar 10 min
videoconferencia
como recurso | -Sala de TEAM:
didactico
» Enlace:

> https://www.youtube.co | -Videos
m/watch?v=Bz5tthCFwp
w

Desarrollo » |dentificar los beneficios | -Sala TEAM 20 min
del video conferencia
segun el video

» Reconocer los

aplicativos de video

llamadas y sus

beneficios:

WhatsApp -Diapositivas

Meet -Web

Team

Zoom

Cisco Webex

YVVVYY
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Final

» Etapa de practica de

lengua de sefias: Los
saludos
Ejecutar  cuestionario
de evaluacion taller
Enlace:

> https://forms.gle/dCGKU

yfT9EHhtBfx9

- Webinar

-Diapositivas
-Imagenes de los saludos
en sefias ecuatoriana

-Formulario de forms
para rubrica del taller

10 min

67



https://forms.gle/dCGKUyfT9EHhtBfx9
https://forms.gle/dCGKUyfT9EHhtBfx9

Sesion 7.- Herramienta de evaluacion inclusiva

l. Datos Informativos

Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”
Lugar: Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan

Participantes: Docentes de primaria

Fecha: 22 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. Los participantes identificaran las herramientas de
evaluacion inclusiva a través de video reflexivo y aplicacion
de diversas evaluaciones objetivas para aplicar y fortalecer
los procesos de ensefianza.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso
Il PROCESO DE TRABAJO

Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 5 min
Webinar
» Presentacion del | -Sala de TEAM

expositor o experto.
» Conocer la agenda del

dia y objetivo -Diapositivas
Reflexion » Observar video | - Webinar 10
reflexivo; ¢ Porque
estoy aqui? -Sala de TEAM
» Enlace:
> https://www.youtube.co
m/watch?v=elrZxisRrTI -Video

» Contestar las siguientes
interrogantes:
¢ Cuantos de nosotros | -Preguntas de reflexion
nos hemos pregunta
para qué estamos
educando? argumentar

Desarrollo - Webinar 25 min

» Usar el lenguaje
apropiado para dirigirse | -Sala TEAM
a las personas que
tienen discapacidad

» Definir que es | -Diapositivas
evaluacion

» Conocer los tipos de
evaluacion
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Estrategia pedagogica
para la evaluacion

Consideraciones para
realizar una adaptacion
curricular
Elaborar
objetivas

pruebas

Final

Etapa de practica:
lengua de sefias meses
de afo

Ejecutar  cuestionario
de evaluacion taller
Enlace:
https://forms.gle/dCGKU

yfT9EHhtBfx9

- Webinar

-Diapositivas
Imagen de los meses del
afno

-Formulario digital de
forms

10 min
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Sesion 8.- Contextualizacién de contenidos

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa:

Escuela de Educacién Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar:

Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable:

Esther Vasquez Merchan

Participantes:

Docentes de primaria

Fecha:

22 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados.

Los participantes contextualizaran los contenidos por medio
normativas de organismo de control para seleccionar los
temas acordes a la necesidad de los estudiantes.

Actitud Esperada

Demostrar interés e interaccion en el proceso

. PROCESO DE TRABAJO

Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 5 min
Webinar
» Conocer la agenda del | -Sala de TEAM
dia y objetivo.
-Diapositivas
Reflexién » Definir qué | - Webinar 10 min
contextualizacion
» Factores que influyen | -Sala de TEAM
en la contextualizacion
-Diapositivas
Desarrollo » Reconocer el derecho | - Webinar 20 min
de las personas con
discapacidad auditiva -Sala de TEAM
» Tipos de adaptaciones | -L.O.E.I.
curriculares:
» segun nivel de
concrecion
» segun grado de | -Diapositivas
afectacion
Final » Practica de lengua de | - Webinar 10 min
seflas: partes de la|-Sala TEAM
casa -Diapositivas
» Ejecutar cuestionario | -Imagenes
para evaluar la sesion
» Enlace:
» https://forms.gle/dCGKU | -Formulario digital de
yfTOEHNtBfx9 forms

70


https://forms.gle/dCGKUyfT9EHhtBfx9
https://forms.gle/dCGKUyfT9EHhtBfx9

Sesion 9.- El rol de la familia

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa:

Escuela de Educacién Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar:

Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable:

Esther Vasquez Merchan

Participantes:

Docentes de primaria

25 de octubre de 2021

Fecha:

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados.

Los participantes orientaran a los padres de familia en el en
el rol que desempefian por medio de preguntas reflexivas
para fortalecer la convivencia familiar.

Actitud Esperada

Demostrar interés e interaccion en el proceso

. PROCESO DE TRABAJO

Experiencia >

>

Establecer normas del
Webinar

Presentacion del
expositor o experto.
Conocer la agenda del
dia y objetivo

- Webinar

-Sala de TEAM:

-Diapositivas

5 min

Reflexion >

video
vinculo

Observar
reflexivo: El
Escuela-Familia
Enlace:
https://www.youtube.co
m/watch?v=U-Ciy97C7xY
Contestar interrogante
de reflexion: ¢ Qué
estrategias utilizo para
tener una buena
comunicacion con los
padres?

- Webinar

-Sala TEAM

-Video

-Diapositivas
-Preguntas-respuestas

10 min

Desarrollo >

Analizar
familia
Conocer las funciones
basicas de la familia
Analizar las acciones
de los padres con sus
hijos

Identificar los valores y
normas fundamentales
en la educacion familiar
Vocabulario:
familia,papa,mama,hijo
,hija,hermano,hermana

gqué es la

- Webinar

-Sala TEAM

-Diapositivas

25 min
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,abuelo,abuela,primo,pr | Imagenes
ima,tio,tia,sobrino,cuia
do.

Final Etapa de practica de | - Webinar 5 min
lengua de sefas: los
colores -Sala TEAM
Ejecutar cuestionario | -Imagenes

de evaluacion taller
Enlace:
https://forms.gle/dCGKU

yfT9EHhtBfx9

-Cuestionario en linea de
forms
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Sesién 10.- Proceso de ensefianza -aprendizaje

V. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”
Lugar: Guayaquil/Ecuador

Docente Responsable: Esther Vasquez Merchan

Participantes: Docentes de primaria

Fecha: 26 de octubre de 2021

V. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. | Los participantes aplicaran procesos de ensefianza-
aprendizaje mediante la participacion activa para identificar
estrategias ludicas que estimulen a los estudiantes.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso

VI. PROCESO DE TRABAJO

Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 5 min
Webinar
» Presentacion del | -Sala de TEAM:

expositor o experto.
» Conocer la agenda del
dia y objetivo

-Diapositivas
Reflexion » Observar el video Todo | - Webinar 6 min
el mundo es un genio:
» Enlace: -Sala TEAM

> https://www.youtube.co
m/watch?v=X2hN1xSCic | -Video
w

> Expresar emociones | -Diapositivas
relacionada con el | -Preguntas-respuestas

video.
Desarrollo > Reforzar el tema: | - Webinar 20 min
(desarrollo de

habilidades y teorias) -Sala TEAM

» Definicibn lengua de
sefas

» Etapa del proceso de
clase:
Experiencia
Reflexion -Diapositivas
Conceptualizacion
Aplicacion

» Conocer cémo ensefiar
a leer a un nifio con
discapacidad auditiva
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Final

Practica en sefias:
Vocabulario (miembros
de la familia)

Ejecutar la rubrica de
evaluacion de la sesién
https://forms.gle/dCGKU

yfT9EHhtBfx9

-Sala TEAM

-Cuestionario en linea de
forms

10 min
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Sesion 11.- Estrategia de aprendizaje

l. DATOS INFORMATIVOS
Institucion Educativa: Escuela de Educacion Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar: Guayaquil/Ecuador
Participante: Docentes de primaria
Fecha: 27 de octubre de 2021

. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados. Los participantes conocerdn estrategias de aprendizaje
diferenciado mediante actividades practicas para aplicarlos
en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Actitud Esperada Demostrar interés e interaccion en el proceso
[l PROCESO DE TRABAJO

Experiencia » Establecer normas del | - Webinar 2 min
Webinar
» Presentacion del | -Sala de TEAM

expositor o experto
» Conocer la agenda y

objetivo.
-Diapositiva
Reflexién > Observar video | - Webinar 10 min
reflexivo “IAN”
> Enlace: -Sala de TEAM

> https://www.youtube.co
m/watch?v=0Hma93eziB | -Video

Y
» Analizar como nuestras _ N
acciones pueden | -Diapositivas
ayudar a los | -Preguntas-respuestas

estudiantes que tengan
discapacidad
Desarrollo - Webinar 20 min
» Conocer la definicion
de estrategia de | -Sala de TEAM
aprendizaje
» Ejercicios fono
articuladores -Diapositivas
» Estrategia para ayudar
a un nifo con
discapacidad auditiva
» Recursos para trabajar
en clases
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Conocer el proceso
para fijar la palabra
para nifios sordos.

Final

Practicar en sefias:
Vocabulario (Meses del
afno)

Observar el cuento en
lengua de sefas “Te
cuento un secreto”
https://www.youtube.co
m/watch?v=Q1U83XS-
8mc

Llenar en linea el
cuestionario:
https://forms.gle/dCGK
UyfT9EHhtBfx9

- Webinar

-Sala TEAM

-Video

-Cuestionario en linea

15 min
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Sesidn 12.- Lengua de sefias basicas

l. DATOS INFORMATIVOS

Institucion Educativa:

Escuela de Educacién Basica “Eduardo Estrella Aguirre”

Lugar: Guayaquil/Ecuador
Participante: Docentes de primaria
Fecha: 27 de octubre de 2021

Il. PROPOSITO DEL WEBINAR

Logros esperados.

Los participantes desarrollaran habilidades comunicativas
por medio de la lengua de sefias basica para interactuar con
las personas que presenten discapacidad auditiva.

Actitud Esperada

Demostrar interés e interaccion en el proceso

. PROCESO DE TRABAJO

Experiencia

>

>

\4

Establecer normas del
Webinar

Presentacion del
expositor o experto.
Conocer la agenda del
dia y objetivo

- Webinar

-Sala de TEAM:

-Diapositiva

5 min

Reflexién

vV V V¥V V¥V

Observar el video
reflexivo: “0yeme”
https://youtu.be/rU5wjg
SOMPw

Expresar emociones al
ver el video

. Qué sentimientos
surgieron al ver el
video?

- Webinar
-Sala TEAM
-Video

-Diapositivas
Preguntas-respuestas

5 min

Desarrollo

Conocer la definicion
‘Lengua de sefas en
educacion”

Recordar la estrategia
dactilolégica mediante
el alfabeto

Saber curiosidades de
la lengua de sefias
Escuchar experiencias
de discapacidad
auditiva

- Webinar

-Sala TEAM

-Diapositivas

30 min

Final

Practicar lengua de
sefas.

Vocabulario: los
animales (oveja, vaca,
perro, gato, cerdo,

- Webinar

-Sala TEAM

5 min
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elefante, serpiente,
perro, gallina y tortuga)
Observar el video (la
luna y el lobo) e
identificar las sefas
Enlace:
youtube.com/watch?v=

c3BwWAfDhkwU
Realizar rdbrica en
linea

-Diapositivas
-Imagenes

-Video

-Cuestionario en lineas
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Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de variables

Autora: Vasquez Merchan, Esther Maria

Titulo: Propuesta de competencias comunicativas para fortalecer la interaccion social diferenciada en instituciones primarias del Circuito 05-06, Distrito 06

de Guayaquil, 2021.

Barrio
2018)

[Barrio del Campo &
Fernzndez,

Zon el uso adecusde de |z tecnologia,
mediante recomendsciones, gestion de
nformacion, comunicacion en entormaos
zocigles v |a capecided de usar Internet

{Ramos Rdaril, 2019].

medios wirtuales diferenciados

Indicador 3: Usoc de hemamizsntas y aplicacionss para
vidsoconferencias diferenciads

Indicador 4: Aglica herramientas de evaluacion diferencizda

Dimensien 3:

Competencia profesional:
[ docente  debe  realiar
funciones como son: adaptar el marco
curricular & la realidad del avla; conocer

multiples

enfogues metodaldgicos  atractives  que
sean capaces de motivar al estodiantado y
transmitic correctamentes 3 ensefanza;
promaver un clima adecuada en el aula,
faworecedor de la participacion y la optima
promover  estrategias  de
persanal, scadémica  y

oonvivendia;
arientacian
profesional o; ejercer una acckin tutorial
responsable entre los mis destacadas
{dlarting Pastor ¢ Oliva, 2019)

Indicador 1: Contextualizacion de contznidos (académica)

Indicador 3: El rol de |3 familia

Indicador 4: Procesos de ensefanza-aprendizaje (didactica)

Indicador &: Estrategias de aprendizaje (Padagogica)

Definicid Definicié Indicadores Escala
Variables Efinicion Efinicion Dimensiones Falta 1 o 2 indicador para 12 sesiones de su de
concepiual operacional ..
propuesta medicion
Variable Es el conjunto deideas | £+ wn  cenjunte de | Dimension 1: Indicador 1: Habilidad cognitiva diferenciados (instrumental|
independiente: | sctitudes, habilidsdes que | Competencia comunicativa: Indicador 2: Habilidad afectiva diferenciados (interpersonal)
Comportamiento permite al ser humano | La competencia comunicativa es crucial
Co mFEjTE"_Diﬂ Bmocioneas actuar con | pars cualquier profesianal, @n especial para | Indicador 3: Habilidad procedimental (sistemica)
COMUMICSINGS | relacionadas entre si | profesionalismo en | los futuros docentes. En tu dessmpefio
para viabilizar cualguier amhito, | profesional estos deben enfrentarse ante
de§empeﬁu paniends  en  practica | situaciones comunicativas ne solo con su
individuo de manera | las competencias | alumnado, tambien con las famifias, las
flaxibla, adecuada oomunicativas y | instituciones o con otros docentes.
oon sentido tecnaldgicas  para el | Meira Pifieiro et al {2018)
momento de ejecutar | bien de s comunidad. Dirnension 3 Indicador 1: Clasificacian de informacian digital.
una actividad en un Competencia digital: Indicador 2- Comparimiento de informacion mediants | D2
contexto desconocido. intervalo

Indicador & Lenguaje de sefias basicas




Escala

Variabl Definicion Definicion Di . Indicad d
darlaples conceptual uperacinnal Iimensiones naicadores _E_ .
medicion
Variable Son el conjunto de | Es el conjunto de | Dimension 1: Indicador 1: Habilidad para actuar entre pares
dependiente acciones que debe | acciones que permite | Interaccién social Indicador 2: Relaciones familiares
VD): interiorizar el | tener una interaccion | Segln Lopes, Woehl, Catapan, y Sartor, - - - —
Entegaccién escolar para | social donde se pone | en el afio 2016, la interaccion social se Indicadar 3: Relaciones comunitarias
social dirigirse a otras con | de  manifiesto  la | refleja  emociones,  sentimientos, | Indicador 4: Autodeterminacion
diferenciada el fin de solicitar, | cooperacion social | ideologias e intereses comunes entre indicador 5 Relacién entre docente-estudianies
ofrecer, explicar o | mediante el trabajo | los miembros, aunque el sistema en la .
desarrollar cualquier | colaborativoy se pone | organizacion sea formal. Citado por
actividad en la vida | de  manifiesto  la | (Movoa Goncalves & Gutiérrez Garcia,
social, manifestando | comunicacion no [ 2019)
modos de actuacién | verbal. Dimension 2: Indicador 1: Responsabilidad individual
aco_rde con la Cooperacion SQCi‘i' . Indicador 2: Responsabilidad de equipo
sociedad con la que Es un enfoque interactivo Indicador 3: Estrategias cooperativas
se desenvuelve. de organizacion del trabajo en el aula, - - —— De
(Valdés et al., 2019) en el cual los estudiantes son | Indicador 4: Motivacién grupal intervalo

responsables de su propio
aprendizaje y el de sus compafieros, en
una estrategia de corresponsabilidad
para alcanzar metas e incentivos
grupales.

(Lata y Castro, 2016)

Dimension 3:

Comunicacion no verbal

Es fundamental en el proceso
comunicativo. Dentro del aprendizaje se
comprueba que la

mejora la comprensién e incrementa el
interés del alumnade frente al

tema.

(Quifiones & Romero Melo, 2020}

Indicador 1:

Dominio de Kinésia,

Indicador 2:

Dominio de Paralingdistica

Indicador 3:

Dominio de Proxémica

Indicador 4:

Dominio de lenguaje de sefias




Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

Instrumento: Cuestionario de Interaccion Social diferenciada en
https://forms.gle/ijbNvDWukVHigAhtY6

linea

Estimada(o) docente realice su apreciacion sobre la interaccion social diferenciada.

Considerando una opcién de respuesta, recuerde los campos que tiene (*) son

obligatorios.
Numero de cédula: Sexo: Masculino ( ) Femenino( ) Edad: ()
Escala
4
g o
Dimensiones / Indicadores / items <28 § g
glz|e|a|E
2|81<|8 |5
—|N | M < (2]
Dimensién 1: INTERACCION SOCIAL
Indicador: Habilidad para actuar entre pares
1|¢Interactias de manera espontanea con cualguiera de tus compareros? 1|2[3]| 4| 5
2|¢ Ayudas a algin compariero en la contextualizacion de las actividades? 1{2]|3]| 4 5
Indicador: Relaciones familiares
3|¢ Pides ayuda al padre de familia cuando tiene alguna dificultad con su hijo. 1(2(3] 4| 5
¢Escuchas las sugerencias del padre de famillia para mejorar las relaciones personales con el
estudiante? 1(2|3|4]|5
Indicador: Relaciones comunitarias
5| Interactlias activamente en redes sociales para resolver problemas comunitarios? 1{2]|3]| 4 5
6|¢ Participas en las reuniones programadas por la Intitucién con los padres de familia? 1{2]|3] 4 5
Indicador: Autodeterminacion
7|¢Orientas con asertividad a los estudiantes con N.E.E.? 1/2|3| 4/ 5
8|¢ Realizas actividades inclusivas en la formacion virtual? 1|12(3| 4] 5
Indicador: Realacion entre docente-estudiante
9]¢ Te comunicas de forma asertiva con tus estudiantes? 1|12(3| 4| 5
10|¢ Aplicas estrategias de interaccién con tus estudiantes? 1{2]|3]| 4 5
Dimensién 2: COOPERACION SOCIAL
Indicador: Responsabilidad individual
11|¢Presentas a tiempo los documentos requerido por la institucién? 112|3| 4 5
12|¢ Te preparas anticipadamente para dar tu clase? 1{2]3]| 4 5
Indicador: Responsabilidad en equipo
13|¢ Comparte el trabajo con sus compafieros por igual? 1{2]|3] 4 5
14|¢ Aplicas estrategias sugeridas por tus compafieros? 1{2]|3] 4 5
Indicador: Estrategia cooperativa
15|¢Las estrategias aplicadas en tu institucién buscan integrar a los docentes? 1{2]|3| 4 5
16|¢ Contribuyes a persuadir a los demas para que trabajen de forma cooperativa? 1{2]|3]| 4 5
Indicador: Motivacioén grupal
17|¢Motivas a tus comparieros para que ejecuten sus buenas ideas? 1{2]|3] 4 5
18|¢Motivas a los demas a mejorar la calidad de trabajo en sus sesiones diarias? 1{2]|3] 4 5
Dimensién 3: COMUNICACION NO VERBAL
Indicador: Dominio de Kinésia
19|¢Ensefias a tus estudiantes a conversar con sus compafieros, mirandolos a los 0jos? 1{2|3| 4 5
20 ¢Ensefias a tus estudiantes a utilizar tanto gestos como movimientos de las manos para 11213l4als
comunicarse con comparieros con discapacidad auditiva?
Indicador:Dominio Paralinguistico
21|¢,Modulas la voz de acuerdo al tema que desarrollar en clases ? 1{2]|3]| 4 5
22|¢ Desarrollas tus clases realizando pausas durante tu explicacion? 1/2[(3] 4 5
Indicador:Domiinio Proxémico
¢Aplicas estrategias didacticas de aproximacion para ensefiar a estudiantes con discapacidad
23 " 1(2(3|4|5
auditiva?
o ¢Pides ayuda a un familiar del estudiante con discapacidad auditiva para facilitar la transmision de 11213l4als
los aprendizajes al estudiante?
Indicador: Dominio de Lengua de sefias
25|, Te haz preparado para utilizar el lengua de sefias con estudiantes con discapaidad auditiva? 11 2[ 3] 4 5
26|¢;Dominas un lenguaje de sefias basico para comunicarte con estudiantes con discapacidad auditiva| 1| 2| 3| 4| 5



https://forms.gle/jbNvDWukVHiqAhtY6

Ficha Técnica del Instrumento

1 Nombre del instrumento Cuestionario de Interaccion Social
Diferenciada
2 Autora Vasquez Merchan, Esther Maria
3 Fecha 2021
4  Objetivo Calcular la interaccion social diferenciada a
través de la opinibn de docentes de las
instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06.
5 Dirigida a Docentes de las Unidades Educativas "Maria
Barquet de Isaias, Angel Felicisimo Rojas y
Eduardo Estrella Aguirre" de Guayaquil.
6 Administracion Electrénica
7 Aplicacién Directa
8 Duracién 20 minutos
9 Tipo de items Enunciados
10 N° de items 26
11 Distribucién Dimensiones:
D1: Interaccion social (10 items)
D2: Cooperacion Social (8 items)
D3: Comunicacion no Verbal (8 items)
14 Escala valorativa Escalas Likert: Valor:
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5
15 Nivel Valor: Intervalo:
Bajo 1 26-60
Medio 2 61-95
Alto 3 96-130




Anexo 3. Validez y Confiabilidad del Instrumento

MATRIZ DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES O JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUMENTO DE VARIABLE DEPENDIENTE: INTERACCION SOCIAL DIFERENCIADA

Escala CRITERIOS DE EVALUACION
[ RELACION | RELACION RELACION RELACION
S =8 ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL 4
A o OBSERVACION Y/O
VARIABLE DIMENSION  INDICADORES ITEMS Slg|5| e [varmsie v omvension | ENTREEL | irenyia /
slc(8a|a INDICADOR ) RECOMENDACION
Sl=|8|2| & LA YEL OPCION DE
S|2|1S|2|8 . YELITEM
2|18« |S |3 DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
<|oifosf< || Si |No| Si [No | Si [ No| Si | No
Habilidad para | 1 |;Interactias de manera espontanea con cualquiera de tus comparieros? X X
3 actuar con sus i - o o X
c pares 2 [¢Ayudas a algun compafiero en la contextualizacion de las actividades? X X
e}
g > _ Relaciones 3 |¢Pides ayuda al padre de familia cuando tienes alguna dificultad con su hijo?. X X
o3 -g familiares 4 ¢Escuchas las sugerencias del padre de familia para mejorar las relaciones personales con el X X X X
g 3 estudiante?
5 g & Relaciones 5 | ¢Interactdas activamente en redes sociales para resolver problemas comunitarios? X X
(=} ‘O X
I} - . . o .
K] a § comunitarias 6 |¢Participas en las reuniones programadas por tu Intitucion con los padres de familia? X X
o E Q - — -
£ & € 7 |¢Orientas con asertividad a los estudiantes con N.E.E.? X X
g - K L . . - . X
@ ?5’ Autodeterminacién | 8 |¢Realizas actividades inclusivas en la formacion virtual? N X X
] g . 9 |¢Te comunicas de forma asertiva con tus estudiantes? X X
ER Relacién entre N - N — N X
5 docente-estudiante | 10 |¢Aplicas estrategias de interaccion con tus estudiantes? X X
[ . . . . .z
E a 11 |¢ Presentas a tiempo los documentos requerido por la institucion? X X
S o Responsabilidad — X
2 g individual 2 |¢Te preparas anticipadamente para dar tu clase? X X
o —
[ . ~ .
§ e g 13 |¢Compartes el trabajo con sus compafieros por igual? X X
I+ -
T 9 a Responsabilidad en - - - ~ X
© 5] & equipo 14 |¢ Aplicas estrategias sugeridas por tus comparfieros? X X
T & 5} . . P .
o = g E . 15 |¢ Las estrategias aplicadas en tu institucién buscan integrar a los docentes? X X
o strategia X
s g o ) - . i - X
3 < 2 cooperativa 16 | ¢ Contribuyes a persuadir a los demés para que trabajen de forma cooperativa? X X
(TR} O
T o . o . .
© a 17 |¢Motivas a tus comparfieros para que ejecuten sus buenas ideas? X X
28 *
=5 R ; Moti 4 i i j i jarias? X X
3 g Motivacién 18 |¢Motivas a los demas a mejorar la calidad de trabajo en sus sesiones diarias?
w o ~ i ~ - .
85 19 |¢Ensefias a tus estudiantes a conversar con sus compafieros, mirandolos a los ojos? X X
S c . | = . " . . X
0 S _ Dominio de 20 ¢Ensefias a tus estudiantes a utilizar tanto gestos como movimientos de las manos para comunicarse X X
u g g Kinésia con compafieros con discapacidad auditiva?
< 'c 9]
E 3 > - 21|, Modulas la voz de acuerdo al tema que desarrollar en clases ? X
o g e Dominio X
ao = Paralinguistico |22 |¢ Desarrollas tus clases realizando pausas durante ti explicacion?
0 c 2 X
N Q N . P . .z o . . . e
g g S 23 |¢Aplicas estrategias didacticas de aproximaciéon para ensefiar a estudiantes con discapacidad auditiva? X X
e Q
Z S - - " N - - ™ - X
i § E Domiinio 24 ¢Pides ayuda a un familiar del estudiante con discapacidad auditiva para facilitar la transmisién de los X X
o A
e S Proxémico aprendizajes?
= " = . . . -
o 25|¢Te haz preparado para utilizar el lengua de sefias con estudiantes que presentan discapaidad auditiva? X X
© Dominio de Lengua - - ~ — - - - - — X
de sefias 26 |¢Dominas un lenguaje de sefias basico para comunicarte con estudiantes con discapacidad auditiva? X X




Validacion de instrumento por Experto 1

Nombre del instrumento: Cuestionano de |a mteraccion socid diferenciada en
insttuciones def Circuto 05-06, Distrto 08 de Guayaqui, 2021.

Objetivo: Conocer 13 escala valoratva de la interaccion socia difersndiada.
Dirigido a: Docentes de msttuciones del Circutto 05-06, Distrito 06 de Guayaqui,
2021.

Apellidos y nombres del evaluador: Crnuz Cisneros, Victor Francisco.

Grado académico del experto evaluador: Doctor en Educacion.

Areas de experiencia profesional: Socal { )  Educativa (X)

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo.

Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 anos

Valoracion:

—

I_mneguaruaio
X

Turmbes, junio ded 2021



Validacion de Instrumento por Experto 2

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Interaccion Social

Objetivo: Conocer la escala valorativa de la Interaccidn Socal, antes y después
de aplicar la propuesta de competencias Comunicativas.

Dirigido a: Personal a los docentes de la Escuela de Educacion Basica Vicente
Ramén Roca.

Apellidos y nombres del evaluador: veLAzQuez ARAQUE LUSS
Grado Académico del experto evaluador: PhD

Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativo (X )
Institucién donde labora: Universidad de Guayaqui
Tiempo de experiencia profesional en el drea: 16 aflos

Valoracion:
Kdecuado Poco adecuado | Inadecuado
(X) () ()
Guayaquil, 21 de junio del 2021
LUILGHRIQUE Dy sonwsy s
QUEZ :-u;mmnoxx
RAQUE oy
PhO LUIS VELAZQUEZ ARAQUE

Ceduls: 0960523512



Validacion de Instrumento por Experto 3

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Interaccion Social

Objetive: Conocer i escala valorativa de la interaccion Sockal, anles y despues
ce aplicar B propuesta de compelencias Comunicativas

Dirigido a: Personal a los docentes de a Escuela de Educacion Basica Vicente
Ramon Roca

Apellidos y nombres del evaluador: LEON CACERES FELIPE MANUEL
Grado Académico del experto evaluadorn Doclor en Clencias Pedagogcas

Arcas de experiencia profesional: Soclal () Educativo ( X )

Institucion donde labora: INGTITUTO UNIVERSITARIO BOLIVARIANG DE
TECNOLOGIA, UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Tiempo de experiencia profesional en el area: 13 ANos

Adecuado Poco adecuado | Inadecuado
(X) () ()

Guayaquil, 21 de junio del 2021.

W

Phd FELIPE LEON CACERES
Cedula: 0918928004




Validacion de Instrumento por Experto 4

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Interacciéon Social

Objetivo: Conocer la escala valorativa de la Interaccion Social, antes y después
de aplicar la propuesta de competencias Comunicativas.

Dirigido a: Personal a los docentes de la Escuela de Educacion Basica Vicente
Ramén Roca.

Apellidos y nombres del evaluador: PLACENCIO MACAS MARYORI
SANDRA.

Grado Académico del experto evaluador: Doctora en Ciencias Pedagdgicas
Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativo ( X )

Institucion donde labora: INSTITUTO UNIVERSITARIO BOLIVARIANO DE
TECNOLOGIA.

Tiempo de experiencia profesional en el area: 12 Aflos

Valoracion:

Adecuado Poco adecuado | Inadecuado
(X) () % )

Guayaquil, 21 de junio del 2021.




Validacion de Instrumento por Experto 5

Nombre del Instrumento: Cuestiohario de Interaccién Social

Objetivo: Conocer la escala valorsiva de @ Interaccdn Socal, antes y
después o8 aplicar |a propuasta de competencias Comuncativas

Dirigido a: Persong & los doocentes de la Escuela de Educacion Basica Vicente
Ramén Roca

Apeliidos y nombres del evaluador: Virgilio Alonso Orddflez Ramirez
Grado Académico del experto evaluador: Doctor

Areas de experiencia profesional: Sooal () Educativo ( x )
Institucién donde labora: Universidad Politécnica Salesiana

Tiempo de experiencia profesional en ol drea: 20 afios

Valoracidn:

- Adecuado Poco adecuado  Inadecuado
| |
(% () ()

Guayaquil, 21 de junio del 2021.

ﬂ/lémﬁmgﬁ

| - Cedulx090%7




FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS DE LA PROPUESTA
Titulo: Propuesta de competencias comunicativas para fortalecer la interacciéon social diferenciada en instituciones del Circuito
05-06. Distrito 06 de Guayaquil, 2021

Medianamente Muy Totalmente
Indicadores Criterios Inadecuado |~ ,g4ecuado Adacusdo adecuado adecuado
0-20 21 -40 41 - 60 61 -80 81 -100 Observaciones
0[6 |11[16]|21[26]|31[36|41|46|51[56|61[(66|71|76|81[86(91 | 96
Apecton GaViiaciin 5|10 15|20 25| 30| 35 | 40 |45 |50 | 55 60 65|70 |75 |80 | 85|90 |95 [ 100
. Las sesiones estan formuladas con lenguaje
1.Claridad apropiado. 86
== Las sesiones expresan conducias
2. Objetividad bearvables. 76
3 Achsmlidad Las sesiones estan ade'cpadas a las teorias, 75
enfoques o modelos tedricos.
v s Existe organizacion Jlogica entre las
4 .Crganizacion SRy 91
= 2 Las sesiones comprenden los aspecios a
5.Suficiencia necesarios a fortalecer. 85
6.Intencionaidiad tLeé:‘ss18 sesiones valoran las dimensiones del 80
S . Las sesiones estan basadas en aspectos
7.Consistencia tedncos-cientificos. 20
s Las sesiones tenen relacion con los
8.Caherencia indicadores de la variable independiente. 96
Las sesiones responden al disefo de
SMetodologle investigacion metodolégico. 26
. . Las sesiones son dtiles y adecuadas para
0P NS modificar ia variable dependiente. o5

INSTRUCCIONES:

Esta ficha, sirve para gue ol EXPERTO EVALUADOR evalle 1a pertinencia, eficacia del programa gue se esta validando. Debera colocar la puntuacion
que considere pertinente a los diferentes enunciados.

PROMEDIO: 87 puntos {Totalmente adecuado)

Tumbes, 30 de setiembre de 2021.
Experto: Dr. Victor Francisco Cruz Cisneros

ORCID: C000-0002-0429-294X

Profesion: Docente
DNI: 00244802
Celular: 929923839

Vi

Firma del Experto 1




FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS DEL PROGRAMA DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Medianamente Muy Totalmente
Indicadores Criterios Msecusdo adecuado Adecunda adecuado adecuado
0-20 21-40 41-60 61-80 81 -100 Observaciones
0|6 |11|16(21(26(31(36(41(46|51|56|61|66|71|76(81[86[91| 96
Asiectos de Validacion 510 [15]20 25|30 35|40 |45 |50 55|60 65| 707580 85|90 95100
1.Claridad Las sesiones estan formuladas con lenguaje a1
apropiado.
fer o Las sesiones expresan  conduclas
2.0Objetividad obasivabios. 80
: Las sesiones estan adecuadas a las teorias,
SAchiakdad enfoques o modelos tedricos. o8
Existe organizaciéon logica entre las
4.0Organizacion sesiones. 95
, Las sesiones comprenden los aspectos a
A-iiclencia necesarios a fortalecer. 90
6.Intencionaldiad 1Leamsasesion&s valoran las dimensiones del 95
7 Consistencia Lasisesio_nes‘ estan basadas en aspectos 05
tedricos-cientificos.
. Las sesiones tienen relacén con los
8.Coherencia indicadores de la variable independiente. 96
4 Las sesiones responden al disefio de
Meloddioga investigacion metodolégico. 9%
; Las sesiones son utiles y adecuadas para
joRetnroni modificar la variable dependiente. e

INSTRUCCIONES:

Esla ficha, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del programa que se esta validando. Debera colocar la puntuacion
que considere pertinente a los diferentes enunciados.

PROMEDIO: 93 puntos (Totalmente adecuado)

Guayaquil, 30 de septiembre de 2021.

Experto: Dr. LUIS ENRIQUE VELAZQUEZ ARAQUE
ORCID: 0000-0001-7890-012X

Profesién: Docente
DNI/CI: 0960526512
Celular: 0999866614

LUIS ENRIQUE
VELAZQUEZ

ARAQUE

Digeally signed by LLkS
ENRIQUE VELAZQUEZ
ARAQUE

Datec 2021.11.07 16:27:31
-05'00¢

Firma del Experto




FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS DEL PROGRAMA DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Medianamente Muy Totalmente
Inade do Ad ad
Indicadores Criterios T adecuado B adecuado adecuado
0-20 21-40 41 -60 61 - 80 81 - 100 Observaciones
0] 6 |11|16|21|26|31|36(41|46|51(56|61|66(71|76|81|86|91| 96
\'/
Aspecion de Veliacios 5]10]15|20| 25|30 35| 40|45 50|55 60| 65| 70| 75| 80|85 |90 |95 | 100
1.Claridad Las sgstones estan formuladas con lenguaje 20
apropiado.
2 Objetividad Las sesiones expresan conductas 80
observables.
< Las sesiones estan adecuadas a las teorias,
3.Actualidad enfoques o modelos tedricos. 98
4 Organizacion Ex1§te organizacion logica entre las 95
sesiones.
5.Suficiencia Las sesjones comprenden los aspectos a 97
necesarios a fortalecer.
& Mikindionskiing Las sesiones valoran las dimensiones del 20
tema.
7.Consistencia La's'sesm_nes estan basadas en aspectos 91
tedricos-cientificos.
8.Coherencia Las sesiones tienen relacion con los
’ indicadores de la variable independiente.
9 Metodologia yas ses:c_;_nes requnQen al diseno de
investigacion metodologico.
10.Pertinencia Las .sesnones spn utiles y adecuadas para 97
maodificar la variable dependiente.

INSTRUCCIONES:

Esta ficha, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evaldie la pertinencia, eficacia del programa que se esta validando. Debera colocar la puntuacion
que considere pertinente a los diferentes enunciados.

PROMEDIO: 93 puntos (Totalmente adecuado)

Guayaquil, 30 de septiembre de 2021.

Experto: Dr. FELIPE MANUEL LEON CACERES
ORCID: 0000-0003-4760-9342

Profesion: Docente
DNI/CI: 0918928004
Celular: 0992124282




FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS DEL PROGRAMA DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

" Medianamente Muy Totalmente
Indicadores Criterios - —o adecuado Riscumio adecuado adecuado
0-20 21-40 41 - 60 61 - 80 81 - 100 Observaciones

0] 6 |11]|16(21|26|31|36|41]|46|51|56|61|66(71(76|81)|86|91| 96
5|10|15]|20(25|30|35|40]|45|50|55|60|65|70(75|80|85)|90|95|100

Aspectos de Validacion

Las sesiones estan formuladas con lenguaje
apropiado.

Las sesiones expresan conductas
observables.

Las sesiones estan adecuadas a las teorias,

3.Actualidad v S0
enfoques o modelos tedricos.

Existe organizacién |logica entre las
sesiones.

Las sesiones comprenden los aspectos a
necesarios a fortalecer.

1.Claridad 90

2.0Objetividad 80

4 _Organizacion 96

5.Suficiencia 97

. . Las sesiones valoran las dimensiones del
6.Intencionaldiad 85
tema.

Las sesiones estan basadas en aspectos

tedricos-cientificos.

7.Consistencia 90

. Las sesiones tienen relacion con los
8.Coherencia K Z 2 s 96
indicadores de la variable independiente.

Las sesiones responden al diseno de

S:Matodologia investigacion metodoldgico.

Las sesiones son Utiles y adecuadas para
modificar la variable dependiente.

INSTRUCCIONES: Esta ficha, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalte la pertinencia, eficacia del programa que se esta validando. Debera colocar la puntuacién
que considere pertinente a los diferentes enunciados.

10.Pertinencia 80

PROMEDIO: 90 puntos (Totaimente adecuado)
Guayaquil, 30 de septiembre de 2021. /
Experto: PhD LOLO AVELLANEDA CALLIRGOS I W /
ORCID: 0000-0001-5133-5546 W PiLS
Profesic')n: DOCenle Dr, LOLO AVEILANF?DA CALLIRGOS
DNI/CI:
Celular: +51978975570 Firma del Experto

/




FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS DEL PROGRAMA DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Indicadores Criterios Inadecuado | Medianamente | pyo;pgo | Muy | Totalments
0-20 21-40 41-860 61-80 81-100 | Observaciones

Aspectos de Validacién g&:;;:gg:;:::;g:;::g%;;:::;:ga

1.Claridad m@ estan formuladas con lenguaje -

s e t::erva:::,m g it 80

3 Actualidad t‘n:msz‘;sbm 33&’.‘1‘2?&?‘ a las teorias, .

4 Organizacion Es:::e:'?'"mdén iogica entre las —

Tl o s z

8 Intencionaldiad :-::mm valoran las dimensiones del =

7 cotron |2 e e 0 s =

e A -

9 Metodologia m‘-“"m;m e::;opo“:\gdg al disefio de =

| 2t o S e -

INSTRUCCIONES: Esta ficha, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalue la pertinencia, eficacia del programa que se esta validando. Debera colocar la puntuacion

que considere pertinente a los diferentes enunciados.

PROMEDIO: 94 puntos (Totalmente adecuado)

Guayaquil, 30 de septiembre de 2021.
Experto: Dr. VIRGILIO ALONSO ORDONEZ RAMIREZ

ORCID:

Profesién: Docente
DNI/CI: 0908780850
Celular: 0994532462

Firma del

0

T




Confiabilidad del instrumento|

Confiabilidad total

Cronbach’'s a McDonald's w

scale 0.779 0.851

Confiabilidad por cada item

Cronbach's a McDonald's w

Item 1 0779 0853
item 2 0786 0 858
item 3 0763 0 846
item 4 0776 0.854
iftem 5 0.793 0.855
item 6 0766 0829
item 7 0776 0. 849
item 8 0774 0.849
ftem 9 0.766 0.829
item 10 0766 0829
item 11 0.782 0.856
item 12 0.766 0.829
Item 13 0.763 0.834
item 14 0762 0. 841
item 15 0.759 0.839
item 16 0777 0.855
item 17 0763 0837
item 18 0756 0.839
item 19 0.759 0.840
item 20 0.755 0.839
item 21 0786 0862
item 22 0.783 0.856
item 23 0773 0.848
Item 24 0.768 0.847
item 25 0778 0852

item 26 0.780 0.853




Anexo 4. Autorizacion para la Aplicacién del Instrumento

Guayaquil 21 de junio de 2021
SOLICITUD PARA DESARROLLAR LA PRUEBA PILOTO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

Msc. Marfa Mgdalena Coello Suérez
DIRECTORA DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA VICENTE RAMON ROCA
Presente.-

De mi consideracién.-

Yo Esther Maria Vasquez Merchan con C.1.: 0922289020 doctorante de la asignatura DISENO
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION del Doctorado en Ciencias de la Educacién de la
Universidad Cesar Vallejo Piura Per(, me encuentro desarrollando mi proyecto de
investigacion titulado: PROPUESTA DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS PARA
FORTALECER LA INTERACCION SOCIAL DIFERENCIA EN INSTITUCIONES PRIMARIAS DEL
DISTRITO 06 DE GUAYAQUIL ECUADOR, 2021 bajo la asesoria del Dr. Victor Cruz Cisneros,
docente de la mencionada Universidad ,solicito por su digno intermedio se sirva autorizar a
quien corresponda aplicar el instrumento a una muestra de 27 personas para la aplicacion
de la (prueba piloto) para comprobar la confiablidad, la validez de criterio y la validez de
constructo del instrumento elaborado para medir la variable dependiente de mi
investigacion.

Por este motivo solicito a usted sefiora Directora, me brinde las facilidades y emitir la
constancia en la que me autorice la aplicacion del instrumento para la recoleccién de datos
de la prueba piloto en la Institucidn que usted acertadamente dirige.

Sin otro particular me suscribo de usted nos sin antes expresar mi sentimiento de

consideracion y estima.

Atentamente,

Msc. Esther Marfa Vésquez Merchédn
Estudiante Universitario




v
ESCUELA DE EDUCACION BASICA FISCAL Gobierno

“WICENTE RAMON ROCA” Encuanirs |
Kim6 % via a Daule, Av. 42 N* 0 Peatonal 1- Prosperina

Guayaquil .24 de junio de 2021

Msc. Esther Vasquez Merchan
Docente
Presente.-

Asunto: AUTORIZACION PARA APLICAR PRUEBA PILOTO

De mis consideraciones:

Es grato dirigirme a usted para desearle un cordial saludo v en atencion a la solicitud
presentada para desarrollar la Prueba Piloto v demostrar la confiabilidad de su
instfrumento, autorizo brindar las facilidades para aplicar dicha prueba en la
Institucion que dirijo.

Considerando que dichos resultados aportaran a su investigacion que fizne como
titulo: Propuesta de competencias comunicativas para fortalecer la interaccion
social diferenciada en instituciones del Circuito 05-06, Distrito 06 de Guayaquil,
2021, gue en efecto contribuirén a la calidad de la educacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima.

Atentamente,

IFE=2N Y,

Mgs Maria Coello Sudrez
Cedula: 1303391849
DIRECTORA DE LA ESCUELA VICENTE RAMON ROCA
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Gusryagl, 21 de o del 2021,

Asunto: Schctud de autorzacdin para el desanollo de b mwvestgaoon y
aphcacion del rotnamenio

Senor: Mac. José Maroal Andrade Mayorga
Dwocior do b Escueta de Educacon Basca Fiaca " Angel Felicisimo

Rojas”
Prosonts. .

De rrv conaderacon

Yo magster Dsther Marts Vasguer Merchan, idertficads con C1 0922285020
doctorante de la mtignaturs DSERO DEL PAOYECTO DE INVESTGACION del Dostorado
en Chencas de la Educeciin de la Universidad Cesar Valepo Purs Perl, me sndientro
desareolands mi groyecto de investigadidn tedado. PROPUESTA DE COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS PARA FORTALECER LA INTERACCION SOOAL DSERENCIADA EN
INSTITUCIONES PRIMARIAS DEL CIRCUITO 0506 DEL DISTRITO 06 DF GUAYACOUM,
2021 bajo bs saesariy del Or, Vickor Cruz Cisneros, docente e ls mencicnads Universidad
v v e bende las fachidades pars aphcar on matrumento de encueils & une muesstra
de 37 pervonas{docentes de prmacial A sy vez se sirve otorpgare pOr JU dgno
Irtormedio una carts de actoreacidn pars ls ecucion del proyects antes mencionado
Requintc establecido por la Undversidad Cesar Viallelo

S 00 particulr e Suicribo de wited nO SN AMtes CaDreiar el sentimeenlod de
compidaracitn y ertima

Altssfamente,

...A 4 ¥
: J&M

Mgs Ether M Visques Merchis
€1 0922285020



“Angel Felicisimo Rojas’
Mapasingue - ©. Cdla, B E. V. MZ K 3* callejon Noroeste
Guayaquil — Ecuador
ARO LECTIVO: 2021 ~ 2022

g Escuela de Educacion Basica Fiscal

Guayaquil, 03 de agosto de 2021

Asunto: Carta de Autorizacion

Mgs.
Esther Maria Vasquez Merchan
Presente.-

De mi consideracion.

Por medio de la presente extiendo un cordial saludo y la vez comunico que su solicitud ha sido
APROBADA, por tanto, tiene la apertura para realizar la investigacion de su proyecto y el
consentimiento para ejecutar la encuesta al personal docente de la Institucion.

Particular que comunico para los fines correspondientes y agradezco la consideracion a este
proyecto que mejorar la calidad de la educacion.

Atentamente,

C.l1. 0915617112 .
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Ui vES3IDAD
CELAR CLUEIN

Guayaquil, 04 de agosto del 2021.

Asunto: Solicitud de autorizacion para el desarrollo de la investigacion y
aplicacion del instrumento.

Seiior: Luilly Orozco Bolona
Director de la Escuela de Educacion Basica Fiscal “Maria Barquet de
Isaias”

Presente.-

De mi consideracion:

Yo Esther Maria Vasquez Merchan, identificada con C.I.: 0922282020 doctorante de la
asignatura DISENO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION del Doctorado en Ciencias de la
Educacion de la Universidad Cesar Vallejo Piura Perd, me encuentro desarrollando mi
proyecto de investigacion titulado: PROPUESTA DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS
PARA FORTALECER LA INTERACCION SOCIAL DIFERENCIADA EN INSTITUCIONES
PRIMARIAS DEL CIRCUITO 05-06 DEL DISTRITO 06 DE GUAYAQUIL, 2021 bajo la asesoria
del Dr. Victor Cruz Cisneros, docente de la mencionada Universidad. Ante lo expuesto
solicito se me permita aplicar dos encuestas al personal docente de la Institucion que
usted acertadamente dirige. A su vez se sirva otorgarme por su digno intermedio una
carta de autorizacion para la ejecucion del proyecto antes mencionado. Requisito
establecido por la Universidad Cesar Vallejo.

Sin otro particular me suscribo de usted no sin antes expresar mis sentimientos de
consideracion y estima.

Atentamente,

R AR

Mgs.Esther M. Vasquez Merchan
C.1. 0922289020
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Escuela de Educaciéon Bésica'Fiscal
“MARIA BARQUET DE ISAIAS”

Direccidon: Cdla Colinas al Sol km B % Via Daule calle 3era entre avenida 2da y 3era.
Guayaqull - Ecuador

Guayaquil, 12 de agosto de 2021

Asunto: Carta de Autorizacion

Mgs.
Esther Maria Vasquez Merchan
Presente.-

De mi consideracién.

Por medio de la presente extiendo un cordial saludo y la vez comunico que su
solicitud ha sido APROBADA, por tanto tiene la apertura para realizar la
investigacién de su proyecto y el consentimiento para ejecutar la encuesta al
personal docente de la Institucién.

Particular que comunico para los fines comrespondientes y agradezco la

consideracion a este proyecto que tiene como propdsito mejorar la calidad de la
educacion.

Atentamente,
aton p
ane 3,
ver 98,
éﬁ,@z( auey U@/oy
& &7
o & R
-w S Y
=13 P
: -
A~ A v‘%awmw ?qua
L )., suavaouil - Ecuado-
-
Ledo. MI'JOW 8.
DIRECTOR (€}

C.1. 0920017357
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UNIVEESIDAD
CESAN VALLLIO

Guayaquil, 21 de julio del 2021.

Asunto: Solicitud de autorizacion para el desarrollo de la investigacion y
aplicacion del instrumento.

Seiiora: Msc. Enka Castro Ling

Directora de la Escuela de Educacion Basica Fiscal “Eduardo Estrella
Aguirre”

Presente.-

De mi consideracion:

Yo magister Esther Maria Vasquez Merchan, identificada con C.l.: 0922282020
doctorante de la asignatura DISENO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION del Doctorado
en Ciencias de la Educacion de la Universidad Cesar Vallejo Piura Perd, me encuentro
desarrollando mi proyecto de investigacion titulado: PROPUESTA DE COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS PARA FORTALECER LA INTERACCION SOCIAL DIFERENCIA EN
INSTITUCIONES PRIMARIAS DEL CIRCUITO 05-06 DEL DISTRITO 06 DE GUAYAQUIL,
2021 bajo la asesoria del Dr. Victor Cruz Cisneros, docente de la mencionada Universidad
y se me brinde las facilidades para aplicar un instrumento de encuesta a una muestra
de 27 personas{docentes de primaria). A su vez se sirva otorgarme por su digno
intermedio una carta de autorizacion para la ejecucion del proyecto antes mencionado.
Requisito establecido por la Universidad Cesar Vallejo.

Sin otro particular me suscribo de usted no sin antes expresar mis sentimientos de
consideracion y estima.

Atentamente,

Mgs.Esther M. Vasquez Merchan
C.1. 0922289020






Anexo 5. Consentimiento Informado

i, Guillerrno Canigd Cerezo Mendoza docente la Unidad Educstiva "Eduardo
E=trella Aguire”, identificads con cedula N° 0R15150678, de 48 afos de edad,
acepte de mansra woluntana que se me incluya como sujsio d= estudic en la
nvesfigacion denominads: Programa COMPETENCIAS COMUNICATIVAS
para forfzlecer la Interaccion Social Diferenciada de las Instituciones
Educativas del Circuito 05-06 del Distrito 06, Guayaquil, 2021; dirgido por
Esther Maria Vasquez Merchan maestra en Administracion de la Educacion, con
fines investigativos:

He recibide una explicacion clara, completa sobre &l cardcter penersl dal
proposito de las evaluacionss v las razones especificas por las gue s examing.
También he sido informado de los cusstionarios wirtuales y demas
procadimientas que se aplicaran; asi como de ka3 manera en que se wilizaran los
resultados; no exisie ningun tipe de riesgos, beneficios direcios 2 indirecios de
mi voluritarisdo en el estudio, entendiendo que mi participacicn como docents no
repercufird an mis actividades mi desempeno docente programadas por al
Ministeno de Educacion, no haré ningun gasto, ni recibiré remuneracion por la
participacion en el estudic y pudienda poner fin sin represaliss ni sancicn, silo
considens conweniente 3 mis intereses, se gua'daré esinicla confidencialidad
sobre los datos obtenidos producto de mi paricipacion, con un nlmero de clawe
que ocultara mi identidad, si en los resultados de mi participacion come docente
s& hiciera evidente skgin problema relacionado con mis competencias digitales
en la unidad educstiva, 52 me brindard orientacion al respecta.

Guayaquil, 22 de julic dal 2021.

hisc. Guillemno Cerezo Mendaoza
CI N® 0 5150678



Anexo 6. Bases de Datos

Pretest Grupo Control y Grupo Experimental
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PRE TEST_GRUPO EXPERIMENTAL_VD DESEMPENO DOCENTE
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2(2[2)2[2
20102 2[1
212232
2[ 3[ 2[ 2| 2

11 1{2)2[2
1 3[2) 11

21213122

3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
3
1

3
2
2
2

1
2
1
2
1
3
2
3
2
2
2
2

2

10
11
12

17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28

ITEMS|1 2[(3|4|5]|6]7[8[9]/10| D1

vd1S3ann




Postest Grupo Control y Grupo Experimental

POS TEST_GRUPO CONTROL_VD INTERACCION SOCIAL DIFERENCIADA

D2 Competencia Social

#|#|13]|14|15|16(17|18|D2

Nivel

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO
BAJO
BAJO
BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

%

33

29

40

37

41

33
33

45

32

35

28
35

36
32
37
41

36

37

37

37

29

37

37

33
39

35

37

35

VD

25
22
30
28
31

25
25
34
24
26
21
26

27
24
28
31

27
28
28
28
22
28
28
25
29
26
28
26

D3 Comunicacién no verbal

Nivel
BAJO

BAJO

MEDIO
MEDIO
BAJO

BAJO

BAJO

ALTO
BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO
BAJO
BAJO
MEDIO
BAJO

MEDIO
MEDIO
BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

%
27

27

53

60
47

40
33

80
27

47

27

27

47
47
47
53

40
67

60
47

27

47

27

27

27

40
40
47

D3

7

5
12

4

4
4

7
7
7
8

6
10

9

4

4

4

6

26

25

24

23

22

21

20

19

3
3
2
2
3
3
3
3
3
3
3
3

3
3
3
1

3
2
3
3
2
3
2
3
2
3
2
2

Nivel

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

%

47

53 |MEDIO

53 |MEDIO
60 |[MEDIO

47

47

53 |[MEDIO
40 | BAJO

60 |[MEDIO

47

47

40 | BAJO

53 |MEDIO

60 |MEDIO

47

3[11| 73 |[MEDIO

7
3[12] 80 [ ALTO

8
2|11 73 |[MEDIO

8

9
3/11| 73 |MEDIO

3[10| 67 |[MEDIO

7

7
10| 67 [MEDIO

8
6
2[11)| 73 |[MEDIO

3/11| 73 |MEDIO

9
7
7

3/11| 73 |MEDIO

6
3/10| 67 |MEDIO

2(11)| 73 |[MEDIO

8
3[12) 80 [ ALTO

9
3[10| 67 |[MEDIO

7

2

1
3

1
2

1

1

2

2

3

3
2
3
3
3
2
3

3

2
1
3
3

2

3
1
3
3
3
3
1
2

2

3
1
3

1
3
1

2

2
2
3
2

3

1
3

3
3
2

3]

3
3

2
3
3

1

3]
1
3
3

2]

3]

3

1
2
2
2

3
3
1

3

2]
1]
3
3

2

2

3

1

1
2
3
2

3
1
2

3

3
3
3
3

2

3

3

3

2
2

2
2
2

2

1

2
2

1
1
2
2
2
1

1
1
3
1
3
1

1

3
1

3

2
2

3
3

3

3

3
3
3

3
2

Nivel

%

1{10| 67 [MEDIO
1/11| 73 |MEDIO| 2

1[{10| 67 |MEDIO| 3| 2
1)11| 73 |MEDIO| 3

1/ 13| 87 | ALTO

1)11| 73 |MEDIO

1111 73 |MEDIO| 1] 1
1)111| 73 |MEDIO| 3

1/10| 67 |MEDIO| 3| 1
1112| 80 | ALTO

1/10| 67 |MEDIO| 3| 1
1[12] 80 | ALTO
1]12] 80 | ALTO

1/11) 73 |MEDIO| 2| 2
1/10| 67 |MEDIO| 3| 2
1]12( 80 | ALTO

1/12] 80 | ALTO

1]11( 73 |MEDIO| 2
1/12] 80 | ALTO

1/10| 67 |MEDIO| 3
1/12] 80 | ALTO

1/11| 73 |MEDIO| 3| 5
1[13] 87 | ALTO

1113[ 87 | ALTO

1/13] 87 | ALTO

1/11| 73 |MEDIO| 3
2/12] 80 | ALTO

1{12] 80 | ALTO

1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1
1

1
2
1
1

2
1
1
1
2
1
1
2
1
1
1
1

1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
1

2
1
1
1

1
2
1
1
1
1
1
1
2
2
1
1

D1 Interaccion Social

ITEMS|1[2]|3|4|5|6[7]|8]9]/10|D1

10
11

12

17
18
19
20
21

22

23

24
25

26

27

28
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D2 Competencia Social

Nivel

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO
ALTO
ALTO

ALTO

ALTO

%

75
100 | ALTO

103 | ALTO

97
100 | ALTO

100 | ALTO
111 | ALTO
104 [ ALTO

97
103 [ ALTO

97
104 [ ALTO

107 | ALTO
111 | ALTO
109 | ALTO

99

95

96
105 | ALTO

109 | ALTO

99
104 | ALTO

104 [ ALTO
104 | ALTO
104 [ ALTO
103 | ALTO

96
103 | ALTO

VD

56

75
77
73
75
75
83
78
73
77
73
78

80
83
82
74
71
72
79
82

74
78
78
78
78
77
72
77

D3 Comunicaciéon no verbal

24

Nivel
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO

MEDIO
ALTO

%
87

93

93

93

93

93
127
127
127
100
107
107

113
100
113
100

113
107
120
127
100
107
107
113

93
107

73
107

D3

13
14
14
14
14
14
19
19
19
15
16
16

17
15
17
15

17
16
18
19
15
16
16
17
14
16
11
16

26

25

23

22

21

20

19

4
5
5
5
5
5
5
5
5
4
4
4

5
5
5
5

5
5
5
5
4
4
5
5
4

5
4

5

Nivel

%

4[17]113 | ALTO
4/18[120 | ALTO
215] 100 | ALTO
4116 (107 | ALTO
4/17[113 | ALTO
4/17[113 | ALTO
5/20) 133 [ ALTO
4[17]113 | ALTO
3[17] 113 [ ALTO
3116|107 | ALTO
3[17]) 113 [ ALTO
3118120 | ALTO
3[18) 120 [ ALTO
3118120 | ALTO
3[18) 120 [ ALTO
3[18] 120 [ ALTO
5/20) 133 [ ALTO
4/17[113 | ALTO
4118[120 | ALTO
5/20] 133 [ ALTO
4117113 | ALTO
4)116[107 | ALTO
4/16] 107 | ALTO

5/19]127 | ALTO

4116|107 | ALTO
3114] 93 [ ALTO

5
5
4
3
4
4
5
4
5
4
4
5

5
5
5
5

5
5
4
5
4
4
4

5

4
3

4
4
4
4
4
4
5
4
4
5
5
5

5
5
5
5

5
4
5
5
5
4
4

4

4

5

5
5
5
5

POS TEST_GRUPO EXPERIMENTAL_VD NTERACCION SOCIAL DIFERENCIADA

4

5
4
5
5

4

5
4
5
5

4
5
4
4
4
5
5
5
4
5
4
5

5
4
4
5

5
5
5
5
5
5
5

5| 4] 4] 4 4] 4 4| 4/16]107 | ALTO

5

4] 4| 4] 4 4] 4 4| 416|107 | ALTO

4

4 5] 4] 4 4] 4

#|#]13[/14]15(16|17[18|D2

5
5
4
5
5
5
5
5
5
5
4
4

5
4
5
5

5
4
5
5
5
5
5

5

4

Nivel

%

3[26(173| ALTO
4)43|287| ALTO
4)48|320| ALTO
5/43]287| ALTO
5/441293| ALTO
4)441293| ALTO
5441293 ALTO
5|/42(280| ALTO
5| 37247 ALTO
5|46 [307| ALTO
5/40]267| ALTO
5|44 [293| ALTO
4145|300| ALTO
5/50(333| ALTO
5/47]313| ALTO
4141|273| ALTO
3|34|227| ALTO
4)39|260| ALTO
5/43]287| ALTO
4)43|287| ALTO
4/ 421280( ALTO
5/46]307| ALTO
5|46 [307| ALTO

4/451300[ ALTO

4/451300[ ALTO

2
5
5
5
5
5
5
3
4
4
4
4

5
5
4
4

3
5
4
4
5
5
5

4

4] 4[45[300| ALTO

4

4] 4[47[313| ALTO

2
4
4
4
5
4
5
4
4
5
4
4

4
5
5
4

4
4
4
4
4
4
5

5
5
5
5

5

4
5

4
5
5
4

4] 4| 4] 4/45[300[ ALTO

5
5
5
5

5

5

5
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5
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10
11

12

17
18
19
20
21
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Anexo 7. Tablas de pruebas de Hipotesis por Test y Grupos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Test Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest VD Cont ,155 28 ,084 ,959 28 321
Interacc gxpe 133 28 200 947 28 169
on - rime
Social pig
Diferen
Postest VD Cont ,158 28 ,070 ,966 28 482
Interacc gype 148 28 117 816 28 ,000
*. Este es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccidn de la significacion de Lilliefors
Prueba de muestras independientes
_Prueba de Levgne para la Prueba T para la igualdad de medias
igualdad de varianzas
95% Intervalo de
F si t I Sig. Diferencia |Error tip. de|confianza para la
9 g (bilateral)  [de medias |[la diferencia |diferencia
Inferior Superior
0,091 0,764 -6,693 54 -4,179 0,624 -5,43 -2,927,
No se han
-6,693 52,166 -4,179 0,624 -5,431 -2,926
VD 2,649 0,109 -44,072 54 -49,214 1,117 -51,453 -46,975
Interaccién No se han
Social asumido
Diferenciad varianzas -44,072 42,393 -49,214 1,117 -51,467 -46,961
a iguales
Estadisticos de contraste®
VD
Test Interaccion
Social
Diferenciada
U de M -
Whi?nejnn 79
W d
Wilc?)xon 485
Pretest
z -5,155
Sig. asintot. o
o]
406|
-6,442

a. Variable de agrupacion:

Grupo




Tablas de pruebas de Hipotesis de D1: Interaccion Social

Prueba de normalidad

Test Grupo Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadisti gl Sig. Estadistic (o] Sig.
co 0
Pretest )
Social Experimental ,343 28 ,000 ,613 28 ,000
Postest )
Social Experimental 214 28 ,002 ,824 28 ,000
a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Rangos
Test Grupo N Rangq Sumade
promedio rangos
Control 28 35,41 991,5
D1
Pretest Interaccion Experimental 28 21,59 604,5
Social
Total 56
Control 28 14,68 411
D1
Postest Interaccion  Experimental 28 42,32 1185
Social
Total 56
Estadisticos de contraste®
Test b1 L,
lnteracaion
U de Mann-
Whitney 1985
Wde
Wilcoxon 604,5
Pretest
z -3,362
Sig. asintot.
(bilateral) 0.001
U de Mann- 5
Whitney
Wde
Wilcoxon a1l
z 6,351
Sig. asintot. o
(bilateral)

a. Variable de agrupacion: Grupo




Tablas de pruebas de Hipotesis de D2: Cooperacidn Social

Rangos
Test Grupo N Rangq Suma de
promedio 1angos
Control 28 23,02 644,5
D2
e Cooperacion g, qrimental 28 33,08 951,5
Social
Total 56
Control 28 14,5 406
D2 E .
5 xperimental 28 42,5 1190
Postest Cooperacion
Social
Total 56
Estadisticos de contraste®
D2
Test Cooperacion
Social
U de Mann-
Whitney 2385
W de
Pretest Wilcoxon 644.5
z -2,705
Sig. asintot.
(bilateral) 0.007
U de Mann- 0
Whitney
W de
Postest Wilcoxon 406
z -6,459
Sig. asintot. 0
(bilateral)

a. Variable de agrupacion: Grupo




Prueba de Hipoétesis de la D3: Comunicacion no verbal

Rangos
Test Grupo N Rangq Suma de
promedio rangos
D3
Comunicacié Control 28 27,73 776,5
nno
Pretest verbal Experimental 28 29,27 819,5
Total 56
D3
Comunicién Control 28 14,54 407
no
verbal Experimental 28 42,46 1189
Total 56
Estadisticos de contraste®
D3
Test Comunicacio
n no verbal
U de Mann-
Whitney 370.5
W de
Wilcoxon 7765
Pretest
Z -0,364
Sig. asintot.
. 71
(bilateral) 0.716
U de Mann- 1
Whitney
Wde
Wilcoxon 407
z -6,444
Sig. asintot. 0
(bilateral)

a. Variable de agrupacién: Grupo



Anexo 8. Matriz de Consistencia

Titule: Propuesta de competencias comunicativas para fortalecer la interaccion social diferenciada del Circuito 05-08, Distrito 06 de Guayagquil, 2021.

PROELEMA OBJETIVOS HIPOTESIS JUSTIFICACION
Problema General: Objetive General: Hipatesis General: Tedrica:
;En qué medida la propuesta de competencias | Determinar en gqué medida la propuesta de | Hii Lz propuesta de competencias comunicativas | La investigacion 32 justifica
comunicativas fortzlece la  interacciom social | competencia comunicativa fortalece la interaccion | fortalece sigmificativamente lz interacciom social | tedricamentzs en: lz  tecria
diferenciada del Circwito 05-08, Distrito 06 de | social diferenciada del Circuito 03-06, Distrito 06 de | diferenciadz del Circurte 05-06, Diztrito 06 de | imferacclomizmo simbolico de
Guayaguil, 2021. Guayaquil, 2021. Guayaquil, 2021. Georg H. Mead, teoriz de
Hp: La propuesta de competencias comunicativas | inferaccion  seocizl en el

no fortalece significativamente la interaceion social
diferenciada  del Circutto 03-06, Distrito 06 de

Guayagquil, 2021
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipatesis Especificas:
PEIL: OEL: HEL:
;(En gqué medida la propuesta de competencias | Establecer en qué medida la propuesta de | La propuesta de competencias comunicativas

comunicativas fortalece la interaccion social del
Circuito 03-08, ; Distrito 06 de Guayaquil, 20217
PE>L:

;En qué medida la propuesta de competencias
comunicativas fortalece la cooperaciin social del
Circuito 03-06, ;Distrito 06 de Guayaquil, 20217
PE3:

;En qué medida la propuesta de competencias
comunicativas fortalece la comunicacién no verhal
del Circuito 05-04, Distrito 06 de Guayaqul, 20217

competencias comunicativas fortalece la interaccidn
social del Ciremto 05-06, Distrito 08 de Guayaqul,

2021
OEL
Establecer en qué medida la propuesta de
competencias ~ comunicativas  fortalece la

cooperacion social del Circuite 03-06, Distrito 05 de
Guayagquil, 2021

OE3:

Establecer en qué medida la propuesta de
competencias  comunicativas  fortalece  la

comunicacion no verbal del Circuto 03-06, Distrito
04 de Guayaquil, 2021.

fortalece la interaccion social del Circuito 03-08,
Distrito 08 de Guayagqml, 2021

HEZ2:

La propuesta de competencias comunicativas
fortalece lz cooperacidn social del Circuite 03-08,
Distrito 08 de Guayvagul, 2021

HE3:

La propuesta de competencias comunicativas

fortalece la comunicacion no verbal del Circuito 03-
04, Distrito 06 de Guayaquil, 2021.

pensamiento  socioldgico  de
Erving Goffiman,  teoria  del
desarolle cognitive: Plaget v
Vygotsky v teoria de las

mfeligencias  miltiples  por
Howard Gardner.
Practica:

Porgque confribuye a solucionar
un problema relacionado con el
bajo nivel de interaccién social
enfre docentes v estudiantes del
Circuito 05, Distrite 06 de
Guayaquil

Metodologica:

Porque contribuye 2 una nueva
propuesta  pedagdgica  para
fortalecer la interacciom social
en profesores v alumnoes.

Social:

Porgue beneficia a la comunidad
gducativa del Circuito 03,
Distrito (4 de Guavagul v a la
comunidad cientifica.




Anexo 9. Fotos de la aplicacion del Programa Competencias Comunicativa

Sesioén 1: Habilidades Cognitivas




Sesién 3: Habilidades procedimentales

SARLIDADES PROCEDINENTALES

Sesion 4: Clasificacion de lainformacion digital




Sesiéon 5: Compartimiento de la informacion mediante medios visuales

Sesion 6: Uso de herramientas y aplicaciones para video conferencia




Sesion 7: Herramientas de evaluacion inclusiva

Sesion 8: Contextualizacién de contenidos




Sesion 9: El rol de la familia

Jos esperando para
Vea |a sala de espera

Sesion 10: Procesos de ensefianza de aprendizaje




Sesion 11: Estrategia de aprendizaje

VIDEQ: ESTIMULAR EL
CEREBRO Y ABRIR TODOS LOS
SENTIDOS - LEARNING WORLD

Sesidn 12: Lengua de sefias béasicas
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