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Resumen
Esta investigacion titulada TRABAJO COLABORATIVO Y HERRAMIENTAS

EDUCATIVAS VIRTUALES EN LOS DOCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE TALARA,; se propone determinar la relacion entre trabajo colaborativo

y herramientas educativas virtuales.

Su enfoque es cuantitativo, de tipo aplicada, no experimental, correlacional, de corte
transversal. Su poblacién estd conformada por 85 docentes que laboran en dicha

institucion educativa.

Se emplearon dos cuestionarios virtuales para el recojo de datos disefiados por la
investigadora, el primer cuestionario de trabajo colaborativo con 25 items y el de
herramientas educativas virtuales con 22 items; en ambos casos se aplico la escala
de Likert con ponderaciones de 1 a 5, con ello se establecera la relacion que existe
entre ambas variables de estudio; validados segun juicio de expertos y probados para

su confiabilidad segun Alfa de Cronbach (0,82 y 0.947).

Los resultados obtenidos segun el coeficiente de correlacion de Sperman determinaron
gue el nivel de significancia (0.004) es menor que 0.05, por lo tanto, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se afirma que si existe una relacion entre el trabajo colaborativo
y el manejo de las herramientas virtuales por parte de los docentes de la L.LE La
Inmaculada de Talara, dicha correlacién es débil bajo un coeficiente de 0,313 pero

ambas variables son directamente proporcionales.

Palabras claves: trabajo colaborativo, herramientas educativas virtuales, coeficiente

de correlacion.
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Abstract
This research entitled Collaborative work and virtual educational tools in teachers of an
educational institution in Talara; It is proposed to determine the relationship between

collaborative work and virtual educational tools.

Its approach is quantitative, applied, non-experimental, correlational, cross-sectional.

Its population is made up of 85 teachers who work in this educational institution.

Two virtual questionnaires were used to collect the data designed by the researcher,
the first questionnaire of collaborative work with 25 items and the one of virtual
educational tools with 22 items; In both cases, the Likert scale was applied with weights
from 1 to 5, thereby establishing the relationship that exists between both study
variables; Validated according to expert judgment and tested for their reliability

according to Cronbach's Alpha (0.82 and 0.947).

The results obtained according to the Sperman correlation coefficient determined that
the level of significance (0.004) is less than 0.05, therefore, the null hypothesis (Ho) is
rejected and it is affirmed that if there is a relationship between collaborative work and
management of virtual tools by teachers of the El La Inmaculada de Talara, said
correlation is weak under a coefficient of 0.313 but both variables are directly
proportional.

Keywords: collaborative work, virtual educational tools, correlation coefficient.
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l. INTRODUCCION

Los efectos devastadores que generd la COVID-19 a nivel mundial alteré la vida
en la poblacién, creando incertidumbre, asombro y situaciones de incertidumbre a
todas las organizaciones, incluyendo las instituciones educativas. Especificamente, en
el sector educativo se suspendieron las actividades académicas de forma asistencial
a fin de mitigar la pandemia, provocando una transicién abrupta y obligatoria a los
entornos virtuales mediante metodologias y materiales tecnolégicos. Situacién que ha
puesto en evidencia en toda la poblacion estudiantil multiples desigualdades culturales,
sociales y econdémicas. En un gran esfuerzo por frenar el contagio del coronavirus, en
el mes de abril, cerca de 1 400 millones de estudiantes, a partir del prescolar hasta
secundaria, se quedaron fuera de las escuelas, segun la UNESCO. En algunos paises,
las escuelas retornaron sus actividades eventualmente, o se reabrieron para algunos
estudiantes, en otros casos no regresaron a la educacion presencial desde entonces.
Siendo asi que la educaciéon mutdé de lo presencial a lo virtual; pero con grandes
contrastes, especificamente, en calidad y en niveles de aceptaciéon, debido a
inconvenientes como: accesibilidad, conectividad, escaso dominio en la preparacion
de materiales virtuales por no dominar el uso herramientas tecnologicas v,
principalmente, la precaria situacion de muchos hogares a causa de la pandemia. Todo

ello dificulté la ensefianza y aprendizaje.

UNESCO, el UNICEF y el Banco Mundial realizaron un estudio estadistico
relacionado con el COVID-19 y la educacion obteniéndose como conclusiones mas
resaltantes que un 50% de docentes de los paises analizados pudieron capacitarse

referente a educacién a distancia y menos de un tercio de estos debieron prestar



asesoria psicosocial como medida de contingencia para poder enfrentar los estragos

de la pandemia.

En Perq, el 12 de marzo del 2020, el Gobierno mediante D.S. N.° 008-2020-S.A.
declara a nivel nacional la Emergencia Sanitaria, por noventa (90) dias calendario,
ante la aparicién de la COVID-19, de todas las actividades del sector educativo tanto
publicas como privadas; el 1 de abril en la Resolucion Ministerial N.° 16-2020 —
MINEDU dispuso el inicio de clases sin la presencia de los estudiantes en las aulas
mediante la implementacion de la estrategia “Aprendo en casa” en los centros
educativos publicos en todo el Perl, de esta manera inicia el trabajo docente en la
educacion virtual, ademas el ministerio de educacién mediante el Sistema Digital para
el Aprendizaje “Peru Educa” ofrecid cursos online por temporadas a fin de apoyar el
trabajo educativo, como por ejemplo el programa nacional para el Desarrollo de la

Competencia Digital que abarc6 varios cursos durante el presente afio.

Es asi como el 6 de abril del 2020 inicia el afio escolar en las instituciones
educativas a nivel nacional. De esta manera la |.E. “La Inmaculada” asume un gran
desafio educativo, pues los 85 docentes no se encontraban preparados para asumir
las experiencias de aprendizaje virtuales y asi seguir promoviendo el desarrollo de
aprendizajes significativos, utilizando casi de manera obligatoria e inmediata las
herramientas educativas virtuales. Todo ello a fin de continuar su trabajo educativo y

a la vez desarrollar capacidades y competencias en sus estudiantes.



Ante esta situacion critica, la investigacion presenta la interrogante: ¢De qué
manera se relaciona el trabajo colaborativo con las herramientas educativas virtuales

en los docentes de una Institucion Educativa Talara — 2021?

La investigacién tiene como sustento las bases teoricas de las dos variables en
estudio: trabajo colaborativo y herramientas educativas virtuales; la primera variable
se sustenta en el enfoque de Vygotsky y los aportes de otros autores, la segunda
variable se sustenta en aportes Bautista Sdnchez & Martinez Moreno. Teniendo en
cuenta el contexto metodoldgico, el presente trabajo de investigacién se considera
relevante, porque se empleardn métodos, técnicas e instrumentos validos para obtener
los resultados confiables, que pueden ser utilizados o adaptados segun el interés del
investigador. Desde la perspectiva tedrica, esta investigacion resulta relevante, ya que
en su disefio se ha tomado el enfoque de Vygotsky y los aportes de Gonzalez en
relacion con el trabajo colaborativo y de Bautista SAnchez & Martinez Moreno sobre
herramientas educativas virtuales. La investigacion es significativa desde la
perspectiva social o practica porque el resultado permitira a los docentes de la |.E. “La
Inmaculada” conocer la relacion del trabajo colaborativo con las herramientas
educativas virtuales usadas en tiempo de pandemia. En este sentido, la indagacion se
puede aplicar en nuestra realidad a fin de que los estudiantes logren aprendizajes
significativos y muchos de ellos no pierdan su afio escolar. De esta forma desarrollen

de manera autbnoma sus capacidades y habilidades.

Por ello, se plantea el siguiente objetivo general, determinar la relacién entre
trabajo colaborativo y herramientas educativas virtuales en los docentes de la |.E. “La

Inmaculada”, Talara, 2021; y como objetivos especificos: Determinar la relacion de la



dimensién interdependencia positiva del trabajo colaborativo con las herramientas
educativas virtuales en una institucion educativa de Talara — 2021. Determinar la
relacion de la dimension desarrollo de habilidades interpersonales y grupales que
posibiliten la colaboracién del trabajo colaborativo con las herramientas educativas
virtuales en los docentes de una institucion educativa de Talara — 2021. Determinar la
relacion de la dimension evaluacion interna del grupo del trabajo colaborativo con las
herramientas educativas virtuales en los docentes de una institucion educativa de
Talara — 2021. Asimismo, tendrd la siguiente hipétesis general: existe relaciéon
significativa entre trabajo colaborativo y herramientas educativas virtuales en los
docentes de una institucion educativa de Talara — 2021.De la misma manera la
hipétesis nula sera: no existe relacion significativa entre trabajo colaborativo y
herramientas educativas virtuales en los docentes de una institucion educativa de
Talara — 2021. Teniendo como hipétesis especificas: Existe relacion significativa entre
la dimensién interdependencia positiva del trabajo colaborativo con las herramientas
educativas virtuales en los docentes de una institucion educativa de Talara — 2021.
Existe relacion significativa entre la dimension desarrollo de habilidades
interpersonales y grupales que posibiliten la colaboracién del trabajo colaborativo con
las herramientas educativas virtuales en los docentes de una institucién educativa de
Talara — 2021. Existe relacion significativa entre la dimension evaluacion interna del
grupo del trabajo colaborativo con las herramientas educativas virtuales en los

docentes de una institucion educativa de Talara — 2021.



I. MARCO TEORICO

A consecuencia de la COVID-19, la virtualidad es un escenario que ha permitido
al sector educacion avanzar con el desarrollo en su labor de ensefianza,
convirtiéndose para todos los agentes educativos en un nuevo reto. Por ello, es
necesario que los docentes trabajen de manera colaborativa, relacionando su trabajo
de pizarra y plumén con el uso de herramientas educativas virtuales. EI mismo que se
traducira en aprendizajes significativos y experiencias de ensefianza individualizadas

y exitosas de sus estudiantes.
Como antecedentes a nivel internacional se tiene:

Segln Pesantez, Garcia, Ochoa y Alvarez en su investigacion concluyen que
en la actualidad el trabajo colaborativo cuenta con una variedad de herramientas web
gue permiten la interactividad en las clases de educacion en linea del bachillerato
donde el desempefio del docente es primordial debido a que debe emplear estrategias
gue involucren las herramientas colaborativas puesto a que es la base fundamental
en el proceso de ensefianza aprendizaje otorgando una mejor interacciéon y captacion
de informacion. Por otra parte, se tuvo como hallazgo la falta de conocimiento y uso
de herramientas web 2.0 para el aprendizaje colaborativo por parte de los profesores
impidieron en los estudiantes la creatividad de ambientes de trabajo efectivo referido

a la comunicacion entre miembros (2020, pags. 85-86).

Diaz Lazaro, 2020 en su tesis doctoral utiliza una metodologia no experimental
y descriptiva cuyo objetivo es analizar como colaboran los alumnos en red y contrastar
la relacién existente entre su interaccion y su calificacion final en la asignatura, se

trabajé con dos muestras diferentes, la primera fue la prueba piloto conformada por 71



estudiantes del curso académico “Investigacion y Tic” 2015 — 2016 y la prueba
definitiva con 147 estudiantes del curso “ Medios, Materiales y Tic” 2016 -2017
comprobando el cumplimiento del objetivo trazado. Asi mismo Salazar Vidal, (2021), a
través de su trabajo de investigacion, utilizé un disefio de investigacion cualitativo
descriptivo cuya finalidad fue detallar la implementacién de formas de trabajo
colaborativo y el conocimiento, implementacion de herramientas y entornos virtuales
por parte de los profesores de educacion fisica para dicho estudio se trabajé con once
docente de recreacion, deporte y educacién fisica coma parte de la muestra
concluyéndose que la no interaccién genera ausencia de trabajo colaborativo por lo
tanto es necesario la reflexion y la retroalimentacion constante, por otra parte este
trabajo debe ser de forma positiva y planificado con actividades que permitan el logro
de objetivos grupales que involucren y guien a potenciar el aprendizaje individual y
combinacion de diferentes ritmos de aprendizaje. Ademas, es necesario el
conocimiento sobre la utilizacion de herramientas virtuales y su disefio para aplicarlos
en la planificacion de las actividades de aprendizaje y desarrollo de tareas y
planeaciones en diversas situaciones. Esta investigacion anuncia a la investigadora
gue es necesario conocer el uso y disefio de las herramientas virtuales para poder

aplicarlas y que es necesario interactuar para trabajar colaborativamente.
Como antecedentes a nivel nacional se tiene:

(Garrido & Chavez, 2019) desarrollaron una investigacion donde relacionaron
la educacion colaborativa y la herramienta Google Drive con la finalidad que los
alumnos de la casa de estudios IDAT en el curso de planeamiento estratégico

construyan su conocimiento en forma conjunta poniendo en practica sus habilidades



y destrezas para poder desempefarse en diferentes entornos y ambientes referentes
a la administracion de empresas y otros. La conclusién fue que las herramientas
Google Drive influyen en las actividades colaborativas permitiendo que los
colaboradores trabajen juntos en las actividades encomendadas comunicandose de
manera respetuosa frente a las ideas o decisiones del grupo y adquieran

competencias técnicas.

(Chicche, 2017), en su tesis de maestria utiliza dos cuestionarios para recopilar
informacion. Concluyendo que el 15.8% de las estrategias de trabajo colaborativo
genera variacion en la gestion institucional, el 23.7% lo realiza respecto a la
variabilidad de organizacion de la gestion institucional, el 13.8% lo hace en el cambio
sobre las formas de relacionarse y el 13.8% la variacion en lo que se refiere a normas
implicitas y explicitas. También Concha Prado (2018), realizé un estudio, trabajando
con una muestra de 100 estudiantes; dicha investigacion tuvo como objetivo establecer
la relacion entre la utilizacibn de los entornos virtuales y el fortalecimiento del
aprendizaje colaborativo, concluyendo que la institucion educativa deberia tener un
proyecto basado en un conjunto de actividades, metas y orientaciones para el uso de
tecnologias de la informacién y comunicacion, para administrativos, docentes,
discentes y padres de familia de la institucion educativa. Por otra parte, (Vilcherrez
Chozo & Uriarte Bernal, 2018) a través de su trabajo de investigacion; tuvo como
propésito fue el fortalecimiento de las destrezas en comprension lectora mediante el
desarrollo de actividades colaborativas, utilizando un método cuantitativo de disefio

cuasi experimental con un pre y posprueba aplicada a dos grupos. Se llegé a la



conclusién que la estrategia de aprendizaje colaborativo es eficaz porque se logra

mejorar los niveles de comprension lectora en los estudiantes de la muestra en estudio.

(Zamora & Nufiez, 2017) plantean un proyecto que integre la creatividad de
campos virtuales para ello analizaron la relacién entre trabajo colaborativo con las
estrategias de aprendizaje usadas en los estudiantes de nivel superior para poder
aprovechar los medios ambientales para ello utilizaron una muestra de jévenes entre
15 y 23 afos. Los hallazgos encontrados fue que los estudiantes de bachillerato a
pesar de la facilidad para encontrar informacion no tienen autonomia para lograr dicha
actividad asimismo manifiestan dificultades para el manejo de plataformas virtuales
por la ausencia del profesor respecto a su participacion. Sin embargo, los jévenes de
nivel superior presentan mejores habilidades para el trabajo conjunto y para buscar

informacion.

(Vicarioli & Simpson, 2016) con respecto al trabajo colaborativo y los entornos
virtuales de aprendizaje manifiesta que ambos son relevantes bajo el contexto de la
tecnologia que se vive siendo utilizada en todos los ambitos; aqui se destaca la
diferencia entre el trabajo grupal y colaborativo, mientras que el primero genera la
competencia el segundo promueve la cooperacion entre los integrantes; siendo este

ultimo el mas recomendables en el proceso de aprendizaje bajo ambientes virtuales.

Atendiendo a la teoria para la presente investigacion esta se basa en el trabajo
colaborativo y herramientas educativas virtuales para esto se establecen los conceptos
antes mencionados desde perspectiva epistemoldgica, el trabajo colaborativo se

produce cuando las personas interactian en un entorno social mediante una ayuda



mutua de forma no competitiva para la realizacion de una tarea o cumplimiento de una
meta u obijetivo final donde se observa la contribucién de todos y cada uno de ellos,
de esta manera relacionamos trabajo colaborativo con el enfoque sociocultural de
Vygotsky, asi también nos habla sobre la zona de desarrollo préximo (ZDP) a la
distancia entre el nivel de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver un
problema, bajo la direccién de una persona experta, o en colaboracion con otro mas

capaz (Vygotski, 1979) .

El trabajo colaborativo entre docentes es una estrategia de desarrollo
profesional no solo de manera presencial sino en lo que estamos viviendo por
pandemia, donde el didlogo docente, la reflexion pedagdgicay las interacciones diarias
con los estudiantes son las mejores fuentes de aprendizaje porque el docente aprende

desde su trabajo educativo con sus mismos pares (Gonzéalez, 2009).

Vaillant (2016) asegura que el trabajo colaborativo es una metodologia
primordial y cuyo propdsito actual de Desarrollo Profesional Docente es esencial en el
estudio, analisis e investigacibn de manera conjunta basado en un entorno social e
institucional establecido bajo labor de manera conjunta para la resolucion de
problemas o una tarea, con un objetivo comun, fortaleciendo la actuacion individual,

asi como colectiva.

(Johnson, Johnson, & Holubec, 1999) establece que el trabajo colaborativo sera
efectivo siempre y cuando se trabaje las cinco dimensiones como son la
interdependencia positiva; responsabilidad individual y grupal; interaccién cara a cara;

aprendizaje de habilidades interpersonales y grupales; y la evaluacién grupal. Ademas,



estas dimensiones se consideran en el contexto de aprendizaje con la presencia de
los estudiantes, bajo esta situacion al llevar la colaboracion a un entorno virtual, se

debe considerar so6lo tres de las cinco dimensiones mencionadas:

- La interdependencia positiva se define como la comprensién y satisfaccion
de parte de las personas al conseguir el éxito en una actividad planteada y que esta
sblo es alcanzable si cada miembro del grupo tiene éxito de forma individual

(Gonzéles, 2020).

Se considera como aspecto clave de esta dimension la responsabilidad o
compromiso individual por parte de los miembros de comunidad educativa es por ello
gue se considera como el indicador numero uno a la responsabilidad individual, asi
como grupal, otro de los indicadores son las propuestas de organizacién o método,
gue se interpretan como la predisposicidn y necesidad de los maestros para coordinar
de manera conjunta y organizarse para indicar las formas o maneras de realizar la
tarea con la participacion de todos, por ultimo, el indicador interpela, se manifiesta
cuando los miembros dependen entre si, en lo que respecta a los docentes este se
observa cuando cumplen con los compromisos demostrando la importancia de las
contribuciones de todos los integrantes en la consecucion de los objetivos (Casanova,

Alvarez, & Alemany, 2009).

- Habilidades interpersonales y grupales; hace referencia al desarrollo de
habilidades y destrezas personales, pues estas se ven reflejadas en la produccién del
grupo; por lo tanto, debe existir un comunicacion y participacion basada en una buena

afectividad y clima de confianza; asi mismo tomaremos en cuenta el manejo de

10



conflictos y el liderazgo (Elizabeth F. Barkley, 2007).

- Evaluacién interna del grupo; se entiende como la reflexion sobre el trabajo
realizado para tomar decisiones y donde cada miembro autoevalla su participacion en

el trabajo colaborativo y a la vez evalla al grupo.

Ante las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), el trabajo del
docente ha desarrollado, no siendo necesario tener una clase presencial en el aula
tradicional donde el estudiante se mantenia estético a costa de una persona que actia
como instructor del conocimiento. Quedando limitado a un espacio no solo fisico sino
temporal en donde debia de aprovechar al maximo todo momento mientras estaba en
el aula. Ademas, la pandemia hizo que los docentes aprendan si o si a utilizar la
tecnologia, ya que siempre debemos de estar a la vanguardia con nuevas técnicas y
tecnologias que estén a nuestro alcance. Hoy en dia, el uso de herramientas virtuales
nos facilita de cierta manera nuestro quehacer docente apoyandonos de una
computadora o dispositivo movil, y una buena conexion a internet para conectarse con
los alumnos y lograr que estos actien con emprendimiento, mediante el uso de
diferentes conocimientos y el manejo de tecnologias que le permiten introducirse al
sector productivo, siendo uno de los aprendizajes fundamentales de la educacion

basica regular.

Las herramientas educativas virtuales son consideradas como software o
programas intangibles que se encuentran en los dispositivos electronicos, son
herramientas virtuales donde se realizan todo tipo de actividades, siendo el manejo de

estas herramientas una gran ventaja, al permitir la comunicacién e interactuacion entre

11



personas sin importar distancias, ademas de desarrollar competencias y habilidades
en los estudiantes (Bautista Sanchez & Martinez Moreno, 2014). Asimismo, los definen
como programas para creacion de materiales educativos virtuales en el internet;
reconociendo que estas herramientas educativas favorecen la comunicaciéon e
interaccion de un equipo de trabajo haciendo uso de herramientas sociales con la
conveniente utilizacién de los ambientes virtuales de aprendizaje (Echazarreta &

Prados, 2009).

El Ministerio de Educacion mediante la resolucién viceministerial N° 157 — 2020
define la plataforma virtual o educativa como un medio para poder interactuar a través
de software que tienen como herramientas la gestion de contenidos, comunicacion y
colaboracién, seguimiento y evaluacién, asi como otras complementarias como son
los procedimientos busqueda de informacion. Para ello los profesores decidiran cuales
escoger teniendo en cuenta las necesidades para el proceso de aprendizaje del
estudiante. Para instalar, configurar, gestionar la plataforma, asi como su

mantenimiento se debe tener conocimientos informéaticos.

En esta investigaciobn se tomara en cuenta las siguientes dimensiones de

herramientas educativas virtuales:

- Intercambio de informacién; considera la forma como los docentes comparten
los materiales previo acuerdo para luego poner a disposicion con los demas
integrantes del equipo. También se refiere a las discusiones que se enfrentan los
individuos para enriquecer los objetivos (Farkhondeh & Rajasvaran, 2011); en esta

dimension los colaboradores desarrollan dentro de sus actividades la busqueda, el
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intercambio y la discriminacion de la informacion; esto, a favor de enriquecer el
contenido tematico y conceptual de su trabajo, asi mismo considera la construccion
colectiva del conocimiento, como un conjunto de aprendizajes significativos al igual

gue la motivacion para la virtualidad (Suarez Guerrero, 2003)

- Habilidades digitales; referidas al dominio y seleccién de la variedad de
herramientas y medios tecnoldgicos que apoyan el aprendizaje colaborativo en linea;
uso del manejo de informacién, uso de herramientas de comunicacion, dominio de la

tecnologia y aspectos de organizacion (Villalustre, 2012).

No podemos ignorar la evolucién tecnolégica ni tampoco podemos dejar de lado
gue los docentes estamos inmersos en un nuevo fendmeno social y que es necesario
aprender a usar correctamente las herramientas educativas virtuales a favor del logro
de aprendizaje de nuestros estudiantes; por lo que es necesario aprender a trabajar
colaborativamente desde nosotros, como docentes; garantizando la comunicacion, la

interaccion, la informacion y el aprendizaje mismo.

Asimismo, la Web debe integrarse a la educacion como un ambiente de
aprendizaje en los estudiantes de diferentes niveles en la cual obtengan informacion
debidamente seleccionada por las instituciones educativas para un conocimiento
eficaz a través de nuevos medios y métodos, apropiados para los nuevos contextos
de la tecnologia; cabe destacar lectura digital como un ensayo con sus propios
elementos (cAdigos, estructuras semibtica y semantica, reglas y sus propias
competencias), con el propésito de generar conocimiento y no adquirirlo (Garcia &

Cruz, 2018).
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[I. METODOLOGIA

Esta investigacion pertenece al enfoque cuantitativo puesto que utilizara la
recoleccion y andlisis de datos para demostrar la veracidad de la hipétesis con
base en la medicion numérica y un correcto analisis estadistico, a fin de establecer
generalizaciones que permitan establecer conclusiones y probar teorias

(Hernandez Sampieri, et al., 2003).

3.1. Tipo y disefio de investigacién:
Tipo de investigacion: Aplicada — no experimental (CONCYTEC 2018)

Disefio de investigacion: Transversal, descriptivo y correlacional
Se presenta el siguiente diagrama con el disefio de investigacion dado:
Donde:
M= Muestra
O1= Trabajo colaborativo

02 = Herramientas educativas virtuales

r= Relacion entre variables de estudio

O3

3.2. Variables y operacionalizacién:

El trabajo de investigacion mide, observa y manipula las variables: trabajo

colaborativo y herramientas educativas virtuales.
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Variable 1. Trabajo colaborativo

Definicion conceptual: Son un conjunto de orientaciones actualizados dentro del
desarrollo profesional de un maestro y su particularidad para ello es basico que se
preparen, sean colaborativos, analistas e investigadores en forma conjunta sobre sus

actividades educativas dentro de su entorno organizacional y social (Vailan, 2016)

Definicion operacional: para esta investigacion se ha considerado las siguientes

dimensiones;

- Interdependencia positiva; se define como la dependencia mutua entre los
participantes para el desarrollo de la tarea y el logro de los objetivos grupales, es

asumir que el trabajo de cada uno beneficia al resto y viceversa.

- Habilidades interpersonales y grupales; se entiende como el desarrollo de
habilidades y destrezas personales pues éstas se ven reflejadas en la produccion del
grupo.

- Evaluacion interna del grupo; se entiende como la reflexion sobre el trabajo
realizado para tomar decisiones y donde cada miembro autoevalla su participacion en

el trabajo colaborativo y a la vez evalua al grupo.
Indicadores:

- Interdependencia positiva: responsabilidad individual, responsabilidad grupal,

propuestas de organizacion o método, interpela responsabilidad.

- Habilidades interpersonales y grupales: comunicacion y participacion, manejo

de conflictos y liderazgo
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Evaluacion interna del grupo: autoevaluaciéon individual, autoevaluacion del

trabajo en equipo.

Escala de medicion: se utilizara una escala ordinal porque nos permite ordenar los

datos sin que realmente se establezca el grado de variacion entre ellos.

Variable 2: Herramientas educativas virtuales

Definicion conceptual:

“‘Son todos los software o programas inmateriales que se instalan en los
dispositivos electrénicos, ejecutandose cierto tipo de actividades, siendo
herramientas virtuales por lo que el uso de estas herramientas es una gran
ventaja, al permitir interactuar con la tecnologia y comunicacion con otras
personas sin importar distancias, ademas de desarrollar competencias y

habilidades en los estudiantes” (Sanchez, 2014).

Definicién operacional: para esta investigacion se ha considerado las siguientes

dimensiones;

Intercambio de informacion; hace referencia a los acuerdos entre los integrantes
de un equipo de trabajo para disponer de los materiales de manera equitativa.
También se refiere a las discusiones que se enfrentan los individuos para

enriquecer los objetivos (Hassandoust, 2011).

Habilidades digitales; referidas al dominio y seleccion de la variedad de
herramientas y medios tecnoldgicos que apoyan el aprendizaje colaborativo en

linea (Villalustre, 2012).
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Indicadores:

- Intercambio de informacion: busqueda, intercambio y discriminacion de la

informacion ademas del indicador de construccion colectiva del conocimiento.
- Habilidades digitales: motivacién hacia la virtualidad y dominio de la tecnologia.

Escala de medicion: se utilizara una escala ordinal porque nos permite ordenar los

datos sin que realmente se establezca el grado de variacion entre ellos.

3.3. Poblacién / muestra:

Segun Hernandez et al. (2014), le llama al universo o poblacion, “al conjunto de
todos los elementos concordantes con una serie de especificaciones, o en si, las

fuentes de datos o la serie de unidades que conforman un todo” (pag. 174).

La poblacién de estudio estuvo conformada por todo el personal docente que
labora en la I.E. “La Inmaculada” de la provincia de Talara sumando un total de 85

docentes.
La investigacion presento los siguientes criterios:
Criterio de Inclusion:
= Condiciones laborales nombrados y contratados.
= Docentes entre 25y 60 afnos.
= Docentes de ambos sexos.
Criterios de exclusion:

= Personal no docente y administrativos
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Unidad de analisis:

Este trabajo de investigacibn tiene una muestra con las siguientes
caracteristicas: docentes de ambos de sexos que tienen entre 26 y 60 afios con una
condicion laboral de nombrados y contratados que trabajan en la |.E. “La Inmaculada”
de la localidad de Talara.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Se utilizé como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario para las

dos variables en estudio; la aplicacion fue de manera virtual bajo la modalidad de

escala.

El estudio se valio de este instrumento en la medicion de las variables “trabajo
colaborativo” y “herramientas educativas virtuales”; ambos fueron pasados por “juicio

de expertos” para la validacion de su pertinencia, relevancia y claridad, anexo 06.

En esta investigacion la confiabilidad se determindé a través del Alfa de

Cronbach ya que se trata de un instrumento de escala ordinal.

3.5. Procedimientos:

Para asegurar la calidad y el rigor cientifico de los resultados, se recolectaran los

datos de la siguiente manera:

- Se dialogara con la directora de la I. E. “La Inmaculada” para darle a conocer la
investigacion y su proposito de esta manera y pedirle su consentimiento para

realizarla dicha investigacion con los docentes de la misma.

- Se aplicara los instrumentos a los docentes de dicha institucion, de manera virtual

utilizando formulario Google.
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- Por ultimo, se evaluaran los cuestionarios para lograr el proceso de analisis de los
resultados.
3.6. Método de anélisis de datos:
Para asegurar la eficacia del analisis de los datos se utilizard el software
estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) version 25 y la Hoja de

célculo Excel.

Después se realizara el analisis descriptivo utilizando cuadros de frecuencia con
el fin de entender el comportamiento de las variables de estudio; y, la comprobacion
de las hipétesis para determinar la relacion que existe entre las variables de estudio.
3.7. Aspectos éticos:

Se manejara la informacién en el marco de los principios éticos, tanto en la
recoleccion, procesamiento y tratamiento de los datos, en los que, se guardara la
mayor discrecion y reserva posible, ademas se tendra cuidado de consultar fuentes
bibliograficas autorizadas y se dara el crédito a los autores consultados, siguiendo los

criterios de APA.
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V. RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de las encuestas
aplicadas a los docentes de la I.E La Inmaculada referente al trabajo colaborativo y
herramientas educativas virtuales.

4.1 Niveles de trabajo colaborativo y herramientas educativas virtuales en los
docentes de la L.E. “La Inmaculada”, Talara, 2021

Respecto al desarrollo del objetivo general primero se ha elaborado las tablas de
distribucion de frecuencias para analizar las variables de estudio por separado,

obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 1: Trabajo colaborativo en la I.E. La Inmaculada, 2021

Trabajo Colaborativo

Interdependencia Positiva Desarrollo de Habilidades Evaluacion Interna
Interpersonales y Grupales del Grupo

N° % N° % N° %
1. Nunca 0 0.00% 0 0% 0 0.0%
2. Casi nunca 0 0.00% 0 0% 0 0.0%
3. Algunas veces 1 1.18% 1 1.18% 2 2%
4. Casi siempre 17 20.00% 17 20.00% 13 15%
5. Siempre 67 78.82% 67 78.82% 70 83%
Total 85 100% 85 100% 85 100%

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

En la tabla 1 se puede observar que los docentes de la |.E La Inmaculada realizan un
trabajo colaborativo siempre con un promedio del 80.22% y casi siempre con un

18.33% y algunas veces con un 1.45%.

20



Grdfico 1: Trabajo colaborativo en la I.E. La Inmaculada, 2021
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Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

Tabla 2: Herramientas educativas virtuales en la I.E La Inmaculada

Herramientas Educativas Virtuales

1. Nada 2. Poco 3. Regular 4. Bien 5. Muy Bien
o g o 0 o 0
N % N % N % N° % N° 9%
Intercambio de
Informacion 0 0% 5 6% 22 26% 44 52% 14 16%
Habilidades Digitales 1 0% 3 4% 16 19% 46 54% 19 22%

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021
En la tabla 2 se puede notar que un 19% maneja muy bien las herramientas virtuales
y un 53% las maneja bien, sin embargo, el 23% lo hace de manera regular y un 5%

presenta pocas habilidades en el manejo de las herramientas virtuales.
Bajo esta informacion se plantean la siguiente hipétesis:

Ho: No existe una relacion entre el trabajo colaborativo y el manejo de las herramientas

virtuales por parte de los docentes de la I.E La Inmaculada de Talara.
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H1: Existe una relacion entre el trabajo colaborativo y el manejo de las herramientas

virtuales por parte de los docentes de la I.E La Inmaculada de Talara.

Grdfico 2: Herramientas educativas virtuales en la I.E La Inmaculada
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Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

Tabla 3: Relacion entre el trabajo colaborativo y las herramientas educativas virtuales

Trabajo Herramientas
Colaborativo  Virtuales
Rho de Spearman  Trabajo Colaborativo Coeficiente de correlacion 1.000 .313%**
Sig. (bilateral) . .004
N 85 85
Herramientas Virtuales Coeficiente de correlacion .313** 1.000
Sig. (bilateral) .004
N 85 85

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

En la tabla 3 podemos observar que el nivel de significancia (0.004) es menor que
0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se afirma que si existe una

relacion entre el trabajo colaborativo y el manejo de las herramientas virtuales por parte
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de los docentes de la I.E La Inmaculada Talara, dicha correlacién es débil bajo un

coeficiente de 0,313 ambas variables son directamente proporcionales.

4.2 Relaciéon de la dimension interdependencia positiva del trabajo colaborativo

con las herramientas educativas virtuales en una instituciéon educativa de Talara

-2021

Tabla 4:Dimension interdependencia positiva

1. Nunca 2. Casinunca 3. Algunas veces 4. Casisiempre 5. Siempre
N° % N° % N° % N° % N° %
Responsabilidad o o o 0 o
Individual (RI) 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 9 10.6% 76 89.4%
Responsabilidad 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 26 306% 59 69.4%
Grupal (RG)
Propuesta de
organizacion o 0 0.0% 0 0.0% 5 5.9% 21 24.7% 59 69.4%
método
Interpela 0 0.0% 0 00% 0 0.0% 12 141% 73 85.9%

Responsabilidad

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

La tabla 4 nos muestra los resultados referentes al primero objetivo especifico
de estudio nos indica que siempre existe una interdependencia positiva en los
docentes de la institucion educativa La Inmaculada 2021 con un promedio del
78.525%, mientras que un promedio del 20% manifiesta que casi siempre, por otra
parte analizando las subdimensiones en lo que corresponde a la propuesta de
organizacion y método asi como la responsabilidad grupal, éstas presentan el
porcentaje mas bajo respecto a las otras dos subdimensiones con un 69%, por lo que

seria necesario poner atencion y buscar estrategias de mejora.

Con la informacién anterior planteamos las siguientes hipétesis:
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Ho: No existe una relacion entre la dimensién interdependencia positiva del trabajo

colaborativo con las herramientas educativas virtuales en una institucion educativa de
Talara — 2 021.

H1: Existe una relacion entre la dimensién interdependencia positiva del trabajo
colaborativo con las herramientas educativas virtuales en una institucién educativa de

Talara—-2 021

Tabla 5: Relacion entre la interdependencia positiva y las herramientas educativas virtuales

Interdependencia Herramientas
Positiva Virtuales
Interdependencia Positiva Correlacién de Pearson 1 .204
Sig. (bilateral) .061
N 85 85
Herramientas Virtuales Correlacion de Pearson .204 1
Sig. (bilateral) .061
N 85 85

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

En la tabla 5 podemos observar que el nivel de significancia (0.061) es mayor que 0.05,
por lo tanto, se acepta la hipotesis nula (Ho) y se afirma que no existe una relacion
entre la dimension interdependencia positiva del trabajo colaborativo con las

herramientas educativas virtuales en una institucion educativa de Talara — 2 021.
4.3 Relaciéon de la dimension desarrollo de habilidades interpersonales y
grupales que posibiliten la colaboracién del trabajo colaborativo con las

herramientas educativas virtuales en los docentes de una institucion educativa
de Talara— 2021
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Tabla 6: Desarrollo de habilidades interpersonales y grupales

1. Nunca 2. Casi nunca 3. Algunas veces 4. Casi siempre 5. Siempre
N° % N° % N° % N° % N° %
Comunicacién y
Participacion 0 0.0% 0 0.0% 1 1.2% 20 23.5% 64 75.3%
Manejo de
Conflictos 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 18 21.2% 67 78.8%
Liderazgo 0 0.0% 0 0.0% 1 1.2% 12 14.1% 72 84.7%

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

Los resultados referentes al segundo objetivo especifico de estudio nos indica
gue siempre existe un desarrollo interpersonal y grupal en los docentes de la instituciéon
educativa La Inmaculada 2021 con un promedio del 79.6 % aproximadamente,

mientras que un promedio del 19.6% manifiesta que casi siempre.
Con la informacién anterior planteamos las siguientes hipoétesis

Ho: No existe unarelacion entre el desarrollo de habilidades interpersonales y grupales
y las herramientas educativas virtuales por parte de los docentes de la ILE La

Inmaculada de Talara.

H1: Existe una relacién entre el desarrollo de habilidades interpersonales y grupales y
las herramientas educativas virtuales por parte de los docentes de la |.E La Inmaculada

de Talara.
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Tabla 7: Relacion entre el desarrollo de habilidades interpersonales y grupales y las
herramientas educativas virtuales

Desarrollo Habilidades

Herramientas Virtuales
Interpersonales y Grupales

Desarrollo Habilidades. Correlacion de Pearson 1 .246*
Interpersonales y Grupales Sig. (bilateral) .023
N 85 85
Herramientas Virtuales Correlacion de Pearson .246* 1
Sig. (bilateral) .023
N 85 85

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

En la tabla 7 podemos observar que el nivel de significancia (0.023) es menor que
0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se afirma que existe una relacion
entre el desarrollo de habilidades interpersonales y grupales y las herramientas
educativas virtuales por parte de los docentes de la I.E La Inmaculada de Talara, dicha
correlaciéon es débil con un coeficiente de 0,246 y ambas variables son directamente

proporcionales.

4.4 Relacion de la dimension evaluacion interna del grupo del trabajo
colaborativo con las herramientas educativas virtuales en los docentes de una

institucion educativa de Talara — 2021.

Tabla 8: Evaluacion interna del grupo

3. Algunas

1. Nunca 2. Casi nunca 4. Casi siempre 5. Siempre
veces
N° % N° % N° % N° % N° %
Autoevaluacioén Individual 0 0.0% 0 0.0% 1 1.2% 15 17.6% 69 81.2%
Autoevaluacion del trabajo en 0 0.0% 0 0.0% 3 3.5% 12 14.1% 70 82.4%

equipo

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021
Los resultados referentes al tercer objetivo especifico de estudio nos indica que

siempre existe evaluacion interna del grupo de docentes de la I.LE. La Inmaculada
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mediante una autoevaluacién individual la cual la realizan siempre con un 81.2% y
autoevaluacion del trabajo en equipo con un 82.4% obteniéndose un promedio del

81.8%.
Los resultados conllevan a demostrar la siguiente hipétesis.

Ho: No existe una relacion entre la evaluacion interna del grupo y las herramientas

educativas virtuales por parte de los docentes de la I.E La Inmaculada de Talara.

H1: Existe una relacion entre la evaluacién interna del grupo y las herramientas

educativas virtuales por parte de los docentes de la I.E La Inmaculada de Talara.

Tabla 9: Relacion entre Evaluacion interna del grupo y las herramientas educativas
virtuales

Evaluacidn interna Herramientas

del grupo Virtuales
Evaluacidn interna del grupo Correlacion de Pearson 1 317%*
Sig. (bilateral) .003
N 85 85
Herramientas Virtuales Correlacion de Pearson 317** 1
Sig. (bilateral) .003
N 85 85

Nota: Encuesta aplicada a los docentes de la I.E La Inmaculada 2021

En la tabla 9 podemos observar que el nivel de significancia (0.003) es menor que
0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se afirma que existe una relacion
entre la evaluacion interna del grupo y las herramientas educativas virtuales por parte
de los docentes de la |.E La Inmaculada de Talara, dicha correlacién es débil con un

coeficiente de 0,317 y ambas variables son directamente proporcionales.
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V. DISCUSIONES
5.1. Determinacion de larelacidon entre el trabajo colaborativo y las

herramientas educativas virtuales.

El principal propdsito del estudio esta ligado al objetivo primordial que es determinar la
relacion entre el trabajo colaborativo y las herramientas educativas virtuales con
respecto a la primera variable esta se evalué bajo tres dimensiones la
interdependencia positiva en la cual un 79% de los docentes de la institucién educativa
siempre la desarrolla, con respecto al desarrollo de habilidades interpersonales y
grupales un 79% de los docentes manifiestan siempre la realizan y por ultimo la
evaluacion interna del grupo el realizada siempre en un 83%, bajo estos resultados se
obtiene un promedio del 80% aproximadamente en la cual siempre los docentes
realizan sus actividades mediante el trabajo colaborativo, ahora analizando los
resultados respecto a las herramientas virtuales educativas la habilidad o destreza por
parte de los maestros es que el 18% las maneja muy bien y el 53% las realiza bien;
pero existe un 23% la hace de manera regular y un 5% tiene pocas habilidades; al
relacionar ambas variables de estudio se pudo determinar que ambas presentan una
correlaciéon bajo un nivel de significancia del 0.004 valor por debajo del 0.005 que el
establecido en tabla, al contrastar los resultados de la primera variable con los
obtenidos por Alvarez Oliva (2015) estos difieren en un 11% quien en su conclusion
indica que un 91% de los docentes manifest6 que las actividades colaborativas ayudan
en la interaccion con los estudiantes y conjuntamente con las herramientas
tecnolégicas se obtiene grandes beneficios de aprendizaje, en cuanto a la variable de
manejo de herramientas educativas virtuales coinciden con una de las conclusiones

de Pesantes Arcos, Garcia-Herrera, Ochoa-Encalada, & Alvarez (2020) en la cual
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manifiestan que la falta de conocimiento y uso de las herramientas web 2.0 para el
trabajo colaborativo por parte de los docentes generan deficiencias en el trabajo
efectivo, es decir el desempefio docente respecto al trabajo colaborativo y el manejo
de herramientas educativas virtuales son fundamentales para el aprendizaje de los
estudiantes; respecto a relacion entre las variables de estudio coinciden con lo
manifestado por Salazar Vidal (2021) quien en su investigacion manifiesta que el
trabajo colaborativo debe ser de forma positiva y planificarse un conjunto de acciones
para el cumplimiento de objetivos grupales para potenciar los individuales y esta debe
ir acompafnado del conocimiento sobre disefio y uso de herramientas virtuales. David
W. Johnson (1999) manifiesta que el aprendizaje significativo sera efectivo si se
desarrollan de forma presencial las cinco dimensiones interdependencia positiva,;
responsabilidad individual y grupal; interaccion cara a cara; aprendizaje de habilidades
interpersonales y grupales; y evaluacién grupal, sin embargo, frente a virtualidad se
desarrollan tres; interdependencia positiva; responsabilidad individual y grupal y
evaluacion grupal. Con lo manifestado se puede deducir que el bajo indice de
correlacion respecto al trabajo colaborativo y las herramientas educativas virtuales en
los docentes de la |.E. “La Inmaculada” se debe al poco conocimiento por parte de los
profesores en manejo de las herramientas virtuales pues segun los resultados menos
del 28% de los docentes de la institucion educativa “La Inmaculada” manifiestan un
poco o regular manejo de herramientas virtuales y por lo tanto no las aplican en sus
actividades de aprendizaje, aqui es necesario que los docentes sean capacitados para

el desarrollo eficaz de ambas variables de estudio teniendo en cuenta las dimensiones
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de cada una y con ello se garantiza un mayor grado de correlacion, debido a que

ambas son necesarias.

5.2. Determinacién de la relacién entre dimensién interdependencia positiva del
trabajo colaborativo con las herramientas educativas virtuales en una

institucién educativa de Talara — 2021

La interdependencia positiva fue analizada a través de cuatro sub dimensiones: la
responsabilidad individual, responsabilidad grupal, propuesta de organizacion y
método e interpela responsabilidad; teniendo como hallazgo resaltante que dos de
estas sub dimensiones (responsabilidad grupal y propuesta de organizacion y método)
presentaron un 69.4%, el cual se considera regular respecto al desarrollo por parte de
los docentes por lo tanto dificulta el desarrollo eficaz del trabajo colaborativo y al
relacionarlo con los resultados del manejo de herramientas educativas virtuales no
existe correlacion puesto que se obtuvo bajo un nivel de significancia bilateral de 0.061
gue ambas variables no presentaban correlacion puesto que el nivel obtenido es mayor
al establecido que es del 0.05, este resultado influye en los generales por ello la baja
correlacion entre las variables de estudio. Lo manifestado se respalda por lo
manifestado por (Garrido & Chéavez, 2019) quienes como parte de su conclusion
manifiestan el trabajo en conjunto respecto a las actividades encomendadas con una
comunicacién respetuosa respecto a las ideas o decisiones del equipo para la
adquisicibn de competencias técnicas en este caso referente las herramientas
educativas virtuales. Por lo tanto, es necesario que la institucion educativa refuerce
esta dimensién de la interdependencia positiva como parte del trabajo colaborativo

teniendo en cuenta sobre todo las responsabilidades grupales, asi como la
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organizacion y métodos para que el grupo logre sus metas concientizando a los
docentes que el éxito personal no es el éxito del equipo sino en sentido contrario,

cuando el equipo triunfa todos terminan ganando.

5.3. Determinacién de la relacion de la dimension desarrollo de habilidades
interpersonales y grupales que posibiliten la colaboracion del trabajo
colaborativo con las herramientas educativas virtuales en los docentes de una

institucién educativa de Talara — 2021

El desarrollo del presente objetivo tuvo tres sub dimensiones: comunicacién y
participacién con un 75.3% que siempre se realiza, manejo de conflictos con un 78.8%
y liderazgo con el 84.7%; trajo consigo como resultado un promedio de 79.6%
aproximadamente de los docentes de la institucién educativa de Talara desarrollan
habilidades interpersonales y grupales que apoyan el trabajo colaborativo sin embargo
al relacionarlo con el manejo de las herramientas educativas virtuales bajo un nivel de
significancia del 0.023 valor menor al establecido de 0.05 se obtuvo una correlacion
bajo con un indice igual a 0.246, cabe sefalar otra vez la incidencia del poco manejo
de las herramientas educativas virtuales que trae consigo dichos resultados. Lo
anterior se respalda en lo manifestado por (Concha Prado, 2018) quien indicaba que
toda institucion deberia tener un proyecto con metas establecidas de manera
coherente y un conjunto de actividades orientadas a la utilizacién de la tecnologia
respecto a entornos virtuales, manejo de informacion y comunicacion para todos los
miembros de la comunidad educativa. La pandemia del Covid 19 desnudo los avances
educativos en nuestro pais puesto que al iniciarse la virtualidad como solucion al

desarrollo de las actividades de aprendizajes los docentes se vieron impotentes debido
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a desconocimiento total o parcial de la tecnologia con ello trajo muchos problemas en
los docentes, por ello teniendo en cuenta lo anterior surge la necesidad de establecer
planes de capacitacion a todos los miembros de una comunidad educativa respeto a
los entornos virtuales estableciéndose metas alcanzables y teniendo el trabajo

colaborativo como base para un desarrollo eficaz y eficiente.

5.4. Determinacién de la relacion de la dimension evaluacion interna del grupo
del trabajo colaborativo con las herramientas educativas virtuales en los

docentes de una institucién educativa de Talara — 2021.

Con respecto al objetivo especifico tres se estudié la evaluacién interna del grupo
mediante las sub dimensiones autoevaluacion individual sobre la cual los docentes
encuestados respondieron que siempre o casi siempre en un 98.8%; ahora con
respecto a la autoevaluacion grupal los resultados de siempre o casi siempre fueron
del 96.5% ; se podria decir que resultados son bastante aceptables referido al trabajo
colaborativo pero al relacionarlo con el manejo de herramientas educativas virtuales
se pudo observar que bajo un nivel de significancia bilateral del 0.003 valor menor al
nivel establecido del 0.005; se deduce una correlacion baja con un indice de 0.317.
Respecto al analisis de esta sub dimension fue necesaria (Salazar Vidal, 2021)
manifiesta la necesidad de reflexionar y retroalimentar constantemente el trabajo
desarrollado por los miembros del equipo y para ello se debe autoevaluarse de manera
individual asi como grupal para tal caso se deben desarrollar actividades positivas y
planificadas para el logro de metas grupales que conlleven y guien a potenciar los

aprendizajes individuales y la combinacién de diferentes ritmos de aprender.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind la relacion entre el desarrollo del trabajo colaborativo y las herramientas
educativas virtuales en los docentes de la institucion educativa “La Inmaculada” la cual,
bajo un nivel de significancia del 0.004, se concluye que si existe correlacion entre
ambas variables y ésta es directamente proporcional, es decir un buen desarrollo de
trabajo colaborativo debe generar un manejo eficiente de las herramientas educativas
virtuales, pero si una de las variables se maneja de forma inadecuada la otra se vera
afectada en la misma proporcion, otra conclusién fue que la correlacién segun su valor
de Sperman es considerada baja esto se debe al deficiente manejo de las dos variables

por parte de los docentes de la institucién educativa.

Se determiné la relacién entre la dimension interdependencia positiva del trabajo
colaborativo con las herramientas educativas virtuales en una institucion educativa de
Talara — 2021 y segun los resultados bajo un nivel de significancia de 0.061 valor
mayor al establecido por Sperman se concluye que no existe dicha relacién, cabe
destacar que este valor no fue el esperado esto debido a que las sub dimensiones
estudiadas respecto a interdependencia positiva; dos de ellas como son la
responsabilidad grupal y la propuesta de organizacion o método son desarrolladas por
menos del 70% de los docentes mientras que la responsabilidad individual es cumplida
por 89.4% vy la interpela responsabilidad en un 85.9%, esto no les permite el desarrollo

de las herramientas educativas virtuales por parte de los docentes.
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Se determind la relacién de la dimension desarrollo de habilidades interpersonales y
grupales que posibiliten la colaboracién del trabajo colaborativo con las herramientas
educativas virtuales en los docentes de una institucion educativa Talara — 2021 segun
los resultados bajo un nivel de significancia de 0.023 valor menor al establecido por
Sperman se concluye que existe dicha relacion directamente proporcionales entre las
variables estudiadas, sin embargo dicha correlacién es considerada baja debido a que

las sub dimensiones siempre son desarrolladas por los docentes en menos del 85%.

Se determiné la relacion de la dimensién evaluacién interna del grupo del trabajo
colaborativo con las herramientas educativas virtuales en los docentes de una
institucion educativa Talara — 2021 segun los resultados y bajo un nivel de significancia
de 0.003 se concluye que existe relacion directamente proporcional entre ambas
variables, sin embargo segun el estudio y teniendo en cuenta el coeficiente de
Sperman la relacion es baja debido a que las sub dimensiones autoevaluacion
individual y autoevaluacion grupal son siempre desarrolladas por docentes en un

porcentaje menor al 85%.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda a los docentes de la |.E. “La Inmaculada” de Talara reforzar su trabajo

colaborativo sobre todo en las dimensiones y subdimensiones donde se presenta un
bajo nivel respecto a la frecuencia con la que se desarrolla, de la misma manera
generar grupos de calidad en el manejo de herramientas educativas virtuales las
cuales deben ser lideradas por aquellos docentes que muestran mejores habilidades
en el manejo de dichas herramientas por cuanto segun lo estudiado la relacién entre
ambas variables es directamente proporcional, es decir si una mejora la otra también

mejorara.

Se recomienda a los docentes de la I.LE. “La Inmaculada” de Talara reforzar los
subdimensiones como son la responsabilidad grupal y la propuesta de organizacion o
método, a fin de lograr trabajar los 4 subdimensiones de interdependencia positiva y

una correlacién alta con herramientas educativas virtuales.

Se recomienda a los docentes de la |.E. “La Inmaculada” de Talara reforzar su trabajo
colaborativo sobre todo en los subdimensiones de desarrollo de habilidades donde se
presenta un bajo nivel respecto a la frecuencia con la que se desarrollan con ello habra

un mejor manejo de las herramientas.
Se recomienda a los docentes de la |.E. “La Inmaculada” de Talara seguir trabajando

y evaluandose colaborativamente mejorando el uso de las herramientas educativas

virtuales.
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ANEXOS

ANEXO 01
U CV “Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”
UNIVERSIDAD
CESAR VALLESD
ESCUELA DE POSTGRADO PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

La investigadora Yuliana Lisbeth Sécola Espinoza con mencién en Docencia

Universitaria de la Universidad César Vallejo, Sede Piura, 2021, esta desarrollando una

investigacion denominada: “Trabajo Colaborativo y Herramientas Educativas

Virtuales en los docentes de una Institucion Educativa Talara — 2021”

Con el objetivo de determinar la relacion entre trabajo colaborativo y herramientas

educativas virtuales en los docentes de la |.E. “La Inmaculada”’, Talara,2021.

En este sentido solicito a la directora, de la Institucién Educativa “La Inmaculada” su

consentimiento para aplicar los instrumentos de la mencionada investigacion.

DATOS DE LA DIRECTORA:
- Nombres y apellidos: Maria Marisol Alarcdén Diaz
- Documento de identidad: 16661053
- Direccion domiciliaria: Urb. Luis Negreiros Vega Av. A-32 Talara
- Celular: 918494616

Sin otro particular, se firma el presente protocolo de consentimiento informado.

Taiara,11 de octubre dei 202.

A Ndes
Yuiiana Lisbeth Socoia Espinoza

DNIL. 43547204
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ANEXO 02

5 Institucion Educativa 3
La Inmaculada

Religiosas Franciscanas de Maria Inmaculada

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

AUTORIZACION

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “LA INMACULADA® DE TALARA,
QUIEN SUSCRIBE:

AUTORIZA

Que la Sedora YULIANA LISBETH SOCOLA ESPINOZA,
Licenciada en educacion en la especialidad de Matematica e informatica, con
DNI N° 43547204, estudiante de Maestria con mencién en docencia
universitaria de la Escuela de Post Grado de la Universidad César Vallejo-
filial Piura y docente contratada en el area de Matematica de la |.E. La
Inmaculada, aplique un cuestionario, via formulario GOOGLE DRIVE, el dia
28 de octubre a los maestros de la nuestra institucion y asl pueda realizar su
estudio de investigacion no experimental, transversal y de nivel correlacional
determinando la relacion que existe entre el trabajo Colaborativo y uso de
herramientas educativas virtuales en nuestros maestros.

Talara, 25 de octubre de 2021
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ANEXO 03
FICHA DE CONFIABILIDAD DE ALFA CRONBACH

. DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE: YULIANA LISBETH SOCOLA ESPINOZA
1.2. TITULO DE Trabajo Colaborativo y Herramientas
PROYECTO DE Educativas Virtuales en una Institucion
INVESTIGACION:
Educativa Talara — 2021.
13, ESCUELA DE PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA
POSGRADO: EN
DOCENCIA UNIVERSITARIA.
1.4. TIPO DE Cuestionario: Trabajo Colaborativo
INSTRUMENTO
1.5. COEFICIENTE KR-20 kuder Richardson ()
DE CONFIABILIDAD
EMPLEADO: Alfa de Cronbach. (X)
1.6. FECHA DE
i 23-10-2021
APLICACION:
1.7. MUESTRA
20
APLICADA:
Il. CONFIABILIDAD
iNDICE DE CONFIABILIDAD 0.82

ALCANZADO:

1. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (items iniciales, items mejorados, eliminados, etc.)

items evaluados: 25
items eliminados: 0

La confiabilidad del instrumento se determind utilizando el indice de consistencia y
coherencia interna Alfa de Cronbach, cuyo valor de 0.82, cae en un rango de confiabilidad
alta, lo que garantiza la aplicabilidad del instrumento para evaluar el Trabajo colaborativo.
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Link del cuestionario virtual
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpQLSfi aTmGxQQbZwhbWDeEPNCRiHvbxJ2Sw2oy
tzlal t9yXOiA/viewform?usp=sf link

Estudiante: Yuliana Lisbeth Sécola Espinoza Validador: Ing. José Félix Franco Castro
DNI : 43547204 DNI 103682946
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfj_aTmGxQQbZwhbWDeEPNCRiHvbxJ2Sw2oytz1a1_t9yXOiA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfj_aTmGxQQbZwhbWDeEPNCRiHvbxJ2Sw2oytz1a1_t9yXOiA/viewform?usp=sf_link

Estadisticas de fiabilidad

N de
Alfa de elemento
Cronbach S
0,82 25

Estadisticos total-elemento

Media Varian Correl Alfa
de la za de acion de
escala la eleme Cronb
si se escala nto- ach si
elimin si se total se
ael elimin corregi elimin
eleme ael da ael
nto eleme eleme
nto nto
P1 112,35 43,397 -,023 ,822
P2 112,75 41,776 ,047 ,838
P3 112,55 40,366 ,275 ,818
P4 112,80 39,958 ,211 ,825
P5 112,75 42,197 ,061 ,829
P6 112,80 40,274 ,301 ,816
P7 112,70 41,168 ,200 ,821
P8 112,75 40,829 ,203 ,822
P9 112,75 38,408 ,529 ,805
P10 112,60 41,200 ,253 ,818
P11 112,35 42,555 ,265 ,818
P12 112,45 40,682 ,548 ,810
P13 112,55 38,892 ,774 ,801
P14 112,50 39,737 ,671 ,805
P15 112,90 38,095 ,507 ,806
P16 112,60 39,411 ,635 ,805
P17 112,50 41,105 ,400 ,813
P18 112,50 39,737 ,671 ,805
P19 112,80 36,274 ,712 ,794
P20 112,45 40,787 ,525 ,810
P21 112,50 45,000 -,226 ,840
P22 112,70 37,905 ,694 ,799
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P23
P24
P25

112,55
112,50
112,55

38,892
39,211
39,103

,610
,778
,734

,804
,802
,802
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FICHA DE CONFIABILIDAD DE ALFA CRONBACH

DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE:

YULIANA LISBETH SOCOLA ESPINOZA

1.2. TITULO DE
PROYECTO DE
INVESTIGACION:

Trabajo Colaborativo y Herramientas
Educativas Virtuales en una Institucion
Educativa Talara — 2021.

1.3. ESCUELA DE
POSGRADO:

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA
EN
DOCENCIA UNIVERSITARIA.

1.4. TIPO DE
INSTRUMENTO

Cuestionario: Herramientas educativas

virtuales

1.5. COEFICIENTE DE
CONFIABILIDAD

KR-20 kuder Richardson ( )

EMPLEADO:

Alfa de Cronbach. (X))
1.6. FECHA DE
i 23-10-2021
APLICACION:
1.7. MUESTRA 20
APLICADA:
2. CONFIABILIDAD
iNDICE DE CONFIABILIDAD 0.947

ALCANZADO:

3. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (items iniciales, items mejorados, eliminados, etc.)

items evaluados: 25
items eliminados: 0

La confiabilidad del instrumento se determind utilizando el indice de consistencia y
coherencia interna Alfa de Cronbach, cuyo valor de 0.947, cae en un rango de confiabilidad
muy alto, lo que garantiza la aplicabilidad del instrumento para evaluar el Trabajo

colaborativo.




Link del cuestionario virtual
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpQLSfi aTmGxQQbZwhbWDeEPNCRiHvbxJ2Sw2oy
tzlal t9yXOiA/viewform?usp=sf link

Estudiante: Yuliana Lisbeth Sécola Espinoza Validador: Ing. José Félix Franco Castro
DNI : 43547204 DNI : 03682946
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfj_aTmGxQQbZwhbWDeEPNCRiHvbxJ2Sw2oytz1a1_t9yXOiA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfj_aTmGxQQbZwhbWDeEPNCRiHvbxJ2Sw2oytz1a1_t9yXOiA/viewform?usp=sf_link

Estadisticas de fiabilidad

N de
Alfa de elemento
Cronbach S
0,947 22
Estadisticos total-elemento
Media Varian Correl Alfa
de la za de acion de
escala la eleme Cronb
si se escala nto- ach si
elimin si se total se
ael elimin corregi elimin
eleme ael da ael
nto eleme eleme
nto nto
82,30 120,11 , 737 ,943
P1
6
7 82,45 119,94 , 766 ,943
5
P3 82,40 121,41 ,494 ,947
1
P4 82,55 125,41 ,242 ,951
8
82,40 120,25 ,610 ,945
P5
3
PG 82,25 119,56 , 720 ,943
6
82,00 122,42 ,807 ,943
P7
1
Pg 81,90 120,62 , 739 ,943
1
82,05 119,94 ,695 ,944
P9 5
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P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

82,20

82,00

82,20

82,25

82,00

82,10

82,45

82,10

82,20

81,85

82,60

82,25

82,65

122,16
8

118,63
2

122,16
8

119,77
6

120,84
2

119,67
4

117,52
4

117,98
9

119,74
7

124,02
9

115,09
5

119,14
5

114,13

,516

, 752

,663

,584

, 791

,858

,762

778

744

474

714

, 749

,651

,946

,943

944

,945

,943

,942

,943

,942

,943

,946

944

,943

,946
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ANEXO 04

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Trabajo Colaborativo y Herramientas Educativas Virtuales en una Institucién Educativa de Talara — 2021

VARIABLES DE

ESTUDIO

Trabajo
Colaborativo

DEFINICION
CONCEPTUAL

Es una estrategia de
desarrollo profesional
no solo de manera
presencial sino en lo
gue estamos viviendo
por pandemia, donde
el didlogo docente, la
reflexion pedagégicay
las interacciones
diarias con los
estudiantes son las
mejores fuentes de
aprendizaje porque el

docente aprende
desde su trabajo
educativo con sus
mismos pares

(Gonzalez, 2009).

DEFINICION
OPERACIONAL

Esta variable se medira
a través de un
cuestionario sobre
Trabajo colaborativo
compuesta por 25
items considerando a
las 3 dimensiones,
como:
Interdependencia
positiva, Desarrollo de
habilidades
interpersonales y
grupales y Evaluacion
Interna del grupo
teniendo en cuenta sus
respectivos
indicadores.

DIMENSIONES INDICADORES
* Responsabilidad
Individual.
¢ Responsabilidad
Interdependencia grupal

positiva
¢ Propuestas de
organizacion o
método

e Interpela
responsabilidad

*Comunicacion y

Desarrollo de participacion

habilidades
interpersonales y e Tomade
grupales. decisiones
e Liderazgo
*Autoevaluacion individual
Evaluacién

Interna del grupo « Autoevaluacion del
trabajo en equipo

ESCALA DE
MEDICION

Escala de Likert

1. Nunca
2. Casi
nunca
3. Algunas
veces
4. Casi
siempre
5. Siempre
Ordinal
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Herramientas
Educativas
Virtuales

Son software o]
programas intangibles
gue se encuentran en
los dispositivos
electrénicos, son
herramientas virtuales
donde se realizan
todo tipo de
actividades, siendo el
manejo de estas

herramientas una
gran ventaja, al
permitir la
comunicacion e

interactuacién  entre
personas sin importar
distancias, ademas de
desarrollar
competencias y
habilidades en los
estudiantes (Bautista
Sanchez & Martinez
Moreno, 2014)

Esta variable se
medira a través de un
cuestionario  sobre
Herramientas

educativas virtuales
compuesta por 22
items y de 2
dimensiones, como:
Intercambio de
Informacion y
habilidades digitales

e |ntercambio de
informacioén

¢ Habilidades
digitales

Basqueda,
intercambio y
discriminacién

de la

informacion. Escala de Likert

Construccion

colectiva del 1. Nada

conocimiento. 2. Poco

Motivacién 3. Regular

hacia la 4. Bien

virtualidad 5. Muy
bien

Manejo de la

informacion Ordinal

Manejo de

herramientas

de

comunicacion
Dominio de la
tecnologia
Aspectos de
la
organizacion
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ANEXO 05
MATRIZ DE VALIDACION - VALIDADOR 01
Trabajo Colaborativo y Herramientas Educativas Virtuales en una Institucion Educativa Talara — 2021

\Y D I ESCALA DE OBSERVACION
A | N RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION Y/O
R M D | RECOMENDACION
RELACION ENTRE EL
: E : T ENTRE LA RELACION ITEMY LA
A N C E * VARIABLE ENTRE LA ENTREEL 1 ocion
c| O] o ) INDICADOR Y
B S A M < | S S| & o Y LA DIMENSION Y EL ITEM DE
L | D s e | 3 ; g g_ DIMENSIO | EL INDICADOR RESPUEST
| S| T | » o N A
E o o 2|8 5| a|®
4|l 0| 2| < .
N R N
E ™ Sl | NO SI NO | SI NO | SI | NO
S
Usted muestra su satisfaccion por
pertenecer al equipo de trabajo de
T Responsabi la |.E. “La Inmaculada” X X X X
R lidad
A individual Usted muestra disposicion por
B INTERDEPENDENCIA aprender o mejorar alguna X X X X
A POSITIVA actividad nueva
J Usted valora los aportes de sus
0 Es la dependencia colegas al equipo de trabajo X X X X
mutua entre los prestando atencion
C participantes para el Usted participa activamente
(0] desarrollo de la durante el desarrollo del trabajo en X X X X
L equipo
A tartlaoasyogj! ;(t)i\g/g;de Responsabi Usted realiza su trabajo, aun
B lidad cuando no esté de acuerdo con lo X X X X
0 grupales. Grupal gue le toca hacer.
R Usted observa que el equipo de
A trabajo cumple con las tareas X X X X
T encomendadas pase la situacion
I gue pase
\% Usted observa que las
@) coordinaciones del equipo de X X X X
Propuestas trabajo se hacen con todos los
de integrantes
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organizacion
0 método

Usted observa que el equipo de
trabajo direcciona sus actividades
en cumplimiento de los mismos
objetivos

Usted observa que los docentes
del equipo asumen en forma
compartida los resultados del
trabajo desarrollado

Interpela
responsabili
dad

10

Usted se identifica con el equipo
de trabajo dando el 100% por
aprender lo que no sabe respecto
a herramientas virtuales

11

Usted cumple su tarea para que el
equipo logre sus objetivos en el
tiempo establecido.

12

Usted y su equipo trabaja de
manera usual y cordial.

HABILIDADES
INTERPERSONALES
Y GRUPALES

Desarrollo de
destrezas
personales que se
ven reflejadas en la
produccién del grupo

Comunica
ciény
participaci
on.

13

Usted dialoga acerca de los temas
a desarrollar en el equipo

14

Se mantiene una comunicacion
fluida y asertiva en el equipo

15

Usted comparte nuevos
conocimiento adquiridos a sus
colegas

Manejo de
conflictos

16

Usted respeta los ritmos de trabajo
entre los integrantes del equipo
durante las actividades

17

Usted asume responsablemente
algun error o defecto y lo corrige
asertivamente

18

Usted respeta los diferentes
puntos de vista de los integrantes
del equipo

Liderazgo

19

Usted toma decisiones oportunas
e innovadoras frente a situaciones
pedagdgicas a fin de cumplir el
objetivo trazado

20

Usted se preocupa por
actualizarse y mejorar su trabajo
cada dia

EVALUACION
INTERNA DEL
GRUPO

21

Usted cumple las normas y reglas
establecidas en el equipo de
trabajo
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El grupo reflexiona
sobre como han
alcanzado sus
objetivos y mantener
relaciones de trabajo
efectivas entre los
miembros.

Autoevalua | 22 | Usted reflexiona sobre los
cion acuerdos y desacuerdos que han
individual llegado como equipo.

23 | Usted reflexiona sobre sus
actitudes asumidas frente a las
necesidades y prioridades del
trabajo

24 | Usted reflexiona y toma como

Autoevalua propio el propésito del trabajo
cion del colectivo

trabajo en 25 | Usted reflexiona  sobre el
quipo compromiso asumido por los

integrantes frente al trabajo.

Mg. Enrique Facundo Puelles
80666847



MATRIZ DE VALORACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario de Trabajo Colaborativo”

OBJETIVO: Evaluar las percepciones de los docentes en trabajo colaborativo realizado durante la pandemia.

DIRIGIDO A: Docentes de la |.E. “La Inmaculada”.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Facundo Puelles, Enrique
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 06 afios

VALORACION:

Muy Bueno Bueno Regular Deficiente

Muy deficiente

o

FIRMA DEIE@VALUADOR
Mg. Enrique undo Puelles.
80666847
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Trabajo Colaborativo y Herramientas Educativas Virtuales en una Institucion Educativa Talara — 2021

MATRIZ DE VALIDACION

\Y D | ESCALA DE , OBSERVACION Y/O
CRITERIOS DE EVALUACION ,
A | N RESPUESTA RECOMENDACION
R M D I RELACION RELACION ENTRE EL
| E | T ENTRE LA ENTRE LA ENTREEL | ITEMY LA
A N c E VARIABLE DIMENSION | INDICADOR | OPCION DE
B S A M ol ol s < Y LA ' Y EL Y EL ITEM | RESPUEST
s | o| S| $ | @ | DIMENSION | INDICADOR A
L | D S S22 m >
E o o) B N I I
™ o)
R Sl NO Sl NO | SI NO | SI NO
E
S
Busqueda, Usted utiliza las herramientas
. . educativas virtuales con X X X X
intercambio y ”
H facilidad.
E discriminacion i
Conoce las ventajas vy
R dela desventajas de las diferentes X X X X
i informacion h_erramientas educativas
virtuales.
M Usted aprendi6 a utilizar
I INTERCAMBIO herramientas educativas X X X X
E DE virtuales navegando por
$ INFORMACION | Construccion internet
A Considera la colectiva del Usted aprendi6 a utilizar
S manera en o herramientas educativas X X X X
que los conocimiento. virtuales mediante reuniones
E docentes con otros colegas
D acuerdan Usted utiliza herramientas
U . educativas  virtuales  para
C Com‘? interactuar y/o  compartir X X X X
x compartir los conocimiento  con  otros
. materiales y docentes fuera de su horario de
| ponerlos a trabajo
Vv disposicion del Usted participa con frecuencia
A resto del en actividades de interaccion
S equipo. en linea haciendo uso de las X X X X
herramientas educativas
virtuales.
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Motivacioén
hacia la
virtualidad

A usted le gusta trabajar con
las herramientas educativas
virtuales

Usted después de haber
conocido alguna herramienta
virtual sigue practicando su uso
para mejorar su aplicacion.

HABILIDADES
DIGITALES
Referidas al
dominio y

seleccion de la
variedad de

herramientas y

medios

tecnolégicos

Manejo de la

Informacion

Usted utiliza buscadores de
informacion por Internet

10

Usted descarga el archivo
seleccionado de la busqueda
hecha o una parte del mismo
en su dispositivo portatil

11

Usted guarda informacién
obtenida en su computadora
personal, celular o laptop

12

Usted utiliza la informacion
encontrada para apoyar el
desarrollo de algun trabajo

Manejo de

Comunicacion

13

Usted confirma de recibido un
correo electrénico y
eventualmente responder a
uno o varios destinatarios
desde mi dispositivo portétil

14

Usted maneja envio vy
recepcion de mensajes y
archivos

15

Usted utiliza redes sociales
para interactuar con los demés

Dominio de la

tecnologia

16

Usted domina las herramientas
educativas virtuales

17

Usted utiliza las aplicaciones
de google meet y/o zoom en su
trabajo diario

18

Maneja la conectividad del
dispositivo

19

Usted recurre al uso de medios
de comunicacion como email,
mensajes de texto (SMS),
Facebook, Whatsapp, entre
otros para lograr acuerdos en
actividades educativas.
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Aspectos de
Organizacion

20

Usted identifica  aspectos
técnicos basicos de mi
dispositivo  portatil, como
sistema operativo, tamafio de
memoria, tipo de pantalla, etc.

21

Usted maneja distintos modos
de conexién (Wi-Fi, 3G/4G)
desde mi dispositivo portatil
para acceder a Internet

22

Usted utiliza algun servicio de
almacenamiento ‘en la nube’
(P. e]. Dropbox, OneDrive, etc.)
para manejar mi informacion

FIRMA gELUEVALUADOR
Mg. Enrique Facundo Puelles

80666847
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MATRIZ DE VALORACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario de Herramientas educativas virtuales”
OBJETIVO: Evaluar las percepciones de los docentes con herramientas educativas virtuales realizado durante la pandemia.
DIRIGIDO A: Docentes de la IL.E. “La Inmaculada”.
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Facundo Puelles, Enrique
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 06 afios

VALORACION:

Muy Bueno Bueno Regular Deficiente Muy deficiente

o

FIRMA DEL BVALUADOR
Mg. Enrique Facundo Puelles
80666847




MATRIZ DE VALIDACION — VALIDADOR 02

Trabajo Colaborativo y Herramientas Educativas Virtuales en una Institucién Educativa de Talara — 2021

\Y D I ESCALA DE OBSERVACION
A | N RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION Y/IO
R M D | RECOMENDACION
RELACION ENTRE EL
! E : T ENTRE LA RELACION ITEMY LA
A N c E VARIABLE ENTRE LA ENTRE EL OPCION
(%]
B S A M s | 32 Y LA DIMENSION Y | DI CADORY DE
c| 2| 0| 2|2 ) EL ITEM
L | D s o | 3 ; g g DIMENSIO | EL INDICADOR RESPUEST
| S | T | ‘» o N A
E 6 o Z18|3|a|®
|l 0| 2| .
N R N
£ ™ SI | NO SI NO | SI NO | SI | NO
S
Usted muestra su satisfaccion por
pertenecer al equipo de trabajo de " x X x
Responsabi la |.E. “La Inmaculada”
lidad
T individual Usted muestra disposicion por
R INTERDEPENDENCIA aprender o mejorar alguna X X X X
A POSITIVA actividad nueva
B Usted valora los aportes de sus
A Es la dependencia colegas al equipo de trabajo X X X X
J mutua entre los prestando atencion
(@) participantes para el Usted  participa  activamente
desarrollo de la durante el desarrollo del trabajo en X X X X
C equipo
(0] tarleaye! quro de Responsabi Usted realiza su trabajo, aun
0s objetivos i .
L lidad cuando no esté de acuerdo con lo X X X X
A grupales. Grupal gue le toca hacer.
B Usted observa que el equipo de
(0] trabajo cumple con las tareas . x X X
R encomendadas pase la situacion
A gue pase
T Usted observa que las
I coordinaciones del equipo de
\ Propuestas trabajo se hacen con todos los x x X X
@) de integrantes
organizacion Usted observa que el equipo de
0 método trabajo direcciona sus actividades x x X X
en cumplimiento de los mismos
objetivos
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Usted observa que los docentes
del equipo asumen en forma
compartida los resultados del
trabajo desarrollado

Interpela
responsabili
dad

10

Usted se identifica con el equipo
de trabajo dando el 100% por
aprender lo que no sabe respecto
a herramientas virtuales

11

Usted cumple su tarea para que el
equipo logre sus objetivos en el
tiempo establecido.

12

Usted y su equipo trabaja de
manera usual y cordial.

HABILIDADES
INTERPERSONALES
Y GRUPALES

Desarrollo de
destrezas
personales que se
ven reflejadas en la
produccién del grupo

Comunica
ciony
participaci
on.

13

Usted dialoga acerca de los temas
a desarrollar en el equipo

14

Se mantiene una comunicacion
fluida y asertiva.

15

Usted comparte nuevos
conocimiento adquiridos a sus
colegas

Manejo de
conflictos

16

Usted respeta los ritmos de trabajo
entre los integrantes del equipo
durante las actividades

17

Usted asume responsablemente
algun error o defecto y lo corrige
asertivamente

18

Usted respeta los diferentes
puntos de vista de los integrantes
del equipo

Liderazgo

19

Usted toma decisiones oportunas
e innovadoras frente a situaciones
pedagégicas a fin de cumplir el
objetivo trazado

20

Usted se preocupa por
actualizarse y mejorar su trabajo
cada dia

EVALUACION
INTERNA DEL
GRUPO
El grupo reflexiona
sobre como han
alcanzado sus

Autoevalua
ciéon
individual

21

Usted cumple las normas y reglas
establecidas en el equipo de
trabajo

22

Usted reflexiona sobre los
acuerdos y desacuerdos que han
llegado como equipo.
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objetivos y mantener 23 | Usted reflexiona sobre sus

relaciones de trabajo actitudes asumidas frente a las

efectivas entre los necesidades y prioridades del
miembros. trabajo

24 | Usted reflexiona y toma como

Autoevalua propio el propésito del trabajo
cion del colectivo

trabajo en 25 | Usted reflexiona sobre el

quipo compromiso asumido por los

integrantes frente al trabajo.

FIRMA DEL
EVALUADOR



MATRIZ DE VALORACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario de Trabajo Colaborativo”

OBJETIVO: Evaluar las percepciones de los docentes en trabajo colaborativo realizado durante la pandemia.
DIRIGIDO A: Docentes de la |.E. “La Inmaculada”.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Pérez Llorca, Monica del Pilar

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 6 afios

VALORACION:

Muy Bueno Bueno Regular Deficiente Muy deficiente

FIRMA DEL EVALUADOR
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Trabajo Colaborativo y Herramientas Educativas Virtuales en una Institucién Educativa de Talara — 2021

MATRIZ DE VALIDACION

\Y D | ESCALA DE , OBSERVACION Y/O
CRITERIOS DE EVALUACION ,
A | N RESPUESTA RECOMENDACION
R M D I RELACION RELACION ENTRE EL
| E | T ENTRE LA ENTRE LA ENTREEL | ITEMY LA
A N c E VARIABLE | DIMENSION | INDICADOR | OPCION DE
B S A M . 5 < Y LA ' Y EL Y EL ITEM | RESPUEST
S| 8| S| 5| o | DIMENSION | INDICADOR A
L | D S S22 m >
E o o) I N I I
™ 0
R Sl NO Sl NO | SI NO | SI NO
E
S
Busqueda, Usted utiliza las herramientas
intercambio y edL_J(_:atlvas virtuales con X X X X
H facilidad.
E discriminacion i
Conoce las ventajas vy
R dela desventajas de las diferentes
R i i4 herramientas educativas X X X X
A informacion ¢
virtuales.
M Usted aprendi6 a utilizar
I INTERCAMBIO herramientas educativas X " « «
E DE virtuales navegando por
$ INFORMACION | Construccion internet
A Considera la colectiva del Usted aprendi6 a utilizar
manera en herramientas educativas
S L ) . . X X X X
que los conocimiento. virtuales mediante reuniones
E docentes con otros colegas
D acuerdan Usted utiliza herramientas
U . educativas  virtuales para
C Com(? interactuar y/o  compartir x X x x
x compartir los conocimiento  con  otros
. materiales y docentes fuera de su horario de
| ponerlos a trabajo
Vv disposicion del Usted participa con frecuencia
A resto del en actividades de interaccion
S equipo. en linea haciendo uso de las X X X X
herramientas educativas
virtuales.
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Motivacioén
hacia la
virtualidad

A usted le gusta trabajar con
las herramientas educativas
virtuales

Usted después de haber
conocido alguna herramienta
virtual sigue practicando su uso
para mejorar su aplicacion.

HABILIDADES
DIGITALES
Referidas al
dominio y

seleccion de la
variedad de

herramientas y

medios

tecnolégicos

Manejo de la

Informacion

Usted utiliza buscadores de
informacion por Internet

10

Usted descarga el archivo
seleccionado de la busqueda
hecha o una parte del mismo
en su dispositivo portatil

11

Usted guarda informacién
obtenida en su computadora
personal, celular o laptop

12

Usted utiliza la informacion
encontrada para apoyar el
desarrollo de algun trabajo

Manejo de

Comunicacion

13

Usted confirma de recibido un
correo electrénico y
eventualmente responder a
uno o varios destinatarios
desde mi dispositivo portétil

14

Usted maneja envio vy
recepcion de mensajes y
archivos

15

Usted utiliza redes sociales
para interactuar con los demés

Dominio de la

tecnologia

16

Usted domina las herramientas
educativas virtuales

17

Usted utiliza las aplicaciones
de google meet y/o zoom en su
trabajo diario

18

Maneja la conectividad del
dispositivo

19

Usted recurre al uso de medios
de comunicacion como email,
mensajes de texto (SMS),
Facebook, Whatsapp, entre
otros para lograr acuerdos en
actividades educativas.
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Aspectos de
Organizacion

20

Usted identifica  aspectos
técnicos basicos de mi
dispositivo  portatil, como
sistema operativo, tamafio de
memoria, tipo de pantalla, etc.

21

Usted maneja distintos modos
de conexién (Wi-Fi, 3G/4G)
desde mi dispositivo portatil
para acceder a Internet

22

Usted utiliza algun servicio de
almacenamiento ‘en la nube’
(P. e]. Dropbox, OneDrive, etc.)
para manejar mi informacion

FIRMA DEL EVALUADOR
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MATRIZ DE VALORACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario de Herramientas educativas virtuales”
OBJETIVO: Evaluar las percepciones de los docentes con herramientas educativas virtuales realizado durante la pandemia.
DIRIGIDO A: Docentes de la I.E. “La Inmaculada”.
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Pérez Llorca, Monica del Pilar
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 06

VALORACION:

Muy Bueno Bueno Regular Deficiente Muy deficiente

il d

FIRMA DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION -
Trabajo Colaborative y Herramientas Educativas Virtuales en una Institucién Educativa Talara = 2021

VALIDADOR 03

W [&] ] ESCALA DE DBSERVACION
A I M RESPLESTA CRITERIOS DE EVALUACION j fin ]
R M o i RECOMENDACION
| E [ T FELRE ERTREEL
EMTHE L& REELA G ERTHE EL TTEM ¥ ILA
A N c E = vARIABLE | ENTRELA | o o | oeciow
B & A M g B g ¥ LA piMENstn Y| [
L I o 5 E ;_E ; H E DIMERSIO | EL INDICADOR] MESPUEST
= | : M A
E & o = 5 S| w &
= ] .
] R ol f S
. N si|no | =1 | wo| =1 | Mo s1| MO
5
Usted mussira su salisfsoodn por ® ® K E
pertenscer al squipo de irabajo de
Responsabi la LE. "La Inmaculada”
lidiad
indiwidual U=ted muestra dsposicion por ® ® = =
INTERDEPENDEMC1A aprender o mejorar aljuna
T POSITIVA actridad nusy s
=3 U=ted valra los aporfies de sus ® ® = =
A Es= |la dependancia colegas al eguipe de lrabajo
B mufua entre log prestando alencién
A nadrlicipanies para al =ted particpa activamenl= ® ® = =
J desarmolo de la durant= &l desarollo ded rabajo =n
o Egui
tarea y &l logro da Responsabi Lr:p'lf-i:lﬂ‘:l realira su irabajo, Zun ] ® X X
los EIIIIJE'IJ'I'I:I'H 2
c lidiad cuando no esié de acuerdo con lo
o grupales. Grupal gue = loca haces.
L Usied cbserva que el eguips de ® x = =
A rabaje cumples con e tareas
B ercomendadas pase I3 siluacidn
o Qs Dase
R Listed obssna qu= [For) ® % = =
A coordinaciones  de|l esquipo de
T Propucstas trabajc == hacen con lodos los
| [ inlsgranies
b |jorganizscion U=ted cbserva gue el =guipo de ® ® = =
o o mdtodo rabajo direcciona sus aclividades
en cumplimisnto de los mEsmos
bl
Usied observa gue oz docenies ] = = =
ded equips aswmnmen &0 Toma
compartida s resullados  ded
Irabajo de=amolado
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L[]

Usted == dentifica con &l sguipo
de trabajy danda e 100% por
aprender o qus no =abs respecis

Interpela a herramienias virluales
responsabili | 11 | Usied cumple su larea para que el
dad equipo logre sus objelvos en =
liempa establecido.
12 | Usted y =u eguipc frabaja de
manera usual y oordssl
13 | Usied disloga acenca de ios lemas
Comunmica a desarollsr =n &l squipa
cién y
HABILIDADES participaci | 14 | S manliene una ocomumcacian
INTERFEREOMALES an. Nuida v asediva
¥ GRUFALES
Desarrollo de 15 | Us=ied Compane P
desirazas comocimienta  adguindos a sus
personales qua sa colegas
wen reflsjadas en la 18 | Usied respeta bos rilmos de trabajo
produccion del gnupo ertre los inlegranies del eguipo
Manejo de durants las aclividades
conflictos. 17 | Usted asume mesponsablements=
algin ermar o defecto y lo comrige
aserirramenis
18 | Usied respeta los diferenies
punios de vista de los inl=granies
del Equipo
18 | Usted boma decsiones oporiunss
£ mnovadoras fremle a shuacones
pedagdgicas a fin de cumplir =
Liderango objelivo trazado
20 | Us=ted e prEccups por
actualizar=e y mejorar =u lrabajo
cada dia
EVALLUACITN 2 | Usied cumple las normas y reglas
INTERMA DEL pstablecidas: en =l squips de
GRIUPO Autoevalua Irabajo
El grupa reflexicna cidnm 22 | Usted reflexona  sobre los
sobre odma kan indiwidual acusrdos y desacusrdos que han
ACANIAD0 SUS legado como eq_m:n_
objelivos y manbener 23 | Usied reflexiona =sobre SLE
relaciones de irabajo actitudes asumidas frenle a las
al=ctivas anbme s necesidades y  proridades  del
miembros. irabsajo
24 | Usied reflexiona y floma como
Autoevalua propia & proposilc del lrabajo
cidgn del colecliva
trabajo an 28 | Usted refllexiona  =sobee o
i po compromise  asumido  por  los

inl=sgranies frenbe al irabajo.
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MATRIZ DE VALORACION DE INSTRUMENTO

NOMEBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuesticnario de Trabajo Colaborative™

OBJETIVO: Evaluar las percepciones de los docentes en trabajo colaborativo realizado durante la pandemia.

DIRIGIDO A: Docentes de la |LE. “La Inmaculada®.

APELLIDOS ¥ NOMERES DEL EVALUADOR:

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION:

VALORACION:

Muy Bueno

Bueno Regular Deficiente

Muy deficiente

Msc. Ménica del Rozario Amaya Cuava
FIRMA DEL EVALLADOR

68



MATRIZ DE VALIDACION
Trabajo Colaborativo y Herramlentas Educativas Virtuales en una Institucién Educativa Talara = 2021

[l W] [} ESCALA DE OBESERVACION Y0
CRITERIOS DE EVALLUACIKON
& I N REZPUESTA RECOMEMDACION
R M (i) | RELACIIN RELACICH ENTRE EL
| E [ T ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ITEM ¥ L&
A M c E VARIABLE | DIMENSION | MNDICADOR | OPCION DE
B = A M - 5 e LA Y EL YELITEM | RESPUEEST
= E i DISSEMS 10N INDCA DR A
L I D 5 5 B2l g =
' .
E & o lul=] w2
L wi
N R st |Mo| & | wo| = | wo| =1 | wO
E
5
Busqueda, Usied wtiiza ks hesramientas % X x X
——— educalivas virlusles con
H ¥ faciidad.
E discriminacidn _
R Comace  las  wenlajas g K E X ]
] de la desveniajas de las difErentes
A informacicn hf:rru'nimlas educalivas
M virluabes,
| Usied aprendié a  utiiear % X x X
E INTERC AMEI|D: hearrammi enlas educalivas
M DEE virfluales naveganda Do
T INFORMACION | Construccidn inbame
A Conaidera la Usied aprendid a uliEar x x x |
= (MEera e calaciien dnl hemramisnlas educalivas
que los conocimiento. vifuales medianbe reuniones
E docentas con ciras :I:!Ig:l: :
i} scuerdan Ustesd  wtiiza  hesramientas K X x |
u pducalivas wirluales para
c eoma interactuar yio  compartic
' COMmpartir los conocImienio can alros
T miatariales y dhacenles fuera de =y horano de
I pomnerios a irabajo
W disposicidn ded Usisd pardicpas con frscusncia K X X X
A, resio del . en aclividades de nleraccon
5 BOUlDD. Molvaciin en linea haciendo uso de las
hacia la hemramienias educalivas
W , virluales,
| Mirfaliced A usled le gusta brabajar con % X x X
R laz  heramieniss  educalivas
T virluales




mmrEEE

Usiesd despuss de habes
conocida algura  hesramienta
virlual sigue praclicando su uso

peara mejorar s aplicacitn.

HABILIDADES
DIETALES
Referidas al

diceminia i
sepecoion de la
variedad de

herramientas y

medios

tecnoldgicos

Manaojo de |a
Informacian

Usiesd wliira buscadares de
infarmacian por linbemet

10

Usied descarga o  anchivo
seleccionado de la bdsgueda
he=cha o una parte del mismo
& su dispositive poriadi

11

Usied guarda informaddan
phlenida en su compuladara

peersanal, cedular o laplop

12

Ustsd wtiiza la  informacdn
enconirada para apoyar el
desarrallo de algun brahaio

Manojo de

Comunicacidn

13

Usiesd confirma de recibido un
COMTED ehecirorco i
eveniuaimenls resporder a
uno o vanos  deslinstarios
desde mi dispositiva podati

14

Usied maneja enwvio  y
recepcitn  de  mensajes v
archivas

1B

Usiesd uwbilira redes sociales
para inferactuar con los demas

Daminio da La
tecnologia

16

Usted domina |as hesramienas
educalivas virluales

17

Usiesd uliliza |as aplicaciones
dhee googhe meet yi'o Hoom u olra
& su Irabajo diara

18

Marsja la coneclividad del
di=pasilive

18

Usted recurre al uso de medios
de comunicacidn como email,
mersajes  de  iexio (SME]),
Facebook, 'Whalsapp, enire
odros para lograr acuerdos =n
aciividades educalivas.

Aspoctos de
Organizacian

20

s esd denliica aspecios
IScnicos  bdscos de i
di=pasilive portalil, COMmD
sislemma aperaliva, lamafho de
memoria, lipo de paniala, =ic.

21

Usied maneja dislintos modos
de conexidn (Wi-Fi, 3E45E)
desde mi dispositiva  paristl
para acceder & lnbarmnet




Usied utiiza aigln servicio de x
almacenamienio ‘en a nube’
(P. &. Dropbax, Onelrive, &lc.)
para manejar mi informacian

Msc. Ménica del Rosario Amaya Cueva
FIRMA DEL EVALUADOR
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MATRIZ DE VALORACION DE INSTRUMENTO

HNOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionaric de Herramientas educativas virtuales™

OBJETIVO: Evaluar las percepciones de los docentes con herramientas educativas virluales realizado durante la pandemia.
DIRIGIDO A: Docentes de la LLE. “La Inmaculada®”.

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR:

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION:

VALORACION:

Muy Bueno Bueno Regular Deficente Muy deficients

Mzc. Manica del Rosario Amaya Cueva
FIRMA DEL EVALUADOR



ANEXO 07
BASE DE DATOS

EUMA

119
123

110

124

103
120
118

118

114

116
123
122
110

115

109
114
121
113

125

125
121

124
112

120
121

119

119
121
112
123

120

105

106

del
trabajoen

-
quipo

Manejode
conflictos

V25

4

w24

Vis

a

a

Wie |vi17F

Y

Comunicaciany
participacian.

DMMENSIONES DEL TRABAJO COLABORATIVO

Responsabilidad
Individual

V15

a

vig

5

5

V3

v

5

V1

5

SOOYLENDNT

El
EZ
E3

ES

EE

E1D
E11l
E1Z2
E13

Els

E15

El6
E17

El8

E13

E20
E21
E22
E23

E24

E25

E26
E27

E28

E23

E30
E31
E32
E33

E34

73




117
117

125

124

120

125
122

125
117

119
123
1z1

119

125
122

108
1iz

124
101

113
113
121

125

107

114
101
122

109
113
123
123

125

125

120
121

124

125

124

115

E35

=13

E37

E22

E3Z

E41

E42

E43

E45

E45

E4T

E49

E5O
ES1
ES2
ES3

ES54

ES5S

ES&

ESE

EGD
EE1
EE2
EE3

EE4

EES

EGE

E&S

E7 O

E71

E72

E73

74



E74 5 3 3 5 3 5 5 5 B 3 5 3 3 3 3 5 5] 124
E7S 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5] 123
E7E 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5] 121
E77 5 4 3 3 5 5 5 5 B 5 5 5 5 3 5 5 5| 124
E7E 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5[ 113
E79 5 3 5 3 4 5 5 5 B 5 5 5 5 3 5 5 5| 123
EZC 5 5 5 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 4 5 3 3] 101
ES1 5 5 5 5 5, 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5] 12a
ES2 5 5 3 3 5 5 5 5 B 3 5 3 3 3 3 4 5[ 121
ES3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5] 124
E34 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5] 115
ESS 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5| 118
ESE 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5] 113

varianza | 0.23| o.08] o.08] 0.38] c.61| 0.34| 0.49| 0.38] 0.39] 0.23| 0.16] 0.13] 0.28] 0.21] 0.51] 0.15] 0.47] 0.15] 0.22 0.31] o.48] 03

Suma
“arianza
s 7.338275792

“arianza
dels 40.48935574

suma de

los kems=s

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada
Alfa de Cronbach M de elementos
en elementos
0.85] 0.856 24
Estadisticas de escala
f : Desviacian
Mledia Warianza . M de elementos
estandar
113.55 | 38.432 6204 2d
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DIMEMSIONES DE LAS HERRAMIENTAS EDUCATIVAS VIRTUALES

Maotivacion hacia la
virtualidad
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E72 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 53
E73 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 102
E74 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 100
E75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 26
E76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 = 5 5 5 110
E77 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 = 5 4 5 101
E73 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 2 4 77
E79 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 4 2 21
E20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110
E21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 22
EB2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110
E23 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 101
EZ4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25
EB5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 54
Varianza 0.6232| 0.7335( 1.0202| 0.7471| 0.9308| 0.7765( 0.572| 0.5594| 0.5118| 0.6451| 0.4812| 0.3759| 1.2451| 0.837( 0.7768( 0.9118| 1.1106| 0.6882| 0.4245| 1.0168| 0.7471| 1.2487
Suma
Warianzas 16.98403361
Warianza de
la suma de 218.8338336
los ltems
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach blag.adane-n M de elementos
0965 0966 21
Estadisticas de escala
' . L . M de
Mledia ‘arianza Desviacion estandar
elementos

T9.87 201.257 14 187 21




