l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Liderazgo transformacional para el desarrollo del compromiso
institucional de docentes en una Instituciéon Educativa de la
UGEL 02, Lima, 2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

MAESTRA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

AUTORA:

Chalco Ubaldo, Saraluz Melissa (ORCID: 0000-0003-2942-6497)

ASESOR:
Dr. Palacios Sanchez, Jose Manuel (ORCID: 0000-0002-1267-5203)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestion y Calidad Educativa

LIMA — PERU
2022


https://orcid.org/0000-0003-2942-6497

Dedicatoria:

A Dios por su infinito amor y por
bendecirme cada dia con la dicha de
tener mi familia unida. A mi padre
Walter, que es el mejor ejemplo de
esfuerzo y sacrificio, pero sobre todo
por ser quien me brindé las bases de
mi formacion profesional. A mi madre
Maria por su amor, confianza y apoyo
en mi desarrollo profesional. A mis
hijos Josmel y Mateo por ser quienes
me motivan a ser mejor cada dia. A
mi esposo José por Ssu apoyo
incondicional. A toda mi familia y
amistades quienes me motivaron a
no rendirme. Los amo hasta el

infinito.



Agradecimiento:

A la Escuela de Postgrado de la
Universidad César Vallejo, a los
docentes que nos brindaron sus
conocimientos y nos acompafaron

en este proceso de la maestria.

A mis compafieros con quienes
compartimos este programa de
estudios, con los que a pesar de la
distancia  aportaron con  sus
conocimientos y sobre todo por su
buena amistad que perdurara en el

tiempo.

Al director Gilmer Alvarado Vicuha y
docentes de la institucion educativa
donde se desarroll6 la recoleccién de

los datos para esta investigacion.



indice de contenidos

Caratula

Dedicatoria

Agradecimiento

indice de contenidos

indice de tablas

indice de gréaficos y figuras

Resumen

Abstract

l.  INTRODUCCION

Il.  MARCO TEORICO

. METODOLOGIA
3.1 Tipo y Disefio de Investigacion
3.2 Variables y Operacionalizacion
3.3 Poblacion, muestra y muestreo
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5 Procedimientos
3.6 Método de Analisis de Datos
3.7 Aspectos Eticos

IV. RESULTADOS

V. DISCUSION

VI. CONCLUSIONES

VI. RECOMENCACIONES

REFERENCIAS

ANEXOS

Vi
Vii

viii

16
17
18
19
21
21
22
24
38
44
46
47



Tabla 1
Tabla2

Tabla 3
Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6

Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9
Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14

Tabla 15

Tabla 16
Tabla 17

indice de tablas

Muestra de una institucion educativa de la UGEL 02
Validez de contenido del cuestionario sobre liderazgo
transformacional y compromiso institucional

Estadistica de confiabilidad de las variables

Prueba de normalidad para la variable y dimensiones de
liderazgo transformacional

Prueba de normalidad para la variable y dimensiones de
compromiso institucional

Niveles del liderazgo transformacional

Niveles de las dimensiones de liderazgo transformacional
Niveles del compromiso institucional

Niveles de las dimensiones compromiso institucional

El liderazgo transformacional y el compromiso institucional
de docentes en una institucion educativa de la UGEL 02,
2021

La consideracion individualizada como parte del Liderazgo
transformacional y el compromiso institucional de docentes
en una institucion educativa de la UGEL 02

La dimension estimulacién intelectual como parte del
liderazgo transformacional y el compromiso institucional de
docentes en una institucion educativa de la UGEL 02

La dimensién Motivacién inspiracional como parte del
liderazgo transformacional y el compromiso institucional de
docentes en una institucion educativa de la UGEL 02

La dimension Influenza idealizada como parte del liderazgo
transformacional y el compromiso institucional de docentes
en una institucion educativa de la UGEL 02

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipétesis
general

Prueba de razon de verosimilitud

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipoétesis

20

20

24

25

25
26
27
27

28

29

30

31

32

33

33
34



Tabla 18
Tabla 19

Tabla 20
Tabla 21

Tabla 22
Tabla 23

Tabla 24

especifica 1

Prueba de razon de verosimilitud

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipotesis
especifica 2

Prueba de razon de verosimilitud

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipotesis
especifica 3

Prueba de razén de verosimilitud

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipotesis
especifica 4

Prueba de razén de verosimilitud

34

35

35

36

36

37

37

Vi



indice de figuras

Figura 1 Representacion del nivel correlacional causal 17

Vi



RESUMEN

La presente investigacion de tesis tuvo como objetivo determinar la influencia
del liderazgo transformacional para el compromiso institucional de docentes en una
institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021. La metodologia empleada
corresponde al enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, nivel explicativo, disefio no
experimental, corte transversal, correlacional causal y método hipotético-deductivo.
La muestra fue de tipo censal, compuesta por 28 docentes, empleando la técnica
de la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios, disefiados con google
formularios y validados por juicio de tres expertos con una confiabilidad segun el
alfa de Cronbach de 0.940 en la variable independiente y de 0.912 en la variable
dependiente. El andlisis descriptivo se realiz6 con tablas de distribucion de
frecuencias y se adicioné tablas cruzadas para cada uno de los objetivos. Para el
analisis estadistico se empled la regresion lineal multinomial (Seudo R2) al
contrastar los objetivos, los resultados arrojaron que el 67.9% de docentes
evidencian un alto nivel en el liderazgo transformacional para el compromiso
institucional, referente a la contrastacion de hipoétesis se confirmé la influencia del
liderazgo transformacional para el compromiso institucional de los docentes (Segun

Nalgelkerke = 0.184); equivalente al 18,4% confirmandose la hipétesis alterna.

Palabras clave: Compromiso institucional, gestion directiva, liderazgo

transformacional.
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Abstract

The objective of this thesis research was to determine the influence of
transformational leadership on the institutional commitment of teachers in an
educational institution of UGEL 02, Lima, 2021. The methodology used corresponds
to the quantitative approach, applied type, explanatory level, non-experimental
design, cross-sectional, causal correlational and hypothetical-deductive method.
The sample was of census type, composed of 28 teachers, using the survey
technique and two questionnaires as instruments, designed with google forms and
validated by the judgment of three experts with a reliability according to Cronbach's
alpha of 0.940 for the independent variable and 0.912 for the dependent variable.
The descriptive analysis was performed with frequency distribution tables and cross
tables were added for each of the objectives. For the statistical analysis, multinomial
linear regression (Pseudo R2) was used to contrast the objectives, the results
showed that 67.9% of teachers evidenced a high level of transformational leadership
for institutional commitment, regarding the testing of hypotheses, the influence of
transformational leadership for the institutional commitment of teachers was
confirmed (According to Nalgelkerke’s R2 = 0.184); equivalent to 18.4%, confirming
the alternative hypothesis.

Keywords: Institutional commitment, management, transformational leadership.



I. INTRODUCCION

La pandemia del Covid — 19, la mas grave de los ultimos siglos, ha empujado
a numerosas organizaciones educativas y a la comunidad empresarial a un
escenario de incertidumbre. Para Tone (2017) en la actualidad las organizaciones
viven en una competencia constante incluso en el sector educativo, hoy las
empresas lideres tienen como objetivo principal alcanzar sus metas institucionales
con el compromiso y el esfuerzo de todo el personal, razén por la cual se esta
reconociendo la importancia del valor humano la gestion del talento y el liderazgo.

El liderazgo transformacional para Salvador & Sanchez (2018) fue lograr
que el lider sea capaz de inspirar y motivar a los colaboradores a generar e innovar
estrategias que aporten al crecimiento y sumen al éxito futuro de la organizacion,
en los momentos actuales que busca proponer una nueva escuela que permita la
mejora de los procesos pedagdgicos y los aprendizajes cambiando la organizacion
de la escuela, en el soporte para el trabajo pedagdgico de los docentes en el aula.

A nivel internacional el liderazgo transformacional ha logrado convertirse
en un estilo muy positivo para enfrentar la gestién directiva, pues al crear una
vision compartida se alcanza una Optima organizacion en funcidén al trabajo
pedagdgico de los docentes, la busqueda del desarrollo del talento humano, el
éxito del trabajo colegiado y en equipos, al respecto Maraboto (2021) afirma que
el lider transformacional se caracteriza por poseer suficiente conviccién e
influencia para lograr cambios significativos en la organizacion haciendo realidad
nuevas propuestas, ideas y posibilidades, alcanzando resultados positivos en la
organizaciones.En efecto, para motivar e impulsar el desarrollo de los seguidores
se requiere de un lider transformacional que motive al trabajo colaborativo,
alcanzando resultados 6ptimos en beneficio de todos los miembros de la
institucion.

El compromiso institucional segun lo refiere Mejia (2017) es una fortaleza
de una escuela pues logra una identificacion de sus miembros docentes
principalmente con la escuela, esto se manifiesta cuando el docente considera
como algo propio a la organizacion, sintiendo un vinculo fuerte dificil de descartar;
en consecuencia; el compromiso institucional es la identificacion e involucramiento

desinteresado que siente el docente con la institucion donde labora y que los



directivos desean alcanzar debido a que lo consideran de suma importancia para
lograr el crecimiento, prestigio y mejora de la institucion. Lo describen como una
reaccion psicologica del colaborador hacia la institucion donde se desempefia,
asociando el compromiso y sentido de pertenencia que siente el docente con los
valores institucionales que lo llena de orgullo por ser parte de la misma, ademas
se ocupa de las dificultades de la institucion y busca solucionarlos.

El problema que viene afectando la educacion en el Pera es la limitada
calidad en los servicios educativos y el inadecuado o inexistente estilo de liderazgo
qgue aplican los directivos responsables en los centros educativos, esta situacion
dificulta que el directivo pueda influir en el desarrollo del compromiso institucional
de los maestros debido a esto se muestran desmotivados en el desarrollo de sus
funciones diarias. Como refiere Valencia (2020) a raiz de la pandemia, la
educacién ha sufrido una serie de alteraciones que obligdb a los docentes a
enfrentarse a nuevos desafios. Situacién que no ha sido distinta para el director
de una Institucion Educativa perteneciente a la UGEL 02 quien manifesté a través
de una entrevista que desea contar con docentes con un alto grado de compromiso
institucional para que el trabajo sea mas O6ptimo y dinamico, debido a que en las
Gltimas actividades y reuniones virtuales se evidencia poca participacion,
desanimo e indiferencia por una parte de los maestros de su institucién. Asimismo,
menciond que la Instituciébn Educativa se caracteriza por ser una de las mejores
en el servicio educativo en el distrito de Independencia y desea seguir proyectando
esa imagen a la comunidad.

En razébn a la problematica expuesta se formularon las siguientes
interrogantes: ¢De qué manera influye el liderazgo transformacional con el
desarrollo del compromiso institucional de docentes en una institucion educativa
de la UGEL 02, Lima, 2021?,donde los especificos fueron: (I) ¢Cémo influye el
liderazgo transformacional en su dimensiéon consideracion individualizada con el
desarrollo del compromiso de los docentes en una institucion educativa de la
UGEL 02, Lima, 202172, (Il) ¢Como influye el liderazgo transformacional en su
dimensién estimulacion intelectual con el desarrollo del compromiso de los
docentes de una institucién educativa de la UGEL 02, Lima, 20217, (lll) ¢Cémo
influye el liderazgo transformacional en su dimension motivacion inspiracional con

el desarrollo del compromiso de los docentes de una institucion educativa de la



UGEL 02, Lima, 20217, (IV) ¢ Como influye el liderazgo transformacional en su
dimension influencia idealizada con el desarrollo del compromiso de los docentes
de una de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021?.

Este estudio de investigacion se justifica por su utilidad en las diversas
instituciones del sector educativo, teniendo como objetivo aportar a la calidad
educativa, no solo con modelos impartidos para poder alcanzar la excelencia, sino
que en gran medida dependera de la administracion docente y de esta forma se
lograra beneficiar a toda la comunidad educativa. De manera préactica esta
investigacion pretendié determinar el perfil, propiedades y caracteristicas de
ambas variables en los directivos y docentes, el aporte de esta investigacion
permitié conocer cuantitativamente la incidencia del liderazgo transformacional del
directivo de la institucion en el desarrollo del compromiso institucional en el
personal que dirige. El desarrollo de esta investigacion aport6 propuestas sobre el
desarrollo del liderazgo transformacional en el aspecto teorico recreando las
propuestas de diversos autores, para afirmar los diversos aportes tedricos de otras
investigaciones realizadas, del mismo modo metodolégicamente, ya que se
empled el método no experimental, el disefio elegido fue el correlacional causal,
con dimensiones, indicadores e items aplicados en las dos variables de este
estudio, del mismo modo esta investigacion permitid evidenciar que son limitadas
las investigaciones correlacionales causales relacionados a este tema a nivel
nacional y esta investigacion podra ser aplicado como referencia para temas
futuros.

El objetivo general del estudio es la propuesta de solucion de la
problematica formulada, los estudios previos indican que se da una relacion
causal entre las dos variables , fue formulado como: Determinar de qué manera
influye el liderazgo transformacional en el compromiso institucional docente de una
institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021, y los especificos fueron (1)
Establecer como influye el liderazgo transformacional en su dimension
consideracion individualizada con el desarrollo del compromiso institucional de los
docentes de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021, (ll) Establecer
como influye el liderazgo transformacional en su dimension estimulacion
intelectual con el desarrollo del compromiso institucional de los docentes de una

institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (lll) Establecer como influye el



liderazgo transformacional en su dimensidn motivacion inspiracional con el
desarrollo del compromiso institucional de los docentes de una de una institucion
educativa de la UGEL 02, Lima, 2021, (IV) Establecer como influye el liderazgo
transformacional en su dimension influencia idealizada con el desarrollo del
compromiso institucional de los docentes de una institucion educativa de la UGEL
02, Lima, 2021.

Asimismo, la hipotesis general de esta investigacion es que el liderazgo
transformacional influye directamente en el desarrollo del compromiso institucional
de docentes en una institucion educativa de la UGEL 02, Lima ,2021. Donde las
especificas fueron(l) El liderazgo transformacional en su dimension consideracion
individualizada influye con el desarrollo del compromiso institucional de los
docentes de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (II) El liderazgo
transformacional en su dimension  estimulacion intelectual influye
significativamente con el desarrollo del compromiso institucional de los docentes
de una de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (Ill) El liderazgo
transformacional en su dimensibn  motivacion inspiracional influye
significativamente en el desarrollo del compromiso institucional en los docentes de
una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (IV) El liderazgo
transformacional en su dimension influencia idealizada influye significativamente
en el desarrollo del compromiso institucional de los docentes de una de una
institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021.



ll. MARCO TEORICO

El liderazgo transformacional para Villa (2019) es un elemento esencial en
el sector educativo porque permite guiar los esmeros y motivaciones de los
docentes hacia el éxito de los objetivos y metas propuestos a nivel institucional.
En el presente estudio se ha logrado revisar una serie de investigaciones
relacionadas a las variables del estudio: Liderazgo transformacional y compromiso
institucional, se presentandose los siguientes estudios.

En el contexto internacional se puede apreciar que la gestion escolar se ha
apartado de la vieja estructura donde el aspecto administrativo y la gestion de los
aprendizajes se desarrollaban por caminos paralelos, la administracion actual
tienen otro enfoque denominado liderazgo pedagdgico que busca organizar a la
escuela bajo objetivos estratégicos que conviertan en un espacio agradable y
motivador de los aprendizajes y justamente la gestion del lider es poner la
organizacion de la escuela en busca de mejorar la calidad de los procesos
pedagdgicos, siendo la promocién de un buen clima laboral un objetivo destacado
de la gestion del directivo; el estudio realizado por Quispe (2020) establece
identificacion y compromiso es uno de los aspectos que inciden en la mejora del
servicio educativo, este debe ser promovido y motivado por el lider de la escuela
para potenciar su labor educativa.

En base de estudios realizados a nivel internacional Carranza-Villon (2020)
en su articulo de investigacion, liderazgo transformacional de los directivos y los
compromisos de los docentes, realizado en Guayaquil Ecuador, abordé6 como
objetivo definir la correlacién existente entre las variables mencionadas, la
metodologia aplicada en este estudio fue de tipo béasica, descriptiva y de disefio
correlacional. Se empled un cuestionario de 35 items a los 212 docentes, donde a
través de la prueba de Pearson se reflejo una significativa correlacion de 0.752
entre la variable independiente con el compromiso de los docentes de mencionada
institucion. Por ello se sugiri6 como necesaria la aplicacion de las
recomendaciones presentadas en este estudio relacionada a la optimizacion de la
calidad del servicio que brindan las instituciones. Esta investigacion aport6 a esta
investigacion determinando que el liderazgo transformacional tiene una influencia

de manera significativa con el compromiso institucional de los docentes.



Manzano (2019) en su articulo, compromiso organizacional y sentido de
pertenencia en docentes: un estudio en una institucion educativa publica y
privada de Quito - Ecuador. Tuvo como propésito estudiar las caracteristicas
organizacionales y establecer directrices que determinen el compromiso
organizacional del personal docente en dos instituciones educativas con distinto
nivel directivo para asi, obtener mas informacion y analizar el nivel de pertenencia
gue tienen los docentes con los objetivos organizacionales que indirectamente
favorece en los servicios de calidad que desea brindar la institucién. La
metodologia empleada para esta investigacion fue descriptiva correlacional, la
técnica aplicada fue la encuesta y el cuestionario estuvo dirigido a 65 docentes de
ambas instituciones para lograr identificar cuales son aquellos mecanismos que
motivan al compromiso organizacional y cuél es el impacto en su nivel de
pertenencia e identificacion con el lugar donde laboran. Se concluy6 que en los
docentes de la institucion publica existe una correlacion significativa con el
compromiso normativo y la plana docente, mientras tanto en la institucion privada
predomind un alto nivel de compromiso afectivo. Esta investigacion aport6 a esta
investigacion con teorias importantes que permitieron comprender mejor las
dimensiones del compromiso organizacional.

Otro estudio importante para el desarrollo de esta investigacion fue el de
Suarez (2019) que en su tesis de investigacion, liderazgo transformacional y
productividad en los docentes de la escuela fiscal Antonio José de Sucre de la
provincia de Guayas Ecuador, que tuvo como objetivo general de su estudio
identificar la relacion entre ambas variables. La metodologia en este estudio fue
de tipo basica, descriptiva, con un disefio no experimental y correlacional
transversal. Se aplicé como técnica la encuesta y para la recoleccion de la
informacion en esta institucion se emple6 el cuestionario. La muestra estuvo
constituida por 50 docentes cuyos resultados estadisticos evidenciaron que existe
un alto nivel de relacion (Rho de Spearman = 0,850). La presente investigacion
aportd con las recomendaciones donde se sugiere que los directivos de las
instituciones educativas apliqguen en sus funciones directivas el liderazgo
transformacional para lograr el trabajo colaborativo y la identificacion con las

metas de la institucion.



Asimismo, Echerri, et al. (2019) en su articulo de investigacion, Efecto
modulador del liderazgo transformacional en el estrés laboral y la efectividad
escolar percibida por trabajadores de educacion de la Ciudad Guzman, en México,
indic6 como su objetivo primordial fue corroborar a través de un modelo explicativo
el impacto del liderazgo transformacional en el estrés perjudicial para los docentes
de las escuelas de educacion basica de mencionada ciudad. La metodologia fue
cuantitativa, no experimental y de corte transversal. La técnica seleccionada fue
la encuesta y la recoleccion de datos fue a través de dos cuestionarios que se
aplicé 276 docentes seleccionados a través de un muestreo aleatorio simple. Los
resultados evidenciaron una significativa relacion negativa y estadistica entre
ambas variables, es decir se puede apreciar el hallazgo de la relacién entre el
estrés laboral y la efectividad pedagogica, de acuerdo al liderazgo, guia y gestion
aplicada por los directores de las escuelas en Guzman. El presente estudio
brindara soporte teérico a nuestro estudio acerca de la importancia del liderazgo
transformacional.

Por ultimo, el estudio de tesis de Lainez (2019) liderazgo transformacional
y compromiso institucional en docentes de una escuela, La libertad, Ecuador,2018,
abordd como principal objetivo identificar el grado de correlacion entre ambas
variables. La metodologia empleada fue cuantitativa, con disefio no experimental
transversal y de disefio correlacional asociativo. Para esta investigacion se
desarrolld la técnica, por lo tanto, los instrumentos aplicados fueron dos
cuestionarios dirigidos a 26 docentes de ambos sexos, cuyos resultados obtenidos
en relacibn de ambas variables fue que no se relacionan significativamente las
variables del liderazgo transformacional con el grado de compromiso institucional
(p: 0.927 y rho 0,027). Es decir, en esta investigacion fue aceptada la hipétesis
nula en vista que no se evidencié relacion entre las variables estudiadas. Esta
investigacion aport6 teorias para comprender mejor las dimensiones y los
indicadores del compromiso organizacional para la adaptacion del instrumento
aplicado en la presente investigacion.

En cuanto al &mbito nacional, el articulo realizado por Zevallos (2021) sobre
el liderazgo transformacional del equipo de gestién y el desempefio de los
docentes en las instituciones educativas pertenecientes a la Congregacion de

Nuestra Sefora de la Caridad del Buen Pastor, 2018.Tuvo como objetivo el



determinar la estrecha relacion las variables de estudio. La investigacion fue
descriptivo basico, no experimental y tipo transversal correlacional, permitiendo
describir el grado de relacion entre las variables independiente y dependiente. La
poblacion de este estudio fue compuesta por todos los docentes de la institucion
mencionada, siendo la muestra de tipo censal conformada por 149 docentes. La
técnica fue la encuesta y para recoger los datos necesarios se empled dos
cuestionarios de 40 items cada uno, Los resultados evidenciaron una significativa
relacion entre ambas variables segun Pearson (0.468), es decir que la variable
independiente liderazgo transformacional evidencié una correlacion significativa
con la variable dependiente en mencionada institucion educativa. El presente
articulo brindé soporte tedérico a las dimensiones de nuestra variable
independiente liderazgo transformacional.

Ademas, es primordial sefialar lo alegado por Aguilar (2019) en su tesis de
investigacion, liderazgo transformacional y su relacion con el compromiso
organizacional en la I.LE. Abelardo Gamarra en Truijillo, indic6 como su principal
objetivo identificar y determinar la relacién de ambas variables en la institucion
mencionada. La metodologia fue basica, descriptiva, de enfoque cuantitativo, de
disefio no experimental y corte transversal, El instrumento utilizado para el
liderazgo transformacional fue de Bass & Avolio y para la escala de compromiso
organizacional fue dé Meyer Allen, ambas aplicadas a 19 docentes. Se concluy6
al término de la investigacion que existe una relacion significativa (p<.01) entre
ambas variables, con Rh de Spearman igual a 0.872, con la cual se rechazé a la
hipétesis nula y por ende se aceptd la alternativa. Esta investigacion aporto al
presente estudio con conceptos que permitié entender mejor las dimensiones de
nuestras variables de estudio, asi como los indicadores tomados en los
instrumentos seleccionados.

Del mismo modo Salvador y Sanchez (2018) en su articulo, liderazgo
directivo y compromiso organizacional docente plante6 como el objetivo principal
de su investigacion determinar la correlacion significativa existente el eficaz
liderazgo del directivo y el compromiso organizacional de los docentes de la red
Educativa 22 — UGEL 01 del distrito de Pachacamac. La metodologia de empleada
fue de tipo béasica, no experimental transversal, descriptiva correlacional. Los

instrumentos que se aplicaron para la recoleccion de los datos fueron



cuestionarios aplicados a 130 docentes de tipo probabilistico. Los resultados
segun Rho Spearman fueron de 0.676 y un valor p=0.000, los cuales evidenciaron
la existencia significativa de una relacién entre el eficaz liderazgo empleado por
los directivos y el grado de compromiso organizacional que evidencian los
docentes. Este articulo aporto con teorias para que se logre entender mejor la
variable compromiso organizacional de la presente investigacion.

Segun Sanchez (2019) en su tesis de investigacion, el liderazgo directivo y
su influencia en el compromiso organizacional de los docentes de la |.E “Manuel
Gonzales Prada” de naranjos-San Martin, 2017, abord6é como objetivo general
determinar como influye el liderazgo directivo en el logro del compromiso
organizacional en los maestros de la mencionada institucién. La metodologia
empleada fue no experimental de corte transversal, hipotético-deductivo,
asimismo fue tipo basica descriptiva, de enfoque cuantitativo. El instrumento
empleado fue el cuestionario que fue aplicado a 50 docentes de diferentes sexos.
Los resultados inferenciales obtenidos evidenciaron una significativa relacion
(p=0.750) entre las variables seleccionadas en este estudio. Esta investigacion
aporto teorias para comprender mejor las dimensiones y los indicadores del
compromiso organizacional para la adaptacion del instrumento aplicado en la
presente investigacion.

Finalmente, en el ambito nacional el articulo de investigacion de Cruzado
(2020), liderazgo transformacional y su relacién con el compromiso organizacional
de los docentes en los colegios publicos de la provincia de San Martin sefiala como
su principal objetivo identificar y determinar la relacién significativa de ambas
variables. La metodologia aplicada en este articulo fue béasica, descriptiva, de
enfoque cuantitativo, el disefio elegido fue el no experimental de corte transversal
y por ultimo el método utilizado fue hipotético deductivo de nivel descriptivo. Los
instrumentos aplicados en este estudio fueron validados por expertos y dirigidos a
una muestra conformada por 363 docentes de los colegios publicos de esa
provincia. Los datos descriptivos indicaron que la valoracion de las dimensiones y
variables fueron de nivel medio a muy bueno. En ambos casos los resultados
confirmaron que existe una significativa relacion entre la variable independiente
gue aplican los lideres pedagogicos y la variable dependiente en la plana docente
debido a que se obtuvo un coeficiente Rho de Spearman de (0,199) y un p (0,001).



Esta investigacion aporté a nuestro estudio determinando que el liderazgo
transformacional si tiene wuna influencia significativa con el compromiso
institucional de los docentes.

Elliderazgo transformacional suele ser el principal motivo para alcanzar una
motivacion que incita a realizar mas actividades de las que la misma persona
imagina, produciéndose a raiz de eso significativos cambios en las organizaciones
y en la sociedad. Podemos citar a Burns (1978), citado por Fernandez & Quintero
(2017), que lo consideraba un modelo de liderazgo que todo lider con una gran
vision y personalidad fuerte debe ser capaz de ensefar y cambiar las diversas
situaciones que se presenten en una organizacion haciendo uso de las multiples
estrategias y herramientas como los sentidos y motivacion para dirigir el cambio
para el objetivo de una institucion.

De igual manera Burns (1978), citado por Barboza (2021), determiné en
base a su estudio realizado en un ambiente politico, que a través del liderazgo
transformacional de lideres politicos se alcanza una mejor motivacién y logro de
Optimos resultados es sus seguidores , transformando las bases que motivan a su
trabajo desde lo mas superficial hasta alcanzar un significativo grado de
compromiso, pues estos lideres no suelen solo preocuparse en que Sus
seguidores alcances sus los logros y anhelos, sino que principalmente los
encaminan a desarrollar una auto motivacion , confianza y superaciéon constante.

A lo mencionado por Burns podemos afadir las definiciones de Bass &
Avolio (2000), citado por Becerra & Sandoval (2020), quienes mencionan que el
liderazgo transformacional puede asignarse el papel de promover una innovadora
cultura y una orientacion a la busqueda de una estructura organizativa agil que
soporte el trabajo del docente, es decir es el estilo de dirigir que permite modificar
las distintas situaciones de una institucion u organizacién pudiendo ser medida a
través de la observacion. Es decir, este tipo de liderazgo es ideal para cambiar el
enfoque de la gestion directiva, debido a que busca promover el 6ptimo desarrollo
del talento humano, la estimulacion y promocion del trabajo colaborativo con una
sola visién que es compartida por cada uno de los miembros de la organizacién
escolar.

Para Bass & Avolio (2000), citado por Lainez (2019), el liderazgo

transformacional encamina a los miembros de un equipo hacia el 6ptimo
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desemperio, siendo mucho mas de lo que ellos mismos esperan. Ademas, los
inspiran a superarse intelectualmente y poner como prioridad los objetivos de la
institucién a lo personal. La primera variable segun estos autores promueve 4
dimensiones de este tipo de liderazgo.

La primera dimension es la consideracion individualizada compuesta por
tres indicadores los cuales son: Transmision conocimientos, trato personal y apoyo
relacionado en la manera de como el lider actta frente a sus seguidores ya sea
como maestro o mentor logrando satisfacer las necesidades individuales, siendo
empatico, respetuoso y manteniendo una comunicacion horizontal. Al respecto del
ambito educativo esta dimension trata de las actividades de acompafiamiento y
monitoreo individual a cada maestro de parte del director de la institucion
(Aguilar,2019).

Bass & Avolio (2000),citado por Alvarez (2018), afirma que esta dimension
esta estrechamente relacionado con la comunicacion individualizada entre el lider
y el personal, es decir, la relacion personalizada que mantienen la disposicion al
escuchar sus necesidades y la manera como se dirige hacia su desarrollo tratando
de relacionar y articular los intereses propios con las metas de la institucion.

De acuerdo al criterio de Leithwood, Mascall & Strauss (2009) citado por
Zevallos (2021), el lider transformacional al momento de relacionarse y abordar a
sus trabajadores lo hace de manera personalizada, ademas los impulsa a nuevos
retos y desafios, manteniendo una comunicacién horizontal basada en el respeto
y el buen trato, asimismo brindando un soporte emocional y de aceptaciéon a las
caracteristicas propias de cada uno de sus colaboradores.

Como segunda dimension podemos mencionar la estimulacion Intelectual,
la cual se caracteriza por la promocion y estimulacién del lider para alcanzar el
desarrollo profesional y el crecimiento a nivel intelectual en todos sus
colaboradores impulsandolos afrontar nuevos desafios donde manifiesten su
creatividad y originalidad. Para Bass & Avolio (2000) citado por Alvarez (2018), el
lider debe tener conocimiento de sus seguidores, pues considera de vital
importancia el fomentar el estimulo intelectual en el equipo de trabajo para de esta
forma enfrentar las situaciones criticas o0 las necesidades imprevistas de una

manera oportuna y creativa.
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Como lo menciona Godoy & Breso (2019), las instituciones educativas
necesitan de un lider capaz de asumir y enfrentar los desafios de la actualidad,
con una indudable capacidad intelectual y moral, que sea capaz de influir y
transmitir en su equipo, guiandolos al éxito esperado. Del mismo modo Bass &
Riggio (2006), citado por Moreno-Casado et al. (2021), resaltan la manera como
los lideres transformacionales son capaces de promover y estimular a su equipo
al momento de cuestionar y producir las ideas a partir de ejemplos nuevos que los
ayudaran a reformular algunas formas de actuar.

La tercera dimension es la motivacion inspiracional y esta compuesta por 4
indicadores que son: el optimismo, la motivacion, el desarrollo organizacional y la
confianza, es en esta dimension donde el lider comparte con sus seguidores una
vision atractiva y estimulante con altos estandares como una proyeccion de éxito,
fomentando el espiritu del trabajo colaborativo para lograr que los objetivos
propuestos sean realizados con fluidez. Estos lideres se caracterizan por su
entusiasmo y optimismo, lo cual se transmite en su equipo de trabajo. Para Villa
(2019), es la destreza que posee el lider, la capacidad de motivar a su equipo, el
entusiasmo y optimismo que expresa con una vision del futuro es la motivacién
con la toda la comunidad educativa se favorece. Es decir, el lider debe tener la
capacidad de inspirar de manera creativa a alcanzar nuevos desafios sin que estos
afecten al equipo de trabajo.

Del mismo modo, Zevallos (2021), manifiesta que una de las caracteristicas
del lider transformacional es poseer la habilidad de incentivar y motivar a los
cambios en base a las expectativas del equipo, para de esta forma dar solucion a
situaciones adversas que puedan obstaculizar el progreso del trabajo en equipo.
Bass y Riggio (2006) citado por Moreno-Casado et al. (2021), un lider
transformacional es capaz de motivar con optimismo y alegria logrando que el
seguidor logre identificarse como el eje central de la organizacién, Por ello, los
autores consideran como una cualidad importante que todo lider transformacional
sea un ser inspirador, que motive y estimule a todo el equipo que lo rodean.

Por ultimo, la cuarta dimension es la influencia idealizada e incluye cinco
indicadores que son la trasmisién de valores, el entusiasmo, la implicacién, el
altruismo y la credibilidad, Para Monteza (2017), esta dimension guarda estrecha

relacion con la capacidad de admiracion, respeto y confianza que logra inspirar el
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lider a sus seguidores , gracias al carisma con el que desarrolla sus funciones ,asi
también motivara e inspirara a que los seguidores deseen ser como él. El grado
de confianza entre el lider y el equipo ser& pieza clave para el 6ptimo desarrollo
de las metas de la institucion.

Como afirman Meza & Ramos (2021) un lider posee la capacidad de ser un
modelo ideal con un alto nivel moral, es decir un ser Unico con una personalidad
peculiar y diversas capacidades que generan interés y respeto de su equipo de
trabajo. Estas caracteristicas son necesarias para lograr fortalecer la definicion de
un verdadero lider, el sentimiento de admiracion es esencial, sin esa particularidad
no podra captar la atenciébn de su equipo y por consiguiente obtendra bajos
resultados en el trabajo institucional. Ademas, se considera que la honestidad,
coherencia y transparencia de sus actos es imprescindible para lograr no sélo la
admiracion sino también la confianza y respeto de todos sus seguidores. Por otro
lado, Lainez (2019),sostiene que la capacidad de animar y motivar del lider
instituye la confianza requerida para lograr sostener y animar al equipo lograr los
objetivos propuestos por la institucion.

Con respecto a las bases tedricas tomadas para la segunda variable,
podemos mencionar que el compromiso institucional segun Mowday (1982), citado
por Avila & Pascual (2020), es aquel impulso o fuerza con el que el sujeto se siente
identificado con la institucién. Tal como afirmo6 Becker (1960) citado por Guerrero
(2018), en su teoria sobre como el individuo asume el compromiso voluntario de
desarrollar e invertir su dedicacion y esfuerzo por el lugar donde se desempefia e
identifica que si desarrolla bien este trabajo le traera buenos resultados laborales
y una estabilidad social, por ello no estd en sus planes abandonarlo, sino que
decide nivelar sus metas personales con los objetivos de la organizacion vy
colaborar en lograr el éxito de la misma.

Por otro lado, Meyer & Allen citado por Manzano (2019), definen a la
segunda variable compromiso organizacional, como una reaccion psicologica del
individuo con la institucion donde labora, desarrollando de esta manera un
compromiso con los valores institucionales y generando un sentimiento de orgullo
por pertenecer a la misma. Incluso logrando desarrollar en el trabajador una
preocupacion por solucionar los diversos asuntos organizacionales. Del mismo

modo Robbins & Judge (2013), citado por Franco & Alvarado (2020), manifiestan
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gue compromiso organizacional es el alto grado de sentimiento de identificacion y
pertenencia con la entidad donde el individuo trabaja, asi como también con sus
metas, valores y objetivos.

Para definir las dimensiones del compromiso institucional tenemos a Meyer
& Allen (1991),citado por Lainez (2019), quienes la definen en tres aspectos
determinantes para el desempefio y rendimiento del trabajador.

La primera dimension es la afectiva y consta del nivel de identificacion que
siente el empleado con la institucion. Esta dimensién estd compuesta por los
indicadores de satisfaccion, compromiso, estabilidad laboral y pertenencia. Para
Meyer & Allen (1991),citado por Avila & Pascual (2020), la afectividad es de vital
importancia debido a que es el reflejo de los sentimientos que permiten identificar
y analizar el nivel de satisfaccion de las diversas necesidades que repercuten en
el compromiso que tiene el empleado hacia su institucion. Las diversas funciones
de la institucion repercuten en el ambito afectivo del empleado en relacién con el
grado de compromiso que se tiene hacia ella, por ello, un buen trato con
pertinentes estimulos dentro de wuna infraestructura armoniosa donde
desenvolverse tendra como resultado un sentido de pertenencia hacia la
institucion y con una estabilidad emocional.

Como segunda dimension tenemos la normativa compuesta por dos
indicadores la reciprocidad y la lealtad, para Meyer & Allen(1991) citado por
Salvador & Sanchez (2018), esta dimension se le conoce como el nivel de lealtad
gue posee el sujeto con la organizacion donde desempefa sus funciones, es su
naturaleza emocional por la que se siente comprometido a continuar laborando en
ella. Esta dimension esta estrechamente relacionada con los aspectos éticos y
morales de todos los miembros pertenecientes a la institucion.

Por ultimo, la tercera dimension es la calculada que estd compuesta por el
indicador del bienestar econémico relacionada con la remuneracion monetaria, el
tiempo y el esfuerzo que invierte en el desarrollo del trabajo en la institucion, del
mismo modo se refiere a las ventajas de permanecer en el trabajo y por
consiguiente lograr un bienestar econdémico, Del mismo modo Meyer & Allen
(1991) citado por Carranza (2020), afirma que la conexion con la organizacion se

genera a raiz de la relacion con el célculo de costos, debido a que el bienestar y
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estabilidad econdmica es la retribucidon que se recibe como recompensa por el
compromiso y el esfuerzo desarrollado en la institucion.

Finalmente, Sanchez (2019), manifiesta que ademas del sueldo entregado
al trabajador por su buen desempefio, los reconocimientos o resoluciones
otorgados por su buen desemperfio laboral fortalecen los lazos y sentimientos de
permanencia y compromiso con su labor institucional. Es decir, actian como un
ancla que motiva a los docentes a permanecer y desarrollarse 6ptimamente en

sus instituciones.
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[I. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

El presente estudio es de tipo aplicada en la medida en que sus hallazgos
a través de valiosas teorias permitan mejorar las deficiencias que se presenten en
el servicio educativo a través de una serie de recomendaciones (Valderrama,
2020). Ademds, esta investigacion es de enfoque cuantitativo, debido a que, a
partir de los datos recolectados y el procesamiento estadistico correspondiente,
se logro contrastar las hipotesis planteadas. El disefio fue el no experimental y de
corte transversal, pues se buscé medir las variables por medio de un correcto
analisis, para que luego proceder a que sean comparadas y observadas, en un
anico intervalo de tiempo (Hernandez-Sampieri & Mendoza 2018).

Ademas, es correlacional causal, debido a que las variables pudieron ser
observadas, descritas, analizadas para luego establecer la relacion causa-efecto
entre ellas. (Hernandez-Sampieri & Mendoza 2018). El nivel de esta investigacion
es explicativo, debido a que las investigaciones de este tipo buscan establecer la
influencia de una variable independiente en la variable dependiente mediante un
grupo de poblacion comun, Es decir, el presente estudio explica en qué porcentaje
la variable independiente influy6 en la segunda variable dependiente (Cabezas et
al., 2018)

El método aplicado avalado por Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018),
fue el hipotético-deductivo, debido a que se rige bajo la explicacion de la hipotesis,
la cuales explican tentativamente el problema investigado y son la guia y parte
medular del estudio.
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Figura 1

Esquema del disefio correlaciona causal

X Influencia Y
Liderazgo Compromiso
transformacional institucional

Donde:

Variable Independiente: Liderazgo Transformacional
Variable Dependiente: Compromiso Institucional

->: Influencia que presentan

3.2 Variables y operacionalizacion

Cuando mencionamos la variable independiente liderazgo transformacional
,es importante sefialar que su definicion conceptual; segin Bass & Avolio (2000)
citado por Zevallos (2021), es el estilo de orientar, dirigir y desarrollar la seguridad
y confianza en su equipo de trabajo, afianzandolos y comprometiéndolos con las
metas y objetivos que posee la institucién,de esta manera lograr convirtir a cada
miembro en un lider transformacional auténtico.

Sobre la definicion operacional, nos basamos en Bass & Avolio (2000),
citado por Lainez (2019), quienes enfatizan que a través de esta variable se logra
orientar a los individuos o colaboradores de una institucion a desarrollar un
desempefio Optimo que sobrepasa las expectativas propias. Para evaluar la
variable independiente se empleo un cuestionario con 20 items de opcién multiple,
empleando el programa Google form; distribuido en 4 dimensiones como: la
Consideracion individualizada, la estimulacion intelectual, la motivacion
inspiracional y por ultimo la Influencia idealizada. Para la evaluacion del liderazgo
transformacional se consider6 como base, la escala de Likert con escalas siempre
(5); casi siempre (4), a veces (3); casi hunca (2) y nunca (1).

Como variable dependiente se considera el compromiso institucional, cuya
definicion conceptual segun Meyer & Allen (1991) citado por Lainez (2019), nos
menciona que corresponde al grado de responsabilidad e interiorizacion con la

filosofia,objetivos y metas que comparten los trabajadores con la institucion.
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Al operacionalizar la variable compromiso institucional, estos autores
determinaron 3 dimensiones como: Afectiva, hormativa y calculada.Para evaluar
la variable dependiente se empleo un cuestionario con 20 items de opcion
multiple; teniendo como base, la escala de Likert con escalas; totalmente de
acuerdo (5); de acuerdo (4); ni de acuerdo ni en desacuerdo (3); en desacuerdo
(2) y totalmente de acuerdo (1) (Lainez,2019).

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Para Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), la poblacion es el universo
de estudio o también conocido como el conjunto general de individuos que poseen
caracteristicas o cualidades que concuerdan con el objeto de estudio. En tal
sentido, el presente estudio contd con una poblacion conformada por 28 docentes
entre hombres y mujeres en condiciones de nombrados y contratados de una
institucion educativa de la UGEL 02 en Lima, los cuales fueron seleccionados
considerando en primer lugar el consentimiento y aceptacion para su participar en
la aplicacion de las encuestas respectivas.

Para seleccionar la muestra en esta investigacion se tomo en cuenta a toda
la poblacién docente de una institucién educativa de la UGEL 02, debido a que por
considerarse un numero reducido, accesible y de facil manejo, el tipo
seleccionado para el presente estudio fue censal, contando con una unidad de
investigacion conformada por los 28 docentes de ambos turnos, Al respecto,
Naupas et al. (2018) comenté que si la poblacién es pequefia, es decir menor que
100 el tipo de la muestra es censal, asimismo, esta muestra posee similares
caracteristicas necesarias con otras instituciones porque se puede generalizar

para una investigacion sobre esta problemética.

Tabla 1

Muestra de una institucion educativa de la UGEL 02

N° Institucion Educativa Total

1 2054-Nuestra Sefiora de Fatima 28

El muestreo, es el proceso en el cual se usa para la seleccién de la muestra
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el total de la poblacion de estudio. Es por ello, que para efectos de esta
investigacion se recurrio al muestreo no probabilistico, de tipo intencional, esto
para Arias (2016), es un procedimiento en el cual no se toma en cuenta la
probabilidad de seleccion, sino los criterios que el investigador considera de
manera arbitraria.

Finalmente, teniendo en cuenta el criterio de inclusion, en la presente
investigacion participaron todos los docentes contratados y nombrados de la
Institucion Educativa de la UGEL 02, Lima.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica aplicada para recopilar los resultados de esta investigacion fue
la encuesta, que segun Arias & Covinos (2021), esta técnica es un procedimiento
estandarizado, que tiene como funcion conocer la postura u opinién de un grupo
de individuos.

Del mismo modo, con el fin de recaudar los datos para los fines de esta
investigacion se empled dos cuestionarios con 20 items cada uno, basandonos en
Bernal (2016) quien manifesté que el cuestionario es un conjunto de preguntas
elaboradas para obtener informaciéon que permita alcanzar el objetivo de la
investigacion realizada.

La validez de un instrumento se refiere al nivel de exactitud en la medicion del
constructo que supone medir (Santos, 2017). Por ello, para la validez de los
instrumentos empleados en esta investigacion se tomo en cuenta a 3 expertos con
grados de magister, quienes luego de realizar el andlisis de la redaccion y
concordancia de los indicadores con las dimensiones que posee las variables
opinaron que el instrumento posee de coherencia entre los objetivos presentados,
las variables expuestas, las dimensiones y sus respectivos indicadores. Luego
para da a conocer su veredicto dejaron como constancia el registro de sus datos

y firma como sustento de la evaluacion realizada.

19



Tabla 2
Validez de contenido del cuestionario sobre liderazgo transformacional y

compromiso institucional

N° Grado académico Nombre y apellido Dictamen
01 Mag. Betty Angélica Jaramillo Hurtado Aplicable
02 Mag. Elizabeth Cajahuaman Gonzales Aplicable
03 Mag. Raul Palomino Carbajal Aplicable

En la tabla 2, se presentan los dos cuestionarios seleccionados para este
estudio, los cuales fueron analizados y validados por juicio de expertos para ser
aplicados en la recoleccién de la informacién con el fin de lograr el objetivo de esta
investigacion.

Para la confiabilidad de este proceso para recoger la informacion necesaria
para esta investigacion, se tom6 una muestra censal formada por 28 docentes
entre mujeres y hombres de la Institucion, donde los docentes previa
sensibilizacién a través de una reunién via zoom y consentimiento informado
accedieron a responder los cuestionarios que se brindd via online, con la
herramienta Google form, esto dio lugar a proporcionar resultados para validar con
el Alfa de Cronbach.

En Referente al Alfa de Cronbach es un coeficiente de fiabilidad que
permiti6 determinar si nuestro instrumento se torna fiable o no para la
investigacion, a través de un determinado grupo de items que espera medir la

dimension tedrica (Lao & Takakuwa, 2016).

Tabla 3

Estadistica de confiabilidad de las variables

Cuestionario Alfa de Cronbach N° de items
Liderazgo

_ .940 20
transformacional
Compromiso
S 912 20
institucional
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En la tabla 3, se muestra los resultados del alfa de Cronbach para ambas
variables, indican una fuerte confiabilidad estadistica de los dos instrumentos

presentados para la recoleccion de datos para la presente investigacion.

3.5 Procedimiento

El procedimiento de recojo de los datos de la presente investigacion, se llevo
a cabo a través de la técnica de la encuesta, siendo los instrumentos aplicados
dos cuestionarios que fueron previamente validados por juicio de expertos. Esta
informacion se proceso con el aplicativo Excel y luego fue trasladado al aplicativo
SPSS version 26, los mismos que fueron procesados para el analisis descriptivo
e inferencial, Para el desarrollo de estos instrumentos se desting el uso de la
Escala de Likert, que segun manifestd Matas (2018) el encuestado manifiesta su
posicion ante un item a través de una escala ordenada y unidimensional.

Del mismo modo, por los protocolos de bioseguridad y trabajo remoto que
se esté desarrollando en las instituciones debido a la pandemia del COVID 19, se
enviod a los docentes los cuestionarios a través de la herramienta del Google form,
los mismo que fueron llenados por los docentes siguiente el criterio confiablidad y

responsabilidad social, previa autorizacion.

3.6 Método de analisis de datos
Con los datos recopilados para la presente investigaciéon se procedid a
realizar la estadistica descriptiva, los cuales se obtuvieron por medio de la
encuesta y que procedieron a organizarse en tablas utilizando una hoja de calculo
de Excel, donde se procedi6 a tabular cada variable. Para Naupas et, al (2018),
la estadistica descriptiva tiene como objetivo presentar los datos obtenidos de una
forma apropiada, resumida, ordenada e informativa, el analisis descriptivo tiene
por objetivo presentar la valoracion de las dimensiones y variables de estudio, se
realizo a través de una tabla de frecuencias, lo que permite medir el desempefio
de los indicadores en forma indirecta.
La hipétesis se procedié a comprobar a través de la estadistica inferencial,
Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) afirmaron que las conclusiones se
estudian teniendo como base a la muestra, empleando la prueba de hipotesis no

paramétrico, pues segun los resultados arrojados por los datos de la prueba de
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normalidad estos no fueron de distribucion normal.

Para Rincon (2019), la estadistica inferencial consiste en la generalizacion de
las conclusiones resultantes de una poblacion expresada en su muestra de
estudio. En ella se contrastan hipotesis teniendo como base criterios estadisticos.
Los resultados del presente estudio se obtuvieron al elaborar los datos en una hoja
Excel para seguidamente transformarlos en el aplicativo informatico software
SPSS — 25, para el respectivo andlisis estadistico. Los resultados que se
obtuvieron fueron organizados en tablas de frecuencia en las que se aplicaron
frecuencias absolutas y relativas, del mismo modo para la correlacion entre las
variables se aplico la prueba de Regresién logistica multinomial Seudo R cuadrado
con la cual se pudo establecer el nivel de influencia de la variable independiente:
Liderazgo transformacional y sus dimensiones sobre la variable dependiente:
compromiso institucional.

La prueba de contrastacion de hipétesis no es muy usual en las investigaciones
educativas por la rigidez de los resultados, que perfectamente se pueden aplicar
a las investigaciones médicas que requieren mucha rigurosidad cientifica, sin
embargo, se ha optado por su aplicacién en la medida que es necesario dar validez

cientifica a los resultados obtenidos.

3.7 Aspectos éticos

Para el desarrollo del presente estudio se respeto la discrecion y anonimato
de los encuestados, asi como su libre participacion , ademas se cuid6 que la
informacion sea veraz sin la intervencion del investigador, En palabras de
Delpasand, Afshar, & Nazari (2019), La autonomia es el principio ético que prima
en la investigacion ,manifestando el respeto por sus derechos asi como su
privacidad y confidencialidad en todo momento. La informacidn recogida debe ser
en todo momento protegida para que los intereses de los participantes no se
sientan amenazados, de igual manera en el estudio se considera valores
importantes de todo proceso cientifico de la busqueda de la verdad, la
responsabilidad en el tratamiento estadistico y la discusion de los resultados.

Otro aspecto ético que se resalta en la presente investigacion es el uso del
estadistico de prueba de hipoétesis que se le corresponde a un estudio de corte

explicativo, donde las variables son ordinales, teniendo una distribucion de datos
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no normal, le corresponde la prueba de regresion logistica multimodal en la medida
gue la variable dependiente es politdmica, asegurando de esta manera la validez
cientifica de los resultados y conclusiones.

La calidad ética de esta investigacion esta garantizada por la verdad y
criterio de objetividad en la toma de decisiones para las actividades de discusion
de procedimientos que reflejen la metodologia cientifica tal como refiere Romm
(2020), los hechos estan dirigidos a responder los principios de eficiencia y
eficacia de las actividades de recoleccion de datos, tratamiento y presentacion de

los resultados sin ningan sesgo de cualquier indole.
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IV. RESULTADOS

Sobre la Prueba de normalidad

Tabla N° 4
Prueba de normalidad para la variable y dimensiones de liderazgo transformacional
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Liderazgo
. 526 28 .000 .361 28 .000
Transformacional
Consideracion
o _ .355 28 .000 .637 28 .000
Individualizada
Estimulacion
. 482 28 .000 .508 28 .000
intelectual
Motivacion
o 498 28 .000 468 28 .000
inspiracional
Influencia
. . 447 28 .000 .568 28 .000
idealizada

Los resultados obtenidos por la prueba de normalidad para la variable
independiente: Liderazgo transformacional y sus dimensiones resultan Sig. ,000.
Por lo cual se acepta la hipétesis alterna y se concluye que los datos de las

variables liderazgo transformacional no poseen una distribucion normal (p<0.05).
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Tabla b

Prueba de normalidad para la variable y dimensiones de compromiso institucional

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Compromiso

451 28 .000 573 28 .000
docente
Afectiva .355 28 .000 .637 28 .000
Normativa .337 28 .000 .639 28 .000
Calculada 270 28 .000 .784 28 .000

Los resultados obtenidos por la prueba de normalidad tanto para la variable

dependiente: compromiso institucional y sus dimensiones: afectiva, normativa y

calculada resultan Sig..000. Por lo cual se acepta la hipétesis alterna y se concluye

que los datos de la variable compromiso institucional no tienen distribucién normal

(p<0.05).

Al respecto, los resultados descriptivos evidencian:

Tabla 6
Niveles del liderazgo transformacional

Niveles f %

Bajo 0 .0
Medio 3 10.7
Alto 25 89.3
Total 28 100.0

De la tabla 6, sobre la Variable liderazgo transformacional los resultados obtenidos

al aplicar el instrumento de recoleccién de datos fueron: 0 (0%) tienen nivel bajo, 3

(10.7 %) precisan que tienen nivel medio y 25 (89.3%) tienen nivel alto. Por lo que

se concluye que la mayor parte de los docentes de la institucion educativa de la

UGEL 02 perciben un idéneo liderazgo transformacional en la institucién.
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Tabla 7

Niveles de las dimensiones de liderazgo transformacional

Dimensiones Niveles f %
' . Bajo 0 .0
Consideracion .
o ' Medio 13 46.4
individualizada
Alto 15 53.6
_ y Bajo 0 .0
Estimulacion _
' Medio 6 21.4
intelectual
Alto 22 78.6
L Bajo 0 .0
Motivacion _
o Medio 5 17.9
inspiracional
Alto 23 82.1
_ Bajo 0 .0
Influencia _
_ _ Medio 8 28.6
idealizada
Alto 20 71.4
Total 28 100.0

Al aplicar el instrumento a los 28 docentes sobre la variable liderazgo
transformacional en la dimension consideracion individualizada los resultados
fueron: 0(0%) tienen nivel bajo, 13 (46.4%) precisan que tienen nivel medio y 15
(53.6%) tienen nivel alto. Por lo que se concluye que la mayoria de los docentes
perciben que la dimensién consideracion individualizada tiene nivel alto. En la
dimensién estimulacion intelectual los resultados fueron, 0 (0%) tienen nivel bajo, 6
(21.4%) precisan que tienen nivel medio y 22 (78.6%) tienen nivel alto. Por lo que
se concluye que la mayoria de los docentes perciben que la dimensién estimulacion
intelectual tiene un nivel alto. La dimension motivacion inspiracional los resultados
fueron: 0 (0%) tienen nivel bajo, 5 (17.9 %) precisan que tienen nivel medio y 23
(82.1%) tienen nivel alto. Por lo que se concluye que la mayoria de los docentes
perciben que la dimensidbn motivacion inspiracional tiene nivel alto. La dimension
influencia idealizada los resultados fueron: 0 (0%) tienen nivel bajo, 8 (28.6%)
precisan que tienen nivel medio y 20 (71.4%) tienen nivel alto. Por lo que se
concluye que la mayoria de los docentes perciben que la dimension influencia

idealizada tiene nivel alto.
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Tabla 8

Niveles del compromiso institucional

Niveles %

Bajo 3 10.7
Medio 14 50.0
Alto 11 39.3
Total 28 100.0

Al aplicar el instrumento a los 28 docentes sobre la variable compromiso

institucional, los resultados obtenidos fueron: 3 (10.7%) tienen nivel bajo, 14 (50%)

precisan que tienen nivel medio y 11 (39.3%) tienen nivel alto. Por lo que se

concluye que los docentes perciben que en la variable compromiso institucional

tiene un nivel de desempefio medio seguido del desempefio alto.

Tabla 9

Niveles de las dimensiones de compromiso institucional

Dimensiones Niveles f
Dimension Bajo 0 .0
Afectiva Medio 13 46.4
Alto 15 53.6
Dimension Bajo 0 .0
Normativa Medio 14 50.0
Alto 14 50.0
Dimension Bajo 4 14.3
Calculada Medio 12 42.9
Alto 12 42.9

Al aplicar el instrumento a los 28 docentes sobre la variable compromiso

institucional en la dimensién afectiva, los resultados obtenidos fueron: 0 (0%) tienen

nivel bajo, 13 (46.4 %) precisan que tienen nivel medio y 15 (53.6%), tienen nivel

alto. Por lo que se concluye que la mayoria de los docentes perciben que en la
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variable compromiso institucional en la dimension afectiva tiene nivel alto. En la
dimensién normativa, los resultados obtenidos fueron: 0(0%) tienen nivel bajo,14
(50%) precisan que tienen nivel medio y 14 (50%) tienen nivel alto. Por lo que se
concluye que los docentes perciben que en la variable compromiso institucional en
la dimensién normativa consideran que tienen igual desemperio entre el nivel medio
y alto en la valoracion efectuada. En la dimensién calculada, los resultados
obtenidos fueron: 4 (14.3%) tienen nivel bajo, 12 (42.9%) precisan que tienen nivel
medio y 12 (42.9%) tienen nivel alto. Por lo que se concluye que los docentes
perciben que en la variable compromiso docente en la dimensién calculada
consideran que mayoritariamente tienen un nivel medio y alto con la misma

valoracion.

En respuesta al objetivo general: Determinar de qué manera influye el liderazgo
transformacional con el desarrollo del compromiso institucional de los docentes en

una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021

Tabla 10
El liderazgo transformacional y el compromiso institucional de docentes en una
institucion educativa de la UGEL 02, 2021

Variable Compromiso Institucional

Liderazgo Bajo Medio Alto Total
Transforma

cional % f % f % f %
Bajo 0 .0% 0 .0% 0 .0% 0 .0%
Medio 0 .0% 1 3.6% 2 7.1% 3 10.7%
Alto 3 10.7% 3 10.7% 19 67.7% 25 89.3%
Total 3 10.7% 4 14.3% 21 75.0% 28 100.0%

En los resultados obtenidos en la tabla 10, se aprecio que el 67.9% de los docentes
muestran un alto nivel de liderazgo transformacional y compromiso institucional. De
igual manera, otro 10.7% evidencian un nivel medio o aceptable de liderazgo
transformacional y compromiso institucional, evidenciando asi que a un mayor

liderazgo transformacional de parte del directivo; mayor es el compromiso
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institucional por parte de los docentes, confirmando asi que se logré encontrar una

influencia alta y que genera causa-efecto entre ambas variables.

En respuesta al objetivo especifico 1:
Tabla 11

La consideracion individualizada como parte del liderazgo transformacional y el
compromiso institucional de docentes en una institucion educativa de la UGEL

02,2021

Dimension Compromiso institucional
consideracion Bajo Medio Alto Total
individualizada f % f % f % f %
Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Medio 3 10.7% 1  3.6% 9 32.1% 13 46.4%
Alto 0 0.0% 3 10.7% 12 42.9% 15 53.6%
Total 3 10.7% 4 14.3% 21 75.0% 28 100.0%

Los resultados obtenidos en la tabla 11, evidenciaron que 42.9% de docentes de
una institucion educativa de la UGEL 02, mostraron un alto nivel en la dimensién
consideracion individualizada y compromiso institucional. De igual manera, 10.7 %
evidencian un nivel medio y otro 10.7% evidencian un nivel bajo en la dimension
consideracion individualizada y compromiso institucional. Por lo que se concluyé
que la mayoria de los docentes de la institucion educativa de la UGEL 02,
consideran que ante una alta consideracion individualizada ejercida por el directivo
de la institucién mayor es el desarrollo del compromiso institucional por parte de los

docentes.
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En respuesta al objetivo especifico 2:

Tabla 12

La dimension estimulacion intelectual como parte del liderazgo transformacional y
el compromiso institucional de docentes en una institucion educativa de la UGEL
02, 2021

Dimension Compromiso institucional
estimulacién Bajo Medio Alto Total
intelectual f % f % f % f %
Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Medio 1 3.6% 1 3.6% 4 14.3% 6 21.4%
Alto 2 7.1% 3 10.7% 17 60.7% 22 78.6%
Total 3 10.7% 4 14.3% 21 75.0% 28 100.0%

Los resultados obtenidos en la tabla 12, evidenciaron que 60.7% de docentes de
una institucion educativa de la UGEL 02, mostraron un alto nivel en dimension
estimulaciéon intelectual y compromiso institucional. De igual manera, 10.7 %
evidencian un nivel medio y otro 7.1% evidencian un nivel bajo en la dimensién
estimulacién intelectual y compromiso institucional. Por lo que se concluyd que la
mayoria de los docentes de la institucidén educativa de la UGEL 02, consideran que
ante una alta estimulacion intelectual ejercida por el directivo de la institucion mayor

es el desarrollo del compromiso institucional por parte de los docentes.
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En respuesta al objetivo especifico 3:

Tabla 13

La dimensién motivacion inspiracional como parte del liderazgo transformacional y
el compromiso institucional de docentes en una institucion educativa de la UGEL
02, 2021

Dimension Compromiso institucional
motivacion Bajo Medio Alto Total
inspiracional f % f % f % f %
Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0% 1 3.6% 4 14.3% 5 17.9%
Alto 3 10.7% 3 10.7% 17 60.7% 23 82.1%
Total 3 10.7% 4 14.3% 21 75.0% 28 100.0%

Los resultados obtenidos en la tabla 13, evidenciaron que 60.7% de docentes de
una institucion educativa de la UGEL 02, mostraron un alto nivel en dimension
motivacion inspiracional y compromiso institucional. De igual manera, 10.7 %
evidencian un nivel medio y otro 10.7% evidencian un nivel bajo en la dimensién
motivacion inspiracional y compromiso institucional. Por lo que se concluy6 que la
mayoria de los docentes de la institucidén educativa de la UGEL 02, consideran que
ante una alta motivacién inspiracional ejercida por el directivo de la institucion

mayor es el desarrollo del compromiso institucional por parte de los docentes.
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En respuesta al objetivo especifico 4:

Tabla 14

La dimension influenza idealizada como parte del liderazgo transformacional y el
compromiso institucional de docentes en una institucion educativa de la UGEL 02,
2021

Dimension Compromiso institucional

influencia Bajo Medio Alto Total

idealizada f % f % f % f %
Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Medio 2  7.1% 1 3.6% 5 17.9% 8 28.6%
Alto 1 3.6% 3 10.7% 16 57.1% 20 71.4%
Total 3 10.7% 4 14.3% 21 75.0% 28 100.0%

Los resultados obtenidos en la tabla 14, evidenciaron que 57.1% de docentes de
una institucion educativa de la UGEL 02, mostraron un alto nivel en la dimension
influencia idealizada y compromiso institucional. De igual manera, 10.7%
evidencian un nivel medio y otro 7.1% evidencian un nivel bajo en la dimension
influencia idealizada y compromiso institucional. Por lo que se concluy6 que la
mayoria de los docentes de la institucion educativa de la UGEL 02, consideran que
ante una alta influencia idealizada ejercida por el directivo de la institucion mayor

es el desarrollo del compromiso institucional por parte de los docentes.
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Al respecto, los resultados inferenciales evidencian:

Hipotesis general

Ha: El Liderazgo transformacional influye significativamente con el desarrollo del
compromiso institucional de los docentes de una institucion educativa de la
UGEL 02, Lima, 2021

Tabla 15

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipétesis general

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 239
Nagelkerke 184
McFadden 143

Segun R2 de Nagelkerke, la variable independiente liderazgo transformacional,
explica la variacion compromiso institucional. Es decir, el liderazgo transformacional

influye en 18.4% a explicar el compromiso institucional.

Tabla 16

Prueba de razén de verosimilitud

Criterios de ajuste de modelo Pruebas de la razon de verosimilitud

Efecto Logaritmo de la verosimilitud Chi- gl Sig.
-2 de modelo reducido cuadrado
Interseccién 5.192a .000 0
Liderazgo T. 5.961 1.558 1 .04

De acuerdo a los resultados de prueba estadistica se acepta la hipotesis alterna,
En conclusion, el liderazgo transformacional influye significativamente en el
desarrollo del compromiso institucional de docentes en una institucion educativa de
la UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.04 < que 0.05).
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Hipotesis especifica 1

Ha: El Liderazgo transformacional en su dimension consideracion individualizada
influye significativamente con el desarrollo del compromiso institucional de los

docentes de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021

Tabla 17

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipétesis 1

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell .339
Nagelkerke .584
Madden 446

Segun R2 de Nagelkerke, la dimensién consideracion individualizada,
perteneciente a la variable independiente, explica la variacion de la variable
dependiente. Es decir, la dimension consideracion individualizada influye en 58.4%

a explicar el compromiso institucional.

Tabla 18
Prueba de razén de verosimilitud

Criterios de ajuste de Pruebas de la razon de

Efecto modelo verosimilitud
Logaritmo de la verosimilitud Chi- dl Sig.

-2 de modelo reducido cuadrado
Interseccion 5.192a .000 0
Consideracion 5.961 1.558 1 .009

Individualizada

De acuerdo a los resultados de prueba estadistica se acepta la hipotesis alterna.
En conclusion, el liderazgo transformacional en la dimension consideracion
individualizada influye significativamente en el desarrollo del compromiso
institucional de docentes en una Institucion Educativa de la UGEL 02, Lima, 2021
(p=0.009 < 0.05).
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Hipotesis especifica 2

Ha: El liderazgo transformacional en su dimension estimulacion intelectual influye
significativamente con el desarrollo del compromiso institucional de los

docentes de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021

Tabla 19

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipotesis especifica 2

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell .259
Nagelkerke 397
McFadden .566

Segun R2 de Nagelkerke, la dimension estimulacion intelectual perteneciente a la
variable independiente, explica la variacion de la variable dependiente como lo fue
el compromiso institucional. Es decir, la dimension estimulacion intelectual influye

en 39.7% a explicar el compromiso institucional.

Tabla 20
Prueba de razén de verosimilitud
Criterios de ajuste de modelo Pruebas de la razon de verosimilitud
Efecto Logaritmo de la verosimilitud -2 de )
Chi-cuadrado gl Sig.

modelo reducido

Interseccién 5.178a .000 0
Estimulacion 5.961 1.558 1 .04
intelectual

De acuerdo a los resultados de prueba estadistica se acepta la hipotesis alterna.
En conclusion, el Liderazgo transformacional en la dimension estimulacion
intelectual influye significativamente en el desarrollo del compromiso institucional
de los docentes en una Institucion Educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.04
<0.05).
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Hipotesis especifica 3

Ha: El liderazgo transformacional en su dimension motivacién inspiracional influye
significativamente en el desarrollo del compromiso institucional en los docentes

de una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021

Tabla 21

Coeficiente de determinacion del modelo para la hipotesis especifica 3

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell .239
Nagelkerke 234
McFadden .046

Segun R2 de Nagelkerke, la dimension motivacion inspiracional perteneciente a la
variable independiente, explica la variacion de la variable dependiente como lo fue
el compromiso institucional. Es decir, la dimensién motivacién inspiracional influye

en 23.4% a explicar el compromiso institucional.

Tabla 22

Prueba de razén de verosimilitud

Criterios de ajuste de modelo Pruebas de la razon de verosimilitud

Efecto Logaritmo de la verosimilitud Chi- gl i
-2 de modelo reducido cuadrado
Interseccion 5.192a .000 0
Motivacion 5.961 1.558 1 .003
inspiracional.

De acuerdo a los resultados se acepta la hipétesis alterna. En conclusion, el
liderazgo transformacional en la dimension motivacion inspiracional influye
significativamente en el desarrollo del compromiso institucional de docentes en una
Institucion Educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.003 < 0.05).
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Hipotesis especifica 4

Ha: El liderazgo transformacional en su dimension influencia idealizada influye
significativamente en el desarrollo del compromiso institucional en los docentes de

una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021

Tabla 23
Coeficiente de determinacion del modelo para la hipotesis especifica 4

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell .258
Nagelkerke .584
McFadden .646

Segun R2 de Nagelkerke, la dimension influencia idealizada perteneciente a la
variable independiente, explica la variacion de la variable dependiente como lo fue
el compromiso institucional. Es decir, la dimensién influencia idealizada influye en

58.4% a explicar el compromiso institucional.

Tabla 24

Prueba de razén de verosimilitud

Criterios de ajuste de modelo Pruebas de la razon de verosimilitud

Efecto Logaritmo de la verosimilitud Chi- g Sig.
-2 de modelo reducido cuadrado
Interseccion 5.192a .000 0
Influencia 5.961 1.558 1 .003
idealizada.

De acuerdo a los resultados de prueba estadistica se acepta la hipotesis alterna.
En conclusion, el liderazgo transformacional en la dimension influencia idealizada
influye significativamente en el desarrollo del compromiso institucional de docentes
en una Institucion Educativa de la UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.003 < 0.05)
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V. DISCUSION

Los resultados obtenidos a partir de la recoleccion de datos de los
instrumentos de las variables liderazgo transformacional y el compromiso
institucional, sometidos en los procesos estadisticos permitieron establecer una
relacion de verificacion con los supuestos de la investigacion, tanto los resultados
descriptivos e inferenciales permitieron confirmar la hipétesis alternativa de la
presente investigacion de tesis.

Para los resultados obtenidos en la contratacion de hipotesis general se aplico
el estadistico de prueba regresion lineal multinomial Pseudo R?, Asimismo, se
acepto la hipétesis alternativa que establece que el liderazgo transformacional
influye significativamente con el desarrollo del compromiso institucional de los
docentes en una institucién educativa de la UGEL 02, Lima (p=0.04< que 0.05). En
los resultados obtenidos, se pudo confirmar que si evidencia un alto liderazgo
transformacional de parte del director de la institucion existe un significativo
desarrollo del compromiso institucional por parte de los docentes de la institucion.
Es asi que al aplicar el estadistico de Pseudo R cuadrado segun Nagelkerke fue de
0.184, es decir que el liderazgo transformacional influye un 18.4% a explicar la
variable dependiente de este estudio.

Los resultados se relacionan en forma convergente con el estudio realizado
por Carranza-Villon (2020) en su articulo de investigacion, liderazgo
transformacional de los directivos y los compromisos de los docentes, realizado
en Guayaquil Ecuador, donde a través de la prueba de Pearson se reflejé una
significativa correlacion de 0.752 entre la variable independiente con el
compromiso de los docentes de mencionada institucién. Es asi que se concluy6
gue existe una significativa relacion entre el liderazgo transformacional que ejerce
el director de las instituciones con el compromiso de parte de los docentes. De
igual forma, Cruzado (2020) en su articulo sobre el liderazgo transformacional y
su relacién con el compromiso organizacional de los docentes en los colegios
publicos de la provincia de San Martin confirmo la existencia de una relacién
significativa entre el liderazgo transformacional que aplican los directores y el
compromiso organizacional en la plana docente debido a que se obtuvo un

coeficiente Rho de Spearman de (0.199) y un p (0.001). Esta investigacion aporto
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a nuestra investigacion en la relacion que determind que el liderazgo
transformacional tiene una influencia significativa en el compromiso institucional
de los docentes, el resultado resultd convergente con los resultados de la presente
tesis estableciendo como resultado la significativa relacién entre liderazgo
transformacional y el compromiso institucional, confirmando de esta forma lo
mencionado por Burns (1978), citado por Fernandez & Quintero (2017) que
consideraba que el liderazgo transformacional es un modelo que todo lider con
una gran vision y personalidad fuerte debe ser capaz de ensefar y cambiar las
diversas situaciones que se presenten en una organizacion haciendo uso de las
multiples estrategias y herramientas como los sentidos y motivacion para dirigir el
cambio para el objetivo de una institucion y que se manifiesta a través del
compromiso institucional, que es el alto grado de sentimiento de identificacion y
pertenencia con la entidad donde el individuo trabaja, asi como también con sus
metas, valores y objetivos (Robbins & Judge 2013, citado por Franco & Alvarado
2020).

Para los resultados de la contrastacion de hipotesis especifica 1, se aceptd
la hipotesis alternativa, sobre el liderazgo transformacional en su dimension
consideracion individualizada influye con el desarrollo del compromiso de los
docentes de una institucion educativa de La UGEL 02, Lima, 2021. (p=0.009<
0.05). En estos resultados estima que cuando exista una alta consideracion
individualizada ejercida por el directivo de la institucion mayor es el desarrollo del
compromiso institucional por parte de los docentes. Del mismo modo, el
estadistico de Pseudo R cuadrado seguin Nagelkerke = 0.584, permiti6 afirmar que
el liderazgo transformacional influye en 58.4% a explicar el compromiso
institucional. De igual manera el estudio realizado por Aguilar (2019) en su tesis
liderazgo transformacional y su relacion con el compromiso organizacional en una
institucion educativa de la ciudad de Trujillo, concluyé que existe una relacion
significativa entre ambas variables (p<0.01), con una correlacidon de Spearman
igual a 0.872, con la cual confirma la hipdtesis alterna, en ambas investigaciones
las variables tienen una relacién de correlacién. Asimismo, Suarez (2019) en su
tesis de investigacion liderazgo transformacional y productividad en los docentes
de la escuela fiscal Antonio José de Ecuador, tuvo como objetivo general de su

estudio identificar la relacion entre ambas variables. La investigacion fue de tipo
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basica, descriptiva, de disefio no experimental, correlacional transversal. los
resultados del estudio comprueban que existe un nivel de correlacion de
Spearmam en comparacion con los resultados de la hipotesis especifica 1, se
puede concluir en relacidon con los resultados obtenidos en los antecedentes
presentados que tienen una relacion convergente y coincidentes, a pesar que de
las pruebas de hipotesis son diferentes ambas miden la correlacion entre ambas
variables en forma implicita y establecen un nivel de influencia entre el liderazgo
transformacional del director y el desarrollo del compromiso institucional de parte
de los docentes. La dimension consideracion individualizada esta estrechamente
relacionado con la comunicacion individualizada entre el lider y el personal, es
decir, la relacion personalizada que mantiene, la disposicién al escuchar sus
necesidades y la manera como se dirige hacia su desarrollo tratando de relacionar
y articular los intereses propios con las metas de la institucion. (Alvarez,2018)
Para los resultados de la contrastacion de hipotesis especifica 2, se acepto
la hipétesis alternativa, sobre el liderazgo transformacional en su dimension
estimulacién intelectual influye con el desarrollo del compromiso de los docentes
de una institucion educativa de La UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.04 < 0.05). En estos
resultados estima que cuando exista una alta estimulacion intelectual ejercida por
el directivo de la institucion mayor es el desarrollo del compromiso institucional por
parte de los docentes. Del mismo modo, el estadistico de Pseudo R cuadrado
segun Nagelkerke = 0.397, permitio afirmar que el liderazgo transformacional
influye en 39.7% a explicar el compromiso institucional. Este resultado se relaciona
con los estudios de Sanchez (2019) en su tesis sobre el liderazgo directivo y su
influencia en el compromiso organizacional de los docentes en la provincia de San
Martin, los resultados inferenciales obtenidos evidenciaron una relacién positiva
(p=0.750) entre el liderazgo directivo con el nivel de compromiso organizacional
en los docentes de la institucion, En relacion con los resultados obtenidos en los
presentes antecedentes, ambas tienen una relacidon convergente y coincidentes,
A pesar que de las pruebas de hipotesis son diferentes ambas miden la correlacion
entre ambas variables en forma implicita y establecen un nivel de influencia entre
la estimulacién intelectual y el compromiso institucional, destacando que la
estimulacion intelectual se caracteriza por la promocion y estimulacion del lider

para alcanzar el desarrollo profesional y el crecimiento a nivel intelectual de todos
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sus docentes colaboradores, impulsandolos afrontar nuevos desafios donde
manifiesten su creatividad y originalidad.(Alvarez 2018)

Para los resultados de la contrastacion de hipotesis especifica 3, se acepto
la hipétesis alternativa, sobre el liderazgo transformacional en su dimension
motivacion inspiracional influye con el desarrollo del compromiso institucional de
los docentes de una institucion educativa de La UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.003
<0.05). En estos resultados estima que cuando exista una alta motivacion
inspiracional ejercida por el directivo de la institucion mayor es el desarrollo del
compromiso institucional por parte de los docentes. Del mismo modo, el
estadistico de Pseudo R cuadrado segun Nagelkerke = 0.234, permitio afirmar que
el liderazgo transformacional influye en 23.4% a explicar el compromiso
institucional. Los resultados coinciden con el estudio realizado por Carranza-Villon
(2020) en su articulo de investigacion, liderazgo transformacional de los directivos
y los compromisos de los docentes, realizado en Guayaquil Ecuador, donde a
través de la prueba de Pearson se reflejé una significativa correlacion de 0.752
entre la variable independiente con el compromiso de los docentes de mencionada
institucion. Es asi que se concluy6 que existe una significativa relacion entre el
liderazgo transformacional que ejerce el director de las instituciones con el
compromiso de parte de los docentes. El mencionado estudio es convergente con
la hipotesis especifica 3, ademas aporté con las recomendaciones que invitan a
que los directores de las instituciones educativas apliquen en sus funciones
directivas el liderazgo transformacional en su dimensién motivacion inspiracional
para lograr incentivar y motivar a los cambios en base a las expectativas del
equipo, para de esta forma dar soluciéon a situaciones adversas que puedan
obstaculizar el progreso del trabajo en equipo. y la identificacién con las metas de
la institucion, (Zevallos 2021).

Para los resultados de la contrastacién de hipétesis especifica 4, se acepto la
hipotesis alternativa, sobre el liderazgo transformacional en su dimension influencia
idealizada influye con el desarrollo del compromiso institucional de los docentes de
una institucién educativa de La UGEL 02, Lima, 2021 (p=0.003 <0.05). En estos
resultados estima que cuando exista una alta influencia idealizada ejercida por el
directivo de la institucion mayor es el desarrollo del compromiso institucional por

parte de los docentes. Del mismo modo, el estadistico de Pseudo R cuadrado
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segun Nagelkerke = 0.584, permitié afirmar que el liderazgo transformacional
influye en 58.4% a explicar el compromiso institucional. Los resultados coinciden
con el estudio realizado por Sdnchez (2019) en su investigacion sobre el liderazgo
del directivo en la influencia del compromiso organizacional de los docentes donde
los resultados inferenciales obtenidos evidenciaron una significativa relacion
(p=0.750) entre las variables seleccionadas en este estudio. En esta investigacion
se invitd a que los directivos de las instituciones educativas motiven a los docentes
brindandoles a través del ejemplo una formacion ética y cualidades morales que
inspire a los docentes a imitar lo positivo. De igual modo Meza & Ramos (2021)
afirman que un lider posee la capacidad de ser un modelo ideal con un alto nivel
moral, es decir un ser Unico con una personalidad peculiar y diversas capacidades
que generan interés y respeto de su equipo de trabajo. Estas caracteristicas son
necesarias para lograr fortalecer la definicion de un verdadero lider, el sentimiento
de admiracién es esencial, sin esa particularidad no podra captar la atencion de su
equipo y por consiguiente obtendra bajos resultados en el trabajo institucional.

En la investigacion se encontro ciertas fortalezas, como la disposicion de los
docentes de la institucion educativa de la UGEL 02, al desarrollar los instrumentos
de recoleccién de datos que, por mantenerse vigente la educacion virtual, fue
aplicado a través de los formularios de Google, los cuales fueron enviados previa
sensibilizacion y con el apoyo del personal directivo y administrativo de la
institucion.

Sobre los aspectos positivos de la metodologia empleada, en el presente
estudio, se puede resaltar que a pesar de ser una tesis correlacional causal, se
apel6 a la regresion multiple, la cual por medio del programa SPSS 25; pudimos
generar nuestras contrastaciones entre las hipé6tesis de la variable liderazgo
transformacional con la variable compromiso institucional de los docentes,
arrojando los resultados descritos lineas arriba; por otro lado, la metodologia,
permitio ir mas alla de la tradicional correlacion medible, para poder generar a si
una verdadera influencia y en qué nivel se encuentran las variables descritas, para
gue los lideres institucionales puedan aplicar el liderazgo transformacional en su
gestion y esto les permita apreciar como influye de forma positiva en el compromiso
de los docentes de sus instituciones para el logro de los objetivos y metas

comunes.
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Sobre los aspectos negativos de la metodologia empleada, se puede
aseverar que al ser un disefio no experimental-trasversal correlacional causal,
relativamente nuevo, no se encontrd investigaciones de este corte, en el sector
educativo, surgiendo como un desafio el para el desarrollo de esta tesis, sin alejarse
de la correlacion como es el disefio base; sin embargo, la metodologia buscaba que
emplearamos la regresion mdultiple, con el Seudo R2, para poder mediante los
autores Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden, conocer el porcentaje de la influencia
de nuestras variables. Por ello, al no contar con antecedentes previos con el
modelo de regresion logistica aplicada en esta investigacion resulto una dificultad
para poder comparar los resultados con el presente estudio ,sin embargo en los
antecedentes previos a este estudio se confirman la influencia que tiene el
liderazgo transformacional en el compromiso institucional , desempefio docente y
la satisfaccion laboral, es decir, los estudios tienen una clara tendencia que permite
inferir la correlacion positiva entre ambas variables de estudio, sin embargo la
personalidad, el contexto de la escuela va influir en el compromiso institucional.

Esta metodologia de prueba de hipétesis es muy poca aplicada en las tesis
educativas, existiendo pocos estudios al respecto, pues en la mayoria de las tesis
correlaciones causales aplican el coeficiente de correlacion de Spearman y la
prueba de regresion lineal multiple, sin embargo, la prueba empleada en esta tesis
otorga a los resultados mayor validez cientifica y metodologica, siendo muy usual
este tipo de prueba de hipétesis en las investigaciones médicas, como por ejemplo
para evaluar los factores condicionantes para el desarrollo de una enfermedad.

Al respecto del contexto cientifico social en la que se desarrolla la presente
investigacion; sirve al sector educativo y a la UGEL 02, como aporte valioso para
que otros investigadores puedan encontrar teorias actualizadas sobre las dos
variables de estudio, con el fin de que se pueda proceder a tomar un nimero mayor
de muestras, con el objetivo de ejecutar proyectos y tomar medidas mas
contextualizadas en temas educativos; Por ultimo esta tesis sirve para dictar talleres

a los lideres directivos a nivel nacional e internacional sobre el tema trabajado.

43



VI.  CONCLUSIONES

Primera. De los resultados estadisticos de regresion lineal multinomial se encontro

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

que el liderazgo transformacional tiene un impacto significativo en el
desarrollo del compromiso institucional en una institucion educativa de
la UGEL 02, Lima, 2021 (Nagelkerke = 0.184). Se confirmé la hipotesis
alternativa y objetivo general del presente estudio, el liderazgo
transformacional tiene influencia en el desarrollo del compromiso
institucional de los docentes.

De los resultados estadisticos de regresion lineal multinomial se
encontr6 que el liderazgo transformacional en su dimensién
consideracion individualizada tiene un impacto significativo con el
desarrollo del compromiso institucional en una institucion educativa de
la UGEL 02, Lima, 2021 (Nagelkerke = 0.584). Se confirmé la hipotesis
especifica alternativa 1 y objetivo especifico 1 del presente estudio, el
liderazgo transformacional en su dimensiébn consideracion
individualizada tiene un impacto significativo con el desarrollo del
compromiso institucional de los docentes.

De los resultados estadisticos de regresion lineal multinomial se
encontré que el liderazgo transformacional en su dimension estimulacion
intelectual tiene un impacto significativo con el desarrollo del compromiso
institucional en una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021
(Nagelkerke = 0.397). Se confirmé la hipoétesis especifica alternativa 2 y
objetivo especifico 2 del presente estudio, liderazgo transformacional en
su dimension estimulacion intelectual tiene un impacto significativo en el
desarrollo del compromiso institucional de los docentes.

De los resultados estadisticos de regresién lineal multinomial se
encontré que liderazgo transformacional en su dimensién motivaciéon
inspiracional tiene un impacto significativo significativamente en el
desarrollo del compromiso institucional en una institucion educativa de
la UGEL 02, Lima, 2021 (Nagelkerke = 0.234). Se confirmé la hip6tesis
especifica alternativa 3 y el objetivo especifico 3 del presente estudio,

donde se evidencia que el liderazgo transformacional en su dimension
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Quinta.

motivacion inspiracional tiene un impacto significativo en el desarrollo del
compromiso institucional docente.

De los resultados estadisticos de regresion lineal multinomial se
encontré que liderazgo transformacional en su dimension influencia
idealizad tiene un impacto significativo en el desarrollo del compromiso
institucional en una institucion educativa de la UGEL 02, Lima, 2021
(Nagelkerke = 0.584). Se confirmé la hipotesis especifica alternativa 4 y
objetivo especifico 4 del presente estudio, es asi como se corrobora que
el liderazgo transformacional en su dimensién influencia idealizada tiene

un impacto significativo en el desarrollo del compromiso institucional.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda a los lideres directivos de las Instituciones educativas
desarrollar la gestion directiva bajo el liderazgo transformacional
organizando la escuela bajo mision y vision compartida, priorizando la
promocién del trabajo colaborativo y en equipo, para la mejora del
compromiso institucional de los docentes y asi alcanzar mejores logros
de los aprendizajes.

Segunda. Se sugiere a las unidades descentralizadas educativas UGEL, DRELM
promover el conocimiento y accion del liderazgo transformacional a
través de talleres de fortalecimiento y el desarrollo de GIAS en las redes
educativas promoviendo el analisis de las experiencias exitosas y las
dificultades presentadas en la gestion de las instituciones educativas
participantes.

Tercera. Se recomienda a las unidades descentralizadas educativas UGEL,
DRELM, realizar el acompafiamiento a los directores de las instituciones
educativas para facilitarles las orientaciones para la mejora del
desarrollo del liderazgo transformacional enfocado en la mejora de los
procesos pedagogicos y los logros de aprendizajes.

Cuarta. Se sugiere al Ministerio de Educacién sostener la capacitacion permanente
del personal directivo en la mejora de las competencias directivas a
través del programa Directivos EDUCAN que promuevan la gestion
escolar con el enfoque del liderazgo transformacional.

Quinta. Serecomienda a los directores de las instituciones educativas considerar
en su gestion escolar las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion de tesis presentada.
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ANEXOS

Anexo 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Liderazgo transformacional para el desarrollo del compromiso institucional de docentes en una Institucién Educativa de la UGEL 02, Lima, 2021
AUTOR: Chalco Ubaldo Saraluz Melissa

Problema general:

¢De qué manera influye el
liderazgo transformacional con el
desarrollo del compromiso
institucional de docentes en una
institucion educativa de la UGEL
02, Lima ,2021?

Problemas especificos:

¢Cémo influye el liderazgo
transformacional en su dimension
consideracion individualizada con
el desarrollo del compromiso de
los docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02, Lima
,20217?

¢Cémo influye el liderazgo
transformacional en su dimension
estimulacion intelectual con el
desarrollo del compromiso de los
docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02, Lima
,2021?

¢Cémo influye el liderazgo
transformacional en su dimension
motivacion inspiracional con el
desarrollo del compromiso de los
docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02, Lima
,2021?

¢Cémo influye el liderazgo
transformacional en su dimension
influencia Idealizada con el

desarrollo del compromiso de los
docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02, Lima
,2021?

Objetivo general:

Determinar de qué manera influye
el liderazgo transformacional con
el desarrollo del compromiso
institucional de los docentes en
una Institucion Educativa de la
UGEL 02, Lima ,2021

Objetivos especificos:
Establecer como influye el
liderazgo transformacional en su
dimensién consideracion
individualizada con el desarrollo
del compromiso de los docentes
de una Instituciéon Educativa de la
UGEL 02, Lima,2021.

Determinar cémo influye el
liderazgo transformacional en su
dimensién estimulacion intelectual
con el desarrollo del compromiso
de los docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02,
Lima,2021.

Identificar como influye el liderazgo
transformacional en su dimension
motivacion inspiracional con el
desarrollo del compromiso de los
docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02,
Lima,2021.

Identificar como influye el liderazgo
transformacional en su dimension
influencia Idealizada con el
desarrollo del compromiso de los
docentes de una Institucion
Educativa de la UGEL 02,
Lima,2021.

Hipétesis general
El liderazgo transformacional influye
significativamente en el desarrollo del
compromiso institucional de docentes
en una Instituciéon Educativa de la
UGEL 02, Lima ,2021
Hipotesis especificas:
El liderazgo transformacional en su
dimension consideracion
individualizada influye con el desarrollo
del compromiso de los docentes de una
Institucién Educativa de la UGEL 02,
Lima,2021.

El liderazgo transformacional en su
dimension estimulacion intelectual
influye  significativamente con el
desarrollo del compromiso de los
docentes de una Institucion Educativa
de la UGEL 02, Lima,2021.

El liderazgo transformacional en su
dimension  motivacién inspiracional
influye  significativamente en el
desarrollo del compromiso en los
docentes de una Institucion Educativa
de la UGEL 02, Lima,2021.

El liderazgo transformacional en su
dimension influencia Idealizada influye
significativamente en el desarrollo del
compromiso en los docentes de una
Institucién Educativa de la UGEL 02,
Lima,2021

VARIABLES
Variable independiente: Liderazgo transformacional
Escala Niveles y
Dimensiones Indicadores items y
valores rangos
Transmision conocimientos 1 LICKERT Bajo 16
Consideracion Trato personal 2;3 Siempre (5); Casi siempre Medi an
individualizada (4); A veces (3); Casi nunca edio -
Apoyo 4 (2); Nunca (1) Alto 15-20
| Gesti6n conflictos 5 LICKERT Bajo 16
Estimulacion - - 67 Siempre (5); Casi siempre f
intelectual Cambio de actitudes ; (&) Avocos (3, Gasi ninga Medio 7-14
Potenciacion de esfuerzo 8 (2); Nunca (1) Alto 15-20
Optimismo 9
o — LICKERT Baio 1-6
Motivacion Motivacion 10 Siempre (5); Casi siempre MeJdio 714
inspiracional o 11 (4); A veces (3); Casi nunca
p Desarrollo Organizacional (2): Nunca (1) Alto 15-20
Confianza 12
Transmision valores 13
Entusiasmo 14 LICKERT Bajo 1413
Influencia o 15 Siempre (5); Casi siempre .
idealizada Implicacion (4); A veces (3); Casi nunca Medio 14-26
Altruismo 16 (2); Nunca (1) Alto 27-40
Credibilidad 17,18;19;20
Variable dependiente: Gestidén de procesos pedagdégicos
Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
valores rangos
Satisfaccion 1 LICKERT .
- Totalmente de acuerdo (5); BaJO 1-12
AfeCtiVa Compromlso 2 De gcue_rdo t;4); Ni ded Medio 13-25
ili acuerdo ni en desacuerdo
Estabilidad laboral 3 3): En desacuerdo (2); Alto 26-35
Pertenencia 4:5:6:7 Totalmente de acuerdo (1)
- - LICKERT
Reci promdad 8 Totalmente de acuerdo (5); Bajo 1-9
Normativa A, acEeerggurﬁrgs ((ii)éa’\éhifdo Medio 10-18
Lealtad 9;10;11;12 (3); En desacuerdo (2); Alto 19-25
Totalmente de acuerdo (1)
LICKERT :
13:14:15'16:1 Totalmente de acuerqo (5); Bajo_ :]]-1‘2‘8
Calculada | Bienestar econémico | e e ey, | Medio 5
7:18,19;20 (3); En desacuerdo (2); Alto 29-40

Totalmente de acuerdo (1)




Tipo y disefio de investigacion
(sustentado)

Poblacién y muestra (sustentado)

Técnicas e instrumentos

Estadistica

Tipo:
Aplicada

Nivel:
Explicativo

Enfoque:
Cuantitativo

Método:
Hipotético-deductivo

Disefio:
No experimental-transversal
correlacional causal.

Donde:
X = Liderazgo transformacional
Y = Compromiso institucional

| = Influencia

Linea de investigacion:
Gestion y calidad educativa

Poblacién:
I.E. 2054 Nuestra Sefora de Fatima;
28 docentes.

Muestra:

Para seleccionar la muestra en esta
investigacion se tomo en cuenta a
toda la poblacion docente, debido a
gue, por considerarse un numero
reducido, accesible y de facil manejo,
el tipo seleccionado para el presente
estudio fue censal.

Muestreo:
No probabilistico

Variable Independiente:
Liderazgo transformacional
Técnica:

Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario 1

Autor:

Br. Saraluz Melissa Chalco Ubaldo
Afo: 2021

Ambito de Aplicacion:
Institucién Educativa.
Forma de Administracion:
Directa

Variable Dependiente:
Compromiso institucional
Técnica:

Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario 2

Autor:

Br. Saraluz Melissa Chalco Ubaldo
Afo: 2021

Ambito de Aplicacién:
Institucién Educativa.
Forma de Administracion:
Directa

Descriptiva:

El presente estudio, buscé determinar la
influencia de la variable independiente
con la variable dependiente; con la
finalidad, de describir apropiadamente las
diversas caracteristicas entre ellas;
siendo las variables empleadas de tipo
cuantitativas.

Inferencial:

La presente investigacion nos permitio
tener una estimacion de los pardmetros
de la poblacion de tipo censal, asi como
ejecutar un contraste de las hipétesis; los
datos estadisticos, como frecuencias,
varianzas, comparacion de medias y
proporciones; mediante el programa
SPSS 26.




Anexo 2: TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
ESTUDIO
El liderazgo transformacional es el estilo | El liderazgo transformacional se evalud | Consideracion Transmision conocimientos
de orientar, dirigir y desarrollar la | con un cuestionario online, empleando el | individualizada Trato personal
seguridad y confianza en su equipo de | programa Google Form; distribuido en 4
trabajo, afianzandolos y | dimensiones como la consideracion Apoyo
comprometiéndolos con las metas y | individualizada, estimulacion intelectual, | Estimulacion intelectual | Gestion conflictos
objetivos que posee la institucion, de esta | motivacion inspiracional y la Influencia Cambio de actitudes
manera lograr convertir a cada miembro | idealizada, en el cual se considero como P —
. . - ; otenciacion de esfuerzo
. en un lider transformacional auténtico | base,una escala de Likert , estructurada
~ Variable (Bass & Avolio, 2000, citado por Zevallos, | con 20 items de opcion multiple siendo o Optimismo _ LICKERT
independiente: 2021). los niveles y rangos: bajo, medio y alto. | Motivacion Motivacion Siempre (5); Casi siempre (4); A
Liderazgo inspiracional — veces (3); Casi nunca (2); Nunca
Transformacional Desarrollo OrganlzaC|ona| (1)
Confianza
Transmision valores
Influencia idealizada Entusiasmo
Implicacion
Altruismo
Credibilidad
El compromiso institucional El  compromiso institucional  fue | Afectiva Satisfaccion
corresponde al grado de cuantificado por medio de un cuestionario C .
" LS . ompromiso
responsabilidad e interiorizacién con online, empleando el programa Google
la filosofia,objetivos y metas que Form distribuido en 3 dimensiones: Estabilidad laboral LICKERT
Variable comparte el personal docente con la Afectiva, normativa y calculada, en el cual Pertenencia Totalmente de acuerdo (5); De
dependiente: institucion. (Meye & Allen, 1991, se considero como base,una escala de i acuerdo (4); Ni de acuer do‘ni en
Compromiso citado por Lainez,2019). Likert,estructurada con 20 items de | Normativa Reciprocidad q ; ' 3) En d »
Institucional opcién multiple siendo los niveles y Lealtad (g)ﬁgrﬁzrmoergtgy denaciﬁgze(q)o
rangos: bajo, medio y alto. '
Calculada
Bienestar econémico




Anexo 3

puntuacién y marque con una “X” la alternativa seleccionada:

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Br. Saraluz Melissa Chalco Ubaldo
con Nro. DNI. 42927562, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye
parte de una investigacion de titulo: “Liderazgo transformacional para el desarrollo del
compromiso institucional de docentes en una Institucion Educativa de la UGEL 02, Lima,
2021”, el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta
discrecion.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente
encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las siguientes afirmaciones. Determine la
frecuencia en que cada situacion es realizada por su director. Use la siguiente escala de

Variable 1: Liderazgo Transformacional.

Escala autovalorativa

Siempre
Casi siempre
A veces
Pocas veces
Nunca

items o preguntas

4

5

V1. Liderazgo
Transformacional.

Pocas
veces

veces

Casi
siempre

Siempre

Dimensién 1: Consideraciéon
individualizada

1)

El director dedica tiempo a ensefar y
capacitar a los profesores.

2)

El director me trata como persona
individual mas que como miembro de
un grupo.

3)

El director considera que tengo
necesidades y habilidades diferentes
de los otros.

4)

El director realiza acciones que ayudan
a mejorar mis capacidades.

Dimensién 2: Estimulacion Intelectual.

5) El director proporciona nuevas formas
de abordar los problemas.

6) El director considera diferentes
perspectivas cuando intenta solucionar
los problemas.

7) El director propicia ver los problemas

desde diferentes &ngulos.




8)

El director sugiere nuevas formas que
permiten completar el trabajo.

Dimensién 3: Motivacién Inspiracional.

9) El director habla de forma optimista
sobre el futuro.

10) ElI director habla entusiastamente
acerca de qué necesidades deben ser
satisfechas.

11) ElI director presenta argumentos
convincentes sobre una vision del
futuro.

12) El director demuestra confianza al

referirse que las metas seran
cumplidas.

Dimensioén 4: Influencia Idealizada.

13)

El director da a conocer cuales son sus
valores y principios mas importantes.

14)

El director me hace sentir orgullo de
trabajar con él.

15)

El director enfatiza la importancia de
tener un fuerte sentido del deber.

16)

El director va més alla de sus propios
intereses por el bien del grupo.

17)

El director se ha ganado el respeto por
su forma de actuar.

18)

El director considera los aspectos
morales y éticos en las decisiones que
toma.

19)

El director demuestra sentido de
autoridad y confianza.

20)

El director enfatiza la importancia de
una visiobn comun.




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE COMPROMISO INSTITUCIONAL

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Br. Saraluz Melissa Chalco Ubaldo
con Nro. DNI. 42927562, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye
parte de una investigacion de titulo: “Liderazgo transformacional para el desarrollo del
compromiso institucional de docentes en una Institucién Educativa de la UGEL 02, Lima,
2021”, el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta
discrecion.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente
encuesta:

Instrucciones: A continuacién, encontrara una serie de enunciados con relacion a
su institucion educativa. Se solicita su opinién sincera al respecto. Después de leer
cuidadosamente cada enunciado, marque con una (x) el nUmero que corresponda a su

opinion.

Variable 2: Compromiso Institucional.
Escala autovalorativa

Totalmente de acuerdo =5
De acuerdo =4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo =3
En desacuerdo =2
Totalmente en desacuerdo =1
items o preguntas 1 2 3 4 5
V2 Compromiso Institucional Totalmente En Ni de De Totalmente
) ) En desacuerdo acuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo en

desacuerdo

Dimension 1: Afectiva

1) Me gustaria continuar el resto de mi
carrera profesional en esta institucion.

2) Realmente siento que cualquier
problema en esta institucion es también
mi problema.

3) Trabajar en esta institucion significa
mucho para mi.

4) En esta institucibn me siento como en
familia.

5) Estoy orgulloso de trabajar en esta
institucion.

6) Me siento parte integrante de esta
institucion.

7) Considero que no estaria bien dejar esta

institucion, aunque me beneficie en el
cambio.

Dimensién 2: Normativa.

8)

Considero que le debo mucho a esta
institucion.




9)

Esta institucion se merece mi lealtad y
respeto a sus normas.

10)

No podria dejar esta institucion porque
tengo un sentimiento de obligaciéon con
su gente.

11)

Promuevo el respeto por los estudiantes
de la institucion y sus necesidades de
aprendizaje.

12)

Promuevo la participacion de los padres
en la educacion de sus hijos.

Dimensién 3: Calculada

13)

Si contindio en esta institucion es porque
en otra no tendria las mismas ventajas y
beneficios que aqui recibo.

14)

Aunque quisiera, seria muy dificil ahora
mismo dejar este trabajo.

15)

Una de las desventajas de dejar esta
institucion es que hay pocas
posibilidades de encontrar otro empleo.

16)

Si ahora decidiera dejar esta institucion
muchas cosas en mi vida personal se
interrumpirian.

17)

En este momento, dejar esta institucion
supondria un gran costo para mi.

18)

Si dejara esta institucion no tendria
muchas opciones de encontrar otro
trabajo.

19)

Trabajo en esta institucion porque lo
necesito, Mas no porque yo quiera.

20)

Podria dejar esta institucion, aunque no
tenga otro empleo a la vista.




Anexo 5

Certificado de validez de los Instrumentos de medicidén por experto
Mg. Elizabeth Cajahuaman Gonzales

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

L

Perfinendn’ |

%
é

TUEETenCin

TIMERSIORES [ iems
DIMENSION 1: Consideracion individaalizada

o |

No

o

El dwrector dedica tiempo a ensenar y capacitar a los
profesocres.

v

4

El diector me trata como persona mdrvidual mas que
como miembre de un grupo.

El director considera que tengo necesidades v habilidades
diferentes de los otros,

El dwrector realiza acciones que ayvudan a mejorar nis
capacidades.

DIMENSION 2: Estimulacion intelectual

Ne

o

El director proporciona nuevas formas de abordar los
problemas

El director considera diferentes perspectivas cuando
intenta solucionar los problemas,

El director propucia ver los problemas desde diferentes
angulos.

El director sugiere nuevas formas que permiten
completar el trabajo.

<

DIMENSION 3: Motivacion inspiracional

Ne

o

El director habla de forma optimista sobre el futuro.

1

El director habla enfusiastamente acerca de que
necesidades deben ser satisfechas,

El director presenta argumentos convincentes sobre una
vision del futuro,

12

El director demuestra confianza al referirse que las metas
5erdn c !

S N R BN BN N RN I RN N RN N I

lidas.
DIMENSION 4: Influencia idealizada

No

Wo

Wo

El director da a conocer cuales son sus valores v
principios mds importantes,

14

El director me hace sentir orgullo de trabajar con el.

i

El director enfatiza |a importancia de tener un fuerte
sentido del deber.

El director va mds alla de sus propios intereses por el
bien del grupo.

El director se ha ganado el respeto por su forma de
actuar.

El director considera los aspectos morales y éticos en las
deciziones gue toma.

El director demuestra sentido de autoridad y confianza

El director enfatiza la importancia de una vision comin.

ENENEENEEN EEN BENENEEN k= BEN IEN BEN BN

Jof <] <] ] <f1] <Jd <] <] <]<]d <] <] <] <|d <] <] <] <|d

ESENEEN BN RN B Y RN

Especialidad del validador: hagstra en Adwinistracion sa la sdwaaniin

Aplicable [ ]

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo.
}Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planizados son suficientes para medit Ia dimension.

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: Q2476132

Limal0 de qoiubre del 2021,

A

{

Firma del Experto Informante




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPROMISO INSTITUCTONAL

i DIMENSIONES [ ifemy Ferfinencia” |Felevandn Claridad Sugerencias
DIMENSION 1: Afectiva N T [ [® S [ M

1| Me gustaria continuar el resto de mi carrera profesional en
esta institueion,

I | Fealmente siemto que cualguer problema en esta
institucion es también mi problema.

Trabajar en esta institucion sigmifica mucho para mi.

En esta institucion me siento como en familia,

Me siento parte integrante de esta institueion.

T
T
5| Estoy orgulloso de trabajar en esta mstitucion,
]
.

Considero que mo estaria bien dejar esta mstitucion,
aungue me beneficie en el cambic,

To I~ e

DIMENSION 2: Normativa

3| Considero que le debo mucho a esta mstitucion.

¥ | Esta institucion se merece nn lealtad v respeto a sus
nommas.

1P | No podria dejar esta institucion porque tengo un
septimiento de obligacion con su gente,

1" | Promuevo el respeto por los estudiantes de la mstitucion v
sus necesidades de aprendizaje.

1Z | Promuevo la participacion de los padres en la educacion
de sus hijos.

o " Na

DIMENSION 3: Calculada
13| 51 contintio en esta institucion es porgue en otra no tendria
las mismas ventajas v beneficios que aqui recibo.

W1 Aumgue quisiera, seria muy dificil ahora mismo dejar este
trabajo.

15| Uha de las desventajas de dejar esta mstitucion es que hay
pocas posibilidades de encontrar otro emplec

16| 51 ahora decidiera dejar esta institucion muchas cosas en
mi vida personal se interrumpirian.

I7 1 En este momento, dejar esta institucion supondria un gran
costo para mi,

1871 51 dejara esta mstitucion no tendria muchas opclones de
encontrar otro trabajo.

B Trabajo en esta mstitucion porque lo necesito, mas no
POrGUe Yo guiera,

AR R R EREREREREERERERERLASERAENEERE
< <] < <] <] <] <] <[4 <] <] <] <]<]d <|<]<|<|<] <] <
NI N N N I R R R R R AN RN R R

A Podria dejar esta mstitueion, aundgue no tenga otro empleo
& la vista,

Observaciones (precisar 5i hay suficiencia): | pressote. sttwineoen ave mids Sene b oartivavsia. releransia v selidad svficionts mara madit Ja

Opinita de aplicabilidad: Aplicable [y.] Aplicable después de corvegir [ | No aplicabls [ ]
Apellidos y nombres del jues validador: W g Elizaheth. Canabuamag, Ganzalea DNI: 19474133

Especialidad del validador: N aeafza sn Adrnistasion s Ja Bdversion

'Pertinencia; El item correrponds al irico formulade, Fimaall de pabyedel 2021,
*Relevancia: El jtem as Wldopmnpﬂunh: al componente o dunensién

eapecifica del constructo,
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el snunciado del item, es conciso, E" " ol
exacto y directo,

Nota: S dee sufickencia cuando ks ilems planteadas son suficierses para medir la dmensicn,

(
Firma del Experto Informante



Certificado de validez de los Instrumentos de medicion por experto Mg.
Betty Jaramillo Hurtado

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

w DIMENEIORES | ifems Ferlivendn’ | Relevascia” | Claridad” TUgErencing
DIMENSION I: Consideracion individualizada SR TS [Fe | W [ N

1| El director dedica tiempo a ensefiar y capacitar a los s v v
profesores.

£ | El dwector me trata como persona mndividual mas que v v v
comoe miembre de un grupo.

< | El director considera que tengo necesidades v habilidades | I’ I’
diferentes de los otros,

2| El director realiza acciones que ayudan a mejorar mis s v v
capacidades,
DIMENSION 1: Estimulacién intelectual SR SR [ | N

& | El director proporciona nuevas formas de abordar los ¥ ¥
problemas,

o [ El director considera diferentes perspectivas cuando v v
intenta solucionar los problemas,

T | El director propicia ver los problemas desde diferentes v v
angulos.

4 El drector sugiere nuevas formas que permiten s v v
completar el trabajo.
DIMENSION 3: Motivacion inspiracional SR [ [N W N

# | El director habla de forma optimista sobre el futuro, s v v

11 El director habla entusiastamente acerca de que s v v
necesidades deben ser satisfechas,

L ED director presenta argumentos convincentes sobre una v i L
vigitn del futro,

LT ED director demuestra confianza al referirse que las metas | i L
seran cumplidas,
DIMENSION 4: Influencia idealizada S [Mo [ Mo |8 [Wo

W El director da a conocer cuales son sus valores v s s v
principios mads mportantes,

141 El director me hace sentir orgullo de trabajar con el. v v ¥

1 El director enfatiza la importancia de tener un fuerte v i L
sentido del deber.

1& | El director va més alld de sus propios intereses por el .,-" v s
bren del grupo.

17 | El director s ha ganado el respeto por su forma de N N s
actuar.

18 | El director considera los aspectos morales y éticos enlas | F v
deciziones gue toma.

1% | El director demuestra sentido de autoridad v confianza. s s V

20 | El director enfatiza la importancia de una vision comin. | v s

Obzervaciones (precisar si hay suficiencia): E] pressofa instoamauin aus mida fens.lapasinansia. selevansia y.calidad anfiviente paa medic Ja

uarizhle de Lidarazae. Transt

Opinitn de aplicabilidad: Aplicable [ 2] Aplicable dezpuész de corregir [ ]

Apellidoz ¥ nombrez del jnez validador: Xz, Betiy Angslice Jaramlls Hutadn

Ezpecialidad del validador: }{zesits.snPainglosia Edugstna

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.
*Relevancia: El it=m s apropiado para representar al componente o dimensién
aszpecifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alpuna el emunciade del item, es conciso,
axacte v diracto.

Notfa: Sz dice suficiencia cuando b fems planteados son sufizierizs para medir la dimension.

DNI: 10743623

No aplicable [ ]

Liwa0 de pctybrs del 2021,

2ot

Firma del élperm Informante




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPROMISO INSTITUCTONAL

A DIMERSIONES [ifems

!

Felavanin” Claridad SUEETRECIAS

Mo [ & | Ne

F

DIMENSION 1: Afectiva

ik

1| Me gustaria continuar el resto de mi carrera profesional en
esta institucion.

I | Fealmente siemto que cualguer problema en esta
institucion es también mi problema.

Trabajar en esta institucion sigmifica mucho para mi.

En esta institucion me siento como en familia,

T

T

5| Estoy orgulloso de trabajar en esta mstitucion,
6 | Me siento parte integrante de esta institucion.
.

Considero que mo estaria bien dejar esta mstitucion,
aungue me beneficie en el cambic,

To I~ e

DIMENSION 2: Normativa

3| Considero que le debo mucho a esta mstitucion.

¥ | Esta institucion se merece nn lealtad v respeto a sus
nommas.

1P | No podria dejar esta institucion porque tengo un
septimiento de obligacion con su gente,

1" | Promuevo el respeto por los estudiantes de la mstitucion v
sus necesidades de aprendizaje.

1Z | Promuevo la participacion de los padres en la educacion
de sus hijos.

o " Na

DIMENSION 3: Calculada

13| 51 contintio en esta institucion es porgue en otra no tendria
las mismas ventajas v beneficios que aqui recibo.

W1 Aungue quisiera, seria muy dificil ahora mismo dejar este
trabajo.

15| Uha de las desventajas de dejar esta mstitucion es que hay
pocas posibilidades de encontrar otro empleo.

16| 51 ahora decidiera dejar esta institucion muchas cosas en
mi vida personal se interrumpirian.

17 | En este momento, dejar esta institucion supondria un gran
Costo para mi.

18 | 51 dejara esta institucion no tendria muchas opciones de
encontrar otro trabajo.

19 | Trabajo en esta institucidn porque lo necesito, mas no
POrque Vo quiera.

NEENEENEENEES EEN EEN BN BEN BEN BEN EENEN F: BENENENENEN BEN BEN P

NN N RN BN BN N BN BN N R S A R A A A A S
MR RERRERREREEREER R RN

20 | Podria dejar esta institucidn, aunque no tenga otro empleo
alavista

Observaciones (precisar si hay suficiencia): E] prasents instoameanto.aus mids tisne 12 pertinencia. relsvancia v salidad. suficients patamedin.Ja
vaxizhle. Compromise. Instimcional.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ /] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg, Betty. Angélica Jaramille Hudada DNI: 10743692

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Fima1Q de oembrs del 2021
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

egpecifica del constructo.

iClaridad: Se entiende sin dificultad alsuna el enunciado del ftem, es concizo,

exacto y directo. N @

Nota: Se dice suficiencia cuanda los iteme planteados son suficientes para medir |z dimensian. Firma del I}ﬁxperlo In‘I:;Enante



Certificado de validez de los Instrumentos de medicion por experto Mg. Raul
Palomino Carbajal

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

N

DIREREIORES | ens
DIMENSION 1: Consideracion individualizada

I
Mo | W

[Feltvascla |

i

TUgETencing

Ny

N

El director dedica tiempo a ensefiar v capacitar a los
profesores.

v

b4

El director me trata como persona individual mas que
como miembro de un grupo.

El director considera que tengo necesidades v habilidades
diferentes de los otros,

El director realiza aceiones que ayudan a mejorar mis
capacidades.

DIMENSION 2: Estimulacion intelectual

Np

o

El director proporeiona nuevas formas de abardar los
lemas

prob .
El director considera diferentes perspectivas cuanda
intenta solucionar los problemas.

El director propieia ver los problemas desde diferentes
ngulos.

El director sugiere nuevas formas que permiten
completar ] trabajo.

-,

DIMENSION 3: Motivacion inspiracional

Ne

o

El director habla de farma optimista sobre el futuro,

1

El director habla enfusiastamente acerca de que
necesidades deben ser satisfechas.

El director presenta argumentos convincentes sobre una
wvision del future,

12

El director demuestra conflanza al referirse que las metas
seran cumplidas,

< & slsld < <] & &ld & & & «|4

DIMENSION 4: Influencia idealizada

L

Wo

Wo

El durector da a conocer cuales son sus valores y
principios mas importantes,

14

El director me hace sentir orgullo de trabajar con e,

El director enfatiza |a importancia de tener un fuerte
sentido del deber,

I

El director va mas alla de sus propios interesss por el
bien del grupo.

IT

El director se ha ganado el respeto por su forma de
actuar.

IF

El director conzidera los aspectos morales v aticos en las
decisiones que toma.

L]

El director demuestra sentido de autonidad v confianza,

fi]

El director enfatiza la importancia de una V15100 comun.

s & <« & s|s] &8 <] o] s|s|3

Jal < <l <] <J] Ao <] 4] <f<ld <] <] < <[ <] <] <] <

SRR ERIERIRE R

Ohservaciones (precisar =i hay suficiencia): §| pressuie. msmmmenta.qus mida fiens Ja pertivencia, teleansia xsalidad. sbinante.paa medin la
scatiebla des Lideteage. Transfomacional,

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [y]

Apellidos y nombres del juez validador: Jyig, Baul. Palomine. Larhajal Hurtade

Especialidad del validador: }yJagstrg.sn Sdniwsitanidn en Ja Bdueasion

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.
*Relevancia: El item es apropiade para reprasentar al components o dimensién
eapecifica dal constructo.
'Claridad: Sa entiends sin dificultad alguma el emunciado del item, s conciso,
exacto v directo.

Nota: Se dice suficiencia cuanda los items plardeados son suficientes para madir la dimension.

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNL: 22303031

10, de octubre del 2011,

”

’,_1“ \minfo! Carbajal
Especialista o E duncanchon
N gl = VEO AT
Firma del Experto Informante




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPROMISO INSTITUCTONAL

i DIMENSTONES et Pirfinemc | Thiridad Sugeracs
DIMENSION 1: Afectiva Ko M | ST

1 Me-,zumﬂamnﬁnw el resto de mi carrera profesional en
esta institucidn.

I | Fealmente siemto que cualguer problema en esta
institucion es también mi problema.

| Trabajar en esta institucion significa mucho para mi.

& | En esta institucion me siento como en familia.

5 | Estoy orgulloso de trabajar en esta institucion.
]

.

i

Me siento parte integrante de esta institucion.

Considero que no estaria bien dejar esta mmstitucion,
aungue me beneficie en el cambic,

DIMENSION 2: Normativa

T Considero que le debo mucho a esta mstitucion.

¥ | Esta institucion se merece nn lealtad v respeto a sus
normas.

10| No podria dejar esta institucion porque tengo un
septimiento de obligacion con su gente,

1" | Promuevo el respeto por los estudiantes de la mstitucion v
sus necesidades de aprendizaje.

1Z | Promuevo la participacion de los padres en la educacion
de sus hijos.

DIMENSION 3: Calculada

I7| 51 contintio en esta mstitucion es porque en otra no tendria
las mismas ventajas v beneficios que aqui recibo.

14 Al.nba:ug quisiera, seria muy dificil ahora misme dejar este
trabajo.

15| Uha de las desventajas de dejar esta mstitucion es que hay
pocas posibilidades de encontrar otro empleo.

16| 51 ahora decidiera dejar esta institucion muchas cosas en
mi vida personal se interrumpirian.

17 | En este momento, dejar esta institucion supondria un gran
costo para mi,

181 51 dejara esta mstitucion no tendna muchas opclones de
encontrar ofro trabajo.

Yol Trabajo en esta mstfucion porque lo necesito, mas no
POrgue yo quiera,

20 P?d.ngdma:estam aungue no tenga oo empleo
alavista,

|~ e

| Te

AR R R R R R EREERERERERAEERANRNEERERE
< & 5| = ««««4«««««4«««««««
< & 5| = ‘\‘\‘\‘\4‘\‘\‘\‘\‘\4‘\‘\‘\‘\‘\‘\‘\

Observaciones (precisar si hay suficiencia): £l presante.wettwnssin ave misde Sene L perfivansia. teleannia x selidad swicients paa madiva
xcariable de: Covaprawise Instisional

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ A Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: g, Bawl alaving Canbaal Hiwtade DNI: 23343030

Especialidad del validador: Jlaesn s AWaacion sola Sdusacion

‘Pertinencia: El item comesponde al conceapto tedrico formulado, 10, de octubre del 2021,

ias El item es apropiado para representar al componente o dimensidn
eapecifica del constructo,
*Claridad: Ss entiends sin dificuliad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo,

Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantesdas son suficierdes para medir la dmersicn,

Carbajal
oigliat o0t [ CuuGiseaon
g Ehgsal = e =y

Firma del Experto Informante




