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Resumen

En la investigacion tuvo como objetivo especifico establecer la relacion entre el Personal
Branding y la Calidad de formacion, para ello se analizaron factores condicionantes
como: redes sociales; la autenticidad del deportista; y los valores del futbol jugador
dentro y fuera del terreno de juego. Se defini6 como una investigacion de tipo aplicada
descriptiva correlacional, evaluado en 200 jovenes futbolistas. Los resultados obtenidos
fueron en el analisis descriptivo que un 71% y un 29% indicaron que el Personal
Branding tiene una relacion alta media con la Calidad de formacion. Se concluy6 por el
coeficiente Rho de Spearman (0.204) y el p-valor calculado es ,003< 0.05, existe una
relacion positiva entre el personal branding y la calidad de formacion, incluso con un
nivel de confianza del 95%.

Palabras clave: Personal Branding; futbol; divisiones menores; marketing

deportivo; calidad de formacion
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Abstract

The specific objective of the research was to establish the relationship between
Personal Branding and Training Quality, for which conditioning factors were analyzed
such as: social networks; the authenticity of the athlete; and the values of the soccer
player on and off the field of play. It was defined as a correlational descriptive applied
research, evaluated in 200 young soccer players. The results obtained were in the
descriptive analysis that 71% and 29% indicated that Personal Branding has a high-
average relationship with the Quality of training. It was concluded by Spearman's Rho
coefficient (0.204) and the calculated p-value is, 003 <0.05, there is a positive
relationship between personal branding and the quality of training, even with a
confidence level of 95%.

Keywords: Personal Branding; soccer; minor divisions; sports marketing; qualityof

training

viii



l. INTRODUCCION

A lo largo del tiempo, los jovenes y nifios deportistas han ido de la mano con la
innovacion de la comunicacion y el marketing; como es de conocimiento publico, en
el tiempo el fatbol ha sido el deporte capital en el Per(, ya que 4 de cada 5 nifios
practican este deporte desde los 6 afos, pues les ha servido para su motricidad y la

capacidad de tomar decisiones.

No basta con solo saber patear un balén, tal como manifiestan los autores
Zamora, Sanahuja y Blay (2019) en su articulo al decir que “el objetivo de los
deportistas de esta industria deportiva, los ha trasladado a hacerse notar como
empresas en si mismo. Por esa razon, es indispensable constituir un perfil gestor que
involucre al deportista a reconstruir, comunicar y economizar su propia marca
personal” (p.10).

Después de treinta y seis afios Pera fue a un Mundial Rusia 2018 en su
momento con una nueva generacion de atletas, de la mano de Ricardo Gareca
director técnico de la seleccion, esto dio luz verde para que nuevas promesas del
futbol peruano se puedan destacar en este nuevo plan, teniendo como ya conocemos
resultados exitosos.

Como sabemos cada uno de estos once jugadores fueron formados por
distintos clubes con diferentes maneras de entrenamiento y estilos de vidas. Algunos
salieron a buscar un futuro diferente para ellos y sus familias.

Pero veamos mas alla de lo que ya se conoce, estos jovenes futbolistas para
estar donde se encuentran han tenido que pasar por pruebas, seguido de un largo
tiempo en divisiones menores de sus clubes y reservas.

Desgraciadamente los jovenes y nifios que se estan formando hoy para llegar
a primera division no cuentan con los estandares de una buena calidad de ensefianza
ni equipamiento necesario en su club correspondiente. Si se hace una comparacion,
los que busca la marca personal es formar a un deportista completo que rinda dentro
y fuera de las canchas, asi como una buena persona.

Ademas, es necesario resaltar la importancia del marketing digital, ahora mas
gue nunca por el impacto de la pandemia y lo que las futuras promesas del futbol

deben conocer para llegar a un publico.



Tenemos el errbneo pensamiento que todo lo bueno debe ser para los que ya
tienen una carrera hecha y para los que recién empiezan, es lo que sobra o
simplemente no se les da. Esto conlleva a un mal manejo de sus canteras y descontrol
de estos muchachos, muchos de ellos quedandose en el camino o dejando el deporte
de lado tal como manifiesta Romero (2016) en su investigacion titulada “Analisis a las
divisiones menores de las categorias sub.12 y sub.15 de los equipos de futbol primera
A”, la incomodidad es la falta de organizacién al interior de las escuelas formativas de
los equipos de primera division “A” demas del poco apoyo econdmico y psicolégico de
los principales directivos quienes no permiten el desarrollo del procesode formacion de
los juveniles. Esto hace necesario obtener conocimientos profundos yoperativos ya
gue el propésito que se proyecta es determinar un perfil que ayude aigualar los
principios retirandose del vanguardismo, profesionalizando la innovacion vy el
acertamiento del Personal Branding a cualquier deportista calificado, el cual debe
subvencionar con una vision a medio y largo plazo.

Asimismo, la resefia de un encargado de marca personal deportiva en un
contexto complejo marca la explosion de las tecnologias y el normativo consumo de
informacion. Entonces, la interrogante de esta investigacion es: problema general de
la investigacion fue ¢ Existe relacion entre la cultura del personal branding y la calidad
de formacion de las divisiones menores en el futbol peruano?, el propdsito de una
investigacion es ofrecer una solucién: lo que se investiga, y de qué modo resolverlo
(Espinoza, 2018). Asimismo, se pretende de un problema formulado correctamente
tener mejores posibilidades de ser resuelto satisfactoriamente (Hernandez et al.,
2014).

Sobre el fundamento de realidad problematica presentada se propone el
problema general y los problemas especificos de la investigacion. Los problemas
especificos de la investigacion fueron los siguientes: (a) ¢ Existe relacion entre el valor
de la gestién de la marca deportiva y la calidad de formacion de las divisiones
menores en el futbol peruano? (b) ¢ Existe relacion entre los atletas calificados como
pequefias empresas Yy la calidad de formacion de las divisiones menores en el fatbol
peruano 20217

El objetivo accede conocer a donde se quiere llegar con el desarrollo de la
investigacion, es por ello que el objetivo general es conocer la relacién entre el

personal branding dentro de la calidad de formacion de jovenes futbolistas en



divisiones menores del futbol peruano 2021. Para Reyes (2019) el objetivo general y
especificos corresponde a la aspiracion o el propdsito que se desea alcanzar y en él
se exponen de manera clara y precisa los resultados que se desean obtener (p. 54).

Es por ello que se deben formular los objetivos especificos con el fin de
establecer la relacion entre el personal branding y la calidad de formacién. Los
objetivos especificos: (a) Demostrar la relacion entre el valor de la gestion de la marca
deportiva y la calidad de formacion de las divisiones menores en el fatbol peruano
2021. (b) Demostrar la relacién entre los atletas calificados como pequefias empresas
y la calidad de formacion de las divisiones menores en el futbol peruano.

Segun Ramirez (2015) menciona que la justificacion es una manera de
fundamentar categéricamente, ademas de generar un analisis del tiempo y recursos
gue se necesitan y son justificados para el investigador (p. 67). Puesto que se refuerza
la importancia del personal branding en la calidad de formacion de las divisiones
menores en el futbol peruano, pues es un tema con un publico especifico; la
justificacion tedrico es en base a los marcos teéricos que se obtuvieron con los
antecedentes que unieron ambas variables, puesto que se consideran conocimientos
tedricos previos para enfocar la relacion del personal branding y la calidad de
formacion en las divisiones menores del futbol peruano y la diferenciacion entre los
jovenes futbolistas que generan expectativa dentro del marketing deportivo.

Segun Bedoya (2020) menciona que la justificacion practica contribuira en el
desarrollo a resolver el problema proponiendo estrategias que ayuden en la solucion
(p. 15). La justificacion practica: Esta investigacion estuvo ligada al aspecto
tecnoldgico ya que las herramientas a utilizar son redes sociales, fotos digitales y
estrategias publicitarias dentro del mundo digital para que su imagen llegue a mas
personas, dentro de su publico objetivo.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la justificacion metodoldgica: La
investigacion fue realizada con fundamentos metodoldgicos; para que los métodos,
técnicas, procedimientos e instrumentos empleados y preestablecidos por los tedricos
refuercen la confiabilidad y la veracidad en este trabajo de investigacion a través del
método correlacional obteniendo la incidencia o repercusion del personal branding
sobre la calidad de formacion. Los mismos autores afirman que la Justificacion social:

Esta investigacion se realizé con la finalidad de brindar beneficios



a los jévenes futbolistas de los clubes Universidad Cesar Vallejo y Alianza Lima. En
el ambito del personal branding como deportistas y el grado de qué relacion existe
con la calidad de formacion. Segun Hernandez et al. (2014) coincidenen que toda
investigacion debe tener cierta relevancia social, logrando transcender en la sociedad
y detonando alcance y proyeccion (p. 13).

La hipétesis general de la investigacién: El personal branding tiene relacion
categoérica en la calidad de formacion de las divisiones menores en el futbol peruano.
Las hipétesis especificas fueron los siguientes (a) El valor de la gestién de la marca
deportiva se relaciona con la calidad de formacion de las divisiones menores en el
futbol peruano (b) Los atletas calificados como pequefias empresas se relacionan con
la calidad de formacién de las divisiones menores en el fatbol peruano.

Para Caballero y Bolivar (2018) refirieron que la hipotesis consiste, en partir un
problema que se necesita resolver, analizar aspectos de la investigacion y se
encontrar una solucion al problema planteado (p. 20).



Il. MARCO TEORICO

El siguiente trabajo se elabor6 con el propdsito de incentivar en gran medida a la
construccion de objetivos de la organizacidon; puesto que alianzas estratégicas

producen un mayor reconocimiento ante los posibles clientes e hinchas.

Santamaria y Sevilla (2021), en su investigacion titulada El marketing deportivo
aplicado al posicionamiento de la marca. El principal objetivo fue comprobar la
relacion de marketing deportivo en la posicion de marca. La investigacion es de
metodologia correlacional, por la cual se realiz6 una encuesta como instrumento de
recopilacion de data, aplicandolo a 200 jovenes futbolistas. En conclusion, el nivel de
significancia de p= 0.03 y una correlacion positiva fuerte de r= 0.895. se menciona
gue al retener una de las empresas que les brinde a los consumidores imponer nuevas
técnicas para captar la atencién de los consumidores con el objetivo de determinar de
gué manera el marketing deportivo instruya en la postura de la marca donde se obtuvo
la conclusién de que el posicionamiento de la marca tiene gran impacto de mas del
75% en el marketing deportivo siempre y cuando sepa utilizar las herramientas de la
era digital.

Lobillo y Molero (2018), en su tesis titulada Estudio de la marca personal de un
deportista. El objetivo principal del estudio de la marca personal en un deportista. La
investigacion fue de metodologia correlacional, la poblacion esta conformada por 200
participantes. Puesto que, la propuesta un modelo para la gestién del personal
branding con buenos resultados, a través de las redes sociales, la cuales resultan de
gran ayuda para las carreras de comunicaciones, especialidad en periodismo
deportivo y marketing con especialidad en marketing deportivo. Concluyendo que se
obtuvo un coeficiente de correlacion de (p=0.001) y (rho=0.339) positiva media
aceptando la relaciones entre las variables marca personal y el deporte, donde el 93%
de los deportistas tiene al menos una red social activa.

Luguera (2020), en su tesis La relacion de intercambio entre las marcas y los
deportistas en el patrocinio deportivo. El objetivo fue la relacion de intercambio entre
las marcas y los deportistas en el patrocinio deportivo. La cual cuenta con el nivel de
investigacion correlacional de disefio no experimental, la poblacion esta conformada
por 180 participante. Concluy6é que dependiendo del pais y las leyes que existan

puede el contrato juridico darse con facilitar o dificultar el procedimiento. Siendo los



polideportivos los que conllevan menos afluencia de patrocinadores y a su vez menos
clausulas en los contratos. Concluyendo que se obtuvo un coeficiente positivo
considerable de r=0.675 y la relacion significativa de p=0.039, es decir que, si existe
relacion entre las marcas personales y el patrocinio deportivo, ya que en
Latinoamérica la marca prefiere a un 65% invertir en futbolistas que en otros deportes
ya que existe mas demanda en el mercado deportivo.

Velasquez (2018), en su tesis titulada La trayectoria deportiva de los jugadores
de futbol en Espafia. Donde el objetivo de la investigacion fue en el afio en el que se
nace el deportista afecta mucho a lo largo de la vida de todo atleta, ya que existen las
diferencias de madurez entre los jugadores de una misma categoria y la relacion para
llegar al profesionalismo. Con un nivel de investigacion correlacional de disefio no
experimental, la poblacion esta conformada por 250 participante. Concluyo que existe
una correlacion positiva considerable de 0.653 y una significancia de p= 0.008, es
decir que existe relacion entre la calidad de formacion y el personal branding, donde
el resultado sorprendié en la investigacion ya que existia una diferencia del 45% de
los jévenes que practicaban futbol no tenian la suficiente madurez para desenvolverse
como era el caso de los muchachos que practicaban otros deportes. Esto por muchos
motivos, el mas importante las categorias mal planteadas en muchos casos.

Sport Management Association of Australia and New Zealand (2020), en la
investigacion “Branding athletes: Exploration and conceptualization of athlete brand
image. El objetivo fue evidenciar los problemas conceptuales de imagen de marca de
atleta. La cual contiene como nivel de investigacion correlacional de disefio no
experimental, la poblacion esta conformada por 280 participante. Se concluyé que
tiene una relacion significa de p=0.001 y una correlacién positiva considerable de
r=0,607 con la satisfaccion de los participantes, ya que se discuten los problemas
actuales de la gestidon de la marca de los atletas y se conceptualiza la construccion
de la imagen de la marca del atleta. Se desarrolla un modelo conceptual de imagen
de marca de atleta (MABI) que incorpora tres dimensiones clave: rendimiento
deportivo, apariencia atractiva y estilo de vida comercializable. Ya que un 70 % de
encuestados resaltan que las caracteristicas en el campo de un atleta, apariencia
externa atractiva y atributos comercializables son factores que deben ir de la mano

para una formacién completa.



York (2018), en su investigacion titulada Branding in the age of social media
digital. El objetivo fue mencionar que en la era de Facebook y YouTube, la creacion
de marca se ha convertido en una prioridad. La cual contiene como nivel de
investigacion correlacional de disefio no experimental, la poblacién esta conformada
por 380 participante. Concluyendo que existe relacién entre las variables branding
and social media con un Rho de Spearman de 0.040 y r=0.892 positiva muy fuerteya
gue la utilizacion de estas herramientas es fundamental para la identificacion de
marca personal asi lo manifiestan el 74% de los encuestados.

Santiesteban (2021), en su tesis titulada Marketing deportivo: efectos de la
Covid-19 en el deporte. El objetivo fue como ha influido la COVID-19 en la sociedad
en relacion con el deporte. La cual contiene como nivel de investigacion correlacional
de disefio no experimental, la poblacion esta conformada por 120 participante.
Concluye que existe relacion entre ambas variables con una relacion significativa de
p= 0.002 y una correlacion positiva media de r=.538. Donde el 96% de los
participantes concordaron en que efectos de la COVID-19 en el deporte ha provocado
grandes problemas en nuestra sociedad y también en el deporte, tanto econémica
como socialmente.

Dentro de los antecedentes nacionales tenemos a Serrano (2018), en su tesis
titulada Elaboracién de una guia de buenas practicas para la gestion de la marca
personal deportiva. Con el objetivo de elaborar una guia de buenas practicas para
la gestion de la marca personal deportiva. La investigacion tiene como una
metodologia correlacional, la poblacion estd conformada por 170 participante.
Concluye que existe relacion entre ambas variables con una relacion significativa de
p= 0.025 con un coeficiente de r=0.674 positiva considerable. Pues el 49% de los
encuestados definen todo aquel que se disponga a tener una carrera de deportista
calificado y quiera vivir de aquello, tenga que tener un conocimiento bésico de cémo
manejar su marca personal frente a nuevas empresas. Es asi como llegé al
argumento que un buen deportista debe ser también buena persona, dentro de las
estadisticas marcan que el 100% se consideraba una buena persona.

Gomez (2018), En el libro titulado Como vender su marca personal, descubra
talentos, conéctese con los demas y encuentre nuevas oportunidades. El objetivo al
gue alude es que las nuevas tecnologias han descubierto una posibilidad infinita a

casi todos los deportistas y ex deportistas de poder conectarse de forma directa con



sus publicos, manejando los medios para poder presentarse en diferentes escenarios
donde incluyen a sus patrocinadores personales, la poblacién esta conformada por
250 participante. Concluyendo que existe una relacion entre la marca personal y
nuevas oportunidades, con una relacion significativa de p= 0.03 pues el 69% de los
participantes encuestados concluyeron que el mecanismo puede con un coeficiente
positiva muy fuerte r= 0.769 ser utilizado para cualquier deportista con la capacidad
de desenvolverse facilmente. Es por ende que en los paises donde se ve mas
afluencia del fatbol en el @mbito deportivo, es el mas escaso en calidad de formacién
de sus categorias menores.

Alvarez, Gonzales y Pérez (2019), en su tesis titulada “Transicion y adaptacion
de los estudios universitarios de los deportistas de alto nivel”. El objetivo es incluir la
relacion entre la formacion y practica deportiva. La cual contiene como nivel de
investigacion correlacional de disefio no experimental, la poblacién esta conformada
por 150 participante. Dando como conclusién que los obstaculos para arreglar estos
dos tipos de actividades, hace necesario un andlisis de los requisitos bajo.
Concluyendo que existe una relacion entre ambas variables, con una relacién
significativa de p= 0.001 pues el 36% de los participantes concluyeron en que un
deportista si puede llegar a estudiar a la vez una carrera universitaria, brindandoles
mejores oportunidades y calidad de vida. Ya que muchos de los encuestados estaban
de acuerdo que el futbol es una profesion no efimera.

Se acostumbré a pensar que si el joven es bueno técnicamente puede llegar
muy lejos; dejando de lado los valores como persona, tales como la responsabilidad,
la puntualidad, el respeto, el trabajo en equipo y el desenvolviéndose fuera de las
canchas, es decir una formacién completa.

La importancia surge cuando diferentes marcas o clubes, citan al joven con la
expectativa de querer brindar una oportunidad de despegue en su carrera profesional.
Sin embargo, el talento deportivo no es lo Unico que sobresale en el deportista, puesto
gue un deportista completo vende como marca indirectamente de lo externo de su
carrera futbolistica. Para ello se debe trabajar para cambiar y mejorar a las futuras
promesas del futbol peruano.

En la presente investigacion, fueron materia de estudio las dos variables,

Personal Branding y Calidad de formacién de las divisiones menores.



Variable 1: Personal Branding, también llamada marca personal es la huella
gue cada individuo hacia los deméas. Es una gestion a la que sele debe trabajar
muchos aspectos; generan un nivel de difusion hacia un mercado o audiencia objetiva,
el cual puede ser nuestro entorno social, comparferos de trabajo, posibles clientes,
etc.

Segun Pérez (2021) refiere que: “El personal branding pretende colocar en el
sistema y de las organizaciones como emprendedores e intraemprendedores. Es
decir que las empresas son personas y las personas son empresas, por lo tanto, se
pretende que deben colaborar como iguales” (p. 38).

Dimension 1: El Valor De La Gestion De La Marca Deportiva. Segun Pérez
(2021) indica que la gestion de marca personal se encuentra en consideracion que el
deportista reciba en funcién a sus méritos deportivos 0 presencia social para captar
empresas que deseen asociarse a cambio de una cantidad econdmica. Este tipo de
patrocinios 0 agencias deportivas suelen ser muy costosas para un joven deportistas
calificado que suefia con lograr del futbol su ingreso principal (p. 92).

Indicador 1: Comunicacion. La comunicacion no verbal emite sefiales como:
sonidos, gestos, sefias con las que permite dar a conocer un mensaje. Para que la
comunicaciébn sea exitosa, el emisor debe contar con mas habilidades vy
desenvolvimiento los cuales le permitan generar mayor confianza y seguridad al
momento de comunicarse (Pérez, 2021, p. 24).

Indicador 2: Liderazgo. Funcién que ocupa una persona para que se distingue
del resto, y es capaz de tomar decisiones, inspirado al resto de los que participan de
ese grupo alcanzar una meta en comun (Pérez, 2021, p. 36).

Indicador 3: Relaciones. Mdltiples interacciones que se dan entre dos 0 mas
personas en la sociedad, puesto genera mas confianza y apego en las relaciones
intrapersonales, ayudando su autoestima. Y aunque el futbol es un deporte en equipo
(Pérez, 2021, p. 57).

Dimensién 2: Los Atletas Calificados Como Pequefias Empresas. Pérez (2021),
indica que “Mark McCormack fue uno de los primeros en iniciar con imagen de un
atleta que puede explotarse con fines financieros. Los deportistas de primera linea

operan en dos esferas: La atlética y la comercial (p. 84).



Indicador 1: Vision. La capacidad de ver mas alla, en tiempo y espacio por
encima de los demas, significa visualizar en términos del resultado que debes llegar
(Pérez, 2021, p. 164).

Indicador 2: Habilidades Personales. Aspectos que pueden destacarse a la
hora de desembolsar en cualquier area requerida. Agregando a ella una estrategia
para llegar a ser competitivas técnicas, psicolégicamente y socialmente. Para llegara
objetivos en la vida (Pérez, 2021, p. 156).

Indicador 3: Marketing Digital. Es una estrategia del mundo de la
mercadotecnia donde se llevan a cabo medios digitales. La actualizacién de redes
sociales, o inclusive nuevas redes sociales estimulan la interaccion de los jévenes
deportistas con nuevas herramientas tecnolégicas. Con la coyuntura que todavia
atraviesa el mundo entero, como lo es una pandemia. El actualizarnos via redes
sociales se ha vuelto una prioridad ya que actualmente todo se maneja online (Pérez,
2021, p. 143).

Variable 2: Calidad De Formacion. La formacion de las canteras o divisiones
menores es muy preocupante, dicho problema se viene reflejando hace muchas
décadas. En gran parte de américa latina los jévenes futbolistas son descuidados en
cuanto a su formacion, desde equipos descompuestos, indumentaria ineficiente.

Esto no solo da una mala imagen club, sino parte de la desesperacion de los
jugadores de quedarse a pesar de esas barreras por el simple hecho de su pasion y
ganas de llegar a su objetivo. Segun Soto (2021), menciona que algunos clubes han
logrado un enfoque psicolégico e integral en sus divisiones menores, inculcando
valores, visualizando las oportunidades que ellos puedan obtener con un buen
rendimiento y desempefio (p. 11).

Dimension 1: Delimitaciones. A pesar de los esfuerzos las limitaciones que
conllevan los clubes deportivos son la causa principal del deterioro en el mundo del
deporte. Siendo un factor relevante de preocupacién de los miembros de estos clubes
(Soto, 2021, p. 166).

Indicador 1: Indumentaria. Los clubes de futbol en Latinoamérica es normal
dejar de ultimo a las ediciones menores, dandoles indumentaria que en muchos casos

estan viejos y sin poder reutilizar (Soto, 2021, p. 76).
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Indicador 2: Formacion Psicolégica. En el ambito de la actividad fisica y del
deporte, lo que se busca es un equilibrio entre el sistema de desarrollo integral tanto
como deportista y como persona (Soto, 2021, p. 59).

Indicador 3: Apoyo Econdémico. Las motivaciones vienen de muchas maneras,
pero en ella se ven las preocupaciones que se deben dar a las ediciones menores
para una mejor formacion. Desde transportes, urgencias y uniformes se ve la
responsabilidad del club hacia sus menores (Soto, 2021, p. 93).

Dimension 2: Reconocimiento. Soto (2021) refiere que para poder sentirse
cémodo en el lugar donde pasa mas de 20 horas semanales es necesario sentir la
fidelidad del menor con las siguientes conclusiones, es por ello que Soto menciona
gue los famosos pases pueden dejar de ser polémica si hoy en dia los clubes generan
y trabajan su capacidad para finalizar a sus jugadores (p. 143).

Indicador 1: Motivacion. En la investigacion se analizo la relacion entre el estilo
de socializacion familiar, el clima familiar deportivo ya que ambos son igual de
importantes para la formacién del joven deportista, la motivacion hacia la practica
deportiva y el auto concepto fisico en adolescentes (Soto, 2021, p. 176).

Indicador 2: Lealtad. La lealtad expresa un sentimiento de respeto y fidelidad
hacia una persona, compromiso, comunidad, organizaciones, principios morales,
entre otros (Soto, 2021, p. 152).

Indicador 3: Identificacion. Construye una identidad de manera que alejarse no
sea una opcioén. Tener sélidos conocimientos (Soto, 2021, p. 184).

Segun Pacheco (2004) menciona que la importancia del educador que se
ejerce hacia los mas jévenes en cuanto a la calidad debe ser cuidadosa de su funcién.
Dichos entrenadores debe ser la capacidad permanente de actualizarse y aprender a

valorar el esfuerzo de los jovenes todos los dias (p. 167).
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lI.LMETODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacién

Investigacion aplicada: Baena (2014) sefiala que dicha investigacion realiza
planteamientos de caracter preciso que necesitan soluciones inmediatas yespecificas.
Ademas, estd enfocada en la resolucion de problemas existentes en la sociedad,
teniendo la posibilidad de aportar nuevas posibilidades de ser planteadas
adecuadamente se convierten en informacion importante (p. 20).

Disefio de la investigacion no experimental: Hernandez (2018) refiere que en ella
se describen relaciones entre dos o mas variables, puesto que se establecen su
correlacion utilizando cifras estadisticas inferenciales de acuerdo al tema abordado. El
disefio de la investigacion considera de enfoque cuantitativo, porque se observa las
situaciones ya presentes, no se provoca de manera intencional situaciones para ver su
efecto (p. 35).

Nivel descriptivo correlacional: Cauas (2015) indicé que el estudio de correlacion
simple, son estudios comparativos entre dos o mas variables (p. 12).

Enfoque cuantitativo: Hernandez (2014) el enfoque cuantitativo se utiliza en la
acumulacion de datos para demostrar la hipo6tesis con base en la medicién numéricay el
analisis estadistico, con la finalidad de establecer pautas de comportamientos y probar

teorias (p. 16).

3.2 Variables y operacionalizacion

Variables: La variable Personal Branding, para Pérez (2021), indica que las empresasson
como personas Yy las personas como empresas, por lo tanto, se pretende que deben
colaborar por iguales. Una variable equivale a un valor asignado o numero (p. 75).

Variable la calidad de formacion, para Soto (2021), menciona que, algunos
equipos han podido lograr un enfoque psicoldgico e integral en sus divisionesmenores
como lo son los valores y las oportunidades que ellos puedan obtener con un buen
rendimiento y desempeiio (p. 11).

Operacionalizacion: Segun Galvez, Ramirez y Salazar (2000), es un proceso
que consiste en cambiar unas variables por otros mas estables que sean
representativas de aquellas (p. 27). Este trabajo ayudo en la definicion de variables
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masfacilmente en factores medibles para su respectivo estudio.
3.3 Poblaciéon, muestray muestreo

Esta investigacion fue formada por jovenes de divisiones menores del club César
Vallejo y Alianza Lima que muy amablemente respondieron a las encuestas
establecidas. Ya que de esa manera se pudo recolectar mas a fondo datos de
primera fuente que sustente mejor esta investigacion aplicandola a 200 jovenes
futbolistas. Ademas, permitié una considerable fiabilidad en las respuestas para
obtener informacion relevante.

Segun Herrera (2017), indico que la poblacion es el elemento que divide
rigurosas caracteristicas. La férmula de Krejcie & Morgan, con probabilidad de éxito

p” y probabilidad de fracaso “q” de la muestra de 0.50 y error de 0.05 (p.26).

NZzp(l—p) _C 1200_)(1.96)2 (0.50) (0.50)
(N—l)e2+22p (1—p ) {999 (0.05)2 + (1.96 Z)(0.50) (0.50)

n= = 200.

Segun Guerring (2004), la muestra es la porcién que se selecciona de la
poblacién, con el objetivo de comprender a un conjunto mas grande. Esta muestra
esta conformada por 200 participantes con la edad etaria de 14 a 16 afos, que
formen parte de las divisiones menores de los clubes de futbol Cesar Vallejo y
Alianza Lima respectivamente. Utilizando la formula de Krejcie & Morgan, teniendo
como tamafo de prueba piloto de 50 participantes, el nivel de confianza 95%, con
probabilidad del éxito “p” y probabilidad de fracaso “q” de la muestra de 0.50 y error
de 0.05

El Muestreo empleado es de tipo aleatorio simple no probabilistico, ya que la
poblacién objetivo y a cada posible muestra de un tamafio establecido. Segun
Ramirez (2008) indica que el muestreo probabilistico es elegido por el juicio de los

investigadores segun los objetivos y particularidades determinadas.
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Marco muestral

Se recabaran los datos a partir de las encuestas que se les realizan a los jugadores
de divisiones menores del club César Vallejo y Alianza Lima categorias 2005, 2006
y 2007.

3.4. Técnica e instrumento de recoleccién de datos

La técnica que se utilizd en esta presente investigacion es la encuesta ya quees la
estructura mas ordenada para una recoleccion de datos, dirigido a jugadores de
divisiones menores de los clubes Alianza Lima y Cesa Vallejo respectivamente.De
esta manera se obtendré informacion para identificar si se relaciona el personal

branding con la calidad de formacién en las categorias inferiores del futbol peruano.

El instrumento es una herramienta del cual se puede valer el investigador
para detallar y extraer informacion valiosa de ello (Bernardo y Calderero, 2001, p.
40). El instrumento aplicado fue el cuestionario dirigido a los jovenes jugadores de
14 a 16afios elegidos por el encuestador tienen do en cuenta los criterios de esta
investigacion. Se realiz6 una encuesta que consto de 35 preguntas relacionadas a
las variables personal branding y calidad de formacién, en el cual se pretendia
conocer si ambas tienen relacion o no, por consecuente cada pregunta fue

analizada por especialistas y asesores autorizados metodolégicos.

Para dicha elaboracién del instrumento se conto con la elaboracion de una
encuesta minuciosamente con el cuidado para descubrir los factores primordiales
desde el punto de vista de los jugadores de divisiones menores.

El grado de aprobacion que obtuvo de esta investigacion fue por 3 expertos
con grado de magister respectivamente, en el area de marketing validando asi el

instrumento.
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Tabla 1

Ficha técnica del instrumento

Nombre del
Proyecto de
investigacion:

La cultura del Personal Branding y la Calidad de
Formacioén de lasdivisiones menores en el futbol
peruano 2021

Fecha de
realizacion de
campo:

Universo:

Disefio Muestral:

Tipo de
Investigacion:

Tamano de la
Muestra:

Técnica de
Recoleccion:

Margen de error

Confiabilidad

Septiembre

Jovenes de 14 a 16 afios que conformen las divisiones
menoresde los clubes deportivos Cesar Vallejo y
Alianza Lima

Probabilistico Aleatorio Simple

Muestral

200
encuestas

Virtual

Margen de error del 5%

V1: 0.916/V2: 0.916

Nota: Elaboracioén propia

15



La validez es un grado que se utilizara para calcular verdaderamente la
variable indicada dentro del estadio Para esta investigacion se utilizé la V de Aiken.
Para la primera variable donde los valores superiores a 0.78, asi mismo elvalor para
la segunda variable fue de 0.89, por tanto, es valido. Ademas, forma parte de la

evidencia compuesta por la de contenido y constructo (Hernandez et al., 2014).
Tabla 2

Validez por juicio de expertos

Grado Experto Grado de aprobacion
Magister Erazo Romén Stephanie Aplicable
Magister Vilca Horna, Melissa Aplicable
Magister Sandoval Gémez, Elva Aplicable

Nota: Ver anexo 2

V de Aiken para Segovia (2009), aplicacion sencilla, el cual tiene un analisis
cuantitativo, garantiza el resultado de manera confiable ya que se basa en técnicas
estadisticas de cuantificacion y califica el contenido que es evaluado por la cantidad
de jueces (3) que aprobaran la calidad y confianza de los instrumentos que se
utilicen con fines de investigacion.

La fiabilidad es una herramienta la cual tiene la capacidad de acumular datos,
gue deberan ser aplicados a una misma muestra. Estos resultados a su vez generen
solides y coherencia a la investigacion (Hernandez et at., 2014).

Con relacion a la confiabilidad del instrumento se realiz6 una prueba piloto a
25 jovenes futbolistas de los clubes de futbol Cesar Vallejo y Alianza Lima, que
tengan mas de 2 afios de formacion en su club respectivamente; y se realizo la
medicion con el Alfa de Cronbach, a través del software SPSS 25 para conocer el

nivelde confiabilidad del instrumento, obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 3

Cuadro de confiabilidad del Personal Branding

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.916 17

Nota: Obtenido de base de datos de SPSS 25.

Interpretacion: Como resultado de la primera variable tiene un Alfa deCronbach de
0,916 lo que indica que la primera variable esta dentro del minimo establecido. En ese
sentido, el minimo valor que acepta el Alfa de Cronbach es de 0,70, mientras que el

maximo es el 0,90.

Tabla 4

Cuadro de confiabilidad de la Calidad de Formacion

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.916 18

Nota: Obtenido de base de datos de SPSS 25.
Interpretacion: Como resultado de la segunda variable tiene un Alfa deCronbach de
0,916 lo que indica que la primera variable esta dentro del minimo establecido. En ese
sentido, el minimo valor que acepta el Alfa de Cronbach es de0,70, mientras que el
maximo es el 0,90.

Se concluye que ambos valores mencionados anteriormente estan dentro dela
establecido y aceptado. Luego de realizar la prueba piloto se llevdo a cabo la
recopilacion total de 200 encuestas para finalmente verificar el resultado con la

informacioén recolectada.
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3.5 Procedimiento

La elaboracion de la encuesta fue de manera virtual, la cual fue aprobada por

expertos y con la validacion éptima, dicho instrumento se aplicé a 200 jugadores de

divisiones menores de los clubes Alianza Lima y Cesar Vallejo. El cual se elabor6 a
comienzos de la interpretacién del tedrico de las variables personal branding y 18
calidad de formacion, fueron de items para cada variable con una escala de cuatro
y ejecutados en el sistema SPSS para asi obtener un andlisis factorial exploratorio,

fidedigno que evalué los resultados de esta investigacion.

Para diagnosticar la situaciéon actual de personal branding o la marca como
persona en referencia a la calidad de formacion que los clubes brindan a sus jovenes

jugadores, se compartio por dos medios digitales.

= Se usO el streaming Zoom con un acceso mas rapido y facil, que a su vez el
investigador aclaraba dudas referentes a alguna pregunta. Ademas, desde la
comodidad de sus hogares

= Se utilizé la App Whatsapp con un acceso igual de rapido que el primero, ya
gue algunos jugadores por cuestione de tiempo no se contactaron al zoom.
El instrumento fue dado por video llamadas de Whatsapp y la aplicacion en

s

Sl.

3.6 Método de analisis de datos

El tipo de investigacion es aplicada con un nivel descriptivo — correlacional, presenta
un disefio no experimental con corte transversal, asi mismo cuenta con un enfoque
cuantitativo. Para la investigacion se ejecuto6 con la utilizacion de la herramienta del
cuestionario de preguntas, teniendo como escala de Likert, cuyos valores se
establecen en: 1= Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= Ni de
acuerdo/Ni en desacuerdo, 4= De acuerdo, 5= Totalmente de acuerdo.

Con ello se hizo el uso del software SPSS, donde se llevé a cabo el analisis de los
datos obtenidos por la prueba piloto y el uso del Alfa de Cronbach para conocer
tanto la confiabilidad y la validez de esta investigacion. La poblaciéon estuvo
conformada por jévenes jugadores futbolistas de las categorias 2005, 2006 y 2007
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de los clubes César Vallejo y Alianza Lima de nuestro futbol peruano. Estableciendo
como conclusion y exclusion, del mismo modo la validez del instrumento que fue
determinado a través de la V de Aiken y la validez de contenido que fue aceptados
por (3) expertos en marketing. El andlisis descriptivo llevo a cabo realizar una
descripcion de los datos recolectados, después de ello se elabor6 un andlisis
estadistico que permitidrelacionar las variables del estudio.

El contraste de las hipétesis propuestas mediante el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman no paramétrica o Pearson paramétrica, ya que se
busca medir la relacion entre ambas variables la dependiente con la independiente.

3.7 Aspectos éticos

Esta investigacion se priorizan la propiedad intelectual de los autores consultados,
se utilizaron citas y parafraseo cuando fue necesario. Ademas, se mantuvieron los
margenes definidos por cada una de las escuelas de la UCV. Asi como lo menciona
Serrano (2016), la ética de una investigacién se debe manejar bajo la confiabilidad
de la informacion obtenida y los resultados que se vayan a obtener siempre

respetandolos.
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VI. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos de las variables en estudio
Tabla 5

Distribucién de frecuencias de Personal Branding

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Vélido Medio 142 71.0 71.0 71.0
Alto 58 29.0 29.0 100.0
Total 200 100.0 100.0

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Figura 1
Niveles del Personal Branding

80

Porcentaje

MEDIO ALTO
PERSONAL BRANDING 1

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: De la tabla 5 y figura 1, se observa que el 71 % de los encuestados
percibenque el Personal Branding se desarrolla es de nivel medio, mientras que, el
29 % sefala que el Personal Branding se desarrolla a nivel alto en las divisiones

menoresen el futbol peruano.
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Resultados descriptivos segun las dimensiones del Personal Branding
Tabla 6

Distribucién de frecuencias de las dimensiones del Personal Branding

Frecuencia Porcentaje valido
Dimensiones Niveles
El valor de la gestién de Medio 144 72.0
marca deportiva Alto 56 28.0
Los atletas calificados Medio 150 75.0
como pequefias Alto 50 250

empresas

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Figura 2
Niveles de las dimensiones del Personal Branding

DIMENSIONES DE PERSONAL BRANDING

-0

B Elvaordela gestion de marca
deportiva MEDIO

60.0

50.0

B Elvaorde la gestion de marca
deportiva ALTO

H Los atletas cdificados como
pequefizs empresas MEDIO

Parcentaje
[=
[=

30.0
N Los atletas cdificados como

20,0 pequefias empresas ALTO

10.0

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: En cuanto a las dimensiones del Personal Branding se puede sefialar
gue, laprevalencia se encuentra en el nivel moderado, siendo que el 75% en la
dimensidnlos atletas calificados como pequefias empresas, 72% en la dimension
valor de la gestion de marca deportiva, segun la percepcion de los encuestados que

desarrollael personal branding en las divisiones menores en el futbol peruano.
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Tabla 7

Distribucion de frecuencias de Calidad de Formacion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Medio 134 67.0 67.0 67.0
Alto 66 33.0 33.0 100.0
Total 200 100.0 100.0

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Figura 3

Niveles de las dimensiones de Calidad de Formacion

Porcentaje

MEDIO ALTO
CALIDAD DE FORMACION 1

Interpretacion: De la tabla 7 y figura 3, se observa que el 67 % de los encuestados
percibenque la calidad de formacién se desarrolla es de nivel medio, mientras que
el 33% sefala que la calidad de formacion es desarrollada a nivel alto en las
divisiones menores en el futbol peruano

22



Resultados descriptivos segun las dimensiones de la productividad laboral
Tabla 8

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de |la Calidad de Formacioén

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Medi 128 64.0
0]
Delimitaciones Alto 72 36.0
Bajo 6 3.0
Reconocimiento Medi 120 60.0
0]
Alto 74 37.0

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Figura 4

Niveles de las dimensiones de la Calidad de Formaciéon

DIMENSIONES DE CALIDAD DE FORMACION

u Delimitaciones MEDIO
® Defimitaciones ALTO

# Reconocimiento BAID

Porcentaje

B Reconocimiento ALTO

H Reconocimiento MEDIO

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: En cuanto a las dimensiones de la calidad de formacion se puede sefialar
gue segun la recurrencia de las percepciones de los encuestados refieren que es de
nivel medio en las dimensiones reconocimiento (60%) y donde resaltan la dimensién
delimitacion (64.0%), segun la percepcion de los encuestados frente a las divisiones
menores en el futbol peruano.
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4.2 Prueba de Normalidad

Segun Droppelman (2018), es de suma importancia ya que permite conocer a
exactitud que prueba estadistica utilizar posteriormente adquiriendo los resultados.
De esta manera se dispuso la prueba Kolmogorov — Smirnov, también conocida
como K-S, asi lo menciona Droppelman (2018). Siendo la muestra mayor de 50
encuestados se eligio la prueba de Kolmogorov-Smirnov para la comprobacion de

la hipotesis.

Hipotesis de normalidad de la Variable Personal Branding y Calidad de formacion.
Ho: La distribucion estadistica de la muestra es normal.

H1: La distribucion estadistica de la muestra no es normal.

Tabla 9
Prueba de normalidad Kolmogorov- Smirnov para personal branding ycalidad

de formacion

Personal Calidad de
Branding formacion
N 200 200
Parametros normales®® Media 67.265 61.6045
0
Desv. Desviacion 5.0527 8.44765
3
Maximas diferencias
extremas Absoluto 0.083 0.123
Positivo 0.083 0.137
Negativo -0.055 -0.134
Estadistico de prueba 0.083 0.145
Sig. asintética(bilateral) .003° .000°

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25
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Interpretacion: Segun la tabla 9 de prueba de normalidad se utilizara la de
Kolmogorov- Smirnov. A su vez, el p=valor del Personal Branding y Calidad de
Formacion fue de 0,03 /0.00 < 0.5 la cual determina que la distribucion de datos no
es normal y por lo tanto la prueba hipétesis que se analizara por la prueba no

paramétrica de Spearman.

Hipotesis de normalidad de la Dimensién Valor de la gestion de la marca deportiva

y Calidad de formacion

Ho: La distribucién estadistica de la muestra es normal.
H1: La distribucion estadistica de la muestra no es normal
Tabla 10

Prueba de normalidad Kolmogorov- Smirmov para personal branding

Valor de la
gestion de la Calidad de
marca deportiva formacién
N 200 200
Parametros Media 58.2600 60.6050
normales?®
Desv. Desviacion 6.05273 9.44111
Maximas diferencias
extremas Absoluto 0.081 0.143
Positivo 0.081 0.139
Negativo -0.059 -0.143
Estadistico de prueba 0.081 0.143
Sig. .000°¢ .000°

asintotica(bilateral)

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: Segun la tabla 10 de prueba de normalidad se utilizara la de
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Kolmogorov-Smirnov. A su vez, el sig. Valor de la gestion de la marca deportivay
Calidad de Formacion fue de 0,00/ 0.00 < 0.5 la cual determina que la distribuciénde
datos no es normal y por lo tanto la prueba hipétesis que se analizara por la prueba

no paramétrica de Spearman.

Hipotesis de normalidad de la Dimension los atletas calificados como pequefias

empresas y Calidad de formacion
Ho: La distribucion estadistica de la muestra es normal.
H1: La distribucion estadistica de la muestra no es normal

Tabla 11

Prueba de normalidad Kolmogorov- Smirnov para personal branding

Atletas calificados

como pequefias Calidad de formacién

empresas
N 200 200
Parametros normales?®® Media 61.2600 60.6020
Desv.
Desviacion 6.05654 9.44543
Estadistico de prueba 0.080 0.123
Sig. asintotica(bilateral) .000°¢ .000¢

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: Segun la tabla 11 de prueba de normalidad se utilizara la de
Kolmogorov- Smirnov. A su vez, el p=valor Los atletas calificados como pequefias
empresas y Calidad de Formacion fue de 0,00/ 0.00 < 0.5 la cual determina que la
distribucion de datos no es normal y por lo tanto la prueba hipotesis que se analizara

por la prueba no paramétrica de Spearman.
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Tabla 12

Grado de relacién segun coeficiente de relacion

Rango Relacion

-0.91 a-1.00 Cor. negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Cor. negativa muy fuerte
-0.52 a-0.75 Cor. negativa considerable
-0.11 a-0.50 Cor. negativa media

-0.01 a-0.10 Cor. negativa débil

0.00 No hay correlacion
+0.01 a +0.10
+0.11 a +0.50
+0.52 a +0.75

+0.76 a +0.90
+0.91 a +1.00

No hay correlacion

Cor. positiva débil

Cor. positiva media

Cor. positiva considerable

Cor. muy fuerte
Cor. positiva perfecta

Nota: Extraido de Hernandez Sampieri.

4.3 Resultados inferenciales

Prueba de hipotesis general

HO: El Personal Branding no tiene relacion categorica en la calidad de formacion de

las divisiones menores en el futbol peruano, 2021

H1: El Personal Branding tiene relacion categorica en la calidad de formacion de las

divisiones menores en el futbol peruano, 2021.

Nivel de significancia: a = 5%.

Estadistico de prueba: Rho de Spearman.

Regla de decision: Si: p-valor < 0.05, se rechaza la hipoétesis nula, y el contraste es

significativo.
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Tabla 13

Coeficiente de correlaciéon entre el personal branding y calidad de formacion

Personal Calidad de
Branding Formacion
Rho de Personal Coeficiente de 1.000 0.901
Spearman Branding correlacion
Sig. (bilateral) 0.003
N 200 200
Calidad de Coeficiente de 0.204 1.000
Formacion correlacion
Sig. (bilateral) 0.003
N 200 200

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: De los resultados que se aprecian en la tabla 12, se puede afirmar
gue segun Rho de Spearman=0.204 vy la significancia es de .003, el cual p=valor es
< a 0.05. Por tal motivo, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Por ultimo, se concluye qué, el personal branding si tiene relacioncategorica en la

calidad de formacién de las divisiones de menores en el futbol peruano, 2021.

Prueba de hipétesis especifica 1

HO: El valor de la gestion de la marca deportiva no se relaciona con la calidad de

formacion de las divisiones menores en el fatbol peruano.

H1: El valor de la gestion de la marca deportiva se relaciona con la calidad de

formacion de las divisiones menores en el futbol peruano.

Nivel de significancia: a = 5%.

Estadistico de prueba: Rho de Spearman.

Regla de decisidén: Si: p-valor < 0.05, se rechaza la hip6tesis nula, y el contraste es

significativo.



Tabla 14

Coeficiente de correlacion entre el valor de la gestion de la marca y la Calidad de

Formacion
Valor de
Gestion de la
marca Calidad de
deportiva  Formacion
Valor de Gestion de la marca  coeficiente de correlacion 1.000 513"
deportiva
Sig. (bilateral) ) ,000
N 200 200
Calidad de formacién Coeficiente de correlacion 513" 1.000
Sig. (bilateral) ,000
N 200 200

Fuente: Obtenido de resultados SPSS 25

Interpretacion: De los resultados que se aprecian en la tabla 13, se puede afirmar
gue segun Rho de Spearman=0.513y la significancia es de .000, el cual p=valor es
p<0.05. Por tal motivo, se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta la hipotesis alterna.
Por dltimo, se concluyé qué, El valor de la gestion de la marca deportiva se relaciona

con la calidad de formacién de las divisiones menores en el futbol peruano, 2021.

Prueba de hipdtesis especifica 2

HO: Los atletas calificados como pequefias empresas no se relacionan con la

calidad de formacion de las divisiones menores en el futbol peruano, 2021.

H1: Los atletas calificados como pequefias empresas se relacionan con la calidad

de formacion de las divisiones menores en el futbol peruano,2021.

Nivel de significancia: a = 5%.
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Estadistico de prueba: Rho de Spearman.

Regla de decision: Si: p-valor < 0.05, se rechaza la hipotesis nula, y el contraste es

significativo.
Tabla 15

Coeficiente de correlacion entre los atletas calificados como pequefas

empresas Y la calidad de formacién

Atletas calificados
como pequefias  Calidad de

empresas Formacién
Atletas calificados como  Coeficiente de 1,000 ,946"
pequefias empresas correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 200 200

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De los resultados que se aprecian en la tabla 14, se puede afirmar

gue segun Rho de Spearman=0.946 y la significancia es de .000, el cual p=valor es

< a 0.05. Por tal motivo, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Por ultimo, se concluye qué, Los atletas calificados como pequefias empresas se

relacionan con la calidad de formacion de las divisiones menores enel fatbol

peruano, 2021.
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IV. DISCUSION

En esta investigacion se logré cumplir con la hipotesis general el cual fue conocer
larelacion entre el personal branding dentro de la calidad de formaciéon de jovenes
futbolistas en divisiones menores del futbol peruano 2021. Segun los resultados
obtenidos en la tabla 9, afirma que existe la correlacién directa entre el personal
branding y la calidad de formacion de las divisiones menores en el futbol peruano.
Se obtuvo una relacion significativa de p<0.05 (p=0.003) y una correlacién positiva
media de r= 0.204 de tal manera que rechaza la hipétesis nula y demuestra que el
personal branding se relaciona categoricamente con la calidad de formacion de las
divisiones menores de futbol peruano 2021. Dando resultado la aceptacion de la
hipotesis principal, donde se afirma que si existe una relacién positiva media entre

ambas variables.

Del mismo modo Estos resultados coinciden parcialmente con lo mencionado
por Lobillo. Molero, R. (2018) quienes sefialan que existe relacion categoérica entre
el aprendizaje y los factores de marca personal para que puedan superarse como
deportistas, con una relacion significativa de p= 0.001 y una correlacion de r=0.339
es decir una correlacion positiva media, donde el 93% de los deportistas tiene al
menos una red social activa. Mostrando un nivel alto de aceptaciébn en su
investigacion. Por otro lado, los resultados de Santamaria y Sevilla (2021) superan
la relacién existe entre el marketing deportivo en la posicién de marca, la cual obtuvo
una correlacion positiva muy fuerte de r=0.895 y el nivel de significancia de p=0.03,
aceptando que existe la relacion entre ambas variables donde el 75% en el
marketing deportivo siempre y cuando sepa utilizar las herramientas de la era digital,

teniendo en cuenta que el resultado es el mismo de esta investigacion.

En relacidén a la primera hipotesis especifica se obtuvo un coeficiente
positivoconsiderable de correlacién del 0.513 lo que demuestra una correlacion
positiva media entre el cruce de la dimension calidad de formacion, el cual fue

apoyado de la significancia menos a 0.05 aceptando la hipotesis en cuestion.

Esto coincide con Sport Management Association of Australia and New
Zealand (2020) corroboran que el valor de la gestion de la marca en el branding
tiene relaciébn con la conceptualizacion en la imagen de cualquier deportista
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destacado concluy6 que tiene una relacién significa de p=0.001 y una correlacién
positiva considerable de r=0,607 ya cuenta las variables el valor de la gestion de la
marca deportiva guardan relacion en un 70 % segun las caracteristicas en el campo
de un atleta, apariencia externa atractiva y atributos comercializables. Asi mismo
para reforzar la hipétesis general, se menciona a Serrano (2018) ya que coinciden
en que existe relacién categorica entre buenas practicas para la gestion de la marca
personal deportiva, la cual obtuvo un coeficiente de correlacion p= 0.025 con un
coeficiente positiva considerable de r=0.674, pues el 49% de los encuestados
definen todo aquel que se disponga a tener una carrera de deportista calificado y
quiera vivir de aquello, tenga que tener un conocimiento basico de co6mo manejar
su marca personal frente a nuevas empresas. Estos a su vez coinciden con Gémez
(2018) quien sostuvo una existe relacion entre ambas variables, teniendo el nivel de
significancia de p= 0.03 pues el 69% de los participantes encuestados concluyeron
gue el mecanismo puede ser utilizado para cualquier deportista con la capacidad de

desenvolverse facilmente.

En la hipdtesis especifica con la segunda hipétesis especifica, se
obtuvieron valores semejantes, en el nivel medio con un 60% de relevancia y en el
nivel alto con un 64%, concluyendo con un coeficiente de relacion positiva perfecta
de 0.946, de igual forma aceptando la segunda hipétesis especifica en que los atletas
calificadoscomo pequefias empresas se relacionan con la calidad de formacion de
las divisiones menores del futbol peruano 2021. Lo mencionado se iguala a lo
descritopor Alvarez, Gonzales y Pérez (2019) quienes refieren que las variables de
calidadde formacion y atletas calificados como pequefias empresas, ya que la
marca prefiere a un 65% en Latinoamérica invertir en futbolistas que en otros
deportes ya que existe mas demanda en el mercado deportivo. Para concluir los
datos estadisticos se evidencia que buen deportista debe ser también buena
persona, lasestadisticas lo marcan que el 100%. Es decir, un joven deportista ya no
solo se le debe destacar por su talento, hoy por hoy la calidad de formacion va
mucho mas alla, a través de entrevistas, dia a dia en sus redes sociales, mostrarse
tal y como es generando confianzay aceptacion de los hinchas del club y seguidores.
Ademas,brindando oportunidades a los jovenes promesas de no tener la necesidad

de contratar un manager ostentoso, si no que el mismo club les puede proporcionar
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para mejorar su personal branding y ofrecer asi una calidad de formacion completa—

competitiva
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V. CONCLUSIONES

En esta investigacion podemos concluir en fundamentos que permiten comprender
la relacion entre las variables como lo son, personal branding y la calidad de
formacion, ambas variables son importantes para una mejor y completa formacién
de jovenes futbolistas que se encuentran en las divisiones menores del futbol

peruano.

Primera: Se conoce la relacion entre el personal branding dentro de la calidad
de formacion de jovenes futbolistas en divisiones menores del futbol peruano 2021.
Donde se obtuvo una relacion significativa de p<0.05 (p=0.003) y una correlacién
de r=0.0204, existe una relacion positiva entre las variables, incluso con un nivel de
confianza del 91%. Ademas, se demuestro la relacién entre el valor de la gestién de
la marca deportiva y la calidad de formacién de las divisiones menores en el futbol
peruano 2021. El coeficiente Rho de Spearman (.513) y el p-valor calculado es <
0.05, existe una relacion significativa, positiva la calidad de formacion en su
dimension el valor de la gestion de la marca deportiva, el nivel de aceptacion
porcentual entre las variables es igual a 72%

Segunda: se demuestra la relacion entre los atletas calificados como
pequefias empresas Y la calidad de formacion de las divisiones menores en el futbol
peruano 2021. Se demostré que el 71 % de los encuestados concluyen que el
Personal Branding se desarrolla es de nivel medio, mientras que, el 29 % sefala
gue el Personal Branding se desarrolla a nivel alto. Po lo tanto se comprobd que la
primera hipotesis especifica es verdadera, El valor de la gestion de la marca
deportiva se relaciona con la calidad de formacién de las divisiones menores en el
fatbol peruano 2021. Ya que el 72% en la dimension valor de la gestion de marca
deportiva, segun la percepcién de los encuestados que desarrolla el personal
branding en las divisiones menores en el futbol peruano. Pues el 67% de
encuestados demostraron en los cuadros estadisticos (tabla 9) generales en sus
distintas dimensiones nos muestran resultados que el Personal Branding influye

positivamente en la Calidad de Formacion de las divisiones menores.
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Tercera: Se valida la segunda hipotesis especifica como verdadera. Los
atletas calificados como pequefias empresas se relacionan con la calidad de
formacion de las divisiones menores en el futbol peruano. Puesto que el 75%
refiere a que todo deportista debe conocer como mejorar su marca personal

segun la percepcién de las empresas y crear vinculos a largo plazo.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Se sugiere que los jévenes deportistas calificados que deseen ingresar al
mundo laboral deportivo, sepan y se instruyan de acuerdo a esta investigacion que
trata sobre el personal branding para que cada uno de ellos pueda ser autentico
frente a marcas o nuevos clubes que los puedan contratar. De esta manera, que los
clubes trabajen para que jovenes de escasos recursos que ven el futbol una gran
oportunidad para sobresalir y dejar su huella tienen una calidad de formacion
completa. También se recomienda implementar un programa de imagen y personal
branding enlos clubes de futbol profesional. Para brindar una mejor y completa
calidadde formacion, porque qued6 comprobado que la hipotesis fue confirmada en

esta investigacion.

Segunda: Se sugiere que dentro de la calidad de formacion hacia los jovenes
futbolistas se tome en cuenta el valor de la gestion de la marca deportiva.Porque al
conocer un poco sobre el patrocinio y marketing deportivo. Les dard mas
oportunidad para mejorar en su marca personal y trabajar de la mano con marcas
deportivas. Al igual que en la calidad de formacion a los jévenes atletas se les
instruya en el mundo del marketing deportivo; de esta manera, generar conciencia
de mostrarse ellos mismos como pequefias empresas para nuevos retos y

oportunidades en su futuro.

Tercera: Finalmente se recomienda qué, en las futuras investigaciones ligadas al
rubro de marketing deportivo que puedan especializarse y abrir el campo para que
nuevas investigaciones den fruto. Como en este caso, que el marketing deportivo
ayuda a los jovenes futbolistas a una completa calidad de formacién. Asimismo, se
recomienda la adquisicion de este “proyecto” para que los jévenes que no tenian
unaidea de que era mover su marca, lo hagan sin necesidad de contratar managers
los cuales resulten muy ostentosos para alguien que recién esté iniciando su carrera

y puedan alcanzar sus metas.
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ANEXOS

Matriz de Operacionalizacion Variable 1: Personal Branding

. Definicién Definicién . . . . i
Variable Conceptual Operacional Dimensiones Indicadores ltems Escala Niveles
L, Ordinal
Comunicacion 1,2, 3
Seqin Pérez Se (1) Totalmente
obtendran
en
re(fizgrzelg’ qSL?e' datos de las El valor de Alto
. desacuerdo
“El personal fF‘e”‘?S a marca Liderazgo 4,5,6 Medio
primarias, deportiva
mediante la Bajo
dentro del ;%Tg:tgi (2) Desacuerdo
sisterna y de determinar Relaciones 7,8,9
Personal organizaciones, lau'gftlilé}?]récl': (3) Nide
Branding es decir que las q :
empresas son cultura del acuerdo/ Ni
ersonas y las personal d d
P y branding en Vision 10, 11, 12 esacuerdo
personas son - alidad de
erlgptfr?t?)s’sgor formacion de El valor de
retendé ue las | (4) De acuerdo Superior
P q divisiones dae;T)?tri(\:/Z Habilidades 13, 14,
colaborar como mZ??Jfbsofn Personales 15 (5) Totalmente Inferior
guales” (p-38) peruano. de acuerdo
Marketing 16, 17

Digital




Matriz de Operacionalizacion Variable 2: Calidad de formacion

Variable

Calidad de
Formacién

Definicion
Conceptual

Segun Soto
(2011), se
refiere a que:
“Algunos
equipos han
podido lograr
un enfoque
psicoldgico e
integral en
sus
divisiones
menores,
como son los
valores y las
oportunidade
s que ellos
puedan
obtener con
un buen
rendimiento y
desempeno”.

Definicion
Operacional

Se obtendran
datos de las
fuentes
primarias,
mediante la
técnica de
encuesta y
determinar la
influencia
gue tiene la
cultura del
personal
branding en
la calidad de
formacion de
las divisiones
menores en
el futbol
peruano.

Dimensiones Indicadores items
Indumentaria 1,2, 3
Delimitaciones Formacion
AR 4,5, 6
Psicologica
Apoyo 7,8,9
L, 10, 11,
Motivacion 12
Reconocimiento 13. 14
Lealtad 15
16, 17,

Identificacion

18

Escala

Ordinal

(1) Totalmente
en

desacuerdo

(2) Desacuerdo
(3) Nide

acuerdo/ Ni
desacuerdo

(4) De acuerdo

(5) Totalmente

de acuerdo

Niveles

Alto
Medio

Bajo

Superior

Inferior




Matriz de Consistencia

Problema Objetivo Hipotesis Ve_lrlables Metodologia
Indicadores
Problema General Objetivo General Hip6tesis General 1. Tipo de
. Existe relacion entre Conocer la relacion El personal branding investigacion:
Icétcultura del personal entre la cultura del tiene relacion aplicada
branding y la calidad personal branding y la categorica  en la Vvariable 1: _
. calidad de formacion calidad de formacion Personal Brandin 2. Nivel
de formacion de las o o g9 -
divisiones menores de de las divisiones de las divisiones |ndicadores: descrlptl_vo:
p menores de futbol menores de futbol oc icacié correlacional
fatbol peruano 202172 omunicacion
peruano, 2021. peruano, 2021. o Liderazgo o

Problemas Objetivos Hipotesis e Relaciones 3. Disefio: No

Especificos Especificos Especificas Vel experimental
¢Existe relacion entre Demostrar la relacion  Existe relacion entre el Habilidades
el valor de la gestion entre el valor de la valor de la gestion de personales 4. Enfoqye:_
de la marca deportiva gestion de la marca la marca deportivay la Cuantitativo
y la calidad de deportiva y la calidad calidad de formacion /g iape 2:
formacion de las de formacion de las de las  divisiones Calfild de ToaEen 5. M.etodo.:
divisiones menores de divisiones menores de menores de  fitbol |, qicadores: Hipotetico-
futbol peruano 2021?  fatbol peruano, 2021.  peruano, 2021. « Indumentaria Deductivo
y > Demostrar la relacion .. . > e 6. Poblacion: 1200
¢ Existe relacion entre entre  los  atletas Si existe relacion entre  Psicologica
los atletas calificados  __.co4oc como |08 atletas calificados e Apoyo 7 Muestra: 200
como pequefias pequefias empresas y como pequefias e Motivacion
empresas y la calidad la calidad de formacien  €TPresas y. la calidad 'Lealtfiq | 8. Técnica:
de formacion de las i e ehvisiemnes de formacion de las 4 gentificacion Encuesta
divisiones menores de menores  de  futbol divisiones menores de
. 5 . .
fatbol peruano, 20217 peruano, 2021, fatbol peruano, 2021. 9. Herramienta:

Cuestionario




. Instrumento

La Cultura del Personal Branding y la Calidad de Formacion de las Divisiones

Menores en el Futbol Peruano 2021

NO

item VARIABLE 1: PERSONAL BRANDING 1] 2

1 Se considera una persona desenvuelta

2 Le gusta dar entrevistas

En relacion con la pregunta anterior, se pone nervioso al dar
entrevistas

4 En los momentos de dificultad, es usted quien da animos a su equipo

Ofrece ayuda voluntaria en los entrenamientos de las categorias

menores a la suya

6 Considera que su comportamiento y lenguaje es respetuoso

7 Trabaja con alguna marca ya sea deportiva 0 no

8 Considera la posibilidad de contratar a un manager

9 Se consideras una persona sociable fuera y dentro del club

10 Es una meta para usted jugar en el extranjero

11 Considera estudiar una carrera universitaria a la par con el deporte

Cree llegar a primera divisién con al menos la mitad de su equipo

12
actual

13 Se consideras una persona con apta facilidad para trabajar en equipo

14 | Se consideras una jugador/ persona apasionada

15 Considera que toma buenas decisiones

16 Se considera activo en las redes sociales

Considera que las redes sociales son importantes para su imagen y

17
marca personal

PERSONAL BRANDING 1= Totalmente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de
acuerdo/Ni en desacuerdo 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo



La Cultura del Personal Branding y la Calidad de Formacion de las Divisiones Menores en el Futbol Peruano
2021

Ig:rl VARIABLE 2: CALIDAD DE FORMACION 112 (3| 4|5

Considera usted que las instalaciones e implementos del club
zon de calidad
Considera usted que las instalaciones e implementos del club

pueden mejorar

Considera usted que su club es un espacio comodo para mejorar
su rendimiento y formacion

Considera que su club los apoya tanto emocional comao
psicologicamente
Entiende wusted las indicaciones del entrenador a la primera

indicacion

& | Se pone nervioso antes o durante de un partido

7 | Considera que el futbol es un deporte de mucha inversion
Siente usted que el club se hace responsable de los gastos de

maneara eficiente

En su opinion, cree  gue el club  puede apoyarlos mas
econdmicamente

10 | Considera usted al futhol como una camrera profesional
Considera usted que su mayor estimulo en el futbol, es la

1 . L.
remuneracion econamica

A la edad que tiene actualmente, siente gque ha logrado su

12 . . )
proposito de vida

12 | Considera usted que su club es el mejor
14 | Cambiaria de club por una buena remuneracion econdmica
Se encuentra satisfecho en el club donde se encuentra

actualmente

16 | Conoce usted la historia de su club
17 | Escogio el club por recomendacion de algun familiar

Considera usted quedarse en el club por un periodo a largo

13
plazo

Cultura del Personal Branding: 1= Totalmente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni deacuerdo/Ni en

desacuerdo 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo



Juicio de Expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Doctora: Erazo Roman, Stephanie
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mis saludos y asimismo, hacer de
su conocimiento que slendo participante del Curso de Titulacion ofrecido por la Universidad Cesar
Vallejo, requiero vahdar los Instrumentos con los cuales recogeré la informacidn necesaria para
poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional de Licenciado en Marketing y
direccion de empresas

El titulo del proyecto de invesligacion es: La cultura del personal branding en la calidad
de formacion de las divisiones en el futbol peruano 2021. y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en tema de Administracion,
educacién y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las varnables y dimensiones.
Malnz de operacionalizaci¥dn de las vanables.

Certfficado de vahdez de contensdo de los instrumentos.
Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién, me despido de usted, no sin anles
agradecerie por |a atencion que dispense a la presente.

.Qzl\‘wj‘a@i~

Salas Santiago Claudia Fernanda
D.N.I: 74872473

Atenlanwnl; /
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Compromiso

DIMENSIONES { Homs

Segerences |

Yaciabie 1. Pacsonal Bran s

MO LD AIMAINMDID | AL MS

OMENSION 1: E1 valor de b marce deportve

Ingicador 1. Comunicacidn
54 CONS O A UNA PEISONa ey @

L8 Dusla da erlievi ias

En refacon con la pregunta arterior. se pone Pervioso al dar
entrev e

indicador ¥ Uiderasgo

Tnios momenics de GlGAd, e unied Guien 08 Ae=cs & s

oqupo
Cfface ayata vok Loy e
MHANOIs & B uys

-

C @.In A PR e e )
dor 3 Falach

Teal

Trabm s con sigra =aics v sea Sacorivg & N6

Cormaintn @ pombi cad Gn CONY Sa 4 us maraget

LA RBLE RS

ura huers y Gendo cel cub
> -

o d e} | ]

Es una mels pas usied Lgar e of exlranerd

C luchs e Ufeverstana @ & par con el

Sepanie
Conn bagat 8 pAMSra dramdn CON & SMnos I8 miad 38 su egupa

|
b

actanl
irdicador ¥ Habilidedas Personal

56 COmOmas Und PAona Con Apts Ciced pas Maluar en
SQIpO

Sul CORRKINIRA LN LCadar’ Sarscnad seanoracs

C e 10 Dusnas dacs Gne

] ]

indicador 3 Markating digal

S COPRRINN BCE VO B0 LAR Ieded "

Miwd e

il il

] ]

3 (&) |&|g) 2

Conmuoers que Las 1edes 30Cales CON KMPONATSss pals U
aCen Y Pt parsond

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Opinién de ilidad: A [x]

de

Apellidos y nombres del juez validador Dr./Mg: MG. STEPHANIE ERAZO ROMANI

Especialidad del validador: MBA

Pertinencia: E Item comesponde d concepto tedaco formulado.
Relevancia: El i%=m es agropiado para representar al components o
dimensibn especiica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado dal Rem, es
conciso, exaclo y diecto

Nota: Suff se dce suf o los items son
suficientes pera medir la dimension

[1

No aplicable [ ]

DNI: 46794083

27 de junio del 2021

V- |
Z 2

/
Fltma/dol Experto Informante.
Especialidad
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Definicion conceptual de las variables y dimensiones

Variable: CALIDAD DE FORMACION

Segun Soto, o0 (2011. p. 11) menciona que algunos equipos han podido lograr un enfoque
psicologico € integral en sus divisiones, como son los valores y las oportunidades que elios
puedan obtener con un buen rendimiento y desempefio.

L Dimensiones

1. DELIMITACIONES Soto.0O (2011, p. 127) A pesar de los esfuerzos las imitaciones que
conllevan los clubes deportivos son la causa principal del deterioro en el mundo del
deporte. Siendo un factor relevante de preocupacion de los miembros de estos clubes.

2. RECONOCIMIENTO Sato, O.(2011,p.143) Para uno sentirse comado en el lugar donde
pasa mas de 20 horas semanales es necesario sentir la fidelidad del menor con las
siguientes conclusiones es por ello que Soto menciona * los famosos pases pueden dejar
de ser polémica si hoy en dia los clubes generan y trabajan su capacidad para finalizar a
sus jugadores”
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ﬁ UNIVERSIDAD Cesan Valreio
Certficado de de cel que mide el ]
DINENSIONES ems Hslovancis Claridad Sogeroncas
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UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr./Mg: MG. STEPHANIE ERAZO ROMANI DNI: 46794083

Especialidad del validador: MBA

'Pertinencia: £l item comesponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dmension especifica def constructo

*Claridad: Se entends sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y diracio

Nota: Suficencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medr |a dimension

27 de junio del 2021

P

ot Y 4 7 &
Flmu/ memo informante.

Especialidad



CARTA DE PRESENTACION

Doctora: Viles Hong, Melissa

Prezsnts

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOES.

M= es muy grato comunizarme con usted para expresarle mis saludos ¥ asimisma, hacsr de
su conocimienta que siendo participante del Curso de Titulacion ofrecido por la Universidad Cesar
Vallejo, reguiero validar los instrumentos con kos cuales recogere ks mformacion necesaria para
poder desarrollar |a investigacion para optar el titulo profesional de Licenciade en Marketing vy
direccion de empresas

El titulo del proyecto de investipacion es: La cultura del personal branding en la calidad
de formacion de las divisiones en el futbol peruano 2021. y siendo imprescinditle contar con |3
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrementos en mencidn. he
considerado conveniznte recurmir a usted, ante su connotada experiencis en tama de Administracion,
educacion y/o investigacion.

El expedients de validacion, que le hago legar contiene o siguiente:

Carts de presentacion.

Cefiniciones conceptuales de las vaniables y dimensionss.
Maztriz de operacionalizacion de |as variables.

Certficado de validez de contenido de los instrumentos.
Pratocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usied, no sin antes
apradecerle por la atencion que dispense a la pressnte.

Atentamente.

. Qﬁﬂ#ﬂ k e

Salas Santiago Claudia Fernanda
O.M.I: 74572473
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Definicién conceptual de las variables y dimensiones

Varlable: PERSONAL BRADING

Segun Pérez. A (2008, p. 38) refiere que: "El personal branding prelende colocar en el sistema y
de las organizaciones. Como emprendedores € intfraemprendedores. Es decir que las empresas son
personas y las personas son empresas, por lo tanto se pretende que deben colaborar como iguales”

L Dimensiones

1. EL VALOR DE LA GESTION DE LA MARCA DEPORTIVA
Segun Pérez. A, (2008, p. 92) La gestion de marca personal se encuentra en consideracion
que el deportista reciba en funcidn a sus mériios deportivos 0 presencia social para captar
empresas que deseen asodiarse a cambio de una cantidad econdmica. Este tipo de
patrocinios 0 agencias deportivas suelen ser muy costosas para un joven deportistas
calfficado que suefia con logara del futbol su ingreso principal.

2. LOS ATLETAS CALIFICADOS COMO PEQUENAS EMPRESAS
Pérez A (2008, p.84) dice que “Mark McCormack fue uno de los primeros en descubrir que
la imagen de un atieta puede explotarse con fines financieros. Los deportistas de primera
linea operan en dos esferas. La atiélica y la comercial.

ﬁ UNIVERSIDAD Césan VauLkio
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UNIVERSIDAD CEsSAr VaLLEJOD
Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Compromiso

Organizacional
N DIMENSIONES /! hems Relevancia Fartinencia Claridad Sugerencias
Variable 1: Personal Branding MO D | A | MA | MD O A | A [ MDD | D a1 mA
DIMEMNSION 1: El valor de la marca deportiva
Indicador 1: Comunicacidn
1 Se conskdera una persona desenvuelta x X x
2 Le gusta dar entrevistas Y X x
s En relacidén con la pregunta anterior. s€ pone nerviceo al dar = X =
enirevistas
Indicador 2: Liderazgo
En los momentos de dificultad. es usted quien da animeos a su x X x
4 Lo T el
- Ofrece ayuda voluntans en los entrenamientos de 1as categorias E X 3
menones a la suya
6 | Considera gue su componamianto ¥ lenguaje es respebuoso x X x
Indicador 3: Relaciones
7 Trabaja con aljuna marca ya sea deportiva o no E X x
8 Considera k& posibilidad de contratar & Bn Manager E X x
9 | Se considerss una persona sociable fuera y dentra del cub E X x
DIMENSION 2: Atletas Callficados como pequelias empresas,
Indicador 1: Visidn
10 | Es wna meta para usted jugar en el extranjen x X x
Considera estudiar una camera universitaria a la par con el x X x
" deporte
Cree llegar a primera divisstn con al menos |a mitad de su eguipoe = X =
= acheal
Indicador 2: Habilidades Personales
et
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dra: Nelly Melissa Vilca Horna DNI: 44344337

Especialidad del validador:

27 de junio del 2021

Pertinencia: E! item corresponde al conceplo teérico farmulado.

IRelevancia: E! item es apropiado para representar al componente o

dmension especifica del constructo

*Claridad: Se enfande sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y direcio A

Nota: Suficencia, se dice suficencia cuando los items planteados son
suficientes para medr la dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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Definiciéon conceptual de las varlables y dimensiones

Variable: CALIDAD DE FORMACION
Segun Soto, o (2011. p. 11) menciona que algunos equipos han podido lograr un enfoque
psicoidgico e integral en sus divisiones, como son los valores y las oportunidades que elios

puedan obtener con un buen rendimiento y desempefo.

Dimensiones

DELIMITACIONES Soto. O (2011 p 127) A pesar de los esfuerzos las imtaciones que
conllevan jos clubes deportivos son la causa principal del deterioro en e mundo del
deporte. Siendo un factor relevante de preocupacion de los miembros de estos clubes

2 RECONOCIMIENTO Soto, O.{2011,p.143) Para uno sentirse comado en el lugar donde
pasa mas de 20 horas semanales es necesario sentir la fidelidad del menor con las
siguientes conclusiones es por ello que Sato menciona * los famosos pases pueden dejar
de ser polémica si hoy en dia los clubes generan y trabajan su capacidad para finalizar a

sus jugadores”

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

rendimiento y desempefio.

preguntas de tipo Likert.

Variable Definicién Conceptual Defini Op N° de items Escalas de medicién
Indumentaria | 1,23 Escalade Llkaet
Formacion 1=Nunca
Defimitaciones | Psicologica | 458
Apoyo 789 2=Casi nunca
.. ] E ét“' )
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Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dra: Nelly Melissa Vilca Horna DNI: 44344337
Especialidad del validador:

27 de junio del 2021
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: E! item as apropiado para representar al componente o
dimension especifica de! constructo
Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es pal
conciso, exacto y direcio W) y /{\”L
|EM SRV

Nota: Suficencia, se dice suficencia cuando los items planteados son |
suficientes para medr |a dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad



ﬁ UNIVERSIDAD CeEsar VALLElO

CARTA DE PRESENTACION
Doctora: Sandoval Gomez, Elva
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para exprasarie mis saludos y asimismo, hacer de
SU conocimiento que siendo participants del Curso de Tiulacion ofrecido por la Universidad Cesar
Vallgjo, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para

poder desarrollar la investigacion para oplar el tilulo profesional de Licenciado en Marketing y
direccion de empresas

El titulo del proyscto de investigacion es: La cultura del personal branding en la calidad
de formacion de las divisiones en el futbol peruano 2021. y siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado convenients recurrir 3 usted, ants su connotada experiencia en tema de
Administracion, educacion y'o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguients:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las vanables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de ias vanables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respetc y consideracion, me despido de usted, no sin antes
agradecerie por la atencidn que dispense a [a presente.

ntago
DIN.I: 74872473
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide personal branding

Apellidos y bres del juez valldador Dra. Elva Sandoval Gomez

Especialidad del validador: Direccién de Marketing y Gestion Comercial

Pertinencia: Bl ilem corresponde a conceplo tednco formulada
IRelevancia: El #em es apropiado para representsr ol componenie o
dimension especiica del construcio

Claridad: Se enfende sn diicultsd siguna of enuncisdo del ltem, es
conaso, exado y dreclo

Nota: Suicenca, se doe suficienca cuando los ems planieados son
suficientes pera medr |a dimensan

DNI: 43699705

Lima, 12 de julio del 2021

N DIMEMNSIONES | items Relevancia Pertinencia Claridad Sugerencias
Variable 1: Personal Branding MD D|Aa|MA|MD|D|A|MA|MD|D)| A
DIMENSION 1: El valor de la marca deportiva
Indicador 1: Comunicacidn
1 Se considera una persona desenvuelta x x x
2 Le gusta dar entrevistas x x x
3 En relacién con la pregunta anterior, =& pomne nervioso al dar X x X
entrevistas
Indicador 2: Liderazgo
4 En los momentos dificiles, usted da Animos al equipo. x x x
5 Ofrece ayuda voluntaria en los entrenamientos de las categorias x x x
menores a la suya.
[ Considera que su comportamiento y lenguaje es respetucso x X x
Indicador 3: Relaciones
T Trabaja con alguna marca deportiva u otra. x 4 X
8 Considera la posibilidad de contratar a un manager. x = x
9 Se considera una persona sociable fuera y dentro del elub. x x x
DIMENSION 2: Atletas Calificados como pequefias empresas
Indicador 1: Visién
10 Usted considera jugar en el extranjero como una meta. x x x
\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Considera estudiar una camera universitaria a la par con el X X X
" diaons
12 | Considera begar a primera divisidn con el 50% del equipo actual X X X
Indicador 2: Habilidades Personales
13 | Se considera una persona con faclidad para trabafar en equipo. X X X
14 | Se considera un jugador/persona con vocacion. X X
15 | Ud. Considera que toma buenas decisiones. X X X
Indicador 3: Marketing digital
16 | Se considera activo en las redes sociales X X X
Considera que las redes sociales con importantes para su X X X
" imagen ymarca personal
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.

Especlalidad
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Certificado de validez de contenide del instrumento calidad de formacidn.

W DIMENSIONES | ltams Relevancia Pertinencia Claridad Sugerencias
Variable 2: Calidad de formacion MD ] A MA MDD | A MA | MD | D A MA
DIMENSION 1: Delimitaciones
Indicador 1: Indumentaria
Considera usted que las instalaciones & implementos del club son x x X
! de calidad.
2 Considera usted gue las instalacionas & implemeantos del club x x x
pusdan mejorar.
2 Considera usted que su club es un aspacio comodo para mejorar x x x
su rendimiento y formacion.
Indicador 2: Formacion Psicologica
o Considera quwe su club los apoya lanto emocional como x X x
psicoldgicameanta.
5 Usted las indicaciones del entrenador a la primara indicacion. X x X
[ Sa& pone nernvioso antes o durante de un partido. x x x
Indicador 2: Apoyo Econamico
T Considera que el fitbol s un deporte de mucha inversidn. x x X
a Sienta usted gque el club se hace responsable de los gastos de x X x
manera aficients.
° En su opinion, cree gue el club puede apoyarlos mas x x x
econdmicameanta.
DIMENSION 2: Reconocimiento
Indicador 1: Motivacion
10 Considera ustad al fitbol como una carmera profesional. X x X
UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO
Considera usted que su mayor estimulo en el futbol, es la X X X
A remuneracin economica.
A la edad que bene actualmente, slente que ha logrado su X X X
e propdsito de vida.
Indicador 2: Lealtad
13 | Usted considera que, su club es el mejor. X X X

14 | Cambiaria de club por una buena remuneracion.

Se encuentra satisfecho en el club donde se encuentra

15
actugimente.
Indicador 3: Identificacié
16 | Usted conoce la historia de su club. X X X
17 | Eligi6 el club por Influencia de algan familiar X X X
18 | Conskdera usted quedarse en el club por un largo periodo. X X X
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dra. Elva Sandoval Gomez DNI: 43699705

Especlalidad del validador: Direccién de Marketing y Gestién Comercial
Lima, 12 de julio del 2021

Relevancia: Bl ilem es apropiado para tepresentar al componente o
dimensién espechica del constuch

Claridad: Se enfiende sn dificuliad diguna el enuncado del flem, es
conciso, exacdo y directd

Nota: Suficiencia, se dice suficenca cusndo los dsms plardeados son
suficenies para medr la dmensidn

Pertinencia: E ilam corresponde al concepio tednico formulado 7 )
iy ;A
-/
11

Firma del Experto Informante.
Especialidad




Anexo 2 Evidencias

- Mg. Stephanie Erazo

Claudia Salas @ sib,26jun18:27 Yy
De antemano muchas gracias profesora, por tomarse el tiempo de validar mi instrumento. Como sugerencia de mi asesora la Profesora Ruddy son 2 docum

STEPHANIE CAROLINA ERAZO ROMANI @ dom,27jun3:05 Ty &
parami v

™
»

2 archivos adjuntos

[0 Variable 2 Calidad ... y [ Variable 1 Personal... y

4 Responder m» Reenviar

- Mg. Melissa Vilca

Documentos para validacion de instrumentos  Recibidos x B B

Claudia Salas @ sib,26jun17:25 Yy
De antemano muchas gracias profesora, por tomarse el tiempo de validar mi instrumento. Como sugerencia de mi asesora la Profesora Ruddy son 2 docum

@

4@l MELISSA VILCA HORNA @ dom,27jun1535 Yy
Adjunto validacion. Sugiero trabajar con la escala de TOTALMENTE DE ACUERDO A TOTALMENTE EN DESACUERDO. Saludos. Melissa Vilca Horna | Dir.

@

Claudia Salas <claudia.salas2897@gmail.com> @ vie, 9jul 16:26 (hace 6dias) Ty
para MELISSA ~

@

Gracias por las correcciones Miss Melissa, pido mil disculpas ya que fue error mio el orden de las preguntas y de tipeo.
Le adjunto ya corregido el instrumento de la variable 2
Quedo i de su y gracias de

Saludos Cordiales.

Miss Melisa Q

en linea

Gracias miss

Miss melissa disculpe, ya le reenvie mi instrumento corregido de la variable
2. Fue un error de tipeo las preguntas que me corrigié A

ok, pero ya te respondi aprobado

Gracias miss




Mg. Elva Sandoval

Documentos para validacion de instrumentos  Recibidos x X

@

para esandovalg ~

Buenas tardes Profesora Elva le consulte por Facebook si podia ayudarme con la validacién de mi instrumento de tesis, gracias por aceptar.

Claudia Salas <claudia.salas2897@gmail.com> @ sdb,26jun17:28 Yy &

V]

De antemano muchas gracias profesora, por tomarse el tiempo de validar mi instrumento. Como sugerencia de mi asesora la Profesora Ruddy son 2 documentos,

cada uno conlleva una variable y su certificado respectivamente.
Gracias otra vez, un abrazo.

Saludos Cordiales.

@ Virus-free. www avast.com

2 archivos adjuntos

w"""“"""" ul.-..—..»_....
ELVA SANDOVAL GOMEZ @ 12jul 2021 8:56 (hace 3dias) Y¥ & :
parami v
Estimada Claudia envio el instrumento revisado y validado para su apli

PD. Revisar los instrumentos, se han hecho algunas actualizaciones.

Dra. Elva Sandoval Gomez | DTC
EP de Marketing y Direccién de Empresas | Campus Piura

Cel. 938 833 391

&
»

2 archivos adjuntos

BB Vvariable 1 Salas.pdf 4 BB Variable 2 Salas.pdf '

|«



Anexo 3V de Aken
Validez basada en el contenido a través de la V de Aiken

N° Items < DE V Aiken
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 1 Pertinencia 3.3 1.15 0.78
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 2 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.3 1.15 0.78
ltem 3 Pertinencia 3.3 1.15 0.78
Claridad 3.3 1.15 0.78
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 4 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 5 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 6 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 7 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 8 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 9 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 10 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
ltem 11 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
ltem 12 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 13 Pertinencia 3.7 0.58 0.89



Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 37 0.58 0.89
ltem 14 Pertinencia 37 0.58 0.89
Claridad 37 0.58 0.89
Relevancia 37 0.58 0.89
ltem 15 Pertinencia 37 0.58 0.89
Claridad 37 0.58 0.89
Relevancia 37 0.58 0.89
ltem 16 Pertinencia 37 0.58 0.89
Claridad 37 0.58 0.89
Relevancia 4.0 0.0 1.0
ltem 17 Pertinencia 40 0.0 1.0
Claridad 4.0 0.0 1.0




N° Items X DE V Aiken
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 18 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 19 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.3 0.58 0.78
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 20 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 21 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 22 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 23 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 24 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 25 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
Relevancia 3.7 0.58 0.89
Item 26 Pertinencia 3.7 0.58 0.89
Claridad 3.7 0.58 0.89
ltem 27 Relevancia 3.7 0.58 0.89



ltem 28

Iltem 29

Item 30

Item 31

ltem 32

Iltem 33

Item 34

Iltem 35

Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad
Relevancia
Pertinencia
Claridad

3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7
3.7

0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58
0.58

0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89
0.89



Anexo 4 Rangos y Niveles

VARIABLES

Personal Branding

Calidad de Formacion

DIMENSIONES X1

El valor de la gestion de marca deportiva

Los atletas calificados como pequefias empresas

Delimitaciones

Reconocimiento

N* items

17

18

N* items

8

8

9

Escalas y valores

5=Totalmente de acuerdo
1=Totalmente en desacuerdo

5=Totalmente de acuerdo
1=Totalmente en desacuerdo

Escalas y valores

5=Totalmente de acuerdo

1=Totalmente en desacuerdo

5=Totalmente de acuerdo

5=Totalmente de acuerdo
1=Totalmente en desacuerdo

5=Totalmente de acuerdo
1=Totalmente en desacuerdo

Puntajes Dif. De puntajes
Max  Min
85 17 68
90 18 12
Puntajes Dif. De puntajes
Max  Min
45 9 36
Max  Min
40 B 32
Max Min
45 9 36
Max Min
45 9 36

Niveles

Alto
Medio
Bajo

Alto
Medio
Bajo

Niveles

Alto
Medio
Bajo

Alto

Alto
Medio
Bajo

Alto
Medio
Bajo

Rangos “u’alordeequiliﬂ
L. inferiar L. superior
5 23
38 € 61 -23

i

17 37 -20

N de blogues

b

23
Diferencia de puntajes entre
el ndmero de niveles

H
=]
B
(=)
'

Pt
Pt

24
Diferencia de puntajes entre
el nimera de niveles

Rangos N° de blogues
L. inferiar L. superior
33 12 12
20 22 12 Diferencia de puntajes entre
5 19 10 el ndmero de niveles
L. inferior L. superior
30 10 11
L. inferior L. superior T '
33 _ 12 12
20 € 32 -12 Diferencia de puntajes entre

&l rimera de niveles

L. inferior L. superior
33 12
0 e 32 -12

9 19 -10

12

Diferencia de purtajes entre
el ndmero de niveles




Anexo 5: Encuesta
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30
32
34
33
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1
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69
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71
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47
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